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cikarmistir. Son yillarin popiiler sosyal medya platformu olan

TikTok bilhassa gen¢ se¢men oylarinin 6nem kazandig

glinimiizde siyasi aktdér ve partilerin caligmalarinin

yogunlastigi bir kampanya sahasi haline gelmistir. TikTok

platformunun kendine has o6zelliklerinin ortaya ¢ikarmis

oldugu kiiltiir, se¢im kampanyalarina etki ederek, siyasi aktor

ve partilerin bu dogrultuda igerikler {iretmesine sebep

olmustur. TikTok'ta sosyal medya akimlari olarak ifade edilen

eglenceli olarak nitelendirilebilecek igeriklerin yer almasi ve

interaktif sonuglar vermesi, siyasi aktor ve partilerin “eglenceli siyaset” kavrami cergevesinde igeriklerle
secmene seslenmesini neredeyse zorunlu kilmigtir. Buradan hareketle ¢alismada TikTok platformunun siyasal
iletisim ve eglenceli siyaset kavrami baglamindaki onemi ortaya konularak; Tiirkiye’de 31 Mart 2024 yerel
secimlerinde Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan adaylar1 olan ve TikTok'ta aktif calismalar yiiriiten Ekrem
Imamoglu ile Murat Kurum’un eglenceli siyaset kavramina yonelik yaklagimlari igerik analizi teknigiyle ortaya
¢ikarilmaya calisilmistir. Eglenceli siyaset kavraminin TikTok platformundaki yeri ve siyasal iletisim ¢aligmalari
acisindan onemi arastirma bulgularma yansirken, Imamoglu’nun Kurum’a gére TikTok platformunda daha
interaktif c¢aligmalar yiiriittiigii ancak her iki adayin da inovatif olarak nitelendirilebilecek igerik ¢alismalari
gelistiremedikleri goriillmiistiir.
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Digital transformation of political communication: Politainment and
TikTok

Abstract

Thanks to the opportunities they offer, social media platforms have influenced political communication practices
and have become the focus of political communication studies. Election campaigns conducted based on
conventional media have now started to be shaped within the framework of social media platforms. The diversity
of social media platforms and the changing usage practices accordingly have revealed the necessity of
conducting political communication studies suitable for each platform. TikTok, the popular social media
platform of recent years, has become a campaign area where political actors and parties intensify their efforts,
especially today, when young voters gain importance. The culture revealed by the unique features of the TikTok
platform has influenced election campaigns and caused political actors and parties to produce content in this
direction. The fact that entertaining content, expressed as social media trends on TikTok, is included and
interactive results have almost made it mandatory for political actors and parties to appeal to voters with content
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within the framework of the concept of “politainment”. Based on this, the study reveals the importance of the
TikTok platform in the context of political communication and politainment; The approaches of Ekrem
Imamoglu and Murat Kurum, who are candidates for Istanbul Metropolitan Municipality Mayor in the March 31,
2024 Local FElections in Turkey and who are actively working on TikTok, to the concept of politainment were
tried to be revealed through the content analysis technique. While the place of the concept of politainment on the
TikTok platform and its importance in terms of political communication studies were reflected in the research
findings, it was observed that imamoglu carried out more interactive studies on the TikTok platform compared to
Kurum, but both candidates could not develop content studies that could be described as innovative.

Keywords: Political communication, social media, TikTok, politainment, election campaigns

Giris

Iletisim olgusu insan hayatinin vazgecilmez bir par¢asii olusturmaktadir. insanlar dénemin
konjonktiiriine gore gesitli iletisim araglar1 kullanarak her zaman iletisim kurmaya ihtiyag
duymuslardir. Bu durum da iletisim alanindaki ¢alismalarin ve tartismalarin siirekli olarak
devam etmesine sebep olmustur. Bilhassa teknolojik gelismelerin ortaya ¢ikardigi internet
kavraminin insan hayatina girmesi ile birlikte iletisim pratikleri tamamen degismis ve bu
durum ¢aligmalar1 ve tartismalar1 daha yogun bir hale getirmistir. Konvansiyonel medya
araclarinin sahip oldugu o6zellikleri biinyesinde barindiran, sundugu iletisim kolayliklar1 ve
daha bir¢ok “avantajli” goriilen 6zelligi sayesinde toplum tarafindan olduk¢a kolay kabul
goren dijital medya araglar iletisimin odag1 haline gelmistir. Giiniimiizde 6zellikle 18-24 yas
araligindaki nesli ifade eden ve “Z kusag1” olarak kavramsallastirilan geng¢ niifusun,
teknolojik gelismelere neredeyse dogduklari andan itibaren asina olmalart ve yasanan
gelismelere birebir sahitlik etmeleri agisindan bakildiginda dijital medya kanallarini oldukca
yogun ve etkin bigimde kullandig1 goriilmektedir. Bu durum 6zellikle geng segcmene ulasmak
isteyen siyasi aktor ve partilerin dijital medya araglarini kullanmalarini zorunlu kilmaistir.
Se¢menle iletisim kurma, se¢meni bilgilendirme, etkileme ve yonlendirme gibi siyasal
iletisim amagclarini bireyle dogrudan gerceklestirebilme imkani sunan dijital medya kanallar
mevcuttur. Facebook, Instagram, X (Twitter), YouTube ve TikTok gibi sosyal medya
platformlar1 olarak da adlandirilan dijital medya aglar1 segmene ulagmak adina siyasi aktor ve
partilerin tercih ettigi iletisim kanallarinin basinda gelmektedir. Segcmenlerin de siyasi aktor
ve partilerin faaliyetlerini takip etmelerine imkan taniyan sosyal medya platformlari
giinlimiizde siyasal katilimin ger¢eklesmesi agisindan oldukca etkili ve Onemli bir
konumdadir.

Siyasal iletisim caligmalarinin yiiriitiilmesi ve se¢cmene dogrudan ulasilmasi adina
tercih edilen sosyal medya platformlar1 se¢im donemlerinde olduk¢a yogun bir sekilde
kullanilmaktadir. Tirkiye’de 31 Mart 2024 tarihinde gerceklesen yerel secimlerde oy
kullanacak 18-24 yas araligindaki 8 milyon 574 bin 418 gen¢ se¢cmenin oldukga biiyiik bir
hedef kitle olmas1 ve 1 milyon 33 bin 11’inin ilk kez oy kullanacak (YSK, 2024) se¢menleri
olusturmas1 sebebiyle gen¢ se¢cmene erismek ve siyasal katilimda bulunmalarini saglamak
adina ¢esitli sosyal medya platformlarinda yofun siyasal iletisim calismalar
gerceklestirilmistir. Bu iletisim ¢alismalarinin hangi iletisim kanallarinda ve ne tiir iletisim
stratejileri tercih edilerek gerceklestigi merak konusudur. Ozellikle oldukga yeni bir platform
olmasina karsin aktif bir sekilde kullanilan TikTok platformunda gergeklestirilen segim
caligmalar1 dikkat cekmektedir. TikTok platformunun kullanim gerekliliklerinin yani sira
kendine has bir kiiltiir olusturdugu yadsinamaz bir gergektir. Popiiler kiiltiir ile etkilesimli
olarak ortaya cikan sosyal medya akimlar1 gercevesinde bir kitle kiiltiirii olugsmakta ve bu
kiiltiir TikTok platformunda oldukg¢a hizli bir sekilde yayilip tiiketilmektedir.

Bu aragtirma kapsaminda TikTok platformunda var olan kitle kiiltiirli pratikleri siyasal
iletisim baglaminda incelenmistir. Bu calismada TikTok platformunun arastirma konusu
edilmesinin arka planinda TikTok platformunda siyasi aktorlerin hizla profiller olusturmaya
baglamast ve 2019 yilindan itibaren en c¢ok indirilen uygulamalardan biri olma 6zelligini
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tasiyor olmasma ragmen bu konudaki akademik caligmalarin kisitli olmasi yatmaktadir
(Goksu, Kus & Unlii, 2022, s. 105). Ayn1 zamanda ortaya ¢ikan kitle kiiltiiriiniin eglenceli ve
kisa video igeriklerinden olusmasi TikTok’taki siyasal iletisim c¢aligmalari baglaminda
eglenceli siyaset anlamina gelen politainment kavramini ortaya ¢ikardigi ve oldukga dikkat
cekici olan bu igeriklerin siyasi aktorler ve partiler tarafindan se¢im kampanyalarinda
kullanmaya bagladiklar1 goriilmektedir. TikTok platformunun kullanim pratiklerinin
olusturdugu eglenceli kitle kiiltiiriiniin Tiirkiye’deki en gilincel se¢im olan 31 Mart 2024 yerel
secimlerinde de etkili oldugu diisiiniilmektedir. Tiirkiye’nin siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve
sosyal anlamda en dnemli sehirlerinden biri olan Istanbul’un Biiyiiksehir Belediye Baskanlig:
yarist siirecinde adaylardan mevcut Istanbul Biiyiiksehir Baskan1 ve Millet Ittifaki ortak adayi
Ekrem Imamoglu ile Cumhur ittifaki ortak adayr Murat Kurum 31 Mart 2024 yerel secim
kampanyalarinda TikTok platformunu da kullanmstir. Bu baglamda imamoglu ve Kurum’un
TikTok platformunun kullanim gereklilikleri dogrultusunda politainment iceriklerine yer verip
vermedikleri ve ne oranda yer verdikleri merak edilmektedir.

Calisma kapsaminda, 1) TikTok platformunun siyasal iletisim calismalarina yeni ve
onemli bir alan actig1 ve biiylik kitlelere ulagsmalar1 i¢in bir kampanya sahas1 yarattigi; 2)
TikTok platformunun eglenceli ve kisa video igeriklerine uygun bir platform olmasi sebebi ile
siyasi aktorlerin eglenceli iceriklerle segcmene ulagsmaya g¢alistigi; 3) siyasi aktorlerin TikTok
platformunda bilhassa gen¢ segmene ulagsmak iizere ve bu hedeflemeye yonelik igeriklerle yer
aldig1 varsayilmaktadir.

Bu noktada calismada kitle iletisiminin dijital donlisimii ile birlikte ortaya g¢ikan
sosyal medya konusu irdelenerek TikTok platformunun giliniimiizdeki yeri iizerinde
durulmustur. TikTok platformunun ortaya ¢ikisi, kiiresel ve ulusal alanda kullanimi, siyasal
iletisim anlaminda kullanim Ornekleri ¢alisma kapsaminda ele alinmustir. TikTok
platformunun kisa ve eglenceli video kiiltiirii politainment kavrami ile bagdastirilarak siyasal
iletisim alanindaki 6nemi agiklanmaya calisiimistir. Ekrem imamoglu ve Murat Kurum’un
secim kampanyalarinin en yogun halini almig oldugu 1 Subat 2024 ile 30 Mart 2024 tarihi
araligindaki TikTok platformundaki igerikleri, iceriklerin analizi dogrultusunda temalara
ayrilmistir. Temalara ayrilan iceriklerde politainment unsuruna yer verilip verilmedigi, hangi
oranda yer verildigi sayisal verilerle ortaya ¢ikarilmigtir.

Bu ¢alismanin siyasal iletisim alaninda TikTok platformuna yonelik gerceklestirilmis
olan arastirmalarin oldukg¢a sinirli olmast sebebi ile literatiire katki saglayacagi, ayn1 zamanda
TikTok platformunun siyasal iletisim baglaminda kullanilmasi acisindan siyasi aktor ve
partilere bir referans olusturacag: diistiniilmektedir. Olduk¢a yeni bir platform olmas: sebebi
ile aragtirmalarin ve uygulamalarin siirlt sayida bulundugu TikTok platformunun siyasal
iletisim alanindaki O6neminin giinden giine artacagi, kiiresel ve ulusal boyuttaki gelecek
secimlerde ozellikle geng segmenin politize edilmesi acisindan siyasi aktor ve partilerin
TikTok platformuna sikca bagvuracagi 6ngoriilmektedir.

1. Kitle iletisimin dijital doniisiimii

Kitle iletisim araglari, tarih sahnesinde yerini aldig1 ilk andan itibaren yakin ge¢mise dek,
kamuoyunun biiyiik bir kisminin alict konumunda oldugu herhangi bir bilgi veya haberin hizli
bir sekilde genis kitlelere yayilabildigi, etkili ve dnemli iletisim kanallar1 olmustur. Giiniimiiz
toplumlarinda toplumsal iletisimin miihim bir boyutu, yani haberin ve enformasyonun en
genel ifade ile kiiltiirlin topluma yayilmasi, dagitilmasi 6zel olarak bu gayeyi yerine getirmek
iizere gelistirilen araclar yoluyla gerceklestirilmektedir. Bu araclar ve isleyisleri neredeyse
tiim toplumlarda gergek birer kurum haline gelmistir. Bu kurumlar igerisinde gerceklesen
iletisim olgusuna kitle iletisimi denmektedir (Kaya, 1985, s. 2). Kitle iletisim araclari,
bireylerin eglenmek ve bos zaman gegirmek amaciyla kullandiklar1 araglar olmanin yani sira
diinyada yasanan gelismeler hakkinda bireyi haberdar etme gorevini de yerine getirmektedir.

20



Nosyon 2024, 14, 18-43

Konvansiyonel kitle iletisim araglarinda tek yonlii ve uzun bir zaman dilimine yayilan bilgi
akisi, dijital iletisimde yerini eszamanli ve interaktif bir yapiya birakmistir. Bu durum ise
alicilarin yalnizca pasif enformasyon alicilart olmaktan ¢ikip, igerik {ireticisi ve ayn1 zamanda
dagiticist olarak da aktif bir sekilde rol almalarini saglamistir. Sosyal medya platformlari,
bloglar ve diger dijital platformlar, bireylerin kendi diislincelerini genis ve farkli kitlelere
ulagtirabilmelerine olanak tanirken, aym1 zamanda ¢esitli (begeni, yorum yapma, takip etme
vb.) geri bildirim mekanizmalariyla dinamik bir iletisim ortami olusturmustur. Dijitallesmenin
bu interaktif dogasi, kamuoyu olusumunu hizlandirarak demokratik katilim siireglerini de
yeniden sekillendirmistir. Ancak bu dinamik iletisim siireci bilgi kirliligi basta olmak tizere
birgok problemi de beraberinde getirmistir.

lletisim insanlik tarihi boyunca teknolojik gelismelerle birlikte evrilmis, bu evrim
siirecinin son asamasi ise glniimiizde dijitallesme olmustur. Dijitallesme, enformasyonun,
elektronik ortam ve platformlar araciligi ile aktarimasini ve bu enformasyonun
depolanmasini miimkiin kilan bir donilisimii ifade etmektedir. Cografi sinirlar1 ortadan
kaldiran yeni iletisim teknolojileri kiiresel bir iletisim ortamini ortaya c¢ikarmigtir. Bu
baglamda, dijitallesme siireci sadece teknik ve teknolojik bir gelisim ve degisimi degil, ayni
zamanda sosyal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda da derin etkiler yaratan bir gelisim ve
degisimi yaratmistir.

Dijitallesme siirecinin iletisim iizerindeki etkileri, bireyin ginliikk yasamindan
profesyonel faaliyetlerine kadar genis bir ¢cercevede kendini gostermektedir. Bu siireg, iletisim
teknolojilerinin evrimini hizlandirmig ve konvansiyonel medya araglariyla dijital medya
araglar1 arasinda belirgin bir ayrismaya neden olmustur. Konvansiyonel medya simirl
etkilesim imkani sunarken, dijital medya kullanicilarina hem igerik tiiketiminde hem de
iiretiminde biiylik esneklik saglamistir. Bu durum, dijital okuryazarligin 6nemini artirmis ve
bireylerin medya igeriklerini elestirel bir bakis agistyla degerlendirme becerisini gelistirmeyi
zorunlu kilmistir. Bu beceri bilhassa enformasyon kirliliginin arttig1 giiniimiizde toplumsal
bilincin olugsmasi ve bilingli bir medya kullanimi agisindan O6nemli bir konumdadir.
Okuryazarlik kavrammi Onal, dogru ve yanlis, olan enformasyonu birbirinden ayirt edebilme,
enformasyonun gercekligini sorgulayabilme, enformasyonu zihinde sekillendirip ifade
edebilme, enformasyona yeni ve bireye 0zgii anlamlar katabilme, enformasyonu aldiktan
sonra davranisa doniistiirebilme ve sistemleri kullanabilmek i¢in gerekli donanima sahip
olmak olarak tanimlamistir (2010). Bu baglamda dijital okuryazarligin bireylerin
enformasyona erisimi, erisilen enformasyonun ise dogru, yanlis ve gercekligini sorgulayarak
isleme ve bilgi paylagma siireglerinde bilingli ve etkin bir sekilde yer alabilmelerini saglayan
bir dizi yetkinligi ifade ettigi soylenebilmektedir.

Hakikat otesi ¢ag olarak adlandirilan gilinlimiizde, bilgi ve haberlerin dezenformasyona
ugramasit ¢ok daha kolay bir hale gelmis, hatta kamuoyunun algilarina hitap etmek iizere
kasith bir bi¢imde yanlis ve yonlendiriciligi yliksek igerikler dijital iletisim platformlarinda
kullanicilar tarafindan iiretilmeye bilingli veya bilingsiz bir sekilde de yayilmaya baslamistir.
Dijital iletisimin sundugu zaman ve mekan fark etmeksizin hizli, ucuz ve etkili iletisim
avantajinin yaninda oldukg¢a biiylik bir dezavantaj olarak sdylenebilecek dezenformasyon
gercegi, saglikli bir dijital iletisim deneyimi i¢in biiyiik bir tehdit olugturmaktadir.

Dezenformasyon kavrami Rusca ‘“dezinformacija” kelimesinden tiiremis, “kasith
yaniltict bilgi” olarak ifade edilmistir (Karlova & Fisher, 2013). Kara propaganda olarak da
adlandirilan dezenformasyon, direkt olarak yalan bilgi iiretilerek, bir yalan ve bir gercegi
harmanlayarak, bilgiyi yaniltict bir bicimde eksilterek veya c¢arpitict eklemeler
gergeklestirerek ortaya cikarilabilmektedir. Bilhassa devlet ve siyaset konularini giindemine
alan dezenformasyon igeriklerine karsi kamuoyunun dijital okuryazarligmin var olmasi ve
bilgi kaynagi konusunda kurumsal iletisim kanallarim1 referans almasi saglikli ve dogru bir
dijital iletisim siireci i¢in elzem konumdadir. Ciinkii dezenformasyon igerikleri, yalnizca
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devleti ve mevcut siyasi partileri degil, dogrudan bireyi ve toplumu da ciddi manada finansal,
duygusal ve hatta fiziksel olarak etkileyebilmektedir.

Kamuoyu olusumunda birey ve gruplarin énemi yadsinamaz 6lgilide biiyiiktiir. Ancak
sayist ve cesitliligi glinden giine artan kitle iletisim araclar1 kamuoyu olusturma hususunda
basat bir konumdadir. Gilindemi dogrudan belirleyebilen, degistirebilen ve kamuoyu
olusumunu hizli bir sekilde gerceklestirebilen kitle iletisim araglar1 yani medya, sosyal
bilimler alaninda genellikle iktidar odakli irdelenmis olsa da iletisimin artik dijital bir boyuta
ulagmis olmasi, kamuoyu olusum siirecini iktidar konusu odagindan uzaklastirmistir.

Konvansiyonel medyada edilgen konumda olan izleyiciler dijital medya platformlari
ile birlikte etken konuma gecerek izleyici olmaktan ¢ikmis, birer kullanict haline gelmistir. Bu
durum ise kullanicilara politik olaylara miidahale edebilecekleri ve gilindemin seyrini
degistirebilecekleri bir etki alan1 yaratmistir. Dezenformasyon igeriklerinin de hizla
yayilabildigi bu alanda, diinyada birgok 0&rnekle kullanicilarin kamuoyu olusturdugu
gorilmiistiir. Dijital platformlar araciligi ile kullanicilarin  kamuoyu olusturmasina
gosterilecek orneklerden biri Tiirkiye’de 2013 yilinda gerceklesmis olan Gezi Parki
olaylaridir. Ozellikle o dénemki ismi Twitter (X) olan sosyal medya platformu araciligiyla
haberlesen ve organize olan kullanicilar biiyiik bir kamuoyu olusturmus orgiitleserek birtakim
faaliyetler ger¢eklestirmislerdir. Birgok dezenformasyon igerikli paylasimin da yayildig1 Gezi
Parki olaylarinda, dijital medya platformlariin  kamuoyu olusturma giiciinden
faydalanilmistir.

Dijital medya platformlarinin kamuoyu olusturabilme giiciine, Arap cografyasinda
baglayan ve etkileri giiniimiizde hala devam eden Arap Bahari bir diger 6rnek olarak
verilebilmektedir. 2014 yilinda gergeklestirilen bir aragtirmada Arap Bahari’nin gergeklesmis
oldugu 2011 yilinin verileri incelenmis Misir’da son alti ay igerisinde Facebook kullanici
say1s1 5,5 milyondan 8,5 milyon civarina ulastigi, ayni sekilde Libya’da olaylarin yogunlagtigi
2011’in ilk aylarinda 600 bin yeni kullanicis1 olan Twitter’in, son birkag¢ ay igerisinde bu
rakam 100 binin altina diistiigii gorilmiistiir (Babacan vd. 2014, s. 79). Bu baglamda kitle
iletisim araglarinin dijitallesmesinin, glindem ve kamuoyu olusturabilme giiciiniin farkinda
olarak yarattigi ve yaratabilecegi etkileri goz Oniinde bulundurmak, dijital medyayr ve
iceriklerini bilingli bir sekilde okumak, dezenformasyon iceren ve yonlendiriciligi yiiksek
olan kullanici ve paylasimlara kars1 bilingli olmak, dijital medyadan yiliksek verim almak ve
fayda saglamak adina 6nem tagimaktadir.

Sonug olarak, koklii bir bigimde degisen ve bir¢ok alanda 6nemli firsatlar sunan dijital
iletisim pratiklerinin beraberinde getirdigi riskler ve zorluklar, dikkatle ele alinmas1 gereken
konulardir. Dijital okuryazarligin artirilmasi, bilgi glivenligi dnlemlerinin alinmasi ve etik
ilkelerin gozetilmesi, dijital iletisimden maksimum fayda saglanmasini miimkiin kilacaktir.
Bu cercevede, dijital iletisimin avantajlar1 ve dezavantajlar1 arasinda dengeli bir yaklasim
benimsemek, bireylerin ve kurumlarin dijital diinyada etkin ve gilivenli bir sekilde varlik
gostermelerini saglayacaktir.

Demokratik sistemlerin temel unsurlarindan biri haline gelen kitle iletisim araglar
siyasal katilim konusunda da etkili bir konumdadir. Toplumun, olup bitenlere dair ilk olarak
bilgi edindigi, iktidar ve muhalefet partilerini tanima imkani buldugu, giindemi takip
edebildigi ve dijital medya aglar1 ile birlikte karsilikli olarak etkilesim imkani buldugu
iletisim araclar1 sayesinde bireylerin siyasal katilimlar1 da degisebilmektedir. Ayn1 zamanda
kitle iletisim araglarinin global bir seviyeye ulasmasi ve giicilinii artirmasi sebebi ile yasama,
yiirlitme ve yargi erklerinden sonra dordiincii gilic olarak adlandirilmakta, bireyler kitle
iletisim araclar1 ile siyasal sistemi denetleyebilme olanagi bulmaktadir. Bu durum ise
bireylerin toplumu ilgilendiren politik olaylar karsisindaki ilgisinin artmasini saglamaktadir.

Kitle iletisim araglarinin gelismesi ve oldukc¢a ulasilabilir bir konuma gelmesiyle
birlikte siyasi konular ayn1 anda biiyiik ve birden ¢ok kitleye eszamanli olarak iletilebilmekte,
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toplumun giindemine erisilebilmektedir. Bu baglamda kitle iletisim araclari yalnizca
enformasyon edinmek isteyen se¢gmeni degil segmene ulasmak ve segmenin glindemini
olusturmak isteyen siyasal orgiitleri de yakindan ilgilendirmektedir. Balci’ya gore iktidarlar
icin kitle iletisim araclarimi vazgec¢ilmez kilan en miithim 6zellik kitle iletisim araglarinin
olaylar1 daha anlasilabilir kilmasi, hedef kitleye belirli tutum ve degerlerin aktarilmasi ve
benimsenmesinde aracilik etmesidir. Yerine getirilen bu islevlerin ise belirli seviyelerde
siyasal katilima etki ettigi bilinmektedir (Balci, 2007, s. 155). Bilhassa se¢im siireclerinde
siyasi aktor ve partiler kitle iletisim araclar1 ile segmene ulasmaya calismakta, segmenin
kendileri lehinde siyasal katilimda bulunmalarina yonelik siyasal iletisim uygulamalari
gergeklestirmektedirler. Gergeklestirilen siyasal iletisim uygulamalari, bireylerin bilingli ya da
bilingsiz bir sekilde siyasete olan ilgilerini artirmaktadir.

Diinyadaki demokratiklesme arzusu ile agik toplumlardaki bireylerin hayat standartlari
ve kiiltiirel hosgoriiliiklerinin izleyicinin zihninde olumlu etkiler yarattigi bilinmekte, kitle
iletisim araglarini daha yogun kullananlarin siyasi olaylara olan ilgisinin daha fazla oldugu
goriilmektedir (Aktaran Ulug, 2007, s. 92). Medyanin siyasal katilima olan bu olumlu ve
giiclii etkisi ise siyasetin medyaya gore sekillenmesi, medyaya uygun tiiketilebilir ve algilara
ulasabilir ¢aligmalar yiiriitmesi sonuglarint dogurmustur.

2. Dijital cagin iletisim ag1: Sosyal medya ve TikTok

Sosyal medya, Web 2.0 teknolojileri iizerine insa edilen, kullanicilarin birbirleri ve
topluluklarla enformasyon, fikir ve daha bir¢ok alanda paylasim yapmasina olanak taniyan,
dijital platform ve uygulama biitiiniidiir. Bilginin ve farkli bakis acilarinin kamu olusumlu
web sitelerince paylasimina imkéan veren ve internet diinyasin1 hizli bir sekilde insan hayatina
yerlestiren bir uygulama alamni ifade etmektedir (Weinberg, 2009, s. 1). Internet
teknolojisinin ilk yillarinda Web 1.0 teknolojisi ile bireyler, konvansiyonel medyada oldugu
gibi, yalnizca enformasyon edinebildikleri, tek yonlii bir kullanim bicimine sahipti. Diger
kullanicilarla etkilesime ge¢meleri ve bilgi liretmeleri miimkiin degildi (Dara, 2011, s. 6).
Bireylerin internete olan olumlu yaklasimi, olusan talep ve gelisen teknoloji ile birlikte Web
2.0 ortaya c¢ikmig, bireyler artik igerik iretebilen, igeriklere etkilesim verebilen ve bu
icerikleri paylasabilen aktif birer kullanict haline gelmistir. Bloglar, ¢cevrimi¢i forumlar ve
sosyal medya platformlar1t Web 2.0 teknolojisinin ortaya ¢ikarmis oldugu en somut iletisim
aglar1 olarak one ¢ikmaktadir. Toplumdaki bireylerin birbirleri ile bir¢ok konu baglaminda
iletisime gegebildigi, fikir ve enformasyon aligverisi yapabildigi bu iletisim aglari, yine
toplum tarafindan sundugu kolayliklar sebebi ile oldukca kolay bir sekilde kabul gormiis ve
yeni bir kamusal alan olusturmustur.

Konvansiyonel medyadan bir¢ok yonii ile belirgin farkliliklart bulunan sosyal
medyanin en ayirt edici 6zelligi, kullanicilarin igerik iiretebilmesi yorum yapabilmesi ve katki
saglayabiliyor olmasidir (Scott, 2010, s. 38). Modern iletisim ve toplumsal etkilesim
bicimlerini koklii bir sekilde degistiren sosyal medya kullanici katilimi, gergek zamanl
iletisim ve genis kitlelere ulasabilme 0zelligi ile bireylerin ve topluluklarin enformasyon
liretme, paylagsma ve tilkketme bi¢imlerinde devrim yaratmistir.

Internetin giinden giine daha ucuz bir teknoloji haline gelmesi enformasyon, haber
alma ve verme, eglendirme, siyasal katilim, mobilizasyon ve topluluk hissi yaratma gibi
olumlu olarak ifade edilebilecek 6zellikleri sayesinde kullanimi giderek artmaktadir. Sosyal
medya bireylere sahip olduklari bilgilerini, deneyimlerini, liziintii ve seving gibi duygularini
birbirleri ile paylasma, mithim gordiigii konularda farkindalik yaratma, insanlardan yeni
seyler 6grenme ve bakis agilarin1 genisletme firsati sunmaktadir (Aktaran Kandemir, 2023, s.
86). Sosyal medya platformlar1 demokratik katilimi artirma potansiyeline de imkan
tanimaktadir. Bu platformlar, kullanicilarin siyasal siireglere katilimini daha kolay bir hale
getirerek siyasal aktorler ile segcmenler arasinda dogrudan iletisimi miimkiin kilmaktadir.
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Bilhassa X (Twitter), Facebook, YouTube, Instagram ve TikTok gibi sosyal medya
platformlari, se¢im kampanyalarinin duyurulmasi ve uygulanabilmesi i¢in Onemli araglar
haline gelmistir. Bu baglamda secime, siyasi parti ve siyasi aktére daha hizli ve detayli
enformasyona ulagan bireyler, daha bilingli bir sekilde siyasal katilma egilim gostermektedir.
Sosyal medya platformlart sundugu bu imkanlar sebebi ile her gecen giin daha fazla kisiye
ulasmakta, kullanici kitlesini artirmaktdir.

2024 yilinin Subat ayinda We Are Social ve Datareportal’in Digital 2024 Tiirkiye ismi
ile Tiirkiye’deki internet ve sosyal medya kullanimina yonelik yayimlamis oldugu rapor
incelendiginde Tiirkiye’de Ocak 2024'te 57,5 milyon sosyal medya kullanicist bulundugu ve
bu saymin da toplam niifusun yiizde 66,8'ine denk geldigi goriilmiistiir. Ayni raporda,
Tiirkiye'de 2024 yili basinda toplam 80,69 milyon hiicresel mobil baglantinin aktif oldugu ve
sayinin ise toplam niifusun yiizde 93,8'ine denk geldigi saptanmistir. 2023 yili ocak ayinda
gerceklestirilen arastirma ile 2024 yili ocak ayinda gerceklestirilen arastirma
karsilastirildiginda Tiirkiye’deki internet kullanici sayisinin 390 bin (+ yiizde 0,5) artig1 da
arastirmaya yansimistir. Bu internet kullanicilarinin ise yiizde 77,3 iinilin (yalnizca 18 yas tstii
bireyler baz alinmistir) en az bir sosyal medya platformu kullandig1 goriilmiistiir. Buna ek
olarak 18 yas ve tizeri aktif sosyal medya kullanici sayisi 54,3 milyon iken bu say1 18 yas ve
iizeri toplam niifusun yiizde 86,8’ine denk gelmektedir (Datareportal, 2024). Gergeklestirilen
detayl arastirmada, Tiirkiye’de sosyal medya platformlarindaki kullanici artis ve diisiisiine
yonelik reklam verileri ile elde edilen sonuglar ise asagida bulunan Tablo 1’de islenmistir:

Ocak 2023 Ocak 2024 Artis Sayisi Artis Yiizdesi
Facebook 32,8 milyon 34,35 milyon +1,6 milyon +% 4,7
YouTube 57,9 milyon 57,5 milyon -400 bin -% 0,7
Instagram 48,65 milyon 57,1 milyon +8,5 milyon +% 17,4
TikTok 29,86 milyon 37,73 milyon +7,9 milyon +% 26,4
X 18,55 milyon 20,67 milyon +2,1milyon +% 11,4

Tablo 1: We Are Social Dijital 2024: Tiirkiye raporu Data Reportal verileri

18 yas ve lizeri bireylerin baz alindigi arastirmadaki verilerden yola c¢ikarak,
Tiirkiye’deki se¢cmen kitlenin yadsinamaz biiyiikliikteki bir ylizdesinin sosyal medya
platformlarinda bulundugunu ve genel itibari ile giin gegtik¢e bu yilizdenin artmakta oldugunu
sOylemek miimkiindjir.

Sosyal medya platformlarina yonelik verilere bakildiginda ise YouTube
platformundaki diisiis haricinde diger sosyal medya platformlarinin tamaminda oldukga
kitlesel bir artig oldugu goriilmiistiir. Kullanicilarin oldukg¢a yogun bir sekilde Instagram ve
TikTok platformlarina dahil olmalar1 ise daha cabuk tiiketilebilir, kisa siireli video
iceriklerinin tercih edilmesi seklinde yorumlanabilmektedir. Gergeklestirilen arastirmada
ylizdesel ve sayisal olarak en ¢ok artisin yasandigi Instagram ve TikTok platformlarina
yonelik detayli incelemede, 2024 yilinin ocak ayinda, 58,10 milyon Instagram kullanicisinin
oldugu bu saymin ise Tiirkiye niifusunun yiizde 66,4’line esdeger oldugu gorilmiistiir. 13 yas
ve lizeri bireylerin kullanimina imkan veren Instagram platformunda, Tiirkiye’deki yas
baglaminda uygun Kkitlenin yiizde 82,8’inin Instagram kullandig1 arastirma kapsaminda
saptanmistir. Ancak Instagram platformunun 13 yas ve iizeri kullanimi i¢in uygun goriilmesi
sebebi ile bu verilerin segcmen baglaminda degerlendirmemek gerektigini de belirtmek
onemlidir. TikTok platformunda ise, 2024 y1l1 ocak ay1 itibariyla 18 yas ve iizeri 37,73 milyon
kullanicinin bulundugu, bu verinin Tiirkiye’deki segmen kitlesinin yiizde 60,3’line denk
geldigi elde edilen bulgular arasindadir (Datareportal, 2024). Bu veriler dogrultusunda
Tiirkiye’de sosyal medya kullaniminin giderek yayginlastigini séylemek miimkiindiir.

Secim  kampanyalarinin  yliriitilmesi  ve  siyasal iletisim  ¢alismalarinin
gergeklestirilebilmesi adina oldukga biiyiik ve etkili olarak nitelendirilebilecek bu mecralar,
Tiirkiye’de gergeklestirilen 14 Mayis 2023 cumhurbaskan1 ve milletvekili genel se¢imi ve 31
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Mart 2024 yerel secimiinde oldukca efektif bir sekilde kullanilmistir. Bilhassa TikTok
platformu diger sosyal medya platformlarindan ayrilan kendine has bir¢ok 6zelligi sebebi ile
siyasi aktor ve partilerin hizla yerini aldigi, farkli se¢im kampanyalariin gergeklestirildigi,
geng se¢mene ulasabilmek adma ¢esitli ¢aligmalarin yiiriitiildiigii bir arag¢ olarak tercih
edilmisgtir.

Cin menseili bir uygulama olan TikTok 2016 yilinda ByteDance sirketi tarafindan ilk
olarak “Douyin” ismi ile piyasaya siirlilmiis, uygulamanin farkli bir¢ok {iilkede oldukca
popiiler bir seviyeye ulagsmasi sonucunda global bir uygulama gelistirmek isteyen ByteDance
sirketi, Douyin plaformunun ismini “TikTok” olarak degistirmistir. Tiirkiye’de de oldukga
fazla talep goren, video igerik platformu Musical.ly uygulamasini 1 milyar dolar karsiliginda
satin alan ByteDance sirketi, bu mecradaki tiim kullanicilar1 ve verileri de TikTok
platformuna aktarmistir (Goksu vd., 2022, s. 13-14).

TikTok platformu tiiketilmesi kolay ve hap icerikler olarak ifade edilen siklikla kisa
video igeriklerinin ¢ekildigi ve paylasildigi bir mecra niteligini tasimaktadir. TikTok
platformu kurumsal web sitesinde kendisini “TikTok kisa mobil videolarda lider platformdur.
Misyonumuz eglendirmektir ama bir yandan da yaraticiliga esin kaynagi olmak istiyoruz”
ciimlesi ile tanimlamaktadir (TikTok, 2024). TikTok platformunun buradan hareketle
kullanicilarin TikTok’tan ilham alarak kendi yaraticilik potansiyellerini de ortaya koymasi
sonucunda, kisa olmasi sebebi ile hizli bir eglence tatmini sunan bir eglence platformu
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Cesitli efekt ve filtrelerle birlikte 15 saniyeden 10 dakikaya kadar video ¢ekme imkani
sunan, dans; miizik, meydan okuma (challenge), dublaj, ses degistirme, video ve fotograf
kolajlar1 hazirlayabilme, videolara metin ekleyebilme gibi 6zellikleri kullanici ile bulusturan
TikTok platformu giinlimiizde oldukg¢a popiiler bir noktaya ulasmistir. Bu popiilaritenin
altinda ise tavsiye sisteminin yattig1 diistiniilmektedir (Yegen & Bilgin, 2023, s. 478). TikTok
platformunda, Instagram platformu gibi giizellik algilarinin bulunmadigi, insanlarin dogal
halleri ile videolar cektikleri diger sosyal medya platformlarinda benliklerini sunamayan
bireylerin TikTok’a yoneldigi iddia edilmektedir (Yegen & Bilgin, 2023, s. 478). Farkl1 bir¢ok
insanin TikTok platformunu benimsemesi platformda herkesin icerik liretmesi ve igeriklerin
kolay bir sekilde popiiler olmasi sebebine dayandirilabilmektedir. Bilhassa gencler arasinda
biiyiik bir popiilariteye sahip olan TikTok platformu kisa video formati 6zelligi ve yaratici
video igerikleri iiretebilme imkani ile 6ne c¢ikmaktadir. Platformun kullanim pratiklerinin
anlagilabilir ve basit olmasi ise farkli demografik yapidaki bireylerin TikTok’a kolayca uyum
saglamalarin1 miimkiin kilmaktadir.

TikTok platformu kendine 6zgli kullanim pratikleri ve igerikleri ile kullanict sayisini
her gecen giin artirmaktadir. Neredeyse her hafta yeni bir sosyal medya akimi ile
kullanicilarin karsisina ¢ikan platform, siirekli olarak inovatif igerikler ortaya koyarak mevcut
kullanicilar elinde tutmak ve kullanicilar araciligr ile yeni kullanicilara ulasmak istemektedir.
TikTok platformunda {retilen bir igerik, diger sosyal medya platformlarinda da
icerigin belirli bir kisminda TikTok logosu ve kullanicinin ismi bulunmakta icerigin
kaynaginin TikTok oldugu net bir sekilde goriilmektedir. Bu durum diger bireyleri de TikTok
platformuna yonlendirmektedir.

TikTok platformunda dikkat ¢eken ve kullanicilart TikTok’a bagl kilan bir diger
ozellik ise, kullanic1 tarafindan izlenen igeriklere uygun kisisellestirilmis bir video akisi
sunuyor olmasidir. “Sizin i¢in” sayfasinda, kullanicinin ilgilendigi video igerikleri ile uyumlu
sonsuz sayida video icerigi bulunmakta ve platformun bagimlilik yaratan dogasina katkida
bulunmaktadir (Montag, 2019). TikTok’un bireyin kullanim deneyimine uygun oldukca hizli
bir sekilde sundugu bu video igeriklerinin, kullanicilar1 TikTok’a daha bagli bir hale
getirdigini sdylemek miimkiindiir. Koleson ise bir¢ok kullanicinin TikTok platformunu Covid-
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19 salgim siirecinde kendilerini eglendirmek ve mesgul etmek i¢in indirdigini ifade etmistir
(2020, s. 1). Omar ve Dequan ise TikTok kullaniminin 5 ana motivasyona dayandigini ifade
ederek bu motivasyonlari su sekilde siralamistir (2020, s. 123):

Sosyal Etkilesim (Social interaction): Diger kullanicilarla etkilesim halinde olmak ve
haberlesmek amaciyla kullanilmasini ifade etmektedir. Bilinirlik kazanmak ve kendilerine bir
sosyal kimlik insa etme amac1 giidiilmektedir.

Saklama (Archiving): Kullanicilar sosyal medya platformlarini  video ve
fotograflarini diger bir ifade ile anilarin1 saklamak amaci ile kullanabilmektedir, TikTok’tan
bir arsiv niteliginde faydalanabilmektedir.

Kendini ifade etme (Self-expression): Kullanicilar kendilerini ifade etmek ve
kendilerini ifade ettikleri iceriklerin goriiniirliglinii artirmak amaciyla TikTok platformunda
yer alabilmektedir.

Gerceklerden kacis (Escapism): Kullanicilar yasadigi giinliik problemler ve yasam
streslerinden  uzaklasmak amaci ile TikTok’un eglenceli video igeriklerinden
yararlanabilmekte, kendileri de video igerikleri hazirlayarak giinliik rutinlerinden uzak bir
sekilde keyifli vakit gecirebilmektedir.

Gozetlemek (Peeking): Kullanicilar paylasilan videolar araciligi ile birbirlerinin
yasamlarmi gozetleyebilir bir duruma gelmistir. Bu konuda yapilan arastirmalar kisisel
detaylara erisebilir olmaktan haz duyuldugu gergeginden bahsetmektedir.

TikTok, modern sosyal medya ekosisteminde onemli bir yere sahiptir. Yaraticiligi
tesvik eden yapisi, eglence ve egitim amaglh kullanimlar ile toplum {izerinde genis g¢apta
etkiler yaratmistir. Sosyal baglantilarin kuruldugu, kullanicilarin kendi yaraticiliklarini
sergiledigi bir eglence platformu olan TikTok istatistiklerine gore platformun 3,5 milyar kez
indirildigi ve aylik 1 milyar aktif kullaniciya sahip oldugu belirtilmektedir (Geyser, 2024).
Bilhassa genglerin bulundugu TikTok’un tercih edilme sebeplerine yonelik gerceklestirilen bir
odak grup goriismesinde genclerin TikTok u hizli ve kolay igerik tiretimi, diger sosyal medya
platformlarinda popiiler olmasi, izlenme ve begeni sayilarinin ¢oklugu, takip¢i sayilarinin
coklugu ve bu noktada 6zgiiven saglamasi, eglenme ve giindelik hayattan uzaklasma, kendini
ifade etme ve zaman gecirme amaglart ile kullandig1 saptanmistir (Kizilkaya, 2022). Bu
baglamda TikTok’un kendini ifade etme, begenilme ve takdir gérme arzusu ile kullanildig: ve
duygusal olarak bir tatmin sagladigin1 da sdylemek miimkiindiir.

TikTok, konvansiyonel medya araglari ile ulasilmasi zor olan, her tiirlii enformasyonun
tilkketicisi Z kusagi olarak nitelendirilen genglerin etkilesim ve iletisim kurma bi¢iminin
onemli bir pargasi haline gelmistir. Siyasi aktor ve partilerin yeni kullanmaya basladiklar
TikTok platformu, daha ¢ok 24 yasin altindaki genglerin viral olan sarkilar ve farkli dans
icerikleri ile yer aldigi bir platformken, farkli gruplarin da TikTok platformunda varlik
gosterdigi ve igerik trettigi, 6te yandan ise siyasi aktorlerin de genc¢ se¢meni bu kullanim
pratikleri cergevesinde kazanmaya calistig1 bir mecra olma 6zelligini tasimaktadir (Bosch &
Ricks, 2021, s. 5). Siyasi aktor ve partiler TikTok platformundan bir siyasal iletisim araci
olarak faydalanmakta ve gengleri politize etme amaci glitmektedir.

Siyasal iletisim siirecinin temel amaci, kamuoyunun algilarina ulasarak c¢esitli iletisim
yontemleri ile diislincelerini sekillendirmek, segmenleri etkilemek, siyasi destek kazanmak ve
toplumda belirli bir glindem olusturmaktir. Bu hedeflere ulagsmak icin kullanilan iletisim
teknikleri arasinda mesajin igerigi, kullanilan dil, semboller, retorik stratejiler ve medya
araclarinin etkin kullanimi yer almaktadir. Etkili siyasal iletisimin gergeklesebilmesi igin
toplumun farkli kesimlerine ulagarak onlarin isteklerini, beklentilerini ve degerlerini anlamay1
ve bu dogrultuda uygun mesajlar gelistirmeyi gerektirmektedir.

Modern demokrasilerde siyasal iletisim caligmalar1 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ciinkii demokratik siireclerin saglikli bir sekilde gergeklesmesi, enformasyona dayali kararlar
alabilen bir kamuoyunun varligina baghdir. Bu baglamda, seffaf, dogru ve zamaninda iletilen
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siyasi mesajlar ve enformasyon siirecinin, toplumun siyasi katilimini artirarak demokrasinin
giiclenmesine ve gelismesine biiyiik bir katki sagladig1 sdylenebilmektedir.

Siyasal iletisim ¢alismalarinin topluma aktarilabilmesi i¢in kullanilan araglarin baginda
kitle iletisim araglar1 gelmektedir. Tarihsel siirecte yasanan gelismeler ve devrimler
neticesinde gilinlimiiziin en O6nemli enformasyon kaynagi haline gelen sosyal medya
platformlar1 artik siyasal iletisim c¢aligmalarindan ayr1 diisiiniilemez bir konuma evrilmistir.
Ozellikle demokratik gelismelerin en net halini aldigi simdiki zamanda kamuoyunun
derinlemesine bilgi edinmesine, se¢im siirecine birebir taniklik edebilmesine ve tiim siyasi
aktor ve partilere dair fikir sahibi olabilmesine imkan taniyan sosyal medya platformlari
siyasal iletisim ¢aligmalarinin odagi haline gelmistir.

Son yillarda gergeklesen secim siireglerine damga vuran, siyasi aktor ve partilerin
hizla dahil olarak efektif bir sekilde kullanmaya ¢alistiklar1 sosyal medya platformu ise hig
siiphesiz TikTok platformu olmustur. TikTok platformunun bir siyasal iletisim araci olarak
kullanilmasi, yeni bir platform olmasi sebebi ile ¢ok eski tarihlere dayanmamakta dogal
olarak yapilan ¢aligmalar da literatiirde oldukga kisitlt bir durumdadir. Yine ayni sekilde son
yillarda gerceklestirilen se¢im arastirmalarinda agirlikli olarak X (Twitter), Facebook ve
Instagram platformlar1 aragtirmacilar tarafindan ele alinmaktadir. Bu baglamda calismanin
alanyazina katki saglayacagi ve gelecekte gerceklesecek secimlerde TikTok platformuna
yonelik bir referans olusturacagi diisiiniilmektedir.

We Are Social ve Datareportal’in Digital 2024: Tiirkiye isimli raporunda TikTok
platformuna yonelik gerceklestirilen incelemeye bakildiginda, 18 yas ve iizerindeki toplam
niifusun yiizde 60,3 iiniin TikTok platformundaki reklam igeriklerine erisim sagladigi, 18 yas
ve lzeri toplam kadin niifusun yiizde 45,2’sine, erkek niifusun ise yiizde 75,7’sine TikTok
reklamlarinin ulasabildigi saptanmistir (Datareportal, 2024). Se¢cmen kitlesinin oldukca biiytik
bir kismin1 kapsayan bu veriler Tiirkiye’deki siyasal iletisim ¢alismalarinda TikTok
platformunun kullanilmasinin 6neminin altini ¢izer niteliktedir.

37.73 43.9% 50.7% +5.6% +26.4%

MILLION +2.0 MILLION +7.9 MILLION >

37.7% 62.3% 60.3% 45.2% 75.7%

SOURCES: NOTES: e
- \DvisOR are. =~ <O>Meltwater
Y social

Resim 1: We Are Social Dijital 2024: Tiirkiye raporu Data Reportal TikTok verileri

Ayn1 raporda elde edilen verilerden bir digeri ise sosyal medyada en cok vakit
harcanan sosyal medya platformlarmma yoneliktir. 1 Temmuz 2024 ve 30 Eylil 2024
tarihlerinde Tiirkiye’deki sosyal medya kullanimina yonelik gerceklestirilen incelemede aylik
olarak en fazla vakit ayrilan sosyal medya platformlar: sirasi ile Instagram, TikTok, YouTube,
Facebook, WhatsApp, X (Twitter), Snapchat, Telegram, Pinterest, Line, Facebook Messenger
ve LinkedIn olmustur. Bu baglamda video/gorsel destekli sosyal medya platformlarinin
Tiirkiye’de oldukca fazla kullan1ldigin1 séylemek yanlis olmayacaktir.
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Aylik kullanimt ele alan incelemede Instagram platformunun 32 saat 41 dakika ile ilk
sirada, TikTok platformu 29 saat 25 dakika ile ikinci sirada, YouTube platformunun ise 24
saat 40 dakikalik bir siire ile {i¢iincii sirada yer aldig1 verilere yansimustir. ilk {i¢ platformun
direkt olarak video destekli birer platform olmasi ve li¢ platformunda da tiiketilmesi kolay hap
icerikler olarak nitelendirilen kisa video igeriklerini barindirmasi platformlarin ortak
Ozelliklerinden birini olusturmaktadir. Bu noktada dikkat ¢ekilmesi gereken husus ise kolay
tilketilebilen hap igeriklerin TikTok platformu ile ortaya ¢ikmis olmasidir. TikTok
misyonunda da belirtmis oldugu gibi kisa video igeriklerini eglenceli bir bicimde sunan bir
platform niteligindedir. TikTok’un bu konudaki basarisi sonrasinda Instagram platformu
“Reels”, YouTube platformu ise “Shorts” basliklar1 ile kisa video igeriklerinin bulundugu bir
alan1 platformlarinda olusturmustur.

sl TIME SPENT USING SOCIAL MEDIA APPS
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Resim 2: We Are Social Dijital 2024: Tiirkiye raporu Data Reportal aylik kullanim verileri

TikTok platformu gorselde yer alan tiim platformlar arasindaki en yeni platform
olmasina ragmen ikinci sirada yer almaktadir. Bu durum TikTok platformunun Tiirkiye’deki
farkli demografik, sosyo-ekonomik ve kozmopolit yapiya ragmen toplum tarafindan kabul
gordiigiinii isaret etmektedir.

Tiurkiye’de 18 yas ve iizeri 37,73 milyon se¢cmenin bilhassa Z kusagi olarak
nitelendirilen 18-24 yas araligindaki gen¢ se¢menin aktif olarak bulundugu TikTok
platformunda, siyasi aktor ve partiler de basta dnyargili olarak yaklasilsa da hizla yerlerini
almiglardir. Clinkii 18 yas ve {izeri toplam niifusun yilizde 60,3 iiniin bulundugu ve etkilesimin
oldukca yiiksek seviyelere ulastigir bir platform, se¢im calismalar1 i¢in oldukga etkili ve
onemli bir kampanya sahasi niteligindedir.

3. Politainment kavramm baglaminda TikTok

Dijital ¢cagin en belirgin ve etkili iletisim araglari haline gelen sosyal medya platformlar
toplumsal, kiiltiirel ve siyasal bir¢ok dinamigin degismesine etki etmistir. Iletisim pratiklerini
neredeyse tamamen degistiren sosyal medya platformlar1 bilhassa siyasal siireglerin ve
kamuoyunun sekillenmesinde kritik bir doniigiim yaratmastir.

Dijitallesen siyasal iletisim c¢aligmalari konvansiyonel medyanin tek yonlii ve smirl
etkilesimli yapisinin Gtesine gecerek, daha genis bir kamusal alan ve daha cesitli iletisim
kanallar1 sunmustur. Siyasi aktorler ve kamuoyu arasinda dogrudan ve karsilikli etkilesimin
yiiksek oldugu bircok farkli iletisim kanalim ve tlriinii ortaya c¢ikarmistir. Mikro
hedeflemenin gerceklestirilebildigi sosyal medya platformlar1 hedeflemeye uygun iletisim
stratejilerinin olusturulmasina ve siyasal katilimin artirilmasima da imkan yaratmistir. Sosyal
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medya platformlar1 aracilig ile ulasilarak politize edilmek istenen hedef kitlelerin en basinda
ise hig siiphesiz gen¢ segmen gelmektedir.

Z kusag1 olarak kavramsallastirilan ve siyaset ile iligkileri bir¢ok ¢alismaya konu olan
geng segmenler, gliniimiizde se¢im kampanyalarinin odak noktasi haline gelmistir. Gegmis
donemlerde gegerli olan buyurganlik, otoriterlik, kati tutumlu siyasete karsi olan geng
segmenler (Hafizoglu, 2021, s. 148) daha esnek tutumlarin sergilendigi siyasi parti ve
adaylara ilgi gdstermekle birlikte, enformasyon akisinin olduk¢a yogun oldugu sosyal medya
platformlarinda aktif olarak bulunmalar1 sebebi ile kararsiz segmen niteliginde goriilmekte ve
secim siireclerinde kazanilmak istenen secimlerin seyrini degistirebilecek biiyiikliikte bir
hedef kitle olarak goriilmektedir. Bu noktada ise siyasi aktor ve partiler genglerle aym
pencereden bakabildigini, aynmi dili konusabildigini gostermek iizere bilhassa genglerin aktif
olarak bulundugu sosyal medya platformlarinda ¢ok yogun kampanyalar yiiriitmektedir. Geng
secmenin giindemindeki konular1 yine geng¢ se¢menin sosyal medyadaki ifade dili ile
sekillendiren siyasi aktor ve partiler hedef kitlelerine “biz de sizdeniz” mesaji vermeye
calisarak kendi lehlerinde bir alg1 olusturmaya ¢alismaktadir. Olusturulmak istenen bu algi ise
genclerin popiiler kiiltiir ile sekillenen eglence anlayislar1 ¢ercevesinde uygulanan siyasal
iletisim ¢aligmalar1 araciligiyla gergeklestirilmektedir.

Popiiler kiiltiirlin bireylere sundugu yasam tarzinin en 6nemli unsurlarindan biri olan
eglence, bireylerin goreceli de olsa 6zgiirliiklerini yasadiklar1 ve iradelerini sergiledikleri bir
alan olarak kendini gdstermektedir (Bahgecioglu, 2023, s. 433). Bu eglence anlayist medyanin
dijitallesmesi ile birlikte konvansiyonel medyadaki tek yonlii ve dogrudan bireye sunulan
halinden uzaklasarak, cogunlugunu gen¢ yastaki bireylerin olusturdugu ve her bir bireyin
izleyici olmaktan ¢ikip birer iiretici konumuna gectigi bir hale donlismiistiir. Geng neslin
medyaya olan yaklasimi ve ilgisi popiiler kiiltiiriin gengleri hedeflemesine ve etkilemesine
sebep olmus bu durum ise toplumdaki birgok dinamigin genglerin eglence anlayisi
cergevesinde sekillenmesini meydana getirmistir. Sekillenen dinamiklerden biri hi¢ sliphesiz
biitiinii ile siyasal iletisim ¢aligmalar1 olmustur.

Siyasal kampanyalarin planlanmasinda ve yiiriitiilmesinde stratejik bir ara¢ olarak
kullanilan sosyal medya platformlar: ile kampanyalar artik dogrudan toplumun beklentileri ve
ihtiyaglar1 dogrultusunda sekillenmeye evrilmistir. Gen¢ se¢meni ikna edilmesi gereken
secimin seyrini degistirebilecek potansiyelde goren siyasi aktor ve partiler ise sosyal medyada
genglerin eglence anlayislar1 dogrultusunda bir siyasal anlayisi benimsemeye yonelmis, sosyal
medya platformlarina yonelik eglenceli siyaset anlayislar gelistirmeye baslamistir.

Eglenceli siyaset anlayist Alman bilim adami Andreas Dorner tarafindan
“politainment” kavrami ile literatiire eklenmistir. Politainment kavraminin kokeninde
enformasyon ve eglence kavramlarinin i¢ i¢ce gectigi “infotainment” kavrami bulunmaktadir
ve politainment kavrami da infotainment kavrami ile olan benzerligi iizerinden
sekillenmektedir. Dorner, arastirma alan1 olarak segtigi Almanya’da hedonizmin yani bos
vaktin bireye ve topluma zevk verici bir sekilde yapilandirilmasinin, statii ve prestij gibi,
eskiden mevcut olan degerlere karsilik istiinliik sagladigini tespit etmistir. Almanlarin
zamanlarinm giinde ortalama olarak 6 saat kitle iletisim araglarini tiiketmekle gecirdigini, buna
karsin giinde sadece 1.5 saatlerini bireysel iletisime harcadiklari gergegine dayanarak,
medyatik bir yasanti toplumundan bahsetmistir (Algil, 2009, s. 287-359). Giiniimiizdeki
medya tiiketimi ile olduk¢a benzerlik gosteren bu tiiketim karsisinda Dorner, eglenceli siyaset
anlayisinin yozlagsmaya sebep oldugunu diisiinerek elestirenlerin aksine toplumun siyasi
diizene olan giliveninin saglamlastirilmast ve daimi kilinmasi gibi bir etkisinin olabileceginin
iizerinde durmakta ve elestirilere ragmen politainmentin duygu kalitesinin modern toplum
demokrasisinde biitiinlestirici bir etken olarak biiyilik rol oynadigini belirtmektedir. Popiiler
kiiltiir ve siyasetin etkilesimine dikkat ¢ceken Dorner politainmentin islevlerini su sekilde
siralamaktadir (Algiil, 2009, s. 287-359): Politikay1 yeniden goriiniir kilar, ilgiyi kendi lizerine
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ceker, politik tahayyiil ve anlam modelleri olusturur, politik degerleri giiclendirir ve
popiilerlestirir ve politik eyleme yonelik sabit modeller sahneye koyar/ kurgular.

Kamuoyunun dikkatini c¢ekerek siyasi aktor, parti ve kampanya ¢aligmalarinin
eglenceli siyaset anlayisi ile daha goriiniir hale geldigi ve dogal olarak kamuoyunun
giindemine etki ettigi inkar edilemez bir gercektir. “Politika” (politics) ve “eglence”
(entertainment) kavramlarinin birlestirilmesi ile tiiretilen, siyasal yasama dair bilgilerin
eglenceli bir yolla kamuoyuna aktarimini ifade eden (Goktas, 2016, s. 1863) politainment
kavrami, giiniimiizde sosyal medya platformlarinin gorsel tiiketim kiiltiirliniin bir pargasi
haline gelmesi ve insanlarin bos zamanlarinda eglenmek amaciyla bu platformlari kullanmaya
baslamalar1 (Cetin, 2023, s. 171) ile birlikte siyasal aktorlerin hedef kitlelerin dikkatini
cekmek tizere platformlara uygun icerik liretmesine, farkli platformlarda farkli se¢im
kampanyalar yiiriitmesine yol agmistir. Bu sayede toplum siyaset konusunda eglence faktorii
vasitast ile bilgilendirilmekte ve siyasal katiliminin olumlu yonde degismesi beklenmektedir.
Dorner, politainment kavraminin etki ve sonucglarim1 doért maddede 6zetlemektedir (Dorner,
2002, s. 3-6). (1) Segmen her seyi gérmeye baglamaktadir. Siyasi aktdriin 6zel hayati, yasam
stili, deger ve yargilari... Artik “tanrinin gozii gibi oluyor”, se¢menin goziinden artik bir sey
kagmamaktadir. (2) Politainment baglamindaki bir siyaset anlayist medyanin da siyasetin de
isine gelmektedir. Bir tarafin reytingini artirirken, diger tarafin da oyunu yiikseltebilmektedir.
(3) Halkla duygusal bag kurulmaktadir. Kendini iyi hissedis, (feel-good) yaratilmaktadir. (4)
Diziler filmler sayesinde halk siyasetle daha yakinlik duyarak, ilgilenmektedir. Hatta
heyecanli bulmaktadir. Siyasi aktorle se¢cmen yakinlagabilmekte ve ikisi arasinda bag
kurulmaktadir.

Modern anlamda 20. yiizyilin sonlarina dogru belirginlesen politainment, televizyonun
yayginlagmasiyla birlikte, siyaset ve eglence arasindaki sinirlar1 bulaniklastirmistir. Dijital
medya platformlari ile neredeyse kaybolan bu sinirlar, siyasi aktorler ve se¢gmenler arasindaki
sinirlart da azaltarak daha samimi olarak ifade edilebilecek bir bag insa etmistir. Bilhassa
sosyal medya platformlarinda gergeklestirilen politainment ¢aligmalart segmenlerin
algilarinda bizden biri diisiincesini olusturmaya baslamistir. Buna sebep olan en 6nemli
etkenlerden birine popiiler kiiltiir ile ortaya ¢ikan eglence temali sosyal medya akimlart 6rnek
olarak gosterilebilmektedir. Giincellenen eglence icerikli sosyal medya akimlar ile
kullanicilarin diisiince ve davraniglarini derinden etkileyen sosyal medya, kolay ulasilan ve
tiiketilen, milyonlarca kullanicinin izledigi veya katildigr popiiler eglence endiistrisini
olusturmakta ve yaymaktadir (Karaduman, 2017, s. 21). Giinlimiizde bu eglence endiistrisini
siyaseti de i¢ine dahil ederek olusturan ve yayan platformlardan biri hi¢ stiphesiz TikTok
platformudur.

TikTok platformunda paylasilan kisa siireli video iceriklerinin platforma 6zgii bir dil
inga ettigini ve bu dilin de platformu kullananlar arasinda bir iletisim kopriisii olusturdugunu
sOylemek miimkiindiir. Tercih edilen miizik, sarki, efekt, dublaj gibi degiskenlerle iiretilen bu
dil sosyal medya akimlar1 olarak ortaya c¢ikabilmektedir. Geneli itibari ile eglenceli
iceriklerden olusan ve beslenen bu igerikler, siyasi aktorler i¢in de bir iletisim kopriisii
olusturmakta, gen¢ segmene ulagsmanin bir yolu niteliginde goriilmektedir.

Sosyal medya platformlarint aktif olarak kullanan siyasi aktdr ve partiler, bilhassa
TikTok araciligi ile ortaya ¢ikan sosyal medya akimlarini politainment kavrami baglaminda
kullanarak genclere iletmek istedikleri mesaj ve iletiler ¢ercevesinde sekillendirmekte, siyasal
iletisim c¢aligsmalarin1 eglenceli bir boyuta tagimaktadir. Verilen vaat veya gergeklestirilen
icraatlar1 sosyal medya akimlarina uyarlayarak paylasan siyasi aktor ve partiler eglenceli
iceriklerle 6zellikle gen¢ segmenin giindemine gelmekte bu sayede hem geng se¢cmen politize
edilmekte hem de se¢gmenlerin algisinda eglenceli, samimi bir imaj yaratilmaktadir. Eglenceli
iceriklerle iiretilen siyasi mesajlar medyatik bir deger tagimalar1 sebebi ile de daha cazip bir
hale evrilmekte, ayn1 zamanda toplumdaki siyasi kutuplagma gibi olumsuz durumlar da en aza
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indirgenmektedir. Gergeklestirilen bir aragtirmada kusaklarin siyasete olan ilgisi 6l¢iimlenmis,
siyasetle ilgilenmeyenlerin X Kusagi’nda yiizde 10,1, Y Kusagi’'nda yiizde 18,1 ve Z
Kusagi’nda ise yiizde 24,8 oranina sahip oldugu goriilmiistiir (Erdogan, 2019, s. 47). Bu
noktada siyasete karsi en az ilgi duyan Z kusaginin siyasal katilimina olumlu anlamda etki
edecek unsurlardan biri eglence olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siyasetin bireylerin zihninde
ciddi, soguk ve tartismaya meyilli olarak olusturdugu alginin kirilarak, daha eglenceli bir hale
getirilmesi ve siyasal katilima olumlu etki etmesi demokrasinin daha iyi bir sekilde islemesi
baglaminda 6nemli bir noktay1 olusturmaktadir.

Politainmentin siyasal katilim ve demokrasi baglaminda sunmus oldugu olumlu
taraflarin aksine olumsuz birgok etkisinin oldugunu savunan goriisler de literatiirde mevcuttur.
Mazzoleni ve Sfardini, medyanin reyting endisesi ile dnemli konular1 basitlestirerek diisiik
diizeydeki iceriklere yer verdigi, siyasi aktorlerin popiilerlik yarigina girmeleri ve medyada
daha goriiniir olabilmek i¢in 6zel hayatlarini kamuoyuna sunmalar1 ve izleyicilerin sinirsiz
eglence ve eglenceye yonelik icerik arayisi igerisine girmeleri konularma dikkat ¢ekerek
politainmenta elestirel bir tutumla yaklasmustir (Aktaran Acarli, 2014, s. 157). Oztekin ise
siyasetin eglenceli bir hale getirilerek haber programlarindan magazin programlarina kadar
bir¢ok farkli yerde ele alinmasinin siyasetin i¢ini bosalttigini ve sulandirarak ciddiyetten uzak
bir noktaya tasidigim 6ne siirmektedir (Oztekin, 2020, s. 690).

Birgok farkli aragtirmaci tarafindan farkli agilardan ele alinarak elestirilen ve genel
cergevede eglencenin “siyasetin ic¢ini bosalttigi” tezi ile politainment olgusuna olumsuz
yaklagan goriislerin aksine ¢alismada politainmentin gen¢ se¢meni politize etme baglaminda
yarar sagladig1 tezi savunulmaktadir. Ancak her secim stratejisinde dikkat edilmesi gereken
hususlar mevcuttur. Politainmentin se¢im c¢alismalarina uygulanirken profesyonel bir sekilde
uygulanmasi ve iletilmek istenen mesajin salt bir eglence ile sunulmayarak secmene dogru bir
sekilde iletilmesi elzem konumdadir. Ayn1 zamanda politainment igerikli se¢im stratejilerinin
diger siyasi aktor ve partiler tarafindan da uygulanarak se¢menin ilgisinin kaybedilebilecegi
géz Oniinde bulundurularak devamli isleyen bir siyasal iletisim siirecinin yoOnetilmesi
gerekmektedir.

Agirlikli olarak TikTok platformunda gergeklestirilen ve video igerikleri ile se¢gmene
iletilen politainment igerikleri, TikTok platformunda bir icerik kiiltiirii olusturmustur. Siyasi
aktor ve partiler, giiniimiizde olusturulan ve kitleleri yonlendiren sosyal medya akim
iceriklerini imaj yOnetimlerinde, se¢im kampanyalarinda, iletmek istedikleri tiim mesaj ve
duyurmak istedikleri tiim vaatlerinde kullanabilmektedirler. Akimlar1 ve akimlarla birlikte
olusan dili yine sosyal medya caligmalarinda, gergeklestirilen rdportaj ve mitinglerde,
konvansiyonel medya caligmalarinda segmenle bulusturarak bilhassa gen¢ se¢cmeni politize
etmeye calismaktadirlar. Akimlar araciligi ile insa edilen iletisim dilini kullanan siyasi aktor
ve partiler “biz de sizdeniz, sizi anliyoruz, ayn1 dili konusuyoruz” mesaj1 verilmektedirler. Bu
noktada politainment kavrami, olusturulan eglenceli icerik kiiltlirii baglaminda bir siyasal
iletisim araci olarak yeniden karsimiza ¢ikmaktadir.

TikTok platformunun kisa ve eglenceli video igerigi konsepti se¢im kampanyalarinda
politainment kavraminin daha fazla 6n plana ¢ikmasma sebep olmustur. Siyasi aktér ve
partiler secimlerde belirleyici rol oynayacagi diislinlilen ve dijital medya platformlara
oldukca asina olan gen¢ se¢meni ikna etmek iizere dijital medya platformlarinda bu
hedeflemeye yonelik ¢alismalarini artirmistir. TikTok platformunda oldukea yiiksek etkilesim
getirdigi diistiniilen politainment igerikleri sosyal medya akimlar ile birlikte daha goriiniir bir
hale gelmistir. Iletilmek istenen siyasal mesajlar eglenceli igeriklerle sunularak hem daha
izlenebilir bir duruma getirilmis hem de daha dikkat ¢ekici bir hale getirilerek yeni bir siyasal
iletisim zemini olusturmustur.

TikTok platformunun siyasal iletisim alaninda kullanimi platformun sahaya
cikmasindan itibaren giderek yaygmlasmistir. TikTok gilinlimiizde siyasi aktorlerin geng
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secmenlerle yeniden diyalog kurabilmesi i¢in essiz bir firsati olusturmustur (Cervi & Marin-
Llado, 2021, s. 2). Kiiresel ve ulusal anlamda ilk basta ¢ekimser olarak yaklasilan platform
arttk neredeyse her siyasi aktoriin yer aldigi bir platform haline gelmistir. Tiirkiye’de
gerceklesmis olan 14 Mayis 2023 tarihli cumhurbaskani ve milletvekili genel se¢ciminde ve 31
Mart 2024 tarihli yerel se¢iminde ilk kez oy kullanacak milyonlarca gen¢ segmenin bulunmast
sebebi ile sik¢a TikTok platformuna basvurulmustur. lerleyen siiregte TikTok platformunun
siyasal iletisim ve politainment kavrami baglaminda daha da Onem kazanacagi
diistiniilmektedir.

4. Siyasal iletisim ve sosyal medya: Politainment kavrami baglaminda siyasi aktorlerin
TikTok kullanimu iizerine bir analiz

4.1. Arastirmanin konusu

Siyasal iletisim calismalarinin odagi haline gelen sosyal medya platformlar: siyasi aktorler ve
siyasi partiler tarafindan secim kampanyalari boyunca aktif bir sekilde kullanilmaktadir.
Bilhassa gen¢ se¢men sayisinin segimlerin seyrini degistirecek boyutta oldugu diisiincesi ile
caligmalar yiirliten siyasiler genglerin politize edilmesi konusunda 6n plana ¢ikan sosyal
medya platformlarini tercih etmektedir. Bu noktada TikTok platformu essiz bir kampanya
sahas1 sunmaktadir. Calismada 31 Mart 2024 yerel secimi ele alinarak Istanbul Biiyiiksehir
Belediye Baskanlig1 adayliginda one cikan Millet Ittifaki adayr Ekrem Imamoglu ve Cumhur
Ittifaki1 adayr Murat Kurum’un TikTok platformundaki calismalari irdelenmistir. Adaylarm
secim kampanyalarmin en yogun halini aldigi 1 Subat ve 30 Mart tarihi araligindaki video
iceriklerinin temalar1 ortaya ¢ikarilmistir. TikTok platformunun sundugu ve misyonu olarak
nitelendirdigi kisa ve eglenceli video iceriklerinin politainment kavrami baglaminda adaylar
tarafindan tercih edilip edilmedigi, TikTok platformunun kullanim pratiklerine uygun
iceriklerin iretilip iretilmedigi ortaya cikarilmaya calisilmis ve etkilesim boyutu siyasal
iletisim noktasinda degerlendirilmistir.

4.2. Arastirmanin amaci

TikTok platformunun kiiresel ve ulusal anlamda kullanimi her gegen giin artmaktadir.
Kamuoyunda TikTok’a yonelik olusan bu olumlu tutum, siyasi aktor ve partilerin platforma
yonelik ilk basta var olan c¢ekingen ve Onyargili olarak nitelendirilebilecek tutumunu
degistirmis, siyasi aktor ve partilerin hizla TikTok platformunda yerini almalarini ortaya
cikarmistir. Ozellikle Z kusagi olarak nitelendirilen gen¢ segmenin yer aldigi platformda
gencleri politize etmek adina ¢esitli calismalar yiiriitiilmeye baslanmistir. Se¢imlere yonelik
vaat ve duyurular TikTok platformunun eglenceli ve interaktif yapisina uygun kisa video
icerikleri ile gen¢ se¢menin TikTok platformunda insa ettigi dil ilizerinden kurgulanarak
genglere biz de sizdeniz mesaj1 verilmeye ¢alisilmaktadir. Politainment kavrami ile dogrudan
iligkili oldugu diisiiniilen bu siyasal iletisim caligsmalar1 giin gegtik¢e siyasi aktor ve partiler
tarafindan tercih edilmekte ve gen¢ se¢cmeni ikna c¢alismalart TikTok platformu onciiliigiinde
gerceklestirilmektedir. Calismada 31 Mart 2024 yerel secimi Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Bagkanm adaylar1 olan Ekrem Imamoglu ve Murat Kurum’un TikTok {izerinden
gerceklestirmis oldugu se¢cim kampanya siirecleri degerlendirilmistir. TikTok platformunun
diger sosyal medya platformlarina gore oldukca yeni bir platform olmasi sebebi ile TikTok’a
yonelik c¢aligmalar oldukg¢a kisith bir boyuttadir. Bilhassa siyasal iletisim boyutundaki
caligmalar yok denecek kadar azdir. Bu kapsamda gergeklestirilen arastirma ile, Ekrem
Imamoglu ve Murat Kurum’un TikTok kullanim pratikleri irdelenerek platformun siyasal
iletisim caligmalarina ne gibi fayda sagladigi ya da saglayabilecegi, adaylarin TikTok
platformunda hangi konular cercevesinde 6ne cikmak istedigi, imamoglu ve Kurum’un
kampanya siireclerinde TikTok platformunun kullanim gerekliliklerine uygun caligmalar
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yiirlitiiliip yiirtitiilmedigi gibi sorulara cevap aranmaktadir. Buna ek olarak gerceklestirilen
caligma ile TikTok platformunun siyasal iletisim boyutundaki kullanimina yonelik eksi ve
artilar tartisilarak platformun kullanim gereklilikleri konusunda yapilan Onermelerle
caligmanin gelecek se¢imlerde bir referans olusturmasi amaglanmaktadir.

4.3. Arastirmanin evren ve orneklemi

Calisma geng¢ segmenin oldukca aktif olarak yer aldig1 ve se¢im c¢aligmalarinin hizla tagindig
platform olan TikTok kapsaminda gerceklestirilmistir. Calismanin evrenini 31 Mart 2024
yerel secimindeki Biiyliksehir Belediye Baskani adaylar1 olustururken oOrneklemini se¢im
stirecinde kamuoyunun giindemini biiylik Ol¢lide olusturan ve aktif olarak TikTok
platformunu kullanan Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 adaylarindan Ekrem Imamoglu
ve Murat Kurum olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemi dogrultusunda c¢alismada
incelemeye tabi tutulacak tarih araligt 1 Subat ve 30 Mart olarak belirlenmis sec¢im
kampanyalarinin en yogun halini aldig1 donem oldugu diisiiniilerek tercih edilmistir.

4.4. Arastirmanin yontemi

Calismada belirlenen tarih araliginda Ekrem imamoglu ve Murat Kurum tarafindan paylasilan
video igeriklerinin temalarini ortaya g¢ikarabilmek tiizere igerik analizi uygulanmistir. Video
icerikleri izlenerek kategoriler olusturulmus, se¢im kampanyalarinin TikTok platformunda
hangi konular odaginda ilerledigi ve TikTok platformunun kullanim gereklilikleri noktasinda
politainment kavrami ¢ergevesinde hazirlanip hazirlanmadigi ortaya ¢ikarilmaya calisilmistr.
Haberlesme araglarinin yaygin bir hale gelmesi ile icerik analizi teknigi, bilimsel ¢alismalarda
en fazla tercih edilen inceleme yontemlerinden biri haline gelmistir (Cilingir, 2017). Nitel
icerik analizi tekniginde yorumlayici bir yaklasim s6z konusu olmakla birlikte elde edilen
veriler kategoriler esliginde degerlendirilerek bir ¢ikarim yapilmaktadir. igerik analizinde
analizin uygulandig1 verilere ek olarak zaman, mekan gibi unsurlar da dikkate alinarak bu
dogrultuda bir yorumlama stireci gerceklestirilmektedir.

4.5. Arastirmanin bulgular

Arastirma kapsaminda Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan adaylari Ekrem Imamoglu ve
Murat Kurum’un TikTok profilleri icerik analizi kapsaminda incelenmistir. Profilleri ve
profillerinde dikkat ¢eken detaylar ele alinarak, se¢im kampanyasi siirecinde islenen konular
kategorize edilerek politainment icerikleri yorumlanmaya caligilmastir.

Ekrem Imamoglu’nun 30 Mart 2024 tarihindeki giincel TikTok profili asagida yer alan
gorseldeki gibidir. Onayli diger bir ifade ile mavi tikli bir hesaba sahip olan Ekrem
Imamoglu’nun profili incelendiginde 28,5 milyon begeniye ulastigi goriilmektedir. Iimamoglu
profiline siirdiirmekte oldugu Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi gérevini belirtmis ve
TikTok platformunda diger sosyal medya platformlarindan daha farkli bir profil resmi tercih
etmistir. Diger platformlarda daha ciddi olarak ifade edilebilecek bir profil resmi tercih eden
Imamoglu, TikTok platformunda daha samimi olarak nitelendirilebilecek bir resim tercihine
gitmistir. Secim kampanyas: siirecinde 1,3 milyon takipgisi olan Imamoglu, Tiirkiye’de
TikTok platformunda en fazla takipgi sayisina sahip siyasi aktdrdiir. Ekrem Imamoglu
arastirma i¢in belirlenen 1 Subat ve 30 Mart tarihleri arasinda toplam 58 TikTok igerigi
paylasimi yapmistir. Yaklasitk 60 giinliilk bir siirecin degerlendirildigi gbéz Onilinde
bulunduruldugunda neredeyse her giin bir video igeriginin paylasildigim1 ve TikTok
platformunda yogun bir ¢alisma yiiriitiildiiglinii s6ylemek miimkiindiir.
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< Ekrem imamoglu 0 &

@ekrem.imamoglu

10 1,3Mn  28,5Mn
Takip Takipgi Begeni

Takip Et Mesaj v

istanbul BUyuksehir Bagkani | Mayor of Istanbul
@ https://t.me/e_imamoglu
3 Youtube

Resim 3: Ekrem Imamoglu’nun TikTok profili

Murat Kurum’un 30 Mart 2024 tarihindeki giincel TikTok profili asagida yer alan
gorseldeki gibidir. Kurum’un da mavi tikli onaylanmis bir hesab1 ve 162,8 bin takipgisi
bulunmaktadir. TikTok’taki video igeriklerinin 3,5 milyon begenisi olan Kurum’un begeni
sayis1 takipci sayisina oranla oldukea yiiksek bir durumdadir. Profilindeki agiklamada Istanbul
Biiyiiksehir Belediye Baskan Aday1 ibaresi bulunan Murat Kurum, TikTok profilinde diger
sosyal medya platformlarinda kullanmis oldugu profil resmini tercih etmistir. Murat Kurum
arastirma kapsaminda belirlenmis olan 1 Subat ve 30 Mart tarihi araliginda 87 video icerigini
TikTok platformunda paylasnistir. Ekrem Imamoglu’nun belirlenen tarih araligindaki
paylasim sayisindan daha fazla paylasim sayist bulunan Kurum’un TikTok platformunda
oldukga aktif bir caligma yiiriittiigiinii s0ylemek miimkiindiir.

< Murat Kurum 0 g

@murat_kurum ¢

1 162,8 B  3,5Mn
Takip Takipgi Bedeni

Takip Et Mesaj v

istanbul Buyiksehir Belediye Bagkan Aday!
Resim 4: Murat Kurum’un TikTok profili

Istanbul Biiyiiksehir Baskam adaylari olan Ekrem Imamoglu ve Murat Kurum’un
profilleri kisaca karsilastirildiginda Imamoglu’nun mevcut Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Bagkan1 olmasinin da etkisi ile takip¢i sayis1 baglaminda Murat Kurum’dan ¢ok daha 6nde ve
avantajli bir konumda oldugu sdylenebilmektedir. Yine bir avantaj ve strateji olarak ifade
edilebilecek bir diger durum ise, Imamoglu’nun geng segmenin aktif olarak yer aldig1 TikTok
platformunda diger platformlardan farkli ve samimi bir profil resmi tercih etmis olmasi
TikTok platformu konusunda bilingli bir ¢aligma yiiriitiildiigiinii gosterir niteliktedir.

Ekrem Imamoglu’nun arastirmaya tabi tutulan tarih araliginda en fazla etkilesim alan
icerigi degerlendirildiginde 13 Subat 2024 tarihinde paylasilmis olan 546 bin begeni ile
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“Kendi 6z kaynaklarimizla aldigimiz 150 otobiis daha Istanbul’umuza hizmet vermeye
basliyor” aciklamali, belediyeye ait otobiis goriintiilerinin trend olarak ifade edilebilecek bir
sarki ile yer aldig1 ve hazir video sablonu ile olusturulmus, video igerigidir. Video igeriginin
iizerinde “Modifiyeli arabamiz yoktu biz de yeni otobiislerimizle yaptik” aciklamasi yer
almaktadir. Video iceriginde belediye bagkanligi siirecinde yapilmig olan bir ¢alisma o tarihte
Tiirkiye’de var olan bir sosyal medya akimi ile islenmistir.

o TikTok

@ekrem.imamoglu

Resim 5: Ekrem Imamoglu’nun en fazla etkilesim alan paylasimindan bir kare

Murat Kurum’un TikTok profilinde belirlenen tarih araligindaki video igerikleri
incelendiginde en fazla etkiletisim alan video igeriginin “Ailem” agiklamasi ve
#Sadecelstanbul aciklamasi ile paylagilan, Kurum’un ailesi ile birlikte miting alanina
yiiriirken islenmis bir video icerigi oldugu goriilmiistiir. 90 bin begeni alan video igerigi yine
o donem trend olarak nitelendirilebilecek bir sarki ve sosyal medya akimi esliginde
kurgulanmistir. Paylasimda etiket diger bir ifade ile hashtag kullanimina gidilmis olmas1 da
dikkat cekmistir.

s 1 i B0 i

Resim 6: Murat Kurum’un en fazla ekile@im alan paylagimindan bir kare

Ekrem Imamoglu ve Murat Kurum’un en ¢ok etkilesim alan video igerikleri
degerlendirildiginde iki ismin de trend olan sarkilarla ve sosyal medya akimlari ile
kurgulanmis video igeriklerinin kullanicilar tarafindan begenildigi soylenebilmektedir.
Imamoglu bir icraata yonelik yalmzca sosyal medya akimina uygun gorselleri islerken,
Kurum ailesi ile birlikte samimi olarak ifade edilebilecek goriintiileri tercih etmistir.
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Calismanin bu kisminda Ekrem Imamoglu ve Murat Kurum’un 1 Subat 2024 ve 30
Mart 2024 tarihleri arasinda paylasmis oldugu TikTok icerikleri konularina gore kategorize
edilerek hangilerinin TikTok platformunun gerekliliklerine uygun igerikler oldugu tespit
edilecektir. Video igerikleri tek tek incelenecek ve kategorize edilerek tabloda islenecektir.

Ekrem Imamoglu 1 Subat ve 30 Mart 2024 tarihleri arasinda TikTok platformunda
toplamda 58 icerik paylasiminda bulunmustur. Paylasimlarin siklig1 se¢im tarihi yaklastikca
artmistir. Imamoglu'nun paylasimlari genel itibari ile iki konu gergevesinde olmustur.
Bunlardan ilki vaat edilip yerine getirilen hizmet temal1 igerikler olurken ikincisi halk ile bir
araya gelinen, samimi ve eglenceli olarak nitelendirilebilecek goriintiilerin yer aldigi video
icerikleridir. Video igeriklerinden yalnizca biri bu diger iki temanin disinda islenmis olup
icerik Imamoglu’nun ailesi ile birlikte iftar yaptig1 goriintiilerden olusmaktadir.

Halk ile Bulusma Hizmet Aile Toplam
n 40 17 1 58
% %68,97 %29,31 %1,72 %100

Tablo 2: Ekrem Imamoglu’nun TikTok paylasimlarinin ana temalari

Tablo 2’de goriildiigii gibi, Imamoglu’nun belirlenen tarih araligindaki 58
paylagimindan 40 tanesi halk ile bir araya geldigi goriintiilerden, 17 tanesi hizmete yonelik
goriintiilerden 1 tanesi de ailesiyle bir arada oldugu goriintiilerden olugmaktadir. Halk ile bir
araya gelinen goriintiilere agirlik veren imamoglu bu goriintiilerde olduk¢a samimi ve
eglenceli anlarin oldugu, esprili sdylemlerin yer aldigi kesitlere yer vermistir. Calismada
politainment kavramina TikTok platformunun eglenceli yapisi ¢ercevesinde dikkat ¢ekildigi
icin bu noktada paylasilan iceriklerdeki sosyal medya akimlarina ve eglenceli icerik yapisina
bakilacaktir.

Tablo 3’te goriildiigii gibi, Ekrem Imamoglu’nun paylasmis oldugu 58 video
iceriginden 19 tanesinde dogrudan donemsel olarak popiiler olan, TikTok platformunda
bilhassa genclerin tercih ettigi sosyal medya akimlarina yonelik igerikler bulunmaktadir.
Hazir kolajlar ile hazirlanan video igeriklerinde insa edilen sosyal medya diline yonelik
aciklama ve metinler yer alirken, iceriklerde trend olarak nitelendirilebilecek akima uygun
sarkilar yer almaktadir. Geriye kalan 39 video igeriginden 17 tanesi ise eglence temas ile
kurgulanmig, esprili sdylemlerin yer aldigi ve yine eglenceli olarak ifade edilebilecek
miziklerin bulundugu video igeriklerinden olusmaktadir. Paylasilan diger 22 video
igeriginden bir tanesi aile temasiyla islenirken, diger 21 igerikte halkin Imamoglu ile sohbet
ettigi goriintiiler, miting goriintiileri ve bazi hizmet goriintiileri yer almakta ve eglence unsuru
bulunmamaktadir.

Sosyal Medya Akim1 | Eglence Temah icerikler | Diger Toplam
n 19 17 22 58
% %32,76 %29,31 %37,93 %100
Tablo 3: Ekrem Imamoglu’nun TikTok paylasimlarinin eglence igerik dagilimi

Ekrem Imamoglu’nun paylasmis oldugu 58 igerikten TikTok platformunun eglenceli
icerik anlayisina uygun paylasmis oldugu video igerigi sayisinin 36 tane oldugu ifade
edilebilirken, bu saymin toplam video igerigi sayisina oram yiizde 62,07°dir. Bu baglamda
Imamoglu'nun video igeriklerinin biiyiikk bir kismmin eglenceli igeriklerden olustugu
sOylenebilmektedir.

Tablo 4’te goriildiigii gibi, video iceriklerinin temasini olusturan ana konulardan ilki
incelendiginde Ekrem Imamoglu’nun halk ile bir araya geldigi 40 video igeriginden 9 tanesi
dogrudan sosyal medya akimlar ile kurgulanmis bu baglamda hazir kolajlar ile hazirlanarak
trend olan akim sarkilar1 tercih edilmistir. Video iceriklerinden 17 tanesi sosyal medya
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goriintiilerin yer aldig1 hareketli miiziklerin tercih edildigi igeriklerle olusturulmustur.

Sosyal Medya Akim1 | Eglence Temal icerikler | Diger Toplam
n 9 17 14 40
% %22,5 %42,5 %35 %100

Tablo 4: Ekrem Imamoglu’nun halk ile bulustugu video igeriklerinin eglence temasindaki
dagilimi

Bu baglamda Ekrem Imamoglu’nun halk ile bir araya geldigi 40 video igeriginin
yiizde 65’inin eglence igerikli oldugu ifade edilebilmektedir. Ikinci ana tema olan hizmet
video igerikleri incelendiginde ise toplamda 17 video igerigi paylasiminin gergeklestirildigi bu
iceriklerden 10 tanesinde dogrudan sosyal medya akimlarinin bulundugu diger 7 tanesinde ise
eglence igerikli bir temanin bulunmadigi sdylenebilmektedir.

Sosyal Medya Akimi | Eglence Temal icerikler | Diger Toplam
n 10 0 7 17
% %58,82 %0 %41,18 %100

Tablo 4: Ekrem imamoglu’nun hizmet video iceriklerinin eglence temasindaki dagilimi

Tablo 4’de goriildiigii gibi, Ekrem imamoglu’nnun hizmet temal: igeriklerin genel
itibari ile sosyal medya akimlari ile kamuoyuna duyuruldugu, yerine getirilen vaatlerin kisa ve
eglenceli olarak nitelendirilebilecek akimlar araciligr ile se¢gmenle bulusturuldugu ifade
edilebilmektedir. Bu noktada degerlendirildiginde Z kusagi olarak kavramsallastirilan geng
secmenin politize ve ikna edilmesi agisindan gerceklestirilen hizmetlerin duyurulmasinda
sosyal medya akimlarinin agirlikli olarak tercih edilmesi genglere g¢alisiyoruz ve sizdeniz
mesaji verilmesi adina 6nemli bir noktayr olusturmaktadir. Bu iceriklerde yine bilhassa
genclerin insa etmis oldugu sosyal medya dilinin tercih edilmis olmas1 da bu kaniy1 destekler
niteliktedir.

Murat Kurum’un TikTok platformunda yapmis oldugu paylasimlar 1 Subat ve 30 Mart
2024 tarthi arahiginda incelendiginde Kurum’un toplam 87 paylagiminin oldugu
goriilmektedir. Kurum’un bazi giinlerde hi¢ paylasim yapmadig saptanirken bazi giinlerde 5
paylasim yaptigr saptanmistir. Secim tarihi yaklastikca paylagimlarin sikligi da artmistir.
Kurum’un Imamoglu'ndan ¢ok daha farkli temalar gergevesinde de paylasimlar yaptigi
sOylenebilmektedir. Halk ile sik sik bulusmalar gerceklestiren ve vaat agiklamalarinda
bulunan Kurum ayni zamanda siiregteki 6zel giinleri (8 Mart Diinya Kadinlar Giinii vd.)
kutlamis ve toplum i¢in olduk¢a Onemli olan bazi isimlerin 6lim yildoniimiinii anmuistir.
Ancak Kurum olduk¢a fazla icerik paylasimima gitmis olmasmna karsin sosyal medya
akimlarina yonelik igerik tercihini minimum seviyede tutmustur. Igeriklerde eglenceli olarak
ifade edilebilecek samimi goriintiilerin yer aldig1 videolar1 zaman zaman tercih etse de akim
olarak ifade edilebilecek paylasim sayisini sinirli sayida tercih etmis ve zaman zaman da
duygusal olarak nitelendirilebilecek sarkilarla kurgulanan video igeriklerini paylagsmigtir.

Halk ile Bulusma | Vaat Kutlama | Anma Aile Reklam | Toplam
n 66 14 2 2 1 2 87
Y% %75,86 %16,09 | %2,30 %2,30 %1,15 | %2,30 %100

Tablo 5: Murat Kurum’un TikTok paylagimlarinin ana temalar1

Murat Kurum’un TikTok platformunda isledigi temel temalar yukaridaki Tablo 5’te
islenmistir. Kurum’un da Imamoglu gibi aile temasiyla bir video paylasiminda bulundugu
farkli olarak da kutlama, anma ve reklam temalarinda video igerikleri paylastig1 goriilmiistiir.
Kurum’un halk ile bulugsma goriintiilerini yiizde 75,86 oraninda isledigi, dogrudan vaat
iceriklerinde yilizde 16,09 oraninda yer verdigi saptanmistir. Paylasilan igeriklerin
politainment kavrami baglaminda incelenmesi kavramin TikTok platformu agisindan
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dogrultusunda degerlendirildiginde ise asagidaki veriler ortaya ¢ikmaktadir.

Sosyal Medya Akim1 | Eglence Diger Toplam
n 7 24 56 87
Y% %8,05 %27,59 %64,37 %100

Tablo 6: Murat Kurum’un TikTok paylasimlarinin eglence igerik dagilimi

Tablo 6’da goriildiigii gibi, Murat Kurum’un paylagsmis oldugu 87 TikTok igeriginden
7 tanesi dogrudan soysal medya akimlar ile kurgulanirken, 24 tanesinin de eglenceli bir
sekilde segmene sunuldugu goriilmiilstiir. Bu baglamda 87 video igeriginden yalnizca 31
tanesi eglenceli igerik olarak olusturulmus, TikTok’un eglenceli yapisi noktasinda yeterli
icerik olusturulmadigi saptanmustir.

Tablo 7°de gorildiigii gibi, Murat Kurum’un halk ile bulusma temasi altinda
kurgulanan video igeriklerinin yalnizca 5 tanesinde sosyal medyada yer alan akimlar
bulunurken, 24 tanesi eglenceli ve samimi olabilecek sekilde kurgulanmistir. Toplamda 66
video igeriginden geriye kalan 37 video igerigi ise zaman zaman duygusal zaman zaman
slogan ve secim sarkilari ile paylagilmistir.

Sosyal Medya Akimi | Eglence Temal icerikler | Diger Toplam
n 5 24 37 66
Y% %7,58 %36,36 %56,06 %100

Tablo 7: Murat Kurum’un halk ile bulustugu video igeriklerinin eglence temasindaki dagilimi

Kurum’un paylagimlart  politainment  kavrami  ve TikTok platformunun
gerekliliklerinden biri olan eglenceli yapist géz Oniine alinarak degerlendirildiginde sosyal
medya akimlarina oldukga diisiik bir oranda yer vermis oldugu goriilmektedir. Eglence temasi
iceren igerikler de diger temaya gore diisiik bir oranda islenmistir. TikTok’un eglenceli ve
sosyal medya akimlarinin neredeyse odak olarak goriildiigii sistemi degerlendirildiginde
TikTok’un Murat Kurum tarafindan verimli bir sekilde kullanilmadig soylenebilmektedir.

Kurum’un vaat temas: altinda islemis oldugu video igerikleri degerlendirildiginde
vaatlerin mevcut Istanbul ydnetimine dair elestirilerle kurgulandig1 goriilmekle birlikte 14
video igeriginden higbirinin sosyal medya akimlari ve eglence temasi ¢ergevesinde
hazirlanmadig1 goriilmistiir. Geneli itibari ile Murat Kurum’un kamuoyuna seslendigi video
iceriklerinde donemin popiiler igeriklerine yer verilmemistir.

Sosyal Medya Akim1 | Eglence Temal icerikler | Diger Toplam
n 0 0 14 14
% %0 %0 %100 %100

Tablo 8: Murat Kurum’un vaat icerikli video igeriklerinin eglence temasindaki dagilimi

Tablo 8’deki veriler degerlendirildiginde vaatlerin duyurulmasinda eglence temasinin
tercih edilmedigi goriilmektedir. Video iceriklerinde mevcut Istanbul ydnetiminin hedef
alinarak TikTok platformunun eglenceli yapisina karsilik elestirel bir dilin tercih edilmesi de
TikTok platformundaki se¢im ¢aligmasi i¢in dezavantaj olarak nitelendirilebilmektedir.

Murat Kurum’un kutlama temasi ile islemis oldugu videolardan 17 Subat 2024
tarthinde Diinya Kediler Giinii’'nii kutlamis oldugu video igerigi eglenceli ve samimi
goriintiilerle kurgulanmis olup, sosyal medyada popiiler olan bir sarki esliginde paylagilmistir.
8 Mart Diinya Kadinlar Giinii i¢in kurgulanan video Kurum’un esi ile birlikte goriintiilerinin
yer aldig1 duygusal olarak ifade edilebilecek goriintiilerle olusturulmustur.

Sosyal Medya Akimi | Eglence Temah icerikler | Diger Toplam
n 1 0 1 2
Y% %50 %0 %50 %100

Tablo 9: Murat Kurum’un kutlama igerikli videolarinin eglence temasindaki dagilimi
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Anma temasi ile islenen 2 videoda ise Kurum, 3 Mart 2013 tarihinde vefat eden
arabesk sanatg¢is1t Miisliim Giirses’i Giirses’e ait bir sarki ile duygusal bir sekilde anarken 25
Mart 2009 tarihinde vefat eden Biiylik Birlik Partisi Eski Genel Baskani Muhsin
Yazicioglu’nu da yine duygusal bir sekilde anmustir.

Murat Kurum’un 1 Subat ve 30 Mart 2024 tarihi aralifinda en c¢ok etkilesim alan
paylasimi niteligindeki aile temali tek video igerigi dogrudan sosyal medya akimina uygun
hazirlanmistir.  Kurum’un aile biiyiikleri, esi ve ¢ocuklariyla miting alanina geldigi
gorlintiilerin yer aldigi video igeriginde TikTok platformunda ve diger sosyal medya
platformlarinda donemin oldukga popiiler denebilecek bir sarkisi ile hazirlanan bir sosyal
medya akimi igerigi yer almaktadir.

Kurum’un son tema olan reklam temasinda paylasilan 2 video igeriginde de herhangi
bir sosyal medya akimina rastlanmazken igeriklerin eglenceli bir bicimde kurgulanmadigi da
gorilmiistir.

Sonu¢

Modern demokrasinin var oldugu tiim toplumlarda gii¢lii siyasal iletisim ¢alismalarinin da
varligindan sdz etmek miimkiindiir. ilk olarak kamuoyunun enformasyon ihtiyacini esas alan,
mevcut siyasaya yonelik bilgi veren aymi zamanda siyasi aktor ve partilere yonelik
kamuoyunun haberdar olmasini saglayan siyasal iletisim g¢alismalar1 iletisimin dijital bir
boyuta gecmesi ile daha ehemmiyetli bir konuma evrilmistir.

Siyasal iletisim calismalarini degistiren, gelistiren ve ¢esitlenmesini saglayan dijital
iletisim, secim kampanyalarinin odagi haline gelmistir. Bilhassa sosyal medya platformlar
cift yonlii ve ucuz bir iletisim, hizli enformasyon akisi deneyimlerini sunmasi sebebi ile
giinlimiizde olduk¢a 6nem kazanmistir. Tek bir siyasi sdylem ya da mesajin saniyeler i¢ginde
milyonlarca kisiye ulasmasini miimkiin kilan sosyal medya platformlar1 sundugu yazili, gorsel
ve isitsel iletisim altyapist sayesinde siyasal iletisim g¢alismalarimin ¢ok farkli bir boyuta
tasinmasini saglamis, secmenle dogrudan iletisime gegmeyi miimkiin kilmistir. Anlik olarak
etkilesimin takip edilebilir olmasi sayesinde de kamuoyunun ilgisinin, olumlu veya olumsuz
tepkilerinin Olgiilebilmesi siyasi hayata stratejik anlamda biiyiik katki saglamistir.

Oldukga cesitli bir yapida olan sosyal medya platformlarina her gegen giin bir yenilik
eklenmekte, farkli platformlar sahaya siiriilmektedir. Son yillarda ortaya c¢ikan kiiresel ve
ulusal boyutta olduk¢a kolay kabul goren platformlardan biri ise hi¢ siiphesiz TikTok
platformudur. Misyonunu kurumsal web sitesinde “TikTok kisa mobil videolarda lider
platformdur. Misyonumuz eglendirmektir ama bir yandan da yaraticilia esin kaynagi olmak
istiyoruz” olarak tanimlayan TikTok platformu belirttigi iizere, kisa ve eglenceli video
iceriklerinin yer aldig1 bir platform niteligindedir. Popiiler kiiltiir neticesinde viral olan sarki
ve eglenceli iceriklerle olusturan sosyal medya akimlariyla 6n plana ¢ikan platformda hap
icerikler olarak ifade edilen oldukca cabuk tiiketilebilen video igerikleri yer almaktadir. Gligli
bir algoritmaya sahip olan platformda, tiiketilen iceriklere uygun sonsuz bir video akist
sunulmaktadir.

Ulusal anlamda kozmopolit bir kullanici kitlesi bulunan TikTok platformunun agirlikli
olarak kullanici kitlesini Z kusagi olarak nitelendirilen 18-24 yas araligindaki gen¢ nesil
olusturmaktadir. Bu noktada TikTok platformu siyasi aktor ve partilere siyasal iletisim
baglaminda gen¢ segmene ulagmak adina essiz bir iletisim sahasi yaratmaktadir. Genglerin
hem birer kullanict hem de iiretici konumunda oldugu TikTok platformunda genel olarak
sosyal medya akimlar1 g¢ercevesinde igerikler iiretilmekte ve bu akimlar milyonlarca kisi
tarafindan ¢ok kisa siirede tiiketilerek hem diger kullanicilar etkilemekte hem de hemen
ardindan yeni akimlar ortaya ¢ikarmaktadir. Ayn1 zamanda {iretilen iceriklerde kullanilan
soylem, sarki, dublaj gibi seslendirmeler; jest ve mimikler gengler arasinda bir iletisim dili ve
kopriisii olugturmaktadir. Bu iletisim dili sosyal medya kullanicilar1 arasinda ci1g gibi
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biiyliyerek genis kitlelere yayilabilmektedir. Ortaya ¢ikan ve kitleleri etkileyen bu kiiltiir
toplumda olmasi gereken, bilinmesi gereken gibi algilanarak bir kitle Kkiiltiiriine
doniismektedir. Geng se¢gmene ulagmak isteyen siyasi aktor ve partilerin se¢im ¢aligmalart da
bu kapsamda sosyal medya akimlarina yonelik gerceklesebilmektedir. Bilhassa genglere biz
de sizdeniz mesaji vermek isteyen, ayni dili konustugunu iletmek isteyen siyasi aktor ve
partiler genglerin tercihleri dogrultusunda ¢alismalar yiiriitebilmektedir.

Calisma kapsaminda Tiirkiye’de gerceklesen en gilincel segim niteligindeki 31 Mart
2024 yerel secimleri kapsaminda, Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan adaylar1 olan mevcut
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Millet ittifaki ortak aday1 Ekrem Imamoglu ve Cumhur
Ittifak1 ortak adayr Murat Kurum’un TikTok platformundaki se¢im calismalar1 incelenmistir.
Secim ¢alismalariin en yogun halini aldig: tarih araligi oldugu diisiiniilerek 1 Subat ve 30
Mart 2024 tarih araligi ele alinarak gergeklestirilen arastirmada iki adaymm da TikTok
platformunda aktif bir ¢alisma yiiriittiigii Imamoglu’nun 58 video igerigi ile Kurum’un ise 87
video igerigi ile se¢mene ulasmaya calistigi goriilmiistir. 2 aylik bir siireg
degerlendirildiginde Kurum’un se¢mene daha sik ileti gonderdigi ancak bazi giinler hig
paylasim yapmazken bazi giinlerde giinde 5 video igerigi paylasimina giderek iletilerin hedef
kitlede etkisini azaltmis olabilecegi, fazla enformasyonun kalicilig1 diisiirebilecegi ifade
edilebilmektedir.

Ekrem Imamoglu’nun TikTok platformunda agirlikli olarak sosyal medya akimlari ve
eglenceli igeriklerle, Murat Kurum’un ise diger igerik tiirleri ile (agiklama, konusma vd.)
segmene seslendigi saptanmistir. TikTok platformunun neredeyse zorunlu kildigi eglence
kiiltiiriiniin Imamoglu tarafindan daha yogun bir bi¢imde kullanildig1 ifade edilebilirken,
Kurum’un bu kiiltiire yonelik diisiik oranda calisma yiirtitmiis oldugu sdylenebilmektedir.
Geng segmene ulasilarak ayni pencereden bakabilmenin giinlimiizdeki karsiliklarindan biri
haline gelmis olan sosyal medya akimlar1 iki aday tarafindan da yeterli seviyede
kullanilmamis olsa da Imamoglu'nun yiizdelik oran olarak eglence igeriklerine fazla yer
verdigi  sdylenebilmektedir. Ayrica Ekrem Imamoglu'nun diger sosyal medya
platformlarindan farkli daha samimi bir profil resmi tercih etmesi, TikTok platformuna kars1
daha bilingli bir yaklasim sergiledigini de gosterir niteliktedir.

Her iki adayin da belirlenen tarih araliginda en fazla etkilesim alan igeriklerinin sosyal
medya akimlar ile kurgulanmis video icerikleri oldugu arastirma bulgularina yansirken bu
bulgu sosyal medya akimlar1 ile olusturulan kitle kiiltiirtiniin TikTok’ta siyasal iletisim
baglaminda fayda sagladig: diisiincesini de desteklemektedir. Sosyal medya akim videolarinin
her iki adayin da genel etkilesimlerinden yiiksek bir sonu¢ vermesi TikTok platformunda viral
video igeriklerinin daha biiyiik hedef kitlelere ulasabildigini de ortaya ¢ikarmistir. Bu noktada
politainment kavraminin siyasal iletisim baglamindaki 6énemi de arastirmaya yansimaistir.

TikTok platformunda tercih edilen ve aslinda gerekli olan eglenceli video kiiltiiriiniin
siyasi aktor acisindan samimi bir imaj ¢izdigi de ifade edilebilmektedir. Esprili, samimi
sOylemlerle bilhassa genglere ithaf edilen igerikler gencglerin algilarinda siyasi aktorlere karsi
ulagilabilir bir alg1 yaratmaktadir. Buna ek olarak, hizmet ya da vaat icerikli mesajlarin
eglenceli bir bicimde sunulmasinin daha akilda kalic1 bir yani oldugu da diisiiniilmektedir. Bir
siyasal iletisim araci olarak TikTok platformunun se¢im siireclerinde etkin bir rol oynadigi
ifade edilebilmektedir.

TikTok platformunun Ekrem Imamoglu ve Murat Kurum’a genis bir kampanya sahasi
sundugu ve iki ismin de bu sahay1 6nemli bir konumda gordiigii sonucuna varilsa da adaylarin
TikTok’u kullanim gereklilikleri bakimindan yeteri kadar efektif kullanamadigi
sOylenebilmektedir.

TikTok platformunun sosyal medya platformlar1 arasinda yeni sayilmasi ve siyasal
iletisim baglaminda kisith kullanim1 hem kiiresel hem ulusal anlamda g6z oniine alindiginda
kullanim pratiklerinin heniiz ¢6ziimlenemedigi diisiiniiliirken, gelecek se¢imlerde 6neminin
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artacagl ve siyasi aktor ve partiler tarafindan daha fazla tercih edilecegi ongoriilebilmektedir.
Bu noktada politainment kavraminin da 6nem kazanacagi, secim kampanyalarinda sosyal
medya akimlarina daha fazla yer verilecegi diisiiniilmektedir. Bilhassa genglerin politize
edilmesi hususunda sosyal medya akimlarimin bir iletisim kanali olusturdugu ve bu iletisim
kanalinin daha da derinlesecegi soylenebilmektedir.

Sosyal medya platformlar1 arasinda farkli bir kiiltlir olusturan hatta diger sosyal medya
platformlarinin 6rnek aldigi kisa ve eglenceli igerikleri ilk olarak kullanicilarina sunan TikTok
platformunun siyasal iletisim konusunda da kisa ve eglenceli dogal olarak etkili mesajlari
iletmek i¢in olduk¢a kapsamli bir kampanya sahas1 sundugu ifade edilebilmektedir. Iletilen
mesajlar1 hedef Kkitleleri enformasyona bogmadan, tiiketilebilir bir sekilde sunan TikTok
platformunun ilerleyen gilinlerde daha da 6nem kazanacagi, platforma karsi var olan mevcut
onyargilarin kirillacagi degerlendirilmektedir. Gilinden giine ¢oziimlenecek olan platformu
siyasi aktor ve partilerin daha etkili, interaktif ve inovatif kullanacagi diistiniilmektedir.
Gergeklestirilen calismanin da bu baglamda bir referans olusturacagi ve politainment
kavraminin se¢im kampanyalarinda ve tiim siyasal iletisim ¢aligmalarinda daha sik tercih
edilecegi ongoriilmektedir.
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