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Oz: Uluslararast Miizeler Konseyi (ICOM), 2007 yilinda yaptig1 miize tani-
mima gore; miizeler, kar amaci giitmeksizin toplumun gelismesine hizmet eder,
insanligin ve gevresinin somut ve soyut mirasini egitim, ¢alisma ve begeni amag-
lar1 cercevesinde toplar, muhafaza eder, arastirir, sergiler ve halkin mirasi ile bu-
lusmasina agik olur. Bu baglamda, miizelerin eserlerin sergilendigi bir yer olma-
sinin yani sira aktif iliskilenme ve egitim yoluyla ziyaretcisi ile iletisime gegen
bir yer olmaya dogru degisim gosterdigi dikkati cekmektedir. Miizelerin egitim
ortami olarak algilanmas: ile miizede egitim, miizede egitim yapilan ortam ve
miize egitimcisi gibi kavramlar siklikla kullanilmaya baslanmistir. Bu degisimi
gbz onilinde bulundurarak bu galismada, Ankara’da bulunan ve mekanlarini
egitim ortami olarak kullanan miizelere odaklamilmistir. Calisma kapsaminda,
amagli 6rnekleme yontemlerinden Ol¢iit érnekleme kullanilmis, bu baglamda
Ankara kent merkezi ve ilgesi Beypazari'nda aktif egitim yapan bes miize se-
cilmistir. S6z konusu miizelerin sundugu egitimlere dair bilgi toplayabilmek
i¢in yar1 yapilandirilmis goriisme formlari ile dokiiman analiz formlart gelisti-
rilmistir. Formlarda; Miize Egitimcisi, Egitim/Program/Etkinlikler, Hizmet ve
Tanutim, Isbirligi ve Destek, Mekan olmak iizere belirlenen bes temel temaya y&-
nelik sorulara yer verilmistir. Yapilan calisma sonucunda, miizelerin hepsinde
en az bir miize egitimcisinin bulundugu, miize egitimcilerinin ikisinin “Miize
Pedagojisi” alaninda egitim gordiigii belirlenmistir. Miize egitimcileri, miize ve
miize egitimi alanlarinda kendilerini daha yetkin hissettiklerini ifade etmislerdir.
Miizelerde, kiiglik bir grubun veya miize egitimcisinin okul éncesinden basla-
yip 17 yasa kadar olan gocuklar icin etkinlikler gelistirdigi ve bu etkinliklerin
degerlendirildigi saptanmustir. Calisma kapsaminda ele alinan biit{in miizelerin,
uzmanlarla igbirligine a¢ik oldugu ve bir miize hari¢ digerlerinde egitimler igin
ayr1 ve uygun bir mekanin oldugu sonucuna ulagilmugtir.
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Abstract

In 2007, International Council of Museums (ICOM) had updated the defini-
tion of museum as a non-profit, permanent institution in the service of society
and its development, open to the public, which acquires, conserves, researches,
communicates and exhibits the tangible and intangible heritage of humanity and
its environment for the purposes of education, study and enjoyment. In this re-
gard, it is also significant that museum has been shifting from only conservati-
on an exhibition of items toward communication with audience through active
engagement and education. With perceiving the museums as an environment
for education, the terms of education in museums, museum environment, and
museum educator have begun to use. Considering this shift, the present study
focuses on museums in Ankara of which museums have been using their context
for education. In the scope of the study, five museums in Ankara had been sele-
cted using purposeful sampling. To collect data from museums, semi-structured
interview form and document analysis forms were developed. In the forms, the
data were gathered under five titles: Museum Educator, Education/Program/
Activites, Sevice and Publicity, Cooperation and Support, and also Space. The
result of the study showed that all museums have museum educators, two of
whom have museum pedagogy background. Educators stated that they had felt
more competent in the fields of museum and museum education; and also they
had been planning and evaluating activites for the children from preschool to
aged 17. Additionally, the study revealed that all museum are open for coopera-
tion with experts and except for one museum, all have seperate and appropriate
room for the education.

Key words: Museum Education, Museums in Ankara, Museum Curriculum,
Museum Educator, Museum Environment.
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GIRIS

Gegtigimiz ytizyilin ortalarindan itibaren post-modern yaklasimin tetiklemesi ile
pek ¢ok alanda gerceklesen yeniden-diizenleme siireci, Bauman'nin (2000) altin1 ¢izdi-
gi gibi tamamlanmamis modernizasyon stirecinin karakteristik 6zelligidir. Bireyi oda-
ga alan bu anlayis, pek ¢ok alanda oldugu gibi egitim ve miize alanlarinda da etkisini
gostermistir. Her iki alanda da bireyin ihtiyaclarini g6z 6ntinde bulundurarak, onun
hazir bulunuslugu {tizerinden, bireysel farkliliklar1 yadsimadan, bireyin bilissel, sosyal
ve kiiltiirel gelisimini destekleme ¢abasi, bu iki alanin birbirine yaklasmasini sagla-
mistir. Bu durum da, “miize pedagojisi” olarak isimlendirilen, egitim ile miizelerin
isbirligi yaptig1 yeni bir disiplini yaratmistir (Paykog ve Baykal, 2000). Bu baglamda,
miizeler nesneleri sadece koruyan ve sergileyen yerler olma 6zelliklerinin 6tesinde zi-
yaretci ile iletisime ge¢ip onlarin egitiminden sorumlu kurumlardan biri olma yolunda
ilerlemektedir. Post-modernizm ile paralel bir bigimde sekillenen ve kimi kuramci-
larca post-miize olarak isimlendirilen (Hooper-Greenhill, 2000) bu akimda miizenin
kiltiir, iletisim, 6grenme ve kimlikle i¢ i¢e bir durus sergilemesi beklenmektedir. 2007
yilinda Uluslararast Miizeler Konseyi (ICOM) miizelerin tanimini su sekilde giin-
cellemistir: “Toplumun gelismesine hizmet eden kar amac1 giitmeyen; insanligin ve
gevresinin somut ve soyut mirasin egitim, calisma ve begeni amaglari ¢ergevesinde
edinen, muhafaza eden, arastiran, iletisime gecen ve sergilen halka actk daimi kurum-
lardir.” Benzer sekilde, egitim siireclerini koordine edecek kisi kurum ve yapilarin da,
modernizm siirecinde smirl kaldiklari okul duvarlarinin digina tasarak miizeleri bu
siirecte destekleyecek, yonlendirecek ve deneyimleri paylasacak bilin¢te davranmalari
gerekmektedir. Ancak karsilikli agik ve paylasime bir tavir ile verimli bir birlikteligin
ivmelenecegi éngoriilmektedir.

Bireyi odaga alan egitim algisinin kabuliinden bu yana daha birey odakl bir yak-
lagim takip edilmeye ¢alisiimaktadir. Bu baglamda da, yasadigimiz cag, beklentilerini
yetkinlik bazinda tanimlamaya baslamustir; yeterlilikler cergevesinde yapilandirilan
egitim-6gretim siireclerinde, kisinin bilgi ve becerilerini ayn1 anda gelistirmesini ve
bunu yasaminda ve is ortamlarinda gereken diizeyde gosterebilmesini kapsamakta-
dir (Lizzio ve Wilson, 2004). Alana 6zgii yetkinliklerin yani sira, problem ¢6zme, kav-
ramsal ve baglamsal algilama, kisiler arasi iletisim becerileri gibi giinliik hayata dair
temel becerilerin gelistirilmesi de gerekmektedir. Bu becerilerden yola ¢ikan egitimin
de bireylerin sadece sosyal, kiiltiirel ve bireysel gelisimlerini bir biitiin olarak goriip
degerlendirme odaginda olmas: beklenmektedir. Bu nedenle, bireye bilgi dogrudan
aktarimu tizerinde calisan degil yasanilan ve 6grenilen ¢evreyi zenginlestiren bir bakis
agisinin yerlestirilmesi gerekmektedir. Bu da ciddi mekanlar olarak algilanan ve giin-
liik yasamdan ayri tutulan okul cercevelerinde gerceklestirilmek miimkiin degildir
(Hooper-Greenhill, 2007).
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Miizelerdeki hem yapilandirilmis hem de yapilandirilmamis 6grenme stireclerinin
okullardakinden daha farkli oldugu s6ylenebilir. Miizelerde amaca gore diizenlenmis
bir cevre oldugu soylenebilirken; okul binasina adim atan 6grencinin genellikle dii-
zenlenmis bir ¢evreyle karsilasmadig gortilmektedir. Egitim ortamlari, pek ¢ok para-
digma degisimine sahne olsa da, gercek anlamda 18. ytizyil bakis a¢isinin degistigini
soylemek zordur. Fakat miizeler, sergilenen eserler ve sergileme bi¢imi ile zengin ve
sasirtict bir 6grenme ortam1 sunmakta (Hooper-Greenhill, 2007), dogas: geregi, ilgi ve
merak olusturmaktadir. Bu baglamda miize yapilandirilmamis bir 6grenme ortamini,
sadece var olma bigimi ile sunmaktadir. Ozellikle yeni nesil miizelerde, bir yénlendir-
me ihtiyacin1 yok edecek sekilde 6nceden yapilandirilmis bir sunum ile ziyaretginin
O6grenme stirecine, sergileme bi¢iminin kendisi rehberlik ettigi gortilmektedir. Bu reh-
berlige ek olarak, miize pedagojisi yardimiyla miizedeki egitim siirecinin yapilandi-
rilmasi ile olusan 6grenmenin kalitesinin ve verimliliginin arttig1 gozlemlenmektedir
(Paykog ve Baykal, 2000).

Miize ile egitim-6gretim siireclerini ayni yaklasimda birlestirme ¢abas1 yeni bir fikir
degildir; seminerler, konusmalar ve etkinlikler yolu ile bu kaynastirma yapilmaktadir
(Demirdelen vd., 2005). Fakat bu kaynastirmanin sistematik yapilmasi post-miize kav-
rami ile iliskilenmektedir. Ulkemizde, bu cabalar yapilandirma adina gergeklestirilen
orneklerden ilki Anadolu Medeniyetler Miizesi'nde kurulan egitim departmani ve bu-
nun biinyesinde gelistirilen programlar ile egitim at6lyeleridir (Akyol vd., 2004). Son
yillarda benzer bir sistem 6rnegi de Mardin Miizesi'nde goriilmektedir. Bu 6rnekler
incelendiginde, miizelerdeki 6grenme siirecinin 18. yiizyilda sekillendigi gibi “bak-
makla” smirli olmadigini séylemek miimkiindiir. Zengin bir 6grenme ortami sunan
miizelerin, ayn1 zamanda bireylerin 6grenme siiregleri ile iliskilenebilen egitim yon-
tem ve tekniklerini kullandig1 goriilmektedir. Yaparak yasayarak 6grenme deneyimi
sunan atolyelerin yani sira, oyunlarla, drama yontemi ile gercek yasam deneyimlerin-
den yola ¢ikan durumlarla ziyaretcinin miize deneyimini gergek bir 6grenme siireci
haline getirdigi soylenebilir. Sistematik bir yapilandirma gerektiren bu deneyim stireg-
leri, miize egitim programlarina ve miize egitimcilerine olan ihtiyact dogurmaktadir.
Tiirkiye’de bu ihtiyaci gidermek igin Miize Pedagojisi programlari ile tiniversitelerde
uzman yetistirilmeye ¢alisilmaktadir.

Tiim bu ¢abalar dahilinde bu arastirmada, Ankara’da bulunan ve mekanlarini egitim
ortami olarak kullanan miizelerin egitim islevleri agisindan incelenmesi amaclanmustir.

YONTEM

Bu ¢alismanin amaci kapsaminda yontem olarak durum ¢alismas: segilmistir. Bu
yontemde, bir olgunun ¢ok yonlii olarak kendi yasam c¢ergevesinde arastirilarak var
olan durumunun ortaya ¢ikarilmas: hedeflenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011). Ca-
lismada, kendi baglamlarinda incelenecek olan miizeler, Ankara ili ile sinirlandirilmis-
tir. Calisma kapsaminda, amagh 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme kullanil-

@ Milli Egitim & Say1214 & Bahar/2017



¢ Gokgen Ozbek / Ali Akin Akyol / Aysel Koksal Akyol

mustir. Bu baglamda durum ¢alismasina déhil edilmek tizere, Ankara il sinirlarinda yer
alan ve aktif egitim yapan bes miize segilmistir. Secilen miizeler, Sekil 1’de gosterildi-
gi gibi, Erimtan Arkeoloji ve Sanat Miizesi, Anadolu Medeniyetleri Miizesi, Yasayan
Miize, Ankara Veteriner Anatomi Miizesi (AVAM), Ankara Rahmi M. Ko¢ Miizesi'dir.
Ankara kent merkezinde 48, ilceleri de dahil edildiginde toplam 58 miize ziyarete agik
durumdadir. Calisma kapsaminda segilen miizeler yillik ziyaretci sayist oldukga yiik-
sek olan ve orneklemi ifade edecek devlet, 6zel ve tiniversite miizeleridir.

(a) (b)
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Sekil 1. Arastirmanin gergeklestirildigi Ankara Miizeleri; (a) Erimtan Arkeoloji ve
Sanat Miizesi, (b) Ankara Rahmi M. Ko¢ Miizesi, (c) Ankara Universitesi Anatomi Mii-
zesi, (d) Beypazar1 Yasayan Miize, (e) Anadolu Medeniyetleri Miizesi

Arastirma kapsaminda yer alan miizelerin genel 6zellikleri Tablo 1’de sunulmus-
tur.

Tablo 1. Miizelerin Genel Ozellikleri

. . Egitimlere
.. Ziyaretci
Miize . - Katilan .
. Miize Tiirii Sayis1 (2015 . . Biitce
Kategorisi Ziyaretci
yil1)
Sayis1
. . Arkeoloji L .
Miize-1 Ozel o 11205 5211 Giris tcreti
ve Sanat Miizesi
Sanayi
. - . Sponsorlar ve
Miize-2 Ozel ve Teknoloji 74000 15750 L .
L Girig Ucreti
Miizesi
Universite
. L . o Rektorliigii
Miize-3 Universite ~ Anatomi Miizesi B.Y.* B.Y. .
TUBITAK
Giris Ucreti
. Arkeoloji L
Miize-4 Kamu L B.Y. B.Y. Devlet Biitgesi
Miizesi
. Etnografya L
Miize-5 Kamu oo B.Y. B.Y. Devlet Biitgesi
Miizesi

*B.Y. Bilgi Yok

Tablo 1’de goriildiigii gibi, calismaya veri saglayabilecek 6zellikte olan ve bu kap-
saminda incelenen miizelerden 2 tanesi 6zel, 1 tanesi {iniversite miizesi ve 2 tanesi de
devlet miizesidir. Miizelerden biri, Ankaranin ilgesi olan Beypazari'nda yer alirken,
diger 4 miize, Ankara’nin merkezinde, toplu tasimla ulasilabilir durumdadir. Birinci
miize, arkeoloji ve sanat miizesi; ikincisi, sanayi ve teknoloji miizesi; ti¢linciisii miize
anatomi miizesi; dordiinciisii, arkeoloji miizesi ve besincisi, etnografya miizesi olarak
ge¢mektedir. Miizelerden yalnizca 2 tanesi ziyaretci ve egitime katilan ziyaretci sayi-
larini verebilmistir. Bu durum, anilan miizelerin bu kayitlar1 ya paylasmak istememe-
sinden ya da giivenilir bir kayit sistemine sahip olmamalarindan kaynaklaniyor olma-
lidir. Temel finansal kaynagin 6zel miizelerde giris icretleri, kamu miizelerinde devlet
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biitgesi oldugunu belirtilmistir. Universite miizesi olan anatomi miizesi icin {iniversite
rektorliigii ve TUBITAK projeleri de biitge saglayabilirken, 6zel miizeler de, cok diisiik
miktarda da olsa gesitli etkinlikler igin sponsor bulabildiklerini séylemislerdir.

Miizelerdeki egitimlere dair bilgi toplayabilmek i¢in yar1 yapilandirilmis gériisme
formlar ile dokiiman analiz formlar1 gelistirilmistir. Formlarda bes temel tema belir-
lenmistir; (a) Miize Egitimcisi, (b) Egitim/Program /Etkinlikler, (c) Hizmet ve Tanitim,
(d) i§birligi ve Destek, (e) Mekan (Sekil 2).

Miizedeki egitim ofisleri veya egitimden sorumlu kisilerle yapilan goriismeler ve
dokiiman sonuglar1 6nce belirlenen temalar dahilinde betimsel analiz ile analiz edil-
mistir; dngoriilmeyen yeni temalar i¢in de igerik analizi yapilmistir.

.................................................

tasde bi et profs epiyor P Son 1.2 e e bi kv el vey bl ulslcara profe ks ma
[ty

(©) (d)

(e)

Sekil 2. Veri Toplama Formlar ve Temalar1
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Calismanin gegerlilik ve giivenirligini saglamak i¢in bir takim 6nlemler g6z 6niin-
de bulundurulmustur. Bunlardan birincisi, gortisme sonrasinda, gértisme formundaki
verilerin analiz edilmeden 6nce katilimcilara génderilerek teyit edilmesi, ikincisi, veri
analizi sonrasinda sonuglarmn paylagilarak goriiglerinin alinmasidir. Ugtinciisii, veri
toplama sirasinda veri gesitlemesi yapilarak birden fazla yontem ile veri toplanma-
sidir. Dordiinciisti ise, arastirma yapilan miizelerle etkilesim stiresinin uzatilmasi ve
arastirmacilarin miizedeki etkinliklere tanikliginin arttirilarak daha ¢ok veriye ulasil-
masidir.

BULGULAR VE TARTISMA

Calisma kapsaminda, Ankara il siirlari i¢inde yer alan bes miizenin, miize egi-
timcileri ile gorlismeler yapilmis, elde edilen veriler incelenmistir. Analiz sonuglari
tablolar halinde sunulmus ve bulgular ilgili alanin yazinindan yararlanilarak yorum-
lanmustr.

Tablo 2. Miize Egitimcilerinin Demografik Bilgileri

.. . Miize
L. Ogretim Mezun Oldugu e
Cinsiyet Yas o . Egitimcisi
Durumu Boliim/Fakiilte L.
Deneyimi
Miize Yiiksek Lisans Arkeoloji Bolimii
. Kadin 27 N . . o 2 yil
Egitimcisi-1 Ogrencisi Miize Egitimi ABD*
N Bilgi Belge Yonetimi
Miize . .
e Kadin 28 Yiiksek Lisans ~ Boliimii Miize Egitimi 4yl
Egitimcisi-2
ABD
Miize . .
e Erkek 36 Doktora Veteriner Fakiiltesi 4yl
Egitimcisi-3
Miize Tiirk Dili ve Edebiyat
e Kadin 42 Doktora L 10 y1l
Egitimcisi-4 Bolumi
Miize . .
Kadin 44 Yiiksek Lisans Antropoloji Boliimii 13yl

Egitimcisi-5

* ABD: Anabilim Dali

Tablo 2 incelendiginde; miize egitimcilerinin birinin erkek, dérdiiniin kadin oldu-
gu, yaslarinin 27-44 arasinda degistigi goriilmektedir. Calisma kapsaminda incelenen
miizelerin hepsinde bir miize egitimcisi bulunmaktadir. Tablo 2'de goriildiigii gibi
miize egitimcilerinin ikisi “Miize Egitimi” alaninda egitim gormiisken, tim egitim-
cilerin en az yiiksek lisans seviyesinde egitimleri vardir. Miizelerde ¢ocuklarla ve ye-
tiskinlerle egitim etkinlikleri yapan miize egitimcilerinin miize, tarih, arkeoloji, egitim
bilimleri, gelisim gibi alanlarda gerekli bilgi ve yetkinlige sahip olmalar1 verdikleri
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egitimin etkililigi agisindan 6énemlidir. Mezun olduklar: boliim ya da fakiilte agisin-
dan bakildiginda miize pedagojisi, edebiyat ve antropoloji béliimlerinden mezun ol-
duklari, bir egitimcinin ise veteriner oldugu; veteriner olan miize egitimcisinin ana-
tomi miizesinde cocuklara etkinlikler yaptig1 goriilmiistiir. Ulkemizde miize egitimi
ile ilgili egitimin tarihinin ¢ok da eskiye gitmedigi ve lisanstistii diizeyde verildigi
bilinmektedir. Bu programlardan mezun olan miize egitimcileri ya da mtizede egitim
etkinlikleri yapan diger egitimcilerin miize egitiminin yani sira ¢alistiklart miizelerin
tirlerine yonelik de donanima sahip olmalari gerekmektedir.

Tablo 3. Miize Egitimcilerinin Oz-yetkinlik Algilar

Alan Yetkinlikleri
(1 en az, 5 en ¢ok olacak sekilde degerlendirme)

L Arkeoloji
. e Ogretim K
Cocuk Cocuk . Miize Egitim N Tarih
Gelisimi  Psikoloiisi Miize Esitimi P Yontem/ Sanat
elisimi si isi itimi rogrami n,
§ o) 5 ogra Teknikleri anat
Tarihi
Miize
. 3 3 4 4 4 4 5
Egitimcisi-1
Miize
e 3 3 4 5 4 4 2
Egitimcisi-2
Miize
I 4 4 5 5 4 4 1
Egitimcisi-3
Miize
e . 3 3 5 4 4 5 5
Egitimcisi-4
Miize
4 4 5 4 4 4 4

Egitimcisi-5

Tablo 3 incelendiginde, egitimcilerin yetkinlik algilarina dair sorulan sorularda,
egitimcilerin farkli alanlardaki yetkinliklerine dair kendilerini puanlamalar1 istenmis-
tir. Oncelikle verdikleri cevaplardan egitimcilerin hepsinin kendilerini gelistirmeye
agik olduklar1 sonucuna varilmistir. Tablo3'te goriildiigii {izere, egitimciler, miize ve
miize egitimi alanlarinda kendilerini daha yetkin hissetmektedirler. Bir egitimci bu
durumu soyle agiklamaktadir: “Miizeciligi aslinda, ben deneyim yolu ile 6grendim;
ama ¢ocuk gelisimi ve psikolojisi gibi alanlarda hala kendini yetkin hissediyorum,
diyemem.” (Miize Egitimcisi-4). Miize egitimcilerinden biri arkeoloji, tarih ve sanat
tarihi konularinda kendisini yetersiz bulmustur. Bunun disinda tiim alanlarda miize
egitimcilerin kendilerini orta ve ortanin {izerinde yetkin olarak algilamaktadirlar. Mii-
zede yapilan egitim etkinliklerinin ¢ocuklar icin daha anlamli olmasi igin belirtilen
tiim alanlarda egitimcilerin yeterli donanima sahip olmalarinin énemli oldugu bilin-
mektedir. Tablo 2’de miizede egitim etkinliklerini ytiriiten egitimcilerin mezun olduk-
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lar1 boltim ya da fakiilteler de goz ontine alindiginda kendilerini her alanda iyi ya da
¢ok iyi hissetmemelerinin beklenen bir sonug oldugu sdylenebilir.

Castle (2002), miize egitimcilerinin, miizenin konusu ile alakali alanlarda yetkin
olmasmin beklendigini belirtmektedir; bu baglamda egitim amacli olarak yar1 ya da
tam yapilandirilmis programlar yiiriitebilmesi beklenmektedir. Yapilan ¢alismada,
miize egitimcisi olarak gorev yapan kisilerin hem alanlarinda hem de egitim konusun-
da kendilerini gelistirme ¢abalarinin ve kendilerini bu alanda yetkin hissetme egilim-
lerinin alan yazinda belirtildigi sekilde oldugu goriilmiistiir. Clive (1991) ve Seidel ve
Hudson (1999)'1n belirttigi gibi, miizede egitim faaliyetlerini yiiriitecek kisilerin pek
¢ok alanda yetkinliklerinin olmasi gerekiyor.

Tablo 4. Miizelerdeki Egitim Programlarina Dair Bilgiler

Egitim Programi

Ziyaret
Geligtiren Yontem ve . Oncesi/
Yas Grubu . . Degerlendirme
Kisi Teknik Sonrasi
Egitim
Sokratik Yon. .. .
Miize-1 ~ 3-14 Miize Egit.  Yasantisal O Yapil Oncesi: Genel
- - zZ it. nti T. iliyor
e yas Hze =8 asa Sii. 5 aprye bilgilendirme
Prob. Cézme
4-17 yas, Sokratik Yon. Oncesi ve
. Aileler, . . Drama sonrast: Yas
Miize-2 . . Miize Egit. . Yapiliyor
Universite Yasantisal Ogr. grubuna
ogrencileri Prob. Cozme uygun egitim
Sokratik Yon.
Miize-3 017 Miize Esit Drama Yapil Oncesi: Genel
iize- -17 ya uze Egit. .. apiliyor
yas 5 Yasantisal Ogr. Py bilgilendirme
Sunum
Sokratik Yon.
Sonrast:
Drama _—
Miize-4 Cocuk ve Grup y; fsal O3 Yapil Pekistirme
lize- asantisa I. apiliyor
Yetiskin olarak s 5 Py ve meraki
Sunum .
arttirma igin
Tartisma
Sokratik Yon.
Drama
. Grup L
Miize-5 Cocuk larak Yasantisal Ogr. Yapiliyor Yapilmiyor
olara ..
Yaparak Ogr.

Beyin Firtinasi
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Tablo 4 incelendiginde, analiz sonuglari, miizelerde bir egitim programcis: tara-
findan gelistirilmis, revizyonu yapilmis ve takibi devam eden sistematik bir program
stirecinin isletilmedigini gostermektedir. Daha ¢ok, mtizedeki kiigtik bir grubun veya
miize egitimcisinin kendisinin gelistirdigi etkinliklerin kullanildigini ve bu etkinlik-
lerin degerlendirildigi anlasilmistir. Bu etkinlerin temelde okul 6ncesinden baslayip
17 yasa kadar olan ¢ocuklar icin planladigi, nadiren aileler, tiniversite 6grencileri ve
yetiskinler i¢in etkinlikler yapildig1 belirtilmistir: “Miize egitimi deyince, sanirim ka-
tilimeinin da temel beklentisi ¢ocuklara yonelik olmasi. Biz yetiskinler igin de etkinlik
planlamak isteyince ¢ok az katilim oluyor” (Miize Egitimcisi-4). Bu etkinler sirasin-
da kullanilan 6gretim yontem ve tekniklerinde, her miizenin soktarik yéntem, yani
soru-cevap yontemi, yasantisal 6grenme ve problem ¢6zme yontemlerini kullandigt
gortilmektedir. Biri harig, diger miizeler drama yontemini kullandiklarini belirtirken,
“miizede drama etkinliklerinin nemi”nden bahsetmislerdir (Mtize Egitimcisi 3 ve 4).
Bu arastirma kapsaminda, miize ziyareti 6ncesi veya sonrasinda dort miize tarafindan
yapilandirilmis bir egitim oldugu ortaya ¢ikartilmistir: “Cocuklara nereye gelecekleri,
ne yapacaklar1 ne kadar agik anlatilirsa o kadar daha bilingli bir ekip ile karsilastyo-
ruz” (Mtize Egitimcisi-1). “Biz 6grendiklerini pekistirmek ve meraki arttirmak igin zi-
yaret sonrasi bir toplant1 ve degerlendirme yapiyoruz” (Miize Egitimcisi-4).

Miizelerde ¢ocuklara yonelik etkinliklerin oldugu, yetiskinlere ya da tiim aile bi-
reylerini kapsayan ailelere yonelik egitim etkinliklerinin ¢ok da yeterli olmadig1 go-
riilmiistiir. Oysa ¢ocuklarin anne-babalari, kardesleri, biiyiikanne ve biiyiikbabalar1
ile katilacaklar1 egitim etkinliklerinin ¢ocuk ve yetiskin katilimcilar tizerindeki etkileri
¢ok daha farkli olacaktir. Bu agidan mdiizelerin kendilerini aileler ya da yetiskinlere
yonelik egitim etkinlikleri konusunda gelistirmeleri gerektigi soylenebilir. Miizelerde
drama gibi yasantiya yonelik egitim yontemlerin secilmis olmasinin bizlere ge¢misi
anlatan miizelerin daha kolay ve eglenceli bir sekilde anlatilmasinda yararli oldugu
soylenebilir.

Miize egitimcileri tarafindan ytriitiilen calismalarda, drama yontemi Tiirkiye'deki
calismalarda siklikla karsilasilan bir egitim 6gretim yontemidir (Adigiizel, 2000; Ok-
vuran, 2012; Orug ve Altin, 2008; Tezcan-Akahmet, 2001). Yaparak yasayarak 6grenme,
ve soru cevap yontemine dair olan sokratik yontem, Tiirkiye’de Anadolu Medeniyet-
leri Miizesi'nde aktif olarak bir donem stirdiiriiliirken, su anda icinde Mardin Miize-
si'nin, Kog ve Istanbul Arkeoloji Miizesi'nin oldugu érneklerde devam ettirilmekte-
dir (Akyol, v.d., 2004; 2012; Hacisalihoglu, 2013). Calisma kapsaminda ortaya miize
egitimcilerinin belirttigi gibi, miize ziyaretinde oldugu kadar, miize 6ncesi ve sonrasi
etkinliklerin, 6grencilerin deneyimlerini zenginlestirici etkisi vardir (Anderson Kisiel
ve Storksdieck, 2006; Coughlin, 2010). Calismada, miizelerin, ziyaret 6ncesi ve sonrasi
etkinliklerin 6neminin farkinda oldugu ortaya ¢ikartilmistir. Anderson ve arkadasla-
rinun (2006) belirttigi gibi, miizeye gelis 6ncesi ve miize ziyareti sonrasi etkinlikleri ¢o-
cuklari miizedeki deneyimleri igin bir baglam yaratabilmektedir; bu nedenle onlarin
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yeni deneyimlerini daha kolay sekillendirmelerini, daha saglam baglar kurmalarini
saglamaktadir.

Arastirmada, miizelerde “hizmet ve tanitima” yonelik yapilan ¢alismalarin da
tizerinde durulmustur. Calisma kapsaminda ele alman miizelerde, miize ziyaretini
destekleyecek brosiir saglama ve rehberli turlarin yani sira, seminerlerin, 6n egitim-
lerin, atolye ¢alismalarmin, QR kodlar1 gibi agiklama, fotografli anlatiminin oldugu
goriilmiistiir. Miizelerin baska miizeler ile ortak projeler yapmadig ortaya ¢ikartilir-
ken, yurt i¢i ve yurt disindaki miizelerde yapilan etkinlikleri takip ettikleri sonucuna
varilmistir. Dort miize hizmetlerini, miize disina tasidigini belirtirken, bunu mesleki
tanitim gtinleri, senlikler, Avrupa bilim eglence giinii (Miize Egitimcisi-3); miize tani-
tim1 (Miize Egitimcisi -2); miizeler giinti (Miize Egitimcisi-4); ve gezici miize (Miize
Egitimcisi-5) kapsaminda yaptiklarini belirtmislerdir (Tablo 5). Miizelerin kendilerini
ve yaptiklari etkinlikleri/egitimleri tanitmak icin temelde web sitelerini kullandiklari
cikan sonuglar arasmdadir. Ornegin Erimtan Arkeoloji ve Sanat Miizesi, giincel et-
kinliklerini vermek i¢in su baglantidan yararlanmaktadir: http://www.erimtanmu-
seum.org/index.php/tr/etkinliklerhtml. Benzer sekilde, Rahmi M. Ko¢ Miizesi, ana
sayfasindan etkinlik duyurularin1 yapmaktadir. Fakat, 6zellikle 6zel miizelerin, sosyal
medyaya yoneldigini ve bir cok uygulamay etkin bir sekilde kullandigini s6yleyebi-
liriz: “Eskiden brosiir demek her sey demekti, ama artik ‘twitter,” ‘facebook’ bilgilen-
dirmeleri brosiirlerden daha degerli, hem de maliyetsiz” (Miize Egitcisi-4). “Biz, bir
TUBITAK projesi yonettigimiz i¢in, sosyal medyanin yani sira, televizyon-radyo gibi
platformlar1 da kullanabiliyoruz” (Miize Egitimcisi-3). Miizelerin tanitimina yonelik
brostir hazirlamadan sosyal medyaya kadar farkli yontemlerin kullanildig1 goriilmek-
tedir. Cocuklar ve yetiskinleri miizelere ¢ekecek her bir yontemin 6nemi biiyiiktiir.
Hentiz tarihi ¢ok da yeni olan Ankara Veteriner Anatomi Miizesi'nin televizyonda
haber olmasindan sonra ziyaretgilerinin 6zellikle de okullari ile gelen ¢ocuk ziyaret-
gilerinin hizla arttig1 bilinmektedir. Sosyal medyanin giiniimtizdeki giicii de biiyiik
bir 6neme sahiptir. Bu nedenle bireyleri miizelere ¢ekecek tiim yontemlerinin 6nemli
oldugu diistiniilmektedir.

Yapilan tanitimin ve giintimiizde sosyal medya araciigiyla ziyaretcisine ulasan
miizelerin yan1 zaman hizmet kalitelerini de arttirdiklarini gérmekteyiz. Sosyal med-
yanin sadece tanitim odaginda olmadigini, ayn1 zamanda miizeye gelmeden once
miize-ziyaretgi arasindaki iletisimi saglayacak etkisinin oldugunu belirten Anderson,
Kisiel ve Storksdieck (2006), mail gruplari, facebook gibi platformlarin etkisinin yad-
sinamayacagini belirtmistir.
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Tablo 5. Miizelerdeki Isbirligi

P e Ll Miize Digt
Uzmanlarla Isbirligi Misafir Egitimci ..
Egitim
Miize-1 Var Var (Akademisyen) Yok
Miize-2 Var (ama sinirl) Var (Akademisyen ve Ogretmen) Var
Miize-3 Var Yok Var
B Var (Drama Lideri, Ogretmen,
Miize-4 Var Var
Danisman)
Miize-5 Var Yok Var

Calisma kapsaminda ele alinan biitiin mtizelerin, uzmanlarla isbirligine agik oldu-
gu sonucuna ¢ikmaktadir. Biri hari¢ her miize egitimcisi simdiye kadar gesitli uzman-
larla isbirligi yapildigindan bahsetmislerdir. “Cocuk gelisimi, drama, egitim bilimleri,
sanat tarihi, arkeoloji ve giizel sanatlar alanlarindan uzmanlar ile birlikte calistyoruz”
(Mtize Egitimcisi-3). Miizelerden 3 tanesi, disaridan gelen misafir egitimcilere agik ol-
duklarini ifade etmislerdir; ve kapsamda gelen egitimcilerin, akademisyen, 6gretmen,
drama liderleri ve psikolojik danismalar olduklarini séylemislerdir. “Bize gelen akade-
misyenler, kendi 6grenci gruplarini getirip kendi derslerini burada islemeyi tercih edi-
yorlar.” (Mtize Egitimcisi-1). Miize egitimi bir taraftan miizelerin, tarihin, arkeolojinin,
egitim biliminin, gelisimin bilinmesinin yan1 sira anatomi, bilim, sanayi gibi miizelerin
tirtine yonelik bilgi ve yetkinlige sahip olmay1 da gerektirmektedir. Bu nedenle de
farkli alanlardan uzmanlar ile isbirligi i¢inde ¢alismaya agik olmak, trans-disipliner
bir anlays i¢inde ¢alismak mitizelerde verilen egitimin niteligini artiracaktir. Calisma
kapsaminda yer alan miize egitimcilerinin farkli uzmanlar ile calismaya agtk olmalari-
nin miize egitimi agisindan yararl oldugu sdylenebilir. Miizelerin misafir egitimcilere
agik olmasi da miizelerin egitim islevinin yayginlasmasi agisindan énemli oldugu dii-
stintilmektedir.

Gurian (2006) nin belirttigi gibi, miizeler cevresi ile isbirligi kurabilen, kisi ve ku-
rumlarla iletisim halinde olabilen kurumlar olmalidir. Bu baglamda, sadece kendi icin-
de islerligini stirdiiren sinirli bir kurum olmaktan ziyade tiniversite, okul, kiitiiphane
gibi kurumlarla isbirligine 6nem vermelidir ($Sar ve Sagkol, 2013).

Arastirmada elde edilen son bulgu, miizelerin sahip olduklan fiziki kosullar ve
egitim icin ayr1 bir mekana sahip olup olmadiklari ile ilgili olmustur. Arastirma sonug-
lar1 5 miizeden 4’iiniin ayr1 ve planlanan egitimler i¢cin uygun bir mekanlari oldugunu
gostermistir. Ayri bir etkinlik odasi olmayan arkeoloji miizesi egitimcisi, miizenin ser-
gi alaninin bu tarz egitimleri yapmak igin uygun ortami sagladigini belirtmistir. M-
zelerin hepsi etkinlikler i¢in gerekli olan temel malzemeleri (kagit, kalem, boya, basit
arag gereg) oldugunu belirtirken, etkinlik alani olan miizelerden bir tanesi hazirlanan
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hamur malzemelerin pisirilmesi i¢in bir firma (Mtize Egitimcisi-1), bir digeri ¢esitli
kosttimlere (Miize Egitimcisi-5) sahip olduklarini belirtmislerdir. Miizelerin etkili birer
egitim-0gretim ortami sunabilen yerler oldugu fikrinin kabul goriip yayginlasmast ile
miizeler 6grenme etkinlikleri i¢in ayr1 birer mekan arayisina girmistir. Hatta hem Tiir-
kiye’de (Akyol, vd. 2004; 2012), hem de yurt disinda, miizenin sergi alanindan 6zerkle-
sen ayr1 egitim atolyeleri kurularak daha etkili bir ortam olusturma kaygis: gortilmek-
tedir. Brahms ve Crowley’in (2016) altin: ¢izdigi gibi fiziksel ortam miize egitimi i¢in
de destekleyici 6zellige sahiptir: Egitim i¢in ayrilacak 6zerk ve 6zellestirilmis ortamlar
i¢lerinde barindirdiklart materyaller ile verimi arttirabilmektedir.

Mekanlarin ¢ocuga uygunlugu agisindan bakildiginda, kullanilan mobilyalar, tu-
valet, sergilemede ¢ocugun gelisim 6zelliklerinin g6z 6niinde bulundurulmasi, eser-
lerin yas grubunun gorebilecegi sekilde sergilenmis olmasi, giivenli ortam yaratilmasi
gibi boyutlar ele alinmistir. Bu degerlendirme sonucu, miizelerin yas gruplari 6zelinde
farklilik gosterdigi sonucuna varilmistir. Ornegin segilen miizelerden yalmzca iki tane-
sinde okul 6ncesi yas grubuna 6zel arag-gereg, mobilya ve tuvaletler bulunurken; tim
miizelerde ¢ocuklarin boylarini asan sergilemeler oldugu goriilmiistiir. Buna karsin,
miizelerin giivenli ortamlar olusturduklar: ve 6zellikle etkinlik odas1 olan miizelerde
¢ocuga gorelik konusuna énem verildigi sonucuna varilmistir. Cocugun mekanla ilis-
kilenmesinin egitim kalitesini de arttiracag1 goz oniinde bulundurularak, Hooper-G-
reenhill (2000)'in altinu ¢izdigi gibi cocugun giivende ve rahat hissedecegi ortamlar
onemli goriilmektedir. Cocugun ailesi/6gretmeni veya arkadaslari ile birlikte uzun
vakit gecirebilmesi i¢in organize edilmis miize ortamlarinin egitim kalitesini arttirmak
i¢in de adim atmus olacaklardir (Schauble vd., 2002).

SONUC VE ONERILER

Arastirma sonucunda, miize egitimcilerinin ikisinin “Mtize Egitimi” alaninda egji-
tim aldigy, tiim egitimcilerin en az ytiksek lisans seviyesinde 6grenim diizeyine sahip
oldugu; egitimcilerin, miize ve miize egitimi alanlarinda kendilerini daha yetkin his-
settikleri, mtizedeki kiigtik bir grubun veya miize egitimcisinin miize etkinliklerini
kendisinin gelistirdigi belirlenmistir. Bu etkinlerin temelde okul éncesinden baslayip
17 yasa kadar olan ¢ocuklar i¢in planladigi, nadiren aileler, tiniversite 6grencileri ve
yetiskinler icin etkinlikler yapildig1 saptanmustir. Brostir ve rehber esliginde miize gez-
me, seminer, atdlye ¢alismalari, QR kodlar: gibi farkli bigimlerde miize ziyaretgilerinin
bilgilendirildigi, miize egitimcilerinin ilgili uzmanlarla isbirligine agik olduklari, mii-
zelerin ¢ogunda egitim i¢in bir ortamin oldugu sonucuna da ulagilmistir. Arastirmada
elde edilen bulgular dogrultusunda miizelerdeki egitim ortamlar: ve egitimcilere yo-
nelik Onerilere asagida yer verilmistir:

e Miize egitimcilerinin lisans ya da lisansiistii egitim almis olmakla birlikte tiim
egitimcilerin miize, tarih, egitim, gelisim gibi konularda da yeterli bilgi ve yetkinlige
sahip olmalar i¢in kendilerini gelistirmeye yonelik calismalar iginde yer almalari, mii-
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zelerin de egitimcilerini bu konularda destekleyici bir tutum i¢inde olmalar: gerektigi
sOylenebilir.

o Miize egitimcilerinin cogunlukla egitim planlarini kendilerinin yaptiklar1 goriil-
miistiir. Miize egitimcilerinin egitim etkinliklerini planlama konusunda alan uzman-
lari ile isbirligi iginde olmalar1 ve program gelistirme ile ilgili kendilerini gelistirmele-
rinin 6nemli oldugu diisiintilmektedir. Ayrica miize egitimi ve uygulamalar ile ilgili
birgok proje, kitap, makale ve bildiri yazildig1 bilinmektedir. Dolayisiyla bu kaynaklar-
dan da yararlanilmas: gerektigi belirtilebilir.

e Miizelerde ¢ocuklara yonelik egitim etkinliklerinin oldugu, ancak ¢ocuklarla bir-
likte ailelerine yonelik egitim etkinliklerinin hemen hemen hig olmadig: goriilmiistiir.
Oysa ¢ocuklarin aileleri ile birlikte katilabilecekleri miize egitimlerinin hem bireylerin
hem de toplumun gelismesi agisindan énemli oldugu diistiniilmektedir. Bu nedenle
miize egitimcilerinin ailelere yonelik egitim etkinliklerini planlamalarin gerekli oldu-
gu soylenebilir.

e Miizelerde egitim ortamlarmin ¢ogunlukla oldugu ya da miizede uygun alanla-
rin miize egitimi i¢in kullanildig1 belirlenmistir. Miizelerdeki egitim ortamlarmin etkili
¢alismalarin yapilabilmesi i¢in uygun hale getirilmesinin elzem oldugu soylenebilir.

¢ Bu ¢alismada Ankara’da bulunan smirli sayidaki miize ve miizelerde galisan egi-
timciler ile ¢alisilmistir. Tiirkiye genelinde, miize egitimcisi ¢alisan diger miizeler ile
de bu ¢alismaya benzer arastirma planlar yapilabilir.

e Bagka bir calismada, miize egitimcilerinin goriislerini almanin yani sira egitim
etkinliklerinin gozlem yontemi ile degerlendirilmesine ve egitim ortamlarinin arastir-
mactnin belirli kriterler agisindan incelemesine yonelik arastirmalar yapilabilir.

e Bu calismada, miizelerde ¢alisan egitimcilerin goriisleri alinmistir. Baska bir
arastirmada egitimden yararlanan farkli yaslardaki ¢ocuklarin goriislerini almaya yo-
nelik planlamalar yapilabilir.
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