ORTAOGRETIM OGRENCILERININ
BASARISIZLIK NEDENLERINE ILISKiN
OGRETMEN GORUSLERI

izzet DOS*

Ozet

Bu arastirmanin amaci, orta dgretim diizeyindeki 6grencilerin bagsari-
sizlik nedenlerini 6gretmen goriislerine gore tespit etmektir. Arastirma, yar1
yapilandirilmig miilakat formuyla Hakkari ilindeki genel orta 6gretim kurum-
larin1 kapsayacak sekilde bu kurumlarda calisan dgretmenlerin bir kisminin
gortislerine basvurularak gerceklestirilmistir. Toplam 12 okulda, 220 6gretmen-
den 54 6gretmenin formu degerlendirmeye alinmistir. Veri toplama aracinda
bes agik ucglu soru sorulmus ve verilerin analizinde frekanslara bakilmistir.
Ogrenci, yonetim, veli, 6gretmen ve bolgesel boyutlarda toplam 113 basarisizlik
nedeni ifade edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Ortadgretim, bagarisizlik, basarisizlik nedenleri

Giris

Orta 6gretim egitimi, 6grencinin ilkoégretim sonrasi ve yiiksek dgrenim ara-
sindaki gegisi saglayan 6nemli bir egitim stirecidir. Bir 6grencinin hayatindaki en kri-
tik dénem, ortadgretim egitimidir. Clinkii orta 6gretimdeki egitim, bireyin gelecekte-
ki yasantisini dogrudan etkilemektedir. Dort yillik orta 6gretimdeki egitim ve 6gren-
cinin performansi, bu siire¢ten sonraki tiim yagantisin1 olumlu veya olumsuz anlam-
da etkiyecektir. Ortadgretimde 6grenciler, iiniversiteye girmeyi ve hedefledikleri bir
meslegin egitimini almak istemektedirler. Tiirkiye’de tiniversiteye giris, cok zorlu bir
calismay gerektirmektedir. Artan niifus, bagsarili olma arzusu, bazi meslek gruplari-
na artan ilgi, 6grencilerin okuma isteklerini artirmaktadir.

Ogrencilerin, hedefledikleri meslekleri elde etmeleri bagarili olmalarma bagli-
dir. Okulda 6grendikleri bilgiler dahilinde girecekleri sinavlar, 6grencilerin bagarili
olup olmadigini belirleyecektir. Okul basarisi, akademik agidan gosterilen tistiinltige
gore saptanan bir gostergedir. Okul, bilissel gelisimin saglandigs, bilginin kazanildi-
81, akademik distiinliige ulasmak igin ortamin hazirlandig bir yerdir. Ustiin olarak
kabul edilen notlar okul bagarisini; bu notlarin altinda olan notlar ise okul bagarisiz-
ligin1 ifade eder (Keskin ve Yapici, 2008,21).

Sama ve Tarim (2007,138), 6grenci basarisin: etkileyen degiskenleri fizyolojik,
psikolojik ve toplumsal durum ve kosullarla ilgili oldugunu belirtmistir. Ogrenciler
arasinda sosyo-ekonomik farkliliklarin yaninda, ilgi, deger ve tutum gibi duyussal

*  Hakkari 11 Milli Egitim Miidiirliigii, Egitim Miifettisleri Bagkanlig
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ozellikler agisindan da farkliliklar bulunmaktadir. Bu 6zellikler beraberinde 6grenci-
ler arasinda farklilig1 da beraberinde getirmektedir. Bireyin basarisini etkileyen fak-
torlerden, kendisi ile ilgili olanlar; 6grencinin kisilik 6zellikleri ile zihinsel, fiziksel,
duygusal olgunlugu ve uyum, kaygi, motivasyon diizeyidir (Keskin ve Yapici,
2008,21).

Her birey, bagkalarina benzeyen 6zelliklerinin yaninda benzemeyen 6zellikle-
re de sahiptir. Ozellikle okul ortaminda ogrencilerin 6grenmelerinde; zeka, yetenek,
kisilik 6zellikleri ve davramglar agisindan farkliliklar olabilmektedir (Bacanli,
2000,137). Ayrica; zekd, ¢alisma aligkanliklar: ve sorumluluk duygusu da bagariy1
etkilemektedir. Bagar1 veya basarisizligin, kendi davranislar: sonucu olduguna ina-
nan 6grenciler basarili olurken; basarisizliklarini, sanssizlik, derslerin zorlugu vb. dig
faktorlere baglayan 6grencilerin basarisiz olduklar1 gézlenmistir. Bununla beraber,
ergenlik doneminde olan ortadgretimde okuyan 6grenciler birtakim duygusal neden-
lerle bagarisiz olabilmektedir. Stirekli duygusal gerginlik i¢inde olan, ice doniik ve
dikkat daginiklig1 yasayan bir 6grencinin okulda basari gostermesi beklenemez
(Bozkurt, 1998,28).

Okul basarisi, zihinsel olmayan bir¢ok faktor tarafindan da 6nemli diizeyde
etkilenmektedir. Bunlar arasinda basar giidiisii, kaygi, ailenin nitelikleri, sosyo-eko-
nomik 6zellikler, okul ve egitim kosullarinin yetersiz olusu, genel gevre 6zellikleri,
beslenme, saglik kogullar1 vb. yer almaktadir. Ogrenmeyi etkileyen degiskenler, fiz-
yolojik, psikolojik ve toplumsal durum ve kosullarla alakahdir. (Giileg ve Alkis,
2003,20).

Ogrenci basarisizliginda, egitim sisteminden kaynaklanan birtakim sorunlar
da 6nemli bir etkendir. Bu sorunlar 6grencide; gtivensizlik, kiictimsenme duygusu,
baskalarina bagimli olma, korku, nefret, asagilik kompleksi vb. yikict duygularin
ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir (Kaya, 1993,95). Egitimciler, yillarca dgreti-
min niteliginin 6grencilerin davranisini ve basarisini etkileyen temel faktor oldugunu
vurgulamiglardir (Kapusuzoglu, 2004,3).

Ogretmenin, 6grencilerini tanimasi da dgrenci basarisinda énemli bir faktor-
diir. Ogretmenin, 6grencilerini tanimast hem 6grencilerin hem de 63retmenin bagari-
sin1 genis Ol¢lide etkiler. Bireyin taninmasi igin ilgi ve yetenekleri, basar1 ve basari-
sizliklari, kisisel ve sosyal uyum dtizeyleri, sorunlari, zayif ve gii¢lii yanlar, ilgi,
tutum ve deger yargilari, yetistigi ¢evrenin gelistirici ve engelleyici etkileri gibi ve
daha pek gok &zelliklerinin ayrintili olarak bilinmesi gerekir (Ozgiiven, 2002,43).

Sinif yonetimi, 6grenci basarisi konusunda etkili olan diger bir etkendir. Etkili
sinif yonetimi konusunda yapilan aragtirmalar, okulda yapilacak olan bagarili her
degisikligin 6gretmenin becerileri ve yetenegi ile iliskili oldugunu ortaya koymakta;
ogretmenin en 6nemli roliiniin, iyi diizenlenmis ve planlanmig sinif yonetimini temel
alan olumlu ve destekleyici ortam yaratmak oldugu belirtilmektedir. Ayrica ytiksek
yetkinlige sahip 6gretmenler, 6grencilerin 6grenme etkinliklerine katilimlarini sagla-
mada daha bagarilidirlar (Sucuoglu, Unsal ve Ozokcu, 2004, 57).

Ders kitaplarmin okunabilir olmasi, dersin konularinin anlagilmasini kolay-
lagtiracak ve 6grenci bagarisini olumlu yonde etkileyecektir. Bu nedenle okunabilirlik
konusu, ders kitab1 yazarlariin da dikkate almas: gereken hususlardan olmalidir.
Benzer sekilde ders kitabinin 6grenci yas diizeyine uygunlugu da énem arz etmekte-
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dir. Ders kitaplar1 gelistirilirken yas diizeyine uygunlugu aragtirilmalidir (Tekbiyik,
2006, 445; Karadiiz, 2006,14).

Ogrenci basarisizliginda diger bir unsur da anlatim yetenegi ve dil bilgisidir.
S6zli ve yazili anlatimin temel malzemesi dildir. Dilin yaps taslar1 ise; kelimelerdir.
Iste bunun igindir ki; anlatim1 bagarih kilan unsurlardan biri, yazim kurallarma uyul-
masidir. Bu kurallar1 geregi kadar bilmedikge diizenli bir metin yazmaya imkan yok-
tur. Herhangi bir yazilh metnin bagarih olmasinda diger kosullarla birlikte, yazim
kurallarina uymak, noktalama igaretlerini dogru ve yerinde kullanmak da énemli rol
oynamaktadir. Noktalama isaretleri gelisigiizel kullanilmaz. Kullanim yerlerini ¢ok
iyi bilmek ve ona goére kullanmak, metin yazmada basariy1 saglayan en énemli unsur-
lardandir. Noktalama isaretlerinin kullanim yerlerini 6grenmemis olanlar yazili anla-
timda basarisiz duruma diigerler (Uludag, 2002, 101).

Ogretim stireci bir iletisim stirecidir. Ogretmen ile 6renci arasindaki iletigim
bicimi 6gretimin niteligini etkilemektedir. Ogrenme ortaminda degisik iletisim bicim-
leri tercih edilebilir. Eger, stnif mevcudu kalabalik degilse ve 6gretim igin ayrilan stire
yeterli ise 6gretmen yatay iletisim tiirtiini tercih etmelidir. Clinkii bu iletisim tiirii
hem 6grenci, hem 6gretmen hem de 6gretimin etkinligi ve verimliligi agisindan daha
yararl olmaktadir (Kizilok, 2001,159). Asag1 ve yukar: dogru iletisim, tist ve alt kade-
me arasindaki iletisimi kapsarken; yatay iletisim, ayn1 kademedeki y6netici ve mes-
lektaslar arasindaki iletisimi icermektedir. Yatay iletisim, boliim i¢indeki problemle-
rin ¢dziimi, boliimler arasi koordinasyon ile inisiyatiflerin degisimi ve gelisimini
kolaylagtiran ve diizenleyen mesajlar1 icermektedir (Sahin, 2007, 91).

Ogrenci bagarisini etkileyen faktorler; bireyin kendisi ve gevresiyle ilgili olan-
lar diye iki grup altinda toplanabilir. Cevresiyle ilgili olanlardan en 6nemlisi; aile
ortamudir. Aile, 6grencinin okul basarisi tizerindeki en 6nemli belirleyicilerden birisi-
dir. Aileler ¢ok yonlii olarak c¢ocuklarinin basari durumlarina etki edebilir
(Aslanargun, 2007,120). Ailenin sosyo-kiiltiirel yapisi, ekonomik yapisi ve ailedeki
gecimsizlikler gibi etkenler 6grenci basarisin1 dogrudan etkileyen faktorlerdir. Ayrica
gocugun yeterli ilgi ve sevgi gérmedigi aile ortamindaki gecimsizlikler ve dengesiz-
likler de cocugun calismasini olumsuz yonde etkilemektedir. Yapilan arastirmalarda,
egitim acgisindan destekleyici bir tutum icinde bulunan ailelerden gelen gocuklarin
okul bagarilarinin daha yiiksek oldugu, aile bakim, sefkat ve korumasinin okul baga-
risinin yiikselmesinde 6nemli bir faktor oldugu ve okul ile ortak program tizerinde
goris birligi icinde dtizenli iletisim i¢inde bulunan, bu ortak anlayis icinde ¢ocuguna
egitim destegi saglayan velilerin ¢ocuklarinin okul bagarilarinin daha da yiiksek
oldugu tespit edilmistir (Keskin ve Yapici, 2008,21; Celenk,2003,32b). Aktizel
(2006,122) ingilizce dil 6gretimindeki basarisizhgin nedenlerine iliskin galismasinda;
ailelerin sosyo-ekonomik, sosyo-kiilttirel durumlarinin ve aile gelirinin 6grenci basa-
risint etkiledigini belirtmistir. Ayrica, 6grencinin Tiirkge dersi basarisinin, yabanci dil
dersi basarisini etkiledigini, Tiirkge ders notu ytiksek olan 6grencilerin ¢ogunun,
yabanci dil dersi notunun da ytiksek oldugunu, 6grencilerin yabanci dil 6gretimine
uygun diizenlenmemis kalabalik siniflarda ders gérmesinin yabanci dil dersi basari-
larina olumsuz yonde etki yaptigin1 bulmustur. Problemsiz bir aile yapis1 6grenci
basarisim1 olumlu yonde destekleyecektir. Ogrencilerin akademik basarilarim goste-
ren basari ortalamalari ile aileye iliskin problemler arasinda anlamli bir iligki vardir.
Bu iligki, aileye iliskin problemlerin artmasi durumunda basar1 ortalamasinin dtise-
cegi anlamina gelmektedir (Kog, Avsaroglu ve Sezer, 2004,495).
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Sezer (2007, 44) Anne ve babanin egitim durumu, kardes sayisi, arkadas gev-
resinin 6grencilerin basarisi ile dogrudan iliskili oldugunu ve 6grenci basarisini etki-
leyecegini belirtmistir. Okul basarisinda aile etkisini, anne-baba tutumlarini, okul-aile
dayanismasinit konu alan arastirmalar; 6grencinin basarisi tizerinde ailenin gticli bir
etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Celenk’in (2003a, 34), yaptig1 arastirma sonug-
larina gore, aile tiyelerinden egitim yardimi alan ve okulla yakin isbirligi icerisine
giren ailelerden gelen c¢ocuklarmn, okudugunu anlama bagarilariin daha yiiksek
oldugu sonucuna varilmstir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; ortadgretim okullarinda egitim-6gretim goren 6gren-
cilerin basarisizlik nedenlerini 6gretmen goriislerine gore ortaya koymaktir.

Arastirma, 6grencilerin basarisizligina neden olan problemleri belirleyip bu
nedenleri gesitli degiskenler boyutuyla ele almaktadir.

Basarisizliga neden olan problemleri alt fakt6rler boyutunda tespit edip, prob-
lemlerin simiflandirilmas: diistintilmiistiir. Bu diisiinceyle basarisizliga neden olan
problemler beg baslik altinda tespit edilip siniflandirilmastir.

Ayrica aragtirmanin, bulgulariyla 6grenci, veli, okul yonetimi ve 6gretmen
boyutunda egitime katki saglamasi ve bu egitim paydaglarina 6grenci basarisizlig1 ve
¢oztim yollart konusunda yardimci olmasi amaglanmaktadir.

Arastirmanin Onemi

Egitim problemlerinin tespiti, bu problemlerin ¢dztim yollarin1 da kolaylasti-
racak, egitim yoneticilerine, velilere, 6gretmenlere, bu problemlerin ¢oztimiinde reh-
berlik edecektir. Okul acik sistem 6zelligi gosteren bir orgiittiir, girdisi, ciktis1 ve igle-
tim sistemi olan bir kurumdur. Bu sistemde en 6nemli girdi 6grencidir, 6grencileri
istenilen sekilde yetistirme gabasinda olusan problemleri tespit edip bu problemleri
ortadan kaldirmak, egitimin niteligini ve verimliligini artiracaktir.

Okullarda dontit alma, egitim-6gretimin kalitesi icin vazgecilmez bir stiregtir.
Bu galisma bir cesit déniit alma islevi olarak goriilebilir. Ogrencilerin yetismesinden
sorumlu olanlarin, aldiklari déniitlerle egitsel boyutta hem kendilerini hem de egiti-
mi iyi bir noktaya getirmeleri beklenebilir.

Ogrenci bagarisizlik nedenlerini belirlemek igin yapilan bu aragtirmadan elde
edilen bulgularin, 6grenci basarisizlik nedenlerinin tespitine yardime olacagi, prob-
lemlerin ¢oztimiine rehberlik edecegi ve egitimin kalitesini ytikseltme adimna olumlu
katki saglayacag diistintilmektedir.

Yontem

Arastirma genel tarama modelinde nitel arastirma desenlerinden goriisme
(mulakat) araciligiyla gerceklestirilmistir.

Evren ve Orneklem

Hakkari'nin il ve ilge merkezlerinde bulunan genel ortadgretim kurumlarinda
kadrolu veya sozlesmeli olarak calisan 6gretmenler arastirmanin ¢alisma evreni olus-
turmaktadir. 2008-2009 6gretim yilinda 6’s1 il merkezinde, 6’s1 ilcelerde olmak tizere
toplam 12 genel ortadgretim kurumu vardir. Bu kurumlarda, 83'ti il merkezinde

olmak tizere toplam 220 6gretmen galismaktadir. Bu okullardan tesadiifii olarak segi-
len 54 6gretmen 6rneklemi olusturmustur.
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Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak, bes agik uglu sorunun yer aldig1 yar: yapilandiril-
mis gortisme formu kullanilmistir. Bu sorular; “Basarisizlikta 6grenci boyutundaki
degiskenler nelerdir, basarisizlikta yonetim boyutundaki degiskenler nelerdir, basa-
risizlikta veli boyutundaki degiskenler nelerdir, basarisizlikta 6gretmen boyutunda-
ki degiskenler nelerdir ve basarisizlikta bolgesel nedenler nelerdir?” seklindedir. Bu
sorularla 6gretmenlerin 6grenci basarisizligi konusundaki goriisleri belirlenmeye
caligilmistir.

Egitim sisteminin temel taslari, 6grenci, 6gretmen, okul (6rgiitsel agidan) ve
veli olarak diistintilmiistiir. Bunun yaninda ¢evresel faktorler de goz ontine almarak
cevresel etkenler de ele alinmistir. Bu sorularin, 6grencinin birebir iliski igerisinde
oldugu ana temalar oldugu varsayilmistir. Sorularin ifade ettigi anlam genis bir ger-
ceve cizmektedir. Sorular olusturulurken genel bir bakis acis1 yakalanmaya galisilmis,
daha 6zel alanlari ifade eden sorulardan kaginilmigtir. Daha 6zel alanlar ise; 6gret-
menlerin goriisleriyle belirlenmeye calisilmistir. Bu veri toplama tekniginin kullanil-
masinin amaci, 6gretmenlerin kendi diistincelerine gore basarisizlik nedenlerini genis
bir gercevede belirlemektir.

Gecgerlik ve Giivenirlik

Arastirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis gortisme formunun gegerliligi
i¢in su dlctitler dikkate alinmistir: Birinci 6lgtit, calismada katilimer teyidi yonteminin
kullanilmasidir. Katilimeilar agik uglu ifadelerin hepsine cevap vererek meveut tema-
larin dogrulugunu destekleyici yorumlarda bulunmusglardir. Tkinci 6lgiit, verilerin
katilimailarla yiiz yiize derinlemesine gériisiilerek elde edilmesidir. Ugiincii 6lgiit ise,
katilmeilarin ileri stirdiirdiikleri goriis ve 6nerilerin ana temalari agiklayict (yorum-
lay1cr) nitelikte olmasidir. Bu 6lgtitler aragtirmanin i¢ gegerliligini kanitlamaya yone-
lik olgtitler olarak kabul edilmektedir. Arastirmanin gtivenirliligini saglamaya yone-
lik birinci 6lgiit, goriisme formunun iki akademisyen (uzman) goriisii ile teyit edil-
mesidir. Giivenirligi saglamaya yonelik ikinci 6l¢tt ise katilimcalarm (birincil kay-
naktan) gortiglerinin bulgular kisminda dogrudan aktarim yolu ile aynen gosterilme-
sidir (Yildirim ve Simgek, 2006).

Verilerin Analizi

Ogretmenlerin veri toplama aracindaki sorulara verdikleri yamtlar éncelikle
tek tek incelenerek bireysel goriisleri kaydedilmis daha sonra ortak temelara ulagmak
amacl frekanslar: gikarilmugtir. Yanitlarin her soru altinda ele alinan konulari, aym
baslik altinda toplanarak temalar belirlenmistir. Bazi veri toplama araglarinda kendi
soru baslig1 altinda olmay1p, diger sorular altinda belirtilen gortisler ortaya gikmustir.
Bu tip gortsler de ilgili baghigin altinda ele alinmustir.

Tam olarak ne demek istenildigi anlasilamayan ctimleler degerlendirme digin-
da brrakilmigtir. Ornegin, “yénetimin 6grenci iizerinde fazla ilgili alanlarla ilgilen-
memesi, 6grencinin i¢inde bulundugu durumdan dolay ilgili olamamas1” gibi ctim-
leler degerlendirme dis1 tutulmustur.

Ogrenci bagarisizhigiyla dogrudan iligkisi olmayan maddeler degerlendirmeye
alinmamigtir. Ornegin, “6gretmenin barmma sorunlar1” veya “Fakiiltelerin kaliteli
egitimi verememesi” gibi. Genel anlam ifade eden ctimleler de kapsam dig1 birakil-
mistir. Mesela “psikolojik sorunlar” denmis ama kimin psikolojik sorunu oldugu
hakkinda agiklama yapilmayan ciimleler gibi.
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Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin, 6grenci basarisizlik nedenleri ile ilgili gortislerine
iligkin bulgular, alt bagliklar halinde belirtilmektedir.

Tablo 1’de 6gretmen goriislerine gore, 6grenci boyutlu basarisizlik nedenleri
yer almaktadir.

Tablo 1
Ogrenci Boyutunda Ogretmen Gériisleri

Degiskenler
Frekans

1-Ogrenci Boyutlu Etkenler

Ogrencinin ilgisiz olmasi-derslere tnem vermemesi 20

Ogrencinin ders calismamast 17

Temel egitimdeki yetersizlikler (ilkogretimde aldiklar: egitim yetersizligi) 14

Ogrencinin belli bir hedefinin olmamast (bilingsizlik) 13

Dil problemleri (iletisim bozuklugu) 12

Gelecege yonelik karamsarlik (kaygt) 8

Yonetmeligin ders basartmini kolaylagtirmast ve ogrencinin rahat sekilde simifinm
gecebilecegi yargist

Ogrencinin kendine giivensizligi

Motivasyon eksikligi

Cevrede model olugturacak kisilerin ve ortamlarin olmamasi

Ogrencinin kitap okumamast

Ogrencinin arkadas cevresi

Ders ¢alisma yontem ve tekniklerin bilinmemesi

Okulu ve egitimi ciddiye almamalart

0SS bilincinin az olmast

Simiflarin kalabalik olmasi

Ogrencinin gelecege iliskin endisesinin olmamast

Devamsizlik-derse ve okula devamsizlik

Ogrencinin okuma isteginin az olmas

Tov dizilerinin ogrenci iizerinde olumsuz etkisi

Sosyal aktivitelerin yetersizligi

Farklr ve kolay yoldan para kazanma diisiincesi

Ogrencilerin derste veya genelde soru sormaktan cekinmeleri

R R R R R, QR[]0

Gorsel medyanmin olumsuz etkisi

Tablo 1’de en yiiksek degerin “6grencilerin derslere kars: ilgisiz olmalar1”
onerisinde goriilmektedir. Bu yarginin c¢ikmasindaki temel nedenlerin arasinda
Ogrencilerin, “okulun ne anlama geldigi, okumanin neler kazandirdigi, hedefsiz
olmalari, meslekleri tanimamalari, gelecek endiselerinin olmamasi, aile baskisindan
veya diger nedenlerden dolayr okumasi, bilingsizlik, kendine giivensizlik (zaten
yapamam, dolayisiyla ugrasmaya degmez mantig1)” gibi etmenler sayilabilir.
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Ogrencilerin derslere karsi ilgisizlikleri degiskenine yakin durumlar 6gret-
menler tarafindan soyle belirtilmektedir. “Gelecege yonelik karamsarlik, 6grencinin
kendine giivensizligi, motivasyon eksikligi, cevrede model olusturacak kisilerin ve
ortamlarin olmamasi, okulu ve egitimi ciddiye almamalari, OSS bilincinin az olmasi,
ogrencinin okuma isteginin az olmasi” gibi etmenler birbirine yakin ve birbirine bagli
degiskenlerdir.

Ogrenci ilgisizligini; 6grencinin motivasyon eksikligi, bilingsizligi, gelecege
yonelik kaygisi, kendisine giivensizligi, egitimi ciddiye almamasi gibi 6gretmenler
tarafindan ifade edilen bir¢cok etmen destekleyebilir. Egitim temelinde sevgi vardir.
Ogrenci okulunu, dersini ve gretmenini severse bagari da beraberinde gelecektir.
Day (2002,19) yapmus oldugu calismada, 6zel dizayn edilmis teknoloji laboratuarinda
isbirlikli grup calismasi, cekici ddevler, degerlendirme ve kullamima tahsis edilmis
teknolojilerle, 6grencilerin 6grenmeye daha motive olduklari, daha yiiksek puanlar
aldiklarini, calismalarinda daha bir sorumlu davrandiklari sonucuna varmustir.

Ders calismama, basarisizligin temel nedenlerinden biridir. Bagar1 zihinsel bir
siirectir. Zihinsel stiregleri ise kosmak da ders calisma ile olmaktadir. Akiizel ¢alig-
masinda (2006,123), grencilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun yabanc dil dersindeki
basarisizliginin nedenleri arasinda 6grencilerin yeterince ders galismadigini belirt-
mistir. Bu boyut ilgisizlik ile de bagdagtirilabilir. Tigisiz olan 6grenci ders de galigma-
yacaktir. Dolayisiyla ders ¢alismama etkeni de ilgisizlikten kaynaklanabilmektedir.

Temel egitim olan ilkégretim, 6grencileri bir tist egitime hazirlamakla gérev-
lidir. Bu gorevi bu kurumlar tamamiyla yerine getiremedikleri takdirde 6grenciler,
bir {ist 6grenim kurumu olan ortadgretim stirecinde ciddi problemlerle karsilasabil-
mektedirler. Ismini dahi zor yazan, birakin bir parcay1 yorumlamayi, dogru diizgiin
okuyamayan, basit kesrin ne oldugunu bilmeyen &grencilere tiirev, integral gibi zor
matematik alanlarini 6gretmenler 6gretmek zorunda kalmaktadir. Béyle bir durum-
da da basarisizlik kendiliginden olugsmaktadir. Okur (2006,83), okuma seviyesi diistik
ogrencilerin dikkatlerinin cabuk dagildigini ve bu durumun 6grencilerin anlama gtig-
lerini de etkiledigini belirtmistir.

“Dil problemleri (iletisim bozuklugu), 6grencinin kitap okumamasi, 6grencile-
rin derste veya genelde soru sormaktan ¢ekinmeleri” gibi maddeleri de ayn1 kategori-
de ele alinabilir. Dil problemleri bélgeye has bir problemdir. Ogrencilerin kitap oku-
mamalari, Tiirk dilini devaml kullanmamalars, iletisim problemlerini de beraberinde
getirmektedir. Dil becerisi ve iletisimi zayif olan 6grenci soru sormaktan da ¢ekine-
cektir. Dilin gelisimine yonelik ¢alismalar 6grencilerin anlamalarini ve basarilarini
artiracaktir. Hagaman ve Reid (2008, 222) RAP denilen ve kendi kendini denetim yon-
teminden geligtirilen, bagka sozciiklerle anlatma stratejisi kullanarak yaptiklar1 calis-
malarinda, 6grencilerin okudugu pargay: daha iyi anladiklar1 sonucuna ulagmuglardir.

Ogrencilerin “ders galismaya gerek yok, nasil olsa sinifi geceriz” diisiincesi
yaygin bir kanaattir. Arastirmada, “yonetmeligin ders basarimini kolaylastirmasi ve
dgrencinin rahat sekilde sinifin1 gegebilecegi yargisi” seklinde 6nermeyi 6gretmenler
basarisizlik nedeni olarak gormislerdir.

”Ogrencinin kendine giivensizligi” 6gretmenler tarafindan paylasilan diger
bir degerdir. Okul rehberlik amaglarindan biri de égrenciye giiven duygusu asila-
maktir. Her insanin basarili olacagi alanlar vardir. Dolayisiyla 6grencilerin ilgi, yete-
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nek ve istekleri dogrultusunda yonlendirilebilecekleri ve basarili olabilecekleri alan-
lar vardir.

Ogretmen goriislerine gore okul boyutlu bagarisizlik nedenleri Tablo 2’de asa-
g1da ele alinmastir.

Tablo 2

Okul Yénetim Boyutunda Ogretmen Goriisleri

Okul Yonetim Boyutlu Etkenler Frekans

Yoneticilerin yetersizligi 18

—_
w

Okulun fiziki yetersizlikleri (laboratuar vb)

Yonetici iizerindeki siyasi ve cevresel baskilar

Disiplin kurulunun islememesi

Yonetici tizerinde halk baskisi- ahbap ¢avus iliskisi

Swniflarin kalabalik olmast

Yonetimin ogrenci ile yeterince iletisim kuramamast

Aileler ile iletisimin zayifligr (okul aile iligkisi)

Rehberlik servislerinin verimli ¢alisamamasi

Denetim eksikligi

Stk stk yonetici degismesi

Yonetici iizerindeki gorevlerin agir olmast

Ogrenci igin gerekli kaynaklart saglayamama (Internet, kiitiiphane, kitap vs)

Okulun ekonomik sorunlar

Okul-tist idare arasindaki iletisim eksikligi

Ucretli ¢retmen gorevlendirilmesi

Yonetimlerin geleneksel modelden ogrenci merkezli modellere gecememesi

Genel idare hizmetindeki personel eksikligi

Okulda yapilmas: gereken kiiltiirel ve sosyal etkinliklerin yeterince yapilmamasi

Tecriibesiz yoneticilerin fazla olmast

Yoneticiler arasinda diigiince birliginin olmamasi

Yoneticilerin zamanmnda planlama yapmamasi

Yoneticilerin hedefsiz olusu, ileriye doniik planlarimin olmamast

Yoneticilerin degisime direnmesi

Atama ve gorevlendirmelerin yanhs yapilmast

Ogrencilere deger verilmemesi

Ogrenci sorunlarma duyarsiz olmak

=Rl R R R R R R R R R] PR NN NN W] W W W || O N

Yoneticilerin risk alamamast

Tabloda 2’de gortildiigii gibi 6gretmenlerin geneli “yoneticilerin yetersizligin-
den” sikayet etmektedir. Yonetimin 6grenci ile yeterince iletisim kuramamasi, tecrii-
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besiz yoneticilerin fazla olmasi, okul ile tist idare arasindaki iletisim eksikligi, yone-
timsel uygulamalarin geleneksel modelden 6grenci merkezli modellere gecememesi,
okulda yapilmasi gereken kiiltiirel ve sosyal etkinliklerin yeterince yapilmamasi,
yoneticilerin zamaninda planlama yapmamasi, yoneticilerin hedeflerinin belirsizligi,
yoneticilerin degisime direnmesi, yoneticilerin risk alamamasi, denetim eksikligi gibi
maddeler de genel olarak yonetim ve yonetim eksiklikleriyle ilintilidir. Yonetim,
uzmanlarin bir kismina goére, sanat, bir kismimna gore bilim olarak ifade edilmistir
(Ozden, 2005:4). Yénetim yetenegi de gelistirilebilen veya 6grenilen bir davramis ola-
rak ele alimursa yoneticiligin ancak uzun bir tecriibe, birikim ve egitimle ancak elde
edilebilinecek bir uzmanlik alan1 oldugu ortaya ¢ikacaktir. Egitim yoneticileri ciddi
bir egitim stirecinden gegirilerek yonetim kademelerine atanmalidirlar. Ctinki yone-
tim, Orglitiin var olma amacidir.

“Okulun fiziki yetersizlikleri, siniflarin kalabalik olmasi, okulun 6grenci icin
gerekli kaynaklari saglayamamas: (internet, kiitiiphane, kitap vs)” gibi maddeler
okulun genel olarak fiziksel kismiyla alakalidir. Fiziksel 6zellikler 6zellikle orta 6gre-
tim kurumlarinda daha da énemlidir. Ciinkii 6grenciler hayata hazirlaniyor ve gele-
ceklerini bu kurumlarda insa ediyorlar. Ogretim materyalleri ile iglenen derslerde
dgrencilerin daha bagarili oldugu bilinen bir gergektir. Bu agidan 6zellikle fen ve
yabancr dil agirlikli derslerin laboratuarlarda iglenmesi yerinde olacaktir. Bunun
yaninda okulun aydinlanma, 1sinma, su gibi ihtiyaglara yeterince cevap verecek
donanimda olmasi, dersliklerin ferah ve genis olmast ders bagarisini ve 6grenci moti-
vasyonunu olumlu etkileyecektir.

Kiigiik illerde veya yerlesim yerlerinde, insanlar birbirlerini daha iyi taniya-
bilmektedir. Bunun yaninda 6gretmenlerin kendi memleketlerinde 6gretmenlik ve
ozellikle yoneticilik gorevlerinde bulunmalari, ¢evresel baskilar1 beraberinde getire-
bilir bu da “Yonetici tizerindeki siyasi ve ¢evresel baskilar” maddesini desteklemek-
tedir. Bu tip uygulamalar egitim ve 6gretimi olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Disiplin kurulunun etkin bir sekilde ¢alismamasi, maddesi de basarisizlik
nedenleri arasinda sayilmuistir. Ogrenci, olumsuz istenmeyen bir davranista bulun-
dugunda ve bu durum karsisinda yaptirim uygulanmadiginda, diger 6grenciler de
olumsuz etkilenebilmektedirler. Disiplin kurullarin islememesi, bir yénetim soru-
nudur. Bu iglerin ytirtimemesinde, yukarida agitklanan yoneticilerin gevresel baski-
lardan etkilenmesi s6z konusu olabilir.

Aileler ile iletisimin zayiflig1 (okul aile iligkisi), rehberlik servislerinin iglerini
ciddiye almamasi, yoneticilerin 6grencilere gereken degeri vermemesi, 6grenci
sorunlarina duyarsiz olmak, maddeleri, yonetici ve 6gretmenlerin kendilerine yone-
lik bir 6zelestirisi olarak kabul edilebilir. Dolayisiyla 6gretmenlerin mesleklerine
kargs1 daha 6zverili olmalar1 bu problemleri daha aza indirgemede yardimcr olacaktir.

Ogretmen goriislerine gore veli boyutlu basarisizlik nedenleri Tablo 3'de asa-
g1da ele alinmistir.
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Tablo 3

Veli Boyutlu Bagarisizlik Nedenleri Konusunda Ogretmen Goriisleri

Veli Boyutlu Etkenler

Ailenin ilgisizligi 40
Ailenin kalabalik olmas1 (Kardes sayisunin fazla olmast) 28
Maddi yetersizlikler 23
Velinin egitim boyutundaki eitimsizligi (yetersizligi) 18
Okul veli igbirligi yetersizligi 11

Velilerin bilingsiz olmast

Evde ¢alisma ortaminin yetersiz olmasi

Ogrencinin evde calisma olanaklarinin olmamasi-kaynak yetersizligi

Velinin ogrenciye nasil davranacagini bilememesi

Velinin ogrencinin psikolojisini bilmemesi

Velinin okulu sahiplenmemesi

Ogrencive iyi bir model olmamalar:

Ogrenciyi egitimin gerekliliginden dolay: degil paradan dolay: okula gondermeleri

Kendi yetersizliklerini ¢ocuklarinda gidermeye ¢alismak

=R === NN N o] e

Ogrenciyi tanimadan ¢ok sey beklemek

Ailenin ilgisizligi, velinin egitim boyutundaki egitimsizligi (yetersizligi), veli-
lerin bilingsiz olmasi, velinin 6grenciye nasil davranacagimni bilememesi, velinin
ogrencinin psikolojisini bilmemesi, 6grenciye iyi bir model olmamalari, 6grenciyi
tanimadan ¢ok sey beklemek, gibi maddeler birbirinden ¢ok da farkli olmayan neden-
lerdir. Genel olarak 6gretmenler velilerin ilgisizliginden sikayet etmektedirler.
Velilerin okumanin degerini bilmemesi, egitimsizlikleri, ailenin kalabalik olmasi,
okul ile igbirligine girmemeleri bu sonucu dogurmus olabilir. Bir aile i¢in en degerli
varlik ¢ocuklaridir, boyle olmasina ragmen bu degerli varliklarin yani 6grencilerin
gelecegi icin egitimin ¢ok 6nemli oldugu bilincinin yerlesmedigi soylenebilir. Bu
konuda Celenk (2003, 32b) calismasinda; egitim agisindan destekleyici bir tutum ve
okul ile ortak program tizerinde goriig birligi icinde diizenli iletigim halinde olan aile-
lerden gelen ¢ocuklarin daha bagarili oldugunu belirtmigtir.

Ailenin kalabalik olmas1 6nemli bir basarisizlik nedeni olarak goriilmiistiir.
Velilerin kalabalik ailelerinde ilgilenecekleri ¢ok sayida ¢ocuklar1 oldugu, bu durum-
da gocuklarin diger ihtiyaglarin kargilama, egitim boyutundaki yardimin 6niinde bir
engel olarak gortilebilir. Ciinkii kalabalik ailelerin, kalabalik olmayan ailelere gore
farkli ve daha fazla problemleri olabilir. Bu durum, 6éncelikleri ve dolayisiyla egitime
verilen 6nemi de etkileyebilmektedir.

Evde cgalisma ortaminin yetersiz olmasi, maddesi basarisizlik nedeni olarak
gortilmiistiir, maddi yetersizlik, basarisizligi kismen etkileyebilir ama ¢ok fakir aile-
lerden de ¢ok bagarili 6grencilerin ¢iktig1 goriilmiistiir. Tlgili veliler, her ne olursa
olsun, her sart altinda ¢ocuklari i¢in ¢ok ©zel ortamlar olusturmak igin ellerinden
geleni yapmaktadirlar. Bu konuda Sezer (2007, 44), pek ¢ok anne baba egitimin 6ne-
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minin farkinda oldugunu, ¢ocuklarinin iyi bir egitim almast igin her tiirlii fedakarl-
ga katlandigini, onlar1 daha yiiksek egitim almak igin tegvik ettigini, bu nedenle,
genelde cocuklarin anne babalarinin egitim diizeyini yakaladigini ve hatta onlar1 geg-
tigini belirtmistir.

Okullarda velilerin ilgileri artirmak i¢in aile ziyaretleri, veli toplantilari, kon-
ferans, seminer vb. etkinliklerin yapilmasi yararl olacaktir. Etkili okul liderligin bir
yonii de okul aile isbirligini gelistirilmesidir. Bu konuda Aslanargun (2007,132) veli-
lerin baz1 6nyargilarini kaldirmak igin ve basariy1 artirmak icin samimi bir ortamda
yapilacak okul-aile birligi toplantilarinda gerekli bilgiler rehberlik uzmanlar: ve egi-
timbilimciler yardimiyla verilmesini 6nermektedir.

Ogretmen goriislerine gore dgretmen boyutlu bagarisizlik nedenleri Tablo 4'te
asagida ele alinmistir.

Tablo 4

Ogretmen Boyutlu Basarisizlik Nedenleri Konusunda Ogretmen Goriisleri

Ogretmen Boyutlu Etkenler

Tecriibesiz 6gretmenlerin bolgeye gonderilmesi 22

Sik sik ogretmenlerin degismesi (6gretmenlerin ¢ok az siirede bolgede kalmas1) 21

Ogretmen eksikligi 16

Ogretmenlerin yetersiz olmast 15

Kiiltiir ¢atismasi

Ogretmenlerin bolgeden bir an énce kurtulma diigiinceleri

Ogretmenlerin kendi branglarinda derslere girmemesi

Ogretmenin d§renci ile iletigim eksikligi

Derslerin OSS'ye yonelik islenmemesi

Ogretmeler igin blgenin gekici olmamast

Kaynak yetersizligi

Q| | G| G| G| & ©|\©

Ogretmenlerin ilgisizligi

Ogretmenlerin kendilerini giivende hissetmemeleri-bolgede dgretmenin kendini

bask: altinda hissetmesi

Dil problemi

Bolgenin kiiltiirel ozelliklerinin bilinmemesi

Ogretmenlerin bolgeyi benimsememesi

Ogretmenlerin sadece iicret igin gorev yapmalari-6grenci sorunlarwyla ilgilenmemek

Ogretmenin isteksizligi

Ogretmenin bir idealinin olmamasi ve plansiz faaliyetler gerceklestirmesi

Ogrencinin rehberligine yeterince ilgi ve dzen gistermemesi

Ogretmenlerin derse hazirliksiz girmeleri

REININININ|N|IN| N W[ W

Ogretmenler arasinda kadrolu-sozlesmeli ve ders iicretli ayrimi
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Ogretmenler arasinda kadrolu-sizlesmeli ve ders iicretli ayrim

Ogretmenlerin klasik sekilde ders anlatmas:

Ogretmenlerin degisime ayak uyduramamalar:

Ogretmen ogrenci iletisiminin yetersiz olmast

Ogretmenlerin psikolojisinin Hakkdri’de cok cabuk bozulmast

Ogretmenlerin gelecege iliskin umutsuz olmas

Ogretmenin empati kuramamas

[ e = N = N S SN S IS

Ogretmenin sabirsizligt

Tecriibesiz 6gretmenlerin bolgeye gonderilmesi, sik sik 6gretmenlerin degis-
mesi (6gretmenlerin ¢ok az siirede bolgede kalmasi), 6gretmenlerin yetersiz olma-
s1, Ogretmenlerin derse hazirliksiz girmeleri, 6gretmenlerin klasik sekilde ders
anlatmasi, 6gretmenlerin degisime ayak uyduramamalari, 6gretmen 6grenci iletisi-
min yetersiz olmasi, 6gretmenin empati kuramamasi, 6gretmenin sabirsizlig1 gibi
degiskenler genel olarak 6gretmenlerin yetersizligi tizerinde odaklanan maddeler-
dir. Goreve yeni baglayan 6gretmenler, genellikle 6gretmen agiginin fazla oldugu
bolgelere gonderilmektedir. Bu yerler genel olarak 6gretmenlerin veya devlet
memurlarinin gitmek istemedigi veya hemen ayrilmak istedikleri yerlerdir.
Dolayisiyla bu gibi yerlerde genel olarak tecriibesiz 6gretmenler calismakta ve tec-
riibeli 6gretmen eksikligi yasanmaktadir. Bu konu ile ilgili, Olcay ve Dos (2009;149),
yapmis olduklari ¢alismalarinda 6grencilerin basarisizlik nedenleri arasinda,
“ogretmenlerin anlattiklarini 6grencilerin anlayamamasi, 6gretmenlerin yaklasim
farkliligi, 6gretmenlerin konular: yeterli derecede agiklamamasi; basarisizlik nede-
ni olarak tespit edilmistir. Bu bulgular, genel olarak tecriibesizlikten kaynaklanan
davraniglardir.

Kiiltiir ¢atismasi, 6gretmenlerin bolgeden bir an 6nce kurtulma diistinceleri,
ogretmeler icin bolgenin ¢ekici olmamasi, 6gretmenlerin ilgisizligi, 6gretmenlerin
bolgeyi benimsememesi, 6gretmenlerin sadece ticret igin gérev yapmalari, 6gretme-
nin 6grenci sorunlariyla ilgilenmemesi, 6gretmenin isteksizligi, 6gretmenin ideali-
nin olmamasi ve plansiz faaliyetler gerceklestirmesi, égrencinin rehberligine yete-
rince ilgi ve 6zen gostermemesi, 6gretmenlerin psikolojisinin Hakkari de ¢ok ¢abuk
bozulmasi, 6gretmenlerin gelecege iliskin umutsuz olmas: gibi nedenler 6gretmen-
lerin genel olarak kisisel 6zelliklerini yansitmaktadir. Ideali olan, 6zverili galisan
insan elinden geleni yapar. Olumsuzluklar icerisinde bile amacini gergeklestirmek
icin gerekli fedakarlig1 esirgemez. Dolayisiyla motivasyonu giiglti, istekli, isini
seven ve dgrenci sevgisi olan 6gretmenlerin mesleklerinde daha bagarili olmalar:
beklenir.

Ogretmen goriislerine gore bolgesel boyutlu bagarisizlik nedenleri Tablo 5'te
asagida ele alinmistir.
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Tablo 5

Bolgesel Boyutlu Bagarisizlik Nedenleri Konusunda Ogretmen Goriisleri

Bolgesel Boyutlu Etkenler

N
@

Siyasi ve toplumsal problemlerin olmas: (teror)

=
[¥]

Bolgenin her yere uzak olmast

—_
w

Bolgenin genel olarak maddi yetersizligi

[
N

Kis sartlarinin kotii olusu (iklim kosullart)

Kent kiiltiiriiniin olgunlasmamg olmas (kiiltiirel etkinliklerin yetersizligi)

Okullarda ders iicretli 6gretmenlerin gorevlendirilmesi

Bolge genelinde egitim seviyesinin diisiik olusu

Bolgede okul sayisinin az olmast

Bolgenin cografi zorlugu

Sinema tiyatro vb kiiltiirel faaliyetlerin ve sosyal etkinliklerin olmamasi veya yetersizligi

Bolgede genel olarak olumlu orneklerin az olmasi

W W[ [T &N

Bolgesel nedenlerden dolay: 6gretmenlerin buralara gelmek istememesi

Bolgede genel olarak kurs dershane, kiitiiphane vs yeterli olmamasi-kaynaklarin
yetersiz olugu

Bolgede okullagma oraninin ¢ok az olmast

Ogrencilerin barinma sorunlar:

Kisa yoldan zengin olma diisiincesinin olumsuz etkileri

== =N

Ogrencinin dis diinyayr tanimamasi

Ogrenci basarisizliginda bolgesel nedenler baglig altinda siralanan nedenler-
den en 6nemlisi, “siyasi ve toplumsal (terdr) olaylar1” olarak ifade edilmistir. Bolgesel
nedenler icerisinde en 6nde gelen neden olarak siyasi ve toplumsal olaylar ifade edil-
migtir. Sehir ve ilge merkezlerinde bazi zamanlar toplumsal olaylar olmaktadir. Bu tip
olaylar 6grencilerin 6grenimlerini ve onlarin derslere, 6gretmenlere karsi diistincele-
rini olumsuz y6nde etkilemektedir.

Bolgenin her yere uzak olmasi, cografi kosullarin zorlugu, iklim kosullari, bél-
geye Ogretmenin gelmesini engellemekte ve disaridan gelen 6gretmenlerin verimini
dolayli olarak etkilemektedir. Hakkari'nin her yere uzak olmas, bilimsel ve egitimsel
gezilerin yapilmasini olumsuz etkilemektedir. Biiytik sehirlerde veya tilkenin diger
illerinde bir ortadgretim dgrencisinin rahatlikla bir tiniversiteye veya egitsel bir ¢ev-
reye ulagsmast daha kolaydir. Ogrenciyi motive edecek ve okuma istegi uyandiracak
seminerler, soylesiler ve geziler, 6grenci bagarisini artirmak icin yapilan genel uygu-
lamalardir. Hakkari ili 6grencileri i¢in bu tip etkinliklerin yapilmasi, 6grencilerin egi-
timin 6nemini anlamasinda etkili olacag1 sdylenebilir.
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Ders ticretli 6gretmenlerin gorevlendirilmesi de basarisizlik nedeni olarak
gortlmistir. Hakkari ilindeki ders ticretli 6gretmenler genel olarak acik 6gretim
fakiiltesi mezunu veya meslek ytiiksek okulu mezunu 6gretmenlerdir. Bu 6gretmen-
lerin formasyonu yoktur. Alan bilgisi ve 6gretmenlik meslek bilgisi gibi temel yeter-
likler, bu 6gretmenlerde yeterli diizeyde olmayabilir. Clinkii bu 6gretmenler formas-
yon ergitimi almamuislardir. Bu gerekglerden olsa gerek, 6gretmenler tarafindan, ders
ticretli 6gretmenlik uygulamalari basarisizlik nedeni olarak gortilmiistir.

Sonug ve Tartisma

Arastirmanin literattir kisminda; sosyo-ekonomik farkliliklar, ilgi, tutum,
deger gibi duyussal 6zellikler, ailenin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapisi, calisma
aliskanligi, sorumluluk duygusu, derslerin zorlugu, ergenlik dénemi sorunlari, duy-
gusal gerginlik, egitim sistemi ve 6gretmenlerden kaynaklanan sorunlar vb. unsurla-
rin 6grenci bagarisini olumsuz etkileyen faktorler olarak ortaya konulmustu. Nitekim
yapilan bu arastirma, yukarida adi gegen faktorlerin 6grenci basarisi veya basarisiz-
1181 tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu destekler niteliktedir. Buna gore, arag-
tirmadan elde edilen bulgulardan yiiksek deger alanlar asagida ele alinmuistir:

Ogrenci Boyutlu Olanlar:

Ogrencilerin ilgisiz olmasi, 6grencilerin ders calismamasi, temel egitimdeki
yetersizlik, 6grencinin bilingsizligi, dil ve iletisim problemleri, gelecege yonelik
karamsarlik, ders gecme yonetmeligin sinifi gecmeyi kolaylastirdigi algisi, 6grencinin
kendisine giivensizligi, motivasyon eksikligi, cevrede model olusturacak kisilerin
olmamasi.

Yonetim Boyutlu Olanlar

Yoneticilerin yetersizligi, okulun fiziksel yetersizlikleri, yonetici tizerindeki
siyasi ve gevresel baskilar, disiplin kurulunun islememesi.

Veli Boyutlu Olanlar

Ailenin ilgisizligi, ailenin kalabalik olmasi, maddi yetersizlikler, velinin egitim
boyutundaki egitimsizligi (yetersizligi), okul veli igbirligi yetersizligi, velilerin biling-
siz olmasy, evde c¢alisma ortaminin yetersiz olmasi.

Ogretmen Boyutlu Olanlar

Tecrtibesiz 6gretmenlerin bolgeye gonderilmesi, sik sik 6gretmenlerin degis-
rin yetersiz olmasi, kiiltlir catismasi, 6gretmenlerin bolgeden bir an 6nce kurtulma
diistinceleri, 6gretmenlerin kendi branslarinda derslere girmemesi, 6gretmenin
ogrenci ile iletisim eksikligi, derslerin OSS ye yonelik islenmemesi, 6gretmeler icin
bolgenin gekici olmamasi.

Bolgesel Boyutlu Olanlar

Siyasi ve toplumsal problemlerin olmast (terér), bolgenin her yere uzak olma-
s1, bolgenin genel olarak maddi yetersizligi, kis sartlarinin kétii olusu (iklim kosulla-
r1), kent kiiltiirtiniin olgunlagsmamis olmasi (kiiltiirel etkinliklerin yetersizligi), ilkog-
retim 6gretmenlerinin veya diger branslarda ders ticretli 6gretmenlerin gérevlendi-
rilmesi, bolge genelinde egitim seviyesinin diisiik olusu, bolgede okul sayisinin az
olmast.
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Arastirmadan elde edilen bulgular bes boyutta, yukarida ele alindig: sekilde
gikmustir. Her bir boyutta ifade edilen maddeler, diger boyuttaki maddelerle de ilis-
kili ve yakin anlamli olabilmektedir. Bolgesel boyutlu nedenler harig, diger bagliklar-
da toplanan maddeler yonetim ve 6gretmen ¢abalariyla ¢oziilebilecek problemler ola-
rak gortilebilir. Problemin ¢6ziim yollar: arastirildiginda 6gretmen ve yonetim fakto-
rii 6grenci yasaminda énemli bir yer isgal etmektedir. Ornegin 6grencinin ilgisizligi,
motivasyon eksikligi, 6grencinin kendisine giivensizligi etkili bir rehberlik hizmetiy-
le ¢oziilebilecek problemlerdir. Okul yonetimi de bu calismalarda kolaylastirict ve
yardimci oldugu takdirde bir¢ok problem ¢6ztime kavusacaktir.

Veli ve 6gretmen boyutlu problemlerin bir¢ogu okul yénetimin yapacag calis-
malarla ¢oziilebilecek problemlerdir. Tecriibesiz 6gretmenlere rehber 6gretmenlerin
gorevlendirilmesi ve bunun takip edilmesi, 6gretmenlerin okullarini sevdirecek etki-
liklere dahil edilmesi vb c¢aligmalarla calisan memnuniyeti saglanabilir.
Aragtirmadan elde edilen bulgular 1s1¢inda etkili yoneticilerin de yetistirilmesi ihti-
yact olugsmaktadir. Ctinkii okuldaki problemlerin bir¢ogunun ¢6ziimii ancak idarey-
le gerceklesmektedir.

Hemen her yerde 6grencilerin basarisizlik nedenlerinin genel olarak ayni
oldugu soylenebilir. Clinkii egitim, nerede olursa olsun 6grencileri egitmeyi, 6gren-
cinin zihinsel stireglerini gelistirmeyi ve dgrencinin kendisini gerceklestirecegi bir
ortam olusturmay1 hedeflemektedir. Dolayisiyla 6grenci basarisizligiyla ilgili prob-
lemler genel olarak hemen hemen aymidir. Fakat bolgesel ve yerel baz farkliklarin
olmasi da normaldir.

Demiralp (2007,383) ¢alismasinda 6gretmenlerin eksik kalan bilgi ve becerile-
rini gelistirmek, daha dogru yoénlendirip iglerini kolaylastirmak igin, 6gretmen kila-
vuz kitaplarina, hizmet ici egitim calismalarina, miifettiglerin rehberligine ihtiyag
oldugunu belirtmistir. Ayrica tiniversitelerin egitim fakiiltelerindeki 6gretmen aday-
larinin da, programin yapisina ve degisen materyal anlayisina gore yetistirilmeleri
gerektigini belirtmektedir. Dolayisiyla egitim fakiiltelerinden mezun 6gretmenlerin
egitimlerinin devam etmesi kanisi ortaya gikmaktadir. Ifade edilen durum, bu arag-
tirma bulgulariyla desteklenmektedir. Yani 6gretmenlerin tecriibe eksikligi ve yeter-
siz olmalari, yeni mezun 6gretmenlerin hizmet iginde de egitilmeleri ve yetistirilme-
leri geregini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Karamustafaoglu (2006,100) calis-
mastnn 6neriler kisminda, 6gretmen egitime deginmekte ve basit materyal hazirla-
ma ve gelistirme yontemleri hakkinda ve egitimde teknoloji kullanimina yénelik
dgretmenlerin hizmet i¢i kurslardan gegirilmesi gerektigini belirtmistir. Keskin (2008,
31) bu konuda, brang 6gretmenleri yetistirilirken alan bilgisinin yani sira 6grenci tani-
ma teknikleri ile ilgili daha fazla bilgi verilmesini ve egitim fakiiltelerinde ve hizmet
ici egitim kurslarinda 6gretmenlerin 6grenciyi daha iyi tamimasina yonelik dersler
konulmasini tavsiye etmistir.

Ailenin ilgisizligi, maddi yetersizlikler, velinin egitim boyutundaki egitimsiz-
ligi (yetersizligi), ailenin kalabalik olmasi, okul veli igbirligi yetersizligi, velilerin
bilingsiz olmasi, evde calisma ortaminin yetersiz olmasi, gibi bulgular basarisizlik
nedeni olarak tepit edilmistir. Ailenin kalabalik olmas1 maddesini destekleyecek bir
bulgu da, Sezer (2007, 44) tarafindan bulunmustur ve siuf tekrar eden 6grencilerin
yaridan fazlasinin kalabalik ailelerden geldigini belirtmistir. Ayni calismada arkadas
cevresi, 5gretmenler tarafindan bagarisizlik nedeni olarak goriilmiistiir. Ogrencilerin
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arkadas cevresinin degistirilmesinin 6grenci basarisini artiracagint belirtmistir.
Akiizel (2006,120) calismasinin sonucunda, dil 6gretiminde 6grenci bagarisinin arti-
rilmast igin velilerin bilinglendirilmesi ve desteginin saglanmasi gerektigi belirtmistir.
Celenk (2003,34) arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara gore; aile tiyelerinden
egitim yardimi alan ve okulla yakin igbirligi icerisine giren ailelerden gelen ¢ocukla-
rin, okudugunu anlama basarilarinin daha ytiksek oldugu sonucuna varmigtir. Sama
ve Tarim (2007,135) 6grenci basarisizhiginin en 6nemli nedenini aile ilgisizligine bag-
lamugtr.

Ogrenci boyutunda basarisizhigm bircok degiskeni bulunmaktadir. Akbiyik ve
Seferoglu (2006,97), yiiksek elegtirel diigiinme egilimlerine sahip grencilerin diigiik
elestirel diistinme egilimlerine sahip 6grencilere gore akademik olarak daha bagarih
oldugunu belirtmistir. Seker, Cinar ve Ozkaya (2004) mezun olunan lisenin tiird,
basari tizerine etkili olurken, lisedeki boltimiin bir etkisinin olmadigini, diizenli calis-
ma aligkanlig1 olan 6grencilerin mezuniyet dereceleri, olmayanlara gére daha yiiksek
giktigini, arkadas cevresinin 6grenci basarisi tizerinde etkisi oldugu belirtmistir. Bu
calismada da 6grencilerin ders galismamalari, verimli ders ¢alisma yontemlerini bil-
memeleri, bagarisizlik nedenleri olarak goriilmiistiir. Bunun yaninda 6grencilere
daha 6nceki egitimlerinde kazandirilan bazi niteliklerin bagar: tizerinde etkisi oldugu
gortilmektedir. Clinkii 6gretmenler temel egitimdeki bazi becerileri kazanamamis
olan 6grencilerin daha sonraki egitimlerinde bagarisiz olduklar1 goriisiinii savun-
maktadirlar. Diger bir basarisizlik nedeni okula devamsizlik olarak goriilmiistiir
(Altinkurt, 2008, 140). Devamsizlik bu ¢alismada da dgretmenler tarafindan bagari-
sizlik nedeni olarak gortilmiistiir. Devamsiz 6grenciler, dersleri takip edemediklerin-
den anlagilmasi zor dersleri kendi imkanlarryla 6grenmekte zorluk cekebilmektedir-
ler.

Okul yo6netimi, 6grenci basaris1 {izerinde etkili bir rol oynamaktadir. Okul
yonetiminin amact 6grencileri hayata hazirlamak ve zihinsel stireglerini gelistirmek-
tir. Okul basarisi olarak tanimlanan durum ise, 6grencilerin istenilen yerde olmasidir.
Bu durumu gergeklestiren okul etkili ve kaliteli okul, boyle okullar1 yoneten yoneti-
ciler de basarili yoneticileridir. Etkili okul, kendinden beklenen amag ve islevleri tam
olarak yerine getiren 6grencilerin biitiin yonleriyle gelisimlerini saglayan, bunun icin
uygun 6grenme ortamlari hazirlayan okul olarak tanimlanmaktadir. Okul idarecileri
teknik insani ve kavramsal olmak tizere ti¢ alanda yeterli olmak zorundadirlar
(Ozden, 2005,124). Yetersiz yoneticilerin oldugu ve fiziksel 6zelliklerden yoksun bir
okulun istenilen etkiyi olusturmas: diisiiniilemez. Etkili okul yoneticisinin etkililik
olctitlerinden biri de 6grenci basarisidir. Etkili okul yoneticisi personeliyle birlikte
kendisini 6gretimi gelistirmeye adamakta ve okulda disiplini etkili bir sekilde stir-
diirmektedir. Etkili okul liderlerinin asil isi etki etme ve kontrol giicti icinde 6grenci
bagarisinin artirilmasidir (Balci, 2007,124). Ogrenci sorunlariyla ilgilenmeyen, onlarin
sorunlarina duyarsiz kalan, 6grenciye deger vermeyen, iletisim yont zayif yonetici-
lerin okul ve 6grenci bagarisim saglayamayacag aciktir. Téremen (2001,109) 6grenen
okulun, herkesi oldugu gibi kabul etmesini, her 6grencinin 6grenebilecegi ve herke-
sin degerli oldugu kanisini tasimasini, 6grenen okulun degerleri olarak gormiistiir.
Dolayistyla okul yoneticileri, 6grencileri kendilerine emanet edilmis degerli ve 6zve-
rili bir sekilde sahip ¢ikilmasi gereken bir varlik olarak gérmelidirler.
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Bu ¢alismada, yonetimin 6grenci ile yeterince iletisim kuramamasi, aileler ile
iletisimin zay1flig1 (okul aile iligkisi), okul-tist idare arasindaki iletisim eksikligi, dene-
tim eksikligi, yoneticilerin zamaninda planlama yapmamasi gibi bulgular yonetim
stirecleriyle ilgili sonuglar olarak belirlenmistir. Okul yoneticisi okulun gelecegine
iliskin elindeki saglam bilgilere dayanarak karar vermek durumundadir. Bu kararla-
rin 6ncelik ve yapilma zamanina gore dizilmesi planlamanin temelidir. Okulun veya
egitim orgiittinitin etkililigini saglamak ve stirdiirmek igin planli isletilmesi zorunlu-
dur (Bagaran, 1996,41). Karar yonetim agisindan ne kadar dnem tasiyorsa, iletisgim
orgiit agisindan o kadar dnemlidir. Egitim 6rgiitlerinin yap: ve havasinda informal
iletisimin rolti daha 6nemlidir. Bu bakimdan okul yoneticisi, kisiler ve gruplar arasi
iletisimi dikkatle izlemelidir. Okul i¢indeki ve disindaki iletisime yabanci kalan yone-
tici, iletisimden 6nce ve sonra gelen diger yonetim stireclerini gerceklestirmede ya
zorluk cekecek, ya da bagarisizliga ugrayacaktir (Bursalioglu, 2005,113). Teftis
kurumlarin amaglarina varmalarina yardimei olan bir hizmettir. Teftigin esas fonksi-
yonu Ggretim ve Ogrenimin daha iyi yapilabilmesi icin ilgililere gerekli yardimda
bulunmaktir (Taymaz, 2010,33). Dolayisiyla denetim, iletisim, esgiidiimleme, karar
alma ve planlama gibi yonetim stiregleri basarilit bir sekilde ytirtiten bir yonetici
amaglarina daha ¢abuk ulasacak ve 6grenci basarisinda daha etkili olacaktir.

Oneriler

Aragtirmadan elde edilen bulgular 1s1§inda su 6nerilerde bulunulabilir:
e Egitim yoneticilerinin yeterliliklerini artiracak faaliyetlere agirlik verilmesi,

¢ Okullarda 6grencilerin ¢alisacaklari ortamlar veya ettit salonlar1 olusturul-
mast

e Ogrencilere yonelik etkili egitsel yardim ve rehberlik calismalarinin daha
kapsamli, planli ve verimli sekilde yapilmasinin saglanmasi,

e Velileri, egitim ve 6zellikle ¢ocuk egitimi konusunda daha bilingli hale geti-
recek calismalarin yapilmasi,

e Ulkemizde 6gretmen yetistirme gorevi iiniversitelerin elindedir. Mezun
olan 6gretmenlerin nitelik ve yeterlikleri alaninda ¢alismalarin yapilmasi,

e Goreve yeni atanip aday 6gretmen konumunda olan égretmenlerin gorev
baginda yetistirilmesine daha bir 6nem verilmeli ve ciddi yapilmals,

¢ Ulke bazinda, egitim boyutunda bolgesel ve yerel farkliiklarin giderilmeye
caligilmasi

e Okullarda velilerin ilgileri artirmak igin aile ziyaretleri, veli toplantilari,
konferans, seminer vb. etkinliklerin yapilmasi seklinde siralanabilir.
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TEACHERS’ VIEWS ABOUT THE CAUSES OF
FAILURE OF THE SECONDARY SCHOOL STUDENTS

izzet DOS*

Abstract

The aim of this study is to determine the causes of failure of the secon-
dary school students according to teachers’ views. The study has been carried
out with the semi-structured interview form as including all the institutions of
the general secondary education which are in Hakkari, applying to the views of
some of the teachers working in these schools. 54 teachers” interview forms from
220 teachers in 12 schools have been evaluated. Five open ended questions have
been asked in data collection tool and frequencies have been examined in the
data analysis. In total, 113 causes of failure have been stated for the students,
parents, teachers and regional dimensions.

Key Words: Secondary education, failure, the causes of failure

*  Hakkari Provincial Directorate of National Education, Head of Education Inspectors.
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