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Maliil Gazilerin is ve Yasam Tatminlerine Etki Eden Hususlar b

Issues Affecting the Job and Life Satisfaction of Disabled Veterans Shesk for

Hasan Cem Demir? ® &4

T Maldl Gazi Emekli Subay, Defterdarlik, Yalova, Tiirkiye.

0z Bu arastirma, statlisu ve rutbesi fark etmeksizin askerlik gorevinin sebep ve tesirleri sonucunda yaralanmis ve
tedavileri neticesinde kalici maldliyetlerine yasal olarak karar verilmis maldl gazileri konu almistir. Malll gazilerin is
hayatlarinin yani sira glinliik hayatlarinda da karsilastiklari zorluklar ile yasal haklariyla ilgili dile getirdikleri sorun-
larin zaman icinde artma egilimine girmis olmasinin yeterince dikkat ¢ekmedigi disunilmektedir. Bundan otird
“Maldl gaziler, kendilerine taninmis istisnai haklara ragmen, ozellikle calistiklari isleri de kapsayan yasamlarindan
yeterince memnun mudur?” sorusuna cevap arayan bu calisma, malll gazilerin is ve yasam tatminlerini etkileyen
hususlarr arastirmayi ve ulasilan bulgular ile konuya yonelik bazi ¢oziim onerilerini ortaya koymayi amaglamistir.
Malll gazilere ulasma ve veri toplanmasi konularinda yaygin sube yapisiyla cok sayida yeye sahip Turkiye Harp
MalGli Gaziler, Sehit Dul ve Yetimleri Derneginin yonetimi destek saglamistir. Cevrimici olarak toplanan gorisler,
oncelikle tanimlayici istatistik analizlerine tabi tutulmus ve olcekler bazinda sorularin sonuclar incelenmistir.
Sonrasinda arastirma modelindeki degiskenler arasinda iliskilerin ortaya koyulmasi icin korelasyon analizleri
yapilmistir. Ayrica is tatmini ve yasam tatmini degiskenleri Uzerinde dncelikle bagimsiz degiskenler olmak lzere
bazi demografik degiskenlerin de olasi etkileri regresyon analizleri yoluyla irdelenmistir. Sonugcta; malll gazilerin is
tatmini Uzerinde calisma ortaminda gazilerin malGliyetlerinin digerlerince farkindalig, gazilerin ¢alismaya yonelik
gorlsleri ile mevzuat degiskenlerinin istatistiksel olarak anlamli etkisi ¢ikmistir. MalQl gazilerin yasam tatmini
uzerindeyse gazilige iliskin mevzuat, mallliyet ozlik haklari ile is tatmini degiskenlerinin anlamli etkileri oldugu
bulunmustur. Bunlarin disinda; yas, ¢alisilan isteki tinvan ve toplam gelir demografik degiskenlerinin her iki bagimli
degisken (izerinde istatistiksel olarak anlamli etkileri oldugu bulunmustur.

Abstract The scope of this study encompasses soldiers of all statuses and ranks who were injured due to the causes and
impacts of military actions, and their permanent disability was legally determined after their medical treatment,
namely disabled veterans. The difficulties that disabled veterans encounter in their daily and work lives, and the
concerns they express regarding their statutory rights, have tended to increase over time. Accordingly, this study
seeks to answer the question, “Are disabled veterans sufficiently satisfied with their lives, including the jobs they
work in?” and aims to investigate the issues affecting the work and life satisfaction of disabled veterans and to
present some solution proposals regarding the problem with the findings obtained. The Management of the Turkish
War Disabled Veterans, Martyr's Widows and Orphans Association provided support to reach disabled veterans. This
organization has numerous members in widespread branches. The opinions gathered online were first subjected
to descriptive statistics analysis, and concise outcomes were submitted. Then, correlation analyses were performed
to reveal the relationships between the variables in the research model. Furthermore, regression analyses were
employed to assess the influence of demographic and independent variables on job satisfaction and life satisfaction.
The results revealed that various factors, such as relevant legislative provisions, benefits and personal rights of
disabled veterans, and job satisfaction variables, significantly affect veterans’ overall life satisfaction. In addition,
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the findings regarding the impacts of disability awareness in the working environment, veterans’ work-oriented
opinions, and related legislation variables on veterans’ job satisfaction were statistically significant. Moreover, the
demographic variables of age, job title, and total income had statistically significant effects on both dependent
variables.

Anahtar Kelimeler Mal(liyet - Maldl Gaziler - is Tatmini - Yasam Tatmini
Keywords Disability - Disabled Veterans - Job satisfaction - Life Satisfaction

Yazar Notu Veri toplama sirecinde destegi olan Gazi Mustafa Isik, Gazi S. Onder Altun, Gazi Zafer Seving ile Gazi Atilla Polat'a
tesekklr edilmistir.

Author Note Thanks were extended to Gazi Mustafa Isik, S. Onder Altun, Zafer Seving and Atilla Polat for their support in the data
collection process.

Extended Summary

This study seeks to determine whether disabled veterans are sufficiently satisfied with their jobs and overall lives
by investigating their daily difficulties and concerns about statutory rights. Based on the study's findings, solutions
are proposed.

Law No. 2847 outlines three fundamental criteria for defining a disabled veteran. The first is being on duty to protect
and ensure the security of the Republic of Turkey's borders or in the domestic and international fight against terrorist
organizations that threaten the survival of the State. The second criterion includes being injured in this struggle
due to the cause and impact of military actions and services performed in the operation zone. The last criterion
mandates a permanent disability validated by an official health report after the requisite treatment.

George and Jones (2008) explained job satisfaction as the sum of people's emotions and beliefs about their current
jobs. Job satisfaction may be an influential factor associated with the overall life satisfaction of disabled veterans.
Accordingly, alongside personal attitudes towards working, external components, such as the working environment
and the approaches of managers and colleagues, have been mainly scrutinized regarding their possible effects on
the job satisfaction of disabled veterans.

Hosoglu (2005) suggested that psychological issues in wounded disabled veterans lead to communication difficulties
with superiors and coworkers, negatively impacting their careers. Additionally, Yesilkanat (1999) found that restricted
physical activity and movement, particularly in veterans with organ loss, can cause significant psychological distress.

Marques et al. (2007) and Myers and Diener (1995) define life satisfaction as a subjective assessment of one's overall
quality of life, while Haybron (2007, p. 101) defines the concept as a person's positive attitude toward life as a whole.
Veenhoven (2000) discussed overall life satisfaction from a critical perspective and alternatively tried to define and
measure the individual quality of life, examining this concept within the framework of four factors: the environment,
the person’s ability to live, the usefulness of life to the environment, and the person's sense of gratitude for life.
These factors align with the purpose and scope of this research. The World Health Organization defines quality of life
as “individuals' perceptions of their position about their goals, expectations, living standards, and concerns in the
context of the culture and value systems in which they live” (WHOQOL, 2012, p. 3). The variable of future expectation
(hope) may be fundamental to life satisfaction.

Kalmuk (2024) found that veterans may struggle to adapt to sudden disability-related changes, facing challenges
across official procedures, health, finances, psychological well-being, and social engagement, potentially impacting
family life. International studies show that veterans' life satisfaction is often examined concerning their social
support, health, and financial well-being.

The original questions developed for the study attempted to assess the independent variables of disabled veterans'
attitudes toward work, their perceptions of the working environment, opinions on legislation, and beliefs regarding
their benefits and rights. The job satisfaction of disabled veterans was evaluated using Judge et al's (1998) five-item
job satisfaction scale, as adapted by Basol and Comlekgi (2020). The five-question Life Satisfaction Scale, developed
by Diener et al. (1985) and translated into Turkish by Bekmezci and Mert (2018), was examined to assess the life
satisfaction of disabled veterans. However, the sensitive nature of disabled veterans' psychology and their perception
of life necessitated some adaptation of this scale.
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The questionnaire, constructed using Google Forms, was distributed online to participants to gather data. Since the
data reflect the opinions of a homogeneous community and stem from a single survey, the opening page of the
e-survey included some crucial information to mitigate the common method variance issue and possible ethical
problems. A four-point frequency scale without a neutral option rated the opinions gathered.

At the outset of the analyses, the percentages of responses to all questions were reviewed, and the prevailing
opinions were analyzed. Correlation analyses explored the relationships among variables. In addition, regression
analyses assessed the impact of various demographic and independent variables on job satisfaction and overall life
satisfaction.

Consequently, the existing legislation's provisions for veterans significantly affected both dependent variables.
Furthermore, empirical findings have shown that disabled veterans' attitudes toward working and the awareness
of workplace stakeholders regarding veterans' disabilities have statistically significant effects on job satisfaction.
Along with expected comprehensive improvements in rights and legislation, disabled veterans' perceptions about
the sufficiency of disability benefits and rights and their job satisfaction demonstrated statistically significant effects
on overall life satisfaction.

Three findings regarding the job satisfaction of disabled veterans have the potential for real-life application. Firstly,
raising awareness among others in the workplace about veterans' disabilities can create a more inclusive and
empathetic environment. Secondly, considering their physical disabilities when assigning job tasks may enable them
to perform tasks effectively. Lastly, it may be crucial to thoroughly realize the underlying factors of veterans' work
motivation and implement strategies to promote this motivation for the collective benefit of all involved parties.

The lack of adequate information about the research population may raise a debate about whether the sample size
of 203 accurately represents the entirety of disabled veterans. Moreover, employing some recently developed scales
that require proper validation may decrease the accuracy of the study results.

Measuring the quality of life of disabled veterans using a validated scale such as the Quality of Life Scale (WHOQOL)
and through institutions that can reach a larger number of disabled veterans is likely to yield more precise and widely
applicable findings. Numerous participants noted the need for comprehensive regulations that explicitly outline
arrangements for disabled veterans. Future research can explore the specifics of issues related to legislation and
practices that may have adverse effects on the welfare of disabled veterans.

Maliil Gazilerin is ve Yasam Tatminlerine Etki Eden Hususlar

Uluslararasi Sosyal Calismacilar Federasyonunun kiiresel capta onerdigi tanimin (IFSW, 2014); sosyal
degisim ve gelisim, sosyal biitiinlesme ve insanlarin gii¢lendirilerek ozgiirlesmesi unsurlar dikkate
alindiginda, malil gazilerin sorunlari da sosyal hizmet calismalarinin kapsami icinde degerlendirilmis ve
gaziler, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sehit Yakinlar ve Gaziler Genel Midiirligiiniin ilgi ve gorev
sahasina alinmiglardir.

Turkiye'deki dezavantajli kesimleri konu alan ¢ok sayida calisma bulunurken toplumumuzun bitin-
lestirici unsurlarindan maldl gazilerin is ve yasam tatminlerine odaklanmis calismalarin sayisi yetersiz
goriinmektedir. Bu arastirma, ozellikle calisan malll gazilerin bazi durumlarda “kendilerince hakli gerekgel-
erle” verdikleri duygusal tepkiler dikkate alinarak yapilmistir. Calisma esas olarak, “Malil gaziler, kendilerine
taninmis istisnai haklara ragmen, ozellikle calistiklari isleri de kapsayan yasamlarindan yeterince memnun
mudur?” sorusuna cevap arayacaktir.

Tirkiye'de yapilmis calismalardan gazilerin sosyal hayatlariyla ilgili bazi degiskenlerin yasam tatminine
etkisi hakkinda Yalgin (2018) ile Nurdogan ve Oztiirk'tin (2018) “Sehit Yakinlari ve Gazilerin Sosyal Diglanmislik
Algisi ve Yasam Kalitesi” baslikli galismalarinin yani sira Karatas ve arkadaslarinin (2019) umutsuzluk ile
yasam doyumu arasindaki iliskileri inceleyen calismalarinin bulgularn dikkat cekicidir. Hosoglu'nun (2005)
“Maliil gazi subay ve astsubaylarin kariyer planlari ve calisma performanslari” baslikli yiiksek lisans tezinin

.
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bulgularn da degerli bulunmustur. Bascillar'in (2021) orduda sosyal hizmet konusundaki galismasinin da
arastirmayi destekleyebilecegi degerlendirilmistir.

Sonuclari itibariyle bu arastirma calismasinin hem literatiirde gazilere iligskin arastirmalara katki saglay-
acagl hem de maldl gazilerle muhatap olan idarecilerin yani sira kanun yapicilara faydali ve pratik bilgiler
sunacagl dusliniilmektedir.

Tirkiye'deki asker malll gazilerin statiilerine gore siniflandirilmis sayilarina iliskin bilgiye erisile-
memistir. Ayrica, sayisi tam olarak bilinemeyen arastirmaya katilim icin davet edilmis maldl gazilerin biyiik
cogunlugunun arastirmaya katki verememis olmasi, nedenleri agisindan irdelenmesi gereken bir husus
olmasinin disinda, ¢alismada onemli bir kisitlilik olusturmustur.

Calismanin literatiir taramasi boliimiinde temel kavramlar aciklanmis, daha 6nce malil gazilerin is ve
yasam tatminlerini ele almis calismalarin bulgulari irdelenmistir. Yontem boliimiinde; olusturulmus hipote-
zler ifade edilmis, veri toplama yolu, 6rnekleme iliskin temel tanimlayici bilgiler ile kullanilan dlgekler ile
yapilmis analizler hakkinda bilgiler sunulmustur. Bulgular boliimiinde, yapilmis olan istatistiki analizlerin
sonucunda elde edilmis ciktilar tablolar esliginde aciklanmistir. Son boliimde, bulgulara yonelik yorumlar
ortaya konmus, calismanin sinirliliklarinin agiklanmasinin ardindan oneriler sunulmustur.

Kuramsal Cerceve ve Literatur

Calismanin kuramsal ¢ergevesini olusturan maldl gazilerle iliskili temel kavramlarin tanimlariyla birlikte
mevcut literatiirde direkt ve sadece malil gazileri konu alan hem yurt i¢i hem de yurt disinda yiritiilmis
bazi calismalarin bulgulari 1si8inda gazilerin is ve yasam memnuniyetlerini etkileyen hususlar ortaya koyu-
lacaktir. Bundan otiirii arama olgutleri kisitlanmis literatlir taramasi sonucunda Tiirkiye'de yeterli sayida
calismaya ulasilamamistir. Ulusal Tez Merkezi tarandiginda ise, ikisi malil gazilerin psikolojik sorunlarini ele
alan ii¢ calismaya rastlanmistir. Hosoglu’nun (2005) “Malil gazi subay ve astsubaylarin kariyer planlari ve
calisma performanslari” baslikli yiiksek lisans tezi direkt konumuzla iliskilidir.

Maliiliyet ve Malil Gazi

Ulkemizde tiim calisanlar, maldliyet hukuku acisindan 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigor-
tasi Kanunu'nun ilgili maddeleri esaslarinca isleme tabi tutulur. Bu kanun, maliiliyeti asagidaki ciimleyle
tanimlamistir:

“25'inci maddede belirtilen maldlliik; sigortalilarin vazifelerini yaptiklari sirada veya vazifeleri disinda
idarelerince gorevlendirildikleri herhangi bir kamu idaresine ait baska isleri yaparken bu islerden veya
kurumlarinin menfaatini korumak maksadiyla bir is yaparken ya da idarelerince saglanan bir tasitla
ise gelisi ve isten donlisii sirasinda veya isyerinde meydana gelen kazadan dogmus olursa, buna vazife
maldlligi ve bunlara ugrayanlara da vazife maldli denir” (47'nci madde).

Alt1 derecede siniflandirilmis olan maliliyet durumunun saglik agisindan tespitinde, maliiliyete sebep
kalici islev veya organ bozuklugu ve eksikliginin tarif edildigi 1953 tarih ve 1053 sayili Vazife Malulliiklerinin
Nevileri ile Dereceleri Hakkinda Nizamname kullanilmaktadir.

Askeri statiideki derneklerin tabi olacaklari esas ve usulleri diizenleyen 2847 sayili Kanun, maldl gaziligin
tanimini ti¢ temel hususa dayandirir. ilk husus, Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlarinin korunmasi ve giivenliginin
saglanmasina yonelik savasta veya Devletin bekasini hedefleyen teror orgiitleriyle iilke icinde veya disinda
miicadelede “gorevli olmay!” ifade etmektedir. ikinci husus, bu miicadelede her cesit diisman veya terorist
silahlarinin tesiriyle veya harp bolgesindeki harekat ve hizmetler sirasinda, bu harekat ve hizmetlerin sebep
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ve tesiriyle “yaralanmis” olmaktir. Son husus ise, tedavilerin sonunda resmi saglik raporu ile “engelliligin”
kesinlesmis olmasidir.

is Tatmini

Maliil gaziler, aileleriyle birlikte daha iyi ve rahat bir hayat hedeflemenin yani sira fiziksel veya psikolojik
terapi amaciyla calisiyor olabilirler. Mevcut yasal haklar ve uygulamalar ile gazilerin sosyal hayattan kop-
madan toplum icerisinde kendilerini degerli hissetmeleri, calisma hayatina tekrar katilarak iiretkenliklerine

devam edebilmeleri ve sosyoekonomik sartlarinin iyilestirilmesi yoluyla yasam kalitelerinin artirilmasi
amaglanmistir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi).

is tatmini, en kisa ve 6z haliyle insanlarin isleriyle ilgili olumlu duygularini ifade eder. Hoppock (1935)
is tatminini; kisinin diiriistce isinden memnun oldugunu ifade etmesine neden olan psikolojik, fizyolojik
ve cevresel kosullarin birlesimi olarak tarif etmistir. Locke (1976, s. 1304) is tatminini, kisinin isini veya
is deneyimlerini degerlendirmesinin sonucunda ortaya ¢tkan olumlu duygu durumu olarak tanimlamistir.
George ve Jones (2008) ise is tatminini, insanlarin mevcut isleriyle ilgili sahip olduklari duygu ve inanglarin
toplami olarak agiklamislardir.

Spector (1997), is tatmininin onciillerini cevresel ve kisisel olarak iki ana kategoride incelemistir. Cevresel
kategorinin; insanlara nasil davranildigi, is gorevlerinin dogasi ve isyerindeki diger insanlarla iliskileri
icerdigini belirtmistir. Calismada bu kategori “calisma ortami bilesenleri” adinda yeni bir 6lcek olusturalarak
incelenmistir.

Ayrica Mercer (1997), bireyin ise karsi duygusal tepkisinin biiyiik 6lgiide bireyler ve gevreleri arasindaki
etkilesime bagli oldugunu agiklamistir. Booysen (2008, s. 12); Swanepoel ve arkadaslarinin (2003) calismasina
atif yaparak is tatmininin galisanlarin beklentileri ile gercekte algiladiklar seyler arasindaki uyumsuzlugun
boyutu olarak goriildiigiini ifade etmistir.

Hosoglu (2005), 6liim riski olan ¢atisma ortaminda yaralanmis malil gazilerde tespit edilmis psikolojik
sorunlarin, malul gazilerin amirleri ve ¢alisma arkadaslari ile iletisim sorunlari yasamasina sebep oldugunu
ve bu durumun mesleki kariyer siirecini olumsuz etkilediginin goriildiiglinii 0ne slirmiistiir. Ayrica, Yesilka-
nat (1999), ozellikle organ kaybi yasayan malil gazilerin fiziksel aktivitelerinin ve hareketlerin kisitlanmig
olmasinin onlarda ciddi seviyede psikolojik sorunlara sebep oldugunu ortaya koymustur.

Amerika'da 1966 yilinda engelli bireyler icin istihdam yaratmak amaciyla kurulmus Pride Endiistri
sirketinin web sayfasinda yapilmis bir paylasimda, maldl gazilerin ¢alisma ortaminda bazi engeller ile
karsilasabilecekleri belirtilmistir. Bunlarin en basinda malil gazinin isi basarmasina yonelik olumsuz
onyargilar, isin uygunlugu, ise ulasim gibi konular ifade edilmistir. Yine Amerika merkezli, etik ve glivenilir bir
emeklilik, saglik ve finans kurulusu oldugu iddiasinda bir kurulus olan Voya sirketinin birimi olan Voya Cares
(2024) tarafindan maldl gazilere yonelik bir arastirma yapilmistir. Arastirma, isverenlerin maldl gazilere is
yerinde nasil destek olduklarinailiskin algilari ile malil gazilerin is yerinde ihtiyaglarinin nasil karsilandigini
hissetmeleri arasinda 6nemli bir fark oldugunu ortaya koymustur. 1986'dan beri gazilerin maldliyetleriyle
iliskili hukuk islerine bakan Amerika merkezli Hill & Ponton isimli firmanin yaptigi bir galisma (2024),
gazilerin is ortaminda yasadigl psikolojik sorunlari, destek bekledikleri taraflari ve is tatminine iliskin
sonuclari raporlamistir. Buna gore gaziler en ¢ok ailelerinden %70 ve arkadaslarindan %64 oraninda destek
beklerken, is tatminleri de %43 seviyesinde ¢ikmistir. Gazilerin, gazi olmayanlara kiyasla mevcut islerinden
hic memnun olmadiklarini bildirme olasiliklarinin bes kattan fazla olusu bu ¢alismanin one ¢ikan bulgu-
lardan birisidir. Ayrica, gazilerin 4'te 1'inden fazlasinin, mevcut islerinde ilerlemelerinin hig olasi olmadigina
yonelik inanclari da onemli bulgulardan biri olarak ifade edilmistir.

I
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Bu ifadelerden hareketle, maldl gazilerin calisma hayatini diizenleyen yasal mevzuat, calisma ortami
bilesenlerini tanimlayan idareciler ile ¢alisma arkadaslarinin gazilerin maldliyet durumlarini dikkate
almalari ve destek olmalari gerekliligi ve nihayetinde gazilerin calismaya yonelik kisisel gorlisleri bilesenleri,
malll gazilerin is tatminleri izerinde olasi etkileri agisindan incelenmistir.

Tablo 1
Gazilerin is Tatmini Konulu Literatiir Ozeti
Orneklem, .
" Is Tatminini Etkiledigi
Yazar, Yil Yer, Baslik Yontem Kaynak
Bulunan Unsurlar
Biiyiikliik
Underemployment, -Yetersiz istihdam ve
Compensation Dissatis- mutluluk
. faction, Job Turnover, . -Daha yiiksek egitim,
Davenport ve ark. Amerika, Lojistik regresyon Journal of Veter- .
and Salary Change: How S . daha yuksek kazang
(2024) 1972 Gazi analizi ans Studies
Are Post-9/11 Veterans -Gelir memnuniyetsi-
Doing Three Years after zligi ve isten ayrilma/
Leaving the US Military? degistirme
) - iste Psikolojik sorun-
Amerika, hitos:// lar
. . . https://www. )
Hill & Ponton, i Navigating the Civilian K .
2 9a2| ve gating Self-report hillandponton. - Kimden destek bek-
(2024) 506 gazi olmayan Workplace
: com ler?
alisan .
sl - Is tatmini
Malul gazi subay ve ast-
. Tirkiye, subaylarin kariyer plan- - YOK Ulusal Tez
Hosoglu (2005) . 4 Vern Miilakat . Calisma ortami
31 Malll Gazi lari ve calisma perfor- Merkezi
manslari
- Yag,
- Is stresi,
- Askeri ve sivil meslek-
. Factors associated _— Journal of Mili- ler arasinda benzer is
MacLean ve ark. 3,154 Canadian R X . Lojistik regresyon . .
with work satisfaction s tary, Veteran and  gorevleri,
(2018) Veterans analizi .
among Veterans Family Health - Sivil hayata kolay
uyum saglama ve
- Mali durumdan mem-
nun olma
Making th.e transition: Self-Report:
Kuze irlanda How finding a good Kk l Military Psychol- Sivil ve calisma hay-
Roy ve ark. (2020) v . " job is a risky business I Gl el y salls ¥
252 Gazi ogy atina hazirlik

for military Veterans in
Northern Ireland

lardan olusan 6z
bildirim anketi.

Yasam Tatmini, Memnuniyeti veya Yasam Kalitesi

Bilyiik cogunlugu heniiz 20’li yaslarindayken malil (engelli) kalan ve dolayisiyla hayatlarinin akisi degisen
gazilerin, kendileri ve aileleri icin iyi bir gelecek beklentisi gelistirmeleri cok dogaldir. Bu noktada one ¢ikan
iki farkli diisiince yapisi maldl gazilerin beklentilerini olusturmalarinda karisikliga yol agmakta ve dolayisiyla
yasam memnuniyetleri lizerinde biyiik ol¢tide etkili olmaktadir. Bunlardan ilki, gazilerin maldliyetlerinden
onceki ve sonraki yasam sartlarinin mukayesesini rasyonel bicimde yapmalari ve devletin imkanlarinin
sinirli olusunu anlamalari beklentisidir. Digeri ise maliliyetin yarattigi olumsuzluklarin hicbir maddi olgiite
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baglanmaksizin giderilmesinin gerektigine yonelik soylemdir. Maliil bir gazinin beklentilerinin temelinde
rasyonel gerceklerin mi yoksa duygusal yaklasimin mi daha agirlikli oldugu farkli bir calisma konusu olabilir.

Yasam tatmini kavraminin dlgiimiine iliskin elestirel bir bakis agisiyla Veenhoven'in (2000, s.11) “iyi
bir bireysel hayati” aciklama ve olgmeye yonelik yaptigi ¢alismasi; “bir kisinin ne kadar uzun ve mutlu
yasadiginin”, yasam kalitesine iliskin en iyi gosterge oldugunu one siirerken bu kavrami dort farkli faktore
dayanarak detaylandirmistir. Bu faktorlerden ilki; yasanilan cevreyle ilgili sartlar ile sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel cevreyi iceren yasanabilir cevre faktériidiir. ikincisi; fiziksel ve zihinsel saglik durumu, bilgi ve
yasama tarzi unsurlarini barindiran kisinin yasama yetenegi faktoridiir. Uciinciisi; ailesine ve yakinlarina
bakmak, toplum igin iyi ve faydali bir vatandas olmak, ahlaken iyi 6rnek olmak unsurlarini iceren yasamin
cevreye faydasi faktoriidiir. Dordiinciisi; isinden memnun olmak, farkliliklari kabul etmek, depresyon veya
can sikintist halleri, yasamin tadina varmak gibi unsurlardan olusan kisinin yasamdan duydugu minnettarlik
faktorudur.

Marques ve ark. (2007) ile Myers ve Diener (1995) yasam memnuniyetinin, kisinin kendi yasam kalitesini
subjektif olarak degerlendirmesi oldugundan bahsetmislerdir. Bununla birlikte, Haybron (2007, s. 101) yasam
memnuniyetinin, kisinin bir butiin olarak hayatina karsi olumlu tutumu olarak tanimlanabilecegini 6ne
surmustiir. Ayrica, yasam memnuniyetinin sadece kisinin yasamiyla ilgili yargilarina indirgenemeyecegini,
clinkli genis manada kisinin hayatini olumlu gormesi, onaylamasi, hayatindan siikran duymasi hususlarini
da icerdigini ve tim bu hususlarin merkezinde de “mutlulugun” yer aldigini agiklamistir. Myers ve Diener
(1995, s. 17), bir kisinin mutlulugunun kisinin yasi, cinsiyeti ve geliri gibi unsurlardan ziyade kisiliginden,
kendisini destekleyen iliskiler agindan, giinliik olaylari yargilarken kullandig kiiltiirel degerlerden, ¢alisma
ve eglenceye zaman ayirmasindan, onceliklerini belirlemesinden, topluma destek saglamasindan ve bir
amag ile umuda sahip olma inancindan daha anlamli bicimde kaynaklanacagini iddia etmislerdir.

Yasam kalitesi kavramina iliskin evrensel boyutta kabul gormis bir tanimin olmamasi iddiasindan
yola ¢ikan Diinya Saglik Orgiitii, yasam kalitesinin dl¢iimiine iliskin kapsamli bir calisma yiirlitmistir.
Neticede, bu calismanin kilavuzunda yasam kalitesi: “Bireylerin icinde yasadiklari kiiltiir ve deger sistem-
leri baglaminda; hedefleri, beklentileri, yasam standartlari ve kaygilariyla iliskili olarak yasamlarindaki
konumlarina yonelik algilan” olarak tanimlanmistir (WHOQOL, 2012, s.3). Yapilan tanimin; kisilerin fiziksel
sagligini, psikolojik durumunu, bagimsizlik diizeyini, sosyal iliskilerini, kisisel inanclarini ve ¢evrenin goze
carpan ozellikleriyle iliskilerini karmasik bir sekilde birlestiren genis bir kapsami oldugu da belirtilmistir. Bu
tanimda yer alan beklenti (gelecege yénelik umut) degiskeninin, maldl gazilerin yasam tatminleri iizerinde
anlamli etkisi olacagi distiniilmiistiir.

Maldl gazilerin engelli kalma ve kronik saglik sorunlarinin yani sira kariyer, sosyal cevre ve medeni
iliskilerinde gelisen “beklenmeyen” degisiklikleri kabullenip yeni durumlarina uyum saglayabilmeleri ¢ok
kolay gerceklesmeyebilir. Hatta gelecege yonelik beklenti ve memnuniyet algilari olumsuz yonde gelisebilir.
Kalmuk (2024), gazilerin maliliyetlerinden kaynakli yasadiklari ani degisimi kabullenmeleri, resmi prosediir-
ler, saglik, ekonomik ve psikolojik temelli cesitli guicliiklerle karsilasma ve aile yasantilarinin etkilenebilme
olasiliklari ile toplumsal yasamin aktif bir katilimcisi olma konularinda zorlanabildiklerini bulmustur. Bu
konularin dogru yonetilemezlerse gazilerin yasamini olumsuz etkileme potansiyeli oldukga yiiksektir.

Marques ve ark. (2007, s.84) yetiskinler igin yiiksek yasam tatmininin; kisilerarasi iliskiler, kisinin kendi
ic diinyasi, isi, fiziksel ve psikolojik sagligi ile egitim durumundaki olumlu ¢iktilarla ilgili oldugunu belirt-
mislerdir. Ryan ve Deci (2001), topluma uyum saglama zorluklarinda, iyi sagligin yasam tatmininin bir
gostergesi oldugunu ifade etmistir. Boylece, mallil gazilerin yasam tatminlerinin kendileri ile ailelerinin
gelecegine iliskin iyimser beklentileri (Greenleaf ve Roessger, 2017; Karatas ve ark. 2019) ile saglik durum-
larinin (Seligowski ve ark. 2012) toplami temelinde degerlendirilmesinin uygun olacagi diisiinilmustiir.

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi-Journal of Social Policy Conferences, (89): 186-215 ‘ﬂﬁ WH 192



o4

Spector (1997), is tatmininin direkt olarak isle iliskili olmayan yasam tatmini lizerinde de sonuglari
olacagini ifade etmistir. Akin (2008, s. 154), yasam tatmininin belirlenmesinde is tatmininin de biyiik bir
oneme sahip oldugunun tespit edildigini ifade etmistir. Polatci (2015), is tatmininin yasam tatmini lizerinde
anlamli etkisini bulmustur.
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Uluslararasi ¢alismalarin; engellilik durumu (Martin ve ark. 2023), spor (Hendrick ve ark. 2024), stres
faktorleri (Seligowski ve ark. 2012), istihdamla ilgili diizenlemelerin (Zhang ve ark. 2024) yani sira, gazilerin
yasam tatminini ¢cogunlukla sosyal destek (Hendrick ve ark. 2024; Kim ve ark. 2022; Pound, 2019), saglik
(Greenleaf ve Roessger, 2017; Hopman ve ark. 2015; Oster ve ark. 2017; Pound, 2019; Seligowski ve ark. 2012)
ve gelir diizeyi (Pound, 2019; Zhang ve ark. 2024) agisindan inceledigi goriilmektedir.

Dolayisiyla yasam tatmininin; calismaya olan ihtiyac, saglik ve ozlik haklariyla ilgili beklentilerin temel
kaynagi olarak goriilen yasal mevzuat, ozlik haklarinin yeterliligi ve is tatmini hususlarindan dogrudan etk-
ilenecegi ongorilmiistiir. Ayrica, maldl gazilerin calisma ihtiyaglari ile gazilikle ilgili yiirtrliikteki mevzuatin
hiikimleri hususlarinin her iki bagimli degiskeni de etkileyebilecegi diistinulmustiir.

Tablo 2

Gazilerin Yasam Tatmini Konusunda Literatiir Ozeti

Orneklem, is / Yasam Tat-
Yazar, Yil Yer, Baslik Yontem Kaynak minini Etkiledigi
Biiyiikliik Bulunan Unsurlar
Examination of the rela-
tionship between post-
Bascillar ve ark. Tirkiye, traumatic growth and Korelasyon Anal- Archives of psychi-
5 . . g . y . . .p v Sosyal destek
(2023) 1175 Gazi social support and life izi atric nursing
satisfaction in wounded
veterans in Turkey
Effectiveness of Care
Farming on Veterans' .
. . Nitel Arastirma, .
Greenleaf ve Amerika, Life o The Journal of Hu- Ruhsal ve fiziksel
. . . - Zaman serisi re- — . .
Roessger, (2017) 5 Gazi Satisfaction, Optimism, manistic Counseling  saglik
resyon
and Perceived Loneli- gresy
ness
Literatiir Tarama .
Makalesi. Unveiling tf'1e' Influence
of Competitive Sports
Sl o il 2012-2023 y|llar! on the Sense of Selfand ~ Sistematik liter- - Sosyal baglan-
’ arasmda' el Identity of Disabled Vet- atiir inclemesi ve Identity tilar ve
(2024) dergilerde . . .
. " erans: A Systematic Re- Meta-Analiz - Rekabetgi spor
ligfl ot i view and Mixed-Meth-
UL ods Synthesis
dokuz makale.
Multivariate assessment
of health-related qual- .. . -
. . q' GCok  degiskenli Journal of Military,
Hopman ve ark. Kanada, ity of life in Canadian . . .
. dogrusal re- Veteran and Family Saglik
(2015) 3151 Gazi Armed Forces Veterans
.. .. gresyon Health
after transition to civil-
ian life
. - Descriptive
. Hopelessness and Satis- .
Karatag ve ark. Tiirkiye, . . . analysis, Toplum ve Sosyal
(2019) . faction with Life Among Hizmet Umutsuzluk
k) (B Disabled Veterans ) Kor'el.asyon
Analizi
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Yazar, Yil

Orneklem,
Yer,
Bilyiikliik

Baslik

Yontem

Kaynak

is / Yasam Tat-
minini Etkiledigi
Bulunan Unsurlar

Kim ve ark. (2022)

Amerika,
106 Gazi

Leisure types, coping,
happiness, and life sat-
isfaction among veter-
ans

Hiyerarsik coklu
regresyon analizi

American Journal of
Health Behavior

- Yas,

- Sosyal etkinlik-
lere katilim

Wounded warriors: Mul-

Acta Universitatis

Marti k. tiple identities, physical kl . . TN
artin - ve ar Amerikali 71 Gazi |p.e.| et "?S : ¥5|ca Goklu re~gr.esyon Carolinae: Kinanthro- Engellilik kimligi
(2023) activity and life satisfac- analizi .
. pologica
tion
Australia,
Review Article. glik
eview Article. The health and wellbe- ' ) Sagli : du.rumu
Oster ve ark. ingilizce . Hizli literatur . ve saglik hizmet-
(2017) . _ing needs of veterans: a T BMC Psychiatry lerinin  ivilestir-
dilinde hakemli rapid review ' _ yiles
dergilerde vyayin- ilmesi
lanmis 21 makale.
- Saglik,
- Gelir,
- Amag,
M ing Vet Well- Vet Affai -
Pound, (2019) Kanada e.asurlng eteran e Self-report eterans ellis = V)
Being Canada Yetene§i,
- Sosyallesme,
- Fiziksel ve
Sosyal Cevre
apolied  Psvchol - Stres faktorleri,
. . ; Correlat f Life Sat- ie sychology: .
Seligowski ve ark. Amerika, .orre.a es of Lie .a . PP y A Kisilik Zengin-
. isfaction among Aging Regresyon Analizi Health and .
(2012) 562 Gazi ) ligi,
Veterans Well-Bein
- Saglik.
From Handouts to Em-
powerment: Impacts of
. Policy : A e -
Zhang ve ark. Gin, . Korelasyon, Journal of Happiness Istihdam ve ozluk
(2024) 315 Gazi SeRelEs el Fmplers Regresyon Studies haklari

ment Support on the
Well-Being of Disabled
Veterans

Bu ¢alisma, malll gazilerin is tatminleri ile yasam tatmini konularini birlikte ve baglantili olarak ele aldig
icin mevcut literatiirdeki 6nemli bir boslugu dolduracaktir. Mallll gazilerin is tatmini konusu, Tlrkiye'deki
bir yiiksek lisans tez ¢alismasinda, ¢alisma ortami baglaminda sadece subay ve astsubaylarin tepkilerini
kapsayacak bicimde incelemistir. Buna karsin, basta Amerika olmak lizere farkli iilkelerde genis kapsamli
calismalar mevcuttur. Maldl gazilerin yasam tatmini konusu Tiirkiye'de de calisilmaya baslamistir, ancak
yine diger lilkelerle mukayese edildiginde hem sayica hem de kapsam itibariyle yeterli gériinmemektedir.
Neticede, bu calisma hem gecerliligi ispatlanmamis bazi olgekler kullandigi icin hem de Tiirkiye'deki her
statliideki malil gazinin hem is ve hem de genis baglamda yasam tatmini konularinin ikisini birden ¢ok
boyutlu bicimde irdeledigi icin bu alana katkida bulunmasi bakimindan kendini farklilastirmaktadir.
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Yontem

Katiimcilardan anket formu yoluyla veri toplanacagi icin oncelikle “Etik Kurulu Onayi” basvurusu
yapilmis ve onayin ardindan, Ocak ile Mart 2024 arasinda cevrimici olarak malil gazilerin gorisleri toplan-
mistir. En kisa zamanda ve en az hatayla veri toplamak icin Google Forms kullanilarak olusturulmus
elektronik anket formunun linki, Tiirkiye Harp Malllu Gaziler, Sehit Dul ve Yetimleri Derneginin Yonetimi
vasitasiyla olasi katilimcilara gevrimici bir yolla (WhatsApp uygulamasi ve e-posta) gonderilmistir. Teknik
olarak bir kere ile sinirlandirilmis calismaya katilimin tesviki icin, sosyal medya gruplarinda diizenli aralik-
larla hatirlatma mesajlari paylasilmistir. En az ti¢ aylik siireyle aktif tutulmasi planlanmis arastirmaya katilim
linki, katilimin tamamen durdugu ikinci ayin sonunda kapatilmis ve veri toplama siireci sonlandirilmistir.

Ortak yontem varyansi (common method variance) ile etik sorunlardan olabildigince kaginabilmek
amaciyla, e-anketin acilis sayfasinda; ¢alismaya katilimin zorunlu olmadigl, toplanan verilerin guvenli bir
sekilde korunacagl, yalnizca arastirma amacli kullanilacagi ve yanitlarin dogru veya yanlis olarak deger-
lendirilmeyecegine yonelik bilgiler verilmistir.

Yanitlayicilarin olgek sorularini yanlis yorumlamasini onlemek ve rastgele yanitlar azaltmak i¢in soru-
larin ifadeleri agik ve 0z olarak yazilmistir. Sorularin ait olduklari boyutlara gore gruplanarak hazirlanan
soru havuzu, anket formuna donistiriilirken mantikli sira bozularak, anketteki monotonlugun azaltilmasi
amacglanmistir. Bu maksatla bazi olumsuz icerikli sorular da kullanilmistir. 14’0 demografik toplam 59
sorudan olusan anket formundaki demografikler hari¢ sorulara yonelik disiinceler, notr bir secenek iger-
meyen; “Hayir, Cok Degil, Cogunlukla, Evet” cevaplarindan olusan dort maddeli bir siklik 6lcegi kullanilarak
toplanmistir.

Calismada bagimli degiskenler lizerindeki etkileri incelenmis olan dort bagimsiz degiskene ait olcek-
lerdeki sorular calismaya 0zgii olarak arastirmaci tarafindan olusturulmus iken, bagimli degiskenlerden
yasam tatmini olcegi de gazilerin ailelerinin gelecegine yonelik kaygi ve hassas saglik durumlar dikkate
alinarak uyarlanmistir. Soru havuzunun olusturulmasi siirecinde nispeten iyi egitimli ve kidemli gazilerden
olusan ii¢ kisilik bir grupta sorularin icerigi ve anlasilirligi konulan tartisilmis ve sorular bu dogrultuda
diizenlenmistir. Soru havuzunun olusturulmasinin ardindan veri toplama siirecinin baslangi¢ asamasinda
43 katiimcidan elde edilmis verilerle pilot calisma olarak nitelendirilebilecek bir ¢alisma yapilmistir. Bu
calismada, hazirlanmis yeni olgeklerin urettigi sonuglarin kalitesinin gozden gegirilmesi maksadiyla faktor
analizi, sorular ve teorik boyutlar arasinda korelasyon analizi ve glivenilirlik analizleri yapilmis ve sonuglar
dogrultusunda soru havuzunda bazi diizeltmeler yapilmistir.

Calismanin esas amaci dlgek gelistirmek olmasa da, temel gecerlilik analizleri, korelasyon ve regresyon
analizlerinin lrettigi sonuglarda degiskenler arasinda teorik olarak beklenen makul iliskilerin ortaya ¢ikip
¢tkmadiginin kontrolii yoluyla yapilmaya calisilmistir.

Calisma dort asamada yapilan analizlerden olusmustur. Analizlerin baslangi¢ asamasinda, her bir soruya
verilmis cevaplarin oransal dagilimi incelenmistir. ikinci asamada, gecerliligi ortaya konmamis olanlar da
dahil tiim dlceklerin faktor ve glivenilirlik analizlerinin sonuglari incelenmistir. Uclincii asamada, arastirma
modelindeki degiskenler arasindaki iliskiler korelasyon analizleri yoluyla incelenmistir. Son olarak, baz
demografik ve tiim bagimsiz degiskenlerin maldl gazilerin is ve yasam tatminleri lzerindeki etkilerine
yonelik one siiriilmis olan toplam 13 hipotez, hiyerarsik regresyon analizleri yoluyla test edilmistir.

Arastirma Modeli ve Hipotezler

“Malidl gaziler, kendilerine taninmis istisnai haklara ragmen, ozellikle calistiklari isleri de kapsayan
yasamlarindan yeterince memnun mudur?” sorusuna cevap arayan ve yedisi is tatminiyle ve kalani da
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yasam tatminiyle iliskili toplam 13 hipotezden olusan arastirmanin modeli, calismaya konu degiskenler ve
hipotezlerin ozetini gosteren Figiir 1'de gosterilmistir.

H1. Malil gazilerin ¢calismaya yonelik diisiince ve inanglari, is tatminlerini tahmin etmede etkilidir.
H2. Malil gazilerin ¢alisma hayatinda karsilastiklari zorluklar, is tatminlerini tahmin etmede etkilidir.
H3. Maldl gazilerin ¢alismaya mecbur olmalari (calisma ihtiyaglari), is tatminlerini tahmin etmede etkilidir.

H4. Calisma ortamindaki paydaslarin gazilerin maliiliyetlerine yonelik farkindaligr, maliil gazilerin is
tatminini tahmin etmede etRilidir.

H5. idarecilerin calisma hususlarinda maliil gazileri desteRleyici tutumlari, maliil gazilerin is tatminini
tahmin etmede etRilidir.

Hé6. Calisma arkadaslarinin malil gazilere karsi tutumlari, maldl gazilerin is tatminini tahmin etmede
etkilidir.
H7. Gazilikle ilgili yiiriirliikteki mevzuatin hiikiimleri, malil gazilerin is tatminini tahmin etmede etRilidir.
Figiir 1
Arastirma Modeli

Bagimsiz Degiskenler Bagimh Degiskenler

Cahsma Hayatma Yonelik
Diisiinceler

Galigmaya yonelik diigtinceler 4

Karsilagilan zorluklar

Galigma ihtivac:

Cahsma Ortam

Is Tatmini (Baghhg)

H4
Maliiliyetin Farkmdahi < >
.Ida.re cinin Esnekligi Tie Y =
15 arkadaslannn Tutumlan B >
: H13
Yasal Mevzuat ¥
Mewveut Mevzuat
C—
Mevruat Degigikdizi I
te—~, e Beldentiler
H,I'U T - »
T~
= __.»| Yasam Tatmini
Ozliik Haklar it —_
W
. - .
Maliilivet dneesi — — d
- Sa ik Durumu
Maldlivet sonrasi o “'1::

Demografik Degiskenler

H8. Maldl gazilerin ¢alismaya mecbur olmalari (¢calisma ihtiyaglari), yasam tatminlerini tahmin etmede
etkilidir.

]
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H9. Gazilikle ilgili yiiriirliikteki mevzuatin hiikiimleri, maliil gazilerin yasam tatminlerini tahmin etmede
etkilidir.

H10. Gazilikle ilgili yiiriirliikteki mevzuatta yapilacak (degisiklikler) iyilestirmeler, malil gazilerin yasam
tatminlerini tahmin etmede etkilidir.

H11. Maliil gazilerin maldliyetlerinden onceki ozliik haklarinin daha iyi olduguna yénelik inanglari, yasam
tatminlerini tahmin etmede etRilidir.

H12. Maldl gazilerin maliliyet 6zliik haklarinin daha iyi olduguna yénelik inanglari, yasam tatminlerini
tahmin etmede etkilidir.

H13. Malil gazilerin islerinden duyduklari tatmin, yasam tatminlerini tahmin etmede etkilidir.

Bu hipotezler, korelasyon ve regresyon analizleri yoluyla test edilmistir. Zorunluluk veya kisisel tercihleri
dogrultusunda ¢alisan malul gazilerin islerinden ne derece memnun olduklari, calisma hayatina iliskin
kisisel gorusleri, calisma ortami bilesenleri ile ¢alismaya olan ihtiyaclar baglaminda irdelenmistir. Malil
gazilerin yasam tatminleri ise is tatmini, malil gaziler ile ailelerinin genel 6zliik haklari, mevzuattan veya
mevzuatin uygulanmasindan kaynaklanan sorunlar acisindan ortaya koyulmaya calisilmistir.

Arastirmanin Orneklemi

Yeterli sayida malul gaziye direk olarak ulasmak ve calismaya katilimlarini tesvik etmek nispeten zor
oldugu igin e-ankete katilim linki, Tiirkiye Harp Maldli Gaziler, Sehit Dul ve Yetimleri Dernegi Genel Bagkan-
liginca diger sube baskanlarina uyelerle paylasiimasi i¢in gonderilmistir. Ayrica, dernek uyesi olmadigl
bilinen yakin cevredeki malil gazilere de ulasilmaya calisilmistir. Boylece, kartopu ornekleme yontemi
kullanilmistir. Bu sartlarda calismanin ka¢ malil gaziye ulastigina iliskin kesin bir bilgi verilebilmesi miimkiin
goriinmemekle birlikte, calismaya 203 malil gazi katki saglamistir. Katilimcilarin %73,9'u 46 yasindan geng
ve %96,1' evlidir. %41,9'u lise, %20,7'si lisans; %18,2'si ilkogretim ve %16,3'li 6n lisans mezunudur. %86,2'si
er-erbas statiisiindedir. %13,3'U calismiyor veya emekli iken ¢alisanlarin %71,9'u kamu kurumlarinda calis-
maktadir. %47,3'U is¢i, yaklasik %40't da memur olarak calismaktadir. %58,1'inin toplam calisma stiresi 15
yildan fazladir. %35,5'inin aylik ortalama geliri 35.000 £'nin altindayken %11,3’liniin aylik ortalama geliri
45.000 £'den fazladir.?

Veri Toplama Araglari

Dort bagimsiz degiskenin ol¢limi igin ¢alisma konusuna 6zgi sorulardan olusan yeni dlgekler olustu-
rulmustur. Calisma hayatina iliskin goriisler; maldl gazilerin calismaya yonelik diisiinceleri, yasadiklari
zorluklar ve calismaya olan ihtiyaclari boyutlarinda ve sekiz soruyla oOlciilmeye calisilmistir. Calisma
ortami bilesenleri; maliliyetin calisma ortaminda dikkate aliniyor olusu, idarecilerin gazileri destekleyici
davranislari ve mesai arkadaslarinin maldl gazilere karsi tutum ve disiinceleri boyutlarinda 11 soruyla
olglilmeye calisilmistir. Mevzuata iligkin fikirler dokuz soruyla anlasilmaya calisilmistir. Maldliyet oncesi ve
sonrasindaki ozliik haklarina iliskin bilgilerse, ikisi tahmine dayali goriisii sorgulayan toplam alti soruyla
olculmeye calisilmistir.

Bagimli degiskenlerden maldl gazilerin is tatminlerinin 6l¢limi igin, Judge ve ark. (1998) tarafindan
kisaltilmis olan bes sorulu is tatmini Glceginin Basol ve Comlekgi (2020) tarafindan uyarlanmis hali
kullanilmistir. Diger bagimli degisken olan yasam memnuniyetini 6lgmek icin, Bekmezci ve Mert (2018)
tarafindan Tiirkge’ ye cevrilmis olan Diener ve ark. (1985) tarafindan gelistirilmis bes soruluk Yasam Tatmini
Olcegi incelenmistir. Ancak malil gazilerin aileleri ve saglik durumlarindan kaynaklanan bazi hassasiyetleri
dikkate alinarak bu olcegin calismaya 6zgu olarak uyarlanmasinin daha uygun olacagl disunilmustiir.

10cak 2024 donemi gelirleri esas alinmistir.
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Ornegin orijinal 6lcekteki “Hayatimdan memnunum.” sorusu yerine “Mevcut durumumdan genel olarak
memnunum.” sorusu kullanilmistir. Ayrica, eklenen “Mevcut saglik sorunlarim hayatimi zorlastirmaktadir.”
sorusunun malll bir gazinin yasam kalitesi agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmistir. Uyarlanan dlgek, dordii
beklentileri ve ikisi de saglik durumunu sorgulayan alti sorudan olusmustur.

Verilerin Analiz Edilmesi

Toplanmis olan veriler SPSS paket programi yardimiyla analiz edilmistir. Arastirma modelinde yer alan
alti ana degiskeni olusturan 13 alt boyut esas alinarak; Temel Bilesen Analizi (Principal component analysis),
giivenilirlik testleri, korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir. Korelasyon ve regresyon analizleri icin bu
13 alt boyuta ait sorularin SPSS paket programindaki “compute variable/transform” komutuyla ortalamalari
alinarak elde edilmis degiskenler kullanilmistir.

Temel bilesen analizlerinde bazi olgeklerdeki sorular ile bazi olgeklerin giivenilirligine iliskin yetersiz
sonuglar ¢ikmistir. Calismanin temel amaci olgek gelistirme veya olgeklerin gecerliliklerinin belirlenmesi
olmadigi igin, bu durumlarda herhangi bir diizeltici islem yapilmadan analizlere devam edilmistir. Hipotez
testleri, hiyerarsik regresyon analizleri yoluyla yapilmistir. Bu analizlerde; ¢alisan malll gazilerin islerinden
ne derece memnun olduklari ¢calisma hayatina iliskin kisisel gorusleri, calisma ortami bilesenleri ile ¢alis-
maya ihtiya¢ baglaminda irdelenmistir. Maldl gazilerin yasam tatminleri ise malll gaziler ile ailelerinin yasal
haklari, mevzuattan veya mevzuatin uygulanmasindan kaynaklanan sorunlar agisindan ortaya koyulmaya
calisilmistir. Analizlerin yiiritiilmesi oncesinde, ¢coklu dogrusallik olmamasi ve normallik gibi bazi varsayimin
karsilanip karsilanmadigi da kontrol edilmistir.

Bulgular

“Maldl gaziler, kendilerine taninmis istisnai haklara ragmen, ozellikle calistiklari isleri de kapsayan
yasamlarindan yeterince memnun mudur?” sorusuna cevap arayan ¢alismada calismaya 6zgii olusturulmus
oOlceklerin giivenilirlik ve gecgerliligine iliskin bazi bulgularin yani sira 6ne siiriilmis 13 hipotezin testine
iliskin yuritulmis olan analizlerin sonuglari da ifade edilmistir.

Toplanan Verilerin Genel Analizi

Genel analizde gruplar bazinda tiim sorulara verilmis cevaplarin oransal dagilimi incelenmistir. Gazilerin
calisma durumlarina iliskin demografik veriler, calismaya katilan malil gazilerin biiyiik cogunlugunun (%79)
askere gitmeden once bir iste calistiklarini ortaya koymus ve mevcut durumda calisanlarin ¢cogunlugunun
(%74) devlet tarafindan atandigini géstermistir. Calisma hayatina yonelik diisiinceler 6lgeginin (C) sonuglari,
katilimcilarin %80’ninden fazlasinin goriislerine gore calisiyor olmanin malil gaziler Gzerinde olumlu etkileri
oldugunu gostermistir. Bununla birlikte, diisiik oranda da olsa (%16) bir kisim malil gazinin islerinde zor-
landiklari ve calismanin kendilerinde sorunlara sebep oldugu ortaya ¢ikmistir. Malil gazilerin cogunlugunun
(%84) maddi ve gelecek kaygilari agisindan galismaya ihtiyaglari oldugu bulgusu ise dikkat gekicidir. Calisma
ortami bilesenleri 6lgeginin (O) sonuglari, 6zellikle idarecilerin ve calisma arkadaslarinin malil gazilere karsi
tutumlarinin olumlu oldugu gostermistir. Ancak, maliil gazilerin ozliik haklarinin diger calisanlarca konusma
konusu edildigine yonelik goriis azimsanmayacak derecededir (%43). Malil gazilerle iliskili mevzuata yonelik
goriisleri sorgulayan mevzuat 6lgeginin (M) sonuclari, mevcut mevzuatin eksik ve aksayan yonlerinin varligini
(%53) ve bundan 6tiirii mevzuat iyilestirmesi beklentisinin ¢ok yiiksek (%97) oldugunu ortaya koyarken en-
gelli bireylere taninmis haklarin daha iyi olduguna yonelik goriis, azimsanmayacak derecede (%45) ¢ikmistir.
Maliil gazilere saglanmis 6zliik haklarina iliskin goriisleri sorgulayan ozliik haklari 6l¢eginin (0Z) sonuclari;
mallliyet ozlik haklarinin, malillerin gegmiste saglikli olduklari hallerine duygusal olarak takilip kalma
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durumlarini giiglii bicimde azaltamadigini (%58-%60)2, maliliyet 6zliik haklarinin ¢ok yeterli goriilmedigini
(%61-%74), ancak diger meslek maldlleriyle mukayese edildiginde ¢ogunlukla daha iyi olduguna inanildigini
(%53) ortaya koymustur.

is tatminine (iT) iliskin sonuclar, maldl gazilerin genel olarak calistiklari islerinden memnun olduklarini
(%68-%82) gostermistir. Bu bulgu, Hill&Ponton (2024) raporundaki bulgularla (%74) uyumludur. Maliil gazi-
lerin yasam tatminlerine (YT) iliskin sonuglar, gazilerin, maldliyet dncesine gore mevcut durumlarindan
cogunlukla (%65) daha memnun olduklarini, gelecege yonelik beklentilerinin genel olarak (%57) olumlu
oldugunu, ancak mevcut saglik sorunlarinin hayatlarini azimsanmayacak derecede (%42) zorlastirdigini
ortaya koymustur. Pound (2019), Kanadali gazilerin genel yasam tatminleri ile saglik durumlarinin diger
Kanadali vatandaslara oranla daha kotii oldugu 6ne siirmiistiir.

Ayrica, kullanilan her bir olcek esas alinarak yapilmis olan normallik testlerinin sonuglarindan Kol-
mogorov ve Smirnov testinin Tablo 3'te gosterilen sonuglari (Sig.: p <0,05) dort 6lgegin verilerinin normal
dagilmadigini gostermistir. Ayrica, olgeklere ait Skewness ve Kurtosis degerlerinin standart hatalarina
boliinmesiyle elde edilen degerleri, “-2 ile +2” araliginin bariz bicimde disinda cikan “Calisma Hayatina
Yonelik Diistinceler” olgegi icin normal bir dagilim elde edilemedigi soylenebilir. Tiim arastirma sorularinin
tanimlayici verileri de bu baglamda incelenmis ve neticede benzer sonuca ulasilmistir.

Tablo 3
Olgekler Bazinda Normallik Testleri

N=203 C (0] M 0z iT YM

Ort. 2,898 2,648 2,587 2,431 3,082 2,606
Normal Parameters 2°

Std. Sapma ,391 492 ,320 ,528 47 ,536

Absolute 47 101 121 123 121 112
Most Extreme ..

i Positive 100 ,057 121 ,075 ;110 ,079

Differences

Negative =147 -101 -,081 -123 =121 -112
Kolmogorov-Smirnov Z 2,091 1,445 1,729 1,758 1,731 1,602
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000 ,031 ,005 ,004 ,005 ,012
Skewness ! - 747 -233 ,340 =211 -,751 -232
Std. Error of Skewness 2 a7 A7 71 a7 71 71
1/2 -4,378 -1,366 1,992 -1,238 4,402 -1,361
Kurtosis 1 1,715 ,058 ,566 ,071 ,284 -390
Std. Error of Kurtosis 2 ,340 ,340 ,340 ,340 ,340 ,340
1/2 5,048 71 1,667 ,208 ,836 -1,148

a. Test distribution is Normal; b. Calculated from data.

Temel Bilesen Analizi ve Giivenilirlik Testleri

Besi taslak toplam alti dl¢egin her birinin faktor yapilari, bu olceklerin gecerliliklerinin tespitini yapmak-
tan ziyade cikan sonuglarin niteligini ortaya koymak amaciyla Temel Bilesen Analizi yoluyla incelenmistir.
Cikarma (extraction) yontemi olarak principal components, dondiirme (rotation) yontemi olarak da varimax
secenegi kullanilmistir. Olceklerin giivenilirlik testinde Cronbach alfa katsayisi degerlendirilmistir.

Sekiz sorudan olusan ¢alisma hayatina iliskin diisiinceler 6lcegi; licer sorulu ¢alismaya yonelik goriis ve
calisirken karsilasilan zorluklar ile iki sorulu ¢alismaya mecbur olma durumunu ifade eden calisma ihtiyaci
alt boyutlarindan olusmustur (Bk. Table 4). Yapilan temel bilesen analizi sonucunda ¢ikan Kaiser-Meyer-

2Birden fazla sorudan mutesekkil yapilarda alt ve Uist degeri gostermektedir.

S e
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Olkin (KMO): 0,566 ve Bartlett’s Test of Sphericity (BTS): 0,000 degerleri, 6rneklemin faktér analizi yapmak
icin yeterli oldugunu géstermistir. Tasarlandigi gibi ic boyutlu yapi net bicimde olusmustur. U¢ boyutlu
yapiyla aciklanan toplam varyans %70,9 iken -Harman'in Tek-Faktor Testi esas alinarak- ilk boyutun toplam
varyansin %32,9'unu agikliyor olusu ortak yontem varyansi (OYV) sorununun olusmadigini gosterir. Hatali
boyut altinda faktor yiikii Uretmis olan CZ43 numarali sorunun haricindeki sorularin iliskili boyutlar altinda
olusmus faktor yiikleri oldukca anlamlidir. Sorular arasindaki korelasyonlar anlamlidir. Olcegin 0,501 olarak
¢tkmis olan Cronbach alfa katsayisi, en alt derecede kabul edilebilir goriinse de hedeflenen 0,70 degerinden
(DeVellis, 2003) kiiciik oldugu icin giivenilirlik acisindan yeterli degildir. Ozellikle CZ5 ile CZ6 numarali

sorularin ¢ikarilmasinin alfa katsayisini bir miktar iyilestirecegi gorinmektedir.

Table 4
Calisma Hayatina Yénelik Diisiinceler Olcedi Temel Bilesen Analizi Bulgulari

Descriptive Rotated Component .. o
., . Communalities Reliability
Statistics Matrix
Correlation Matrix Cronbach's
Components Alpha:
Sorular P P
Std. i /501
Ort. Extraction
Sapma if
1 2 3 4 5 6 7 8. c (w4 ¢i Item
Deleted
CG1. 3,35 712 1 ,835 743 ,401
GG2. 3,39 740 ,786 1 ,831 757 377
CG3. 2,84 915 ,329 ,334 1 ,665 468 ATk
CZ4, 2,84 ,922 ,322 334 ,287 1 575 ? ,396 496
CZ5. (R) 1,82 ,855 -156 -,061 -,023 -194 1 ,935 ,875 ,516
¢z6. (R) 1,89 ,834 -199 -216 -179 -,262 743 1 ,905 ,858 ,560
§i7. (R) 3,44 ,845 ,313 ,305 117 150 ,075 ,022 1 ,820 757 ,375
(;is. (R) 3,60 ,792 ,042 135 -,094 -,021 -,032 -046 ,532 1 ,894 ,819 499

GG: Galismaya ydnelik goriis; €Z: Calisma zorluklars; Gi: Galisma ihtiyact. (R): Olumsuz igerikli.

3Sorular icin eklere bakiniz.
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Table 5
Calisma Ortami Bilesenleri Olcegi Temel Bilesen Analizi Bulgulari
Descriptive Rotated L. N
Al . Communalities  Reliability
Statistics Component Matrix
Correlation Matrix Cronbach's
Components Alpha:
Sorular P p
Std. . 1757
Ort. Extraction
Sapma if

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 MF CA iD Item

Deleted
MF1. 2,49 992 1 ,700 ,524 ,709
MF2. 2,56 1,000 ,583 1 ,805 ,705 1693
MF3. 2,75 964 ,526  ,684 1 ,884 184 ,694
MF4. 2,86 923 594,631 779 1 ,853 ,766 ,698
iDs5. 264,881 192 292 181 231 1 ,802 ,698 753
iD6. 1,94 ,672 244 ,293 161 ,162 ,382 1 ,820 ,719 749
MF7. 320 ,823 ,387 566,544 539 ;210 /183 1 ,722 ,Shh 719
MF8. 291 ,865 406 ,593 673 628 235 246 618 1 ,785 1646 ,708
CA9. 2,79 ,882 490 340,394 487 241 ,063 337,364 1 -,689 ,677 ,750
GA10. (R) 2,43 1,01 ,011 -058 -039 -112 -121 ,030 -099 -096 -439 1 ,831 ,698 ,802
GAT1. (R) 2,55 0,9 -166 -157 -154 -251 -095 ,051 -166 183 452 434 1 ,782 ,635 ,810

MF: Maliliyetin farkindalig; iD: idarenin Destegi; CA: Galisma arkadaslarinin tutum ve diisiinceleri.

Table 6
Mevzuat Olcegi Temel Bilesen Analizi Bulgulari

Descriptive Rotated Com- . N
ol . Communalities  Reliability
Statistics ponent Matrix
Correlation Matrix Cronbach’s
Component Alpha:
Sorular p pha:,
std. ) 195
Ort. Extraction
Sapma if
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. M MD Item
Deleted
MM1. 2,55 ,965 1 ,852 ,726 -021
MM2. 2,78 ,988 415 1 ,589 ,384 ,006
MM3. 1,98 ,783 ,578 ,289 1 ,730 ,598 136
MM4. 2,35 ,869 ,710 ,363 ,512 1 ,838 ,702 ,015
MMS5. (R) 2,68 ,873 5521 -,340 -436 -590 1 -743 ,554 /456
MD6. (R) 2,55 ,976 -212 -120 -329 154 ,215 1 ,708 R5O5 ,258
MD?7. (R) 2,64 ,898 -181 -007  -278 -197 139 ,299 1 ,528 ,359 ,258
MD8. 1,95 ,929 ,061 149 -001 134 -131 ,011 =041 1 ,361 179 ,160
MD9. 3,80 457 192 A1 /100 115 -,045 221 ,032 150 1 ,644 475 108

MM: Mevcut Mevzuat; MD: Mevzuat Degisikligi/lyilestirmesi Beklentisi.

11 sorudan olusan ¢alisma ortami bilesenleri olcegi; alti sorulu ¢alisma ortaminda maliliyetin farkin-
daligy, iki sorulu idarecinin destegi, ii¢ sorulu calisma arkadaslarinin tutum ve diisiinceleri alt boyutlarindan
olusmustur (Bk. Table 5). KMO: 0,838 ve BTS: 0,000 degerleri ¢ikmis ve tasarlandigi gibi ii¢ boyutlu yapi
net bicimde olusmustur. CA9 numarali sorunun negatif faktor yiikii ve kendi boyutundaki diger olumsuz/
z1t icerikli sorularla negatif korelasyon iiretmis olmasinin, nitelik ve dahili (ig) gegerlilik agisindan uygun
bir sonu¢ oldugu diistiniilmistiir. Sorular arasinda anlamli korelasyonlar ¢ikmistir. Cikan li¢ boyutlu yapiyla
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aciklanan toplam varyans %67,23 iken ilk boyut toplam varyansin %41,46'sin1 aciklamaktadir. Bu deger OYV
sorununun olusmadigini gosterir. Olcegin Cronbach alfa katsayisi yeterli gériinmektedir.

Maldl gazilerin hak ve hukukuyla iligkili mevzuat 6lcegi; besi mevcut (yiiriirliikteki) mevzuatla ilgili, dordii
de mevzuat degisikligi beklentisi/ihtiyacini sorgulayan toplam dokuz soru yardimiyla incelenmistir (Bk.
Table 6). KMO: 0,783 ve BTS: 0,000 degerleri ¢ikmistir. Tasarlandigi gibi iki boyutlu yapi net bigimde olus-
mustur. iki boyutlu yapiyla aciklanan toplam varyans %50,82 iken ilk boyutun toplam varyansin %35,22’sini
acikliyor olusu, OYV sorununun olusmadigini gosterir. Sorular arasinda beklenen iliskiler ve anlamli kore-
lasyonlar ¢ikmistir. MM5 numarali sorunun negatif faktor yikii ve kendi boyutundaki diger olumlu icerikli
sorularla negatif korelasyon iiretmis olmasi, nitelik ve i¢ gecerlilik acisindan beklenebilecek bir sonuctur.
Bulunan Cronbach alfa katsayisi, ol¢egin giivenilirliginin yetersizligini ortaya koymustur. MM5 numarali soru
cikarilsa dahi, bu degerin 0,456'a ¢ikacak olmasi olcekle ilgili bir sorunu isaret etmektedir.

Malll gaziler ile ailelerine sunulan maddi ve diger haklara iliskin gorisler, licer sorulu iki boyutlu 6zliik
haklar 6lcegi yardimiyla tespit edilmeye calisilmistir. ilk boyut maliliyet 6ncesi 6zlik durumunu ve diger
boyut ta maliliyet sonrasi 6zliik haklarinin yeterliligini sorgulamaktadir (Bk. Table 7). KMO: 0,580 ve BTS:
0,000 olarak ¢ikmistir. Tasarlandigi gibi iki boyutlu bir yapi olusmustur. Cikan iki boyutlu yapiyla agiklanan
toplam varyans %65,96 iken ilk boyut toplam varyansin %37,21'ini agiklamaktadir. Bu deger OYV sorununun
olusmadigini gosterir. Sorular arasinda beklenen iliskiler ve anlamli korelasyonlar ¢ikmistir. Olcegin Cron-
bach alfa katsayisi 0,561 olarak bulunmustur ki, bu sonug kabul edilebilir seviyededir.

Table 7
Ozliik Haklari Ol¢egi Temel Bilesen Analizi Bulgular

Descriptive Rotated Compo-

.. . Communalities Reliability
Statistics nent Matrix
Correlation Matrix
Cronbach's
Sorular Component
Std. Alpha: ,561
Ort. Extraction
Sapma . - if
1 2. 3. 4, 5. 6. 6zs 0626
Item Deleted
0z01. (R) 2,68 ,933 1,000 725 ,529 574
0z02. (R) 2,63 ,894 422 1,000 ,827 726 459
6203. (R) 2,49 1,026 ,260 3% 1,000 712 ,529 ,610
0z54. 2,10 ,903 -,032 ,030 -,092 1,000 ,861 746 477
0zss. 2,24 ,956 -,021 ,087 -148 74 1,000 913 ,835 458
0zs6. 2,45 ,939 -120 ,260 -,079 435 543 1,000 767 ,592 493

0z0: Maliliyet oncesi 6zliik; 0ZS: Maliiliyet 6zliik haklari.

Tek boyutta bes sorudan olusan ve maliil gazilerin calistiklari islerinden duyduklari memnuniyeti dlgen is
tatmini olceginin yapilan temel bilesen analizi sonucunda ¢ikan KMO: 0,802 ve BTS: 0,000 degerleri, 6rnek-
lemin faktor analizi yapmak igin yeterli oldugunu gostermistir. Aciklanan toplam varyans %74 iken tek boyut
altinda toplanan sorularin faktor yikleri yiiksek ¢ikmistir. Sorular arasinda anlamli korelasyonlar oldugu
bulunmustur (Bk. Table 8). Olcegin Cronbach alfa katsayisi 0,912 olarak ¢ikmistir ki bu bulgular Polatci’nin
(2015, s. 33) calismasindaki sonuglarla oldukca benzerdir.

Table 8
is Tatmini Olcegi Temel Bilesen Analizi Bulgulari
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Descriptive  Statis- Rotated Component

. . Communalities Reliability
tics Matrix
Correlation Matrix Cronbach’s
Sorular
Std. Component Alpha:
Ort. Extraction 912
Sapma '
1. 2. 3. 4, 5. 1 if Item Deleted
im. 3,23 ,862 1 ,837 ,700 ,899
im2. 3,06 ,833 ,634 1 ,864 746 ,891
iT3. 3,31 ,843 ,827 ,705 1 ,872 ,761 ,889
iTé. 2,93 ,890 ,545 ,641 ,572 1 ,837 ,701 ,898
iT5. 2,88 917 ,600 ,730 ,645 ,844 1 ,890 ,792 ,882

ikisi mevcut durumu ve ikisi de gelecege iliskin 6ngoriiyii sorgulayan dort sorulu yasam tatminine yonelik
beklentiler ile saglik durumunun yasam tatminine etkileri olarak adlandirilmis iki boyutta alti sorudan
olusan ve maliil gazilerin yasam tatminlerini 6lgme amaciyla uyarlanmis olan 6lcekle yapilan temel bilesen
analizi sonucunda KMO: 0,756 ve BTS: 0,000 degerleri bulunmustur. ilk boyut aciklanan toplam varyansin
%51,46'sIn1 aciklarken ikinci boyutla birlikte bu oran %71,92'ye yiikselmistir. YTS5 ile YTS6 numarali sorular
beklendigi gibi farkli bir boyut altinda faktor yiikii iiretmistir. Olumsuz icerikli YTS6 sorusu icerigi geregi
negatif ylkli ve nispeten diislik korelasyonlar lretmistir ki, bu durum sorunun icerigi geregi dogal ve ig
gecerliligi destekler mahiyettedir. Olcegin giivenilirligi yeterli cikmis olsa da Cronbach alfa katsayisinin YTS6
numarali sorunun ¢ikarilmasi durumunda 0,817ye yiikselecegi goriilebilir (Bk. Table 9).
Table 9
Yasam Tatmini Olcegi Temel Bilesen Analizi Bulgulari

Descriptive Rotated

Statistics Component Matrix Communalities Reliability
- Correlation Matrix Cronbach's
Sorular
Std. Component . Alpha:
ort. S Extraction 1623
1. 2, 3. 4, 5. 6. YTB YTS if Item Deleted
YTB1. 2,69 ,909 1 ,626 ,546 0,503
YTB2. 2,73 ,861 ,383 1 ,801 ,647 0,486
YTB3. 2,68 ,990 426 ,604 1 ,859 740 0,441
YTB4. 2,65 ,965 ,577 ,519 ,620 1 ,809 ,725 0,416
YTS5. 2,51 ,805 456 ,325 ,308 459 1 ,851 ,821 0,603
YTS6. (R) 2,36 ,926 -279 164 -150 5,233 -655 1 -914 ,836 0,817

YTB: Beklenti. YTS: Saglik Durumu.

Toplam 13 alt boyuttan olusan alti farkli 6lgegin tamaminin dahil edildigi temel bilesen analizi sonucunda
mevzuat degisikligi ile maldliyet oncesi ozliik haklari boyutlarinin bazi sorulari harig tutuldugunda faktor
(boyut) yapilari oldukca net bigimde olugmustur. Bu sonuglar, olusturulmus taslak 6lceklerin kabul edilebilir
nitelikte olduklarini ve dolayisiyla miiteakip analizler icin asgari derecede yeterli olduklarini gosteriyor
olabilir.

Korelasyon Analizleri

Oncelikle, is tatmini ile yasam tatmini (bagimli) degiskenleriyle en alakali oldugu 6ngériilmiis dokuz
demografik degisken (yas, medeni durum, 6grenim durumu, askeri statii, yasanilan bélge, calisilan kurum
aidiyeti, gorev iinvani, toplam calisma siiresi, aylik toplam gelir) arasindaki iliskiler incelenmistir. is tatmini
ile yas (r= 0,254**) ve aylik toplam gelir (r= 0,274**) degiskenleri arasinda istatistiksel olarak pozitif yonli
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Y
[

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi-Journal of Social Policy Conferences, (89): 186-215 m ‘ Hi

' 203




Maliil Gazilerin is ve Yasam Tatminlerine Etki Eden Hususlar  £¥  Demir, 2025

anlamli korelasyonlar ¢ikmisken calisilan kurumun aidiyeti (r= -0,301**) ile gérev iinvani (r= -0,317**)
degiskenleri arasinda negatif yonlii anlamli korelasyonlari ¢ikmistir. Benzer bicimde yasam memnuniyeti
ile yas (r= 0,209**) ve aylik toplam gelir (r= 0,433**) degiskenleri arasinda istatistiksel olarak pozitif yonlii
anlamli korelasyonlar ¢ikmisken calisilan kurumun aidiyeti (r= -0,328**) ile gorev lnvani (r= -0,330**)
degiskenleri arasinda negatif yonlii anlamli korelasyonlari ¢ikmistir.

Demografik degiskenler arasinda en anlamli pozitif korelasyon calisilan kurumun aidiyeti (kamu, 6zel
veya kendi isi) ile gorev linvani (r= 0,710**) degiskenleri arasinda gikarken en anlamli negatif yonlii kore-
lasyon calisilan kurumun aidiyeti ile aylik toplam gelir (r= -0,637**) degiskenleri arasinda ¢ikmistir.

Table 10
Ana Degiskenler arasindaki Korelasyonlar

Degiskenler Descriptive Statistics Pearson Correlations (r)
ort. Std. Sapma C 0 it M 0z Ym
C: Calisma Hayati 2,898 ,391 1
0: Calisma Ortami Bilesenleri 2,648 492 150* 1
iT: is Tatmini 3,082 747 187** ,650%* 1
M: Mevzuat 2,587 ,320 -,060 JA433%* ,339%* 1
02: Ozliik Haklar! 2,431 ,528 130 ,235%* ,260** ,315%* 1
YT: Yasam Tatmini 2,606 ,536 -034 ,505%* Ll 495%% 3247 1

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed),

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)

Miteakiben ana degiskenler arasindaki korelasyonlar incelenmis ve sonuglar Table 10’da gosterilmistir.
GCalisma hayatinin geneline yonelik goriis degiskeninin sadece ¢alisma ortami bilesenleri ve is tatmini
degiskenleriyle anlamli korelasyon gosterdigi ¢ikarken diger bagimsiz degiskenler, modeldeki tim degisken-
lerle istatistiki olarak anlamli korelasyonlar gostermistir. Bagimli degiskenlerden yasam tatmini ile calisma
hayatinin geneline yonelik goris degiskeni arasinda istatistiki olarak anlamli korelasyon g¢ikmamistir.
Calisma ortami bilesenleriile is tatmini arasindaki korelasyon oldukga yiiksektir. Yasam tatmini ile en yiiksek
korelasyonu gosteren li¢ degisken sirasiyla: calisma ortami bilesenleri, mevzuat ve is tatmini degiskenleridir.

Table 11, ana degiskenleri olusturan toplam 13 alt boyutun (degiskenin) aralarinda ¢ikmis olan korelasy-
onlari gostermektedir. Maliliyetin farkindaligi degiskeninin; is tatmini, yasam tatminini saglayan beklentiler
ve mevcut mevzuat degiskenleriyle pozitif ve anlamli korelasyonlari 6ne ¢ikmistir. Mevcut mevzuat
degiskeninin; yasam tatminini saglayan beklentiler, mallliyet sonrasi 6zliik haklariyla ilgili disiinceler,
mallliyetin farkindaligl, is tatmini ve idarecinin destegi degiskenleriyle pozitif ve anlamli korelasyonlari da
dikkat ¢ekicidir. Yasam tatminini saglayan beklentiler degiskeninin; mevcut mevzuat, maliliyet sonrasi 6zliik
haklari, maldliyetin farkindaligi ve is tatmini degiskenleriyle pozitif ve anlamli korelasyonlari da dikkate
alinmalidir. Negatif degerli korelasyonlar, kavramlar arasinda olmasi beklenen mantiksal iliskileri dogrular
nitelikte ¢ikmistir. Ornegin, calisma zorluklari arttikca saglik durumunun bozulma ihtimalini gésteren kore-
lasyon, olusturulmus yeni olceklerin kismen makul sonuglar lrettiginin bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Table 11
Tiim Alt Boyutlar arasindaki Korelasyonlar

Degiskenler Descriptive Pearson Correlations (r)
Statistics
ort. Std. ¢G ¢z ci MF CA iD i MM MD 0z0  Ozs YIB  YTS
Sapma
CG: Calisma 3197 ,632 1
Goriist
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Degiskenler Descriptive Pearson Correlations (r)
Statistics
ort. Std. ¢G ¢z Gi MF CA iD i MM MD 0z0  Ozs YIB  YTS
Sapma
CZ: Calisma 2,182 ,540 ,046 1
Zorluklari
Gi: Calismaihtiyaci 3,522 716 J185%* 051 1
MF: Maldliyeti 2,796 ,751 N72* ,004 ,005 1
farkindaligi
CA: Calisma 2,589 471 ,022 ,062 74 ,106 1
Arkadaslari
iD: idarecinin 2,291 ,648 135 ,081 157 ,327%* ,049 1
Destegi
iT: is Tatmini 3,082 747 337% 078 050  ,677** 055  239%* 1
MM: Mevcut 2,470 478 ,050 -,006 -146% J19** 150* L401** Vi 1
Mevzuat
MD: Mevzuat 2,734 478 - 212%%  269** -113 ,045 ,000 ,037 -010 -115 1
Degisikligi
020: Maliliyet 2,599 719 ,010 -093 44T 073 ;103 ,078 -,002 ,028 178* 1
Oncesi Ozliik
ozs: Maldliyet 2,263 ,793 -002 ,070 -013 ,380** ,040 162* 34LT** JA54** -128 -,028 1
sonrasi Ozliik
YTB: Beklentiler 2,691 147 ,085 ,010 -139* JA80*%  225%%  ongrk 438%* ,523** ,079 -,066 JL482%* 1
YTS: Saglik 2,436 ,363 026 -180* 104 102 -,010 ,053 165* 063 219** 097 082 207** 1

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Regresyon Analizleri

ilk olarak, is tatminiyle iliskili olacagi 6ngériilmiis yedi demografik degiskenin (yas, medeni durum,
dgrenim durumu, ¢alisilan kurum aidiyeti, gérev iinvani, toplam ¢alisma siiresi, aylik toplam gelir) is tatmini
iizerindeki etkileri hiyerarsik regresyon analiziyle incelenmistir. Neticede; yas (B= 0,133; p= 0,000), medeni
durum (B= 0,454; p= 0,041), calisilan isteki gorev tinvani (B= -0,059; p= 0,042) ile aylik toplam gelir (B= 0,100;
p= 0,019) degiskenlerinin istikrarli bicimde is tatmini lizerinde etkili olduklari bulunmustur. Ayrica, gérev
unvaniyla iliskili olan 6grenim durumunun is tatmini lizerinde anlamli olmasa da bir miktar negatif yonlii
etkisi (B=-0,091; p= 0,064) oldugu iddia edilebilir.

Miteakiben, is tatminiyle iliskili hipotezlerde onerilmis iliskiler hiyerarsik regresyon analizine tabi tutul-
mus ve sonuclar Table 12'de 6zetlenmistir. Hiyerarsik regresyon analizinde modelin uyum degerini gosteren
R? ve diizeltilmis (Adj) R? degerlerinin degisimi agisindan en uygun sonuglar, hipotezlere konu olmus tiim
degiskenlerin yer aldigi yedinci modelde (Adj R% 0,529) cikmistir. is tatmini ile iliskili olacagi 6ngoriilen yedi
degiskenden, gazilerin ¢alismaya yonelik “olumlu” goriislerinin (H1), maldliyetin farkindaligi (H4) hususu ile
mevcut mevzuatin (H7) her durumda is tatmini iizerinde etkili oldugu cikmistir. Ongoriiye ve tekli regresyon
analizinde etkisi ¢ikmis olmasina ragmen, idarecilerin malil gazilere karsi destekleyici tutumlarinin (H5) is
tatminini lizerinde biitiincil olarak istatistiksel etkisi ¢tkmamistir. Ayrica, malll gazilerin ¢calisma hayatinda
karsilastiklari zorluklar (H2) degiskeninin, istatistiksel olarak cok anlamli olmasa da bir miktar negatif yonlii
etkiye sahip olabilecegi soylenebilir. istatistiksel olarak anlamli etkiye sahip degiskenlerden, “maliliyetin
farkindaligi (H4)", is tatminini lizerinde istatistiki olarak en giiclii etkiyi gosteren degisken olarak one
cikmistir.

ikinci olarak, secilmis sekiz demografik degiskenin (yas, medeni durum, 6grenim durumu, yasanilan
bélge, calisilan kurum aidiyeti, gérev iinvani, toplam ¢alisma siiresi, aylik toplam gelir) gazilerin yasam
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tatminleri lzerindeki etkileri incelenmistir. Sonucta is tatminiyle benzer sekilde; yas (8= 0,075; p= 0,002),
calisilan isteki gorev tinvani (B= -0,040; p= 0,048) ile aylik toplam gelir (B= 0,143; p= 0,000) degiskenlerinin
istatistiki olarak yasam tatmini iizerinde anlamli etkileri oldugu ¢ikmistir.

Hipotezlerde onerilmis iliskiler hiyerarsik regresyon analizine tabi tutularak maldl gazilerin genel
yasam tatminine etki edecegi ongoriilen unsurlar irdelenmis ve sonuglar Table 13'te gosterilmistir. Hiyer-
arsik regresyon analizinde en uygun sonuglar altinci modelde (Adj R 0,396) ¢ikmistir. Yasam tatmini ile
iliskili olacagi 6ngoriilen alti degiskenden; mevcut mevzuat (H9), mevzuatin iyilestirilmesi beklentisi (H10),
maldliyet 6zliik haklari (H12) ve is tatmini (H13) degiskenlerinin, her durumda yasam tatmini lizerinde etkili
oldugu ¢cikmistir.

Table 12
Bagimsiz Degiskenlerin is Tatmini iizerindeki Etkileri

Model Summary ANOVA* Coefficients
Model Bagimsiz Degigkenler . Std. 95,0% CI VIF
R? Adj R? F B o 7“- " p
1 Galisma Gorisii (H1) M4 109 25,788 ,399 ,078 244 ,553 ,000 1,000
Galisma Goriisii (H1) 404 ,078 249 ,558 ,000
2 122 KA 13,954 1,002
Galisma Zorluklari (H2) =130 ,092 -310 ,051 160
Galisma Gorisii (H1) ,405 ,080 248 ,563 ,000 1,037
3 Galisma Zorluklari (H2) 123 109 9,262 -129 ,092 5311 ,053 163 1,004
Galisma ihtiyaci (H3) -,009 ,071 -148 130 ,900 1,037
Galisma Gorisii (H1) ,272 ,060 153 ,391 ,000 1,069
Galisma Zorluklari (H2) -127 ,068 -262 ,008 ,065 1,004
4 . ,517 ,507 52,972
Galisma Ihtiyaci (H3) ,009 ,053 -094 113 ,860 1,038
Maldliyet Farkindaligi (H4) ,635 ,050 ,537 734 ,000 1,031
Galisma Goriisii (H1) 272 ,061 152 ,391 ,000 1,072
Galisma Zorluklar (H2) -128 ,069 -263 ,008 ,065 1,010
5 Calisma ihtiyaci (H3) ,517 ,502 42,169 ,008 ,053 -,097 3 ,876 1,062
Maliliyet Farkindaligi (H4) ,633 ,053 ,529 ,737 ,000 1,148
idareci Destegi (H5) ,007 ,062 -4 129 ,905 1,161
Galisma Goriisii (H1) 271 ,061 151 ,391 ,000 1,073
Galisma Zorluklari (H2) -127 ,069 -263 ,010 ,068 1,013
Calisma ihtiyaci (H3) ,011 ,054 -,096 118 ,841 1,095
6 ,517 ,502 34,987
Maldliyet Farkindaligi (H4) ,635 ,053 ,530 ,740 ,000 1162
idareci Destegi (H5) ,007 ,062 -115 129 ,909 1,161
Galisma Arkadaslarinin Tutumu (H6) -,022 ,081 -180 137 ,789 1,047
Galisma Goriisii (H1) 273 ,059 156 ,389 ,000 1,073
+ Galisma Zorluklari (H2) -18 ,067 -250 ,015 ,082 1,014
+ Galisma ihtiyaci (H3) ,058 ,054 -,049 165 ,289 1,167
7 Maliliyet Farkindaligi (H4) ,545 ,529 33,415 ,575 ,055 467 ,682 ,000 1,289
- idareci Destegi (H5) =071 ,064 -198 ,055 ,268 1,324
+ Galisma Arkadaslarinin Tutumu (H6) -,067 ,079 - 224 ,089 ,397 1,077
Mevcut Mevzuat (H7) ,317 ,091 137 497 ,001 1,454

#strong[ANOVA*'] p- Values (Sig.) are < .001.; B and Std. Error are the Unstandardized Coefficients. Cl = Confidence Interval. LL= Lower Bound; UL= Upper Bound.
VIF: Variance Inflation Factor.

Table 13
Bagimsiz Degiskenlerin Yasam Tatmini lizerindeki EtRileri
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Model Summary ANOVA* Coefficients
Model Bagimsiz Degiskenler Std. 95,0% Cl VIF
R? Adj R? F B p
Error LL UL
1 Galisma ihtiyaci (H8) ,023 ,018 4,762 -4 ,052 -217 -,011 ,030 1,000
Calisma ihtiyaci (H8) -,060 ,046 -152 ,031 192
2 ,256 249 34,611 1,022
Mevcut Mevzuat (H9) ,548 ,069 A ,684 ,000
Galisma ihtiyaci (H8) -,043 ,046 -133 ,047 347 1,040
3 Mevcut Mevzuat (H9) ,286 ,275 26,533 574 ,069 439 ,710 ,000 1,041
Mevzuatin iyilestirilmesi (H10) 196 ,068 ,062 ,331 ,004 1,031
Galisma ihtiyaci (H8) -,014 ,052 -7 ,090 794 1,362
Mevcut Mevzuat (H9) ,586 ,069 449 723 ,000 1,063
4 . 1291 ,276 20,269
Mevzuatin lyilestirilmesi (H10) ,219 ,071 ,079 ,359 ,002 115
Maliiliyet Oncesi Ozliik Haklar (H11) -,060 ,052 -163 ,042 249 1,356
Galisma ihtiyaci (H8) -,032 ,050 -130 ,066 ,518 1,369
Mevcut Mevzuat (H9) 420 ,073 275 ,564 ,000 1,334
5 Mevzuatin lyilestirilmesi (H10) ,372 ,356 23,292 ,239 ,067 106 ,371 ,000 1,119
Maldliyet Oncesi Ozliik Haklari (H11) -,045 ,049 142 ,052 ,365 1,361
Maliiliyet Sonrasi Ozliik Haklari (H12) ,218 ,043 132 ,303 ,000 1,277
+ Galisma ihtiyaci (H8) -,060 ,048 -155 ,036 221 1,401
Mevcut Mevzuat (H9) 324 ,075 175 472 ,000 1,507
Mevzuatin iyilestirilmesi (H10) 215 ,065 086 344 ,001 1,129
6 ) ) 414 ,396 23,043
+ Maliiliyet Oncesi Ozliik Haklari (H17) -,029 ,048 -123 ,066 ,551 1,372
Maliiliyet Sonrasi Ozliik Haklari (H12) 187 ,043 103 271 ,000 1,325
iS TATMINi (H13) 167 ,045 ,079 ,255 ,000 1,293

ANOVA*" p- Values (Sig.) are <.001.; B and Std. Error are the Unstandardized Coefficients. Cl = Confidence Interval. LL= Lower Bound; UL= Upper Bound. VIF: Variance

Inflation Factor.

Table 14
Hipotez Testleri Sonuglari
Sonuglar
Hipotezler Hiyerarsik Regresyon Aciklamalar
B;p)

H1. Maliil gazilerin caligmaya yonelik diisiince ve inanglari, is tatminlerini tahmin (0.273; 0,000) pesteklendi

etmede etkilidir. e ’
H2. Malil gazilerin calisma hayatinda karsilastiklari zorluklar, is tatminlerini tahmin (-0:118; 0,082) Desteklenmedi
etmede etkilidir. e ’
H3. Maldl gazilerin calismaya mecbur olmalari (¢alisma ihtiyaglan), is tatminlerini .
; 0,2 D k 5
tahmin etmede etkilidir. (B0 esteklenmedi

H4. Calisma ortamindaki paydaslarin gazilerin maliiliyetlerine yonelik farkindalig, (0,575; 0,000) pesteklendi

maliil gazilerin is tatminlerini tahmin etmede etkilidir. e :
H5. idarecilerin galisma hususlarinda maldl gazileri destekleyici tutumlari, maldl (~0,071; 0.268) Desteklenmedi
gazilerin is tatminlerini tahmin etmede etkilidir. B ’
H6. Calisma arkadaslarinin maldl gazilere karsi genel tutumlari, maldl gazilerin is (~0067; 0,397) Desteklenmedi
tatminlerini tahmin etmede etkilidir. e '

H7. Gazilikle ilgili yiiriirliikteki mevzuatin hiikiimleri, malal gazilerin is tatminlerini (0,317; 0,001) pesteklendi

tahmin etmede etkilidir. e ’
H8. Malil gazilerin calismaya mecbur olmalari (calisma ihtiyaglari), yasam tatmin- (-0,060; 0.221) Desteklenmedi
lerini tahmin etmede etkilidir. B ’

H9. Gazilikle ilgili yiiriirliikteki mevzuatin hiikiimleri, maliil gazilerin yasam tatmin- (0,32%; 0,000) pesteklendi

lerini tahmin etmede etkilidir. e :

e
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Sonuclar
Hipotezler Hiyerarsik Regresyon Aciklamalar
B;p)

H10. Gazilikle ilgili yiiriirliikteki mevzuatta yapilacak (degisiklikler) iyilestirmeler, 5 5 Desteklendi
maliil gazilerin yasam tatminlerini tahmin etmede etkilidir. e :
H11. Malil gazilerin maldliyetlerinden 6nceki 6zliik haklarinin daha iyi olduguna (~029; 0,551) Desteklenmedi
yonelik inanglari, yagam tatminlerini tahmin etmede etkilidir. e '
H12. Malil gazilerin maliiliyet 6zliik haklarinin daha iyi olduguna yonelik inanclari, (0187: 0,000) pesteklendi
yasam tatminlerini tahmin etmede etkilidir. T )
H13. Malil gazilerin islerinden duyduklari tatmin, yasam tatminlerini tahmin (0167: 0,000) pesteklendi

etmede etkilidir.

Neticede, 13 hipotez ifadesiyle onerilmis olan iliskilerden yedisi istatistiki bulgulara dayanilarak net
bicimde desteklenmistir. Oldukca genis bir etki alani olan mevcut mevzuat degiskeninin (H7 ve H9), her iki
bagimli degisken iizerinde istatistiki olarak anlamli etkiye sahip oldugu bulunmustur.

Gazilikle ilgili mevcut mevzuatta beklenen iyilestirmelerin (H10) gazilerin yasam tatminleri lizerinde etkili
oldugu ¢ikmis ve boylece istatiksel olarak hipotez desteklenmistir. Ayrica, idarecilerin ¢alisma hususlarinda
maldl gazilere karsi destekleyici tutumlari (H5) ile maldil gazilerin calismaya mecbur olmalari (H3 ve H8), hiy-
erarsik regresyon analizi sonuglarina gore istatistiki olarak bagimli degiskenleri etkilemiyor gibi goriinseler
de aslinda teorik olarak 6nerilen etkilerin makul oldugu diisiiniilmektedir. Onerilmis olan 13 hipoteze iligkin
sonuglar Table 14'te ozetlenmistir.

Tartisma ve Yorumlar

Maldl gazilerin is ve yasam tatminlerini etkileyen hususlari arastirmis olan ¢alismanin, is ortaminda
gazilerin maldliyetlerinin ve bunun etkilerinin diger calisanlar tarafindan dikkate aliniyor olusu (farkindalik),
mevcut mevzuat ile bu mevzuatta yapilmasi beklenen iyilestirmeler, maliiliyet ozliik haklari ve is tatmini
konulariyla ilgili dikkate deger bulgular irettigi diisiiniilmektedir.

is tatmini izerinde teorik etkileri 6ngoriilmiis demografik degiskenlerden yas, medeni durum (Gause ve
ark. 2017), calisilan isteki gorev tinvani (negatif yonlii) ile diisiik olsa da aylik toplam gelir degiskenlerinin
istatistiki olarak anlamli etkileri bulunmustur. Gorev iinvaniyla iliskili olabilecegi diisiiniilen 6grenim duru-
munun da is tatmini Uzerinde diisiik derecede ve negatif yonde etkili oldugu bulgusu, iyi egitimli gazilerin
kendilerine verilmis tinvan ve gorevi cok benimsemediklerini isaret ediyor olabilir.

Gazilerin calismaya yonelik olumlu goriisleri, calisma ortaminda maliliyetlerinin diger calisanlarca
farkindaligl ve mevcut mevzuat hususlarinin istatistiki olarak is tatminini anlamli bigcimde etkiledigi bulun-
mustur. Ayrica, istatistiki olarak anlamli olmasa da is tatmini lizerinde bir miktar ve negatif yonlii etki
gostermis olan ¢alisma ortaminda karsilasilan zorluklar konusu, gazilerin ¢alisma ortaminda hangi konu-
larda desteklenebilecegi noktasinda potansiyel bir arastirma konusu olabilir.

Yasam tatmini tzerinde teorik etkileri ongoriilmis demografik degiskenlerden yas, calisilan isteki gorev
iinvani (negatifyonlii) ile aylik toplam gelir (diisiik derecede) degiskenlerinin istatistiki olarak anlamli etkileri
oldugu bulunmustur. Mevcut mevzuatin yaninda bu mevzuatta iyilestirme yapilmasi beklentisi, maliliyet
ozlik haklari ile is tatmini degiskenlerinin gazilerin yasam tatminleri iizerinde istatistiki olarak anlamli
etkilere sahip olusunun gazilerin yasam tatminleriyle yasal mevzuatta yapilacak diizenlemeler arasinda
onemli bir baglanti olabilecegi yoniinde yorumlanmistir.
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Teorik Cikarimlar

Maldl gazilerin calismaya iliskin yaklasim ve gorusleri genel olarak olumlu ¢ikmistir. Ancak; calisma
ortaminda karsilastiklari zorluklar, gazilerin is tatmini lzerinde istatistiksel olarak anlamli olmasa da bir
miktar ve negatif yonlii bir etki gostermistir. Boylece, soz konusu zorluklarin gazilerin is tatminlerini azal-
tacak bir unsur olabilecegi iddia edilebilir.

Malll gazilerin is tatminlerinin yasam tatminleri lizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisinin ¢ikmig
olmasi; Akin (2008), Marques ve ark. (2007), Polatci (2015), Spector (1997) ve Zhang ve ark. (2024)'nin bulgu-
larini destekler niteliktedir.

Myers ve Diener’in (1995) kisinin yasamsal ihtiyaglarini karsilayacak kadar paraya sahip olmasinin kisinin
mutluluguna yonelik kesin bir gosterge olamayacagina yonelik iddiasinin, demografik degiskenlerden aylik
toplam gelir degiskeninin yasam tatmini iizerindeki etkisinin anlamli ancak diisiik derecede ¢ikmis olmasiyla
desteklendigi diisiiniilmistiir. Ancak, calismaya katilanlardan maliiliyet o6zliik haklarinin yeterli oldugunu
diisiinenlerin orani yaklasik %26’dir. Gazilerin yasam memnuniyetine iliskin uluslararasi arastirmalarin
bazilarinda 6zliik haklarina iliskin bulgular bu derecede 6ne cikmamaktadir. Ornegin, Zhang ve ark. (2024)
istihdamin ve istihdama iliskin politikalarin Cin'deki gaziler lizerinde 0zliik haklarindan daha fazla etkiye
sahip oldugunu ileri siirmiislerdir. Ek olarak, Myers & Diener (1995) hayatin hangi evresinde olundugu ve
kisisel hedeflere bagli olarak paranin onemli olabilecegini iddia etmislerdir. Bununla birlikte regresyon
analizlerinin sonuclari, gazilerin maldliyet 6zliik haklarinin maldliyetlerinden 6nceki maddi durumlarindan
daha iyi olduguna yonelik inanglarinin, yasam tatminlerini tahmin etmede etkili oldugunu gostermistir. Bu
bulgulardan hareketle, maldl gazilerin maddi haklarinin iyilestirilmesini bekledikleri iddia edilebilir. Green-
leaf ve Roessger (2017) calismalarinda gelecege yonelik iyimserligin yasam memnuniyetini arttirdigini ifade
etmislerdir. Bu sonucun, calismaya katilan gazilerin maddi haklarina iligskin beklentileri ile dolayli baglantili
olabilecegi dustlinilmustiir.

Yasam tatminiyle istatistiksel olarak anlamli iliskileri ¢ikan ozlik haklari, mevzuatla iliskili durum ve
beklentiler ile is tatmini hususlari, maldl gazilerin iyilestirme bekledikleri konular olarak degerlendirilmistir.

Pratik Cikarimlar

Maldl gazilerin genel olarak calismaya yonelik olumlu dustincelerinin yani sira, daha kapsayici ve an-
layisli bir calisma ortaminin olusmasini saglayacak ortamdaki paydaslarin gazilerin maliliyet durumlarinin
farkinda olmalari hususunun malil gazilerin is tatmininde anlamli bir etkiye sahip oldugu ¢ikmistir. Bununla
birlikte, idarecilerin ve calisma arkadaslarinin tutumlarinin anlamli etkilerinin bulunamamis olmasi iletisim
ve etkilesim sorunlarinin varligini isaret ediyor olabilir.

Anlamli derecede olmasa da isle ilgili zorlayici durumlarin maldl gazilerin is tatmini izerinde azaltici etki
yaratma olasiligi ¢ikmistir. Bu bulgu, gazinin ilgi ve bilgi eksikliginin yani sira, maldl gazilere verilecek islerde
fiziksel kisitliklarinin (uzuv ve hareket yetenegi kaybi) 6ncelikle dikkate alinmasini gerektirir ki boylece
gazilerin fiziksel kapasite ve yeteneklerine uygun sartlarda ¢alismalari saglanabilir. Bunun igin oncelikle
MacLean ve ark. (2018) ile Roy ve ark. (2020) onerdikleri gibi gazilerin galisma yetenekleri ile ilgilerinin
onceden arastirilmasinda fayda olacagi diisiiniilmustur.

Maldl gazilerin boylesi zorlayici ve karmasik durumlarda idarecilerden ve calisma arkadaslarindan destek
ve anlayis (empati) bekledikleri soylenebilir. Bascillar ve ark. (2023) bu olguyu sosyal destek baslig altinda
incelemis ve benzer bulgulara ulasmislardir. Son olarak, gazinin ¢alisma motivasyonun tam olarak anlasil-
masi ve bu motivasyonun faydali yonde gelistirilmesi icin caba gosterilmesi gerektigi sonucuna varilabilir.
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Calismanin Sinirtiiklan

Arastirmaya konu olan malil gazilerin sayisina yonelik ilgili kurumlara yapilan yazili basvurulara “yasal
acidan bu talebin karsilanamayacagl” cevabi verilmistir. Dernek lyesi malil gazi sayisina yonelik bilgi
talep edilmis olan Tiirkiye Harp Maldli Gaziler, Sehit Dul ve Yetimleri Derneginden de yanit alinamamis
ve dolayisiyla arastirma evreninin biyikligli somut bilgiye dayanilarak belirlenememistir. Buna ragmen,
tic aya yakin bir siirede toplanmis olan 203 adet veri islenmistir. Orneklem sadece asker malil gazilerden
olustugu icin yiuksek derecede benzesiktir. Ayrica, normal dagilima ulasma agisindan merkezi limit teoremi
30'dan biiyiik olan bir 6rneklem biiyiikligiini genel kabul olarak yeterli gorse de 203 katilimcidan olusan
orneklemin maliil gazilerin diisiincelerini ne derecede temsil ettigi konusu tartisma yaratabilir ve bu durum
calisma sonuclarinin genellenebilirligini etkileyebilir. Calismada, gazilerin maliiliyet sebepleri ile dereceleri
g6z ardi edilmistir. Mevzuatla ilgili 6lcek haricindeki Olgeklerin giivenilirlik (Cronbach Alfa) katsayilari,
0,50’den biiyiik dolayisiyla kabul edilebilir seviyeye yakin ¢ikmis olsa da calismaya 6zgu olarak gelistirilmis
ve kullanilmis olgeklerin glivenilirlik ve gecerliliklerinin tespiti hedeflenmemis ve bu dogrultuda detayli in-
celemeler yapilmamistir. Ayni olceklerin daha biyiik bir orneklemle daha uygun sonuclar tiretmesi miimkiin
olabilir.

Gelecek Calismalar ve Oneriler

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligl, icisleri Bakanligi ile Milli
Savunma Bakanligl gorevleri itibariyle malil gazilerle etkilesim icindedir. Dolayisiyla, maldl gazilere iligkin
calismalarin ya bu kurumlar tarafindan ya da bu kurumlarin destegi veya koordinasyonunda yapilmasinin
calismalara deger ve gecerlilik katacagi aciktir. Ancak, gazilerin bu tip calismalara katki verme noktasindaki
mesafeli tutumlarinin altinda, yillardir konusulan ¢ogu sorunun tam olarak ¢oziime kavusturulamamis
olmasinin yarattigi kayitsizligin yatiyor olma ihtimalini gozardi etmemek gerekir.

Cogu katilimcinin goriisleri, 6zellikle maldl gazilerin ¢alisma hayatina yonelik konularda agik ve kapsamli
diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugunu isaret etmektedir. Hem idareyi hem de gazileri baglayan acik ve kesin
ifadeler icerecek diizenlemeler, malil gaziler igin destekleyici ¢alisma ortaminin olusturulmasini saglarken
her iki taraf agisindan da karsilasilan zorluklari hafifletecektir.

Yasal diizenlemeler agisindan bakildiginda, ozellikle gaziligin tanimi ve tasnifine iliskin belirsizlik,
mallliyet haklarina iliskin farkli ve sayisi fazla olan mevzuattan kaynaklanan karisikliklar ve yoruma dayali
uygulama farkliliklari gibi sorunlarin, maliil gazilerin hayatini olumsuz etkileyen 6nemli hususlardan oldugu
distnilmistir. Ayrica, ozliik haklari agisindan farkli yasal mevzuata tabi olan muvazzaf askerler ile askerlik
yikiimlileri arasinda bu noktadan kaynaklanan farkliliklarin olabildigince dengeli ve adil bicimde diizen-
lenmesinin gerekli oldugu disiiniilmektedir.

Uluslararasi yazina bakildiginda, gazilerin yasam tatminleri hususunun daha farkli agilardan deger-
lendirildigi goriilebilir. Ornegin Hendrick ve ark. (2024) yaptiklar sistematik literatiir taramasinda gazilerin
0z benlikleri iizerinden hayat kalitelerinin sosyal baglantilar ve rekabetci sporun etkisiyle arttigina yonelik
bulgular ortaya koymuslardir. Ayrica Kim ve ark. (2022) engellilik durumu, agik hava aktiviteleri ve sosyal
aktivitelerin yasam memnuniyetiyle pozitif iliskili oldugunu bulmuslardir. Bu farkliliklar, diger llkelerdeki
ortalama sosyo-ekonomik durum, sosyal politika uygulamalari ve sosyolojik gereksinimlerden kaynaklanmis
olabilir.

Dolayisiyla, gelecekteki ¢alismalarda maldl gazilerin is ve yasam tatminlerinin; ¢alisma ortami, saglik
sorunlari, mevcut mevzuat, ozlik haklari ile gelecek beklentilerinden daha genis kapsamda, daha gecerli
ve tartisilabilir sonuglarin elde edilebilecegi farkli sosyal cevrelerde, daha biiyiik bir katilimla ve gecerliligi
kabul gormus ol¢iim araglar kullanilarak arastirilmasi onerilir.
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Yoneticilere Oneriler

Devletimizin, maliil gazilerin is ve isci Bulma Kurumu eliyle 6zel sektorde ise yerlestirildigi gecmis dénem
uygulamalarinda yasanan sorunlari azaltmak amaciyla ve vefa duygusuyla hayata gecirdigi “maldl gazilerin
tamamen kamu kurumlarinda istihdami” uygulamasinin temelindeki amacin tim paydaslara net bir dille
aciklanmasinin yerinde olacagi degerlendirilmistir.

Gazilerin isglici piyasasina katiimi sonuglarini iyilestirmeye yonelik stratejiler gelistirilirken, kamu
hizmetine atama yapilmadan once bazi hazirliklarin yapilmasi gerektigi diisiiniilmiistiir. Bu noktada Daven-
port ve ark. (2024), MacLean ve ark. (2018), Roy ve ark. (2020) onerileri degerlidir. Buna gore, TSK muvazzaf
personeliyken kamu hizmetine gegmek durumunda kalan muvazzaf personelin ise yerlestirmede askeri uz-
manlik konulari ile askeri iinvanlariyla paralellik saglanmasi hususlarinin dikkate alinacagi bir diizenlemeye
ihtiyac oldugu soylenebilir. Muvazzaf personel olmayan gaziler icin ise askerlik hizmetinden onceki isleri ve
egitimlerine en uygun gorevlerin belirlenmesi, kamu gorevine atanan malil gazilere verilen isler konusunda
yasanan sikintilarin azaltilmasini ve maldl gazilerin is tatminlerinin iyilestirilmesini saglayabilir.

Gorev linvantile 6grenim durumu demografik degiskenlerinin bir miktar da olsa is tatminini azaltici yonde
¢tkmis olan etkileri, gazilere verilen gorevlerin niteligiyle ilgili bir sorunu isaret ediyor olabilir. Buna gore,
gazilere verilecek gorevlerin dogru ve uygun bicimde tespit edilmesinin yaninda bu islerin ne iist diizey
performans gerektiren ne de cok diisuk nitelikte isler olmamasinin gerektigi diisiiniilmektedir. Dolayisiyla
isinden memnun olamayan gazinin cesitli bahanelerle ise devamsizlik yapmayi tercih etmesinin ¢ok dogal
bir sonug olabilecegi dikkate alinmalidir.

Ozellikle, maldl gazilerin kamu gorevine atanmalarinda esas gayenin, gazinin sosyallesmesi yoluyla
hayata bagli kalmasinin saglanmasi oldugu ve kendilerinden yiiksek bir performans beklenmediginin yazili
mevzuatla desteklenmesinin yerinde olacagi disiiniilmektedir. Ayrica, maldl gazilerin diger saglikli bireyler
gibi normal haftalik veya giinliik mesai siiresi yerine esnek ¢alisma modeline dahil edilmeleri diisiiniilebilir.
Bunun disinda, ise baslama ve bitis zamanlarinin, trafik ve toplu tasimanin yogun oldugu saatler gozetilerek
diizenlenmesinin de faydali olacagi disiiniilmektedir. Ayrica, maldl gazilerin calismama tercihlerine karsilik
“is hakkinin devri” disinda da ¢oziimler iiretilmesi distinilebilir.

Her ne kadar gazilerin kamu hizmetine atanmalari uygulamasi diger lilkelerdeki uygulamalarin bircogun-
dan daha iyi olsa da Davenport ve ark. (2024) gazilerin calismalarina iliskin mevzuatin destekleyici olmasi
yoniindeki onerileri bu konunun farkli iilkelerde de eksik yanlarinin oldugunu gostermesi agisindan 6nem-
lidir. Dolayisiyla, maldl gazilerin istihdamini saglamaya yonelik 6zel girisimlerin kurulmasi ile faaliyetlerinin
desteklenmesi ve 0zel sektordeki calisma sartlarinin da yeniden diizenlenerek devreye alinmasi yoluyla
gazilerin calisma olanaklarinin zenginlestirilebilecegi diisiinilmektedir.

Hosoglu (2005), Kalmuk (2024) ve Yesilkanat (1999) tarafindan da 6nerildigi gibi geng yaslarinda maruz
kaldiklari maliliyetleri sebebiyle bedenen sagliklari bozulan maliil gazilerin psikolojik olarak da sorunlar
yaslyor olmalari ihtimali goz ardi1 edilmemelidir. Oster ve ark. (2017) tarafindan yapilmis literatiir taramasinda
bu sorun; zihinsel, fiziksel ve sosyal acilardan ortaya koyulmus ve ¢oziim i¢in demografik ve askeri hizmetle
ilgili faktorleri dikkate alan bitiinlesik bir yaklasim gerektigi belirtilmistir. Biylik kismi bedensel engelli
durumunda olan ve ikincil saglik sorunlariyla da ugrasan malil gazilerin ozellikle calisma hayatlarinda
karsilastiklari zorluklara karsi verdikleri duygusal tepkilerin bircok durumda dogru bicimde anlasilamadigi
dustiniilmektedir. Bu noktada, “hakiki disiplinsizlik” ile “duygusal tepki” durumlarinin ayirt edilebilmesi ¢ok
degerlidir. Ornegin; gercekten saglik sorunlari sebebiyle siklikla hastaneye giden bir maliil gaziye “hastaneye
bu kadar sik gitmene gercekten gerek var mi, masallah ¢aki gibisin, her seyi kafana bu kadar takma!” diyen
bir idareci, malll gazinin tepkisiyle karsilastiginda sasirmamalidir. Boylesi bir soylem yerine: “Cok sik has-
taneye gitmen gerektigin anlasiliyor, bizden nasil bir destek istersin, sana nasil yardimci olabiliriz?” benzeri
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bir soylemle empatik ve destekleyici bir yaklasim sergilenebilir. Boylece, kendisini daha iyi hissedecek bir
gaziyle olumlu bir iletisim kurulabilir.

“Maliliyet raporunun” yaninda cesitli derecelerde “engellilik raporu” da bulunan maldl gazilerin, iki farkli
statliniin sahip oldugu haklarin kesistigi noktalarda bazi sorunlar yasadigi ve dolayisiyla bu ikilik yaratan
durumun yasal mevzuat yoluyla diizenlenmesinin bir ihtiya¢ oldugu séylenebilir. Ornegin, engelliler engel
derecelerine gore gelir vergisi indirimi hakkina sahipken ayrica bir engellilik raporu ibraz etmeksizin malll
gazilerin boyle bir hakki bulunmamaktadir. Benzer bicimde malil gazilerin, engelli ¢alisanlara engellilik
derecesi esas alinarak taninmis emeklilik haklarindan®, “maliiliyet dereceleri gozetilmeden” daha zor sart-
larda emekli olmalarina sebep olmus olan mevzuat® da bir kisim gazi icin sorunlu bir diizenleme olmustur.
Bu iki bariz 6rnek dikkate alinarak engellilik ve maliliyet mevzuatinin bazi hiikiimlerinin ortaklastirilmasi
dustiniilebilir. Zira calismaya katilanlarin yaklasik %45'i malil gaziler ile engellilerin haklari arasinda gaziler
aleyhine farkliliklar olduguna inaniyor goriinmektedir.

Gelecekte yapilacak yasal duzenlemelerde gazilerin oneri ve dileklerini iletebilecekleri bir iletisim
kanalinin ilgili kurumlarca acgilarak aktif tutulmasina ek olarak, olusturulacak ¢alisma gruplarinda kamu
biirokratlarinin yaninda mutlaka her statiiden (muvazzaf ve askerlik yiikiimliileri) maldl gazinin de temsilci
olarak bulunmasinin, yapilacak diizenlemelerin kapsayicilig agisindan onemli olduguna inanilmaktadir.

Sonug

Bu ¢alisma, malil gazilerin is yasamlarini da igine alan yasam tatminlerine iliskin bulgular ortaya koy-
may1 amaclamistir. Maliil kaldiktan sonra hayatlari bircok agidan ciddi bicimde degismis ve bazi konularda
zorlasmis gazilerin yeni hayatlarindan memnun olup olmadiklarina yonelik hipotezlerin testi sonucunda
ortaya ¢ikan bulgularin dikkate deger oldugu diisiiniilm{istr.

T.C. Anayasasinin 61'inci maddesindeki: “Devlet harp ve vazife sehitlerinin yetimleriyle, maldl ve gazileri
korur ve toplumda kendilerine yarasir bir hayat seviyesi saglar, engellilerin korunmalarini ve toplum
hayatina intibaklarini saglayacak onemli tedbirler alir” ifadesinin koruyucu ve pozitif ayrimcilik iceren
hususlari isaret ettigi aciktir. Prensip olarak, yasa ve diger mevzuatin Anayasa hiikiimleriyle uyumlu olmasi
gerekir. Ancak, gercek hayattaki uygulamalarin Anayasanin amir hiikmiine ne derecede uydugunun daha
genis katiimli bir calismayla net bicimde ortaya konmasi gerekebilir. Mevzuata iliskin olarak yoneltilmis
olan ve bu iddiay! destekleyecegine inanilan, “Yasal diizenlemeleri tek bir ¢ati altinda toplayacak “Sehitlik ve
Gazilik Ozel Yasasi” cikmasinin gerekli oldugunu diisiiniiyorum.” sorusuna yaklasik %84 oraninda “kesinlikle”
yanitinin verilmis olmasi, Nurdogan ve Oztiirk’iin (2018, s. 32) calismalarinda ulasilan sonucu da destekler
niteliktedir. Amerika’'da gaziler icin en iyi tiniversitelerden biri oldugu ifade edilen Syracuse Universitesinin
Gaziler & Asker Aileleri D'Aniello Enstitiisiiniin (D’Aniello Institute for Veterans and Military Families) yiiriit-
tligi sistematik bir literatiir arastirmasinda da gelecekteki arastirmalarin, savas gazisi taniminin standart
hale getirilmesini saglamasi gerektigi belirtilmistir (IVMF, 2014).

Maldl gazilerin calismaya iliskin goruslerinin olumlu goriiniiyor olmasina paralel bicimde is tatminlerinin
yasam tatminleri Uzerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi bulunmustur. Dolayisiyla is tatmini lizerinde
etkili olan degiskenlerin yasam tatminini de etkilemesi dikkate alinmaya deger bir ihtimaldir. Bu noktadan
hareketle, is tatmini lizerinde istatistiksel olarak oldukca anlamli bir etkiye sahip oldugu ¢ikan “calisma
ortaminda gazinin maliliyetinin digerlerince farkindaligi” hususunun, malil gazilerin yasam tatminleri
agisindan da dikkate alinmasi gerektigi sonucuna da ulasilabilir. Bu iddia, Martin ve ark. (2023) tarafindan
yapilmis olan yasam memnuniyeti iizerinde etkileri olacagi diisiiniilen engellilik kimligi de dahil (disability

45510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu 28’inci madde.
53/11/1980 tarihli ve 2330 sayili Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanunun dérdiincii maddesinin ikinci fikrasina
yapilan eklemeyle diizenlenmistir. (Ek climle: 25/3/2020-7226/6 Md.)
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identity) farkli kimliklerin ortaya konuldugu calisma ile maldl gazilerin sosyal destek beklentilerini ifade
eden calismalarin (Hendrick ve ark. 2024; Kim ve ark. 2022; Pound, 2019) sonuglarinca da desteklenir nitelik-
tedir.

Maldl gazilerin mutlu bir yasam siirebilmeleri icin uluslararasi literatiirde de ortaya koyuldugu gibi,
calistiklar islerinde mutlu olmalarinin saglanmasinin yani sira, maldliyetlerinin toplum tarafindan farkin-
daligi ile kendilerini ve ailelerini kapsayan ozlik haklarinin iyilestirilmesi beklentilerinin dikkate alinmasi
gerektigi disiinilmektedir.
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1053 Sayili Vazife Malulliiklerinin Nevileri ile Dereceleri Hakkinda Nizamname.
2330 Sayili Nakdi Tazminat Ve Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun.
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Gaziler Dernekleri Hakkinda Kanun.
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