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OZET

Fonksiyonel talebi etkileyen igsel faktorler, malin fiyati, ikame maln fiyati, tamamlayict mahin fiyati, gelir,
beklentiler, 6rfve adet, niifus, zevk ve tercihler, mevsimsel etkiler seklindedir. Fonksiyonel olmayan talepte ise
dissal faktérler daha etkili olmasi sebebiyle negatif egimli talep egrisinin pozitif egimli hale gelmesi anlagilir.
Dussal faktorler, bandwagon etkisi, snop etkisi, Veblen etkisi, Giffen mallar seklindedir. Bu dissal etkiler
ekonomik karar birimi olan tiiketicilerin kararlarimin baska tiiketicileri olumlu ve olumsuz etkilemesi sonucu
malin fiyati artmasina ragmen diger tiiketicilerin de talebi artmast sonucunda talep egrisinin pozitif egimli
hale gelmesidir. Bazen de iireticilerin yogun reklam ve pazarlama stratejileri ile tiiketicilerin olumlu ve
olumsuz etkilenmesi seklinde de talepleri etkilenebilir. Ag dissalliklari da denen bu durum bir tiiketicinin bazi
mallarina olan talep, diger tiiketicilerin onlara olan talebine bagh olmasidir. Béylece talebi etkileyen bu digsal
faktorler, makro ekonomi dengelerini de etkiler. Toplam talep artisi beraberinde arz artisini getirmiyorsa
fivatlar artacak budurum enflasyonist etki yapacaktir. Tiirkiye ekonomisinde oldugu gibi eger iilkede bir¢ok
tiriin ithal ediliyorsa bu ag digsalliklar sebebiyle ithalatin artmasina sebep olacaktir. Bu durumda cari agigi
biiyiiten etkenlerden biri olacaktir.

Anahtal_' Kelimeler: Fonksiyonel olayan talep, Ag digsalliklari, Bandwagon, Snob, Veblen, Giffen mallar,
Enflasyon, Ithalat

ABSTRACT

Internal factors affecting functional demand are the price of the good, the price of the substitute good, the
price of the complementary good, income, expectations, customs and traditions, population, tastes and
preferences, and seasonal effects. In non-functional demand, it is understood that the negatively sloped demand
curve becomes positively sloped because external factors are more effective. External factors are bandwagon
effect, snob effect, Veblen effect, Giffen goods. These external effects are the positive and negative effects of the
decisions of consumers, who are economic decision-making units, on other consumers, and the demand curve
becomes positively sloped as a result of the increase in the price of the good and the increase in the demand of
other consumers. Sometimes, consumers' demands can be affected positively or negatively by the intense
advertising and marketing strategies of manufacturers. This situation, also called network externalities, occurs
when the demand for some goods of a consumer depends on the demand for them of other consumers. Thus,
these external factors affecting demand also affect macroeconomic balances. If the increase in total demand
does not bring with it an increase in supply, prices will increase and this will have an inflationary effect. If
many products are imported in the country, as in the Turkish economy, this will cause an increase in imports
due to network externalities. In this case, it will be one of the factors that increase the current account deficit.

Keywords: Non-functional demand, Network externalities, Bandwagon,Snob, Veblen, Giffen good,
Inflation, Imports
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GIRIS

20. yiizyildan itibaren diinyada tiiketici davranislarinin kullanilan mal ve hizmetlerin bilgi teknolojilerinin
ve gorsel medyanin gelisimine bagli olarak arttig1 gézlemlenir. Klasik tiiketim anlayiginin yerini daha fazla mal
ve hizmet yelpazesi doldurmustur. 21. yiizyillda adeta tiiketim ¢ilgmligi yasanmaktadir. Yani sanayi devrimine
kadar tiiketicilerin temel amaci fizyolojik ihtiyaglar1 karsilamak iken yillar gegtikce klasik ihtiyaglarin yaninda
konfor, estetik, prestij kazanma, moda amagl tiikketim, sosyal ve teknolojik ihtiyaci karsilama amagli tiikketim de
tilkketicinin mal ve hizmet yelpazesini karmagiklastirmistir. Bu etkilere arz yani bilgi teknolojileri ile biiyiik
iiretimin ve tedarik zincirinin gelismesi de etki etmistir. Ureticiler, yogun reklamlarla tiiketiciye daha fazla
tilketime tesvik etmislerdir. Makalenin amaci, fonksiyonel olmayan ve fonksiyonel talep arasindaki iliskinin
degismesi sorununu analiz ederek enflasyonist etki ve ithalat etkisini Tirkiye Ekonomisi’ndeki gelismeleri
ornekleyerek ortaya koymaktir. 2019-2024 yillarinda Tiirkiye ekonomisinde fonksiyonel olmayan talep faktorleri
acik bir sekilde tezahiir ettigi gozlemlenmistir. Fonksiyonel olmayan talebin 6zelliklerini belirlenmis ve modern
toplumdaki genislemesinin nedenlerini ele alimmistir. Dahasi, makale, yalnizca maddi ihtiyaclarin degil, aym
zamanda estetik, duygusal ve sosyal ihtiyaclarin da tatmini arayisina yol acan tiiketici davranislarmdaki
degisiklikleri vurgulamaktadir. Tiketici davranigini etkileyen ve fonksiyonel olmayan talebe sebep olan
bandwagon etkisi, snob etkisi, veblen etkisi ve giffen mallar agiklanmistir. Yazar 2019 pandemi dénemindeki
ekonomik gelismeleri gozlemleyip baglanti (etki-tepki) kurararak enflasyon ve ithalat arttirici etkilerinin
orneklerle agiklamustir. Fonksiyonel olmayan talebin Tiirkiye Ekonomisin’e enflasyon ve ithalat etkisi 2019
Pandemi donemi dikkate alinarak gézlem ve drneklerle vurgulanmistir. Bu ¢alisma ile mikro iktisat ile makro
iktisat etkilesimi literatiire kazandirilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Talep, istek arzu anlamina gelir. Belirli bir zaman diliminde tiiketicinin bir mal1 degisik fiyatlarmdan almak
istedigi miktara denir. Satin alma giicii ile desteklenen talebe efektif talep denir. Tiiketici talebinin arkasinda
tiiketicinin marjinal faydasini yiikseltmek vardir. Eger talep satinalma giicii ile desteklenmiyorsa istek ve hayalden
miitessekkil kalir. Fonksiyonel talepte bir malin fiyati arttik¢a talep edilen miktar azalir. Eger fiyatlar diisecek olur
ise talep edilen miktarlar artar. Buna Talep Kanunu da denir.

Talebi etkileyen en 6nemli faktor fiyat iken bunun yaninda talebi etkileyen bir¢ok faktdr mevcuttur. Bu
fakorlerin fonksiyonel olarak yazilimi talep fonksiyonunu olusturur. Yani bagimli degisken talebin bagimsiz
degiskenlerinin fonksiyonel ifadesine talep fonksiyonu denir.

-Talebi Etkileyen Faktorler
a)Malin fiyati

b)ikame malin Fiyat:
c¢)Tamamlayict malin fiyatt
d)Tiiketicinin Geliri

e)Zevk ve Tercihler (Moda)
financlar, Orf ve Adet
g)Bolgesel Farkliliklar
h)Beklentiler,

1)Niifus

i)Mevsimsel etkiler

D=f(P, Pi, Pt,G..ZveT.,B.F, i, B, N, M....) Talebi etkileyen faktorlerin bu sekilde sembollestirilerek
yazilimi sonucu talep fonksiyonu elde edilir. Diger faktorleri sabit kabul edilirse talebi etkileyen temel faktor P
yani malin fiyatidir.
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Talep egrisi , negatif egimlidir. Yani malin satig fiyat1 arttica talep edilen miktar azalir iken satis fiyati
diistiikce talep edilen miktar artar. Farkli bireylerin taleplerinin bagimsizlig1 varsayimi, bir mali tiiketen farkl
bireylerin taleplerini sadece yatay toplami piyasa talep egrisini belirler. Ancak bazi tiiketici davranmiglarim
etkileyen ag digsalliklar1 ve lireticinin pazarlama stratejileri talep egrisinin pozitif olmasina sebep olur. Bu talep
egrisine de Fonksiyonel olmayan talep egrisi denir.( Rodina,G. ve RodinaV,2024; 5) Diger bir deyim ile malin
fiyat1 arttikca talep edilen miktar azalmas1 gerekirken artar ki boylece negatif egim pozitif egim haline gelir. Bu
ekonomik olayin temel sebepleri, Bandwagon etkisi (Siiriiye katilma, Pozitif ag digsallig1), Snop etkisi (Ziippe
davranis, negatif ag digssallig1), Veblen etkisi (Gosterise yonelik davranis) ve Giffen mallar (Fakir Mallar) seklinde
stralanir.

Dissallik, Pareto Optimumu yani optimal kaynak dagilimini bozan piyasa aksakliklarindan birisidir. Tanim
olarak, digsallik, bir ekonomik karar biriminin yaptig1 bir ekonomik faaliyet sonucunda diger ekonomik karar
birimlerine vermis oldugu fiyatlandirilamayan olumlu veya olumsuz etkiye denir. Genel anlamda iireticiden
tireticiye olumsuz ve olumlu digssalik olabilecegi gibi iireticiden tiiketiciye, tiikketiciden tiiketiciye ve tiiketiciden
tireticiye olumlu ve olumsuz digsalliklar olabilir. Ag dissalliklari, toplumdaki bazi tiiketicilerin davraniglarindan
diger tiiketicilerin talep kararmim etkilenmesidir. Ag digsalliklar1 olumlu veya olumsuz olabilir. Ag dissalliklari,
bir bireyin bir mal i¢in faydasinin, mali tiiketen diger tiiketicilerin sayisina bagli oldugu 6zel bir tiir dissalliktir
(Sing,2024;2). Bununla birlikte, ger¢ek diinyada, bir bireyin bazi1 mallarina olan talep, diger bireylerin onlara olan
talebine baglidir. Farkli bireylerin taleplerinin birbirine bagimli oldugu bu tiir durumlarda ekonomistler, ag
digsalliklarmim mevcut oldugunu sdylemislerdeir. Tiiketiciler, baska tiiketicilerin davraniglarmdan &rnek alma,
ozenti, farkindalik olusturma gibi sebeplerle etkilenirler. Ag digsalliklar1 olumlu veya olumsuz olabilir. Kisaca ag
digsallig1 toplumsal aglarla etkilesimdir de denebilir. Ag dissalliklari, bir bireyin bir mal i¢in faydasinin, mal
tilketen diger insanlarin sayisina bagl oldugu 6zel bir tiir digsalliktir. (Leibenstein,1971;115)

Ornegin, bir tiiketicinin 'telefon' talebi, telefon baglantilarma sahip olan diger kisilerin sayisina
baglidir. insanlar birbirleriyle iletisim kurabilmek igin baska kimselerin de telefon baglantist olmasi
gderekir. Baska kimsenin telefon baglantisi yoksa, bir telefon baglantisi talep edilmesi kesinlikle yararli
degildir. Ayn1 durum, faks makineleri, cep telefonlari, modemler, internet baglantist vb. bilgi teknolojileri igin
gecerlidir. Internet baglantisi, iletisim kurabileceginiz baska kisiler veya kurumlar varsa, tiiketici i¢in yararlidir.

Ag digsalliklar1 bir moda veya siklik yoluyla ortaya ¢ikabilir. Moday1 benimseyenler varsa daha iyidir
ancak cok fazla insan bunun igine girerse moda modasi geger ve bu bagkalarinin fayda talebini talebini olumsuz
etkiler. Bu 6rneklerde pozitif ag digsalligi olusur iken snop ve veblen etkisi sebebiyle asir1 tiikketim veya gereksiz
tiketim ortaya ¢ikarsa pozitif ag digsalligi negatiflesir.(Kutlu, E.,2021;820) Tiiketici rasyonel davranmamaya
baglar. Ayrica tiiketim toplumunda Snob ve Veblen etkisi olusturarak gelir dagiliminda adaletsizliklere ve
enflasyon ve ithalata sebep olur.

Tamamlayict mallar durumunda baska bir ag digsalligi tiirii ortaya c¢ikar. Bir malin gercek degeri,
tamamlayict mal mevcutsa daha biiyiiktiir. Bu durumda, CD calarlara olan talep, mevcut CD (diskler) sayisina
baglidir ve CD disklerine olan talep, CD ¢alara sahip olan kisi sayisina baghdir. (Sing, 2024;2).

Bazi tiiketiciler bir mali talep ettiginde diger tiiketiciler isteksiz iken onlardan geri kalmamak, cocuklarin
magdur olmamasi, modaya uymak, farkindalik olusturmak, kendini olmadigi gelir grubunda goéstermek gibi
sebepler ile o mala talep olustururlar. Boylece piyasa da o malin normal talebinden fazla talep olusur. Buna
Banwagon etkisi denir. (Amita,2014;1) Aslinda burada olumlu bir etki olabilir. Ornegin; bilgisayar, internet,cep
telefonu gibi teknolojik gelismelere toplumun tamami uymus olur. Bu gelismelere uyum sonucunda iilke
kalkinmast da tetiklenmis olacaktir. Yalniz bu tiir mallara olan talep eger piyasa da yerli mallar yok veya arzi az
ise ithalat etkisi olusturacak ve genel ekonomik dengeyi bozucu etki yapacaktir. Ciinkii ithal mallar piyasa da
¢ogalacak boylece zaten az olan yerli iiretim zarar gorecektir. Ayrica ithalati arttirdigi i¢in cari agiga olumsuz
etki yapacaktir.

FONKSIYONEL OLMAYAN TALEBIN SEBEPLERI

Fonksiyonel olmayan talep, talep kanununa ve talep egrisine ters isleyisin ortaya ¢ikmasidir. Tiiketici
davranisindaki degisiklikler sebebiyle talepgilerin aldiklart malin fiyati pahalilagirken talep edilen miktar azalmasi
gerekirken artmasi sebebiyle ortaya ¢ikan ekonomik durumlardir. 21. yiizyilda teknolojik gelismeler, dijitallesme,
biiyiik iiretim gibi faktorler nedeniyle tiiketici davraniglarinda degisiklikler yasanmistir. Bu da talebi etkileyen
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olagan faktorlerin (Fiyat, Gelir, vs.) 6niine moda, prestij, konforlu yasam gibi zevk ve eglenceye baglh degerlerin
geemesidir. (Currid ve Elizabeth, 2017;8) Bu tiiketici davranisi degisikligi fonksiyonel olmayan talep tanimina
sebep olmustur. Fonksiyonel olmayan talebin sebepleri:

BANDWAGON ETKIiSi

Bandwagon etKisi, siiriiye katilma, pozitif kitle dissallig1 gibi kelimelerle de ifade edilir. {lk olarak David
Luder tarafindan 6ne siiriilen, "kromo etkisi" olarak da bilinen ve firsat¢ilikla yakindan iligkili olan bandwagon
etkisi, genellikle toplumda bir ¢ok tiiketicinin bazi mal ve hizmetleri satin almasi sonucunda isteksiz olan diger
tiikketicilerin de talep etmesi seklinde gelisen tiiketici davranisidir.( Biddle, 1991;375) Harvey leibenstein, 1950'de
bandwagon etkileri lizerine yaptig1 analizde, tiikketici tercihlerinin tamamen psikolojik oldugunu belirtir. Basit bir
ifadeyle, bandwagon etkisi, insanlarin belirli seyleri baskalar1 yapiyor diye yapmasi anlamina gelir. Tiiketiciler,
kendi inanglart ne olursa olsun, bu inanglar1 gérmezden gelebilirler veya gecersiz kilabilir. Dolayisiyla,
tiiketicilerin davraniglari, mali satin aldigi insan sayisi ne kadar fazlaysa, s6z konusu mal i¢in talep o kadar
fazlalasir. Bu bir ¢ogunluk etkisidir. Dolayistyla, bir vagon etkisi, bir bireyin satin aldig1 bir maldan talep edilen
miktarm, diger bireyler tarafindan satin alinan miktardaki artiga yanit olarak arttig1 pozitif bir ag digsalligna bir
ornektir.

Bir nesnenin veya kisinin algilanan "popiilerligi", bir biitiin olarak nasil goriildiigii iizerinde bir etkiye sahip
olabilir. Ornegin yeni ¢ikan bir iiriin veya popiiler olan bir malin bir tiiketicinin satn alip almayacag1 kismen
digerlerinin kag tane satin aldigina gore belirlenebilir. Korelasyon pozitif oldugunda bandwagon' etkilerine yani
siriiye katilma davranigina , negatif oldugunda ise ters bandwagon'lara (toplumsal tabular) atifta
bulunulur.(Sing,2024;2). Yani tiiketici ihtiyacindan fazla ve gelirini asan talepte bulunyorsa siirilye katilma
negatiflesecek hem gelir dagilimma hem de makro ekonomik dengelere (fiyat istkrari, gelir dagilimi, ddemeler
bilangosu) olumsuz etki yapacaktir.

Tiiketici piyasa da bagka tiiketicilerden aldiklari bilgilerle rasyonel segimler yaptiklarinda kendi kisisel
davraniglari bir yana birakarak bagkalarmin davranislarini takip etmeye baslarlar. Tiiketicilerin siirii davranist, siiri
zihniyeti veya siirii igglidiisii, bireysel satin alma tercihindeki farkli davranigtir.( Rodina,G. ve RodinaV,2024; 4)

Ekonomide ag digsallig1 veya talep tarafli 6lgek ekonomileri, bir mal veya hizmetin tiiketicisinin o iiriiniin
diger insanlar igin degerine olan etkisidir. Ag etkisi mevcut oldugunda, bir iiriin veya hizmetin degeri onu kullanan
diger kisilerin sayisina bagldir. Bu, olumlu bir digsallik yaratir. Ciinkii bir kullanici diger kullanicilar i¢in deger
yaratmayl amaglamadan bir telefon satin alabilir. Bunu goren diger tiiketiciler de bu maldan satin aldiklarinda
talebi artmis olacaktir. Boylece o mal tiiketicilerin kararinda daha degerli hale gelecektir. Bu davranis pozitif kitle
digsalligina sebep olabilecegi gibi negatif kitle digsalligina da sebep olabilir. Ag etkileri kritik kiitle adi verilen
belirli bir tiiketici tabani yiizdesine ulasildiktan sonra 6nemli hale gelir. Kritik kiitle noktasinda, maldan veya
hizmetten elde edilen deger, mal veya hizmet i¢in 6denen fiyattan bilyiik veya ona esittir. Malin degeri, kullanici
tabani tarafindan belirlendiginden, bu belirli sayida kisi mali satin aldiktan sonra, ek kisilerin hizmete abone
olacag1 veya fiyati asan deger nedeniyle mal satin alacagi anlamma gelir. Belirli bir noktadan sonra, ¢cogu ag
doygun hale gelir ve gelecekteki kullanimint durdurur. Zamanla, pozitif ag etkileri, ag daha degerli hale geldikge
ve daha fazla kisi katildiginda, pozitif bir geri bildirim dongiisinde bir bandwagon etkisi
yaratabilir.(Stanton,1987;9)

Sirketlerin reklam stratejisi, tiikketicinin grup diisiincesinin psikolojik davranisini gz dniinde bulundurarak
olusturulur. Talep manipiilasyonu bir pazarlama yaklagimidir ve markay: tanitmak i¢in 6nemli bir ara¢ gorevi
goriir. Uriiniin igsel degeri de yiiksekse, bandwagon etkisi daha giiclii olacaktir. Giiclii bandwagon etkisi
olusturmak, pazar talebinin manipiile edilmesine yol acar.(Stanton,1987;9)

Bandwagon etkisine yol acan faktorler sunlardir:
1. Tiiketicinin tiiketim kaliplarindaki degisiklikler

Sosyo-kiiltiirel faktorler, insanlarmn zevk ve tercihlerindeki, yasam tarzi kaliplarindaki, beslenme
aligkanliklarindaki, giyim aligkanliklarindaki degisiklikler tiiketim kaliplarinda degisikligine yol acar. Bu
sirketlerin markalar1 i¢in olumlu bir bandwagon etkisi yaratarak pazar talebini manipiile etmek icin agresif
pazarlama gabalariyla desteklenir. (Rodina,G., Rodina V.,2024;5) Yogun reklamlar, prestij sahibi kisilerin reklam
yiizii olmasi, tegvik edici satis politikalar: ( Bir al iki 6de gibi) pazarlama politikalar: ile tiiketiciler yonlendirilir.
Gengler, kendi gruplarindaki digerlerinin yaptig1 gibi belirli bir tiirde kiyafet giymeyi ve miizik dinlemeyi severler.
Boylece toplumda tiiketici yasam kaliplar1 degiserek band wagon etkisi ortaya ¢ikar.( Currid ve Elizabeth ,2017;8)
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2-Bankacilik sektoriindeki gelismeler

Bu ¢agda bilgi teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak bankacilik sektorii de gelismis ve yenilikler
ortaya ¢cikmistir. Bu degisiklikler ise tiiketicinin kararlarini etkileyecek sekildedir. Banka kredilerinin ucuzlamast,
kredi ve bankomat karlarmin kullaniminin ¢ogalmasi, tiiketicilere olmayan geliri harcama imkan1 vermesi malin
fiyat1 artsa da alma imkani sundugundan Bandwagon, Snop ve Veblen etkisinin sebeplerindendir.(Kutlu,
E.,2021;819)

3- Tiiketicilerin Farkindalik olusturma ve marka yasama istegi

Sirketler, bu rekabetci ¢agda geliri en list diizeye ¢ikarmak i¢in reklam biit¢elerine biiylik miktarda marka
tanitimi i¢in pay ayirmaktadir ki tiiketicilerin satin almaya tesvik edilmesi ve etkili talebi satisa doniistiirmesi
gerekmektedir. (Sing,2024;3). Baz tiiketiciler 6rnek almak istedikleri kisilere uyum saglamak, modaya uymak
veya sik olmak veya onlar gibi goriinmek igin mali talep edebilirler. Uriiniin daha yiiksek i¢sel degeri, bandwagon
etkisi olugturmaya yardimei olur.

4- Teknolojik gelismeler

Diinya ‘da Bilgi Teknolojisi (BT) devrimi, kapsamli ve ¢ok yonlii degisikliklere yol agmistir ve tiim 6nemli
ifade bi¢imlerinin dijital olarak temsil edilmesini saglamistir. Dijitallesme, miizik, sayisal veriler, haritalar,
fotograflar ve sonunda ses, video ve tiim bilgilerin dijital ortamda kiiresel degisimini getirdi. Internet veya bilgiye
ulagma, cevrimici alim satimda artisa, e-ticaretin biiylimesine yol agmust1. Internetten satin alma, génderilen yorum
sayis1, yorum derecelendirmesi, liriiniin satin alma sonrasi deneyimini paylasan diger tiiketicilerin begenileri diger
tiiketicilerde etkilenmistir.(Leibenstein,1971;115) Burada aslinda tiiketiciden tiiketiciye olumlu bir digsallik s6z
konusudur. Bilgi Teknoloji araglari, sirketlerin pazarlama iletisimi ve daha iyi miisteri deneyimi yonetimi {izerine
inga etmelerini saglamistir. Buda tiiketicinin daha kolay ve hizli ihtiyacini giderme ve fayda maksimizasyonu elde
etmesini saglar.

5- Tiiketicilerin gercek gelirlerinde artig

Daha yiiksek ekonomik biiyiime, piyasa talebindeki artis i¢in zorunludur. Talep arttik¢a, birim zaman
basina satin aliman miktar, ekonominin tiim sektdrlerinde talebi artirir. Bu, dolayli olarak tiiketicilerin gercek
gelirlerinde artiga ve ayrica ¢ift gelir grubunun biiyiimesine yol acar. Talepte bir kayma oldugu i¢in, piyasa talebi
artar. Tiketicilerin gelirlerindeki artis ve issizlik geliri hanehalkindaki daha fazla biiyiime, daha fazla tiiketicinin
bir {iriinii denemesine yol agar ve bu da piyasa talebini manipiile edilmesinde rol oynayan olumlu Bandwagon
etkisine sebep olur.(Amita,2014;2)

6- Moda akimlari ve trendleri

Zaman gectikee tiiketicilerin tutumlari, davraniglari ve algilar1 da degisir. Bu, trend belirleyicilerin ortaya

¢ikmasina yol agar, insanlarin davranislart giderek moda akimlar1 ve trend belirleyiciler tarafindan sartlandirilir.

Tiiketiciler stil sahibi olmak, satin almak, giyinmek, prestij sahibi olmak gibi davranislarla, arkadaslar

gibi tiikketmeyi, toplumdaki elit kesim gibi olmay1 severler. Moda etkisine yonelik pazarlama yaklagimi olumludur

¢linkii giderek daha fazla insan iiriinii denemek isterken digerleri de bunu yapar. Titiz reklamcilik ¢abalar1 ayrica

marka hakkinda iletisim kurmaya yol acar ( Rodina, G., Brillante,2023; 7). Bu sebeplerle tiiketiciler siiriiye
katilmak istedikleri i¢in mallara olan talep ihtiya¢ olmasa bile ¢ogalir.

7-Televizyon ve elektronik medyamin etkisi

Giiniimiizde, tiriiniin gii¢lii marka imajin1 gelistirmede medyanin (televizyon, internet, dergiler vb.) etkisini
goz ardi etmek neredeyse imkansizdir. Talebin ¢apraz esnekliginin pozitif oldugu ve oldukga elastik hale geldigi
son derece rekabetci bir diinyada, sirketler marka imajini olusturmak i¢in pazarlama stratejileri uygularlar ve bu
da olumlu bir bandwagon etkisine yol agar. Bu, insanlarin bir mali toplumsal tiikketim gruplarina girmek i¢in satin
alma arzusunu tetikler ( Rodina, Brillante ,2023; 7).

8- Tamamlayici mallarin bandwagon etkileri

Bunlar, degeri en azindan kismen rekabetci bir sekilde tedarik edilen tamamlayici {irtinlerin kullanimmdan
kaynaklanan iiriinler i¢in gegerlidir. Yazilimlar, kisisel bilgisayarlara ve diziistli bilgisayarlara olan talep arttikca
ve daha fazla yazilim yazilacagindan uygun bir érnek teskil eder. Bunun sirketin fiyatlandirma kararlari {izerinde
bir etkisi vardir. Uretim birim maliyeti, seri iiretimin bir sonucu olarak diiser. Bu nedenle tamamlayici bandwagon
etkisi bireysel ve pazar talep senaryosunu etkiler. Uriin (X) icin ¢alisan bandwagon etkisi, tamamlayici {iriine olan
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talebi olumlu yonde etkileyecektir. Clinkii tamamlayic iiriin (Y) bir tiiketici tarafindan bireysel olarak begenilse
de begenilmese de mecburen talep edilecektir (Sing,2024;2).

SNOB ETKIiSi

Ziippe davranis, negatif kitle digsallig1 gibi isimler alir. Ag digsalliklarmin olumsuz olmasi durumunda,
zlppe etkisi ortaya ¢ikar. Ziippe davranis, gogunluk davranisina oldukg¢a zit davranistir. Ziippe bir degere sahip bir
mal talep edilen miktar daha biiyiiktiir, ona sahip olan insan sayisi o kadar azdir. (Uzgoren, E.ve
Giiney, T,2012;630) Bu durum, alisilmadik, pahali veya benzersiz mallara sahip olma arzusundan kaynaklanir . Bu
mallar genellikle yiiksek ekonomik degere, ancak diisiik pratik degere sahiptir. Bir iiriinden ne kadar az
bulunursa, snob degeri o kadar yiiksek olur. Genel snob degeri olan bu tiir iriinlere 6rnek olarak nadir sanat
eserleri, tasarime1 kiyafetleri ve spor arabalar verilebilir.( Leibenstein,1971;116) Ornegin, bir kisinin ¢ok pahali
bir likks otomobilden elde ettigi fayda, esas olarak, sadece birkag kisinin ona sahip olmasimdan kaynaklanan prestij
ve statii degerinden baska bir sey degildir. Ancak toplumda bazi tiiketicilerin geliri diisiik olsa bile kendini
oldugundan zengin gdstermek, hava atmak, prestij sahibi gibi gostermek icin talep etmeleri durumudur. Ornegin,
geliri yetmedigi halde daha pahali telefon almak, lilks ve ithal edilen otomobil almak, moda ve liiks elbiseler
giyinmek, villalarda oturmak gibi gereksiz tiiketici davranisi gosterirler. Bu tiiketici davraniglar1 bankacilik
sektoriindeki gelismelere bagli olarak yayginlastiginda bu tiir mallarin talebi artacagindan talep egrilerinin egimi
pozitiflesir. Rasyonel olmayan bu tiiketici davranisi genel ekonomiye olumsuz etki yaparak enflasyonist etki ve
ozellikle ithalati arttirict etki yapar. Snob etkisini azaltmak icin egitim diizeyi, finansal davrams, (Kutlu,
E.,2021;820) kisi bagina gelir diizeyinin arttirilmasi, toplum kiiltiiriiniin 6gretilmesi gibi politikalar izlenebilir.
Boylece toplumda rasyonel tiiketici davranisi ortaya cikarilirsa snob etkisinin olumsuz digsalliklar1 azalacaktir.

VEBLEN ETKIiSI

Admni kesfeden ABD'li sosyal elestirmen Thorstein Bunde Veblen'den (1857-1929) alir. Veblen mals,
Amerikali ekonomist Thorstein Veblen'in adini tastyan, talebin fiyat arttikca arttigy, talep yasasina agikca aykiri
olan ve yukar1 egimli bir talep egrisi ile sonuglanan bir likks mal tiiriidiir. Veblen mallarinin daha yiiksek fiyatlari,
onlar1 gosterigli tilketim ve gosterisli bos zaman uygulamalarinda bir statii sembolii olarak arzu edilir hale
getirilerek talep ettirilebilir. Bir iiriin, ¢ok az kisinin sahip olabilecegi bir konumsal mal oldugu i¢in Veblen malt
olabilir.

Tiiketicilerin daha yiiksek fiyatli mallar1 satin aldiklar1 halbuki benzer diisiik fiyatli (ancak ayni olmayan)
ikamelerin mevcut oldugu anormal piyasa davranigina denir.( Laourie,ve Douglas, 1996;370) Veblen'in bulgulari,
"bugiin satin alin, yarin 6deyin" kavramina inanan giiniimiiz tiiketim toplumunda sadece zenginler arasinda degil
diger tiiketici siniflarinda daha da alakali ve goze carpan tiiketim arzusu, tiim siniflar arasinda bir saplant1 olmaya
devam etmektedir. Bunun nedeni ya yiiksek fiyatin daha yiiksek kalite anlamina geldigi inanci ya da goze ¢arpan
tilketim arzusudur (pahali, prestijli bir iirlin satin almak olarak goriilmek). (Philips ve Slotje, 1983;200) Bu
durumda, "diisiik" markalar1 marjinal maliyetle fiyatlandirilirken, "liiks" markalar, 6ziinde istiin olmamakla
birlikte, servetin reklamimni1 yapmak isteyen tiiketicilere daha yiiksek fiyatlarla satilir. Liiks markalar, standart
tercih formiilasyonlari ile marjinal maliyet fiyatlandirmasi saglayacak kosullar altinda kesinlikle pozitif karlar elde
eder. (Laurieve Bernhaim,1996;360)

Veblen davranistaki tiiketiciler, ikamesi olan mal olmasina ragmen farkindalik olusturmak yani gosteris
olusturmak amaciyla ile pahali mallar talep ederler. Bu ekonomik olay ileride baska tiiketicileride talebe
yonlendirise negatif digsalliga sebep olacaktir. Tiirkiye ekonomisinde moda ve liiks mallarin biiyiik kismi ithal
edilmis mallardan olusur. Buda makroekonomiye ithalat1 ve fiyatlar1 da arttirarak olumsuz etki yapacaktir.

GIFFEN PARADOKSU

Paradoks, ilk kez 19.yiizyilda Sir Robert Giffen tarafindan one siiriilmiistiir. 19.yiizyilda irlanda’da ortaya
¢ikan patates kitligi, Giffen Paradoksu olusumunda biiyiik etkiye sahiptir. Paradoksa soyadini veren Giffen, kithigin
patates fiyatlarin1 artirdi§ini ancak iiriine olan talebin de yiikselise gectigini fark edip bu anormal iliskiyi
incelemistir. Incelemenin sonucunda ise diisiik gelirli irlandali calisanlarin giinliik beslenmelerini patatesle
gegistirerek biitcelerinin kiiglik bir kismini et gibi daha kaliteli yiyeceklere ayirdigi gézlemlenmistir. Bu, zamanla
patates kitligma neden oldugundan iiriiniin fiyatlarinda artis yapilmustir. irlandah iscilerin de artik hig kaliteli
yiyecek alamayacagindan tiim gelirini patatese yatirdigi ortaya ¢ikmustir. Talep kanuna ters isleyen bu duruma da
Giffen Paradoksu ad1 verilir.( Stigler, G.,1947;154) Giiniimiiz diinyasinda ge¢im sikintis1 olan bircok tiiketici,
aslinda hi¢ farkinda olmadan bu paradoksu hayatina uyarlar. Diisen alim giicii, 6zellikle orta ve dar gelirli ailelerin
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evlerine alabilecekleri mallar1 kisitli hale getirir. Fiyatlar da artisa gegince bir {irlinii almak i¢in ona duyulan
ihtiyacin birkag kez diisiiniilmesi gerekebilir. 2020 yilindan itibaren Pandemi déneminde Tiirkiye Ekonomisi’nde
makarna, aygicek yagi, seker, un, bulgur, ¢ay gibi diigitk mallarda kitlik havasi olusturularak tiiketici talebi fiyatlar
artmasina ragmen artmistir. Ciinkii diisiik gelir ve orta gelir grubu korku ve endise ile ihtiyacindan fazla alarak
stok yapmuglardir. Buna bagli olarak arz-talep dengesi degistigi igin temel gida iriinlerinde fiyat artisi
gozlemlenmistir. Bunun sonucunda da ekonomide enflasyon yiikselmeye basladig1 goriiliir.

Inelastik talep yapisma sahip iiriinler haricindeki mallarm tiiketiminin fiyatlarla ters orantili olmasi
beklenir. Yani genel anlamda bir {iriin ne kadar diisiik fiyattan satiliyorsa o kadar da talep goriir. Eger bir iiriiniin
hem fiyat: hem de talebi ayn1 anda artiyorsa bu durumda Giffen Paradoksu’ndan séz edilir. Tlgili paradoks, fiyat
artigina ragmen lirline olan talebin de giderek yiikselmesi arasindaki beklenilmeyen iliskiyi kapsar.( Masuda ve
Newman,1981;364)

Paradoksu meydana getiren sartlar, su sekilde 6zetlenebilir(Jensen and Miller 2008;577):

Giffen Paradoksu’nda aranan ilk sartlardan biri malin diisiik mal olmast gerektigidir. Diisiik mal, gelirle
ilgili bir terimdir. Gelir arttikga mala duyulan talebin azalmasi anlamma gelir. Dolayisiyla bu noktada Giffen
mallarinin gokca dar gelirli kisiler tarafindan tiiketildigi anlam1 cikarilabilir. Ikinci sart, diisiik mallarin diisiik
esneklik yani birden kiigiik gelir esnekligi bulunur. Yani Giffen Paradoksu talebin gelir esnekligi birden kiigiiktiir.
Bu da tiiketim i¢in o mali zorunlu kilar. Giffen Paradoksu’ndaki mallar1 ikamesi zor veya smirli ikameye sahip
mallardir. Bu, malin yerine gecebilecek benzer iiriiniin bulunmama zorlugunu ifade eder. Eger bir {iriiniin
alternatifi bulunmuyorsa ve onu tiiketmek ihtiyagsa fiyati artsa da talepte azalma gériilmez. Uciincii sart ise Giffen
mallar, tiiketici biitcesi icerisinde dnemli yer tutmamasi bir defada pesin ddeme imkani saglayan mallardir. Tiim
bu sartlar1 saglayan {irtinler, Giffen Paradoksu mallar1 olarak bilinir. (Read, 2013;10)

Hem Giffen mallar1 hem de Veblen mallari, standart arz ve talep kurallarma meydan okuyan sira dist
mallardir. Hem Giffen hem de Veblen mallarinda, bir iiriiniin talep egrisi yukar1 yani pozitif egimlidir. Gelir ve
ikame, tartisildigi gibi Giffen mallart icin yukari egimli talep egrisinin ekonometrisini agiklamada temel
faktorlerdir. Veblen mallar1 da yukari dogru egimli bir talep egrisine sahiptir ancak bazi hafif farkl etkilere
sahiptir. (Read,2013;10) Veblen mallar1 birinci sinif iiriin, liikks mallardir. Ornekler arasinda iinliilerin destekledigi
parfiimler, liiks daireler, liiks ve ithal otomobiller, kaliteli saraplar yer alabilir. Bu mallarda, yiiksek fiyatlari yiiksek
bir sosyal statii sembolii ile iliskilendirilir. Bu nedenle, yiiksek gelirli tiiketiciler bu mallar1 daha yiiksek bir fiyata
daha arzu edilir bulurlar. Gelir etkisinin bu mallar {izerinde ¢ok az etkisi vardir ¢iinkii gelir bir faktor degildir.
fkame de asgari bir faktordiir ¢iinkii mallar genellikle statii sembolleridir ve ¢apraz boyutlu degildir. (Gizem, S.
K.,2024;310) Giffen mallarda ise gelir etkisi mevcut olan sinirli ikameye sahip esneklik katsayisi birde kiiciik
zorunlu tiikketim mallaridir.

AG DISSALLIKLARININ ENFLASYON VE iTHALAT ETKIiSi

Enflasyonu ¢esitli sekillerde tanimlanabilir. Enflasyon, bir ekonomide belirli bir dsnemde mal ve hizmet
fiyatlarinin genelinde goriilen siirekli artiglar olarak tarif edilir. Enflasyon cari fiyat diizeyinde toplam talebin
toplam arzdan fazla olmasi sebebiyle mal ve hizmet fiyatlarmimn genelinde siirekli artis olarak tarif edilebilir. Veya,
tedaviilde kullanilan araglarin o0 memleket piyasasinin ihtiyaglarindan fazla artmasi ve bu artigin devam etmesi
sonucu para kiymetinin kaybolmasi ve bu suretle fiyatlarda yiikselme goriilmesi veya cari fiyat diizeyi tizerinden
toplam talebin toplam arzdan fazla olmasi sonucu siirekli fiyat artisi olarak tarif edilebilir. Talep enflasyonu,
arz(maliyet) enflasyonu, yapisal enflasyon ve ithal edilen enflasyon seklinde ¢esitleri vardir. Tanimda ve uygulama
da en ¢ok kullanilan talep enflasyonudur.

Herhangi bir fiyat artiginin enflasyon olabilmesi igin ;
-Sadece bir malin fiyat artigi degil iilkede tiim mal ve hizmetlerin genelinin fiyatlar1 artmasi,
-S6z konusu artiglar siireklilik arz etmesi,

-Ulkedeki toplam arz —toplam talep dengesinin toplam talep artis1 seklinde bozulmasi, seklinde olmasi
gerekir.
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a)Enflasyonun sebepleri:

-Piyasada devletin ya da 6zel sektoriin kullandig1 para miktari artarsa para arzi artar. Bu durum tiiketicilerin
parasinin reel alim giicii diismesine ragmen parasal gelirinin artmasina ve piyasadan mal talebinin artmasi seklinde
ekonomik olay ortaya ¢ikar. Ayrica bankanin verdigi tiiketici kredileri hem vadesinin uzamast hem de faiz oraninin
diisiik olmas1 piyasada enflasyonist etki yapar.(Unsal,E.M,2011;85)

-Bankacilik sistemi kredi hacmini geniglemesi: Bankalarin verdigi tiiketici kredileri hem vadesinin uzamasi
hem de faiz oranmin diisiik olmasi piyasada enflasyonist etki yapar.

-Ucretlerde karlardan 6denmek istenmeyen ve verim artismni asan artislar olmasidir.

-Ucret artiglar: Ucret artiglar1 dogrudan maliyet etkisi yaparak piyasada mal ve hizmet fiyatlarinm
artmasina sebep olur.

-Ulkenin iiriinlerine dis talep artig1 olursa yani ihracat artarsa, o iilkede mal ve hizmet fiyatlar1 yiikselir.
Cinkii tilke icindeki kalan mal ve hizmetler toplam talebi karsilamadigindan dolay fiyatlar yiikselecektir.

-Gegici biitge agiklart: Hiikiimet gegici biitge agiklarinin kapatmak i¢in tirlinler {izerinden aldig1 vergileri
arttir. Veya para basarak telafi etmeye caligir. Para basma emisyon hacminin genislemesine sebep oldugu i¢in fiyat
artiglarini beraberinde getirir. Buna enflasyon vergisi denir ve topluma fiyat artisi ve satinalim giicii seklinde halka
yansir.

Ithalat ise en kisa tanimi dis alimdir. Ulkeler, ekonomik refahi yiikseltmek amaciyla Karstirmali
Ustiinliikler Teorisi’ne gére bazi mal ve hizmetleri bagka iilkelerden alirlar. thalatin gogalmasi yerli {iretimin
gelismesinin 6niindeki en biiyiik engellerden biridir. (Unsal,E.M,2011;85) Diger yandan ithalat karsilig1 doviz
olarak ddendigi i¢in bu doviz ihtiyacini karsilayacak kadar bir ihracat veya yabanci yatirimlarin iilkeye
gelmesiveya diger doviz kazandiricr (turizm, bavul ticareti) islemlerin yapilmasi gerekir. Bunlar da yetmez ise
tilkeler bor¢lanmaya gider. Veya iilkede milli para deger kaybeder ki bu enflasyonist etki yapar.

2019 Pendemiden 2024 basma kadar Tiirkiye ekonomisinde para bollasmasi bariz yasanmistir. Esnaf ve
ciftcilere sifir faizli krediler, tiiketici kredilerinin uzun vadeli ve diisiik faizli olmasi, para basimi gibi emisyon
hacmini genisleten sebepler toplam talebi arttirmistir. Birde Giffen mallara 6rnek verilebilecek aygicek yagi, seker,
un, makarna gibi diisitk mallarin Rusya-Ukrayna savasi sebebiyle diinya da olusan gida krizi sebep gosterilerek
halk arasinda panik havasi olusturulup, stok¢uluk yapilmasi beraberinde fiyat artislarini getirmistir. Bu tiir {iriinler
ikamesi smirh ve zorunlu tiiketim mallarinda talebi arttirarak fiyat artislarini tetikler.

Diger yandan uzun vadeli ve disiik faizli krediler ve kredi kartlar1 bandwagon etkisi, snop etkisi ve
bilhasssa veblen etkisini arttirmistir. Boylece tiiketicinin 6niindeki en biiyiik kisit gelir bu sekilde kaydi para ile
olusturulmustur. Yani olmayan geliri harcamak veya mevcut gelirini bugiinden harcamak seklinde talebi arttirici
tiiketici davranislar artmistir. Ornegin konutta liiks daire aliminin artmas, arabalarda ithal otomobillerin arrtmasi,
cep telefonlarinda ithalat bagimlilig1 ve en kalitelilerinin alinmasi seklinde tiiketici davraniglar1 evrilmistir. Bu
davranig degisikligi ithalati arttirir iken hem de talebi arttirarak enflasyonun ve dogrudan cari agigin biiylimesinin
sebeplerinden biri olmustur.

Bir de diinyadaki enflasyonist gelismeler Tiirkiye ekonomisini de etkilemistir. Cogu ithal edilen hammadde
ve ara mal1 gerek doviz kurundaki yiikselmeler gerekse ithal edilen iilkedeki fiyat artiglar ithal edilen enflasyona
sebep olmustur. Ornegin, bilgisayar ve cep telefonu gibi bandwagon, snop ve veblen etkisine sahip iiriinlerin
fiyatinin artmasina sebep olmustur. Yukarida sayilan ag digsalliklar1 ve Giffen mallar piyasa dengesini bozarak
enflasyon ve cari agik sebeplerinden biri olmustur denilebilir.

2024 yilindan itibaren Tiirkiye’de siki para ve maliye politikalar1 uygulamasi sonucunda cari fazla verilmis
ve dezenflasyon siirecine girmistir. Bilhassa tiiketici kredi faizlerinin yiikselmesi, taksit sayisinin azaltilmasi ve
kredi kartlarinda faiz yiikselmesi ve taksit sayisinin sinirlandirilmasi tiiketici talebini kisti1 igin ithalat azalip
ihracat arttigindan dolay cari fazla verilmistir.
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SONUC

Fonksiyonel olmayan talep sebepleri, bandwagon etkisi, snob etkisi, veblen etkisi ve genellikle literatiirde
ayr1 incelenen Giffen paradoksudur. Ciinkii giffen paradoksunda da talep egrisi negatif egimli olmasi gerekirken
pozitif egimli hale gelir. Bandwagon etkisi, pozitif kitle digsallig1 veya siiriiye katilma, tiiketicilerin modaya uyma,
diger tiikketicilerden geri kalmama, ¢ocuklarin bagka ¢ocuklara &zenmesi sonucu iiziilmesini 6nlemek gibi
sebeplerle tiiketim malinin fazla talep edilmesine sebep olur. Bilgi teknolojileri kullanimini arttirdigi i¢in topluma
ve siirdiiriilebilir ekonomik kalkinmaya olumlu etki yapar. Ancak asir1 talep artigi bu pozitif etkiyi negatiflestirecek
ve genel ekonomiye olumsuz etki yapacaktir. Ciinkii giiniimiizde bankacilik sektoriindeki gelismeler siki para
politikas1 uygulanmadiginda tiikketim ¢ilginligini destekler. Talepginin geliri olmasa da kredi kart1 veya bankomat
kartin1 kullanarak gelir olusturup ihtiyact olmayan malida talep edecektir. Nitekim hiikiimetin siki para ve daraltici
maliye politast uygulamasi sonucunda bu etkilerin azaldig1 goriilmiistiir. Snob ve veblen etkisi ise gosterige
yonelik bir talep olusturacagi i¢in olumsuz ekonomik olaylarin sebebi olacaktir. Snob tiiketici, diisiik gelir
grubunda olmasima ragmen kendini zengin gostermek amaciyla mal talep etmesi durumudur. Veblen tiiketici ise
ikamesi daha diisiik fiyatli ihtiyacini karsilayacak mallar olmasina ragmen liiks mallar1 tercih edecektir. Her iki
durumda da talep egrisi pozitiflesir. Giffen mallar ise orta ve alt gelir gruplarinin talep ettigi fakir mallardir.
fkamesi smirli ve zorunlu tiiketim mallarin igerdiginden ekonomideki herhangi bir spekiilatif hareket talebinin
artmasina sebep olacaktir. 2019 Pandemi doneminde itibaren banka kredilerinin diisiik faizli ve uzun vadeli olmast,
paranin bollagmasi, badwagon, snob ve Veblen etkisini tetiklediginden Tiirkiye ekonomisinde enflasyon ve ithalati
arttiran sebeplerden birisi olmustur. Ayrica Giffen mallar olarak tarif ettigimiz zorunlu tiiketim mallarinda ise
korku ve endise psikolojisine kapilan diisiik ve orta gelir gruplan ihtiyacinin {izerinde satin alim yaparak fiyat
artislarina sebep olmuslardir. Genel kani bu dénemde enflasyonun artis sebeplerinden biri bu ekonomik olaydir.
Nitekim bu ¢aligmayi, hiikiimetin 2024 yilinda siki para ve daraltict maliye politast uygulamasi bu etkilerin
azalmasi sonucunu dogurarak desteklemistir.
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