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0z

Saglik turizminde ivme hizla artmaktadir. Insanlar, bulunduklar: iilkeden kaliteli, ekonomik ve giivenilir saglik
hizmeti almak amacwyla farkh iilkelere seyahat etmektedir. Talebin bu denli artmasi iilkeler nezdinde kritik rol
oynamaktadir. Rekabet¢i stratejiler belirlemek, dogru analiz yontemlerinin kullanilmasi ve dogru sonuclar elde
edilmesi ile miimkiindiir. Bu baglamda ¢alismada, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti (KKTC) bélgesinde medikal
turizmde yer alan tiip bebek tedavilerine yonelik SWOT analizi kullanilarak giiclii ve zayif yonlerini, firsatlarini ve
tehditlerini degerlendirmek amaglanmaktadir. Bu analiz, tiip bebek tedavileri alaminda KKTC'nin stratejik
konumunu ve rekabet avantajlarint ortaya koymaktadir. KKTC nin giiclii yonleri arasinda, gelisen teknolojik
altyapisi, kaliteli saglik hizmetleri ve yetkin uzman kadrosu sayilabilir. Bu faktorler medikal turistler i¢in uygun ve
elverisli olmakta ve KKTC nin medikal turizm sektériinde rekabetgi bir konuma gelmesini saglamaktadr. Ancak
uluslararasi akreditasyona sahip olmamasi, altyapinin sinwrly olmasi, operasyonel maliyetlerin yiiksek olmast gibi
zayif yonler de oldugu gériilmektedir. Bu faktérler de rekabeti giiciinii ve hizmet kalitesini olumsuz etkilemektedir.
Firsatlar arasinda ise, uluslararasi hasta talebinin artmast ve dijital saghk teknolojilerinin artis gostermesi
sayilabilir. Bu firsatlar KKTC i¢in uluslararasi alanda sektorel payini genigletmesine destek saglayabilir.
Uluslararast rekabetin artmasi ve ekonomik belirsizlikler tehdit edici faktorler arasinda belirtilebilir. Bu faktorler de
KKTC icin medikal turizm pazarinda risk teskil etmektedir. Sonug olarak, KKTC'nin tiip bebek pazarindaki rekabet
giictinii artirip surdiiriilebilirligini saglamak amaciyla, ozellikle uluslararasi akreditasyon, dijital teknoloji, maliyet
yonetimi ve siireg iyilestirme konularinda stratejik adimlar atmasi onerilmektedir.
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ABSTRACT

The momentum in health tourism is rapidly increasing. Individuals are traveling to different countries to receive
high-quality, economical, and reliable healthcare services unavailable in their home countries. The significant rise
in demand has led to a critical role for countries in this domain. Achieving competitive strategies is feasible by
employing appropriate analytical methods to obtain accurate results. In this context, the present study aims to
evaluate the strengths, weaknesses, opportunities, and threats associated with in vitro fertilization (IVF) treatments
within the medical tourism sector in the Turkish Republic of Northern Cyprus (TRNC) through a SWOT analysis.
This analysis reveals TRNC's strategic position and competitive advantages in the field of IVF treatments. Among the
strengths of TRNC are its developing technological infrastructure, high-quality healthcare services, and a competent
team of experts. These factors contribute to an environment conducive to medical tourists and position TRNC as a
competitive player in the medical tourism sector. However, certain weaknesses, such as the absence of international
accreditation, limited infrastructure, and high operational costs, negatively impact its competitive strength and
service quality. The opportunities include the increasing demand from international patients and the advancement of
digital healthcare technologies, which could help TRNC expand its market share on the international stage.
Conversely, intensifying international competition and economic uncertainties pose significant threats to the medical
tourism market. In conclusion, to enhance and sustain its competitive power in the IVF market, it is recommended
that TRNC undertake strategic measures focusing on obtaining international accreditation, embracing digital
technologies, managing costs effectively, and improving operational processes.
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I. GIRIS

Medikal turizm, bireylerin kendi iilkelerinde sunulan saglik hizmetlerinden daha kaliteli ve etkili
sonuclar elde etme arayisiyla bagka {iilkelere yonelmelerini ifade etmektedir. Bu baglamda, ¢ogu zaman
gelismis tilkelerden, tedavi kalitesi yliksek ancak ekonomik agidan daha uygun maliyetli olan gelismekte
olan iilkelere dogru bir saglik hareketliligi s6z konusudur (Campra vd., 2022). Ozellikle gelismis iilkelerde
saglik hizmetlerine erisimde yasanan uzun bekleme stireleri, yiiksek tedavi maliyetleri ve baz1 alanlardaki
smirlt  hizmetler, bireyleri alternatif olarak gelismekte olan iilkelerdeki saglik sistemlerine
yonlendirmektedir (Otamis ve Yiizbagioglu, 2015; Ari, 2017). Bu durum, medikal turizmin kiiresel 6lgekte
hizla biiylimesinin temel nedenlerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Medikal turizm, dis tedavisi, kalp cerrahisi, estetik cerrahi gibi birgok tedavi segenegini kapsasa da,
ozellikle tiip bebek (IVF) tedavileri 6nemli bir yer tutmaktadir. Tiip bebek tedavisinde, infertilite problemi
olan ciftler siklikla gelismis saglik teknolojisine sahip, yetkin uzman kadrosu bulunan ve uygun maliyetle
kaliteli tedavi hizmeti sunan iilkeleri tercih etmektedirler (Sharma vd., 2018). Bu dogrultuda, {ilkeler bu
alandaki rekabetci potansiyellerini artirmak i¢in yatirnmlar yapmaktadir. Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti
(KKTC) de artan bu talebe yanit vererek tiip bebek tedavisi sunan klinik ve hastanelerine 6nem vermistir.
Ayrica, KKTC'nin sundugu cografi yakinlik ve rekabet¢i ekonomik avantajlar, iilkenin bu sektordeki
potansiyelini daha da gili¢lendirmekte ve uluslararasi hastalar i¢in cazip bir segenek olusturmasina zemin
hazirlamaktadir.

Onceki galigmalarda, Hindistan’da medikal turizmin SWOT analizi detaylandirilirken (Arulmozhi vd.,
2020; Vasugi vd., 2023) ve Tiirkiye’de medikal turizmin SWOT-ANP yaklasimiyla incelendigi ortaya
konulurken (Sevim ve Onder, 2020), genel saglik turizmi kapsaminda 6nemli veriler sunulmustur. Ancak,
bu caligmalarin biiyiik ¢cogunlugu tiip bebek tedavileri gibi spesifik saglik hizmetlerine odaklanmamus,
daha genel bir cergevede degerlendirmeler yapmistir. Mevcut calismamiz ise, Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti’nde sunulan tiip bebek hizmetlerinin rekabet¢i dinamiklerini, finansal, teknolojik ve yasal
faktorler baglaminda analiz ederek, bolgesel ve hizmete 6zgii stratejik yaklagimlari ortaya koymaktadir.
Boylece, calisma, diger literatiir ¢aligmalarindan farkli olarak, tiip bebek tedavileri alanindaki 6zgiin
degerini ve stratejik 6nemini vurgulayarak, KKTC’nin medikal turizmdeki konumunu giiclendirmeye
yonelik somut adimlar sunmay1 hedeflemektedir.

Bu caligmanin amaci, KKTC boélgesinde medikal turizm kapsaminda sunulan tiip bebek tedavilerine
iliskin SWOT analizi kullanilarak, bu hizmetlerin giiglii ve zayif ydnleri ile firsat ve tehditlerinin
degerlendirilmesidir. Boylece, yerel ve uluslararasi diizeyde karsilasilan firsat ve tehditler daha net ortaya
konulacak, bolgenin stratejik planlamasi ve rekabet potansiyeli daha ayrintili olarak anlagilacaktir. Yapilan
kapsamli degerlendirme, KKTC'nin tlip bebek pazarindaki konumuna iliskin daha derin bir anlayis
saglamay1 hedeflemektedir.

II. LITERATUR TARAMASI
2.1. Medikal Turizm

Son yillarda diinya genelinde hizla biiyliyen medikal turizm, saglik hizmetlerinin sunumuyla turizmin
birlesimini temsil etmektedir. Bu kavram, hastalarin kendi tlkelerinde karsilastiklar yiiksek maliyetler,
yetersiz hizmet kalitesi veya uzun bekleme siireleri gibi nedenlerle, daha uygun fiyatlarla ve yiiksek kalite
standartlarina sahip tedavi hizmetlerine ulasabilmek amaciyla baska iilkelere seyahat etmelerini ifade eder.
Diisiik maliyetli ve yiiksek teknolojili saglik hizmetleri sunan iilkeler, medikal turizm pazarinda rekabet
avantaj1 elde etmektedir (Biiyiik, 2023).
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Gilinimiizde pek ¢ok insan, tedavi maliyetlerinden tasarruf etmek, bekleme stiresini azaltmak veya
kendi iilkelerindeki tedavi seceneklerindeki kisitlamalar nedeniyle saglik turizmini tercih etmektedir.
Saglik turistleri icin g¢ekicilik yaratan unsurlar arasinda, hem sunulan kaliteli ve uygun fiyath tedavi
hizmetleri hem de rekabetci fiyatlandirma politikalar1 yer almaktadir (Kaur ve Hira, 2019). Bu durum,
medikal turizme olan artan talebe dogrudan yansimakta ve hizmet sunan iilkeler arasinda rekabeti
giiclendirmektedir.

Ozellikle estetik cerrahi, dis tedavileri, tiip bebek ve karmagik ameliyatlar gibi yiiksek maliyetli tedavi
alanlarinda, fiyat avantaji, sifir bekleme siiresi ve yiiksek kalite standartlar1 temel ¢ekicilik unsurlart olarak
one ¢ikmaktadir. Bu faktorler, saglik hizmetlerini uluslararasi arenada tercih edilen hale getirirken, talebin
artisinda 6nemli rol oynamaktadir (Ajmera, 2017). Ayrica, medikal turistler i¢in saglik hizmetlerinin yani
sira sunulan turistik kolayliklar da énemli bir tercih sebebidir. Saglik ve tatil konseptinin birlesimi, hem
saglik hizmetlerinin kalitesini artirmakta hem de ek gelir elde edilmesine olanak saglamaktadir
(Avgerinou ve Stratsiou, 2018). Bu entegre yaklasim, hem hizmet veren iilkelerin hem de saglik
turistlerinin beklentilerini karsilayacak sekilde gelismektedir.

Son olarak, medikal turizm sektorii, kiiresel saglik hizmetlerine olan talebin artmasiyla birlikte hizli bir
bliylime silirecine girmistir. Yaslanan niifus, artan yasam tarzi hastaliklari, salginlar ve teknolojik
yenilikler, medikal turizmin diinya ¢apinda o6nemli bir trend haline gelmesine katkida bulunurken,
gelismekte olan iilkelerin maliyet avantajlar1 da bu biiylime potansiyelini daha da giliglendirmektedir
(Zarchi, 2018).

2.2. Tiip Bebek Tedavileri ve Onemi

Ureme saghg alaninda tiip bebek, infertilite problemi i¢in dncelikli tedavi yontemlerinden biridir.
Teknolojik ilerlemeler, bu alandaki deneyimli uzman doktorlar ve gelismis laboratuvar altyapis1 gibi
unsurlar In vitro fertilizasyon (IVF) tedavilerini basarili kilmaktadir (Chausheva ve Ozdal, 2024). Bu
tedavi yonteminin g¢iftlerin gocuk sahibi olma hayallerini de gercege doniistiirdiigiini, iilkeler arasi
medikal turizm agisindan 6nemli bir rol oynadig goriilmektedir.

Giiniimiizde yaygin olarak kullanilan tiip bebek tedavileri, insanlarin tireme sorununa yonelik oldukca
tercih edilen bir ¢6ziim olarak ortaya ¢ikmugtir. Kisirlik oranlarindaki artis ve bireylerin ebeveyn olma
arzulari, etkili bir yaklasim aramalar1 sonucu bu tedavilerin yaygin kullanimina neden olmustur
(Sunderam vd., 2018). Tiip bebek tedavilerinin 6zellikle kadinlarda anksiyete ve depresyon gibi duygusal
etkileri olsa da, bu tiir bir tedavi ¢ocuk sahibi olmanin temel kosulunu i¢ermektedir (Massarotti vd., 2019).
Ayrica, teknolojideki ilerlemeler, IVF tedavilerinin basar1 oranini artirmakta ve toplum i¢inde daha yaygin
hale getirmektedir (Dolmans vd., 2020).

2.3. Medikal Turizm Kapsaminda Tiip Bebek Tedavileri: Diinya, Tiirkiye ve KKTC
2.3.1. Diinya Genelinde Tiip Bebek Tedavileri

In vitro fertilizasyon (IVF) tedavisi, infertilite giftler icin diinya ¢apinda yaygin olarak kullanilan en
o6nemli yardimci tireme teknolojilerinden biridir. Modern tiptaki gelismeler tiip bebegi daha basarili hale
getirmis ve bu tedavi medikal turizmde biiyiik bir cazibe merkezi haline gelmistir. Avrupa, Amerika, Asya
ve Orta Dogu, tiip bebekte 6nde gelen bolgeler arasinda yer almakta ve yiiksek basar1 oranlariyla dikkat
cekmektedir.



Medikal turizmde tiip bebek tedavilerinde SWOT Analizi 333

2.3.2. Avrupa'da Tiip Bebek Tedavileri

Avrupa, tiip bebek tedavisinin uzun siire kullanildig1 ve en ileri teknolojinin yer aldig1 bir bolgedir.
Avrupa Insan Ureme ve Embriyoloji Dernegi'nin verilerine gore, 2022 yilina kadar Avrupa tiip bebek
merkezlerinde 300.000'den fazla tiip bebek dongiisii gerceklestirilmistir. Fransa, Ingiltere, Ispanya ve
Iskandinav iilkeleri yiiksek basar1 oranlar1 ve tiip bebek uzman merkezleri ile taninmakta ve &zellikle
Ispanya, rekabetgi fiyatlar, kisa bekleme siireleri ve yiiksek basar1 oranlari nedeniyle tiip bebekte medikal
turizm i¢in 6nemli bir destinasyon oldugu goriilmektedir (ESHRE, 2022). Bir¢ok Avrupa iilkesinde, tiip
bebek tedavisi kismen veya tamamen devlet tarafindan karsilanan saglik planlar1 veya 6zel sigorta planlari
kapsamindadir. Bu, ciftlerin tiip bebek tedavilerine erismesinin yani sira tedaviye olan talebin artmasini da
saglamaktadir.

2.3.3. Amerika Birlesik Devletleri'nde Tiip Bebek Tedavileri

Amerika Birlesik Devletleri, IVF'de teknolojik olarak en gelismis merkezlere sahiptir. Laboratuvar
teknolojisindeki ilerlemeler ve genetik testlerin yaygin kullanimi ABD'yi 6n planda tutmaktadir. ABD
Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezleri verilerine gore, iilkede ¢ok sayida tiip bebek merkezi bulunmakta
ve tedavi ozellikle biiyiik sehirlerde yaygin olarak kullanilmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri'nde tiip
bebek tedavilerinin maliyeti genellikle daha yiiksek olsa da, bazi eyaletlerde tiip bebek tedavilerinin bir
kismi saglik sigortasi kapsamindadir. Massachusetts, Illinois ve New Jersey gibi eyaletlerin tiip bebek
tedavilerini kapsayan saglik sigortasi planlar1 vardir (CDC, 2023). Bu, tedavi siirecini ekonomik olarak
uygun hale getirmekte ve daha fazla giftin tedavi gérmesini saglamaktadir.

2.3.4. Asya'da Tiip Bebek Tedavileri

Asya, Ozellikle son yillarda IVF'de hizli bir biiylime kaydetmistir. Japonya, Giiney Kore, Cin,
Hindistan ve Tayland gibi {ilkeler tiip bebek tedavisi i¢in en 6nemli merkezler arasinda yer almaktadir.
Japonya ve Giiney Kore, teknolojik olarak gelismis ve yliksek basar1 oranlari ile Asya iilkelerinin 6nde
gelenleri arasindadir. Bu iilkelerde genetik testler ve embriyo dondurma gibi ileri testlerle basart oranlari
artmaktadir (ESHRE, 2022).

Hindistan ve Tayland ise uygun fiyatli tedavi sunduklar1 igin saglik turistleri i¢in cazip
seceneklerdir. Bu iilkelerde, 6zellikle Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri'nden gelen hastalara uygun
fiyatlar ve yiiksek kaliteli hizmetler sunulmaktadir (Medical Tourism Magazine, 2024). Ayrica
Hindistan'da tiip bebek ile ilgili yasal diizenlemelerin esnek olmasi, iilkeyi yabanci hastalar i¢in daha cazip
hale getirmektedir (Mahdi, 2019).

2.3.5. Orta Dogu'da Tiip Bebek Tedavileri

Orta Dogu, son yillarda tiip bebek tedavisi i¢in en hizli biiyliyen bdlgelerden biridir ve dnemli bir
saglik turizmi destinasyonu haline gelmistir. Ozellikle Birlesik Arap Emirlikleri (BAE), Suudi Arabistan,
Katar ve Tiirkiye tiip bebek tedavisinde 6nde gelen iilkeler arasinda yer almaktadir. Bu tilkeler, modern
saglik tesisleri, yiiksek teknolojili tiip bebek merkezleri ve nitelikli doktorlar1 ile diinyanm her yerinden
hastalara hizmet vermektedir (Mahdi, 2019).

Birlesik Arap Emirlikleri ve Katar gibi Korfez iilkeleri, yiiksek kaliteli tibbi bakim sunmakta ve
bolgedeki saglik turizmi ig¢in en 6nemli destinasyonlar arasinda yer almaktadir; bu iilkelerdeki tiip bebek
merkezleri yiiksek basar1 oranlariyla dikkat ¢cekmekte ve bireysel planlamalar ile hastalarin ihtiyaglarina
gobre uyarlanmig tedavi stratejileri sunmaktadir (Medical Tourism Magazine, 2024).
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2.3.6. Tiirkiye'de Tiip Bebek Tedavileri

Tiirkiye, Avrupa ve Orta Dogu arasinda stratejik bir konuma sahiptir ve kaliteli saglik hizmetleri,
uygun fiyat1 ve ileri teknolojik altyapist nedeniyle in vitro fertilizasyon (IVF) tedavileri i¢in énemli bir
destinasyon olarak one ¢ikmaktadir. Tiirkiye'deki tiip bebek merkezleri, 6zellikle Avrupa, Orta Dogu, Orta
Asya ve Kuzey Afrika'dan gelen hastalar icin tercih edilen bir destinasyon olarak hem yerel hem de
uluslararasi hastalara hizmet vermektedir

2023 yili itibariyle, Tiirkiye'deki tiip bebek merkezlerinin ¢ogu Istanbul, Ankara, Izmir ve Antalya
gibi biiyiik sehirlerde yer almaktadir; ayrica, iilke genelinde yilda yaklasik 50.000 tiip bebek dongiisii
gerceklestirilmektedir. Bu merkezler, modern teknoloji ve yetenekli saglik profesyonelleri ile diinya
standartlarinda hizmet sunmaktadir (Tiip Bebek Dernegi, 2023).

Tiirkiye'de tlip bebek tedavi merkezlerinde elde edilen basari oranlari, diinya ortalamasini
asmaktadir. Ozellikle geng hastalar icin, yas ve saglik durumu gibi faktorlere bagh olarak basari oranlari
%40 ile %60 arasinda seyretmektedir. Bu oranlar, gelismis iilkelerdeki bagar1 oranlariyla karsilagtirilabilir
nitelikte olup, Tiirkiye'nin diinya ¢apinda tercih edilen bir tiip bebek destinasyonu olmasina énemli dlciide
katkida bulunmaktadir (Medical Tourism Magazine, 2024).

Tirkiye'deki merkezlerde modern teknolojinin kullanilmasi, kisiye 06zel tedavi planlart ve
uzmanlarin deneyimi, tedavideki en basarili faktorler arasinda yer almaktadir. Ayrica dondurulmus
embriyolar, genetik testler ve yiiksek kaliteli laboratuvar kosullar1 da tedavi bagarisini artiran unsurlar
arasindadir. Tiirkiye, tiip bebek tedavisinde maliyet avantaji sunan iilkelerden biridir. Ozellikle,
Tiirkiye’de tiip bebek tedavi maliyetleri, Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri gibi gelismis iilkelere
kiyasla oldukca diisliktiir. Ortalama olarak, Tirkiye'de tiip bebek tedavisinin maliyeti, bu {ilkelerdeki
maliyetin %50’si ya da daha altindadir (Mahdi, 2019). Rekabet¢i fiyatlarin kaliteli hizmetle birlesmesi,
Tiirkiye’yi hem yerli hem de yabanci hastalar i¢in cazip bir destinasyon haline getirmektedir.

Tiirkiye've konumu nedeniyle Avrupa, Orta Dogu ve Kuzey Afrika iizerinden kolayca
ulasilabilmekte ve dzellikle Istanbul, Bati'ya ve Dogu'ya acilan bir kap1 gorevi goren uluslararasi hastalar
icin ideal bir tip merkezi olarak 6ne c¢ikmaktadir. Kisisellestirilmis hizmetler, uluslararasi hastalarin
Tiirkiye'yi tercih etmesini kolaylagtirmaktadir. Tiirkiye'de tiip bebek tedavisi, Saglik Bakanligi tarafindan
cikarilan siki yasal diizenlemelere tabidir ve hastalara giivenli tedavi saglanir. Bu yasa, tiip bebegin etik
bir yasal ¢erceve i¢inde yiiriitiillmesini saglamay1 ve hasta haklarim1 korumay1 amaglamaktadir. Tiirkiye'de
ticlincii taraf lireme teknikleri (6rnegin yumurta veya sperm bagisi) yasalarca yasaklanmis olsa da, tiip
bebek ve bir ¢iftin kendi genlerinin kullanimi yaygindir.

2.3.7. KKTC'de Tiip Bebek Tedavileri

Medikal turizm alaninda, 6zellikle tiip bebek tedavilerinde hizla biiyliyen bir pazara sahip olan iilkeler
arasinda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’de (KKTC) yer almaktadir. Tiirkiye’ye olan cografi yakinligi,
uygun fiyat politikalar1 ve kaliteli saglik hizmetleri gibi unsurlar KKTC’yi dikkat ¢ekici bir destinasyon
haline getirmektedir. 2023 yili itibariyle KKTC’deki tiip bebek merkezleri, bolgesel diizeyde rekabetci
fiyatlar ve basarili tedavi sonuglar1 sunmaktadir (KKTC Saglik Bakanligi, 2023). Bu merkezler genellikle
profesyonel uzmanlar tarafindan yonetilmekte olup en son teknolojilerden etkin sekilde yararlanilmaktadir
(Kibris Saglik Dernegi, 2024).

KKTC, tiip bebek yolculugu deneyimini birgok yonden kolaylastirmaktadir. Bu yollardan biri, diger
tilkelerin aksine kisa tedavi siirelerinden ge¢mektedir. Benzer sekilde, o bolgedeki saglik hizmetleri, bir
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tiir kisisellestirilmis hasta deneyimini tesvik ederek uluslararasi hastalar1 daha memnun etmektedir
(Arueyingho vd., 2022).

KKTC'de yiiksek basari oranina sahip tiip bebek tedavileri, bolgenin uluslararasi medikal turizmin
onemli bir pazarinda yer almasini saglamaktadir (Birader, 2017) Bunun disinda, KKTC’nin uluslararasi
medikal turizm pazarindaki stratejik konumu ile ekonomik faydalar1 ve konforlu saglik turizmi hizmetleri,
dikkat cekici turistik yerleri ile de, her iki alan icin yiiksek standartlarda hizmet refahi1 saglamaktadir. Bu
durum KKTC’nin medikal turizm pazarinda 6énemli bir oyuncu olmasini desteklemektedir.

2.4. SWOT Analizi: Tamim ve Onemi

SWOT analizi; bir organizasyonun ig¢sel ve digsal faktorlerini analiz eden, yaygmn kullanilan bir
yontemdir. SWOT, giiclii yonler (strengths), zayif yonler (weaknesses), firsatlar (opportunities) ve
tehditler (threats) olmak tizere dort basliktan olusan stratejik bir planlama siirecidir (Namugenyi vd.,
2019).

Giiclii yonler; herhangi bir konuda rakiplere gore daha etkili ve verimli olma halidir. Ornegin, iyi bir
imaj veya profesyonel kadro gibi unsurlar bir organizasyonun isleyisine fayda saglayan giiclii i¢ 6zellikler
arasinda sayilabilir (Namugenyi vd., 2019). Ote yandan, zayif yonler; herhangi bir konuda rakiplere gore
daha az verimli veya daha az etkili olan yonler ya da faaliyetlerdir. Diger bir dl¢iit ise, ¢evrede meydana
gelen degisiklikler karsisinda yetersiz kalma veya degisiklige cevap verememe durumudur. Ornegin,
yetersiz finansman girisi veya diisiik son kullanict memnuniyeti gibi unsurlar organizasyonun hedeflerini
yerine getirme ile ilgili basarisini engelleyen veya sinirlayan igsel faktorlerdir (Sammut-Bonnici ve Galea
2015). Firsatlar; herhangi bir faaliyet i¢in elverigli zaman ve diger sartlarin olugsmasi, ¢evrenin kuruma
sundugu ve amaglarin basari ile gergeklestirebilmesi icin elverisli durumlardir. Ornegin, yeni bir pazarin
acilmasi gibi kurulusun yararlanabilecegi iyi dis egilimler veya olaylardir (Teoli vd., 2019). Tehditler;
kurumun amaglarinmi gerceklestirmesini zorlagtiran veya imkansiz hale getiren yeni bir durumdur. Basariy1
engelleyici veya zarara sebep olacak her sey, bir tehdit unsurudur ve diizeltici 6nlem alinmadig takdirde
olumsuz dis durumlardir. Olusabilecek tehditlere, rakipler, ekonomik bunalim veya degisen miisteri
aligkanliklar1 gibi 6rnekler verilebilir. (Puyt vd., 2023). Stratejik kararlar almak ve gelecekteki firsatlart
degerlendirmek amaciyla bu dort unsuru analiz etmek kritik bir rol oynamaktadir.

SWOT analizi, sirketlere zayifliklarinin iistesinden gelme, giiglii yonlerini kullanma, firsatlardan
yararlanma ve tehditlere karsi harekete gegme yollar1 sunar. Bu analiz, 6zellikle degisken is ortamlarinda
rekabet avantaji kazanmaya yonelik stratejilerin gelistirilmesi adina dnemli bir isleve sahiptir (Helms ve
Nixon, 2010). Bu yap1 sadece isletmeler i¢in degil, ayn1 zamanda bireyler ve sivil toplum kuruluslart gibi
diger tiirlerde de kullanilabilir. Ornegin bir kisi bu yapr ile kariyerini planlarken, giiglii ve zayif yonlerini,
firsatlarini ve tehditlerini degerlendirebilir (Phadermrod vd., 2019).

SWOT analizi, mevcut durumu biitiinciil bir bakis acisiyla degerlendirme ve stratejik diisiinme
siirecine katki saglama agisindan 6nemli bir aragtir. Kuruluslara sistematik bir inceleme firsati sunmasinin
yani sira; gliglii ve zayif yonlerini, firsatlarii ve tehditlerini belirleyerek stratejik hedefleri dogrultusunda
ne dl¢iide donanimli olduklarini degerlendirme imkéani tanir. Bu yoniiyle SWOT analizi, kuruluslarin uzun
vadeli basar1 elde etmelerine 6nemli katkilar sunmaktadir.

III. YONTEM

Bu calisma, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinde (KKTC) tiip bebek tedavilerine yonelik medikal
turizm kapsaminda stratejik bir degerlendirme sunmak amaciyla SWOT analizi teknigi kullanilarak
gerceklestirilmistir. SWOT analizi; KKTC’nin tiip bebek tedavilerine iligkin i¢ ¢evredeki giiclii ve zayif
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yonlerini saptamak, dis ¢evreden kaynaklanan firsat ve tehditleri belirlemek, bu baglamda oOneriler ve
stratejiler gelistirmek tiizere kullanilmistir. SWOT analizi icin verilerin toplanmasinda ikincil veri
kaynaklarindan yararlanilmistir.

Ikincil veri kaynaklarmin toplanma siirecinde; konuya iliskin ulusal ve uluslararasi literatiir taramasi
gergeklestirilmis, medikal turizm ve tiip bebek hizmetlerine dair mevcut yaynlar, raporlar, yasa metinleri
ve sektor analizleri incelenmistir. Analiz siirecinde KKTC’deki tiip bebek merkezlerinin c¢aligsmalari,
KKTC Saghk Bakanlig, ilgili dernek ve birliklerin yayinladigi belgeler, tiip bebek kliniklerine dair
istatistiki veriler, politika dokiimanlar1 ve stratejik planlar temel alinmistir. Yararlamilan ikincil veri
kaynaklari; KKTC'deki tiip bebek tedavilerine iliskin konseyler, dernekler, birlikler ve kamu y&netiminin
tip bebek faaliyetlerine dair yayinladigi raporlar, yasa metinleri ve diizenlemeler gibi belgeleri
icermektedir.

Veri analiz siireci temelde dort asamada ilerlemistir: gii¢lii yon-firsat (S-O), gii¢lii yon-tehdit (S-T),
zayif yon-firsat (W-O) ve zayif yon-tehdit (W-T) eslesmelerine gore dort senaryo olusturulmustur. SWOT
matrisinin yapilandirilmasinda, mevcut kaynaklardan elde edilen igeriklerin sistematik bir sekilde
siniflandirilmasi esas alinmistir. (Sekil 1)

Sekil 1. SWOT Analizi Senaryo Matrisi

GUCLU YON - TEHDIT GUCLU YON - FIRSAT

TEHDITLER

ZAYIF YON - TEHDIT ZAYIF YON - FIRSAT

Di1s ¢evre degerlendirmesi kapsaminda; toplumsal ve demografik degisimler, devletin saglik
politikalari, tibbi teknolojideki gelismeler, saglik ekonomisi, rekabet kosullari, rakip kurumlar, yasal
diizenlemeler ve epidemiyolojik kosullar dikkate alinmistir. I¢c ¢evre degerlendirmesinde ise; yonetim,
insan kaynaklari, finansal kaynaklar, pazarlama faaliyetleri, klinik altyapi, fiziksel olanaklar, bilgi
sistemleri ve kurumsal kiiltiir gibi parametreler analiz edilmistir.

Analizin sonucunda elde edilen veriler, KKTC’de tiip bebek hizmetlerinin stratejik pozisyonunu
belirlemek ve saglik turizmi kapsaminda potansiyel gelisim alanlarina 1gik tutmak amaciyla
yorumlanmustir. Bu analiz ayn1 zamanda KKTC’nin medikal turizmdeki mevcut durumunu ve gelecekteki
yonelimlerini anlamaya yonelik kapsamli bir ¢er¢ceve sunmaktadir.
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IV. BULGULAR

Bu boliimde, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nde (KKTC) medikal turizm kapsaminda tiip bebek
tedavilerine yonelik gerceklestirilen SWOT analizi sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmektedir.
Analiz, KKTC'nin mevcut saglik turizmi kapasitesi ve tiip bebek hizmetlerindeki stratejik durumu
hakkinda kapsamli bir degerlendirme sunmay1 amaglamaktadir. I¢ ve dis cevre faktorleri ayr1 ayri ele
almarak giiclii ve zayif yonler ile firsat ve tehdit unsurlari sistematik bicimde analiz edilmistir.

I¢ cevre analizi kapsaminda; ydnetim, insan kaynaklari, finans, pazarlama, klinik altyap:, fiziksel
olanaklar, bilgi sistemleri ve kurumsal kiiltiir gibi faktorler degerlendirilmistir. D1 gevre analizinde ise;
toplumsal ve demografik degisimler, devletin saglik politikasi, tibbi teknolojideki gelismeler, saglik
ekonomisi, rekabet kosullar1 ve rakip kurumlar, hukuki diizenlemeler ve epidemiyolojik kosullar dikkate
almmustir. Bu analiz sonucunda elde edilen giiclii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler bir araya
getirilerek dort farkli senaryo (Giliglii yon—Firsat, Gii¢lii yon—Tehdit, Zayif yon—Tehdit, Zayif yon—Firsat)
olusturulmustur.

Senaryolar, KKTC'nin medikal turizmdeki potansiyelini stratejik agidan degerlendirmeye olanak
saglamaktadir. Bulgular, tablolarla gorsel olarak desteklenmis ve analiz sonuglarinin daha anlasilir hale
getirilmesi hedeflenmistir.

4.1. Giiclii Yonler

Tiip bebek tedavilerine genel anlamda baktigimizda gii¢lii yonlerin basinda; uluslararasi kliniklerin tiip
bebek hizmetlerini iistiin kalitede ve uygun maliyetle sunmasi gelmektedir. Cesitli aragtirmalar, Bati
iilkelerindeki yiiksek tedavi maliyetinin bazi hastalarin daha ucuz tedavi i¢in gelismekte olan filkelere
seyahat etmesine neden oldugunu vurgulamaktadir (Simopoulou, 2019; Deonandan, 2015). Horton ve
digerleri (2022) calismalan ile iilkeler arasinda tiip bebek tedavisinin maliyetlerinde gii¢lii farkliliklar
oldugunu vurgulamaktadirlar. ABD gibi yiiksek gelirli, gelismis tilkelerde dongii bagina 12.000-15.000$
iken, Hindistan, Tayland gibi az gelismis iilkelerde dongii basina 3.000-6000$ gibi ¢ok diisiik bir maliyet
ile hizmetler sunulmaktadir. Sanchez ve digerleri (2022) modern IVF tekniklerinin kullanilmasi sayesinde,
gelismekte olan birgok {iilkedeki IVF kliniklerinin basari oranlarinin arttigini bildirmektedir. Bu
teknolojiler tedavi siirecini daha etkin hale getirmekte ve hasta taleplerine daha iyi cevap vermektedir.
Ayrica, hastalara sunulan kisisellestirilmis hizmetler ve kisa bekleme siireleri, tiip bebek tedavileri i¢in
dikkat ¢ekici bir neden olarak bulunmustur (Yildiz ve Khan, 2016).

KKTC’de tip bebek tedavilerine yonelik giiclii ydnlerden biri, finansal ve klinik altyap:
parametrelerinin 6ne ¢ikmasidir. Ada genelinde tiip bebek tedavisine yapilan harcamalar, Bati Avrupa
veya Amerika gibi diger bolgelerdeki yiiksek maliyetlerin ¢ok altinda seyretmektedir. Bu uygun maliyet,
bolgeyi Avrupa ve Orta Dogu’dan gelen hastalar igin ¢ekici bir destinasyon haline getirmektedir. Ayrica,
KKTC’deki birgok tibbi tesis modern teknolojileri etkin bigimde kullanarak yiliksek kaliteli hizmet
sunmakta, bu da tedavi basarisini artirmakta ve hastalara genis secenekler saglamaktadir.

Yonetim acisindan ele aldigimizda; KKTC'de ¢esitli tiip bebek merkezlerinin faaliyet géstermesi adina
destekleyici olacak ¢ok sayida hiikiimet destegi ve diizenleyici ¢ergeve bulunmaktadir. Bu dogrultuda
yapilandirilan uyumlu diizenlemeler, KKTC'nin tiip bebek tedavilerinde popiilaritesine katkida bulunan
kilit faktorlerden biridir.

Insan kaynaklar1 agisindan KKTC, tiip bebek tedavilerinin basarisinda kilit rol oynayan deneyimli ve
iyi egitimli bir saglik personeli kadrosundan yararlanmaktadir. Ayrica fiziksel olanaklar dikkate
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alindiginda, modern ekipman ve Ozenle tasarlanmis merkezler, bolgenin saglam fiziksel altyapisini
giiclendirerek hastaya 6zgii bir ortam saglanmasina katkida bulunmaktadir.

Kurumsal kiiltiir agisindan ele aldigimizda ise; KKTC’de bir¢ok tiip bebek merkezi hasta
memnuniyetine énem vermektedir ve hasta merkezli yaklagarak bu degerde hareket etmektedir. Bu da
tedavi basarisi agisindan gii¢lii bir yon olarak sayilabilmektedir.

4.2. Zayif Yonler

Zayif yon: Tip bebek tedavilerini c¢evreleyen belirgin zayifliklar, 6zellikle tedavi sonrasi bakim
hizmetlerinin yetersizligi ve bazi iilkelerdeki yasal diizenlemelerin eksikligi olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Arueyingho ve digerleri (2022), stratejik eksiklikler, yetersiz tedavi sonrast bakim siirecleri ve kisitli tibbi
altyap1 nedeniyle tedavi basarisi lizerinde sorunlar yasandigini bildirmistir. Avgerinou ve Stratsiou (2018)
ise, yasal diizenlemelerin etkisizligi ve dil engellerinin hasta memnuniyetsizligine yol actigini ifade
etmistir. Kaur ve Hira (2019), diizenleyici eksikliklerin hasta giivenligi agisindan biiyiik riskler tagidigini
belirtirken, He (2016) tedavi sonrasi iletisim eksiklikleri ve kiiltiirel uyumsuzluklarin memnuniyetsizlik
yarattigini1 vurgulamustir.

KKTC’de tiip bebek tedavilerine yonelik zayif yonlerden biri, bilgi sistemlerinde yasanan
eksikliklerdir. Ozellikle hasta kayitlarinin, finansal verilerin ve klinik siireclerin dijital entegrasyonundaki
yetersizlik, sistem etkinligini dislirmekte, hasta veri giivenligi ile tedavilere uyum konusunda sorunlara
yol agmaktadir. Ayrica, bakim sonrasi hizmetlerdeki eksiklik ve uluslararasi hasta izleme siire¢lerindeki
sinirlamalar, tedavi sonrasinda olumsuz sonuglara neden olabilmektedir. Sonug olarak, KKTC’de tedavi
goren hastalarin iilkelerine dondiiklerinde uygun takip ve bakim hizmetlerine erisip erismedikleri belirsiz
olup, bu durum tedavi etkinligini azaltarak hasta memnuniyetinde diisiise yol agabilmektedir.

Yonetim acisindan ele aldigimizda ise, KKTC’nin en biiyiik zayifliklar1 arasinda; uluslararast
akreditasyona sahip olmamasi ve yasal altyapi agisindan belirsizliklerin olmas1 sayilabilir. Bu belirsizlik
medikal turist igin tedavi kalitesinin yani sira hasta giivenligi i¢in de endiseler yaratabilir. Finans
parametresini degerlendirdigimizde; sinirli finansal kaynaklar olabilmektedir ve bu sinirli kaynaklar da en
son teknolojiyi tanitirken veya altyapiy1 genisletirken sorun yaratabilmektedir.

Pazarlama agisindan bakildiginda, KKTC’nin uluslararasi pazarda yeterince tanitilmamasi rekabet
giiciinii azaltarak medikal turistlerin dikkatini ¢ekme siirecini zorlastirmaktadir. Ayrica, KKTC’nin siyasi
olarak taninmamasi da, medikal turistlerin tercihlerini olumsuz etkileyerek engel teskil edebilmektedir.

Yukarida aktarilan giiclii ve zayif yonler kapsamindaki bulgularin daha iyi anlagilmasini saglamak
amaciyla, Tablo 1'de; i¢ ¢evre analizinde degerlendirilen yonetim, insan kaynaklari, finans, pazarlama,
klinik, fiziksel olanaklar, bilgi sistemleri ve kurumsal kiiltiir parametrelerine gore elde edilen veriler
Ozetlenmigtir.

Tablo 1’de KKTC’de tiip bebek tedavileri kapsaminda degerlendirilen i¢ gevre parametrelerine ait
giiclii ve zayif yonler sunulmaktadir.
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Tablo 1. i¢c Cevre Analizi: Giiclii ve Zayif Yénler

Parametre Giiclii Yonler Zayif Yonler
Deneyimli yonetim ekibi, kaliteli hizmet | Uluslararas1 akreditasyon eksikligi ve yasal altyapi
Yonetim sunumuna katki saglamaktadir. belirsizlikleri,  yOnetim  siireclerini  olumsuz
etkileyebilir.
. Deneyimli, iyi egitimli saglik personeli; | —
Insan . .
uluslararasi sertifikalara sahip uzmanlar
Kaynaklan
bulunmaktadir.
Ekonomik avantaj; maliyetler, Bati | Bazi merkezlerde sinirli finansal kaynaklar, yeni
Finans Avrupa ve Amerika gibi gelismis | teknolojilerin tanitimi ve altyapinin
bolgelere gore oldukea diisiiktiir. genigletilmesinde zorluklar yasanabilmektedir.
- Uluslararasi pazarda yeterince tanitim yapilmamasi,
Pazarlama rekabet giicliniin tam kullanilamamasina neden
olmaktadir.

En son teknolojinin kullanilmasi, yiiksek | —
Klinik hizmet kalitesi ve uluslararasi
standartlara uygunluk 6n plandadir.

Modern ve konforlu tesisler; yenilenmis, | —

O'T;ﬂ:i?;r yii.kgek teknolojili  altyapiya  sahip
klinikler bulunmaktadir.
Bilgi - Hasta lfayltl.%rlnln, finansal verilerin' ve klinik
Sistemleri stireglerin dijital entegrasyonunda etkinlik kaybi
yasanmaktadir.
Kurumsal Hasta memnuniyetin? odakli, uluslaratras'} -
Kiiltiir standarjcla.lra uyum saglama g;abala.rl giicli
kurum igi kiiltiirii desteklemektedir.
4.3. Firsatlar

IVF tedavileri baglaminda medikal turizmin sundugu firsatlar oldukca gesitlidir. Ornegin, Ayoub
(2018) saglik altyapisindaki iyilesme ve uygun fiyath tedaviler nedeniyle Misir'in uluslararas: alanda
tercih edilen bir tiip bebek destinasyonu haline geldigini bildirmektedir. Paraskou ve George (2017) ise,
Yunanistan'in genigleyen iireme turizmi pazarinda esnek yasal diizenlemeler ve yiiksek kaliteli saglik
hizmetleri sayesinde rekabetci bir oyuncu oldugunu ifade etmektedir. Ayuningtyas ve digerleri (2020) ile
Teharn (2017) tarafindan yapilan arastirmalarda da benzer bulgular yer almaktadir; bu ¢alismalar, stratejik
destinasyonlar arasinda bulunan Bali ve Tahran gibi bolgelerin medikal turizmi ve halk sagligini
destekleyici sekilde tiip bebek alaninda esnek diizenlemelere sahip oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica,
Mothiravally (2010) turizm endiistrisi ile saglik hizmetlerinin entegrasyonu sayesinde tiip bebek alaninda
onemli ekonomik firsatlarin yakalanabilecegini belirtmektedir.

KKTC’de tiip bebek tedavilerine yonelik firsat olarak sayilabilecek parametreleri ele aldigimizda ve
toplumsal ve demografik degisimler acisindan bakildiginda, kiiresel niifusun yaslanmasi ve ¢ocuk sahibi
olma yasinin ilerlemesi, tiip bebek tedavilerine olan talebi artirmaktadir ve KKTC nin cografi yakinligi ve
uygun fiyath tedavi hizmetleri, 6zellikle Avrupa ve Orta Dogu’dan gelen hastalar i¢in biiyiik bir firsat
sunmaktadir. Bu yakinlik bu tiir pazarlardan daha yiiksek hasta sayilar1 gekme olasiligini artiracaktir.

Devletin saglik politikast acisindan ele alindiginda, KKTC hiikiimetinin medikal turizmi destekleyen
stratejileri tiip bebek pazarinin biiyiimesine katki saglamaktadir. Bu politikalar, klinik altyapinin
gelistirilmesi ve yabanci hastalarin ¢ekilmesi adina 6nemli firsatlar sunmaktadir. Ayrica, hizla gelisen
tibbi altyap1 ve kliniklerde uygulanan ileri teknoloji, KKTC'in 6zellikle tiip bebek hizmetlerinde bdlgesel
bir merkez olarak konumlanmasini saglayacaktir.
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Tiip bebek tedavilerinde kullanilan teknolojilerin diinya genelinde hizla gelismesi, KKTC i¢in 6nemli
bir firsat sunmaktadir. Bu alandaki kiiresel yeniliklerin takip edilerek KKTC’de uygulanmasi, kliniklerin
uluslararas: diizeyde rekabet edebilirligini artirabilir. Ozellikle ileri laboratuvar teknikleri, genetik tarama
imkanlar1 ve embriyo dondurma gibi modern uygulamalarin daha yaygin hale gelmesi, KKTC’ nin medikal
turizmdeki cazibesini artirma potansiyeli tagimaktadir. Bu gelismeleri zamaninda ve etkin sekilde
uygulayabilmek, bolgeyi tercih edilen bir tedavi merkezi haline getirme acgisindan stratejik bir avantaj
saglayacaktir.

Tiip bebek tedavilerinin pek ¢ok iilkede yiliksek maliyetli olmasi, hastalarin daha uygun fiyath
destinasyonlara yonelmesine neden olmaktadir. Bu durum, KKTC i¢in 6nemli bir firsat olusturmaktadir.
KKTC’deki diisiik tedavi maliyetleri, hem Avrupa hem de Orta Dogu iilkelerinden gelen hastalar igin
ekonomik bir alternatif sunar. Ozellikle doviz kuru avantaji ve saglik hizmetlerinde vergi yiikiiniin az
olmasi, KKTC’yi fiyat odakli tercih yapan hastalar i¢in cazip hale getirmektedir. Bu baglamda, uygun
fiyat politikalar1 ve hedef pazarlara yonelik tanitim g¢aligmalari ile saglik turizmi hacminin artirilmasi
miimkiindiir.

Hukuksal kosullar agisindan degerlendirdigimizde ise, KKTC'de tiip bebek tedavisi igin yasal kurallar
daha esnektir ve bu, hasta tarafindan tercih edici nitelikte olabilir. Bu, KKTC'yi diger iilkelerdeki kati
yasal diizenlemelerden ka¢inmak isteyen hastalar i¢in ¢ekici kilmaktadir.

4.4, Tehditler

Tiip bebek tedavileri gercevesinde, medikal turizmi etkileyen tehdit unsurlarina da dikkat edilmesi
gerekmektedir. Cheng ve digerleri (2020), yasal diizenlemelerdeki bosluklar ile hizmet kalitesindeki
tutarsizliklar1 bu alandaki en onemli tehditler arasinda gostermektedir. Ornegin, Penang’da medikal
turizmin hizla biiylimesine ragmen, saglik hizmetlerinde belirli standartlarin bulunmamasi nedeniyle bu
bolge uluslararasi diizeye ulasamamistir. Ayrica, tedavi sonrasi bakim hizmetlerinin yetersizligi de dnemli
bir tehdit olarak degerlendirilmektedir.

Tsekouropoulos ve digerleri (2023), Yunanistan’da artan uluslararasi rekabetin ve yiliksek kaliteli
hizmet talebinin, medikal turizm sektoriinde baski yarattigini belirtmektedir. Benzer sekilde, Zarchi ve
digerleri (2018) ile Vinayaraj ve digerleri (2010), Siraz ve bazi ada destinasyonlarinda yapilan analizlerde;
altyapmin yetersizligi ve finansal siirdiiriilebilirlik konusundaki risklerin, tiip bebek tedavilerinin basari
oranlarini olumsuz etkiledigini vurgulamislardir. Tiim bu tehditler, hasta giivenligi ve uzun vadeli
stirdiiriilebilir gelisim agisindan 6nemli zorluklar yaratmaktadir.

KKTC’de tiip bebek tedavilerine yonelik tehdit olarak sayilabilecek parametreleri ele aldigimizda ve
devletin saglik politikas1 acisindan bakildiginda; yeterince kapsamli bir saglik politikas1 gelistirilmedigi
veya mevzuatin karmagik oldugu durumlar, sektdriin biiylimesini yavaslatabilir ve uluslararasi hasta
¢cekme konusunda sikintilar yaratabilir.

Saglk ekonomisi agisindan ele aldigimizda, kiiresel ekonomik dalgalanmalar ve artan maliyetler,
KKTC’nin diisiik maliyetli tedavi avantajmi tehdit edebilir. Ozellikle saglik harcamalarma getirilen
kisitlamalar, medikal turistlerin tercihlerini etkileyebilir.

Rekabet kosullar1 ve rakip kurumlar a¢isindan degerlendirdigimizde ise, Tiirkiye, Hindistan ve Tayland
gibi iilkelerle olan yogun rekabet, KKTC’nin tiip bebek tedavisi alaninda daha popiiler destinasyonlar
karsisinda pazar payini artirmasini zorlastiran bir tehdit olarak degerlendirilmektedir.
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Hukuksal kosullar agisindan bakildiginda, KKTC'nin uluslararasi taninirlik eksikligi ve uluslararasi
akreditasyonlara sahip olmamasi, tiip bebek tedavilerinde hasta giivenligi ve tedavi kalitesi konusunda
soru isaretleri yaratmaktadir. Bu durum, medikal turistlerin KKTC'yi tercih etmelerini zorlastiran bir
tehdit olarak one ¢ikmaktadir.

Epidemiyolojik kosullar agisindan bakildiginda, pandemiler gibi kiiresel saglik krizleri, uluslararasi
seyahat kisitlamalarina yol acarak medikal turizmi olumsuz etkileyebilir. Bu durum, KKTC’nin tiip bebek
tedavileri pazarindaki bityiime potansiyelini tehdit eden 6nemli bir faktordiir.

KKTC bolgesinde; KKTC'in karsilastigi en biiyiik tehdit edici unsurlar arasinda bolgesel ve
uluslararasi saglik standartlarina uyulmamasi, uluslararasi akreditasyona sahip olunmamasi ve uluslararasi
taninirlik eksikligi yer almaktadir. Bu siyasi durum nedeniyle KKTC, uluslararas: saglik akreditasyonuna
sahip kliniklerin bulundugu yer kategorisine girememektedir. Bu durum potansiyel hastanin tedavi kalitesi
konusunda siipheye diismesine ve dolayisiyla KKTC'yi tercih etmemesine yol acabilmektedir.

Yukarida aktarilan firsatlar ve tehditler kapsamindaki bulgularin daha iyi anlasilmasini saglamak
amaciyla, Tablo 2'de; dis ¢evre analizinde ele alinan toplumsal ve demografik degisimler, devletin saglik
politikasi, tibbi teknolojideki gelismeler, saglik ekonomisi, rekabet kosullari, rakip kurumlar, hukuksal

diizenlemeler ve epidemiyolojik kosullar parametrelerine gore elde edilen veriler 6zetlenmistir.

Tablo 2’de KKTC’de tiip bebek tedavileri kapsaminda degerlendirilen dig gevre parametrelerine ait
firsat ve tehditler sunulmaktadir.

Tablo 2. Di1s Cevre Analizi: Firsatlar ve Tehditler

Parametre Firsatlar Tehditler
- Yaglanan niifus ve dogurganlik yasinin artmasi, tiip | —
Toplumsal ve | bebek hizmetlerine olan talebi artirmaktadir.
Demografik - KKTC’nin erisilebilir konumu ve kiiltiirel
Degisimler benzerlikleri, 6zellikle Tiirkiye ve Avrupa’dan gelen

ciftler i¢in cazibe yaratmaktadir.

Devletin Saghk

- Medikal turizmi destekleyen stratejiler, altyapi ve
tesviklerle sektoriin biiylimesini kolaylastirmaktadir.

- Mevzuatin karmagiklig1 veya yetersiz saglik
politikalari,  uluslararasi  hasta  ¢ekimini

Politikasi o
zorlagtirabilir.
- Gelismis tedavi teknolojileri, basar1 oranlarin1 ve | —
Tibbi Teknoloji | hasta memnuniyetini artirmakta, KKTC’yi bolgesel
merkez haline getirmektedir.
< - Uygun maliyetli tedavi olanaklari, Avrupa ve Orta | - Kiiresel ekonomik dalgalanmalar ve saglik
Saghk M - o . ;
. Dogu gibi bolgelerden gelen hastalar i¢in cazip bir | harcamalarindaki kisitlamalar, fiyat avantajini
Ekonomisi . -
destinasyon olusturmaktadir. zayiflatabilir.
— - Tirkiye, Hindistan ve Tayland gibi iilkelerle
Rekabet artan rekabet, KKTC’nin pazar payimnt
Kosullar ve azaltabilir.
Rakip - Hastalarin daha popiiler ve taninmis
Kurumlar destinasyonlar1 tercih etme egilimi s6z konusu
olabilir.
- Esnek yasal diizenlemeler, kat1 yasal mevzuatlara | - Yasal belirsizlikler veya uluslararasi
Hukuksal sahip ilkelerden gelen hastalar icin c¢ekici bir | standartlara uyumsuzluk, hasta gilivenligini
Kosullar secenek olusturmaktadir. zedeleyebilir ve KKTC’ye olan giiveni

azaltabilir.

Epidemiyolojik
Kosullar

- Pandemi ve benzeri kiiresel saglik krizleri,
uluslararas1 hasta hareketliligini smirlayarak
medikal turizmi olumsuz etkileyebilir.
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4.5. Senaryolar

Yukarida sunulan i¢ ve dis ¢evre analizleri kapsaminda elde edilen bulgular, SWOT analizine dayali
olarak dort farkli senaryo gelistirilmesini miimkiin kilmistir. Bu senaryolar; giiclii yonler — firsatlar (S-
0), giiclii yonler — tehditler (S-T), zayif yonler — firsatlar (W-O) ve zayif yonler — tehditler (W-T)
seklinde siniflandirilmistir. Her bir senaryo, KKTC’deki tiip bebek sektoriiniin stratejik planlamasinda yol
gosterici olacak sekilde tasarlanmistir.

Senaryolar, KKTC'min mevcut durumunu analiz ederek; giiclii yonlerin nasil firsata
doniistliriilebilecegini, tehditler karsisinda nasil korunma stratejileri gelistirilebilecegini, zayif yonlerin
nasil avantaja cevrilebilecegini ve hem zayif yonlerin hem de tehditlerin etkilerinin nasil azaltilabilecegini
aciklamaktadir. Boylece, KKTCmin saglik turizmi kapsaminda ozellikle tiip bebek alaninda daha
rekabet¢i bir konuma ulagmasi hedeflenmektedir.

Bu baglamda gelistirilen dort senaryo Tablo 3’te sistematik bicimde sunulmustur. Tablo 3, her senaryo
tipinde hangi stratejik yonelimlerin 6ne ¢iktigini, bu stratejilerin temel gerekcelerini ve sektore yonelik
olast etkilerini icermektedir. Boylece, stratejik planlamaya yonelik daha somut ve uygulanabilir adimlar
ortaya konmustur.

Tablo 3. Medikal Turizm Alaminda Tiip Bebek Tedavilerine iliskin Sonuc¢ Uretecek Stratejiler:
KKTC - 4 Senaryo

Senaryo 1: Giicli Yon - Firsat

Olumlu yénlerimizi ortaya ¢ikararak
firsatlardan yararlanma olasihgmi nasil
artinnz?
KKTC, rekabergi fiyatlar, geligmis saglik
altyapist ve deneyimli tiip bebek kadrosuile
birgok avantaja sahiptir. Ayrica balge, dogal
giizellikleri ve turistik balgelerin tedavi
basamaklarma eklenmesi ile daha fazla hasta
sayisim ¢ekebilir. Saglik ve trizm sirketlerd,
medikal nurizmde ivi teldifler olugturabilir.
Bélge, rekabet alaninda yiiksek maliyet
avantaji ve kaliteli saglik hizmerti ile,
uluslararasi hastalar: ¢ekme giiciini
artirmaktadir. Maliyet avantajs, kaliteli
tedavi ve biitimsel taniim kampanyalarindan
yararlanmak, bu firsatlarin amirilmasina
yardimet olabilir. Bu teklifler, iiriinin
benzersizligini ele almak i¢in bir firsat
sunmakradar.

Senaryo 3: Zayif Yon - Tehdit

Zawf yonleri nasil giiclendiririz, boylece
tehditleri nasil azaltrz?

KETC'de tanitm eksikligi ve tedavi sonrast
takip hizmetlerinin vetersizligi énemli riskler
olusturabilmektedir. Bu zayifliklar etkili
pazarlama stratejileri ile doldurulabilir.
Ozellikle sosyal medya ve dijital
platformlarda gériiniirliigiin artirilmas:
dnemlidir. Ek olarak, hasta takip
hizmetlerinin gelistirilmesi hasta
memnuniyetini artirir ve olumlu geri
bildirimlerin vayilmasina vardimci olur.
Lojistigin ivilestirilmesi ve hasta bakim
altyapismin ivilestirilmesi, KKTC'nin rakip
iilkeler karsisindaki konumunu
giiglendirebilir ve tehditleri azaltabilir.

Senaryo 2: Giicli Yon - Tehdit

Hangi tehditleri bertaraf edip giicli
yonlerimizi daha giiclii hale getiririz?
KKTC nin uluslararast tanmma eksikligi,
medikal turizmde énemli bir tehdit
olugturabilir. Ancak bu tehdit. modern
klinikler tarafindan konwol altma almabilir
ve uluslararasi standart akreditasyonlarimin
saglanmas1, bolgeyi kaliteli saglik hizmed
igin gidilecek dogru verler olarak
nitelendirecektir. Bu bogluk, uluslararas
sertifikalarla given kazanmak igin
geligtirilen daha yiiksek kalite standardarsyla
giderilebilir. Bu sekilde, saglik hizmetlerinin
kalitesi tegvik edilerek ve tedavi bagarisina
daha etdli yamtlar verilerek balge tanmabilir.
Ayrica, uluslararass isbirliklenri kurarak ve
tanium faaliyetlerini hizlandrarak diger
rakip ulkelere karst rekabet giiciiniin
arurilmass saglanabilir.

Senaryo 4: Zayif Yon - Firsat

Zayif yonleri nasil giiclendirip,
firsatlardan nasil yararlamriz?

KKTCnin ulagim ve tanitim konusundaki
eksiklikleri giderilirse, kuresel medikal
turizm talebindeki artigtan daha fazla
faydalanabilir. Ozellikle sevahat
dizenlemeleri ve uluslararas: pazarlama
stratejileri geligtirilirse, tup bebek alanmda
tibbi bir cazibe merkezi haline gelebilir.
Tanitim eksikliklerini gidererek ve dijital
pazarlamay: daha iyi kullanarak, KKTC'de
medikal turizmin potansiyeli artinlabilir.
Altyaptya yapilan vatirmlar, bslgeyi saglik
turizmi i¢in daha kelay ulagilabilir bir
destinasyon haline getirebilir ve kiresel
talebe paralel olarak daha fazla hasta
gekebilir.
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V. SONUC VE ONERILER

Gilinlimiizde tiim diinyada, tiip bebek tedavileri medikal turizmde onemli bir rekabet alani haline
gelmistir. KKTC, ileri teknolojik altyapiya ve alaninda deneyimli saglik profesyonellerine sahip
klinikleriyle, o6zellikle bulundugu cografyada saglik turistleri i¢in cazip bir destinasyon olarak one
cikmaktadir. Ancak, stratejik bir planlama olmadan, artan c¢evrimic¢i bilgilendirme trafigi ve rekabet
baskisi1 karsisinda kaliteli hizmet sunumunu siirdiirebilmek ve sektordeki konumunu koruyabilmek kolay
degildir. Ayrica, tiip bebek tedavileri yasal diizenlemelere bagli olarak yiiriitiilmektedir ve saglik
politikalarinda meydana gelebilecek degisiklikler, bu uygulamalar {izerinde dogrudan etkili
olabilmektedir.

Medikal turizm kapsaminda tiip bebek (IVF) tedavileri {izerine aragtirma yapmak, bu endiistrinin
stratejik yararlarina ve dezavantajlaria 1sik tutacaktir. Bu arasgtirmalar, SWOT analizi kapsaminda tiip
bebek tedavisinin giiglii yonleri ve firsatlarinin yani sira zayif yonlerini ve tehditlerini de incelemektedir.
Bu calismada da, KKTC'deki tiip bebek tedavileri (giiglii ve zayif yonler, firsatlar ve tehditler) iizerinde
bir SWOT analizi yapilmistir ve giiglii yon-firsat, giiglii yon-tehdit, zayif yon-tehdit, zayif yon-firsat
olmak iizere 4 senaryo olusturulmustur. Gii¢lii yonleri belirlemek adina; hasta potansiyeli (pazardaki
durumu), goreli mali yapi, goreli hizmet {iretim kapasitesi, beseri yetenekler ve yonetimin etkililigi
parametreleri incelenmistir ve ayrica “bu gii¢lii yonler nasil daha da gii¢lendirilebilir?” veya “hangilerine
odaklanilmas1 gerekir?” Sorularina yanit aranmustir. Zayif yonleri belirlemek igin; rakiplere ve
degisikliklere kars1 yetersiz kalinan faaliyetler incelenmistir ve ayrica tanimlanan zayifliklari giderebilmek
i¢in “ne/neler yapilmasina ihtiya¢ vardir?” Sorusuna yanit aranmigtir. Firsatlar1 belirlemek i¢in; elverigli
durumlar, yeni alternatifler incelenmistir ve ayrica “bu firsatlar nasil avantaja doniistiiriilebilir?” “Nasil
yararlanilabilir?” Sorularina yanmit aranmuigtir. Tehditleri belirlemek i¢in ise; zorlastirici/engelleyici
unsurlar incelenmistir ve “bu tehditlerin nasil iistesinden gelinebilir?” “Nasil bertaraf edilir” veya “etkisi
nasil azaltilir?”” Sorularina yanit aranmistir. Veri toplamaya calisirken, bilgi sistemlerinin yetersiz olmasi,
uluslararas1 akreditasyon eksiklikleri ve hasta izleme siireglerindeki zorluklar veriye ulasma konusunda
sikintilar yaratmistir. Bu nedenle calisma ayrica tiip bebek tedavilerine iligkin siireci takip etme, planlama
ve degerlendirmek admna veri gerekliligini de ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular, KKTCnin
medikal turizm stratejileri i¢inde tiip bebek tedavilerini anlamamiz1 ve bu alandaki bazi stratejik noktalar
hakkinda fikir vermemizi saglamistir.

Bu ¢alisma, SWOT analizine dayali olarak KKTC'deki tiip bebek tedavi senaryolarinin tiim yonlerini
kapsamig ve detaylandirmigtir. Sonuglardan da goriilecegi iizere medikal turizm sektoriinde tiip bebek
tedavilerinde KKTC'yi cezbeden net faydalar ve riskler bulunmaktadir. KKTC, tiip bebek tedavileri,
uygun fiyatlari, teknoloji avantajlar1 ve sundugu yiiksek kaliteli hizmetler sayesinde medikal turizmde
onemli bir oyuncu olarak kendini kanitlayabilecek bir konumdadir. Bununla birlikte, uluslararasi taninirlik
eksikligi, yasalarin taniminin belirsiz olmasi1 ve bakim sonrasi hizmetlerin sinirli olmasi gibi zayifliklart
bulunmaktadir. Bu alanlardaki siyasi ve operasyonel karar alma ve finansman ayarlamalari, KKTC'yi tiip
bebek tedavileri alaninda Onde gelen bdlgeler arasinda tutabilir. Ayrica, modern teknolojilerin
uygulanmasi ve dijital teknolojilerinin saglik hizmetlerinde kullanilmasi ile bolgedeki klinikler kiiresel
diizeyde rekabet gii¢lerini artirabilirler.

Sonug olarak, KKTC’nin tiip bebek tedavileri alaninda rekabet giiciinii artirabilmesi igin stratejik
planlamaya dayali, somut adimlar atmas1 gerekmektedir. Ozellikle uluslararasi akreditasyon siireglerine
uyum saglanmasi, saglik personelinin diizenli egitimlerle desteklenmesi, hasta memnuniyeti odakli hizmet
standartlarinin gelistirilmesi ve dijital pazarlama stratejilerinin gliglendirilmesi 6ncelikli adimlar arasinda
yer almalidir. Ayrica, saglik politikalarinda istikrar saglanarak mevzuatin uluslararasi standartlara uygun
hale getirilmesi de KKTC nin saglik turizmi alaninda giivenilirligini artiracaktir. Bu tiir somut stratejiler
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sayesinde KKTC, uluslararasi saglik turizmi pazarinda daha giiclii bir konuma ulasabilecek ve uzun vadeli
hedeflerine yaklasabilecektir.
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