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MOTIVASYON ALGISI UZERINE BiR OLCEK GELiSTiRME
CALISMASI

A SCALE DEVELOPMENT STUDY ON MOTIVATION PERCEPTION

Yonca Bir* Murat Kog**
0z

Bu arastirmanin amaci ¢aligsanlarin motivasyon algisina yonelik bir dlgek gelistirmektir. Arastirma
TR62 Mersin-Adana Bolgesi ve gevre illerde faaliyet gosteren 6zel sektor galiganlarinin katilimiyla
gergeklestirilmistir. Veriler SPSS 25.0 ve AMOS 23.0 istatistik paket programlariyla analiz edilmistir.
Verilerin analizinde giivenirlik, gegerlik analizleri ve tanimlayicr istatistikler kullanilmigtir. AFA igin
279 katilimcidan veri toplanmistir. DFA ise 160 katilimer verisi tizerinden yapilmistir. Gegerlik ve
giivenirlik analizleri sonucunda, 5 madde ile tek boyutlu bir 6lgek yapisi elde edilmistir. Cronbach a
giivenirlik katsayis1 ise 0,770 olarak bulunmustur. Ortalama Agiklanan Varyans (AVE) degeri 0,43,
bilesik giivenirlik (CR) katsayist 0,78 olarak hesaplanmistir. Sonug olarak motivasyon algisinin
6lciilmesinde kullanilabilecek gegerli ve giivenilir “Motivasyon Algis1” 6l¢egi ortaya konulmustur.

Anahtar Kelime: Motivasyon, Algi, TR62, Calisan.
Abstract

The research aimed to develop a scale for perception motivation of employees. Personnel participated
for research, working in private sector TR 62 Mersin-Adana Region and surrounding provinces. Data
were analyzed by SPSS 25.0 and AMOS 23.0 statistical package programs. Reliability, validity tests
and descriptive statistics were used for data analyses. Data from 279 participants were collected for
EFA. Also, DFA was performed on 160 participant data. Validity and reliability results showed one-
dimensional structure with 5 items. Cronbach’s o reliability coefficient was obtained as 0.770. The
average variance explained (AVE) value was calculated as 0.43, and the composite reliability (CR)
0.78. As a result a valid and reliable scale, "Motivation Perception Scale™ was presented to used in
measuring motivation perception.
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GIRIS

Isletmelerin amaglarii gerceklestirmesi ve yasamim siirdiirebilmesi i¢in ¢alisanlarin etkin bir
sekilde ve istenilen diizeyde ¢alistirildigy; is yerinde fizyolojik, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarin
kargilanabilecegi iyi bir yonetime ihtiya¢ vardir. Bunu saglayacak unsurlardan birisinin
motivasyon oldugu sdylenebilir. Olagan bir ¢abay1 igletmenin amaglarini gergeklestirmek igin
calisana harcatmak, diger bir ifadeyle caligmaya sevk etme (motive etme) yogun caligilan
konulardan olmustur (Ergiil, 2005, s. 67). Motivasyon ig ortaminda bireylerin ¢alisma arzularimni
yiikselten en 6nemli etkenlerden birisidir. Tiim isletmelerin ortak amaci ¢alisanlarin ¢abasini
kurumun amacim gerceklestirmeye yoneltmektir. Isin yapilmasi calisanin istekli olmasini ve
caba gostermesini gerektirmektedir. Bu istegi saglayan ise motivasyon diizeyidir (Ayaydin &

Tok, 2015; Kulpcu, 2008).

Motive teriminin Tiirkge karsilig1 gilidii olarak ifade edilebilir. Giidiileme, bireyi belirli amag
icin harekete gegiren, hareketi devam ettirici ve olumlu y6ne yoneltici bir gii¢ olarak bir veya
birden ¢ok kisiyi belirli bir yone dogru devamli sekilde harekete gegirmek i¢in yapilan ¢abalarin
toplamidir (Eren, 2015). Bireyin hayatina yon veren ve 6zellik katan gesitli motiv (giidii)
mevcuttur. Bu giidiiler kisi tizerinde olumlu veya olumsuz etkilerin yarattig1 uyarilma sonucu
olusarak bir i¢ itilme ya da diirtii olarak belirir. Cesitli nitelikteki motivler insan davraniglarini
belirleyen gostergelerdir. Insan davramslarini énemli Slgiide etkileyen ya da yonlendiren
glidiilerin etkisiyle eyleme ge¢me ve gergeklesme siireci motivasyondur. (Sabuncuoglu &

Vergiliel Tiiz, 2016).

Bireyin belli bir hedefe yonelik davranigi baglatmasi, yonlendirmesi ve siirdiirmesi siirecinde
motivasyon rol oynamaktadir (Ryan & Deci, 2000). Orgiitsel diizeyde, ¢alisanlarin isletme
amaglarina uyumlu sekilde ¢aba gdstermelerini saglayan unsurlardan birisi olan motivasyon
dissal diillerle birlikte, igsel etkenlerle de sekillenmektedir (Gagné & Deci, 2005). Motivasyon
algisi, bireylerin igsel ve digsal etkenleri nasil algiladigi ve bu etkenlerin performanslari

tizerindeki etkilerini nasil yorumladiklari ile ilgilidir.

Calisan motivasyonunun artirilmasi ve siirdiiriilmesi, bireylerin motivasyon kaynaklarinin
anlagilmasini gerektirir. Bu noktada, motivasyon algisinin dogru sekilde dl¢iilmesi 6nem arz
etmektedir. Motivasyonun ¢aligan {izerindeki algisal etkisi, kisisel bagar1 duygusunu ve islerine
duyduklari baglilik seviyelerini dogrudan etkileyebilir; performans ve verimlilikte yiikselisler
goriilebilir (Deci & Ryan, 2000). ise olan ilgi ve kararlilikta motivasyonun énemli bir etken
oldugu belirtilmistir (Deci & Ryan, 2008).
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Motivasyonun algisi, ¢alisanlarin isle ilgili beklentileri ve &diil sistemlerine olan tepkilerini de
sekillendirebilmektedir. Vroom’un (1964) beklenen deger teorisi, ¢abalarin diillerle ne kadar
ortiistiigiine dair olan beklentilerin motivasyonu dogrudan etkiledigini savunmaktadir.
Basarilarin 6diillerle dogru orantili oldugu distiincesindeyken daha yiiksek motivasyonla
caligilabilir. Buna karsilik odiillerin adaletsiz ya da belirsiz oldugu durumlarda, ise yonelik

motivasyon kaybedilebilir, is tatmini ve performans olumsuz yonde etkilenebilir.

Motivasyonun algisal etkilerinin anlagilmasi, igyeri dinamiklerinin iyilestirilmesi, ¢caliganlarin
tatmin edici ve tiretken is deneyimleri yasamalarmin gelistirilmesi i¢in 6nemlidir. Alan yazinda,
farkli motivasyon teorileri ve yaklasimlarina dayali olarak ¢alisan davraniglarinin incelendigi

calismalar mevcuttur (Herzberg, 1968; Vroom, 1964).

Bu arastirmada motivasyon konusu algisal agidan ele almarak incelenmis, motivasyonun
calisan lizerindeki algisal etkilerini 6l¢ebilecek bir 6lgegin gelistirilmesinin literatiire farkl bir
bakis agist saglayarak boslugu doldurabilecegi degerlendirilmektedir. “Motivasyon algis1”
kavramimin ortaya konularak olgiilebilir bir yapi olarak tanimlanmasi, bu yapmin gegerli ve

giivenilir dlgegini gelistirmek amaglanmgtir.

Motivasyon algisinin Slgiilmesi yoneticilere, calisanlarin 6diil, takdir ve ¢alisma kosullarina
dair algilarin1 (algilarinin) anlagilmasinda rehberlik saglayabilecektir. Motivasyon algisina dair
6lgme aract gelistirilmesinin teorik ve uygulamali ¢aligmalar i¢in katma deger sunabilecegi

degerlendirilmektedir.
1. Literatiir ve Teorik Arka Plan

Motivasyon kurulus ve birey ihtiyaglarimi tatminle sonuglandiracak bir c¢alisma ortami
yaratabilecek, insanlar1 harekete gecirmeyi saglayabilecek etkileme ve isteklendirme
faaliyetleridir. Bireyi harekete gegirir, belirlenen ama¢ dogrultusunda faaliyetlerin devamini
saglar, insan1 yoneltir ve yonetim diizeni saglar (Giiney, 2020, s. 328). Bagka bir ifadeyle, belli
bir amaca ulagsmaya yonelik enerji, istikamet ve kararlilik i¢eren ¢abalarin ortaya kondugu siireg
olarak tanimlanmistir. Caba ile kastedilen kurumsal amaglara uyumlu ve y&nelmis olanidir.
Isletmeye fayda saglayan istikamete kanalize edilmesi gereken bu ¢abalarda ¢alisanlarin kararh
olmasi beklenmektedir. Enerji ise yogunluk veya istekliligin olgiisiidir (Steers vd., 2004;

Ellemers vd., 2004; Robbins vd., ¢ev. 2016).

Motivasyon algisi, ¢aligma ortaminda bireyin motivasyon kaynaklarini nasil deneyimledigi ve

bu kaynaklarin kendi davraniglarini ne 6l¢iide etkiledigini anlamlandirmast ile ilgilidir (Gagné
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& Deci, 2005). Motivasyon algisinin olusmasindaki baslica etkenler; bireysel faktorler, orgiitsel

uygulamalar ve sosyal etkilesimlerdir.

Bireysel faktorler, degerler, inang ve 6z-yeterlik algisidir (Bandura, 1997). Kendi ¢alisma
¢abalarinin 6nemli ve anlamli olduguna dair inang motivasyonu artirabilir (Locke & Latham,
2002). Orgiitsel uygulamalar, &diil sistemleri, kariyer gelisim firsatlar1 ve seffaf yonetim
politikalaridir (Eisenberger vd., 1990). Calisan katkilarmin fark edilmesi ve takdir edilmesi,
motivasyon algisini destekleyen 6nemli bir unsurdur (Herzberg, 1968). Sosyal etkilesimler,
caligma arkadaslart ve yoneticilerle olan iletisim ve is birligidir, motivasyon algisinin
sekillenmesinde 6nem tagimaktadir (Kahn, 1990). Destekleyici ve anlayislh bir ¢aligma ortamu,
bireyin c¢abasini anlamli bulmasini saglayabilir (Maslach & Leiter, 1997). Birey, orgiitiin
motivasyon saglayict uygulamalarini anlamh ve etkili olarak algiladiginda, daha fazla ¢aba
gosterme egiliminde olabilir. Buna karsin motivasyon eksikligi ise, isten ayrilma oranini

artirabilir (Adams, 1963).

Motivasyon algisinin iyilestirilmesinde, geri bildirim ve takdir énemlidir (Heathfield, 2009).
Seffaf ve adil bir yonetim, 6diil sistemi ve iletigim, ¢aliganlarin motivasyon algisim olumlu
yonde etkiler (Greenberg, 1987). Kariyer gelisimi ve ilerleme olanaklarima sahip olmalari,
motivasyonu destekleyen diger unsurlardir (London, 1983). Motivasyon algisi bireyin ¢aligma
hayatinda hissettigi tatmin ve basariyla yakindan iliskilidir. Bu algimin hassasiyetle yonetilmesi

bireysel ve orgiitsel bagariya katki saglayacak olan temel unsurlardan birisidir.

Literatiir incelendiginde motivasyon ile ilgili mevcut 6lgme araglarina rastlanmaktadir. Zeynel
& Carik¢1 (2017) akademisyenlerin mesleki motivasyon algisini 6lgmeye yonelik olarak
“Mesleki Motivasyon Olgegi” gelistirmistir. Schreglmann (2018) iiniversite Ogrencileri
iizerinde gerceklestirdigi calismasinda “Akademik Motivasyon Olgegi” gelistirmistir. Tulunay
Ates & Thtiyaroglu (2019) yetiskinlerin motivasyon diizey ve yénelimlerini belirlemek iizere
“Yetiskin Motivasyon Olgegi” gelistirmistir. Akan & Kilig (2020) 6gretmenlerin motivasyon
diizeylerini belirlemek iizere “Ogretmen Motivasyonu Olgegi” gelistirmislerdir. Demir &
Hamarat’m  (2022) calismasinda tip fakiiltesi o6grencilerinin  Ingilizce 6grenme
motivasyonlarinin belirlenmesine yonelik bir 6lgme araci gelistirilmistir. Tekkursun Demir &
Cicioglu’nun (2023) 12-18 yas grubundan katilimcilar ile gergeklestirdigi calismada “Beden
Egitimi Dersine Katilim Motivasyonu Olcegi” gelistirilmistir. Bu ¢alismada ise 6zel sektor

calisanlarinin motivasyon algisini belirlemeye yonelik bir 6l¢egin gelistirilmesi amaglanmustir.
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2. Yontem

Caligsmada c¢alisanlarin motivasyon algisimi tespit etmeye yonelik bir 6lgegin gelistirilmesi
amaglanmugtir. Konu ile ilgili alan yazin incelenmis, ilgili calismalar ve dlgeklere bakilmus,
madde havuzu olusturulmus, uzman goriislerine bagvurularak 10 maddeden olusan dort
derecelendirmeli bir dlcek tasarlanmustir; (1) Hicbir zaman- (4) Her zaman). Olgek dijital
ortamda hazirlanan anket formu kullanilarak TR62 Mersin-Adana bolgesi ve cevre illerde
faaliyet gosteren 6zel sektor ¢alisanlarina uygulanmistir. Calisma igin 30.09.2024 tarihli ve
“2024/06” sayili karari ile “Cag Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulu” etik
izin onayr alinmigtir. Arastirmada basit tesadiifi 6rnekleme kullanilmis ve katilimer rizasi
alinmistir. Olgege gecerlik ve giivenirlik analizleri uygulanmasi igin veriler iki farkh
orneklemden toplanmistir. AFA igin 279 katilimct verisine ulagilmigtir. DFA ise 160 katilimci
verisi lizerinden yapilmistir. Arastirma toplam 439 ¢aliganin katithmiyla saglanmustir. Veriler

SPSS 25.0 ve AMOS 23.0 istatistik paket programlari araciligiyla analiz edilmistir.

AFA 279 katihmcidan toplanan veri seti iizerinde gergeklestirilmigtir. Veri setinde ug
degerlerin olup olmadigi Box plots (kutu grafigi) kontrol edilerek incelenmistir. Grafikte kutu
icerisinde yer almayan 9 katilimci verisi gézlenmis olup, bu veriler standart Z puanlarinin +3
sinirlari igerisinde yer almasi sebebiyle analize dahil edilmistir. Carpiklik ve basiklik degerleri
Kim (2013) formiilii dikkate alinarak incelenmistir. Carpiklik degerinin standart hatasina
boliinmesiyle elde edilen deger 1,87 basiklik degerinin standart hatasina bdliinmesiyle elde
edilen deger ise 0,36 olarak hesaplanmistir. Bu degerler <|1,96| olmasi sebebiyle normal

dagilimin saglandig1 goriilmektedir.

DFA igin 160 katilimcidan toplanan veri setinde ug¢ degerlerin olup olmadigina Mahalonobis
uzakligr hesaplanarak bakilmistir. Mahalonobis uzaklik degeri iizerinde katilimci verisi
gdzlenmemistir. Olgek verilerinin normal dagilimi Q-Q Plot grafigi yardimiyla incelenmis ve
normal dagilimin saglandigi gozlenmistir. Carpiklik ve basiklik incelendiginde degerlerin

+1,96 sinirlar igerisinde yer aldig1 goriilmiistiir.
2.1. Giivenirlik analizleri

Olgege madde analizleri uygulanmis olup madde-toplam korelasyon katsayilarmin 0,228 (en
diisiik)-0,567 (en yiiksek) arasinda degistigi ve negatif degerli madde korelasyon katsayisinin
olmadig1 goriilmektedir. “Olgegin toplanabilirlik 6zelliginin bozulmamasi i¢in madde-toplam
korelasyon degerlerinin negatif olmamasi ve 0,20 nin lizerinde istenir” (Karagéz & Bardaket,

2020, s. 69).
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Maddelerin ayirt edicilik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla 6lgek toplam puanlari en
yiiksekten en diisiige siralanmis, her maddenin iist-alt %27 lik grup ortalamalar1 arasindaki
farklilik bagimsiz grup t-testi ile kontrol edilmis ve istatistiksel agidan anlamli farklilik
bulunmugtur. Bu bulgu maddelerin ayirt ediciliginin oldugunu gostermektedir. Cronbach
a=0,706 olarak elde edilmistir. Bu deger kabul edilebilir deger olan 0,7’nin iizerindedir

(Nunnally, 1978). Tablo 1’de madde analizi sonuglar1 sunulmustur.

Tablo 1. Madde analizi bulgulari (n: 279)

* *
* *
L © fe) fe)
LS A
o] v - < o<
M1-Yéneticilerimden aldigim 6vgii beni motive eder. 3,35 0,514 14,366 0,000***
M2-Is arkadaglarimdan aldigim &vgii beni motive eder. 3,29 0,567 16,537 0,000 ***
M3-Isim hakkinda ailemden aldigim 6vgii beni motive eder. 3,63 0,408 9,474 0,000***
M4-Is yerinde kisilerin soyledikleriyle motive olmam. 2,06 0,267 6,123 0,000***
M5-Maddi 6diiller beni motive eder. 3,13 0,228 6,492 0,000***
M6-Manevi 6diiller beni motive eder. 3,568 0,371 8,529 0,000***
M7-Is yerinde &diillerle motive olmam. 1,94 0,258 6,101 0,000***
M8-Motive olmam isteki verimimi kisa siireli olarak etkiler. 2,35 0,383 9,137 0,000 ***
M09-Motive olmam isteki verimim uzun siireli olarak etkiler. 3,06 0,380 10,133 0,000 ***
MlO-isteki verimim motivasyonuma baglh degildir. 2,23 0,351 8,005 0,000***
**nl =n2 =75, *** p<0,001

2.2.  Gegerlik analizleri

Olgege uygulanan AFA sonuglarina gore, Kaiser Meyer Olkin degeri 0, 758, Barlett testi
¥2(45)=744, 592, p<0,001 anlamli ¢ikmistir. Faktorlestirme metodu “Maximum Likelihood”
olarak secilmistir. Olgek, i boyutlu yap1 gostermistir. Model uyumunu gosteren ¥2=18,861,
df=18, p=0,400 diizeyinde anlamsiz ve ¥2/df =1,04 tespit edilmistir. Modelin veri ile iyi uyuma

sahip oldugu goriilmektedir.

Dondiirme metodu Varimax secilmis, “Motive olmam isteki verimimi kisa siireli olarak etkiler”
(MS8) ifadesi birden fazla faktor altinda toplanmasi nedeniyle ¢ikarilmistir. Yeniden yapilan
analiz sonucunda dl¢ek iki boyutlu bir yap1 gostermistir. “Maddi ddiiller beni motive eder”
(M5) ifadesinin 0,30’un altinda faktor yiikiine sahip oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla, bu madde
Olgekten cikartilmigtir. Tekrarlanan analiz sonucunda, maddelerin faktor yiikleri 0,424-0,885
arasinda degismektedir. A¢iklanan toplam varyans 46,416% dir. y2=22,373, df=13, p=0,050
diizeyinde anlamsiz ve y2/df =1,72 bulunmustur. AFA sonuglari Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Olgege iliskin AFA sonuglari
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Faktorler ve maddeler | Oz deger(A) \ Aciklanan Varyans (%) \ Faktor Yiikii
Faktor 1: (a=0, 792)

M1 0,885
M2 0,850
M3 2,378 29,723 0,685
M6 0,447
M9 0,424
Faktor 2: (¢=0,680)

M4 0,785
M7 1,335 16,692 0,628
M10 0,544

Toplam(a=0,706)
Toplam varyans (46,416%b)
KMO =0,737; 42(28) = 649,965; Bartlett Kiiresellik Testi (p) = 0,000

Iki faktorlii 6lgek yapisinin dogrulanmasi maksadiyla yapilan DFA sonucuna gore, 6 madde
dlgek yapistyla iliskili bulunmustur (p<,001). “Is yerinde ddiillerle motive olmam” (M7) ve
“Isteki verimim motivasyonuma bagl degildir” (M10) maddeleri dlgek yapisiyla iliskili
bulunmamustir (p>,05). Bu sebeple dlgekten ¢ikartilmustir. “Is yerinde kisilerin syledikleriyle
motive olmam” (M4) ifadesinin boyutu olusturan tek madde kaldig1 goriilmiis ve bu sebeple
cikartilmistir. Tekrarlanan analiz sonrasinda tek boyutlu dlgegin maddelerinin faktor yiikleri

0,418-0,768 arasinda degisiklik gostermistir. DFA sonuglar1 Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3. Motivasyon algisi 6l¢egi DFA sonuglari (n:160)

Faktor yiikii S.H. t istatistik p
M1 < MA 755 _ B _
M2 < MA 768 114 8,362 e
M3 < MA 731 114 8,108 e
M6 <--- MA ,531 ,106 6,038 el
M9 <--- MA 418 ,122 4,764 ol
**%* p < 0,001 i¢in anlamli degerler

Modelin uyum 1iyiligi degerlerine bakildiginda, karsilagtirmali uyum iyiligi indeksi
RMSEA’nin esik degerler icerisinde olmadig tespit edilmistir. Modelde iyilestirme yapilmustir.
Modifikasyon degerleri yiiksek hatalar arasinda kovaryans olugturulmustur (e3-e4). Analiz
sonucunda miitkemmel uyum degerleri saglanmistir. Tek faktorlii model veri ile mitkemmel

uyum gostermistir (Tablo 4).

Tablo 4. Tek faktorlii model uyum degerleri

Uyum lyiligi | Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum | Modifikasyon Modifikasyon
Olgiimleri Oncesi Sonrasi
y2/df 0<y2/df<3 3<y/df<s 2,985 1,950
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AGFI 0,90<AGFI 0,80<AGFI 0,899 0,933

CFl 0,95<CF1 0,85<CFI 0,954 0,982

RMSEA 0,0<RMSEA<0,05 0,06<RMSEA<0,10 0,112 0,077

TLI 0,90<TLI 0,80<TLI 0, 907 0, 956

IFI 0,95<IFI 0,85<IFI 0, 955 0,983

SRMR 0 <SRMR < 0,05 0,05 <SRMR <0,10 0,041 0,029
%2: 7,798 ; df:4; p:0,099

(KaynaH: Simon vd., 2010, s. 234-243; Hooper L/d., 2008, s. 58-60; Schermelleh-Engel vd., 2003, 5.23-74)

Motivasyon algisi dlgegi yapisal modeli Sekil 1°de sunulmustur. Maddelerin faktor yiikleri
0,415 -0,790 arasinda degisiklik gostermistir.

Sekil 1. Motivasyon algisi dlgegi tek faktorlii model

Olgegin Ortalama Aciklanan Varyans (AVE) degeri 0,43, Bilesik giivenirlik (CR) katsayis1
0,78 olarak hesaplanmigtir. 0,70 iizerinde CR degeri yap1 giivenirliginin yiiksek oldugunu
gostermektedir (Hair vd., 2005). AVE degeri 0,50 nin altindadir. CR 0,60 {izerinde ise, AVE
degeri 0,50 altinda olabilir (Fornell & Larcker, 1981).

Tablo 5. Giivenirlik analiz sonuglari

Ort. Ss. a AVE CR

Motivasyon Algist 14,56 3,51 (,770) 0,43 0,78
Olcegi
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3. Bulgular

Arastirmanin AFA 6rneklemini olusturan 279 katilimemm 62,7% si kadm (175 katilimel),
37,3% si erkektir (104 katilimer). 42,7 % si 1980-1999 yillart arast dogan Y kusagi tiyesi (119
katilimer), 42,3 % si 2000 ve sonrasinda dogan Z kusagi tiyesi (118 katilimer), 11,8 % si 1965-
1979 yillar aras1 dogan X kusag: iiyesi (33 katilimei), 3,2 % si 1946-1964 yillar aras1 dogan
BB kusag iiyesidir (9 katilimcr). 40,9% si lise mezunu (114 katilimei), 25,4% si 6n lisans
mezunu (71 katilimer), 24,7% si lisans mezunu (69 katilimer), 5,4% si ilkdgretim mezunu (15
katilimet) olup, 3,6% si ise lisans iistil egitimini tamamlamistir (10 katilimer). 39,1% si is
yerinde 1 yildan az kidemi olan (109 katilimct), 36,2% si 1-5 yil aras: kidemi olan (101
katilimet), 13,6% si 6-10 yil aras1 kidemi olan (38 katilimer), 5,7% si 15 yil iizerinde kidemi
olan (16 katilimc1), 5,4% si 11-15 yil aras1 kidemi olan ¢aligandir (15 katilimc).

67,7% si bekar (189 katilimer), 32,3% si (90 katilimei) evlidir. 31,9% si saglik sektoriinde (89
katilimei), 11,1% si egitim sektoriinde (31 katilimet), 7,5% si turizm sektoriinde (21 katilimer),
7,2% si ticaret (20 katilime1) ve 6,5% si tekstil (18 katilimei), 35,8% si bilisim, bankacilik,
insaat, enerji, insaat, gida, tarim vd. sektorlerde (100 katilimei); 36,2% si (101 katilimer) Adana
ilinde, 24,7% si Mersin ilinde (69 katilimc1), 39,1% si ise diger gevre illerde ¢alismaktadir (109

katilimct).

160 katilimeidan olusan DFA 6rneklemine bakildiginda; 51,2% si erkek (82 katilimer), 48,8%
si kadindir (78 katilimci). 56,3 % si 1980-1999 yillar1 aras1 dogan Y kusagt tiyesi (90 katilimer),
25 % si 2000 ve sonrasinda dogan Z kusagi liyesi (40 katilimcr), 17,5 % si 1965-1979 yillart
arasi dogan X kusag iiyesi (28 katilimei), 1,3 % si 1946-1964 yillar arasi dogan BB kusagi
iiyesidir (2 katilimei). 40% si lise mezunu (64 katilimei), 30,6% si lisans mezunu (49 katilimet),
20% si on lisans mezunu (32 katilimei), 5% si ilkogretim mezunu (8 katilimer) olup, 4,4% si
ise lisans tstil egitimini tamamlamistir (7 katilime1). 34,4% si is yerinde 1-5 y1l arasi kidemi
olan (55 katilimei), 21,9% si 1 yi1ldan az kidemi olan (35 katilime1), 16,9% si 6-10 yil aras1 (27
katilimei), 16,9% si 15 yil iizerinde kidemi olan (27 katilimei), 10% si 11-15 yil aras1 kidemi
olan ¢alisandir (16 katilimer).

56,9% si evli (91 katilime1), 43,1% si (69 katilimer) bekardir. 14,4% si ticaret sektoriinde (23
katilimet), 13,1% si egitim sektoriinde (21 katilime1), 9,4% si gida (15 katilimei), 8,8% si saglik
(14 katilime1), 6,9% si sanayi (11 katilimet), 6,3% si turizm sektoriinde (10 katilimer), ve 41,1%
si bilisim, bankacilik, insaat, enerji, insaat, tarim vd. sektorlerde (66 katilime1); 57,5% si Mersin
ilinde (92 katilimci), 20% si (32 katilimec1) Adana ilinde, 22,5% si ise diger cevre illerde

caligmaktadir (36 katilimci).
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Olgek yapismin dogrulandigi 160 katilimei verisinden elde edilen bulgulara gore, dlgek
ifadelerinin ortalamalari 2,72-3,04 arasinda degismektedir. Olgek ifadelerine iliskin ortalamalar
Sekil 2’de sunulan gorsel ile 6zetlenmistir.

Sekil 2. Calisanlarin motivasyon algisina iligkin ortalamalar

Motivasyon Algisi

M9-Motive olmam isteki verimim uzun sureli
olarak etkiler.

2.72

M6-Manevi 6diiller beni motive eder. 3.04

M3-isim hakkinda ailemden aldigim évgii beni
motive eder.

Bl |
©

9

M2-is arkadaslarimdan aldigim 6vgii beni
motive eder.

3.01

M1-Yoneticilerimden aldigim 6vgi beni
motive eder.

2.81

“Manevi odiiller beni motive eder” (M6) ifadesini 3,01 ortalama ile “Is arkadaslarimdan
aldigim 6vgii beni motive eder” (M2); 2,99 ortalama ile “Isim hakkinda ailemden aldigim 6vgii
beni motive eder” (M3); 2,81 ortalama ile “Yoneticilerimden aldigim 6vgii beni motive eder”
(M1) ve 2,72 ortalama ile “Motive olmam isteki verimim uzun siireli olarak etkiler” (M9)

ifadeleri takip etmektedir.
SONUC

Bu arastirmada ¢aliganlarin motivasyon algisini belirlemek amaciyla tek boyutlu 5 ifadeden
olusan 6lgek gelistirilmistir. Olgegin puan skalast “higbir zaman (1)” ile “her zaman (4)”
arasindadir. Olgekten aliabilecek puan 4 (en diisiik)- 20 (en yiiksek) arasindadir. Olgek
yapisinin dogrulandigt 160 ¢alisandan elde edilen sonuglara gore, 6lgek toplam puan ortalamast

14,56 olarak tespit edilmistir. Bu bulgu yiiksek diizeyli motivasyon algisini isaret etmektedir.

Olgekteki tiim ifadelerin ortalamalarmm =3 oldugu goriilmektedir. Bu bulgu siklikla
yoneticiler, is arkadaglar1 ve aile dvgiilerinden alinan motivasyona dair bir algi oldugunu ve bu
algmin isteki verimi uzun siireli etkiledigine igaret etmektedir. “Manevi odiiller beni motive
eder” (Mo6) ifadesi 3,04 ile en yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda,
manevi Odiillerden gelen motivasyona dair alginin goérece yiiksek oldugunu ifade etmek

miimkiindiir. Alan yazinda manevi ddiillerin motivasyon sagladigini gosteren diger calismalar
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da meveuttur (Oztiirk & Diindar, 2003; Infal & Bodur, 2010; Yaman & Giiven, 2014; Aslan &
Dogan, 2020; Kili¢ Aksoy, 2020).

Aragtirmada ortaya konulan bu sonuglar 15181inda, ¢alisanlarin motivasyonunu arttirabilecek
manevi odiillerin geligtirilmesinin faydali olabilecegi degerlendirilmektedir. Diizenli olarak
tesekkiir ve tebrik notlari, basari sertifikalar1 ve plaketler, sembolik kii¢iik hediyeler, takdir
kartlar1, kutlamalar, olumlu geri bildirimler vermek, giizel s6zler, egitim ve geligim programlari
sunarak c¢aliganlarin kendilerini gelistirmelerine olanak tanimak, is yerinde sosyal etkinlikler
(dogum giinii kutlamalari, ekip bulugmalari vb.), ¢alisanlar arasinda giiven duygusunu artiracak
mentor-mentee programlari seklinde uygulamalarla calisanlar desteklenmelidir. Calisma
alanlar1 rahat, estetik ve motive edici hale getirilmeli; pozitif, seffaf ve destekleyici bir isyeri
kiiltiiri olusturulmalidir. Bu uygulamalar, c¢alisanlarin manevi agidan takdir gordiigiinii
hissetmesini ve ise anlaml olarak baglanmasini destekleyebilir. Calisan ihtiyaglarini diizenli

olarak anlamak ve bu tiir stratejileri ¢alisan beklentilerine gore uyarlamak onemlidir.

Arastirma kapsaminda gelistirilen “Motivasyon Algis1 Olcegi” ekte sunulmustur. Olgegin daha
genis ve cesitli Orneklemlerde tekrarlanacak calismalarda test edilmesinin gegerlik ve
giivenirligine katki saglayabilecegi degerlendirilmektedir. Farkli degiskenler ile etkilesimlerine

bakilmasi mevcut literatiire farkli bakis agis1 sunabilir.
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Calismanin “Giris”, “Literatiir ve Teorik Arka Plan” ve “Sonug¢” béliimlerinde yapay zeka desteginden
yararlanilarak yazilan bilgiler bulunmaktadir.
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EK: Motivasyon Algis1 Olgegi

Liitfen her ifadeyi is yasaminizi diisiinerek dikkatli bicimde okuyup,
ifadeye iligkin yanitlarimizi her ifadenin saginda yer alan ve sizi en dogru

=

=

g g

bigimde yansitan segenegi (1: Higbir zaman, 2: Ara sira, 3: Sik sik, 4: Her % a2 § ;
zaman) isaretleyerek belirleyiniz. o - @ 2
[} =< = o=

I 77 < =

M1- Yoneticilerimden aldigim 6vgii beni motive eder. 4 3 2 1
M2- Is arkadaslarimdan aldigim $vgii beni motive eder. 4 3 2 1
M3- Isim hakkinda ailemden aldigim Svgii beni motive eder. 4 3 2 1
M6- Manevi ddiiller beni motive eder. 4 3 2 1
M9- Motive olmam isteki verimim uzun siireli olarak etkiler. 4 3 2 1
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