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OZET

Son yillarda dijital finans teknolojileri (fintech), spor sektoriinde dinamo bir rol oynayarak hem
kuliip finansmaninda hem de taraftar deneyiminde yenilik¢i ¢oziimler sunmaktadir. Blockchain
teknolojisinin taraftar tokenlari ile taraftar deneyimini yeniden tanimlamasi, nakitsiz 6deme ve dijital
biletleme sistemlerinin akilli stadyum konseptine entegrasyonu gibi uygulamalar, spor
organizasyonlarinin verimliligini artirmaktadir. E-spor sektdriinde mikro &demelerin ve dijital
varliklarin kullanimi, oyuncular ve taraftarlar arasindaki etkilesimi gelistirirken, kitlesel fonlama ve
dijital sponsorluklar finansmana erisimi kolaylastirmistir. Ayrica, dijital finansin siirdiiriilebilir
kalkinmaya katkisi; istihdam yaratma, ekonomik goriiniirliik saglama ve bolgesel ekonomik gelisimi
destekleme gibi alanlarda oOzellikle belirtilmistir. Buna ragmen, dijital okuryazarlik eksiklikleri,
teknolojik esitsizlikler ve siber giivenlik riskleri gibi zorluklar halen devam etmektedir. Bu sorunlari
asmak icin giivenilir diizenleyici cergeveler ve daha yaygin dijital egitim ¢oziimleri gereklidir.

Dijital finans, spor endiistrisinin gelecegini sekillendiren kritik bir arac1 olusturmaktadir. Taraftar
deneyimlerini zenginlestirerek, kuliip finansmanin1 daha kapsayici hale getirerek ve sponsorluk
modellerini seffaflagtirarak sektorii modernize etmektedir. Ancak, bu teknolojilerin benimsenmesinde
karsilasilan zorluklarin giderilmesi, gelecekte daha kapsayict ve etkili bir dijital spor ekosisteminin
olusmasi i¢in 6nem arz etmektedir.

Bu makalede, blockchain tabanli taraftar tokenlar1, nakitsiz 6deme sistemleri, dijital sponsorluklar
ve e-spor mikro 6demeleri gibi uygulamalar incelenmis ve bunlarin spor inovasyonuna katkilar1 teorik
olarak ele alinmigtir. Ayrica dijital finansin spor sektoriine etkileri, taraftar etkilesimini derinlestirme,
finansal kapsayiciligt artirma ve yeni gelir modelleri yaratma acisindan ayrintili olarak
degerlendirilmisgtir.
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A THEORETICAL EXAMINATION OF THE IMPACT OF DIGITAL FINANCE ON
SPORTS INNOVATION

ABSTRACT

In recent years, digital financial technologies (fintech) have played a pivotal role in the sports
sector by offering innovative solutions in both club financing and fan experience. Applications such as
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redefining fan engagement through blockchain-based fan tokens, integrating cashless payment systems
and digital ticketing into smart stadium concepts have enhanced the efficiency of sports organizations.
In the e-sports sector, the use of microtransactions and digital assets has improved interactions between
players and fans, while crowdfunding and digital sponsorship models have facilitated access to
financing. Furthermore, the contribution of digital finance to sustainable development has been
particularly emphasized in areas such as job creation, enhancing economic visibility, and supporting
regional economic development. However, challenges such as a lack of digital literacy, technological
inequalities, and cybersecurity risks persist. Addressing these challenges requires reliable regulatory
frameworks and more widespread digital education solutions.

Digital finance constitutes a critical tool in shaping the future of the sports industry. By enriching
fan experiences, making club financing more inclusive, and enhancing transparency in sponsorship
models, it modernizes the sector. However, overcoming the challenges associated with adopting these
technologies is essential to building a more inclusive and effective digital sports ecosystem in the future.

This article examines applications such as blockchain-based fan tokens, cashless payment
systems, digital sponsorships, and e-sports microtransactions, analyzing their contributions to sports
innovation from a theoretical perspective. Additionally, it evaluates the impacts of digital finance on the
sports sector, particularly in terms of deepening fan engagement, increasing financial inclusivity, and
creating new revenue models.

Key Words: digital finance, inovation, sport
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GIRIS

Spor endiistrisi, dijital doniisiimiin etkisiyle koklii bir evrim siirecinden gegmektedir. Geleneksel
finansman ve operasyon modellerine dayali olarak sekillenen sektor, dijital finansal teknolojilerin
(fintech) sundugu yenilik¢i ¢oziimlerle daha verimli, kapsayici ve siirdirilebilir bir yapiya
doniismektedir. Blockchain tabanli taraftar tokenlari, dijital 6deme sistemleri, NFT uygulamalar1 ve
kitle fonlama platformlar: gibi dijital finans araglari, spor sektoriiniin hem ekonomik yapisint hem de
taraftar iligkilerini yeniden tanimlamaktadir. Bu teknolojiler, kuliiplerin gelirlerini ¢esitlendirmesine,
taraftar deneyimlerini kisisellestirmesine ve operasyonel siireglerini optimize etmesine olanak
saglamaktadir (Chiu ve Wong, 2022: 154).

Dijital finansal teknolojiler, biiyiik 6l¢ekli spor organizasyonlarinin yaninda amator sporcular ve
kiiciik olgekli spor isletmeleri icin de firsatlar sunmaktadir. Ozellikle, finansal kapsayicilig1 artiran
dijital ¢oziimler, geleneksel yontemlerle finansmana erisimde zorluk yasayan aktorlere yeni olanaklar
sunmakta ve spor ekosisteminin daha dengeli bir yapiya kavusmasina katkida bulunmaktadir (Ozili,
2018; Parada ve Bull, 2018). Ornegin, blockchain teknolojisiyle taraftar tokenlar1 araciligiyla saglanan
gelirler, kuliiplerin bagimsiz finansman modellerine ge¢isini hizlandirmakta (Ryu, 2018; Zachariadis ve
Ozcan, 2017); NFT’ler ise sporcularin kisisel markalarimi dijital olarak ticarilestirmelerine olanak
tanimaktadir (Husin vd., 2022). E-spor sektori, dijital finansin en dinamik uygulama alanlarindan biri
olarak 6ne ¢ikmakta; mikro 6demeler, dijital varliklar ve sponsorluk anlagsmalari sektdre ¢ok katmanli
bir gelir modeli sunmaktadir (Hamari ve Sjoblom, 2020).

Dijital finansin spor sektoriinde sundugu avantajlarin yaninda, bazi zorluklar da dikkat
cekmektedir. Teknolojik altyapiya erisimdeki esitsizlikler, dijital okuryazarlik eksiklikleri ve siber
giivenlik riskleri, bu teknolojilerin benimsenmesi ve etkili bir sekilde kullanilmasinin 6niindeki temel
engeller arasinda yer almaktadir (Shen vd., 2018; Zhu vd., 2016). Ayrica, taraftar tokenlariin ve dijital
biletleme sistemlerinin yasal cercevelerle desteklenmesi gerekliligi, diizenleyici otoritelerin ve spor
organizasyonlarinin bu konuda daha fazla is birligi yapmasini zorunlu kilmaktadir (Ryu, 2018;
Yermack, 2019).

Bu ¢aligsmanin amaci, dijital finans teknolojilerinin spor sektoriindeki doniigiime katkilarini teorik
bir perspektifle incelemek ve bu yeniliklerin sektdrdeki operasyonel verimliligi, finansal kapsayiciligi
ve taraftar deneyimini nasil etkiledigini analiz etmektir. Aragtirma, blockchain teknolojisinin taraftar
tokenlar1 ve dijital biletleme sistemleri iizerindeki etkisinden baglayarak, NFT’lerin sundugu ticari
firsatlara, nakitsiz 6deme sistemlerinin akilli stadyum konseptlerine entegrasyonuna kadar genis bir
yelpazeyi kapsamaktadir. Ayn1 zamanda, dijital finansin sektdrdeki zorluklar ve firsatlar baglaminda
nasil bir denge sagladigi, gelecege yonelik ¢oziim Onerileriyle birlikte ele alinacaktir.

Sonug olarak bu calisma, dijital finans teknolojilerinin spor endiistrisinde yarattig1 yenilik¢i
etkileri ortaya koyarak sektoriin modernizasyonuna yonelik bir rehber sunmay1 amaglamaktadir. Spor
ve finans kesisimindeki bu doniisiim, ekonomik faydalarinin yaninda toplumsal etkiler de yaratmakta;
sporun evrensel degerlerini dijital diinyanin dinamikleriyle harmanlayarak daha kapsayici ve
stirdiiriilebilir bir ekosistem olusturma potansiyeli tasimaktadir. Bu doniigiimiin siirdiiriilebilir bir
sekilde ilerlemesi, yalnizca spor organizasyonlarinin degil ayn1 zamanda diizenleyici kurumlarin,
teknoloji gelistiricilerinin ve taraftarlarin ortak ¢abalarina baglidir.

1. DIJITAL FINANS HAKKINDA GENEL BiLGIiLER

Dijital finans, “mobil telefonlar, kisisel bilgisayarlar, internet veya giivenilir bir dijital 6deme
sistemine bagh kartlar araciligiyla sunulan finansal hizmetler” olarak tanimlanir (Ozili, 2018, s. 330).
Dijital finansin amaci, etkin finansal araciliga katkida bulunmak (Motsi-Omoijiade, 2018; Ozili, 2019),
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daha fazla finansal kapsayicilik saglamak (Ozili, 2018; Arabehety vd., 2016), yoksullugu azaltmak
(Wang ve He, 2020; Ozili, 2020a), finansal istikrar1 artirmak ve siirdiiriilebilir kalkinmay1
desteklemektir (Nguyen, 2016; Afzal, 2017). Dijital finansin faydalar1 oldukg¢a biiyiiktiir. Bu faydalar
arasinda daha fazla finansal kapsayicilik, finansal olmayan sektorlere resmi finansal hizmetlerin
genisletilmesi, gelismekte olan iilkelerdeki yoksul bireylere uygun maliyetli, kolay ve giivenli
bankacilik hizmetlerinin sunulmasi, gayri safi yurtici hasilada (GSYIH) artis ve daha fazla
makroekonomik istikrar yer alir (Ketterer, 2017; Ozili, 2018; Parada ve Bull, 2018; Ozili, 2020b).
Yoksul topluluklar ve zayif ekonomileri konu alan bir¢ok ¢alisma yapilmistir. Bunlar; Ozili (2018);
Ryu, 2018; Karlan vd., 2016; Zachariadis ve Ozcan (2017)’dir. Bununla birlikte dijital finansin
basarisindaki faktorlere odaklanan ¢aligmalar da mevcuttur. Bu ¢alismalar dijital finansin basarisindaki
kritik faktorlere odaklanmaktadir. Bu c¢aligmalara gore, finansal okuryazarlik (Shen vd., 2018), dijital
okuryazarlik (Morgan vd., 2019), bir cep telefonuna erisim (Sapovadia, 2018) ve internete erisim (Zhu
vd., 2016), dijital finans {iriinlerinin ve kanallarinin kullaniminin basglica belirleyicileridir.

Dijital finansal islemler, yeterli teknoloji ve altyapiin bulunmasi nedeniyle ilk olarak gelismis
tilkelerde kullanilmaya baglanmistir. Bu nedenle, bu alandaki ¢alismalara ¢cogunlukla Almanya (Bomer
ve Maxin, 2018), Amerika Birlesik Devletleri (Scott vd., 2017; Jakubik ve Moinescu, 2015; Buchak vd.,
2018; Wolfe ve Yoo, 2018; Jagtiani ve Lemieux, 2018; Tang, 2019) gibi gelismis iilkelerde
yogunlasilmistir. Ancak, Teknolojik ilerlemenin zamanla daha esit bir sekilde dagilmasi ve internet
hizmetlerinin gelismekte olan {ilkelerde ucuzlamasi gibi nedenlerle gliniimiizde dijital finansal iglemler,
gelismekte olan iilkelerde daha yaygin hale gelmekte ve popiilerlesmektedir (Kanobe vd., 2017; Ramli,
2020). Bu durum, geleneksel finans sisteminden dijital tabanli ¢agdas bir ekonomiye gecisi beraberinde
getirmekte, 6deme sisteminin kagit ve metal para (kagit para ve madeni paralar) ile kagit tabanli (¢ekler,
havale kuponlari, kredi / banka notlar1) sistemlerden kart tabanli ve internet tabanli sistemlere
dontlismesini saglamaktadir. Genis alanlara ve biiyiik niifusa sahip gelismekte olan iilkelerde bir¢ok
finansal teknoloji sirketi (fintech), start-up’lar, internet ve mobil bankacilik, akilli telefon tabanli 6deme
uygulamalar1 (mobil 6deme) ve ayrica e-ticaret bulunmaktadir. Dijital finansal teknoloji aligverisin;
diikkanlar, isyerleri veya aligveris merkezleri yapilmasi cazibesi, etkinligi ve verimliliginin azalmasina
yol agarak insanlarin yagsam tarzini ve is modelini degistirmistir. (Risman vd., 2021: 1981).

1.1. DiJITAL FINANS VE SPOR ENDUSTRISi

Dijital finans, 6zellikle fintech (finansal teknoloji) araglari aracilifiyla spor endiistrisinde dnemli
bir rol oynamaktadir. Ornegin, blockchain teknolojisi spor organizasyonlarmin finansman modellerini
degistirmistir. Taraftar tokenlari, spor kuliiplerine hem yeni bir gelir kaynag1 yaratmig hem de taraftar
katilimint artirmistir. Chiliz ve Socios gibi platformlar, taraftar tokenlarinin popiilerligini artirmis ve
kuliiplere milyonlarca dolar gelir saglamistir. Spor etkinliklerinde dijital O6deme sistemleri
yayginlagmistir. Temassiz 6deme teknolojileri, mobil ciizdanlar ve kripto para &demeleri, bilet
alimindan stadyum i¢i aligverislere kadar bir¢ok alanda kullanilmaktadir. Bu durum, spor deneyimini
hem taraftarlar hem de organizatorler igin daha hizli ve sorunsuz hale getirmistir.

Dijital finans, geleneksel kamu finansmani modellerinin 6tesine gecerek spor endiistrisinde
yenilik¢iligi destekleyen onemli bir ara¢ olarak One c¢ikmaktadir. Finansal hizmetleri teknolojiyle
birlestiren bu sistem, iglemleri daha verimli hale getirirken maliyetleri diisiirmekte ve alternatif yatirim
imkanlar1 sunmaktadir. Ornegin, Cin'de dijital finans, spor isletmelerinin yenilik¢i teknolojilere yatirim
yapmasina olanak tanimis ve finansman sinirlamalarini hafifletmede etkili bir rol oynamigtir. Dijital
finansin spor sektoriine etkisi yalnizca islemleri kolaylastirmakla sinirl kalmayip, 6zellikle daha kiigiik
isletmelere, gelencksel yoOntemlerle erisemedikleri kredi ve fon kaynaklarma ulagsma imkan
saglamaktadir. Bu erisimin genislemesi, finansal altyapinin daha az gelismis oldugu bdlgelerde, daha

90



EBYU IIBF Dergisi, 6(2), 87-98, 2024

fazla igletmenin sektore katilimint miimkiin kilmakta ve rekabet ile yeniligi tesvik etmektedir. Ayrica,
dijital finansin bilgi esitsizliklerini azaltma ve ihtiyaglara 6zel finansal ¢éziimler sunma kapasitesi,
bliyiik finansal engellerle karsilasan kiiclik ve orta Olgekli spor isletmeleri igin 6nemli bir avantaj
sunmaktadir (Li vd., 2024: 2-3).

Solow ekonomik biiyiime modeline gore dijital finans, spor endiistrisinin gelisimini ii¢ agidan
destekleyebilmektedir. Bunlar (Zhong ve Huang, 2018);

- Tlk olarak, iiretim faktorlerinin yatirimlarini artirmak: Hiikiimetin yoksullugu azaltmay: tesvik
etmek icin Oonemli bir araci olan dijital finans, finansal esikleri diisiirmekte ve belirli bir 6l¢iide,
"gelismekte olan sektorlerde finansman zorlugu" olarak bilinen tarihi sorunu hafifletebilmektedir
(Zhang ve digerleri, 2022). Bu durum, spor endiistrisinde tiretim faktorlerine yapilan yatirimlarin
artmasini tegvik edebilir (Oswin ve digerleri, 2019).

- Ikinci olarak, kaynak tahsisini degistirmek: Dijital finans, dijital ekonominin bir sonucu olarak
ortaya ¢cikmistir. Spor endiistrisinin dijital modele ge¢isini tesvik ederek ve biiylik veri hesaplamalari
araciligiyla kaynak tahsisini hassas bir sekilde kontrol ederek, spor endiistrisinin kaynak dagitim
verimliligini etkili bir sekilde artirabilir (David, 1990).

- Ugiincii olarak, teknolojik ilerleme yoluyla tiim iiretim faktdrlerinin verimliligini artirmak:
Dijital finans, finansal kurumlarin yiiksek islem riskleri ve maliyetleri sorunlarini hafifletmek i¢in bityiik
veri isleme teknolojisini kullanmakta, teknoloji yiikseltmesini gerceklestirmekte ve belirli bir dlgiide,
teknolojik ilerlemeyi destekleyerek endiistriyel tiretim verimliligini artirmaktadir (Oh, 2010).

1.2. SPOR SEKTORUNDE DiJiTAL FINANSIN KULLANIM ALANLARI

Dijital finans; dijital ddemeler, esler arasi bor¢ verme ve kripto para birimi gibi genis bir
uygulama yelpazesini kapsamaktadir. Son yillarda spor endiistrisinde dijital finans kullanimina olan ilgi,
taraftar etkilesimi, gelir elde etme ve oyuncu yoOnetimi gibi alanlarda sundugu potansiyel faydalar
nedeniyle 6nemli 6l¢iide artmistir (Khaund, 2020).

Dijital finansin spor alanindaki faydalarindan biri, spor etkinliklerine, iirlinlere ve diger
deneyimlere erisimi iyilestirerek taraftar etkilesimini artirma potansiyelidir. Ornegin, dijital finans
uygulamalari, taraftarlarin dijital 6deme yontemleri kullanarak bilet ve {irlin satin almalarin1 ve sadakat
programlar1 araciliiyla 6zel igeriklere ve odiillere erismelerini saglayabilmektedir. Bu tiir faaliyetleri
kolaylastirmasinin yaninda dijital finans taraftarlarin favori takimlar1 ve oyunculariyla olan iliskilerini

giiclendirmeye yardimci olabilir; ancak bu, bazi giivenlik sorunlarini da beraberinde getirebilmektedir
(Glebova vd., 2020).

Dijital finansin spor endiistrisini etkileyebilecegi diger bir alan ise gelir elde etme basligidir.
Dijital finans uygulamalar1; spor organizasyonlarinin sponsorluklar, reklamlar ve diger dijital tirtinler
ve hizmetler yoluyla yeni gelir akiglar1 geligtirmelerine olanak taniyabilmektedir. Ayrica dijital finans,
sporcularin kisisel markalarini daha iyi bir sekilde ticarilestirmelerine, yeni sponsorluk anlagmalari ve
taraftar etkilesimleri igin firsatlar sunmasina olanak saglayabilmektedir (Baker vd., 2022). Ancak her
yeni teknoloji gibi, dijital finansin spor alanindaki potansiyel uygulamalarimi incelerken dikkate
alinmas: gereken zorluklar ve sinirlamalar da bulunmaktadir. Ozellikle veri gizliligi ve giivenligi ile
ilgili endigeler, diizenleyici uyumluluk sorunlar1 ve sektdr paydaglarinin teknolojiyi benimsemesi gibi
konular 6nemli engeller olarak ortaya ¢ikabilmektedir (Khaund, 2020).

Dijital finans, spor sektoriinde yenilik¢i uygulamalar sunarak hem taraftar deneyimini hem de
gelir elde etme yontemlerini 6nemli 6l¢lide degisime ugratmaktadir. Bu konuda bazi 6nemli kullanim
alanlar1 su sekildedir;
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- Taraftar Etkilesimini Artirma: Dijital finans, taraftarlarin spor etkinliklerine ve takimlara
erigimini kolaylastiran 6deme yontemleri ve platformlar sunar. Dijital 6deme sistemleri, bilet
ve 1irlin satin  alimmi hizlandirirken sadakat programlariyla taraftar bagliligini
giiclendirmektedir (Glebova vd., 2020).

- Yeni Gelir Modelleri ve Monetizasyon: Dijital finans, spor organizasyonlarinin yeni gelir
modelleri gelistirmesine olanak tanir. Blockchain tabanli uygulamalar ve fan token gibi
yenilikler, hem taraftar katilimim artirir hem de sponsorluk ve reklam gibi geleneksel gelir
kaynaklarina dijital bir boyut kazandirir (Ante vd., 2024).

- Kripto Para ve NFT Uygulamalari: NFT’ler (non-fungible tokens), benzersiz dijital
varliklar olusturmak i¢in kullanilabilen bir tiir dijital varliktir. Bu varliklar; sanat eserleri, miizik
veya videolar gibi koleksiyonluk {iriinler yaratmak icin kullanilabilir. Spor baglaminda,
NFT’ler; magta giyilmis formalar, sinirh sayida iiretilmis dijital ticaret kartlar1 veya imzali
hatiralarin dijital versiyonlar1 gibi koleksiyonluk dijital varliklar olusturmak i¢in kullanilabilir.
NFT’ler, dijital varliklarin olusturulmasi ve ticareti i¢in yeni bir yol olarak son yillarda biiyiik
ilgi gormiistiir. NFT’ler; sanat, miizik veya video oyunu &geleri gibi ¢esitli unsurlar temsil
edebilen, benzersiz ve boliinemez tokenlardir (Husin vd., 2022).

- Kigsisellestirilmis Taraftar Deneyimleri: Dijital finans uygulamalari, taraftarlara ozel
icerikler ve odiiller sunarak deneyimlerini kisisellestirmektedir. Bu, mobil uygulamalar, dijital
clizdanlar ve sadakat programlariyla gerceklestirilmektedir (Baker vd., 2022).

- Veri Giivenligi ve Regiilasyon: Dijital finansin kullaniminda veri giivenligi ve regiilasyon
gibi konular kritik 6neme sahiptir. Spor organizasyonlari, dijital finansin sagladigi olanaklari
kullanirken veri gizliligi ve yasal uyumluluk gibi konularda dikkatli olmalidir (Khaund, 2020).

2. SPOR iNOVASYONU HAKKINDA GENEL BIiLGIiLER

Inovasyonun farkli tamimlarm inceledigimizde, ortak bir tamim veya kavramin bulunmamast,
inovasyonun farkli amaclara dayali olarak ele alinmasindan kaynaklanmaktadir. Literatiir
incelendiginde, inovasyonun birgok tanimi ve kavramsallastirmasinin mevcut oldugu goriilmektedir. Bu
tanimlarin biiyiik bir kismi, inovasyonu "mevcut olani farklilagtirma" ve "yenilik" kavramlariyla
iligkilendirmektedir. Bu baglamda, inovasyon, "yeni" ve "yenilik" terimleriyle ifade edilen, kurumlarin
faaliyetlerinde az ya da g¢ok farklilik yaratan siirecler ve kosullar olarak tanimlanabilmektedir.
Giiniimiizde spor igletmeleri, ev sahipligi yapan organizasyonlar, federasyonlar, spor hizmeti sunan
sitketler veya sporu devlet eliyle yoneten kurumlar, geleneksel yonetim yontemleri yerine bilgiyi hizli
ve farkli bir sekilde sunabilecek yonetim yaklagimlarina dncelik vermektedir. Bu baglamda, sporu
yoneten tim kurumlar, miisterilere ve organizasyonel yapiya uygun teknolojiyi veya heniiz test
edilmemis fikirleri spor sahasina adapte edebilecek yenilikler gelistirmis ve farkli 6zellikleri bir araya
getirerek tasarlanan bu inovasyonlardan yararlanmistir. Bu degisimlerin temelinde sanayi ve inovasyon
yatmaktadir. Inovasyonlar, organizasyonlarin rekabet giicii ve verimliligi agisindan kritik bir dneme
sahiptir. Spor sektorii, hem hizli degisen ihtiyaglara hem de global rekabet kosullarina uyum saglamak
icin inovasyonlara yonelmek zorunda kalmigtir (Nuriddinov, 2024: 347).

Spor organizasyonlarinin basarili kalabilmesi i¢in miisteri tabanini ¢gekmek ve korumak suretiyle
stirekli olarak yenilik yapmalar gerekmektedir (Rundh ve Gottfridsson, 2015). Bu durum mevcut
sporlarin biliylimesini ve piyasaya yeni, yenilik¢i sporlarin tanitilmasindan ve sporun genis bir
uluslararasi izleyici kitlesine sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Sporun artan is odakli yapisi,
Ozellikle yenilik yonetimi yaklasimini ele alan spor ¢alismalarina olan ilgiyi artirmaktadir (Baker ve
digerleri, 2016). Cogu spor tiirii sektordeki risk, belirsizlik ve rekabet diizeyi nedeniyle bir tiir yenilik
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icermektedir (Berg, Migliaccio ve Anzini-Varesio, 2014). Bu durum sporda yeni fikirler denemeyi ve
yaratici olmay1 tesvik eden "kazanma tutumunu" etkilemektedir ve bu da, spor tiiketicilerinin yiliksek
katilim seviyeleri nedeniyle siklikla yeni fikirler {iretmesine yol agmaktadir (Franke ve Shah, 2003).

Glnilimiizde spor kuliipleri, spor endiistrisinin en temel unsurlarindan biri olarak dikkat
cekmektedir. Spor kuliiplerinin sundugu hizmetler ve gerceklestirdigi faaliyetler, olduk¢a genis bir
hedef kitleye hitap etmektedir. Rekabetin giderek yogunlastifi spor endiistrisinde, bu kitlenin
beklentilerini en {ist diizeyde karsilamak, miisteri memnuniyetini saglamak ve siirekli degisen kosullara
uyum saglamak biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu baglamda, spor kuliiplerinin mevcut siireglerini siirekli
olarak yenilik¢i ve iyilestirici bir yaklasimla ele almas1 gerekmektedir. Siire¢ yonetimine inovasyonu
entegre etmek ve bu dogrultuda stratejik adimlar atmak, spor kuliiplerinin hem siirdiiriilebilirligi hem
de etkinligi agisindan kritik bir rol oynayacaktir (Demir vd., 2020: 17).

3. DIJITAL FINANSIN SPOR iNOVASYONUNDAKI KATKILARI

Dijital finans; daha 6nce hizmet alamayan niifuslara finansal hizmetlere erisim saglayarak
finansal kapsayiciligi artirmaktadir. Bu durum, dijital 6deme platformlar ve kitle fonlama ¢oziimlerinin
yerel takimlar, topluluk programlar1 ve gelisen sporcular i¢in fon sagladigi kok salmig sporlarda
ozellikle belirgindir. Ornegin, GoFundMe ve Patreon gibi platformlar, sporcularin ve takimlarin
dogrudan destekgilerle etkilesim kurarak egitim, yarigmalar ve ekipman i¢in kaynak temin etmelerini
saglamistir. Bu sistemler, geleneksel finansal kurumlara olan bagimlilig1 azaltarak spor ekosistemi
icinde sermayenin merkeziyetsiz bir sekilde akigini saglamaktadir (Ozili, 2018; Parada ve Bull, 2018).
Calismada, dijital finansin katkilar1 agagidaki basliklarda ayrintili olarak ele alinmistir.

3.1. TARAFTAR TOKENLARI VE BLOCKCHAIN TEKNOLOJiSi

Son dénemlerde yaygin olarak yararlanilan esler arasi dagitik ag olan blockchain teknolojisi;
kuruluslara giivenli, seffaf, hizli ve uygun fiyatl bir dijital ¢oziimler saglamaktadir (Karaca, 2023: 38).
Socios.com gibi platformlar tarafindan tanitilan fan tokenlar, taraftarlarin takimlarla daha etkilesimli bir
sekilde bag kurmalarin1 saglarken, kuliipler i¢in yeni gelir akislar1 da yaratmaktadir (Ryu, 2018;
Zachariadis ve Ozcan, 2017). Bu tokenlar, takim kararlari tizerinde oy verme haklari, 6zel igerige erigim
ve diger taraftar avantajlari sunarak bir topluluk duygusu yaratmakta ve 6nemli finansal geri doniisler
saglamaktadir. Ayrica, tokenizasyon, stadyumlar veya oyuncu sozlesmeleri gibi yiliksek degerli
varliklarin bdliinerek sahiplenilmesine olanak tamimaktadir. Bu tlir yenilikler, yatirnm firsatlarim
demokratiklestirmekte ve spor endiistrisi igin daha kapsayici bir finansal model olusturmaktadir
(Ketterer, 2017).

Mobil 6deme sistemleri ve dijital clizdanlar, taraftarlarin spor etkinlikleri ve iiriinleriyle etkilesim
yontemlerini doniisime ugratmigtir. Stadyumlarda ve ¢evrimigi platformlarda sorunsuz nakitsiz
islemler, kolaylik ve giivenligi artirmaktadir. Ayrica degistirilemez token'lar (NFT'ler), spor
hatiralarinin dijital bir uzantisi olarak ortaya ¢ikmis ve taraftarlara ikonik anlar veya oyuncu basarilartyla
baglantili benzersiz dijital varliklar sunmustur. Bu trend, teknolojiye yatkin taraftarlar ve
koleksiyonculari ¢eken yeni bir pazar yaratmistir (Wang ve He, 2020: 2).

3.2. VERi ODAKLI SPONSORLUK VE GELiR MODELLERI

Dijital finans, spor sponsorluklarimin daha seffaf ve Olciilebilir hale gelmesini saglamustir.
Blockchain tabanli izleme sistemleri sayesinde sponsorluk yatirimlarmin geri doniismii daha net bir
sekilde analiz edilebilmektedir (Kumar ve Gupta, 2021). Dijital finansin spor analizlerine entegrasyonu,
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daha sofistike sponsorluk modellerine olanak tanimaktadir. Dijital ddeme sistemlerinden ve taraftar
etkilesimlerinden elde edilen veriler, takimlarin ve liglerin hedeflenmis reklamcilik ve 6zellestirilmis
sponsorluk paketleri sunmasina imkan vermektedir. Bu durum, sponsorlar i¢in deger teklifini artirirken,
spor organizasyonlarinin gelirlerini de yilikseltmektedir (Morgan ve dig., 2019).

3.3. BILETLEME VE DiJiTAL CUZDANLAR

Dijital finans, biletleme sistemlerinde seffafligi ve kolayligi artirmistir. Blockchain tabanli
biletleme teknolojisi, sahtecilik riskini ortadan kaldirarak hem organizatorlerin hem de taraftarlarin
fayda saglamasina yardimci olmaktadir (Yermack, 2019).

3.4. SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEFLERINI DESTEKLEME (SKH)

Dijital finans uygulamalari, 6zellikle Hedef 8 (Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime) ve Hedef
9 (Sanayi, Yenilik ve Altyap1) olmak iizere bir dizi SKH ile uyumludur. Arastirmalar, dijital ekonominin
spor endiistrisi biiylimesine katkisinin, isttihdam yaratma, teknolojik yenilik ve bdlgesel ekonomik
kalkinmay1 kolaylastirdigini gostermektedir (Nguyen, 2016; Afzal, 2017). Ornegin Cin'in dijital
ekonomi ile spor endiistrisini entegre etme konusundaki odaklanmasi, hem dijital altyap: hem de spor
teknolojisinde énemli ilerlemelere yol agmistir (Wei ve dig., 2023).

3.5. ZORLUKLAR VE GELECEK YONELIMLERIi

Dijital finans, spor endiistrisindeki birgok faydasina ragmen dijital okuryazarlik eksiklikleri,
teknolojiye esitsiz erigsim ve siber giivenlik endiseleri gibi zorluklarla kars1 karsiyadir. Bu sorunlarin
coziilmesi, dijital egitim ve giivenli ve adil bir benimseme saglamak i¢in giivenilir diizenleyici islemlere
yatirim yapmay1 gerektirmektedir (Shen ve dig., 2018; Zhu ve dig., 2016). Spor endiistrisinde dijital
finansin gelecegi, erisilebilirligini artimak ve AI destekli 6deme sistemleri ve sanal gergeklik
entegrasyonlart gibi yeni teknolojileri kesfetmekle sekillenecektir. Bu yenilikler, teknoloji ile spor
arasindaki ugurumu daha da kapatarak hem ekonomik biiylimeyi hem de taraftar katilimini artirmay1
vaat etmektedir.

3.6. KITLESEL FONLAMA VE DiJITAL SPONSORLUKLAR

Dijital platformlar, spor kuliiplerinin ve organizasyonlarin projelerini finanse etmek i¢in kitlesel
fonlama kampanyalar1 yiirlitmesine imkan tanimistir. Sporcular, bireysel performansini veya ekipman
alimlarii desteklemek i¢in bu fonlama yontemlerini kullanmaktadir (Kili¢ ve Yildirim, 2019).

3.7. AKILLI STADYUMLAR VE NAKIiTSiZ ODEMELER

Akilli stadyum konsepti, dijital finansin spor deneyimini yeniden tanimladig1 bir baska alandir.
Nakitsiz 6deme sistemleri, dijital biletleme ve blockchain destekli stadyum operasyonlari, taraftar
deneyimini daha hizli ve verimli hale getirmektedir (Georgiev, 2021).

3.8. E-SPOR VE MiKRO ODEMELER

E-Spor endiistrisi, dijital finansin en dinamik kullanim alanlarindan biridir. Mikro 6demeler ve
dijital varliklar, oyuncular ve taraftarlar arasindaki ekonomik iliskileri yeniden sekillendirmektedir.
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League of Legends gibi dnde gelen e-spor oyunlari, mikro 6demelerle ¢ok katmanli gelir akiglari
olusturmustur (Hamari ve Sjoblom, 2020).

4. VAKA ANALIZLERI

Dijital finans ve spor, son yillarda hizla biiyiiyen ve kesisen iki alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Dijital finans, finansal hizmetlerin dijital platformlar, blockchain, kripto para birimleri ve fintech
¢Oziimleri gibi yenilik¢i teknolojilerle sunulmasini ifade ederken, spor endiistrisi, dijital doniisiim ve
yeni gelir kaynaklar1 yaratma acisindan bu teknolojilerden faydalanmaktadir. Bu baglamda vaka
analizleri, dijital finansin spor diinyasindaki etkilerini anlamak i¢in 6nemli bir ara¢tir. Vaka analizlerine
iliskin bazi 6rnekler agagida verilmistir;

4.1. SOCIOS.COM VE TARAFTAR TOKENLARI

Socios.com ve taraftar tokenlar1, spor diinyasinda dijital finansin yenilik¢i uygulamalari arasinda
onemli bir yere sahiptir. Taraftar tokenlari, 6zellikle blockchain teknolojisini kullanarak taraftar
etkilesimini artirmayi, spor kuliiplerine yeni gelir modelleri sunmay:r ve taraftar deneyimini
kisisellestirmeyi amaglamaktadir. Chiliz (CHZ) isimli bir kripto para birimi ile ¢alisan bu platform,
taraftarlara 6zel ayricaliklar sunan dijital varliklar olan taraftar tokenlari iiretir. Bu tokenlar, taraftarlarin
kuliiplerle etkilesim kurmasini ve kuliip kararlarinda s6z sahibi olmasini saglamaktadir. Ancak, bu
yenilik¢i yapinin siirdiiriilebilir olmasi i¢in yasal diizenlemeler ve egitim ¢aligmalartyla desteklenmesi
gerekmektedir (Ante vd., 2024).

4.2. NBA VE BLOCKCHAIN TABANLI KOLEKSIYONLAR

Son yillarda dijital teknolojilerin spor sektdriindeki yenilik¢i uygulamalarina ¢arpict bir 6rnek
olusturuyor. Ozellikle NBA Top Shot gibi blockchain tabanli platformlar, taraftarlarin dijital
koleksiyonlara sahip olmalarini ve bu varliklar ticaretle degerlendirmelerini sagliyor. NBA Top Shot,
Dapper Labs tarafindan gelistirilen ve Flow Blockchain iizerinde ¢alisan bir dijital koleksiyon
platformudur. Taraftarlar, NBA maglarindaki énemli anlarin (6rnegin, bir smag ya da oyun kazandiran
bir ticliik) dijital versiyonlarini iceren “moment” adi1 verilen NFT'leri satin alabilir, takas edebilir veya
sergileyebilir (Husin vd. 2022).

SONUC VE ONERILER

Dijital finansal teknolojiler, spor endiistrisinde koklii bir doniigiim yaratarak, hem operasyonel
stireclerde hem de taraftar deneyiminde yeni bir cag baslatmistir. Blockchain tabanli taraftar tokenlari,
spor kuliipleri igin yenilik¢i gelir modelleri sunarken taraftarlarin takimlariyla daha yakin bir bag
kurmasini saglamaktadir. Bu tokenlar, taraftarlara takim kararlarinda oy kullanma, 6zel igeriklere erisim
ve benzersiz etkinliklere katilma gibi avantajlar sunarak hem finansal hem de duygusal bir katma deger
yaratmistir. Benzer sekilde dijital biletleme sistemleri, etkinlik organizasyonlarinin seffafligini artirmisg
ve sahtecilik risklerini ortadan kaldirmigtir. Mobil 6deme ¢oziimleri ve temassiz 6deme sistemleri,
ozellikle akilli stadyum konseptiyle birleserek bilet satin alma, yiyecek-icecek siparisleri ve iiriin
satislarinda hizli ve giivenli iglemler saglamistir. NFT ler ise spor diinyasina koleksiyonculukta dijital
bir boyut kazandirmis, ikonik anlar ve spor tarihindeki 6nemli basarilarin dijital varliklar seklinde alinip
satilmasina olanak tanimistir.

Bu teknolojiler, ayn1 zamanda spor endiistrisinin kapsayiciligini artirarak hem biiyiik 6lgekli
organizasyonlara hem de kii¢iik ve orta 6lgekli spor girisimlerine yeni finansman kaynaklar1 sunmustur.
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Kitle fonlama platformlar1 ve dijital sponsorluk modelleri, geleneksel finansmana erigsimi sinirli olan
spor kuliipleri ve sporcular icin kritik bir destek saglamistir. Blockchain tabanli sistemler, finansal
islemlerin izlenebilirligini artirarak seffaf bir yapi sunmus, bu da hem yatirimeilar hem de sponsorlar
icin daha giivenilir bir ig ortam1 olusturmustur.

Ancak, dijital finansin sundugu bu firsatlar, belirli zorluklarla sinirlanabilmektedir. Ozellikle
dijital okuryazarlik eksikligi, teknolojik altyapiya erisimdeki esitsizlikler ve siber giivenlik riskleri,
teknolojilerin benimsenmesini ve etkilerini azaltan onemli engeller arasinda yer almaktadir. Siber
saldirilar ve veri ihlalleri, spor organizasyonlarinin itibarin1 zedeleme ve taraftar giivenini sarsma
potansiyeline sahiptir. Bu nedenle dijital finansin siirdiiriilebilirligi ve etkili bir sekilde kullanimi igin;
diizenleyici otoriteler, teknoloji gelistiricileri ve spor organizasyonlarinin is birligi i¢inde c¢aligmasi
gerekmektedir. Egitim programlar ile dijital okuryazarligin artirilmasi, spor ekosistemindeki tiim
paydaslarin bu teknolojileri bilingli ve etkin bir sekilde kullanmasini saglayacaktir. Ayrica uluslararasi
standartlara uygun bir yasal ¢ergevenin olusturulmasi, blockchain tabanli sistemlerin ve taraftar
tokenlarinin istikrarii saglamada kritik bir rol oynayacaktir. Siber giivenlik ve veri gizliligi konularinda
yapilacak yatirimlar, hem taraftarlarin hem de spor organizasyonlarinin dijital finans araglarina olan
glivenini artiracaktir.

Sonug olarak, dijital finans, spor endiistrisinin modernizasyonunda ve kiiresel rekabet giiciinii
artirmasinda stratejik bir role sahiptir. Bu teknolojiler, sektore yenilik¢i ¢oziimler sunarak operasyonel
verimliligi artirmakta, taraftarlarin katilimini derinlestirmekte ve stirdiiriilebilir bir gelir modeli
olusturmaktadir. Gelecekte dijital finansal araglarin daha yaygin ve etkili bir sekilde benimsenmesi, spor
ekosisteminin daha kapsayici, etkili ve siirdiiriilebilir bir yapiya doniismesine olanak taniyabilecektir.
Bu déniisiim, yalnizca spor organizasyonlarint degil ayni zamanda kiiresel ekonomi ve toplumlar1 da
olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir.
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