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diinyasinda adindan soz ettirmeye bagslayan orgiitsel kiiltiir olgusunun temel unsurlarimi da
cagristirmaktadir. Clinkii Orgiitsel kiiltiirii olusturan temel inang, deger ve varsaymmlar,
orgiitsel hikaye ve kahramanlar, orgiit jargonu, giyim kusam, tdren ve orgiitsel sembol gibi
unsurlar kendilerine ahilik tegkilatinda da karsiik bulmaktadir. ilgili literatiir
incelendiginde, ahilik teskilatinda, yukarida ifade edilen uygulamalarm ayni zamanda
kendine 06zgti bir kiiltiir haline geldigi ve bu kiiltiiriin kusaktan kusaga aktarilarak
gliniimiize kadar ulastig1 goriilmektedir. Bildiride bu baglamda, once ahilik tegkilat1 ve
orgiitsel kiiltiir kavraminin ortaya cikisi ile ilgili bilgiler verilecek, daha sonra ahilik
teskilatinda orgiitsel kiiltiirii olusturan temel unsurlara kargilik gelen uygulama ve hususlar
degerlendirilmeye calisilacaktir. Bildiride ayrica, ahilik teskilatina has kiiltiirel 6zellik ve
uygulamalarin giiniimiizde de giiclii ve islevsel bir rgiitsel kiiltiir potansiyeline sahip olup
olmadig; tartisilacaktir.

Many unique cultural features and practices have emerged in the ahi organization, which
has many functions such as vocational training, tradesmen organization, business ethics,
cooperation and solidarity. Some of the cultural features mentioned are the values instilled
in the ahis operating within the organization within the scope of business ethics, the
ceremonies held at the professional career stages, the clothing determined for the ahis
according to their professional careers, and the historical figures (masters or pirs) shown as
examples to the ahis in terms of the jobs they practice. These features evoke total quality
management practices as well as the basic elements of the organizational culture
phenomenon, which became a popular concept in the management science and business
world in the last quarter of the 20th century. Because elements such as basic beliefs, values
and assumptions, organizational stories and heroes, organizational jargon, clothing,
ceremonies and organizational symbols that make up the organizational culture also find
their counterparts in the ahi organization. In summary, when the relevant literature is
examined, it is seen that the above-mentioned practices in the ahi organization have also
become a unique culture and that this culture has been transferred from generation to
generation and has survived to the present day. In this context, the paper will first give
information about the ahi organization and the emergence of the concept of organizational
culture and the basic elements that constitute organizational culture, and then the practices
and issues corresponding to these elements in the ahi organization will be examined. The
paper will also discuss whether the cultural characteristics and practices specific to the ahi
organization still have the potential for a strong and functional organizational culture
today.
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Ahilik Tegkilatimin Orgiitsel Kiiltiiriin Temel Unsurlar: Baglaminda Incelenmesi
(Investigation of Akhism in the Context of Basic Elements of Organizational Culture)

1. GIRIS

Bu baslik altinda oncelikle ahilik teskilatinin kurulusu, gelisimi, islevleri ve bu tegkilata 6zgii geleneksel
uygulamalar hakkinda bilgi verildikten sonra, Orgiitsel kiiltiir kavrami ile ilgili kuramsal bilgiler
paylasilacaktir. Daha sonra oOrgiitsel kiiltiirii olusturan unsurlar agiklanacak ve ahilik tegkilatinda
zamanla kusaktan kusaga aktarilma yoluyla ortaya ¢ikan kiiltiirel 6zellikler orgiitsel kiiltiiriin goriinen
unsurlari (artifaktlar) kapsaminda incelenmeye calisilacaktir.

1.1. Ahilik Tegkilatt

Orta Asya’dan Anadolu’ya gelen Tiirk sanatkarlarmn, Rum ve Ermeni sanatkarlarla rekabet edebilmek
amaciyla kurduklari ahilik teskilatimin 13. yiizyllda kurumsallasmaya basladigi bilinmektedir. ilk
donemlerde, Anadolu'nun iginde yer aldig1 toplumsal sartlar ve savaslar nedeniyle, askeri ve siyasi
gorevler de listlenen bu tegkilat, 15. yiizyilla birlikte askeri ve siyasi iglevlerinden siyrilarak sosyo-
ekonomik islevleri yoniiyle tam anlamiyla olgunlasmistir. Ahilik teskilati, 18. yiizyilda gedik teskilati
olarak adlandirilan esnaf birliklerine dontismiistiir. Gedik tegkilatinin yetkileri 1861 yilinda ¢ikartilan bir
yasal diizenlemeyle simirlandirilmis, bu tegkilata iiye olma sarti kaldirilarak is yeri agmak tamamen
serbest hale getirilmistir. Gedik tegkilat1 1912’de gikartilan bir yasal diizenlemeyle tamamen kapatilmistir
(Mahirogullari, 2008).

Miisliimanlarin Anadolu’ya yerlesmeleri ile kurumsallasmaya baslayan ahilik tegkilati tarihi siireg
icerisinde kendine 6zgii bir yap1 ve uygulamalarla birlikte bir is kiiltiirtinii dogurmustur. Bu teskilat yap1
agisindan incelendiginde, her bir ahi tegkilatinda yer alan esnafin kendi adlariyla (is kollariyla) anilan
bedesten, arasta, uzun carst ya da kapali carsi olarak adlandirilan yerlerde faaliyet yiiriittiikleri
goriilmektedir (Andag, 1993; Erbasi, 2012). Sahaflar, ¢omlekgiler, saraglar, kunduracilar ¢arsist vb. sekilde
adlandirilan bu yerlesim yerleri giintimiizdeki alis-veris merkezlerini (avm) cagristirmaktadir. Bu
carsilarin hepsinde esnaf yonetimine ait odalarla, halkin temel ihtiyaglarini karsilamaya doniik berber,
firn ve lokanta gibi diikkanlarin agilmasina izin verilmistir (Cora, 2017). Ahilik teskilatindaki bu
uygulamalar, modern donemdeki alis veris merkezlerinin kiiltiirel yansimalarini o donemde bedesten ve
carsilarin yansittigini gostermektedir.

Belirli bir esnaf grubu i¢in olusturulan ahilik teskilati genelde bes kisilik bir yonetim kurulu (esnaf
miitevelli heyeti) tarafindan yonetilmistir. Heyetin baskanlig1 esnaf seyhi tarafindan yiiriitiilmekteydi.
Diger iiyeler arasinda yer alan esnaf kethiidasi esnafin her tiirlii egitiminden sorumluydu. Yigitbasi
hammadde dagitim, riitbe, pestamal kusanma, orta sandik yonetimi ve disiplin iglerinden sorumluydu.
Isci bast iiretilen mallarin kontrolii, kalitesiz mallarin imhasi ve iiretim standartlarindan, ehli hibre ise
esnaflar arasindaki anlagsmazliklarin giderilmesinden sorumlu kisi (hakem) idi. Heyet her ayin birinci ve
ti¢lincti Cuma giinleri esnaf seyhinin baskanliginda toplanirdi (Cora, 2017; Ekinci, 2008).

Ahilik teskilatinda her ne kadar yamak, girak, kalfa ve usta seklinde devam eden kariyer yapilanmasi bir
ast-list iliskisini ¢agristirtyor olsa da ahilik kiiltiiriinde bu iliski hiyerarsik bir ast-iist iliskisi seklinde
gergeklesmemistir. Ornegin, usta ve ¢irak arasinda karsilikli sayg1 ve sevgiye dayanan adeta bir baba-
evlat iligkisi yasanmus, usta ile ¢irak aymi sofrada yemek yemisler, ayni safta ibadet etmislerdir
(Mahirogullari, 2008). Ahilik tegkilatinin bu yoniiyle biirokratik bir érgiitsel kiiltiirden ¢ok yardimlasma,
isbirligi ya da destek kiiltiirii 6zelligini barindirdig1 anlasiimaktadir.

Kiiltiir; sadece gelenek, gorenek, adet, tore ve aliskanlik gibi somut davramis kaliplarinin bileseni ile
smirl diigtiniilmemelidir. Kiiltiir ayn1 zamanda bireylerin davraniglarini yonetmeye doniik plan, tarife,
kural ve talimatlar1 igeren programlardan olusan bir kontrol mekanizmasi olarak goriilmelidir. Bireyin
davraniglarini diizenleyen asil etken bu tiir kiiltiirel programlardan olusan kontrol mekanizmalaridir.
Kiiltiirti kontrol mekanizmasi olarak gérme anlayisi, insan diisiincesinin ortaya ¢ikmasinda, bireylerin
sosyal etkilesimlerinin yaninda kamusal alandaki (evinin bahgesi, pazar yeri ya da sehir meydan)
yasantilarinin da etkili oldugu varsayimina dayanmaktadir (Geertz, 1973). Bu agidan bakildiginda, is
yerlerinde ¢alisanlarin diisiince sistemlerinin ortaya ¢ikmasinda, hem calisanlarin girmis olduklar1 sosyal
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etkilesimin hem de is yerindeki yasanti alanlarimin (koridorlar, toplanti ve sosyal etkinlik alanlari, is
yerine ait dis mekanlar vb) belirleyici oldugu sOylenebilir. Ahilik teskilatt bu baglamda
degerlendirildiginde, iiyelerinin is hayatina yonelik diisiincelerinin tegkilat icerisinde girdikleri sosyal
etkilesimlerle is giinii igerisinde bulunduklar1 ortamlarda gelisip sekillendigi ifade edilebilir.

Bireylerin davranislarini sekillendiren bir kontrol mekanizmasi olarak diisiiniildiigiinde oOrgiitsel
kiiltiirtin, Orgiite yeni gelen birinin mevcut durumunun, bireyin girecegi sosyal etkilesim ve is yeri
yasantisinin etkisi ile gelecekte nasil olacagini gosteren bir referans olusturdugu (Geertz, 1973), baska bir
ifadeyle bireyin gelecekteki durumunu yansitan bir ayna islevi gordiigii ifade edilebilir. Bir bagka
ifadeyle ahilik teskilatinin sahip oldugu kendine 6zgii sosyal etkilesim ve giinliik is ortaminda gelisen
kiiltiire] mekanizma, bu tegkilata giren yeni bir {iyenin gelecekte nasil olacagini yansitma islevine
sahiptir.

Ahilik tegkilatinda is basinda egitim kapsaminda ahilere kazandirilmaya calisilan davranislar/degerler,
namaz saatlerinde diikkanlarini kapatma, isinde diiriist olma, miisteriye saygi gosterme, hile yapmama,
verimli ¢alisma, komsularinin da kazanmalarinmi isteme ve ¢iraklarin yetistirilmesine 6zen gosterme
seklinde ozetlenebilir. Ahilikte bu gibi davranislara uymama/aykir1 davranma durumunda ahiler icin
ongoriilen cezalar da ritiiel gagrisgimlar igermektedir. Ornegin, diikkan kapatma (pabucunu dama atma),
selam ve yardimi kesme, lokma ¢ikartma, ikram ettirtme ya da kurban kestirme vb. (Akyiiz, 2012).

Kiiltiir, bireyin davranislarini kontrol eden bir dizi sembolik ara¢ ya da ekstra-somatik (bedenle ilgili
olmayan) bilgi kaynaklar1 olarak diisiiniildiigiinde, insanlarin 6ziinde ne olabilecekleri ile gercekte ne
olduklar1 arasindaki baglantiy1 saglayan bir isleve sahiptir. Bu baglamda, insan olmak birey olmak
demektir. Birey haline gelmek ise sosyal hayata bigim, diizen, amag ve yon veren, tarihsel olarak olusmus
anlam sistemlerinin, bir bagka ifadeyle kiiltiirel kaliplarin rehberliginde gerceklesir (Geertz, 1973).

Kapitalizmin insana/calisana yonelik temel varsayimi homo-economicus kavramiyla ozetlenmektedir.
Kapitalizmin bireysellik ve bencilligi vurgulayan bu varsayimina karsilik, ahilik geleneginde ¢alisanin
bireysel, sosyal ve ortak sorumluluk sahibi olmas: 6ncelenmekte, ¢alisanlar arasinda rekabet ve bencillik
yerine dayamismaya vurgu yapilmaktadir (Unsiir, 2020). Bu teskilatin ad1 bile, ¢alisanlarin, ydneticiler
dahil, kardes oldugu temel varsayimini yansitmaktadir. Ahilik tegkilati tamamen degerler {izerine
kurulmus iken, kapitalizmde belirli bir donem degerler tamamen is hayati ve yonetimden dislanmis
(rasyonel karar, rasyonel orgiit vb), ancak 20. yiizyilin sonuna dogru, degerlere gore yonetim, toplam
kalite yOnetimi, vizyon yoOnetimi ve yonetigim gibi kavramlarla is hayatinda ve yonetim bilimleri
alaninda referans alinmaya baglanmistir. Ozetle, kapitalist calisma kiiltiir{iniin 6ziinii, homo-economicus
varsayimindan hareketle, rekabet olustururken, ahilik teskilatinda ¢alisma hayati dayanisma ve
yardimlagsma anlayisina dayandirilmistir. Ahilik tegkilatinda; isci, isveren ve miisteri her biri igin
digerleri {izerinden para kazamlmas gereken “Otekiler” degil, bilakis “miisteri velinimet” ¢alisan ise ona
emanet bir kisidir (Karagiil, 2018, s. 274). Ahilik kiiltiirtinde sik sik dile getirilen hak ile sabir dileyip bize
gelen bizdendir, akil ve ahlak ile calisip bizi gecen bizdendir deyisi giiniimiizde kalitede simir yoktur
ifadesi ile 6zlesen kazien (stirekli gelisme) felsefesini yansitmaktadir.

Ahilik o6gretisinde esas alinan temel felsefe miisteri velinimettir anlayisidir (Celen, 2014). Velinimet
kavraminin anlami Tiirk Dil Kurumu Sozliigiinde; birine, etkisi yasadikga siirecek bir iyilik ve bagista
bulunan kimse, ana olarak agiklanmaktadir. Ahilikte mdiisteriye/tiiketiciye bu anlayisla bakilmasy;
miisterinin meslek hayatinin devami icin gerekli giicii kuvveti, enerjiyi saglayan, meslegi ayakta tutan
esas unsur/kaynak olarak goriilmesi anlamina gelmektedir. Bu anlayis beraberinde miisteriye biiyiik
minnet duyulmasi, dolayisiyla miisterinin daima memnun edilmesi gerektigi varsayimim
yansitmaktadir.

Ahilik teskilatinda sadece kazanmalk, bir bagka ifadeyle kar elde etmek igin ¢alismak hos goriilmez, ancak
rizik igin cahgmak gerekli goriilmiistiir. Bu anlayis Ibn-i Haldun’un iktisat diisiincesini yansitmaktadir.
Zira Ibni Haldun; insanin zorunlu ihtiyaclarini karsilamak icin elde ettigi geliri rizik, zorunlu ihtiyaclar
asan, ayn1 zamanda zenginlige ve sermaye birikimine yol acan geliri ise kazang olarak tanimlamistir (Isik
Erol, 2012; Kozak, 1999). Ahilik teskilatinda talebin iizerinde iiretimin yasaklanmis olmas: (Karagiil ve
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Masca, 2017; Yiiksel, 2019) da bu iktisadi diistinceyi yansitmaktadir. Ahilik 6gretisi, iktisat alaninda
kapitalist diisiincenin temel taslarindan biri olan ihtiyaclarin sinirsiz, kaynaklarin kit oldugu varsayimi
yerine ihtiraslarin smirsiz oldugu varsayimini benimsemektedir. Dolayisiyla bu Ogretide israftan
kaginilmasi ve gereginden fazla tiiketilmemesi ahlaki bir ilke olarak kabul edilmektedir (Kaganoglu, 2021;
Karagiil, 2018; Karagiil ve Masca; 2017).

1.2. Orgiitsel Kiiltiir

Bireylerin is hayatindaki davranislarini inceleyen sosyal bilimciler arastirmalarinda antropoloji, sosyoloji
ve sosyal psikoloji gibi bilim dallarina 6zgii sembol, ritiiel, seremoni, hikaye ve orgiit dili (jargon) gibi
kiltiir igerikli kavramlar: kullanmayi tercih etmislerdir. Bu arastirmalar sosyal bilimlerde, orgiitsel kiiltiir
olarak ifade edilen yeni bir ¢alisma alaninin ortaya ¢ikmasina yol a¢mistir (O'Reilly, Chatman ve
Caldwell, 1991). Bireylerin is hayatindaki davranislarmi konu edinen arastirmalar incelendiginde, is
yerlerindeki sosyal ortamlarinin betimlenmesinde ilk &nce atmosfer (hava) kavraminin kullanildigy,
1960’larda ozellikle Kurt Lewin tarafindan yapilan kuramsal ¢aligmalarla birlikte iklim kavraminin
kullanilmaya baslandig1 goriilmektedir. Yonetim biliminde is yasaminin kiiltiirel bir bakis agisiyla ele
alinip incelenmeye baslanmasi 1930'larin baslarina denk gelmektedir. Bu yonelime, Hawthorne deneyleri
ile giindeme gelen neoklasik yonetim kuraminin atifta bulundugu informal orgiit ve insan iligkileri
yaklasimlar1 yol agmistir. Bununla birlikte 1980’lere kadar yonetim bilimi literatiiriinde orgiitsel kiiltiir
kavramu bir aragstirma konusu olarak ele alinmamuisg, bu tarihe kadar, bu kapsamda yapilan ¢alismalarda
atmosfer, hava ve iklim gibi kavramlar tercih edilmistir (Ostroff, Kinicki ve Muhammad, 2013).

Orgiitsel kiiltiir kavraminin ydnetim biliminde adindan séz ettirmeye baglamasinda 1980'li yillarda,
akademik kaygilardan ok ticari gayelerle yaymlanan ve best-seller haline gelen {i¢ farkli kitap énemli rol
oynamustir. Bu kitaplardan ilki William Ouchi tarafindan 1981 yilinda yayinlanan ve Z Kurami (Theory
Z: How American Business Can Meet the Japanese Challenge) olarak bilinen kitaptir. Tkincisi Terrence
Deal ve Allan Kennedy tarafindan 1982 yilinda yaymnlanan Kurumsal Kiiltiirler: Kurumsal Yagamin
Téren ve Ayinleri (Corporate Cultures: The Rites and Rituals of Corporate Life) adli kitaptir. Ugiinciisii
ise Tom Peters ve Robert H. Waterman tarafindan yine 1982 yilinda yayinlanan Miikemmellik Arayis1 (In
Search of Excellence) kitabidir. Her {i¢ kitapta da giiglii orgiitsel kiiltiirlerle orgiitsel etkililik arasindaki
iliskiye vurgu yapilmigtir. Bu kitaplarin yaymlanmasindan sonra orgiitsel kiiltiirle ilgili olarak hem
uygulamaya doniik hem de kuramsal yayinlarda adeta mantar gibi bir ¢ogalma olmustur (Ostroff,
Kinicki ve Muhammad, 2013).

C)rgiit kiltiirtinii, ¢alisanlarin is hayatina uyum ve ig biitiinlesme siirecinde karsilagtiklar: sorunlarla bas
ederken Ogrenip, Orgiite yeni gelen {iiyelerle de paylastiklar1 temel varsayimlar Oriintiisii gseklinde
tanimlayan Schein (2010), orgiit kiiltiiriniin gozlemlenebilir artifaktklar, benimsenmis degerler ve temel
varsayimlar olmak {izere {i¢ ana katmandan olustugunu ileri siirmiistiir. Gozlemlenebilir artifaktklar;
orgilit mimarisi, orgiitsel jargon (dil, hitap sekli), orgiitsel deger ifadeleri, tiretim teknolojisi ve {iriinler,
giyim tarzi, duygusal tepkiler, orgiitle ilgili mit ve hikayeler ile ritiiel ve torenleri kapsamaktadir (Ostroff,
Kinicki, and Muhammad, 2013). Kiltiirel artifaktlar; semboller, orgiitsel dil, hikayeler ve Orgiitsel
uygulamalar olmak iizere dort ana kategoride de agiklanmaktadir (Ostroff, Kinicki, and Muhammad,
2013; Trice ve Beyer, 1993). Semboller; dogal ya da iiretilmis objeler ve fiziki yerlesim bigimlerini, orgtitsel
dil; jargon, argo, jest-mimik, beden dili, sarki, mizah, saka, dedikodu, soylenti, metafor, atasozii ve
sloganlari, hikayeler; efsane, destan, mit, oykii ve anlatilari, orgiitsel uygulamalar ise ritiiel, tabu, ayin ve
torenleri ifade etmektedir.

Benimsenen (espoused) degerler, orgiit yonetimleri tarafindan onaylanp, yazili sekilde calisanlara ve
orgiitiin paydaslarina duyurulmus degerlerdir (Ostroff, Kinicki, and Muhammad, 2013). Bu kavram
genel olarak orgiitsel degerler seklinde ifade edilmektedir. Schwartz (1992), degerlerin ilgili oldugu bes
temel bilesenden s6z etmektedir. Bu baglamda degerler; (1) goriis/diisiince ve inanglarla, (2) arzulanan
sonug, durum veya davranislarla, (3) akil tistii durumlarla (transcend situation) ilgilidir, (4) davrarus ve
olaylarin se¢imine veya degerlendirilmesine rehberlik ederler ve (5) goreceli 6nem sirasina tabidirler.
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Temel varsayimlar orgiit kiiltiiriiniin cekirdegini olustururlar ancak gozle goriiliir degildirler. Temel
varsayimlarin  6ziinii  koklesen, hi¢ sorgulanmadan kabul edilen ve zamanla varsayima
donen/kaniksanan/sorgulamadan dogru kabul edilen degerler olusturur. Bu nedenle temel varsayimlarin
reddedilmesi, tartisilmas1 dolayisiyla degistirilmesi kolay degildir. Bu varsayimlar orgiitte ¢alisanlarin
nelere dikkat etmeleri, karsilastiklar: yeni durumlarda duygularini nasil kontrol etmeleri ve nasil tepki
gostermeleri gerektigi gibi konularda calisanlara rehberlik ederler. Dolayisiyla Orgiitte temel
varsayimlara meydan okuma/karsi ¢ikma kendi iginde kaygili ve savunmaci bir duruma yol agar
(Ostroff, Kinicki, and Muhammad, 2013; Schein, 2010).

Orgiitlerde paylagilan varsayimlar bireylerin karsilagtiklar1 seyler/durumlara iliskin algilarini, hislerini ve
diisiincelerini yansitir. Agik/somut davranislar ise bir yandan orgiitte kaliplagmus algi, diisiince ve duygu
gibi kiltiirel egilimler, bir yandan da o6rgiit ¢evresinden kaynaklanan anlik olaylardan etkilendigi igin
orgiitsel kiiltiirti agtklamada tek basina yeterli/giivenilir degildir. Dolayisiyla orgiit icinde g¢alisanlar
tarafindan sergilenen her davranis kiiltiirle agiklanmamalidir. Bir bagka ifadeyle orgiitlerde gozlenen her
davranis orgiitsel kiiltiiriin bir unsuru olarak goriilmemelidir. Ornegin, 6rgiit calisanlarmin bagirp
¢agiran bir yoneticinin yaninda sus-pus kesilmeleri, bu duruma karsi sergilenen biyolojik bir tepki
olabilecegi gibi, bireysel grenmeden ya da paylasilmis 6grenmeden de kaynaklanmis olabilir. Ozetle,
her insan kalabaliginin belli bir kiiltiir olusturacag) iddia edilemez. Bir kalabalikta kiiltiiriin olusabilmesi
icin kalabaligin bazi kiiltiirel formlarin olusabilmesine yetecek bir paylasilan/ortak tarihe sahip olmasi ve
bu kalabaliga grup, takim, drgiit ya da toplum denebilmesi gerekmektedir. Orgiit iiyelerinin paylasacag
kiiltiirel formlarin baginda ise temel varsayimlar gelmektedir. Orgiit kiiltiiriiniin 6ziinii/cekirdegini
olusturan bu varsayimlar, orgiit iiyelerince kaniksandiginda, bir bagka ifadeyle hi¢ sorgulanmadan
referans alindiginda, grup davraniglarini ve Orgiite yeni gelenlere sosyallesme siireclerinde ogretilecek
kural ve normlar belirlemeye baslar ve drgiitiin kiiltiiriinii yansitacak hale gelir (Schein, 2010).

Orgiit kiiltiiriinii olusturan bir bagka ifadeyle rgiitiin kiiltiiriinii goriiniir kilan i¢ degiskenler ii¢ baglik
altinda agiklanmaktadir (Schein, 2010):

1. Orgiit kurucusunun inang, deger ve varsayimlari,
2. Orgiitiin gelisim siirecinde calisanlarin/orgiit {iyelerinin 6grenme deneyimleri,
3. Orgiite yeni gelenlerin (calisan ya da ydnetici) beraberinde getirdikleri inang, deger ve varsayimlar.

Orgiit kiiltiirii konusunda caliganlar arasinda orgiit kurucusu ve yoneticilerinin orgiit kiiltiiriiniin
olusumu, yonetimi ve degistirilmesi siirecinde ¢nemli rol oynadiklar1 hususunda bir fikir birligi soz
konusudur (Ostroff, Kinicki, and Muhammad, 2013). Belli bir kiiltiir olusmus bir orgilitte liderlerin
basarisi, mevcut kiiltiiriin islevsel ve islevsel olmayan yanlarmni gozlemleyip orgiitiin kiiltiirtinii
yonetebilmelerine baglhidir. Aksi takdirde, icinde bulunduklar: kiiltiirde kaybolan/kiiltiirden bihaber olan
yoneticiler, bu kiiltiir tarafindan yonetilir hale geleceklerdir. Dolayisiyla kiiltiirel anlayis/muhakeme,
basarili olmak isteyen liderler i¢in bir cazibenin Stesinde bir gerekliliktir (Schein, 2010).

Orgiitlerin sahip oldugu kiiltiirel farkliliklar, goriinen unsurlar baglaminda gozlem yoluyla tespit
edilebilir. Ancak orgiitlerin kiiltiirlerini olusturan goézle goriinmeyen unsurlar arasindaki farkliliklarin
dogrudan tespit edilmesi miimkiin degildir. Bu unsurlarin tespit edilebilmesi algi, inang, tutum ve
degerler 6rneginde oldugu gibi dolayl 6l¢iimleri gerektirmektedir. Bu ¢alismada ahilik teskilaty, kiiltiirel
baglamda daha iyi anlasilabilmesi igin, Orgiitsel kiiltiiriin goriinen boyutunu olusturan
unsurlar/artifaktlar kapsaminda degerlendirilmeye calisilmaktadir.

1.3. Arastirmanin Amaci

Bu calismada ahilik teskilatinin; orgiitsel kiiltiirtin, Trice ve Beyer (1993) tarafindan da tarumlandig:
sekilde, goriinen boyutunu olusturan semboller, orgiit dili, hikdyeler ve uygulamalar kapsaminda
degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina cevap
aranacaktir:

1. Orgiitsel kiiltiirii olusturan temel unsurlar nelerdir?
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2. Ahilik tegkilati orgiitsel kiiltiirii olusturan semboller, drgiitsel hikayeler, toren ve toplantilar gibi rutin
uygulamalar agisindan nasil degerlendirilebilir?

2. YONTEM

Derleme makalesi seklinde gerceklestirilen bu ¢alismada, ahilik tegkilat1 ve orgiitsel kiiltiir konusunda
yaymlanmig olan makale, kitap ve tezler taranarak incelenmistir. Orgiitsel kiiltiir konusunda ulasilan
yayinlar incelenerek orgiitsel kiiltiirii olusturan temel unsurular belirlenmis, daha sonra ahilik tegkilat: ile
ilgili yaymnlar incelenerek, bu teskilata 6zgii Orgiitsel kiiltiir unsurlarini cagristiran 6zellikler tespit
edilmistir. Ayrica ahilik tegkilatinda orgiitsel kiiltiiriin unsurlarina karsilik gelen 6zellik ve uygulamalar,
ilgili calismalara referanslar vererek degerlendirilmeye ¢alisilmistir.

2.1. Arastirmanin Etik izni

Yapilan bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi YOnergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel
Arastirma ve Yaym Etigine Aykir1 Eylemler” baghglr altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir. Arastirmada herhangi bir kurumdan etik izin alinmasi gerekmemistir.

3. BULGULAR

Bu baslik altinda oOnce Orgiitsel kiiltiirli olusturan temel unsurlar ilgili literatiire dayali olarak
acgiklanacaktir. Daha sonra ahilik tegkilatinin yapisi ve isleyisinde geleneksel hale gelen kiiltiirel
ozellikler, yine ilgili literatiire atiflar yapilarak, oOrgiitsel kiiltiirii olusturan unsurlar kapsaminda
degerlendirilmeye calisilacaktir.

3.1. Orgiitsel Kiiltiirii Olugturan Unsurlar

Bath Damismanlik Grubu, Geertz'in (1973) kiiltiir yaklasimi ile Schein'm (1985) oOrgiitsel kiiltiir
tanimlamasindan hareketle, bir orgiitsel kiiltiir modeli gelistirmeye caligmistir. Asil kiitlesi su yiizeyinin
altinda olan su zambag: (niliifer ¢igegi) metaforunun kullanildigi bu modelde, orgiit kiiltiirii somuttan
soyuta inen bes diizeyde aciklanmaya calisilmistir. Su zambagi modelinde orgiit kiiltiiriintin suyun
iisttinde kalan (ayni zamanda su zambaginin su istiinde kalan tag¢ ve yapraklarma karsilik gelen) ilk
diizeyi artifaktlar olarak adlandirilan binalar, logolar, gorev tamimlari, yillik raporlar gibi gozle
goriilebilen unsurlardan olusmaktadir. Bu modelde su yiizeyi orgiitsel kiiltiiriin yine gozle goriilebilen
davranig diizeyine karsilik gelmektedir. Su zambag1 modelinde orgiit kiiltiiriiniin suyun i¢inde kalan ilk
kismu Orgiitiin zihniyetini/kafa yapisini olusturan inang sistemlerini, suyun dibine yakin kisim bireysel
amagclar1 orgiitsel amaglarla bagdastiran motivasyonel kokleri, suyun en dip kismi ise orgiit iklimine
karsilik gelen duygusal zemini temsil etmektedir (Hawkins, 1997, 426-427).

Su zambag1 metaforuna benzer bir baska orgiitsel kiiltiir metaforu buzdagi metaforudur. Bu metafor, su
zambag1 metaforunda oldugu gibi yine Schein’in (1985) Orgiitsel kiiltiir yaklasimi ve Herman (1970)
tarafindan oOrgiitler icin kullamilan buzdagi metaforu birlestirilerek gelistirilmistir. Bu metaforda
buzdaginin suyun {stiinde kalan kismu Orgiitsel kiiltiiriin  goriinen unsurlar1 (artifaktlar) ile
iliskilendirilirken, su ylizeyinin altinda kalan devasa kismu orgiitsel kiiltiiriin gozle goriilmeyen
unsurlarina (inang, deger, temel varsayim) benzetilmektedir Bu metaforda, buzdaginin asil kitlesi suyun
altinda kaldigr gibi, oOrgiitsel Kkiiltiirtin de asil kitlesini gozle goriilemeyen unsurlarin olusturdugu
anlatilmaya calisilmaktadir (Herman, 19790).

Su zambag1 ve buzdag1 metaforlarinda orgiitsel kiiltiiriin gozle goriinen kismini olusturan unsurlar su
sekildedir (Schultz, 1995):

Fiziksel unsurlar: Orgiit mimarisi, fiziki yerlesim ve ofis diizeni, dekorasyon, giyim kusam, ige giris-
cikislar vb.

Dil: Orgiit igindeki ses ve giiriiltiiler, 6rgiit jargonu, hitap sekli, sézlii sloganlar vb.
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Hikayeler: Orgiite, drgiit yoneticilerine ve calisanlara iliskin giincel hikayeler, drgiitiin gegmisine yonelik
hikayeler, orgiitte yasanan 6nemli olaylara yonelik hikayeler vb.

Teknoloji: Orgiitte kullanilan teknoloji, teknolojik faaliyetler, bilgi teknolojileri, vb.

Somut gelenekler: Orgiit ici sosyal gelenekler, liderlik gelenekleri, is gelenekleri vb (ritiieller, torenler,
toplantilar bu kapsamda degerlendirilebilir).

Bu calismada ahilik tegkilatinin kiiltiirel ozellikleri orgiitsel kiiltiiriin goriinen yiizeyi kapsaminda
incelenecektir.

3.2. Ahilik Tegkilatinin Orgiitsel Kiiltiir Kapsaminda Degerlendirilmesi

Ahilik, Ulgener (2006, 2016) tarafindan; uzun asirlarin iist diste yigdig1 ve muayyen ziimrelerin sahsi arzu ve
iradelerinden miistakil olarak, suuraltinda tamamiyla insiyaki hale getirdigi fikirlerin, heyeti
umumiyesidir seklinde tanimlanmaktadir (Bozbayir ve Sener, 2021). Bu tarum orgiitlerin kiiltiiriiniin
Ozilinii temel varsayimlarin olusturdugu diisiincesi ile birebir ortiismektedir. Calismanin amacinda da
belirtildigi gibi, orgiitlerin 6ziinii olusturan ve orgiitte kok salmis, hi¢ sorgulamadan kaniksanan degerler
anlamina gelen temel varsayimlarin, dogrudan gozlemlenip betimlenmesi miimkiin degildir. Bu nedenle
ahilik tegkilatinda, tarihi kayitlara ge¢mis gozle goriilebilir ve somut anlati ve uygulamalar orgiitsel
kiiltiiriin goriinen diizeyi cercevesinde, betimlenmeye calisilmaktadir.

3.2.1. Semboller

Ahilik tegkilatinda bir¢ok uygulama sembolik anlam tasimaktadir. Ahilik teskilatinda sembolik anlam
tastyan uygulamalar arasinda ilk akla gelen pabucun dama atilmasidir. Bu miieyyideye ahilik standart ve
ilkelerine uygun {iiretim yapmayan (yolsuzluk yapan) esnaf tabi tutulmustur (Kart ve Caligkan, 2019).
Ahilerin giinliik is hayatinda giymis olduklar: elbiselerin renkleri de sembolik anlam igermektedir.
Ahilikte genelde gtk mavisi, yesil, ak ve kara renklerinden olusan elbiselerin tercih edildigi
goriilmektedir. Elbiselerde ak ve yesil renklerin hayati, gok mavisi ve kara renklerin ise saglig
simgeledigi belirtilmektedir (Seker, 2011’den akt. Kart ve Caligkan, 2019). Ahilerin kiyafetlerinde sar1 ve
kirmizi renkler, Firavunlara 6zgii oldugu ve hi¢bir peygamberin bu renkte elbise giymedigi gerekgesiyle,
tercih edilmemistir (Yildiz Altin, 2018).

Ahilik teskilat1 biinyesindeki esnafin orta/yardim sandiklarinda bulundurulan keselerde tercih edilen
renkler de sembolik anlamlar tagidig: belirtilmektedir. Yesil kese vakif, akar ve tapu senetlerinin; kirmizi
kese borg senetlerinin; ak kese gider senetlerinin; kara kese ise tahsili imkansiz senetlerin konuldugu
keselerdir. Giderlere ait senetlerin ak keseye konmasinin hesap verebilirligi ve yiiziin ak olmasimni; tahsili
imkansiz senetlerin kara keseye konmasimin basarisizlifi ve bahti karaligi; bor¢ senetlerinin kirmizi
keseye konmasinin ise dikkat ve uyariy1 simgeledigi ifade edilmektedir (Cora, 2017; Dogan, 2006).

Ahilik tegkilat1 icerisinde yer alan her esnafin kendine 6zgii birer sancagi ve bir kordonla bu sancaga
takilmis birer markast bulunurdu (Andag, 1993). Ayrica ahi esnafinin kendilerine 6zgii simgeleri de
(alametifarika) olurdu. Ornegin, yorgancilarda atlas yorgan, nalbantlarda giimiis nal, ayakkabicilarda
patik, berberlerde bronz legen, sekerlemecilerde yildizli seker kiilahi, ciftcilerde ise bir basak demeti
simge olarak belirlenmisti (Akkus, 2004; Andag, 1993; Cora, 2017). Ahilik tegkilatina 6zgii bu unsurlar
giinlimiizde kurum ve sirketlerindeki logo ve ambleme kargsilik gelen, orgiit kiiltiiriiniin sembol
unsurunu ¢agristirmaktadir.

Ahilik tegkilatinda yer alan esnafin is yerlerine astiklar1 levha ya da hatlarda yer alan veciz sozler ahilik
kiiltiirinii yansitan mesajlar icermekteydi. Ornegin, esnafin isyerleri ya da diikkanlarina astiklar El
Kasibu Habibullah s6zii rizkini kendi el emegi ile kazanan kisinin Allah’in sevgisini kazanacag1 mesajin
icermektedir (Unsiir, 2021).)

Abhilerin kendilerine 6zgii bir giyim kusam tarzi vardi. Salvar giyerler, sed (kusak, pestamal) kusanirlar,
elbiselerinin {izerine hirka giyerler, baglarma beyaz yiinden yapilmis ve {izerine sarik sarilmig kiilah
takarlar, mest seklinde ayakkab1 giyerler ve kemerlerinde saldirma (biiyiik bigak) tasirlardi (Andag, 1993;
Yildiz Altin, 2018). Ahi giysileri sembolik anlamlar da tagimaktaydi. Ornegin, ahilerin giydikleri salvarin,

o 44

SEBED -https://dergipark.org.tr/tr/pub/selcuksebed



Ahilik Tegkilatimin Orgiitsel Kiiltiiriin Temel Unsurlar: Baglaminda Incelenmesi
(Investigation of Akhism in the Context of Basic Elements of Organizational Culture)

kisiyi ayip ve sehvetten korumay: temsil ettigi ifade edilmektedir Giintimiizde seymen kiyafeti olarak
bilinen giyim tarzinin Ankara bélgesinde yasamis olan ahilerin kiyafetine dayandig: ifade dilmektedir
(Hacigokmen, 2013). Bu giyim tarzinin ahilik kiiltiiriine 6zgii bir artifakt Ozelligini yansittig
goriilmektedir. Ahilik tegkilatinin kiiltiirel agidan dikkat ceken bir Ozelligi de ahi esnafinda secere
geleneginin yasatilmasidir. Bu gelenek, tegkilat biinyesindeki esnafin mesleklerini tarihteki soylu ve
onemli kisilere dayandirmalar: ile ortaya cikmigtir. Bu gelenekte ahiler mesleklerini icra ederken, bu
meslegi ilk yapan kisiyi kendilerine pir (usta) kabul etmislerdir. Bu gelenek ahilerin, mesleklerini
yaparken ustalarinin ustalarini da bilmelerini ve mesleklerini icra ederlerken onlari 6rnek almalarin
saglamistir (Yildiz Altin, 2018).

3.2.2. Orgiit Dili

Yukarida da ifade edildigi gibi orgiite 6zgii jargon, argo, jest-mimik, beden dili, sarki, mizah, saka,
dedikodu, metafor, atasozii ve sloganlar Orgiit dili kapsaminda yer almaktadir (Trice ve Beyer, 1993;
Ostroff, Kinicki, and Muhammad, 2013). Ahilik tegkilatindaki geleneksel uygulamalar incelendiginde, bu
uygulamalarin dil unsuru agisindan da ahilik teskilatina 6zgii 6zellikler tasidig1 goriilmektedir. Bu
unsurlar arasinda bilhassa veciz sozler, dualar, sloganlar ve nasihatler ahilik kiiltiiriine has anlamlar
barindirmaktadir.

Fiitiivvetnamelerde gecen menkibe ve kissalar ahilik kiiltiiriindeki temel degerleri yansitmaktadir. Ahilik
teskilatindaki nasihat kiiltiiriinii de yansitan s6z konusu anlatilarda bir yandan ideal insan modeli 6rnek
gosterilirken, bir yandan da bir hata yapildiginda bu hatanin nasil telafi edilebilecegi agiklanmaktadir.
Fiitiivvetnamelerde Hz. Adem’in cennetten kovulmasina yol acan hatas1 karsisinda duydugu pismanlik
hikayesinin yer almasi bu anlatinin somut 6rneklerinden biridir. Bu yoniiyle ahilikte hatalara karsi, ders
cikarma sartiyla, bir tolerans kiiltiiriiniin oldugu anlasilmaktadir (Sayan, 2022).

Ahilik tegkilatinda diizenlenen yola girme, yol atast belirleme ve sed kusanma (giraklik, kalfalik ve
ustalik) gibi torenlerde geleneksel bir uygulama haline gelen nasihat, sadaka hiikmiinde kabul edilmis,
bu uygulama ile ayn1 zamanda din nasihattir hadisi hayata gegirilmistir (Sayan, 2022). Ornegin, yamaklar
(talipler) yola girme toreni ile teskilata kabul edilirken, bu torende yamaklara; kalbin kapisi, hazinesi
kulaktir. Hayir ise dinle, ser ise unut gitsin. Kendinden biiyiige saygili ol. Biiyiik veya kiigiik olsun
oniinde diz ¢okiip edep ile otur seklinde nasihat edilmistir (Bekki, 2005; Sayan, 2022, s. 308).

Yamakliktan cirakliga gegis toreninde, yol atasi olarak belirlenen ustalar ¢iraga; meslegin pirine asla yiiz
cevirmemeyi, farzlari terk etmemeyi, siinnete uygun davranmayi, dinini, malin1 ve irzin1 korumayz,
edeple oturup kalkmayi, soylenenleri giizelce dinlemeyi, kiymetli s6z soylemeyi, hizmette kusur
etmemeyi ve kendi kazanci disinda hicbir sey kabul etmemeyi nasihat etmislerdir (Erken, 1999; Sayan,
2022). Cirakliktan kalfaliga gecis toreninde sanatin icrasinda kullanilacak alet kalfa adayina verilerek; bu
aletle helal isler gormesi, haramdan kaginmasi, kimsenin malina goz dikmemesi, her daim gercegi
sOylemesi, Allah’t her yerde hazir ve nazir bilip ona gore davranmasi, 6l¢ii ve tartiya dikkat etmesi,
kanun ve tore digina ¢ikmamasi, namahreme bakmamas: ve diinyaya fazla baglanmamas: nasihat
edilmistir (Sayan, 2022; Yilmaz, 2018).

Kalfaliktan ustaliga gegcis toreninde dnce kalfanin ustasi adayin sirtin1 sivazlayip ona; tuttugu isten hayir
gormesi, erenlerin ve pirlerin yardimcisi olmasi, rizkinin bol olmasi ve sikinti gekmemesi igin dua eder,
bilginlerin dediklerini, ahi baba ve ustasinin sozlerini dinlemesini, ana, baba, 6gretmen ve usta hakkina
riayet etmesini, halka zuliim etmemesini, kafir ve yetim hakki yememesini, Allah’in yasaklarindan
sakinmasini, aksi halde ahrette 20 tirnaginin onun boynuna g¢engel olacagin nasihat etmislerdir (Erken,
1999; Sayan, 2022). Ardindan ahi baba ya da vekili yeni ustamin kulagina; harama bakmamasi, haram
yiyip i¢cmemesi, dogru, sabirli dayarukli olmasi, yalan sdylememesi, biiyiiklerinden oOnce soze
baslamamasi, kimseyi kandirmamasi, kanaatkar olmasi, diinya malina tamah etmemesi, yanlis ve eksik
Olclip tartmamasi, kuvvetli ve tistiin durumdayken affetmesini, hiddetli iken yumusak davranmasini
bilmesi ve kendi muhtag iken bile baskalarina verecek kadar comert olmasi yoniinde nasihat etmislerdir
(Ekinci, 1991; Sayan, 2022).
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Ahilik 6gretisinde ahilere dil ile hi¢bir kimsenin incitilmemesi (ademilerden hi¢ kimse ondan -ahiden-
incinmeye; gozsiiz, kulaksiz ve dilsiz ola) dgiitlenmistir (Demirci, 2011; Sayan, 2022). Diline hakim olma
nasihatinin; Misliiman bagkalarinin elinden dilinden emin oldugu kisidir hadisi ile kendi kazanc
disinda hicbir sey kabul etmeme nasihati ise hem insan i¢in yalniz kendi ¢alistiginin karsiligs vardir ayeti
(Necm suresi 39) hem de veren elin alan elden {istiindiir hadisi ile alakal oldugu goriilmektedir. Ahilikte
kendi kazancinin disinda bir sey kabul etmeme ilkesine, ahi esnafinin diikkanlarina bir hat yazisi
seklinde astiklar1 (giiniimiizde Istanbul kapali carsida Fesciler kapisinin {izerinde halan durdugu
sOylenmektedir), bir hadis oldugu da ifade edilen, el kasibu habibullah (kendi ¢alisip kazanan Allah'in
sevgili kuludur) levhalar1 da 6rnek gosterilebilir (Mutluel ve Akyiiz, 2022; Unstir, 2020).

Ahilik tegkilatinda yapilan torenlerde Isra suresinin 32-39. ayetlerinin (zinaya yaklasmama, haksiz yere
kimsenin canina kiymama, yetimin hakkini gozetme, Ol¢ii ve tartida dogru olma, hakkinda bilgisi
olunmayan konunun pesine diismeme, biiyiikliik taslamama) okunarak, ahilere temel ahlaki ilkeler
aktarilmaya calisilmistir (Golpinarli, 1949, Sayan, 2022).

Fiitlivvetnamelerde gecen “isle dogrulanmayan her s6z beyhudedir” ve “ahi 6grencisine 0gretecegi seyi
kendi yapa ki 6grencisi de goriip 6grene” veciz sozleri (Sayan, 2022), ahilik 6gretisinde bos stze yer
olmadigini vurgulamaktadir. Ote yandan, ahilik ilkelerine gore; dedi kodu yapmak, iftira atmak, yalan
soylemek, soziinde durmamak, insanlarin ayibini ortaya dokmek yapilmamas: gereken, hatta ahilikten
¢ikartilmay1 gerektiren davraniglar olarak kabul edilmistir (Tatlioglu, 2013).

Ahilikte esnafin her sabah diikkamini dua ile agilmasi, giliniimiizde bazi uluslararas1 sirketlerde
uygulanan ritiiellere (meditasyon gibi) benzemektedir. Benzer sekilde, giiniimiizde is hayatinda
Oonemsenen sosyal etkinliklerin ahilikteki karsilig1 yaren sohbetleri ve periyodik ahi toplantilar1 olmustur.
Bu sohbet ve toplantilar ayn1 zamanda ahilik kiiltiiriiniin geng¢ kusaklara aktarilmasi islevi de gérmdistiir.

Ahi esnaflarinin diikkanlarina astiklar1 veciz sozler ahilik kiiltiiriiniin dil unsuruna yo6nelik mesajlar
icermektedir. Hat seklinde de yazilabilen s6z konusu sozlerde genellikle; her seherde besmeleyle acilir
diikkanimiz dizesi ile baslay1p, ilgili meslek alanin pirine atifta bulunulmaktadir. flk dizeyi; bu s6z berber
ditkkanindaysa Hazret-i Selman Pak’tir pirimiz {istadimiz dizesi, kundurac1 diikkdnindaysa Hazret-i
Ekber Yemen’dir pirimiz tistadimiz dizesi, kiremitgilerin diikkdnindaysa Hazret-i Abdullah Mekki’dir
pirimiz {istadimiz dizesi, nuhallebici diikkdanindaysa Hazret-i Seyh Sazili’dir Pirimiz Ustadimiz dizesi
takip ederdi. Esnaf diikkadnlarinda asilan diger veciz sozler igin; el-Kasibii Habibullah, Miisterilerimiz
velinimet, yaranimiz, yarimiz ziyadesi zarar verir, kanaatdir karimiz, Safa geldin ey misafir 1smarla
kahve igelim is¢i ile sohbet olmaz bir merhabadir gecelim 6rnekleri verilebilir (Maktal Erbas, 2021). Bu
veciz sOzlerin ayni zamanda giiniimiizde Orgiitsel kiiltiiriin dil unsuru kapsaminda yer alan sloganlar:
cagristirdig1 sOylenebilir.

3.2.3. Hikayeler/Oykiiler

Ahilik teskilatinda yer alan her esnafin/meslegin/sanat dalinin birer piri (6rgiitsel kahramani) olmustur.
Ornegin; tiiccarlarin pirinin Hz Muhammed, ciftcilerin pirinin Hz. Adem, ¢obanlarin pirinin Hz. Musa,
culhacilarin/kumasgilarin/bezcilerin pirinin Hz. Ilyas, terzilerin pirinin Hz. Idris, yiin ve yelkencilerin
pirinin Hz. Sit, marangoz ve denizcilerin pirinin Hz. Nuh, firincilarin pirimim Hz. Ziilkif, berber ve
cerrahlarin pirinin Hz. Lokman, kilic, mizrak, ok ve zirh¢ilarin pirinin Hz. Davut, debbaglarin
(dericilerin) pirinin ise Ahi Evrani Veli oldugu kabul edilmistir (Cora, 2017; Giilermen ve Tastekil, 1993;
Kulla, 2015). Ahilik teskilatinda her bir meslegin pirleri ile baglantisina yonelik hikayeler mevcuttur. Bu
hikayeler giiniimiizde Orgiitsel kiiltiiriin Orgiitsel hikdye ya da kahramanlar unsuruna karsilik
gelmektedir.

Ahilik tegkilatindan giiniimiize kadar gelen ve Kkiiltiirel bir 6zellik tasiyan hikaye siftah gelenegi ile
ilgilidir. Bilindigi gibi siftah gelenegi, sabahlar1 ahilik esnafina alis veris icin gelen miisterinin, heniiz
siftah yapmamis esnafa yonlendirilmesi adetini/hikayesini yansitmaktadir (Cora, 2017; Giirata, 1975).
Ahilik teskilatindan giiniimiize kadar gelen bir baska hikaye piif noktasi deyimi ile ilgilidir. Bu hikayeye
gore; bir ¢omlekci kalfas1 ustasindan izin alip yeni bir ise yeri agmak ister. Usta kalfasina biraz daha
beklemesini, daha 6grenmesi gereken meslek sirr1 oldugunu sdyler, ama kalfa 1srar eder ve ustasindan
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ayrilip kendi is yerini acar. Aradan birkag ay gectikten sonra, yapmis oldugu ¢omleklerin ¢atladigin
goriir ve durumu ustasimna danisir. Ustasi uygulamali olarak, camuru islerken {izerinde olusan hava
kabarciklarini piif yaparak patlatir ve kalfasina; senin 6grenmedigin sey bu isin piif noktasi der (Cora,
2017; Dogan, 2006).

Ahilikte uygulanan ancak gilintimiize kadar gelmeyen bir uygulama ahilerin yaptiklar1 her isin
kirkincisiny, ihtiyag sahiplerine parasiz vermeleri olmustur (Cora, 2017). Bu uygulama Islamiyet'te zekat
verme kriterini cagrishrmaktadir.

Pabucu dama atilma hikayesi bir ahilik gelenegi olarak giintimiize kadar ulagmistir. Her ne kadar
gliniimiizde farkli anlamlarda kullanilsa da bu hikayenin ortaya ¢ikmasi ahilik teskilatinda uygulanan bir
esnaf denetim miieyyidesine dayanmaktadir. Bir esnaftan aldig1 ayakkabinin saglam olmadig1 (standarda
uygun yapilmadigl) sikayeti {izerine, esnaflar Ahi Reisi/Baba baskanliginda toplanir, sikayete konu
ayakkabi incelenirdi. Miisterinin sikayeti hakli bulunursa, esnafin yaninda biitiin ahali de o imalat¢inin
diikkanmin oniinde toplanur, imalatginin kabahati kendisine alenen sdylenerek, hatali {iretilen ayakkab:
diikkdnin damina atilirdi (Andag, 1993). Ayrica sikayette bulunan miisteriye yeni bir ayakkab: verilir,
ayakkabiy1 yapan ustanin pestamali da kap: kilidine baglanird: (Biyikli, 2000; Cora, 2017). Dolayisiyla o
ayakkabir damin iistiinde kaldigi miiddetce o diikkandan kimse alis veris yapmazdi. Daha sonraki
dénemde ahilik tegkilatinda yaygin bir esnaf denetimi uygulamas:i haline gelen pabucunu dama atma
yaptirimi giliniimiizde belediyeler ya da yetkili kamu kurumlar tarafindan yapilan is yeri/diikkan
miihiirleme uygulamasina karsilik gelmektedir.

Ahilik tegkilatinda sed kusanma geleneginin baslangici Hz. Adem’e dayandirilmaktadir. Seddi vefa
olarak ifade edilen seddin ilk defa Cebrail tarafindan Adem peygambere baglandigi soylenmekte,
dolayisiyla kalfa ve ustalara baglanan seddin kutsalli§i vurgulanmaktadir (Yildiz Altin, 2018). Sed
kusanma gelenegi, Evliya Celebi'ye atifla, Hz. Muhammed’'in miraca ¢ikarken Cebrail tarafindan
kendisine cennet ipeginden bir pestamalin kusatilmas: rivayeti ve Hz Muhammed’in Hz. Ali'ye hirka
giydirip kusak kusandirmasi rivayeti ile de iliskilendirilmektedir (Cora, 2017; Kahraman ve Dagli, 2006).
Sed kusanma torenlerinde sed yedi defa agilip baglanmaktadir. Her acip baglamanin sundugu bir mesaj
s6z konusudur. Ik baglamada cimrilik kapist kapatilip/diigiimlenip, comertlik kapist acilmakta; ikincide
hirs kapis1 kapatihp kanaat (ziihd) kapisi agilmakta; {igiinciide cehalet kapisi kapatilip, ilim kapisi
acgllmakta; dordiinciide sehvet kapis: kapatilip, lezzet kapis1 agilmakta; besincide tokluk kapisi kapatilip
aglik kapisi acilmakta; altincida haram kapisi kapatilip helal kapisi agilmakta; yedincide ise seytan kapist
kapatilip rahman kapisi acilmaktadir (Koksal, 2010).

Ahilik tegkilatimin kurucusu Ahi Evran hakkinda anlatilan farkli hikayeler vardir. Bu hikayelerden
birinde; Ahi Evran’in Hz. Muhammed’in amcas1 Hz. Abbas’in on iigiincii gobekten torunu oldugu iddia
edilmektedir. Hikdyede Ahi Evran’in Kayseri‘de debbaglik yaptigi sirada kimsenin yapamayacagt
sekilde rengarenk deriler isledigi icin kiskanildig1 ve vergi vermiyor diye Kayseri valisine sikayet
edildigi, valinin kendisini ¢agirtmak {izere gonderdigi adamlarin debbag haneye vardiklarinda Ahi
Evran'in yaminda bir ejderha gordiikleri igin korkup kagtiklar1 anlatilmaktadir (Tarim, 1948’den akt.
Cora, 2020, 618). Asil adi Mahmud olan Ahi Evran’in bu efsanevi ismi almasi bu ve buna benzer ejderha
hikayelerine dayandirilmaktadir. Bu hikdyede Ahi Evran'in ejderhay: oldiirmek yerine ehlilestirmesi,
eski Tiirk hikayelerinde sunulan kahramanlik degerinin/mesajimin yerini sevgi, sefkat ve yagatma
degerlerini yansitan Tiirk-Islam sentezini &n plana cikarmaya basladigim gostermektedir (Ekinci
2008’den akt. Cora, 2020).

Abhilikte i yapma kiiltiiriinii yansitan hikayelerden biri yabanci kumas tiiccar1 hikayesidir. Bu hikaye su
sekilde anlatilmaktadir: Yabanci bir kumas taciri Osmanli’da bir kumas imalathanesinin mallarini
begenip hepsini almak ister. Mal sahibinin kumaslar: ayarlarken bir top kumas: ayirdigini goriir. Yabanc
tacir bu hareketin sebebini sorunca “Onu sana veremem, kusurludur” yanitin1 alir. Yabanc tacir; “ziyam
yok, onemli degil” dese de Osmanli esnafi o kumas topunu vermemekte direnir ve sdyle der: “Benim
malimin kusurlu oldugunu siz biliyorsunuz. Ama onu kendi memleketinizde satarken alicilariniz benim
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bunu size sodyledigimi bilmeyecekler ve ben onlara kusurlu mal satmis olacagim. Burada Osmanlinin
gururu, seref ve haysiyeti rencide olacak, bizi de hilekar zannedecekler. Bu yiizden bu kusurlu topu size
veremem.” (http://tesvak.com/ahi-ahlakani-anlatan-hikayeler/).

3.2.4. Rutin Uygulamalar

Ahilik tegkilatinda kiiltiirel 6zellik tagiyan rutin uygulamalar torenler ve toplantilar alt basliklar altinda
asagida aciklanmaktadir.

3.2.4.1. Toérenler

Bir toplumun hafizasindaki bilgiler ritiieller (tdrenler) yoluyla yasatilir ve kusaktan kusaga aktarilir.
Rittieller ayn1 zamanda bir yandan toplumsal biitiinlesmeyi saglar, bir yandan da mevcut uygulamalar:
mesrulastirir (Yildiz Altin, 2018). Ahilik teskilatindaki kadim bilgi ve uygulamalar da bu teskilata 6zgii
torenlerle gelecek kusaklara aktarilmis, ayrica bu torenler ahilerin kendilerini teskilata ait hissetmelerini
(biitiinlesmelerini) ve ustalarinin otoritesini mesru gormelerini saglamistir. Ahilik teskilatinda
diizenlenen torenler (ciraklik, kalfalik, ustalik torenleri gibi) bir yandan ahilik teskilati igerisinde saglikli
ve gliclii bir iletisim kurulmasina, bir yandan da tegkilatla toplum arasindaki iletisimin siirdiiriilmesine,
nihayetinde ahilik kiiltiirtintin kusaktan kusaga aktarilmasina katki saglamistir (Kart ve Caliskan, 2019).

Ahilik teskilatinda diizenlenen ¢iraklik torenlerine; ¢irak dnce ahisinin elini dper, ahisi de ¢iragin basim
Operdi, sonra diger biiyiiklerinin elini Oper, yoldaslariyla kucaklasarak tebrikleri kabul ederdi. Sed
kusanma tOrenlerinde, bele sarilan bez/sedle terfi ettirilen ahilerin eli, beli ve dilinin baglanmis, buna
karsilik alni, kapisi ve kalbinin acilmis oldugu mesaji sunulurdu (Kart ve Caliskan, 2019). Bu torende terfi
ettirilen ahinin kulagina Ahi Baba ya da vekili tarafindan su nasihat yapilirdi (Kayadibi, 2000, s. 181):

Harama bakma, haram yeme, haram i¢me.

Dogru, sabirli dayanikli ol.

Yalan soyleme, biiyiiklerinden 6nce sdze baglama.
Kimseyi kandirma kanaatkar ol.

Diinya malina tamah etme. Yanlis 6l¢me, eksik tartma.

Kuvvetli ve iistiin durumdayken affetmesini, hiddetli iken yumusak davranmasini bil ve kendin muhtag
iken bile bagkalarina verecek kadar comert ol.

Ustalik torenlerinde, ahi baba sed kusandirdigi usta adayina peygamberlerin hangi sanatin piri oldugunu
anlatir, kendi esnaf silsilesinin hangi pire kadar ¢iktigini hatirlatarak ona nasihatlerde bulunurdu. Bunu,
kalfaya ustalik yapan kiginin, kalfanin ustalik yapabilecek vasiflara sahip oldugunu, buna Allah igin
taniklik yapabilecegini beyan etmesi ve ustaliga terfi eden kalfasindan helallik dilemesi takip ederdi
(Andag, 1993).

Ahi tegkilatinda yapilan torenler ayni zamanda bu kurumun kiiltirtinii yansitan semboller de
icermekteydi. Bu torenlerde toprak, su, terazi, tag ve siiplirge bulunduruluyordu. Toprak; topraktan
gelip, topraktan beslenip yine topraga donecegimiz mesajin1 tasiyordu. Su; yasami/hayati sembolize
ederken, tuz; hayatin/yasamin tadi, ezasi ve cefasini, terazi; dengeyi, Ol¢iiyli, hak ve adaleti temsil
ediyordu. Tas; diren¢ ve basariya, azimle tutulan tasin altina doniisecegine, siipiirge ise i¢ ve dis
temizlige isaret ediyordu (Goksu, 2011’den akt. Kart ve Caliskan, 2019; Soykut, 1980’den akt. Cora, 2020).

Sed kusanma torenlerinde pestamalin uzun tarafindan bege, kisa kenarindan tige katlanmas1 da sembolik
anlamlar igermekteydi. Pestamalin bese katlanmasi bes vakit namaz ve Islam’in bes sartina isaret
ediyordu (Tarim, 1948’den akt. Cora, 2020). Ahilikte bir ritiiel olarak uygulanan yedi kez kusak baglayip
a¢ma eyleminin su mesajlar tasidig1 da ifade edilmektedir (Akyiiz, 2012):

1. Cimrilik ve tamah kapisinin kapatilip/baglamp, comertlik kapisinin agilmasi,

2. Zuliim kapisinin kapatilip/baglanip, iyilik kapisinin agilmasi,
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Hirs ve heva kapisinin kapatilip/baglanip, kanaat kapisinin agilmasi,
Lezzet kapisinin kapatilip/baglanip, riyazet (nefsi koreltme) kapisinin agilmasi,
Halktan bekleme/umma kapisinin kapatilip, Haktan bekleme kapisinin agilmasi,

Sagmalama kapisinin kapatilip/baglanip, Hakki yad etme/anma kapisinin agilmasi,

N o O bk W

Seytana uyma kapisinin kapatilip, Hakkin rizasma uygun isler kapisinin agilmast.

Yukaridaki ritiielde atifta bulunulan ilkelere/degerlerle ortiisen bir baska ahilik 6gretisi ise ahiligin tigii
kapaly, {icii agik olan alt1 temel ilkesidir (Akyiiz, 2012):

Acik olmasi gerekenler;

1. Eli agik (comert) olmali.

2. Kapisi agik (misafirperver) olmali.

3. Sofrast agik (misafire ikram edici) olmali.

Kapal1 olmasi gerenler;

1. Gozii kapali olmali (kimseye kem gozle bakmamali, kusur/ayip aramamali).

2. Dili kapali olmali (kimseye kotii s6z sdylememeli).

3. Beli bagli olmal1 (kimsenin 1rzina, namusuna, haysiyet ve serefine géz dikmemeli).

Ahilik tegkilatinda is basinda egitim kapsaminda ahilere kazandirilamaya ¢alisilan davranislar/degerler,
namaz saatlerinde diikkanlarin1 kapatmak, isinde diiriist olmak, miisteriye saygi gostermek, hile
yapmamak, verimli ¢alismak, komsularinin da kazanmalarini istemek ve ¢iraklarin yetistirilmesine 6zen
gostermek seklinde 6zetlenebilir. Ahilikte bu gibi davranislara aykiri davranma durumunda ahiler igin
ongdriilen cezalar da ritiiel cagrisimi yapmaktadir. Ornegin, diikkan kapatma (pabucunu dama atma),
selam ve yardimi kesme, lokma ¢ikartma, ikram ettirtme ya da kurban kestirme vb. uygulamalar (Akytiz,
2012).

3.2.4.2. Toplantilar

Ahilik tegkilat1 blinyesinde farkli periyot ve diizeylerde toplantilar yapilirdi. Bu toplantilar genel olarak
bes baslik altinda agiklanabilir: (1) Ahilik/esnaf miitevelli heyeti, 15 giinde bir (her ayin birinci ve tiglincii
Cuma giinleri) toplanir, bu toplantilarda son 15 giinde esnafla ilgili yasanan olay ve sorunlar ele alinirdi.
(2) Biiyiik kurul/kahyalar kurulu, esnaf miitevelli temsilcilerinden olusur ve her ayin son Cuma giiniinde
toplanirdi. Toplantida esnaf miitevelli heyetinde ¢oziilemeyen sorunlar ele alinirdi. Bu toplantilar adeta
bir yonetim gdzden gecirme toplantisi islevi goriirdii. (3) Yillik ziyafet toplantilar1 nevruz kutlamalar,
hasat bozumu gibi dénemlerde bir eglence ve ziyafet formatinda diizenlenir, ¢iraklarin kalfalik, kalfalarin
ise ustalik kusaklar1 (set kusanma) bu toplantilarda verilirdi. (4) Ug giinler toplantisi, kahyalar kurulu
tarafindan yilda bir kez diizenlenir, toplantiya toplumun ileri gelenleri ile birlikte din ve bilim adamlar
da davet edilirdi. Halka agik yapilan toplant1 adeta bilimsel bir solen ya da calistay formatinda gegerdi.
(5) Olaganiistii toplant1 (memleket toplantisi), esnafin karsilastig1 sorunlar esnaf temsilcileri ve kahyalar
kurulu tarafindan goriisiiliir, alinan karar ve talepler kahya basi tarafindan ilgili makamlara iletirdi. Eger
ilgili makamlar sorunlara ¢oziim iiretmezse daha sonra toplant: kahyalar, iistatlar, bilginler, ileri gelenler,
hakim ve miiftiilerin katiimiyla memleket toplantisi ad1 altinda devam ederdi (Cagatay, 1981; Ekinci,
2001; Karatop ve Kubat, 2018; Koksal, 2007). Bu toplantilar esnaflar arasinda koordinasyon saglama
islevinin yaninda hi¢ kugkusuz ahilik kiiltiiriinii genelecege tasima islevi de goriiyordu.

4. TARTISMA ve SONUC

Bu calismada elde edilen bulgular, ahilik tegkilatinda, orgiitsel kiiltiiriin goriinen unsurlarma karsilik
gelen semboller, dil, hikayeler ve rutin uygulamalarin kiiltiirel bir yap1 olusturdugunu, bunlarin bu
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tegkilata Ozgii kiiltiirel bir mirasa doniiserek, kusaktan kusaga aktarildigini ortaya koymaktadir. Ahilik
teskilatina 6zgii bu kiiltiirel yapi, bu teskilatin tarihi baglamda toplumsal islevleri ve Orgiitsel
siirekliligini yansitmanin yaninda, giiniimiiz is diinyasinda oOrgilitsel kiiltiir yaklagimlarina ilham
verebilecek zengin bir kiiltiirel miras da sunmaktadir.

Orta Asya’dan gelen Tiirk zanaatkarlar1 gecimlerini saglayarak Anadolu’ya yerlegsebilmeleri i¢in Rum ve
Ermeni zanaatkarlarla rekabet etmek zorunda kalmiglar, bu amacla mesleki Orgiitlenme yoluna
gitmislerdir. Tarihe ahilik tegkilat1 olarak gegen bu oOrgiit 6zellikle 13. yiizyilda kurumsallasmaya
baslamistir. Kuruldugu dénemin i¢inde bulundugu sartlarin zorlamasiyla, mesleki dayanisma disinda
siyasi ve askeri roller de iistlenen bu Oorgiit, 15. yiizyila gelindiginde mesleki dayanisma ve
sosyoekonomik islevleri ile 6n plana ¢ikarak etkilerini giiniimiize kadar hissettirmistir. Ahilik teskilat: 18.
ylizyllda gedik tegkilati adi ile bir esnaf Orgiitiine dontisene kadar, kendine 06zgii yaklasim ve
uygulamalariyla bu tegkilata has bir sosyal yasam ve ¢alisma kiiltiiriiniin gelisimine onciiliik etmistir.

Ahilik teskilatinda kendine 6zgii bir kiiltiir haline gelen ¢alisma iligki ve uygulamalari, modern diinyada
yonetim bilimi ve is diinyasinda 20. yiizyilin son ¢eyreginde dillendirilmeye baslanan orgiitsel kiiltiir
kavramu ile biiyiik Olciide ortiismektedir. Cilinkii ¢alisma hayatina yonelik temel inanglar, benimsenen
deger ve varsayimlar, Orgiitiin tarihine yonelik anlatilan hikdye ve kahramanlar, calisanlar arasi
iliskilerde kullanilan dil (6rgiit jargonu), tercih edilen giyim kusam, diizenlenen torenler ve orgiite has
semboller gibi orgiitsel kiiltiirii olusturan unsurlar, ahilik tegkilatinda da one ¢ikan kiiltiirel unsurlar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yonetim literatiiriinde Orgiitsel kiiltiir kavrami farkli metaforlarla agiklanmaya calistlmistir. Bu
metaforlar arasinda dikkat ¢eken su zambagi ve buzdagi metaforlarinda orgiitsel kiiltiir kavrami bir
goriinen digeri goriinmeyen olmak {izere iki boyutta acgiklanmaya calisiimaktadir. Bu metaforlarda
orgiitsel kiiltiiriin goriinen boyutu; fiziksel unsurlar (mimari, yerlesim bicimi, ofis diizeni, dekorasyon,
giyim kusam vb), orgiit dili (jargon), hikayeler (drgiitiin kurucusu, kahramanlar ve isleyisine yonelik),
teknoloji (is hayatinda kullanilan arag-gerecler) ve somut gelenekler (torenler, ritiieller, toplantilar,
semboller, liderlik tarzi1 gibi rutin uygulamalar) seklinde aciklanmaktadir.

Bu ¢alismada ahilik tegkilati Orgiitsel kiiltiiriin goriinen boyutuna karsilik gelen semboller, orgiit dili,
hikayeler ve rutin uygulamalar olmak {izere dort alt bashk altinda incelenmistir. Ahilik teskilatinda,
orgiitsel kiiltiiriin semboller unsuru kapsaminda birgok rnegin yer aldigi goriilmektedir. Ornegin, esnaf
denetimlerinde pabucu dama atma uygulamasi, ahilerin is hayatinda giymis olduklar elbiselerin bigim
ve renkleri, orta sandiklarinda, sandigin amacina gore tercih edilen renkler, esnaflara 6zgii sancak ve bu
sancaga baglanmis markalar, yine her esnafa 0zgii, giiniimiizde kurum ve sirketlerin logo ve
amblemlerine karsilik gelen alametifarikalar (simgeler), esnafin isyerlerine astiklari levha ya da hat
yazilarinda yer alan veciz sozler ile her meslegin bu meslegi ilk yapan kisi/usta ile baglantistn1 kurmay1
amaclayan secere gelenegi ahilik kiiltiirtinii olusturan temel sembollerdir.

Ahilik tegkilatinda galisanlarin dil/s6z adabina hassasiyet gosterilmekteydi. Ayrica calisanlarin birbirleri
ile iletisimlerinde ve toplanti ve torenler gibi sosyal etkinliklerde bir nasihat kiiltiirii gelismisti.
Nasihatlerde bir yandan ideal insan modeli 6rnek gosterilmekte, diger yandan da herhangi bir hata
yapildiginda bunun nasil telafi edilebilecegi agiklanmaktadir. Bu uygulama ahilikte kiiltiiriinde bireysel
hatalarin karsi, ders gikartilmas: sartiyla, hosgoriilii bir yaklasimin oldugunu gostermektedir. Ahilik
teskilatinda nasihat edilmesi, yola girme ve yol atas1 belirleme torenleri ile sed kusanma merasiminin
yapildig1 ciraklik, kalfalik ve ustalik torenlerinde geleneksel bir uygulama haline gelmistir. Ahilikte
nasihat kiiltiiriintin uygulandig1 bir baska yer periyodik olarak diizenlenen ahi toplantilar1 ve yaren
sohbetleri olmustur. Nasihat gelenegi bu gibi uygulamalarla ahilik kiiltiiriinii gelecek kusaklara aktarma
islevi gormiistiir.

Ahilik kiiltiiriinde nasihatlerde bos s6z soylenmemesi, insanlar hakkinda dedikodu yapilmamasi, iftira
atilmamasi, yalan sOylenmemesi, insanlarin ayibinin ifsa edilmemesi ve verilen sozlerin yerine
getirilmesi, uyulmas: gereken ilkeler arasinda yer almaktadir. Bu ilkelere uymamanin yaptir1 arasinda
ahilikten ¢ikartilmanin yer aliyor olmas: dikkat ¢ekmektedir. Kisaca ahilik kiiltiiriinde, ahilerin dilinden
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higbir kimsenin incinmemesi 6giitlenmekte, ayrica esnaf ditkkanlarina asilan veciz sozler bu kiiltiire has
temel degerleri (ise besmeleyle baglamak, meslegin pirini yad etmek, helalinden kazanmak vb)
yansitmaktadir.

Ahilik kiiltiirtinde kusaktan kusa aktarilan hikayelerde oncelikle bu teskilata baglh her bir meslek dali bu
meslegi yapan ilk pire/ustaya dayandirilmistir. Ornegin tiiccarlik meslegi Hz. Muhammed’e, ciftgilik
meslegi Hz. Adem’e, ¢obanlik meslegi Hz. Musa'ya, gemicilik meslegi Hz. Nuh'a, cerrahilik meslegi Hz.
Lokman’a, debbagcilik meslegi ise Ahi Evran Veli'ye dayandirilmistir. Tegkilata yeni giren bireyler, bu
hikayeler aracilig: ile yaptiklar: islerin kutsalligini/Gnemini 6grenmisler, mesleginde s6z konusu piri
temsil ettiginin farkina varip, meslegini bu bilingle icra etmislerdir. Ayrica aihilik tegkilatindaki bazi
uygulamalar hikayelestirilerek, giizel ornekler olarak kusaktan kusaga aktarilmistir. Ornegin, sed
kusanmay:r Hz. Adem’e dayandirma, pabucunu dama atma, imal ettigi tirtiniin kirkincisimi ihtiyag
sahiplerine ticretsiz verme, miisteriyi siftah yapmamis esnafa yonlendirme, sahtekarlik yapan ustanin
pestamalim diikkanin kapz kilidine baglama vb.

Ahilik teskilatinda rutin isler de Kkiiltiirel Ozellikler barindirmaktadir. Bu rutinler kapsamindaki
toplantilar, torenler, carst acilis duasi ve mesai sonrasi sohbetler gibi etkinliklerle tegkilatin sosyal hafizas:
gelecek kusaklara aktarilmistir. S6z konusu rutin uygulamalar bir yandan ahiler arasinda etkili ve saglikli
bir iletisim saglayarak ahilerin tegkilata baglihlk duymalarina, diger yandan da tegkilatla toplum arasinda
etkili bir iletisim kurulmasina katki saglamustir.

Ahilik tegkilatindaki rutinler ayn1 zamanda bu tegkilatin kiiltiiriinii yansitan semboller de icermektedir.
Ornegin, sed kusanma toreninde bele kusak baglama ahinin eli, dili ve belinin baglanmasi, buna karsilik
alni, kapist ve kalbinin agilmas: mesaji tasimaktadir. Benzer sekilde toren alanlarinda sembolik olarak
bulundurulan toprak; ondan gelip ona gidecegimiz, su; yasam, terazi; denge ve 0Ol¢ii, tuz; hayatin eza
cefasi, tas; direng ve azim, siipiirge ise i¢ ve dis temizlik mesaji sunmaktadir.

Bu calismada ahilik tegkilatinda orgiitsel kiiltiir unsurlari olarak tespit edilen uygulama ve 6zellikler goz
oniinde bulunduruldugunda hem giintimiizdeki is diinyasina, hem de bu teskilat konusunda
yapilabilecek galismalara yonelik bazi oneriler sunulabilir. Is diinyasinda yonetici konumunda bulunan
gorevliler, ahilik tegkilatinda gelisen kiiltiirel Ozelliklerin giintimiizdeki is hayatinda da karsiliginin
oldugu bilinciyle, sosyokiiltiirel ve ahlaki degerler igeren yonetsel rutin ve uygulamalara yer verebilirler.
Bu baglamda yoneticiler, gorev yaptiklar1 kuruma 6zgii degerler olusturarak, diizenleyecekleri toren ve
toplantilari, bir yandan bu degerlerin kuruma yeni gelenlere aktarma, diger yandan da toplumla
paylasma firsat1 olarak degerlendirebilirler.

Bu calismada ahilik teskilatinda zamanla olusan kiiltiirel 6zellikler, yonetim alaninda giincel bir calisma
konusu olan orgiitsel kiiltiir kapsaminda irdelenmeye calisilmistir. Yonetim alaninda yapilacak yeni
calismalarda, ahilik tegkilatinin kiiltiirel boyutu Orgiitsel kiiltiir simiflamalar1  kapsaminda
degerlendirilebilecegi gibi, bu teskilat orgiitsel baglilik, drgiitsel vatandaslik davranisi, orgiitsel gliven ve
orgiitsel sosyallesme gibi diger giincel orgiitsel ¢alisma konular1 kapsaminda da incelenebilir.
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EXTENDED ABSTRACT
1. INTRODUCTION

It is known that the Ahi organization, which was established by Turkish craftsmen who came to Anatolia
from Central Asia in order to compete with Greek and Armenian craftsmen, began to be institutionalized
in the 13th century. In the early periods, due to the social conditions and wars in Anatolia, this
organization also undertook military and political duties, but by the 15th century, it had fully matured in
terms of socio-economic functions by shedding its military and political functions. The Ahi organization
transformed into a tradesman's union called the Gedik organization in the 18th century. The powers of
the Gedik organization were limited by a legal regulation issued in 1861, and the requirement to become
a member of this organization was abolished, making it completely free to open a business. The Gedik
organization was completely closed by a legal regulation issued in 1912 (Mahirogullari, 2008).

Ahilik is defined by Ulgener (2006, 2016) as the general assembly of ideas that have been accumulated over
long centuries and that have become completely instinctive in the subconscious, independent of the
personal desires and wills of certain groups (Bozbayir and Sener, 2021). This definition is exactly the same
as the idea that the essence of the culture of organizations is formed by basic assumptions. However, it is
not possible to directly observe and describe the basic assumptions that constitute the essence of
organizations and mean values that are rooted in the organization and accepted without question. For this
reason, this study aims to describe the visible and concrete narratives and practices that have been
recorded in historical records in the Ahi organization within the framework of the visible level of
organizational culture.

2. METHOD

In this study, which was carried out through literature review, articles, books and theses published on the
subject of Ahi organization and organizational culture were scanned and examined. The publications
reached on organizational culture were examined and the basic elements that constitute organizational
culture were determined, then the publications related to Ahi organization were examined and the
characteristics that evoke organizational culture elements specific to this organization were determined. In
addition, the characteristics and practices corresponding to the elements of organizational culture in Ahi
organization were tried to be evaluated by giving references to the relevant studies.

3. FINDINGS, DISCUSSION AND RESULTS

The findings obtained in this study reveal that the symbols, language, stories and routine practices
corresponding to the visible elements of organizational culture in the Ahi organization constitute a cultural
structure, and these are transformed into a cultural heritage specific to this organization and transmitted
from generation to generation. This cultural structure specific to the Ahi organization not only reflects the
social functions and organizational continuity of this organization in the historical context, but also offers a
rich cultural heritage that can inspire organizational culture approaches in today's business world.

The working relations and practices that have become a unique culture in the Ahi organization largely
coincide with the concept of organizational culture that began to be expressed in the last quarter of the 20th
century in the modern world of management science and the business world. Because the basic beliefs
about working life, adopted values and assumptions, stories and heroes told about the history of the
organization, the language used in relations between employees (organizational jargon), preferred
clothing, organized ceremonies and symbols specific to the organization are the elements that constitute
the organizational culture, which are also prominent cultural elements in the Ahi organization.

In this study, the Ahi organization was examined under four subheadings, namely symbols, organizational
language, stories and routine practices, which correspond to the visible dimension of organizational
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culture. It is seen that there are many examples within the scope of the symbol element of organizational
culture in the Ahi organization. For example, the practice of putting shoes on the checkers during
tradesmen's inspections, the shape and colors of the clothes worn by the Ahi in business life, the colors
preferred in their central chests according to the purpose of the chest, the flag specific to the tradesmen and
the brands attached to this flag, the trademarks (symbols) specific to each tradesman, which correspond to
the logos and emblems of institutions and companies today, the pithy sayings in the signs or calligraphy
that the tradesmen hang in their workplaces and the genealogical tradition that aims to establish a
connection between each profession and the first person/master who practiced this profession are the basic
symbols that constitute the Ahi culture.

In this study, when the practices and characteristics determined as organizational culture elements in the
Ahi organization are taken into consideration, some suggestions can be made for both the current business
world and the studies that can be conducted on this organization. Managers in the business world can
include administrative routines and practices that include socio-cultural and moral values, with the
awareness that the cultural characteristics developed in the Ahi organization also have counterparts in
today's business life. In this context, managers can evaluate the ceremonies and meetings they organize by
creating values specific to the institution they work in, on the one hand, to transfer these values to
newcomers to the institution, and on the other hand, to share them with the society.

In this study, the cultural characteristics that have developed over time in the Ahi organization have been
tried to be examined within the scope of organizational culture, which is a current study topic in the field
of management. In new studies to be conducted in the field of management, the cultural dimension of the
Ahi organization can be evaluated within the scope of organizational culture classifications, and this
organization can also be examined within the scope of other current organizational study topics such as
organizational commitment, organizational citizenship behavior, organizational trust and organizational
socialization.
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