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Teknolojik gelismeler, muhasebe skandallar1 ve artan diizenleyici gereklilikler, mevcut kalite
kontrol standartlarinin yetersiz kalmasma neden olmus ve bagimsiz denetimde risk odakli
denetim yaklagiminin benimsenmesini gerekli kilmistir. Bu dogrultuda Uluslararasi Denetim
ve Giivence Standartlart Kurulu (IAASB), 2020'de kalite yonetimine odaklanan Kalite Y6netim
Standartlarin1 yayimlamistir. Kalite Yonetim Standartlarinin temeli ve en onemli 6zelligi,
bagimsiz denetim sirketlerinin kalite yOnetiminde risk odakli bir yaklasim benimsemesi
gerekliligidir. Bu c¢ercevede, c¢alismanin amaci, bagimsiz denetim sirketlerinde kalite
yonetimine yonelik giincel uygulamalar incelemek, risk odakli denetim yaklagiminin 6nemini,
risk degerlendirme siirecinin olusumunu ve etkilerini degerlendirmektir. Calisma, risk odakl
denetim yaklagiminin, siirdiiriilebilir kalite yonetimi i¢in temel olup, risk degerlendirme
stireglerinin dikkatle tasarlanmasi ve uygulanmasi gerektidigini belirtmektedir. Ayrica bu
yaklagimin denetim sirketleri ile denetlenen sirketlerin karsilagtiklart risklerin daha etkin bir
bi¢imde yonetilmesine olanak tanidigina, denetim sektdriinde giivenilirligi artirarak kamu
yararina hizmet etme amacini destekledigine vurgu yapmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Denetim Kalitesi, Kalite Yonetim Standartlari, Risk Odakli Denetim
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ABSTRACT

Technological advancements, accounting scandals, and increasing regulatory requirements
have rendered the existing quality control standards insufficient, necessitating the adoption of
a risk-based audit approach in independent auditing. Accordingly, the International Auditing
and Assurance Standards Board (IAASB) published the Quality Management Standards,
focusing on quality management, in 2020. The foundation and most significant feature of the
Quality Management Standards is the requirement for independent audit firms to adopt a risk-
based approach to quality management. In this context, the aim of this study is to examine
current practices regarding quality management in independent audit firms, evaluate the
importance of the risk-based audit approach, and assess the formation and effects of the risk
assessment process. The risk-based audit approach is fundamental to sustainable quality
management and requires the careful design and implementation of risk assessment processes.
This approach enables more effective management of the risks encountered by both audit firms
and audited entities, enhancing reliability in the audit sector and supporting the goal of serving
the public interest.

Keywords: Audit Quality, Quality Management Standards, Risk-Based Audit Approach
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GIRIS

Finansal krizler, ¢cevre kosullarindaki degisiklikler, hizla ilerleyen teknolojik gelismeler ve
aglar ile hizmet saglayicilarin kullanimindaki artis mevcut Kalite Kontrol Standartlarinin
(ISQC 1 ve ISA 220) paydaslarin ihtiyaglarini karsilamada yetersiz kalmasina yol agmistir. Bu
durum, kalite kontrol anlayisinin daha etkin bir yaklasimla yeniden ele alinmas1 gerekliligini
giindeme getirmistir. Bu cergevede, Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) catisi
altinda faaliyet gosteren Uluslararas1t Denetim ve Giivence Standartlart Kurulu (IAASB), 2019
yilinda kalite kontrol sistemlerine yonelik kapsamli degisiklikleri igeren bir dizi taslak
yayimlamistir (IAASB, 2020).

IAASB, gelencksel kalite kontrol yaklasimini modern bir yaklasimla yeniden
sekillendirerek, kalite yonetimine odaklanan daha proaktif bir ¢ergeve Onerisi sunmustur. Bu
kapsamda, denetim sirketlerinin kalite risklerini yalnizca tespit etmekle kalmayip, ayni
zamanda bu risklere etkin sekilde yanit verebilecek bir yonetim anlayisi benimsemeleri
amaglanmistir. Bu yaklagim dogrultusunda, IAASB, ISQC 1 ve ISA 220'nin yerine gegecek
yeni standartlar1 2020 yilinda yayimlamistir (IAASB, 2020). Bu kapsamda, iki yeni standart ve
bir revize edilmis standart yayimlayarak bagimsiz denetim sirketlerinin kalite yonetimi
yaklagimlarimi daha g¢agdas ve gii¢lii bir yapiya kavusturmustur. Bu standartlardan kalite
yonetimine iligkin yeni yaklagimlar sunan, ISQM 1 ve ISQM 2 ilk defa yayimlanirken, ISA 220
ise kapsaml1 bir revizyondan gegirilerek ayni1 isimle yeniden yayimlanmistir (IAASB, 2020).

Tiirkiye'de de bu gelismelere paralel olarak, IAASB tarafindan yayimlanan standartlar KGK
tarafindan Tirkceye ¢evrilmis ve ulusal standartlar olarak uygulamaya alinmistir. Bu siireg,
uluslararas1 kalite yonetimi prensiplerinin yerel denetim uygulamalarina entegre edilmesini
saglamaktadir. (Tandren, 2024:91).

Kalite Yonetim Standartlari, denetim siireclerinin giivenilirligini, tutarliligini ve etkinligini

artirmak amaciyla gelistirilmistir. Bu standartlar, bagimsiz denetim sirketlerinin potansiyel
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riskleri proaktif bir sekilde belirlemesine ve bu risklere uygun karsiliklar gelistirmesine olanak
tanimaktadir. Boylece, finansal raporlama siire¢lerinde hatalarin ve yanlis beyanlarin 6niine
gecilerek, paydaslarin giiveni saglanmaktadir (Kaya ve Uzay, 2023:146).

Kalite Yonetim Standartlarinin temeli ve en 6nemli 6zelligi, bagimsiz denetim sirketlerinin
kalite yonetiminde risk odakli bir yaklagim benimsemesi gerekliligidir. Risk odakli bir
yaklasim, denetim sirketlerinin kalite yOnetim sistemlerini kendi kosullarina ve
gerceklestirdikleri denetim veya hizmetlerin gerekliliklerine uygun sekilde uyarlamalarina
olanak tanimaktadir. Bu yaklasim ayrica sirketin dogasi, faaliyetlerinin niteligi ve yurittigi
denetimlerin kosullar1 dikkate alinarak, kalite yonetimi siirecinin etkili bir gekilde
uygulanmasina olanak taniyan kritik unsurlara odaklanilmasim saglamaktadir (KYS 1, ilk
Uygulama Rehberi,17). Bu asamada, bagimsiz denetim sirketleri kalite hedeflerini belirlerken
standarda uygun sekilde hareket edecekler ve ardindan bu hedeflere ulasirken
karsilagabilecekleri potansiyel riskleri degerlendirip, kendilerine 6zgii bir kalite yonetim
sistemi gelistireceklerdir. Kalite hedefleri, standart tarafindan tanimlanmis olsa da kalite
risklerinin saptanmasi ve uygun karsiliklarin gelistirilmesi her bir denetim sirketi i¢in 6zeldir.
Bu nedenle, risklerin belirlenmesi, analiz edilmesi ve dogru ¢oziimler iiretilmesi, sistemin
temelini olusturmaktadir (Yiik¢ii ve Kogakoglu, 2022: 9).

Risk odakli denetim yaklagimi, denetim sirketlerinin kalite yonetiminde basarili olmalari i¢in
vazgecilmez bir unsur olarak 6ne g¢ikmaktadir. Bu baglamda, ¢alismanin amaci, bagimsiz
denetim sirketlerinde kalite yonetimine yonelik giincel uygulamalari incelemek, risk odakli
denetim yaklasiminin Onemini, risk degerlendirme siirecinin olusumunu ve etkilerini
degerlendirmektir. Bu caligma, bagimsiz denetim sirketlerinin risk degerlendirme siireclerini
tasarlama ve uygulama konularinda farkindalik olusturmay1 ve bu siireglere yonelik literatiire

katki saglamay1 amaglamaktadir.
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KALITE YONETIMINE ILISKIN GUNCEL DUZENLEMELER

Bagimsiz denetimde kalite giivence sistemlerinin tesisine yonelik olarak uluslararasi ve
ulusal diizeyde cesitli diizenlemeler yiiriirliige konulmustur. Uluslararas1 alanda, IAASB
tarafindan yayimlanan ISQC 1 (2004) ve ISA 220 (2002), denetim kuruluslarinda kalite kontrol
sistemlerinin olusturulmasina rehberlik etme amaci tasimaktadir (IAASB, 2020). Tiirkiye'de ise
KGK, bu standartlar1 temel alarak "Kalite Kontrol Standardi 1" i (KKS 1) hazirlamis ve s6z
konusu standart, 2013 yilinda yiiriirliige girmistir. KKS 1'in temel amaci, denetim kuruluslart
ve denetim personelinin yasal diizenlemeler ile mesleki standartlara uyumunun saglanmasi ve
denetim raporlarinin giivenilirligini artirmak i¢in makul bir glivence sunan bir kalite giivence
sisteminin siirekliligini temin etmektir (KKS 1, Paragraf 11).

KKS 1'e tamamlayici nitelikte olan Bagimsiz Denetim Standartlar1 220 (BDS 220), 2013
yilinda ylriirlige girmistir. Bu standart, denetim siirecinin ilgili mevzuat ve mesleki
standartlara uygun sekilde yiiriitiilmesine ve denetim raporlarinin i¢inde bulunulan kosullara
uygunlugunun saglanmasina iliskin makul giivence saglayan kalite kontrol prosediirlerinin
uygulanmasini ongdrmektedir. Boylece, denetim siirecinin biitiin asamalarinda kalite kontrol
mekanizmalarmin etkinligi artirilarak, raporlarin dogruluk ve giivenilirliginin temin edilmesi
hedeflenmektedir (BDS 220, Paragraf 11).

ISQC 1 ve ISA 220'nin sinirliliklar ile degisen ¢evresel kosullar, teknolojik gelismeler ve
dis hizmet saglayicilarinin artan kullanimi, JAASB'in denetim kalitesi kontrol ¢ercevesinde
degisiklik gereksinimine yonelik bir degerlendirme yapmaya yonlendirmistir. Bu kapsamda
[AASB, yayimladig: bir dizi taslak standart araciligiyla, kalite kontroliine odaklanan mevcut
cerceveden, kalite yonetimine odaklanan yeni bir ¢ergeveye gecis yapilmasini 6nermistir. S6z
konusu ¢ergeve; ISQM 1, ISQM 2 ve ISA 220 (Revize) standartlarini icermektedir. IAASB, bu
standartlar1 2020 yi1linda onaylayarak yayimlamistir. Bu standartlar, mevcut yiiriirliikkte bulunan

ISQC 1 ve ISA 220'nin yerini almigtir.
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Tiirkiye' de ise bu standartlar, KGK tarafindan Tiirk¢eye cevrilmis ve "Kalite Yonetim
Standartlar1” (KYS) olarak diizenlenmistir. Bu ¢ercevede KYS 1, KYS 2 ve BDS 220 (Revize)
standartlari, 31 Aralik 2023 ve sonrasinda baslayan hesap donemlerine iliskin denetimlerde
uygulanmak tizere yayimlanmistir. Bu diizenleme ile birlikte, 6nceki uygulamada kullanilan
KKS 1 ve BDS 220 yiiriirliikkten kaldirilmig; bunlarin yerine, kalite yonetim siireclerini daha
kapsaml1 bir sekilde ele alan KY'S 1, KYS 2 ve BDS 220 (Revize) uygulamaya alinmistir.
KYS 1 Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetim veya Sinirh Bagimsiz Denetimleri ile Diger
Giivence Denetimleri ya da Tlgili Hizmetleri Yiiriiten Bagimsiz Denetim Sirketleri icin
Kalite Yonetimi

KYS 1, denetim sirketlerinin kalite yonetimi siireclerini daha proaktif ve etkili bir yaklasimla
ele almalarin1 hedefleyerek, giiclii ve etkili kalite yonetim sistemlerinin gelistirilmesini tegvik
etmektedir. Standart, denetim sirketleri tarafindan {iistlenilen taahhiitlerin 6zel niteligi ve
baglamsal kosullar ile orantili bir kalite yonetim sisteminin olusturulmasini 6nermektedir.
KYS 1'e uygun olarak, denetim sirketleri, tistlendikleri tiim s6zlesmelerin kalitesini yonetmek
i¢in siirekli ve etkili bir sekilde izlenebilecek bir kalite yonetim sistemi tasarlamakla gorevlidir.
KYS 1 ayrica; denetim sirketlerinde gii¢lii bir yonetimin ve liderligin 6nemine vurgu yaparak,
liderlik rolleri, sorumluluklar ve hesap verebilirlik konularma dikkat c¢ekmektedir. Bu
kapsamda, liderlik performansmnin diizenli olarak gézden gecirilmesi gerektigini belirtir.
Standart, sirket biiyiikliigli fark etmeksizin finansal tablolarin giivence hizmetleri veya diger
ilgili hizmetlerin denetimine konu olan tiim s6zlesmelerde kalite yonetimini zorunlu kilarak;
denetim siireclerini daha tutarli ve giivenilir bir hale getirmeyi amaglamaktadir (KYS 1, 2022).
KYS 2 Denetimin Kalitesinin Gozden Gecirilmesi

KYS 2, denetim kalitesini gézden gecirme siirecine iligkin detayli diizenlemeler sunarak bu
stirecin etkinligini artirmayi amaglamaktadir. Standart; denetim kalitesini gbzden gegirecek

kisilerin atanmasi, nitelikleri, sorumluluklari, gézden gecirme ve belgelendirme siiregleri ile
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ilgili diizenlemeleri tanimlamaktadir. Ayrica, denetim kalitesinin gézden gegirilme siirecinin
on kosullarini, karsilasilan zorluklar1 ve yerine getirilmesi gereken yiikiimliiliikleri ele almak
icin tasarlanmistir. Denetim sirketi adina atanan kaliteyi gézden geciren kisi, siire¢ boyunca
kalite kontrol mekanizmalarinin etkinligini degerlendirmek ve 6lgmekle yikiimliidiir (KYS 2,
2022).
BDS 220 (Revize) Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetiminde Kalite Yonetimi

BDS 220, finansal tablolarin bagimsiz denetimi ¢ergevesinde kalite yOnetimine iliskin
sorumlu denet¢inin ve denetim ekibinin sorumluluklarini tanimlamaktadir. Standart, sorumlu
denet¢i ve denetim ekibinin kalite yonetimindeki rollerine vurgu yaparak, sorumlu denet¢inin
denetim kalitesinin saglanmasindaki kritik 6nemine dikkat ¢ekmektedir. Standart, ayrica
sorumlu denetginin denetim ekibiyle birlikte kalite yonetiminin her asamasinda etkin bir sekilde
yer almasi gerektigini belirtmektedir. Revize edilmis haliyle BDS 220, kalite yOnetimi
anlayisini daha kapsamli bir sekilde ele almakta ve denetim ekibinin gorev diizeyinde kaliteyi
yonetme sorumlulugunu 6n plana ¢ikarmaktadir. Ayrica, standart, denetim siirecinde denetim
ekibi tarafindan yapilan kritik yargilarin ve bu yargilarin sonuglarinin nesnel bir sekilde
degerlendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda, profesyonel siipheciligin
korunmasinin denetim siirecinin giivenilirligi agisindan 6nemine isaret etmektedir (BDS 220,
2022).
Giincel Diizenlemelerin Onceki Diizenlemelerle Karsilastirilmasi

IAASB tarafindan hazirlanip yiiriirliige alinan iki yeni standart ile revize edilen ISA 220
sayesinde, denetim kalitesine iliskin yaklasim, geleneksel kalite kontrol gergevesinden
cikarilarak daha proaktif bir anlayisla tasarlanan kalite yonetim ¢ercevesine tasinmistir (Ismail
vd., 2018: 338). Bu yeni ¢er¢eve, denetim kalitesinin daha proaktif bir sekilde yonetilmesini ve

strekli iyilestirilmesini hedeflemektedir. Asagida, onceki diizenleme olan KKS 1 ile yeni
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standartlar, KYS 1 ve KYS 2 arasindaki farklar1 ele alan bir karsilagtirma tablosu ve agiklamalar
sunulmaktadir.

Tablo 1: KKS 1, KYS 1 ve KYS 2 Bilesenlerinin Karsilagtiriimasi

KKS 1 KYS1 KYS 2
Liderlik Yonetisim ve Liderlik

Risk Degerlendirme Siireci

Etik Hikiimler Etik Hikiimler

Miisteri Iliskisinin ve Belirli Bir

Miisteri iliskisinin ve Belirli Bir

Sozlesmenin Kabulii ve Soézlesmenin Kabulii ve
Stirdiiriilmesi Siirdiiriilmesi
Denetimin Yiiriitilmesi

Denetimin Yriitiilmesi

Kalite Kontrol Gozden Gegirme

Insan Kaynaklar

Kaynaklar (Insan, Teknoloji ve
Entelektiiel)

Bilgi ve Iletisim

zleme zleme ve Diizeltme Siireci

Kaynak: IAASB, 2020.

Tablo 1'de goriildiigii lizere, yeni KYS 1 ve KYS 2, onceki KKS 1'e kiyasla 6nemli
degisiklikler icermektedir. KYS 1, yeni kalite yonetim anlayisinda yalnizca liderlik bileseninin
yeterli olmadigini, bunun yaninda yonetisim kavrammin da eklenmesi gerektigini

vurgulamaktadir. Bu degisim, daha seffaf, katilimci, kapsayici, yonlendirici ve gozetici bir
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anlayisin  olusturulmas1 gerekliligi {lizerinde durmaktadir. Yeni standartlara eklenen
bilesenlerden biri de tamamen yeni bir yaklagim olan risk degerlendirme siirecidir. Bu siireg,
denetim kalitesinin saglanmasinda onemli bir rol oynar; ¢linkii denetim risklerinin tespit
edilmesi ve bu risklere uygun yanitlarin tasarlanmasi, Kalite Yonetim Standartlarinin bir
gerekliligi haline gelmistir. Kaynaklar baglaminda, dnceki standartta yalnizca insan kaynagi
one cikarken, degisen ve gelisen ihtiyaclar dogrultusunda, yeni standartlara teknolojik
kaynaklar ve entelektiiel kaynaklar eklenmistir (Tandren, 2024: 96).

Denetim girketlerinin bu iki yeni kaynak cercevesinde, kalite yonetim sistemlerinin
desteklenmesi ve olusturulmasina yonelik diizenlemeler yapmalari gerektigi belirtilmistir. Bilgi
ve iletisim bileseni de yenilikler arasinda yer almakta olup, olusturulan kalite yonetim
sisteminin uygulanmasi ve isleyisine iliskin bilgilerin temin edilmesini, bu bilgilerin denetim
sirketi i¢cindeki ve disindaki ilgili tiim taraflarla zamaninda paylasilmasini kapsamaktadir. Bu
bilesen, iletisim kanallarmin etkin kullanimini ve seffaf bilgi akisini tesvik etmektedir. Son
olarak, yeni standart, izleme faaliyetinin tek basina yeterli olmadigini ifade etmekte ve daha
etkin bir kalite yoOnetim sistemi icin 1iyilestirme faaliyetlerinin eklenmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Siire¢ i¢inde tespit edilen eksikliklerin giderilmesi i¢in yapilan iyilestirme
faaliyetleri, her bir adima iligskin belgelendirme siireciyle desteklenmelidir (Tanéren ve Biger,
2023: 34).

KYS 1'de yer alan tiim bu bilesenler, birbirleriyle entegre bir sekilde ¢alismakta ve karsilikli
etkilesim halinde bulunmaktadir. Her bir bilesenin diger bilesenleri etkileme bigimi, kalite
yonetimini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilir. Bu nedenle, bilesenlerin birbiriyle iliskili
olarak degerlendirilmesi ve bu baglamda sistemin biitlinciil bir yaklasimla ele alinmas1 biiyiik

onem tagimaktadir (IAASB, 2022).
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KALITE YONETIM STANDARTLARI VE RiSK ODAKLI DENETIM
YAKLASIMINA YONELIK LITERATUR TARAMASI

Kalite Yonetim Standartlar1 ve risk odakli denetim yaklasima ile ilgili ulusal ve uluslararasi
literatiirde yer alan ¢alismalar agsagida d6zetlenmektedir.

Knechel ve Willekens (2006), Belcika'daki halka agik sirketlerde denetim iicretlerinin, risk
yonetimi aciklamalar1 ve kurumsal yonetim uygulamalarindan nasil etkilendigini
incelemislerdir. Caligmada denetim komitesine sahip olma, finansal risk yonetimine iligkin
aciklamalarin yiiksek diizeyde yapilmasi ve bagimsiz yonetim kurulu {iyelerinin oraninin
yiiksek olmasi gibi faktorlerin denetim iicretlerini artirdigi belirlenmistir. Buna karsilik uyum
risk yonetimi agiklamalarinin yiiksek seviyede oldugu durumlarda denetim iicretlerinin daha
diistik oldugu sonucuna ulagilmigtir. Calismada kurumsal yonetim uygulamalariin denetim
maliyetlerini azaltmada dogrudan bir etkisinin olmadigi gosterilmektedir.

Chang vd. (2008), denetim riski tespitinin degerlendirilmesi amaciyla bulanik mantik teorisi
ve denetim risk modeline dayali bir sistem gelistirmislerdir. Calismada bu sistemin gegerliligi
vaka galigmasi ile test edilmistir. Sistem tarafindan tretilen tespit riski degerlendirmesinin
geleneksel yontemlerle tutarli oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica bulanik mantik teorisinin
denetim riskinin sistematik degerlendirilmesine katki sagladigi ve bu yaklasimin denetim
kalitesini artirma potansiyeline sahip oldugu gosterilmektedir.

Vaicekauskas ve Mackevicius (2014), denetim kalitesini yonetmeye yonelik bir c¢erceve
gelistirmiglerdir. Calismada denetim kalitesinin dis ve i¢ faktorlerden etkilendigi ve denetgilerin
mesleki yeterliliginin paydas beklentilerini karsilamada 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Ayni
zamanda denetim siireclerinde etik ilkeler ve yasal diizenlemelere bagli kalinmasinin 6nemi
ortaya koyulmaktadir.

Coetzee ve Lubbe (2014), risk tabanli i¢ denetim uygulamalarinin verimliligini artirmak

amaciyla bir model gelistirmiglerdir. Arastirmada stratejik ve operasyonel diizeyde kapsamli
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risk yonetimi siireclerinin, i¢ denetimin etkinligi i¢in kritik oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica
bircok kurulusun bu olgunluk seviyesine ulagmamis olmasi nedeniyle, geleneksel denetim
yaklagimlarina asir1 glivenin kontrol maliyetlerini artirabilecegine isaret edilmektedir.
Calismada riski paylagsma ve azaltma stratejilerinin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir.

Cohen vd. (2017), halka acik sirketlerin "yonetisim Ttgliisi" ile yaptiklari goriismeler
araciligtyla, kurumsal risk yonetimi ile finansal raporlama siireci arasindaki iligkiyi
incelemistir. Caligmada, bu siiregler arasinda giiglii bir baglant1 oldugu ortaya koyulmaktadir.
Ancak, stratejik boyutlarin bagimsiz denetciler tarafindan yeterince dikkate alinmamasi
nedeniyle, denetim siirecinde bir beklenti ugurumu olusabilecegi tespit edilmistir.

Salih ve Flayyih (2020), Irak'taki dis denetim mesleginde risklerin azaltilmasinda denetim
kalitesinin etkisini analiz etmiglerdir. Anket verilerine dayanan arastirmada denetim kalitesinin
dis denetim risklerini énemli 6lgiide azalttigi gosterilmektedir. Ayrica, denetim kalitesinin
artirilmasinin meslegin giivenilirligini gliglendirdigi vurgulanmaktadir.

Yiik¢ii ve Kogakoglu (2022), bagimsiz denetimde risk degerlendirme siirecine, denetim
kalite gostergelerinin etkisini incelemislerdir. Arastirmada denetim sirketlerinin Kkalite
gostergeleriyle riskleri daha etkin degerlendirebilecekleri ve sapmalari erken tespit ederek
miidahale edebilecekleri gosterilmektedir. Ayn1 zamanda ISQM 1'in denetim siireglerinde
onemli bir arag olabilecegi 6ngoriillmektedir.

Lapitkaia (2023), denetim firmalarimin kalite yonetim sistemlerinde risk degerlendirme
stireglerini analiz etmistir. ISQM 1'in yiiriirlige girmesiyle entegre bir kalite yonetim sistemine
duyulan ihtiyacin arttigimi belirtmistir. Calismada operasyonel ve finansal risklerin kalite
yonetimini zayiflatabilecegi gosterilmektedir.

Tanoren ve Biger (2023), 2020'de IAASB tarafindan uygulamaya konulan yeni Kalite
Yonetim Standartlarinin denetim kalitesini artirmadaki etkisini incelemislerdir. Tiirkiye'de

2023'te yiiriirliige girecek standartlara uyum saglanmasi i¢in bilingli ve sistematik bir yaklasim
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onermektedirler. Calismada bu standartlarin etkinliginin artirilmasinda farkindaligin 6nemi
vurgulanmaktadir.

Kaya ve Uzay (2023), Tiirkiye'de yeni Kalite Yonetim Standartlar1 ¢ergevesinde denetim
sirketlerinin olusturmasi gereken davranig kurallarini analiz etmiglerdir. Calismada biiyilik
denetim sirketlerinin davranig kurallarinin etik ilkelere ve yasal diizenlemelere uyumu artirdigi
ve uluslararasi aglara bagli olmayan Tiirk denetim sirketleri i¢in rehber olabilecegi sonucuna
varilmstir.

Literatiirde yapilan ¢alismalar genel olarak Kalite Yonetim Standartlari, risk yonetimi ve
denetim kalitesine odaklanmakta, bu standartlarin uygulamalardaki etkilerini degerlendirmeyi
amaglamaktadir. Bu c¢alismada ise risk odakli denetim yaklagimmin Kalite Yonetim
Standartlarinin belirledigi ¢cergevede nasil sekillendigi ve bu yaklagimlarin denetim siireglerine

nasil entegre edildigi detayl1 bir sekilde agiklanmaya caligilmistir.

KALITE RiSKi KAVRAMI

Kalite hedeflerine ulasmay1 olumsuz etkileyebilecek bir¢ok risk bulunmaktadir. Ancak,
denetim sirketinin tiim riskleri belirleyip degerlendirmesi ve her biri igin karsilik tasarlayip
uygulamasi her zaman makul veya uygulanabilir degildir. Bu nedenle, KYS 1, tiim riskleri
kalite riski olarak kabul etmez. Bunun yerine, denetim sirketinin kalite hedeflerini etkileme
potansiyeli en yiiksek risklere odaklanmasini amaclar ve bu risklerin uygun sekilde ele
alinmasini saglar (KYS 1 Ilk Uygulama Rehberi:21).

KYS 1 kapsaminda bir riskin kalite riski olarak degerlendirilebilmesi igin iki temel sart
bulunmaktadir. Risk, her iki sart yerine getirildiginde kalite riski olarak nitelendirilir (KYS 1,
Paragraf A46):

v Riskin ger¢eklesme olasiligi makul diizeyde olmalidir.
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v Riskin tek basina veya diger risklerle birlikte, bir veya daha fazla kalite hedefinin
gergeklestirilmesini olumsuz etkileme olasiligi makul bir seviyede olmalidir.

Denetim sirketi, bir riskin yukaridaki sartlar1 saglayip saglamadigini, profesyonel mesleki
yargisina dayanarak belirleyecektir. KYS 1, denetim sirketinin kalite risklerini tanimlama ve
degerlendirme siirecinde izlemesi gereken adimlari asagidaki sekilde diizenlemektedir (KYS 1

[lk Uygulama Rehberi:22).

Kalite risklerini belirleyin ve ]
Kalite hedeflerine - degeriendirin — riskleri
ulasiimasini olumsuz =
< »

yonde etkileyebilecek

sart, olay, durum, eylem Hangi risklerin agsagidakilere iligkin Degerlendirme; bir
veya eylemsizlikleri makul bir olasihiginin bulundugunu veya daha fazla

aniayn degerlendirin: kalite hedefine
(i) Gergeklesme; ve ulagiimasi
& (i) Tek bagina veya diger risklerle Uzerindeki etki ve
® birlikte, bir veya daha fazla kalite gergeklesme
hedefine ulagiimasini olumsuz durumunun
Riskler = gart, olay, yonde etkileme degerlendirilmesidi
durum, eylem ve : @
eylemsizliklerin; kalite E<3
hedeflerine ulagiimasini ®
nasil olumsuz yonde Sart_. 9'”’ ‘durun?, eylem ve ] ®
etkileyebilecegi eylemsizliklerin; kalite hedeflerine e0oe000®

ulagiimasini nasil ve ne dliglide
olumsuz yonde etkileyebilecegini
dikkate alin

Sekil 1: Denetim Sirketinin Kalite Risklerini Tanimlama ve Degerlendirme Siireci
Kaynak: KYS 1, ilk Uygulama Rehberi, 22.

Risk degerlendirme siirecinde, Oncelikle denetim sirketi, yiiriittiigli denetimlerin kalite
hedeflerinin gerceklestirilmesini olumsuz yonde etkileyebilecek kosullari, olaylari, durumlari,
eylem ve eylemsizlikleri anlamaya odaklanir. Ayrica denetim sirketi, yukarida belirtilen iki
sarta ek olarak, kalite hedeflerinin basarisini etkileyebilecek kosullarin, olaylarin, durumlarin,
eylemlerin ve eylemsizliklerin nasil ve ne diizeyde etkileyebilecegini de dikkate almak

zorundadir (KYS 1 Ilk Uygulama Rehberi:22).
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KYS KAPSAMINDA DENETIM SIRKETLERINDE RiSK TABANLI DENETIM
YAKLASIMININ UYGULANMASI SURECI

KYS 1'in temeli ve en 6nemli 6zelligi, bagimsiz denetim sirketlerinin kalite yonetiminde
risk odakli bir yaklasim benimsemesi gerekliligidir. Risk odakli bir yaklasim, denetim
sirketlerinin kalite yonetim sistemlerini kendi kosullarina ve gergeklestirdikleri denetim veya
hizmetlerin gerekliliklerine uygun sekilde uyarlamalarina olanak tanimaktadir. Bu yaklagim
ayrica sirketin dogasi, faaliyetlerinin niteligi ve yiirlittigii denetimlerin kosullart dikkate
alinarak, kalite yonetimi siirecinin etkili bir sekilde uygulanmasina olanak tanityan kritik
unsurlara odaklanilmasini saglamaktadir (KYS 1, ilk Uygulama Rehberi,17).

Bu baglamda, bagimsiz denetim sirketlerinin kalite hedeflerini belirlemek, kalite risklerini
tanimlamak ve degerlendirmek, bu risklere karsi yapilacak isleri tasarlamak ve uygulamak igin
bir risk degerlendirme siireci tasarlamalar1 ve hayata gecirmeleri gerekmektedir. KYS 1, soz
konusu siirecin nasil uygulanmasi gerektigine iliskin asagidaki gereklilikleri belirlemektedir

(KYS 1, Paragraf 23).

Kalite risklerine

Kalite Kalite risklerini Kalite hedefleri. kalite
. . _ .. . kars1 yapilacak .
Hedeflerinin degerlendirilmesi islerin riski veya yanitlar
Belirlenmesi ve tanimlanmasi tasarlanmasi ve ekleme/degistirme
uygulanmast ihtiyacini belirten

bilgilerin tespit edilmesi

Sekil 2: Denetim Sirketinin Risk Degerlendirme Siirecinin Tasarimi
Kaynak: IAASB (2020)

Kalite hedeflerini belirleme, kalite risklerini tanimlama ve degerlendirme ile karsiliklar:
tasarlama ve uygulama siirecleri, yineleyici ve dinamik bir yapiya sahiptir. Bu baglamda KYS
1, denetim sirketinin kalite risklerini tanimlama ve degerlendirme asamasinda ilave kalite

hedeflerinin belirlenmesi gerektigini ifade edebilir. Ayn1 sekilde, denetim sirketi, karsiliklari
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tasarlama ve uygulama asamasinda herhangi bir kalite riskinin tanimlanmadigini ya da
degerlendirilmedigini tespit edebilir. Bununla birlikte; sirketin tasarladigi karsiliklar, daha fazla
kalite riskine neden olabilecek kosullari, olaylari, durumlari, eylemleri veya eylemsizlikleri de
ortaya cikarabilir (KYS 1 Ilk Uygulama Rehberi,17).

Kalite Hedeflerinin Belirlenmesi

Bir kalite yonetim sisteminin etkinligi, sistemin belirlenen hedeflere ulagma diizeyi ile
Olciiliir. KYS 1 kapsaminda kalite hedeflerinin belirlendigi bilesenler asagida siralanmaktadir
(IAASB, 2020):

1. Ust yonetim ve liderlik yapist

2. Etik hiikkiimler

3. Miisteri iligkisinin ve belirli bir s6zlesmenin kabulii ve devam ettirilmesi
4. Denetimin yiirtitiilmesi

5. Kaynaklar

6. Bilgi ve iletisim

Denetim sirketlerinin, bu bilesenlerle ilgili ¢esitli kalite hedefleri belirlemesi gerekmektedir.
S6z konusu kalite hedeflerine ulasilmasi, denetim sirketinin kalite yOnetim sisteminin
amagclarinin gergeklestirildigine dair makul bir giivence saglamaktadir (IAASB, 2022).

Kalite yonetim sistemindeki kalite hedefleri, genel anlamda yiiksek diizeydeki hedeflerdir.
Bunedenle KYS 1, kalite yonetim sisteminin farkli bilesenleri i¢in daha spesifik kalite hedefleri
belirler. Bu spesifik hedefler, denetim sirketinin kaliteyi etkin bir sekilde yonetebilecegi bir
kalite yonetim sistemi kurmasini saglamak amaciyla, elde edilmesi gereken sonuglar1 net bir
sekilde tanimlamaktadir. Her bilesendeki kalite hedefleri, sirketin kalite risklerini dogru bir
sekilde tanimlamasina ve degerlendirmesine yardimci olur. Bu hedefler, denetim sirketinin
odaklanmas1 gereken noktalar1 belirlemekte ve basariya ulasma siirecinde olasi aksakliklarin

veya risklerin daha iyi tespit edilmesine olanak tanimaktadir (KYS ilk Uygulama Rehberi, 19).

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:8, Issue:1, January 2025



138

BAGIMSIZ DENETIM SIRKETLERINDE KALITE YONETIMINE ILISKiN GUNCEL ...

Bagimsiz denetim sirketlerinin kosullar1 genis bir ¢esitlilik gdsterebildiginden, KYS 1'de
belirtilen kalite hedeflerine ek olarak, sirketlerin kalite yonetim sistemi hedeflerini
gerceklestirmek icin belirlemesi gereken ilave kalite hedefleri de bulunabilir. Bu kapsamda,
KYS 1, sirketin kalite yoOnetim sistemi hedeflerini gerceklestirebilmesi icin gerekli
goriildiigiinde ilave kalite hedefleri belirlemesini zorunlu kilmaktadir. Ancak, ilave kalite
hedefleri belirlenmesi gereken durumlarin yaygin olmamasi halinde, tim denetim sirketlerinin
bu tiir hedefler belirlemesi zorunlu degildir (KYS 1 Ik Uygulama Rehberi, 20).

Kalite Risklerinin Degerlendirilmesi ve Belirlenmesi

Kalite hedeflerinin gergeklestirilmesini olumsuz etkileyebilecek bir¢ok risk bulunmaktadir.
Ancak KYS 1, her riski kalite riski olarak degerlendirmez; ¢iinkii bir sirketin tiim olasi riskleri
tanimlamasi, degerlendirmesi ve her biri i¢in karsiliklar tasarlamast hem makul hem de pratik
degildir. KYS 1, sirketin yalnizca kalite hedeflerini en fazla etkileyen risklere odaklanmasini
amaclamaktadir. Bu yaklasim, s6z konusu risklerin denetim sirketi tarafindan etkili ve uygun
bir sekilde ele alinmasini saglamay1 hedeflemektedir (K'YS 1 Ilk Uygulama Rehberi, 21).

Risk tanimlama ve degerlendirme siirecinin denetim sirketleri arasinda tutarli bir sekilde
uygulanmasim tesvik etmek amaciyla KYS 1, sirketin ve yiiriittiigii denetimlerin niteligine
odaklanan olaylar1 ve durumlari, eylemleri ve eylemsizlikleri igermektedir. Bu baglamda,
denetim sirketinin anlamasi gereken unsurlar sunlardir (KY'S 1, Paragraf 25):

v Denetim sirketinin yapisinin karmagiklig1 ve ¢alisma ozelligi,

v Denetim sirketinin stratejik ve operasyonel kararlari, is siirecleri ve is modeli,

v Liderlik 6zellikleri ve yonetim tarzi,

v' Hizmet saglayicilar tarafindan saglanan kaynaklar dahil olmak tizere sirketin

kaynaklari,

V' Sirketin faaliyetlerini yiiriittiigii gevre, kanunlar, yonetmelikler ve mesleki standartlar,
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v" Denetim sgirketinin i¢inde bulundugu denetim agina ait gereksinimler, denetim ag

hizmetlerinin niteligi ve kapsami,

v Denetim sirketi tarafindan gergeklestirilen denetim veya hizmet tiirleri ve yayimlanacak

raporlar,

v Denetim veya hizmet sézlesmelerinin tistlenildigi kuruluslarin tiirleri.

Kalite Risklerini Ele Almaya Yonelik Yapilacak Islerin Tasarlanmasi ve Uygulanmasi

Denetim sirketi, kalite risklerine yonelik yaptig1 degerlendirmelerin gerekcelerine dayanarak
ve bu gerekcelere uygun bir yaklagim benimseyerek kalite risklerini ele almaya yonelik
yapilacak isleri tasarlar ve uygular. Kalite risklerine kars1 yapilacak islerin dogasi, kapsami ve
zamanlamasi, kalite risklerine verilen degerlendirmelerin gerekgelerine baghidir (KYS 1,
Paragraf 26).

Kalite risklerini ele almak ig¢in tasarlanan ve uygulanan igler, sz konusu risklerin
gerceklesme olasiligini azaltmaya yonelik bir etki yaratmaktadir. Bu siireg, denetim sirketinin
kalite hedeflerine ulagsmasini kolaylastirmaktadir. KYS 1, denetim sirketlerinin kalite risklerine
karsilik yapacagi islerin tasarimini ve uygulanmasini zorunlu kilmaktadir. Denetim sirketi,
kalite risklerine karsilik yapacagi isleri tasarlarken; kalite riskleri konusunda yaptigi
degerlendirmelerin gerekgelerini, sartlari, olaylari, durumlari, eylem ve eylemsizliklerin kalite
hedeflerini nasil ve hangi dl¢iide etkiledigini, ayrica kalite risklerinin gerceklesme olasiligini
dikkate almak zorundadir (KYS 1 Ilk Uygulama Rehberi, 27-28).

Denetim sirketi, kalite risklerine kars1 yapacag isleri, sirketinin dogasina ve kosullarina
uygun sekilde tasarlar ve uygularlar. Ancak KYS 1, kalite risklerine kars1 yapilacak cesitli
islerin tasarlanmasini ve uygulanmasini zorunlu hale getirmistir. Ornegin; denetim sirketinin,
ilgili etik hiikiimlere uygunlugu tehdit eden durumlar1 belirlemesi ve degerlendirmesi, etik
ithlallerini tanimlayip bildirmesi, degerlendirmesi ve raporlamasi gerekmektedir. Ayrica etik

ithlallerin nedenlerine ve sonuglarina zamaninda ve uygun bir sekilde yanit verilmesi i¢in ilgili
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politika ve prosediirlerin olusturulmas: gereklidir. Ornek olarak; denetim sirketi, etik
hiikiimlere uygunluk i¢in bagimsiz olmalar1 gereken tiim personelden en az yilda bir kez,
bagimsizlik hiikiimlerine uyacaklarina yonelik yazili taahhiit almalidir. Ayrica; denetim sirketi,
yiiriittiigii islerin mesleki standartlara ve ilgili yasal diizenlemelere uygun olmamasi veya KYS
I'e uygun olarak olusturdugu politika ve prosediirlere aykir1 davranilmasi durumunda,
sikayetleri almak, sorusturmak ve c¢oziim iiretmek amaciyla politika veya prosediirler
olusturmasi gerekmektedir (Yiik¢ii ve Kogakoglu, 2022: 11).

Denetim sirketi hem kendi i¢ kosullarinda hem de yiiriittiigli denetim veya hizmetin niteligi
ile i¢inde bulundugu kosullarda meydana gelen degisiklikler nedeniyle ilave kalite hedeflerine
ihtiyag¢ duyabilir. Bu nedenle; denetim sirketinin, ilave kalite hedefleri, ilave kalite riskleri veya
bu risklere kars1 yapilacak islere yonelik gereksinimlerin tespit edilmesi i¢in uygun politika ve
prosediirler olusturmasi gerekmektedir (KYS 1, Paragraf 27):

Kalite Hedefleri, Kalite Riskleri veya Yamitlar1 Ekleme / Degistirme Thtiyacim1 Belirten
Bilgilerin Tespit Edilmesi

Kalite hedefleri, kalite riskleri ve karsiliklarin belirlenmesi, bir denetim sirketi tarafindan
yalnizca tek seferlik olarak yerine getirilmesi gereken bir faaliyet degildir. Bu unsurlar, denetim
sirketinin yapisi, yiiriittiigii denetim ve hizmetlerin niteligi veya faaliyet gosterdigi kosullardaki
degisiklikler nedeniyle ya da kalite yonetim sistemindeki eksikliklerin giderilmesi amaciyla
yapilan diizeltici faaliyetler sonucunda degisiklige ugrayabilmektedir (KYS 1 Ilk Uygulama
Rehberi, 31).

KYS 1'de, bir denetim sirketinin kalite hedeflerini, kalite risklerini ve karsiliklarin1 ne
siklikla gézden gecirmesi gerektigi konusunda spesifik bir siklik Onerisi yer almamaktadir.
Bunun yerine, bu unsurlarin kalite yonetim sistemini etkileyen degisiklikler meydana geldikce

veya sistemdeki aksakliklar tespit edildikge proaktif bir yaklasimla gozden gecirilmesi ve
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gerekli degisikliklerin yapilmas1 gerektigi vurgulanmaktadir (KYS 1 Ilk Uygulama Rehberi,
31).

KYS I'de denetim sirketinin kalite hedeflerine, kalite risklerine veya karsiliklarina yonelik
ekleme ya da degisiklik ihtiyacini belirlemek i¢in iki temel mekanizma tanimlanmaktadir (KY'S
1 ilk Uygulama Rehberi, 32).

1. Risk Degerlendirme Siireci: Denetim sirketinin kalite hedeflerine, kalite risklerine veya
karsiliklarima yonelik ekleme ya da degisiklik ihtiyacini belirlemek igin sirketin risk
degerlendirme siirecinin bir pargasi olan politika ve prosediirler bulunmaktadir.

2. izleme ve Diizeltme Siireci: Denetim sirketinin kalite yonetim sistemi kapsaminda,
kalite hedefleri, kalite riskleri ve karsiliklarla ilgili eksikliklere dair bilgi elde etmek i¢in
olusturulan izleme ve diizeltme siireci bulunmaktadir.

Bu mekanizmalar, kalite yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesine olanak taniyarak kalite

hedeflerinin, risklerinin ve karsiliklarinin giincel ve etkili kalmasini saglamaktadir.

SONUC ve ONERILER

Gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri, denetim hizmetlerine daha proaktif bir yaklagim
kazandirirken, kiiresel diizeyde gerek diizenleyici otoriteler gerekse mesleki kuruluglar
tarafindan getirilen diizenlemeler sonucunda bagimsiz denetim sirketlerinin denetim faaliyetleri
daha sistematik, giivenilir ve standartlastirilmig bir yapiya kavugmustur. Kalite YoOnetim
Standartlar1, denetim stireclerinde karsilasilan risklerin etkin yonetimini ve denetim kalitesinin
stirekliligini saglamak amaciyla, denetim sirketlerine bir ¢erceve sunarak kalite yonetiminde
biitiinsel bir yaklagimi tegvik etmektedir.

Kalite Yonetim Standartlari, geleneksel kalite kontrol standartlarinin Otesine gegerek
bagimsiz denetim sirketlerine 6nemli yenilikler getirmistir. Bu standartlar, risk yonetimi odakli

bir yaklasimin benimsenmesini, siirekli izleme ve degerlendirme siireglerinin gelistirilmesini
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zorunlu kilmaktadir. Ayrica, denetim siireclerinin her agamasinda risklerin tanimlanmasini,
degerlendirilmesini ve bunlara uygun karsiliklarin tasarlanmasini vurgulamaktadir.

Bagimsiz denetim sirketleri, risk odakli denetim yaklasimini benimsemek i¢in risk
degerlendirme siireclerini dikkatle tasarlamali ve uygulamalidir. Kalite hedeflerinin
belirlenmesi, kalite risklerinin degerlendirilmesi ve tanimlanmasi, kalite risklerine kars
yapilacak islerin tasarlanmasi ve uygulanmasi risk degerlendirme siirecinin temel agsamalarini
olusturmaktadir. Bu siire¢ yineleyici ve dinamik bir yapiya sahiptir.

Risk odakl1 denetim yaklasimi, Kalite Yonetim Standartlar1 kapsaminda bagimsiz denetimde
stirdiiriilebilir kalite yonetimi i¢in temel bir gerekliliktir. Bu yaklagimin yayginlastirilmasi ve
etkin bir sekilde uygulanmasi, hem denetim sirketlerinin hem de denetlenen sirketlerin
karsilastig1 risklerin daha etkili yonetilmesini saglayarak denetim sektoriinde gilivenilirligi
artirmakta ve kamu yararina hizmet etmeyi saglamaktadir.

Bu c¢aligmada bagimsiz denetimde kalite yonetimine iligskin giincel standartlar 1s1ginda risk
odakl1 denetim yaklagimi degerlendirilmistir. Gelecek ¢alismalarda arastirmacilar, standartlarin
farkli Glgeklerde faaliyet gosteren denetim sirketleri tizerindeki etkilerini ampirik verilerle
analiz edebilir veya KYS 1'in bir diger 6nemli bileseni olan izleme ve diizeltme siirecini

inceleyebilirler.
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