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Bu ¢alismamin ilk amaci, nepotizm ve duygusal tiikenmislik dUzeyleri arasindaki iligkiyi
ortaya koymaktadir. Ayrica ¢alismada psikolojik sermayenin aracilik etkisinin olup olmadigina
bakilmistir. Calismanin teorik kisminda, nepotizm, duygusal tiikenmiglik ve psikolojik sermaye
kavramlari ele alinmistir. Literatiirde nepotizm, duygusal tiikenmislik ve psikolojik sermaye ile
ilgili daha once yapilan ampirik ¢alismalar incelenmis ve bu dogrultuda arastirma modeli
olusturularak hipotezler gelistirilmistir. Hipotezleri test edebilmek amaciyla anket teknigi ile
Bayburt il/ il¢e milli egitim miidiirliigiinde gorev yapan yoneticilerden ve ogretmenlerden 455
adet veri toplanmuig olup SPSS ve AMOS programlar araciligiyla gerekli analizler yapimigtir.
Yapilan analizlerin sonucunda nepotizm ile duygusal tiikenmislik iliskisi pozitif yéonlii ve
anlamli, nepotizm ile psikolojik sermaye arasindaki iliski negatif yonlii ve anlamsiz, psikolojik
sermaye ile duygusal tiikenmislik arasindaki iliski ise negatif yonlii ve anlamli bulunmugtur.
Ayrica psikolojik sermayenin, nepotizm ile duygusal tiikenmislik iliskinde kismi aracilik
etkisinin bulundugu anlagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal tiikenmiglik, kayirmacilik, nepotizm, psikolojik sermaye,
tiikenmislik

The Relationship between Nepotism, Psychological Capital and
Emotional Burnout in Public Employees: The Case of Bayburt

Abstract

The primary purpose of this study is to reveal the relationship between nepotism and
emotional burnout. At the same time, the mediating role of psychological capital in the
relationship between nepotism and emotional burnout was examined. In the theoretical part of
the study, the concepts of nepotism, emotional burnout and psychological capital are discussed.
Previous empirical studies on nepotism, emotional burnout and psychological capital were
examined in the literature and the research model was created and hypotheses were developed
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accordingly. In order to test the hypotheses, 455 data were collected from administrators and
teachers working in Bayburt provincial/district national education directorate with the
questionnaire technique and necessary analyzes were made through SPSS and AMOS
programs. As a result of the analysis, the relationship between nepotism and emotional burnout
was found to be positive and significant, the relationship between nepotism and psychological
capital was found to be negative and insignificant, and the relationship between psychological
capital and emotional burnout was found to be negative and significant. In addition,
psychological capital has a partial mediating effect on the relationship between nepotism and
emotional burnout.

Keywords: Emotional burnout, favoritism, nepotism, psychological capital, burnout

Giris

"Nepotizm" terimi “yegen veya torun” olarak cevrilen Latince "nepos" sdzciigiinden
tiiretilmistir (Ignatowski et al., 2021). ingilizcede bu terim “nephew” kavrami olarak
kullanilmaktadir (Yavuz & Giiger, 2021). Italyancada ise “nepotismo” olarak
kullanilmaktadir (lyiisleroglu, 2006). Nepotizm tarihte Rénesans dénemindeki bazi
papalarin, yegenleri i¢in yegenlerinin vasiflarint g6z ardi ederek onlari yiiksek
makamlarda ise yerlestirme egilimine dayanir (Asunakutlu & Avci, 2010).
Giintimiizde ise makamini, ailesinin faydasina suistimal eden kisiler i¢in
kullanilmaktadir (Biite, 2011). Nepotizm, orgiitlerde yaygin bir sekilde karsilasilan ve
gecmisten giiniimiize kadar gelen kayirmacilik bigimidir (Bolat vd., 2017). Bundan
dolay1 nepotizm, isletmede ailedeki kisilere arka c¢ikmak manasinda kullanilir
(Ignatowski et al., 2021). Nepotizm, sadece akraba iligkileri degil de, kisinin yakin
arkadaslik iliskilerinde de istedigi arkadagini belirli pozisyonlara getirmek ya da terfi
etmesini saglama durumudur. Yani kisaca nepotizmi Orgiitiin igerisindeki
kayirmacilik olarak da tanimlayabiliriz (Akkoyun & Ayca, 2022). Nepotizm yani
kayirmacilik giinimiizde genellikle “referans”, “torpil”, “iltimas” vb. ifadeler olarak
kullanilmaktadir (Ay & Oktay, 2020). Nepotizm kavrami, subjektif ve adaletsiz olarak
gerceklestirilen ayrimeiliktir (Cengel, 2024). Keles Nepotizmi, bireyin kabiliyetine,
egitim seviyesine ve deneyimine bakmadan siyasetgi, (st diizey yonetici gibi hisimlik
baglar1 temel alinarak kamuda istihdam edilmesi olarak tanimlamaktadir (Keles et al.,
2011).

Kayirmaciligin kronizm, tribalizm, patronaj ve klientalizm gibi tiirleri vardir.
Kayirmacilik gesitlerinden kronizm kavrami, devlet sektoriinde calistirilacak kigilerin
yeterli bilgiye sahip olup olmadigina ve esitlik prensiplerine bakilmaksizin es dost
iligkisinin ele alinmasi {izerine yapilan kayirmaciktir. Kronizm nepotizmden
farksizdir. Kronizm’de kayrilan sahis hisim degil’de dost, ahbap ve es’tir (Aktan,
2002). Nepotizmin bir diger tiirdi, tribalizm yani kabilecilik ise, ayni kabile veya
agiretten insanlarin kayrilmasina denir (Bas, 2019). Patronaj kavrami, siyasal bir
slirecte siyasi partilerin iktidara geldiklerinde devlet kuruluglarinda ¢aligan st diizey
yoneticileri gorevden alip bunlarin yerine siyasilerden biri, akraba, yakin arkadas gibi
yeni kisileri atamalarina denir (Ozsemerci, 2003). Klientalizm kavrami ise, siyasi
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hiikkiimetin, topluluklara sahip kaynaklarm dagilim olgiitlerine uygun bir sekilde
ortaya koyulan mal ya da hizmet karsiliginda siyasi olarak yardim isteginde
bulunmasidir (Yuval, 2018). isletmede yapilan ise alimlarda bilgi, deneyim, yetenek,
tecriibe ve basarilar g6z ardi edilerek isyerinde kendi akrabalarmi istihdam
ettirmesiyle nepotizm ortaya ¢ikmaktadir (Ozsemerci, 2003). Nepotizm genel olarak
ozel sektorde daha fazla goriillmektedir. Ayni isletmede galisan ve akrabalik iligkisi
olmayan kisiler nepotizm ile karsilastiginda, isletmeye karsi bagliliklar1 azalir, ait
olma duygusu zedelenir. Bdylece zamanla kendilerini mutsuz ve tiikenmis hissederler
(Dogan & Yaman, 2022).

Tikenme yavas bir sekilde ve sinsice baglar (Ardi¢ & Polatci, 2008). Tiikkenmenin
meydana gelisi ani bir durum olsa da devamli gelisim gosterir. Belirlenen hedefe
ulagabilmek icin kisi giinler, haftalar, aylar ve hatta yillarca cabalamistir (Oren &
Tirkoglu, 2006). Tiikenmislik hissi bu ¢abalar sonucunda bir anda ortaya ¢ikar ve
hatta kisi genelde ne ara tiikendigini bile anlamaz. Is baskis1, sinavlar, aileden bir
kiginin hasta olmasi gibi tist iiste gelen sikintili durumlar, tiikenmislik hissinin ortaya
¢ikmasma sebep olmaktadir (Altan & Ozpehlivan, 2019). Bazen de hicbir sebep
yokken bir anda tiikenmislik duygusu ortaya ¢ikabilir. Tikenmis kisiler genelde
tilkenmisligin ilk evresinde bu durumun farkina varamazlar. Tiikenmislik ¢alisanin
sagligma ve verimli calismasia ciddi anlamda zarar verir (Oren & Tiirkoglu, 2006).
Tlkenmislik belirtisi ve derecesi kisiden kisiye degisiklik gosteren bircok farkli
semptomatik yolla kendini gostermektedir. Genelde bir kisi isletmede c¢alisma
hayatina bagladiktan sonra yaklasik bir yilin sonunda birgok nedenle tiikenmislik
belirtileri ortaya ¢ikmaya baslar (Freudenberger, 1975). Titkenmislik ile ilgili birgok
tanimlama yapilmistir. Maslach ve Jackson’a gore tiikenmislik, calistigi isinden
dolay1 siirekli insanlarla iletisim iginde olan kisinin fiziksel olarak bikmislik, uzun
miiddetli yorgunluk, uykusuzluk, caresiz olma ve karamsarlik duygularinin kisinin
meslegine, is hayatina ve oteki kisiler i¢in negatif duygulari iceren duygusal ve fiziki
kapsamli bir sendrom olarak tanimlanmaktadir (Maslach & Jackson, 1981).
Tiikenmisligin degisik yonlerden olgiilebilmesi amaciyla Maslach Tiikenmislik
Olgegi (MBI) Maslach tarafindan gelistirilmis ve bu yolla tiikenmislik dlciilmeye
baslanmustir (Maslach & Jackson, 1981). Maslach Tiikenmislik Olgegi yapilan
akademik c¢alismalara esas olusturmustur (Helvaci & Turhan, 2013). Tikenmislik,
insanlarla is yapan kisiler arasinda meydana gelen duyarsizlasma, duygusal tiikenme
ve kisisel bagarmin azalmasi sendromudur (Maslach & Zimbardo, 2003).
Tiikenmisligin birinci boyutu olan duygusal tiikenme, kisisel olarak stres boyutunu
temsil etmektedir (Yildizhan et al., 2018). Duygusal titkenmislik ¢aligana yiiklenen
aligilmadik agir1 is giiciine verilen tepkidir (Maslach et al., 2001). Duygusal tiikenme
tanim olarak, kisinin duygusal olarak kaynaklarinin bitmesi ve giiciiniin azalmasidir.
Duygusal tiikenmislige ugrayan is géren kendini isine veremez (Basim & Sesen,
2005). Genel olarak duyarsizlagsma, ideallestirme kaybi igerir ve bagka kisilere gore
negatif, hissiz ya da ¢ok fazla derecede tarafsiz bir reaksiyon anlamina gelmektedir.
Genellikle duygusal tiikenmenin ¢ok fazla artmasi sonucunda duyarsizlasma gelisir
ve ilk olarak kendini korur, daha sonrada insanlardan kopmaya baslar (Maslach &
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Goldberg, 1998). Insanlardan asir1 kopmak; c¢abanin, idealistligin ve arzunun
yitirilmesine, insanliktan yabancilagmaya doniismektedir (Yildiz, 2009). Bagimsiz
ilginin duygusal bir tamponuna duyarsizlasma denir. Duyarsizlagsma bileseni,
tilkenmisligin kisilerarast durumunu kastetmektedir (Maslach & Goldberg, 1998).
Kisisel bagarmin azalmasi; bireyin kendini olumsuz olarak degerlendirmesine denir
(Altan & Ozpehlivan, 2019). Kisisel basarmm azalmas: tiikenmislik kavraminmn son
asamasidir yani tgilincii bilesenidir. Duygusal tiikkenmislik, calisma hayatinda
kargilagilan zorluklar ve stresler karsisinda, calisan kisilerin bikkinlik, yorgunluk,
uykusuzluk, enerjilerinde azalma hissetme, ise gitmek istememe gibi duygular
hissetmelerini ve galisanlarin igse karsit baglanma duygularini yitirmeleridir. Pozitif
psikolojik sermaye ise, ¢alisanlarin zayif yanlarini ya da olumsuz davranislarini degil
de, guclii yonlerini, erdemlerini ve pozitifligini ele almaktadir (Cetin vd., 2013).

Psikolojik sermaye kavrami, kurumlardaki zor gorevleri basarabilmek amaciyla
cabalamak, is goren kisilerin kendilerine giivenmeleri, var olan hal ve gelecekteki
basarilar i¢in arastirmalar yapma, verimliligi saglayabilmek amaciyla karsimiza ¢ikan
zorluklara kars1 direng gostermesi gibi ¢alisan kisilerin psikolojik durumudur (Giilsan,
2023). Pozitif psikolojik sermaye, kisilerin iyimserlik, umut, 6z yeterlilik ve
dayaniklilik bilesenleriyle beraber psikolojik gelisim durumlarini ifade etmektedir
(Luthans et al., 2006). Pozitif psikolojik sermaye kavramu literatiirde “PsyCap” olarak
ifade edilmektedir (Norman at al., 2007). Pozitif psikolojik sermaye kavramini en iyi
bir sekilde karsilayan dort boyut belirlenmistir. Bu boyutlar; umut, iyimserlik,
dayaniklilik ve 6z yeterlik kavramlaridir. Bu doért boyut birlestiginde “psikolojik
sermaye’’ kavrami ortaya ¢cikmaktadir (Avey et al., 2008). Oz yeterlilik, Gardner and
Pierce gore bireyin gelecekte karsisina ¢ikan goérevleri basarili bir sekilde yonetmesi
ve sonucuna ulagma olasih@ hakkindaki inancidir (Gardner & Pierce, 1998).
Firestone and Cole’ye gore ise, bireyin belli bir gorevi basarili bir sekilde yapabilmesi
icin gerekli olan biligsel kaynaklari, motivasyonu ve eylem planlarmni harekete
gecirebilme yetenegi hakkindaki inancina ya da giivenine 6z yeterlilik denir
(Firestone & Cole, 2015) . Umut kavramin temelleri C. Rick Snyder tarafindan
atimustir (Arig, 2022). Umut, istenen hedeflere giden yollar1 bulma ve bu yollari
kullanabilmek igin planl bir sekilde diisiinme yolu ile kendi kendini motive edebilme
konusunda algilanan yetenektir (Snyder, 2002). Iyimserlik, Scheier and Carver’a
(1992) gore bireyin hayati boyunca genellikle iyi ve kotii sonuglarla karsilasacagina
inanma egilimidir (Scheier & Carver, 1992). Giindelik olarak iyimser kisiler,
gelecekte olumlu ve istenen olaylarin olacagina inanan kisilerdir. fyimserlik sadece
gelecekte iyi seylerin olacagina inanmak degildir. Asil vurgulanmak istenilen konu
olumlu ya da olumsuz olaylarda, gegmiste, simdi ya da gelecek zamanda belirli
olaylarm meydana geldiginde pozitif bir bakis agisina sahip olmasidir (Norman at al.,
2007). Stres ya da sikinti karsisinda toparlanabilme yetenegine dayaniklilik denir.
Dayaniklilik Zunz’a gore, bir stres uygulandiktan sonra eski haline geri ddnebilme
yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimdan yola ¢iktigimizda ise, kisinin yasadigi
hastaliklar, travmalar ve zorluklar gibi gesitli olumsuzluklar yasayan bireylerin bu
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durumu kolay atlatabilmesi ve yeniden eski haline donebilmesi yetenegine
dayaniklilik denir (Zunz, 1998).

Nepotizm ile duygusal tiikenmislik arasindaki iliski, kaynaklarm korunmasi
teorisine (Conservation of Resources) dayanmaktadir. Kaynaklarm korunmasi
teorisine gore, calisan Kkisilerin 6nem verdigi kaynaklari aramasi, elde etmesi,
korumasi ve siirdiirmesine imkan vermektedir. Tiikenmislik, ¢alisan kisilerin énem
verdigi kaynaklarda gozle goriilen bir kayipla karsilasildiginda, istihdam edilmeden
once tahmin edilen seyleri elde edemedikleri halde, nepotizmin terfi edilmesi
bakimindan vasifsiz kigilere dncelik verilmesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Isaed,
2016). Nepotizm ile duygusal tiikenmiglik iliskisindeki yapilan ¢alismalara
bakildiginda birgok calisma bulunmaktadir. Ornegin; Istanbul’daki okullarda ¢alisan
290 dgretmen tizerinde 2018 yilinda arastirma yapilmis ve elde edilen sonuglarda;
Nepotizm algisinin tiikenmislik iizerine etkisine bakildiginda, anlamli ve pozitif
yonde etkilendigi goriilmiistiir. (Dogan & Yaman, 2022). Kuzey iran'daki 30 farkli
seyahat acentesinin yoneticileriyle arastirma yapilmis ve elde edilen sonuglarda;
onceki yapilan arastirmalardaki gibi nepotizm ile tiikenmislik arasinda pozitif bir
iliski oldugu gorilmistiir. Yani nepotizm arttik¢a tiikenmislikte artmaktadir
(Gholitabar et al., 2020).

Nepotizm ile Psikolojik sermaye arasindaki iliski esitlik kuramina
dayandirilabilmektedir. Kargilikli iliskilerde alma ve verme konularina odaklanmakta
olan bir sosyal degisim kuramina esitlik kuram1 denilmektedir. Esitlik teorisine gore
kisinin egitim diizeyi, deneyimi, isine kars1 gosterdigi emegi ve liyakat iligkisi goz
oniinde bulundurularak yaptiklari isin karsiliginda alinan iicret, is yerindeki statiisii,
yapilan basarili isler karsisinda 6diil ve yiikselme gibi faktorlerden olusmaktadir
(Hasdemir & Aydogdu, 2023). Nepotizm ve psikolojik sermaye degiskenleriyle ilgili
olarak alan yazinin da birlikte ele alinan ve ulasilabilen ¢aligmalara bakildiginda bu
konuda sadece 1 tane ¢alisma oldugu goézlemlenmistir. Nepotizm ile psikolojik
sermaye arasinda alan yazininda yapilan c¢alisma incelendiginde; Trabzon ilinde
ortaggretim kurumlarinda gérev yapan 250 Ogretmenden elde edilen verilerden
olusmaktadir. Elde edilen sonuglar da; 6gretmenlerin kayirmacilik algilarinin diisiik
ve psikolojik sermaye diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Nepotizm ile
psikolojik sermaye arasinda ise negatif ve anlamli olmayan bir iligki bulunmustur
(Kahveci vd., 2019).

Pozitif psikolojik sermayesi yiiksek olan is gorenlerin performanslarinin da
yiiksek olmasi beklendiginden isletme bakimindan aslinda istenilen bir durumdur.
Tiikenmislige ugrayan ve calistigt kurumu sevmeyen calisanlarin muhtemelen
performanslarinin  diistik olmasi ve olumsuz davraniglarinin isletmedeki tiim
calisanlar1 olumsuz etkileyebileceginden dolayr bu durum istenilmeyen durum olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu yiizden pozitif psikolojik sermayesi yiiksek olan is gorenlerin
hayata daha olumlu bakacaklarindan dolayr daha az tiikenmislik yasamalar1
beklenilen bir sonugtur (Erdogan, 2021). Yani kisaca; Pozitif psikolojik sermaye ile
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tikenmislik arasindaki iliski ¢alisanlarin pozitif psikolojik sermaye diizeylerini
artirirken tiilkenmiglik algilarini azaltmaktadir (Aribas & Esmer, 2022). Bitmis and
Ergeneli (2015) yaptig1 calisma sonucunda psikolojik sermaye ile tiikenmislik
arasinda negatif bir iligki bulmustur (Bitmis & Ergeneli, 2015). Cin’in Xi’an
sehrindeki dort biiyiikk genel hastaneden toplam 473 kadin hemsireden olusan bu
¢alismada elde edilen sonuglarda da; psikolojik sermaye tiikkenmisligi olumsuz yonde
etkilemektedir (Peng et al., 2013).

Nepotizm ile duygusal tiikkenmiglik iliskisinde psikolojik sermayenin aracilik
roliiyle ilgili olarak alan yazinda birlikte ele alinan g¢aligmaya ulagilamamistir.
Nepotizm ile duygusal tiikkenmislik iligkisinde nepotizm arttik¢a duygusal titkenmislik
artmaktadir.

Ydntem

Yapilan bu caligmanin evreni Bayburt il/flge Milli Egitim Miidiirliiklerinde gérev
yapan 1000 6gretmen ve yoneticiden olugmaktadir. Bu arastirmanim evrenine gore
%95 giivenilirlik sinirlar1 dahilinde, %5°lik bir hata payr ongoriilerek secilmesi
gereken orneklem biiyiikligii 278 olarak hesaplanmistir
(https://etikarastirma.com/tr/icerik/bilgi-merkezi/10). Anketimizi dagitmadan once
yoneticilerin ve 6gretmenlerin daha samimi ve dogru cevaplar verebilmesi igin gerekli
aciklamalar yapilmistir. Ankete katilacak yoneticilerin ve 6gretmenlerin kesinlikle
isimlerinin kullanilmayacagi yani gizlilik esasi igerisinde olacagi ve galismamizin
goniilliik esasina dayandigi bir arastirma oldugu bilgisi verilmistir. Yapilan ankette
veri eksiklikleri ve cevaplamada yapilan hatalarin olabilecegi diisiincesi ile 650 anket
dagitilmis ve 455 gegerli verinin bulundugu anketin geri doniisii saglanmistir. Yapilan
anketlerin geri doniis oran1 yaklasik olarak %70’dir. Bagka bir ifadeyle arastirmanin
orneklemi 455 6gretmenden olugmaktadir.

Arastirmanin Modeli

Bu ¢aligmada kurumlarin basarisi agisindan giiniimiizde kritik rol oynayan duygusal
tiikenmislik, psikolojik sermaye ve c¢alisanlarin nepotizm algilar1 ele alimmaktadir.
Bayburt ilindeki il milli egitim miidiirliigiine bagl yoneticiler ve 6gretmenler iizerinde
yapilan alan arastirmasi sonucunda ulasilan bulgularla, calisanlarin nepotizm
algisinin, duygusal tiikenmislik ve psikolojik sermayeyi, psikolojik sermayenin de
duygusal tiikenmisligi ne sekilde etkiledigi incelenmektedir. Ayrica nepotizm ve
duygusal tiikenmislik iliskisinde psikolojik sermayenin aract roliiniin bulunup
bulunmadig incelenmektedir.

Arastirmaya konu olan degiskenlerin arasindaki iligkileri ele alan arastirma modeli
asagida gosterilmistir. Bu arastirma modelinde psikolojik sermaye araci degisken
olarak incelenmistir ve asagidaki arastirma modelinden yola ¢ikilarak test edilecek
hipotezler gelistirilmistir. Bu hipotezler;
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H1: Kamu c¢alisanlarinin algiladigi nepotizm davranisi, duygusal tiikenmislik
diizeylerini anlaml yonde etkilemektedir.

H2: Kamu calisanlarinin algiladigi nepotizm davranisi, psikolojik sermayeyi
anlaml1 yonde etkilemektedir.

H3: Psikolojik sermaye, duygusal tiikkenmisligi anlamli yonde etkilemektedir.

H4: Kamu calisanlarinin algiladigi nepotizm davranisi ile duygusal tiikenmislik
diizeyi arasindaki iligkide psikolojik sermayenin aract rolii bulunmaktadir.

PSIKOLOJIK
SERMAYE

H2

DUYGUSAL
TUKENMISLIK

NEPOTLZM

Hi1

Sekil 1. Arastirma modeli

Calisma Grubu

Yapilan bu arastirmada nicel aragtirma metodu tercih edilmistir ve veri toplama
metodu olarak anketten faydalanilmistir. Model dogrultusunda hipotezlerin test
edilebilmesi amaciyla, arastirmanin ana kiitlesini olusturan Bayburt il/ilge Milli
Egitim Midirliigiine bagh okullarda ¢alisan yoneticilere ve 6gretmenlere Olgek
maddelerinin bulundugu formlar dagitilarak sorular online olarak (sosyal medya
Uzerinden) ve yliz yiize (birebir) olarak yanitlatilmis, arastirmanin amaci bildirilerek
en verimli degerlendirmelere erisilebilmesi amaglanmis ve nihayetinde 455 (dort yiiz
elli bes) veri toplanmistir.

Tablo 1.
Arastirmamn Demografik Bilgiler Tablosu
Degisken Secim N %
Cinsiyet Kadin 248 54,5
Erkek 207 455
Yas 25 veya alt1 43 9,5
26-30 85 18,7
31-35 114 251
36-40 66 14,5
41-45 75 16,5
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46 ve Uzeri 72 15,8
Mezuniyet Tlkogretim 1 2
Lise 5 1,1
Yiiksekokul 16 3,5
Lisans 371 81,5
Yuksek Lisans/Doktora 62 13,6
Caligtigimiz Pozisyon Ogretmen 403 88,6
Mudr 31 6,8
Muidiir Yardimeist 21 4,6
Idari Goreviniz Var m1? Evet 92 20,2
Hayir 363 79,8
Aylik Gelir 23.000 TL veya alt1 55 12,1
23.001- 28.000 TL 186 40,9
28.001- 33.000 TL 133 29,2
33.001 TL ve uzeri 81 17,8
Meslekteki Yil 1-5 118 25,9
6-10 121 26,6
11-15 72 15,8
16-20 57 12,5
21 ve lizeri 87 19,1

Tabloya bakildiginda arastirmaya katilan katilimcilarm % 54,5’luk kismini
kadinlar, % 45,5’ Iuk kismini ise erkek katilimcilar olusturmaktadir. Buradan sonugla
arastirmaya % 54,5’luk oranla kadin katilimcilar daha fazla katilim gostermislerdir.
Ankete katilim saglayanlarin oranlarina bakildiginda yas olarak en fazla katilim
saglayanlar % 25,1 oranla 31-35 yas araligindan olusmaktadir. Katilimcilarm
mezuniyet durumuna bakildiginda en fazla % 81,5 oranla lisans mezunu olduklari
anlasilmaktadir. Aslinda lisans mezunu olmalar1 beklenilen bir durumdur ¢iinkii bu
anket calismast yoneticilerden ve Ogretmenlerden olusmaktadir. Calistiklar
pozisyona bakildiginda katilimcilar en fazla % 88,6 oranla Ggretmenlerden
olugmaktadir ve bu katilimcilarm % 79,2 oraninda idari gérevleri bulunmamaktadir.
Aylik gelirlerine bakildiginda ise ankette en fazla % 40,9 oraninda 23.001 TL ile
28.000 TL arast aylik gelir almaktadirlar. Son olarak meslekte calistiklari yila
bakildiginda, en fazla % 26,6 oraninda 6 ile 10 sene arasinda tecriibeye sahip olduklari
anlasilmaktadir.

Veri Toplama Araglari

Nepotizm, duygusal tiikenmislik ve psikolojik sermaye ile ilgili alan yazin taramasi
yapildiktan sonra bu degiskenleri Olgmeyi saglayacak OoOlgekler belirlenmistir.
Nepotizm, tiikenmislik ve psikolojik sermaye dl¢egi farkl kiiltiirlerde kullanilmis ve
Tirkiye’de ornekleri olan, yiksek dizeyde gecerlilik ve guvenilirlik gosteren
oOlceklerdir. Nepotizm, tilkenmislik ve psikolojik sermaye Ol¢eklerinin orijinal dili
Ingilizce olup Ingilizceden Tiirkgeye uyarlanmistir. Asagida dlgeklerin orijinal halleri
ve uyarlama yapan ¢alismalar aktarilmistir.

Arastirma anketinde kullanilan soru formu dort boliimden ve toplam 31 sorudan
olugsmaktadir. Anketin birinci boliimiinde anketi dolduran katilimcmin demografik
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ozellikleri ile alakali sorular bulunmaktadir. Bu sorular cinsiyeti, yasi, mezuniyet
durumu, ¢aligtig1 pozisyonu, idari gérevinin olup olmadig, aylik geliri ve meslekteki
yil1 ile alakal1 7 sorudan olusmaktadir. Anketin ikinci boliimiinde nepotizm 6lgegi ile
ilgili 7 soru, liglincii boliimiinde tiikkenmislikle ilgili 9 soru ve doérdiinct bélimde ise
psikolojik sermaye 6lgegi ile ilgili 8 soru bulunmaktadir. Ankette kullanilmis olan
olgekler ile alakal1 ayrintili bilgiler asagida agiklanmistir.

Nepotizm Ol¢egi

Aragtirma ger¢evesinde katilim saglayan kisilerin nepotizm algilarini 6lgebilmek
icin Abdalla, Maghrabi and Raggad (1998) tarafindan nepotizm 6lgegi gelistirilmistir.
Asunakutlu ve Avci (2010) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Nepotizm 6lcegi;
terfide kayirmacilik, islem kayirmaciligi ve ise alma siirecinde kayirmacilik olmak
Uzere 3 boyuttan ve toplamda 14 ifadeden olugmaktadir. Terfide kayirmacilik, islem
kayirmaciligr ve ise alma siirecinde kayirmacilik boyutlarindan 7 soru uyarlanarak
kullanilmistir. Bu ¢alisma hem orijinal 6lgek agisindan hem de tiirk¢e uyarlamasi
acgisindan incelenmis olup giivenlik katsayisi ve yapr gegerliligi saglandig1 icin
caligma ile ilgili oldugu diisiiniilen sorular uyarlanarak kullanilmistir. Dolayisiyla 7
soru ile genel giivenlik katsayisi saglanilmistir. Nepotizm 6lgeginde 1-5. ifadeler
terfide kayirmacilik boyutuna aittir.6. ifade islem kayirmaciligi boyutuna ait ve 7.
ifade ise ise alma siirecinde kayirmacilik boyutuna aittir. Olgek besli likert tipi
seklinde kullanilmaktadir. “1: Kesinlikle Katilmiyorum”, ‘“2: Katilmiyorum”, “3:

Kararsizim”, “4: Katiliyorum”, “5: Kesinlikle Katiliyorum”  ifadelerini
kapsamaktadir.
Tiikenmislik dlcegi

Tiikenmislik oOlcegi tiikenmislik seviyesini 6lgmek amaciyla Maslach and
Jackson’un (1981) gelistirmistir ve Canan Ergin (1993) tarafindan Tiirkceye
uyarlanmistir. 22 soru ve 3 boyuttan olusan tiikenmislik 6l¢eginden faydalanilmustir.
Bu boyutlardan birincisi duygusal tiikkenme, ikincisi duyarsizlagma, {iglinciisii ise
kisisel basariin azalmasidir. Bu 6lgekte 9 soru uyarlanilarak kullanilmistir. 9 sorunun
tamami duygusal tiikenme boyutundan olusmaktadir. Olgek besli likert tipi seklinde
kullanilmaktadir.

Psikolojik sermaye dlcegi

Psikolojik sermaye oOlgegi psikolojik sermaye diizeyini belirlemek igin
gelistirilmistir. Psikolojik sermaye 6lgeginin orijinali Luthans, Avolio, Avey and
Norman (2007) tarafindan gelistirilmistir. Psikolojik sermaye 6l¢eginin orijinal hali
24 madde ve 4 boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlardan birincisi 6z yeterlilik, ikincisi
umut, iciinciisii iyimserlik, dordiinciisii ise dayaniklilik boyutundan olusmaktadir.
“Psikolojik sermayenin is tatmini, is performanst ve isten ayrilma niyeti iizerinde
etkisine yonelik bir arastirma” adli galiymada psikolojik sermaye 6l¢eginin “Erkus ve
Afacan Findikli (2013) tarafindan Tiirk¢e versiyonu kullanilmistir. Bu ¢aligma hem
orijinal dl¢ek agisindan hem de tiirkge uyarlamasi incelenmis olup giivenlik katsayisi
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ve yap1 gecerliligi saglandigi i¢in g¢alisma ile ilgili oldugu diigiiniilen sorular
uyarlanarak kullanilmistir. Dolayisiyla 8 soru ile genel giivenlik katsayisi
saglamilmigtir. Psikolojik sermaye Olceginde 8 soru uyarlanilarak anketimizde
kullanilmustir. Psikolojik sermaye 6lgeginde 1-6. sorular 6z yeterlilik boyutuna aittir.
7. Soru dayaniklilik boyutu, 8. Soru ise iyimserlik boyutundan olusmaktadir. Olcek
besli likert tipi seklinde kullanilmaktadir.

Veri Analizi

Gegerlik ve glvenirlik calismalar:

Giivenirlilik analizi, dlgeklerin siirekliligini ve tutarhiligmi gosterir. I¢ tutarlilik
anlaminda giivenirlilik, dl¢ek iginde yer alan maddelerin kavramsal yapiyi tutarli bir
sekilde Olciip Olgmediginin belirlenmesi icin yapilmaktadir (Battal, 2019). Bu
calismada oSlgeklerin giivenirliliklerini gosteren Cronbach alfa’dan faydalanilmistir.
I¢ giivenirlilik analizine gore kabul edilebilir deger olarak cronbach alfa katsayis 0,70
ya da daha yiiksek olmalidir (Surgevil vd., 2013).

Yapilan arastrmada kullanilan tiim olgekler igin giivenilirlik (reliability) ve
gegerlilik (validity) testleri yapilmis ve yapilan bu testlerde p= 0,05 kabul edilmistir.
Giivenirlik baska bir ifadeyle i¢ tutarlilik, 6lgme aracinin uygulama yapilarak dlcekte
bulunan maddelerin kavramsal yapisinin birbirleriyle tutarli olup olmadiginin
Olgiilmesidir (Yasar, 2014). Gegerlilik ise, 6lgme aracinin Slgmeyi amagladigi
ozelliginin eksiksiz ve dogru bir sekilde, baska bir o&zellikle karistirilmadan
Olculmesidir (Ergin, 1995).

Yapilan arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenirliligini saglayan birden fazla
yontem bulunmaktadir. Bu yontemler igerisinde en fazla kullanilan igsel tutarlilik
yontemidir (Battal, 2019). Bu arastirmada kullanilan Olgeklerin Cronbach alfa
degerleri ile giivenirlilikleri 6l¢lilmiistiir. Cronbach alfa katsayisi, dlgekte yer alan
unsurlarin homojenligini sorgulamak ya da izah etmek amaci ile kullanilmaktadir
(Y1ldiz & Uzunsakal, 2018). Olgek igerisinde bulunan k maddesinin varyanslarinin
toplaminin genel varyansa oranlamasiyla elde edilen agirlikli standart degisim
ortalamasi cronbach alfa katsayisidir (Kilig, 2016). Cronbach alfa giivenirlilik degeri
0 ile 1 araligindadur, 1°e yaklastikca giivenirlilik artmaktadir. Olgege ait Cronbach alfa
degeri 0 ile 0,40 araliginda “giivenilir degil”, 0,40 ile 0,60 araliginda “diisiik
giivenilir”, 0,60 ile 0,80 aralifinda “olduke¢a giivenilir”, 0,80 ile 1,00 arali§inda ise
“yiiksek giivenilir” olarak kabul edilmektedir (Y1ldiz & Uzunsakal, 2018). Sosyal
bilimlerde ise bu deger minimum 0,70 olmalidir (Battal, 2019). Calismada kullanilan
oOlceklere ait giivenilirlik testi sonuglari asagida yer almaktadir.

Tablo 2.
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Olceklerin Guvenilirlik Analizleri

Genel Olgek Aritmetik  Varyans Standart Madde Cronbach
Ortalama Sapma Sayisi Alfa
Nepotizm 2.568 7.555 7 .946
57.075
Duygusal 2.368 70.221 8.380 9 .929
Tiikenmislik
Psikolojik 4.018 25.025 5.002 8 .883
Sermaye

Normallik testi

Elde edilen verilerin dogru bir sekilde degerlendirilebilmesi ve yanlis neticeler
elde edilmemesi i¢in ilk olarak normallik testinin yapilmasi ve ¢ikan sonuca uygun
testlerin yapilmasi gerekmektedir. Arastirmada kullanilan verilerin normal dagilim
gosterip gostermedigini anlayabilmek i¢in SPSS programindan yararlanilmig ve
gereken analizler yapilmistir. Verilerin normal dagilip dagilmadiginin anlagilmast i¢in
hipotez testinden faydalanilmaktadir. Yapilan c¢alismalarda genellikle SPSS
programinda en sik kullanilan “Kolmogorov-Smirnov ve ShapiroWilk” testleridir.
Kolmogorov-Smirnov analizinde veriler normal dagilim gosteriyorsa sonuglar
anlamli ¢ikmamalidir. Bu durumda sifir hipotezinin reddedilmesi gerekmektedir
(Uysal & Kilig, 2022). Yapilan arastirmada veri setlerinin normal dagilim gésterip
gostermedigini anlayabilmek i¢in “Kolmogorov- Smirnov” ve “Shapiro Wilk”
analizleri yapilmistir. Daha sonra ise, dlgeklerdeki degiskenlerin kabul goriilen deger
araliklarinda olup olmadigmni anlayabilmek i¢in “Skewness ve Kurtosis” analizlerinin
sonuglar1 degerlendirilmistir. Yapilan normallik analizinde Skewness (¢arpiklik) ve
Kurtosis (basiklik) degerleri temel alinarak z testi uygulanmaktadir. Skewness
(¢arpiklik) ve Kurtosis (basiklik) istatistik degerleri standart hatalara bélinerek z
degerleri elde edilmektedir. Literatiire bakildiginda Skewness (¢arpiklik) ve Kurtosis
(basiklik) degerlerinin %1 giliven araliginda +1.96 ile -1.96 aralifinda olmasi
beklenilmektedir (Yucenur vd., 2011). Yapilan analizde ¢ikan sonuglara gore veri
setinin normal dagilmadigi sonucuna ulasilmistir. Asagidaki tablo 3’de normallik testi
sonuglar1 verilmistir.

Tablo 3.
Normallik Testi Sonug¢ Tablosu
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Skewness Kurtosis Kolmogorov Shapiro-Wilk
OLGEKLER (Carpiklik) (Basiklik) Smirnov
Istatistik Z Degeri Istatistik z Istatistik Anlamlilk Istatistik ~Anlamlilik
Sonucu Sonucu Degeri  Sonucu Sonucu
P.S.0. -1.297  -11.377 4.738 20.780 .145 .001 .886 .001
D.T.O. 442 3.877 -.344 -1.508 077 .001 .964 .001
N.O. .398 3.491 -745 -3.2675 111 .001 .953 .001

Tablodaki Z degerlerine bakildiginda +1.96 kabul araligindan sapildigi
anlasilmaktadir. Bu yilizden aragtirma verileri normal dagilim géstermemistir.

Bulgular ve Yorum

Nepotizm ile duygusal tiikenmislik iliskisindeki yapilan ¢alismalara bakildiginda
birgok ¢alisma bulunmaktadir. Ornegin; Isaed (2016)’nmn yaptig1 calismada adam
kayirmaciligm duygusal tikenme {izerinde olumlu etkisi oldugunu ortaya
koymaktadir. Yani adam kayirmacilik duygusal tiikenme ile pozitif yonde iliskilidir
(Isaed, 2016). Nepotizm ve psikolojik sermaye degiskenleriyle ilgili olarak alan
yazinin da birlikte ele aliman ve ulasilabilen caligmalara bakildiginda bu konuda
sadece 1 tane calisma oldugu gozlemlenmistir. Nepotizm ile psikolojik sermaye
arasinda alan yazininda yapilan ¢alisma incelendiginde; Trabzon ilinde ortadgretim
kurumlarinda gérev yapan 250 6gretmenden elde edilen verilerden olusmaktadir. Elde
edilen sonuglar da; G6gretmenlerin kayirmacilik algilarinin diisiik ve psikolojik
sermaye diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Nepotizm ile psikolojik
sermaye arasinda ise negatif ve anlamli olmayan bir iligki bulunmustur (Kahveci vd.,
2019). Psikolojik sermaye ile tilkenmislik arasindaki iligkiye baktigimizda ise, Bitmis
and Ergeneli (2015) yaptig1 ¢alisma sonucunda psikolojik sermaye ile tiikenmislik
arasinda negatif bir iligki bulmustur (Bitmis & Ergeneli, 2015).

Aragtirmanmn bu kisminda, hipotezlerin test edilmesi ve nepotizm, duygusal
tiikenmislik ve psikolojik sermaye arasindaki iligkilerin biiyiikliigiini ve yonuni
gosterebilmek amaciyla ilk olarak korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon
katsayis1 sonucunda 0 degeri elde edildiginde degiskenler arasinda herhangi bir iligki
bulunamadigr anlamina gelir. 0-0.3 arasindaysa zayif bir iligski vardir, 0.3 ile 0.7
arasindaysa orta bir iligki, 0.7 ile 1 arasindaysa kuvvetli bir iliski oldugu yorumu
yapilabilir (Glirbiiz & Sahin, 2018).

Tablo 4.
Spearman Analizi Tablosu
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Degiskenler 1 2 3
1-Psikolojik Sermaye 1

2-Duygusal Tiikenmisglik - 377** 1

3-Nepotizm -.165** .504** 1

Spearman analizi tablosuna bakildiginda elde edilen veriler degerlendirildiginde,
psikolojik sermaye ve duygusal tiikenmislik arasindaki iligkiye bakildiginda r = -,377
degeriyle orta seviye araliginda ve negatif bir iligski oldugu sonucuna ulasilmigtir. Yani
katilimcilarin psikolojik sermaye arttik¢a duygusal tiikkenmislik diizeyleri azalacaktir.
Yine tabloya bakildiginda, psikolojik sermaye dlizeyi ile nepotizm arasindaki iligki
ele alindiginda r = -,165 degeriyle zayif ve negatif bir iliski oldugu neticesine
vartlmistir. Yani katilimecilarin psikolojik sermaye arttikca nepotizm davranislari
azalacaktir. Son olarak tabloya bakildiginda, nepotizm ile duygusal tiikkenmislik
arasindaki iligkiye bakildiginda r =,504 degeriyle orta seviye araliginda ve pozitif bir
iliski oldugu neticesine ulasilmistir. Bu sebeple katilimcilarin nepotizm davranislari
arttikca duygusal tikenmislik diizeyleri ayn1 yonde ve o derece artis gosterecegi
anlagilmigtir. Yukaridaki Spearman Analizi tablosuna gore tiim degiskenler arasinda
%99 gliven seviyesinde anlamli bir iligki bulunmaktadir (Kayahan, 2008).

Coklu Dogrusallik Sorununa iliskin Veriler

Normallik testine bakildiginda normal bir dagilim gosterilmedigi goriilmektedir bu
yiizden Spearman Korelasyon analizi yapilmustir. Ustelik veriler normal dagilmadig
icin arastirmanin bu kisminda korelasyona ilave olarak VIF ve tolerans degerlerine
bakilip “coklu dogrusal baglanti” sorunu olup olmayacagi degerlendirilmeye
almmustir. Elde edilen degerlerin 6l¢iim degerini dogru olarak verebilmesi ve herhangi
bir hata olmamasi i¢in ¢oklu dogrusal baglant1 sorununun olmamasi istenilmektedir.
Korelasyon katsayis1 0,80’den biiyiik oldugunda ¢oklu dogrusal baglanti sorununa
neden olmaktadir. Bu nedenle ¢oklu dogrusal baglanti sorununa yol agmamak igin
korelasyon katsayisi < 0,80’den kiiciik olmalidir. Varyans sisirme degerleri yani VIF
> 10 oldugunda ¢oklu dogrusal baglant1 sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Coklu dogrusal
baglanti sorunu ortaya ¢ikmamasi i¢in VIF degeri < 10 olmasi beklenilmektedir
(Albayrak, 2005). Tolerans degeri ise > 0,10 olmaldir (Ertas & Kale, 2023). Elde
edilen veriler normal dagilim gostermediginden dolayr Spearman korelasyon
katsayisi, varyans sisirme degerleri ve toleranslarm kabul edilen deger araliklarinda
olup olmadiklarina ve degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti sorununun olup
olmadigina analiz sonuglarna bakilarak karar verilir. Modelin test edilmesinde
kullanilacak metotlar belirlenip hipotezler test edilmistir.

Modeldeki hipotezlerin testinden 6nce degiskenler arasinda g¢oklu baglanti sorunu
olup olmadig1 degerlendirilmelidir. Coklu dogrusal baglanti sorunun olup olmadigini
anlayabilmek icin gereken testler yapilmistir. Yapilan bu islemde bagimli degisken
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sabit olarak alinip, bagimsiz degiskenler arasindaki iliskide baglanti sorunu analizi
yapilmis ve asagidaki tabloda sonuglar gosterilmistir.

Tablo 5.

Coklu Dogrusallik Analiz Tablosu

Modeldeki Bagimsiz Tolerans Degeri VIF Degeri
Degiskenler

Psikolojik Sermaye 924 1.083
Duygusal Tiikenmislik 924 1.083

Yukaridaki tabloda psikolojik sermaye ve duygusal tilkenmislik degiskenlerinin
Tolerans ve VIF degerleri verilmistir. Coklu dogrusallik analiz tablosunun
sonuglarina bakildiginda, psikolojik sermaye ve duygusal tiikenmislik tolerans
degerleri ikisinde de 0,924 olarak bulunmustur. VIF degerleri ise yine ikisinde de ayni
deger yani 1,083 degeri bulunmustur. Hipotezlerin testi kisminda bahsedilen kabul
goriilen tolerans ve VIF degerleri su sekildedir; VIF degeri < 10 olmali ve tolerans
degeri ise > 0,10 olmalidir. Bu degerler tablodaki degerlerle kiyaslandiginda, ¢ikan
tolerans degeri 0,10’dan biiyiik oldugundan dolayr ve VIF degeri 10’dan kiiciik
oldugu i¢in ¢oklu dogrusal baglanti sorunu bulunmadigi sonucuna ulagilmistir.

Yapisal Esitlik Modeli ve Genel Modelin iliski Analizi

Yapilan bu arastirmada modeller AMOS programiyla analiz edilmistir. AMOS
programinda modelin uyum iyiligi degerleri ve degiskenlerin aralarindaki iliskilerin
anlasilabilmesi i¢cin YEM (yapisal esitlik modelin)’den faydalanilmistir. Bu ¢calismada
kullanilan degiskenler arasindaki iligkileri ortaya koyarken aracilik rollerinin
gegerliligini de meydana cikaran bootstrap metodundan faydalanilmistir. Bootstrap
metodunda 6rneklemi bin (1000) degerinde artirarak giiven araligini ise 0,95 (ylizde
doksan bes) oraninda giivenirlilik ve bir (1) degeri olarak bootfaktdr segilmistir
(Battal, 2019).

Bu arastirmada ilk olarak bagimsiz degiskenin bagimli degisken tizerindeki
etkisine bakilmistir ve bu dogrultuda araci degiskenler model iizerinden ¢ikarilmis ve
sonradan modele dahil edilmistir. Boylelikle aract degiskenlerin etkileri ve
anlamliliklar1 bootstrap metoduyla degerlendirilmeye alinmistir. Caligmalarda Baron
ve Kenny metodu tercih edilmektedir.

Arastirma modelinde nepotizm bagimsiz degisken, duygusal tiikkenmiglik bagimli
degisken, psikolojik sermaye ise aract degiskendir. Arastirma yapisal esitlik
modellemesiyle analiz edilmistir. Veriler normal dagilim géstermedigi i¢in bootstrap
metodu kullanilmistir. Modelde kullanilan kisaltmalar sunlardir: NO: Nepotizm
Olgegi, DTO: Duygusal Tiikenmislik Olgegi, PSO: Psikolojik Sermaye Olgegi.
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Sekil 2. Genel model iligki analizi

Aragtirmaya konu olan ii¢ degiskenin bulundugu ve bu verilerin hata terimlerinin,
yapilan kovaryans islemlerinin sonucunda elde edilen modelin genel uyum iyiligi
degerleri asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 6. .
Genel Model Uyum lyiligi Tablosu
Uyum Olgitleri Kabul Edilebilir fyi Uyum Modelin
Degerler Degeri Degeri
CMIN/DF 2<x2/sd<5 0< 42/5d<2 2.468
SRMR .05<SRMR <.10 0< SRMR<.05 .0665
RMR .06<RMR <.08 <.05 .081
RMSEA .06< RMSEA<.10 <.05 .057
GFlI .85< GFI<.89 90< .907
AGFI .85 <AGFI<.89 90< .882
NFI 90< NFI<.94 95< .939
CFl 95< CFI£ .96 97< .963
TLI 90<TLI< .94 95< .956
IF1 90< IFI<.94 95< .963

Genel modelin uyum iyiligi tablosundaki degerler kontrol edildiginde, model
genelinin kabul edilebilir uyum 1iyiligi araliginda bulundugu, iyi uyum degerlerine
yakin mesafede oldugu goriilmektedir. Bu fitlik derecesine gore giivenilir neticeler
elde etmeye yarayan bir dl¢iim yapabilme kapasitesine sahip oldugu sonucu elde
edilmistir.
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Tablo 7.
Genel Modelin Degiskenleri Arasindaki Etki
Standardize

Hipotez Etkilenen Etkileyen Regresyon Alt Ust P
Numarast  Degisken Degisken Agirligi Dizey  Dizey
H2 PS <-- NP -.070 -157 .015 .189
H1 DT <-- NP 513 435 .587 .001
H3 DT <--- PS -.188 -.264 107 .001

Tabloya bakildiginda ilk olarak Psikolojik sermaye ile nepotizm arasina
bakildiginda p degeri 0,189 ¢ikmistir yani psikolojik sermaye ile nepotizm arasinda
anlamsiz bir iliski bulunmaktadir. Duygusal tiikenmislik ile nepotizm arasmdaki
iligkiye bakildiginda p degeri 0,001 ¢ikmustir yani duygusal tiikkenmislik ile nepotizm
arasinda anlaml bir iligki vardir. Son olarak duygusal titkenme ile psikolojik sermaye
arasinda p degeri 0,001 ¢ikmistir yani bunda da duygusal tiikkenme ile psikolojik
sermaye arasinda anlamli bir iligski bulunmustur. Duygusal tiikenmislik ile psikolojik
sermaye arasinda % 99 giiven seviyesinde anlamli oldugu goriilmistiir. Duygusal
tikenmiglik ile nepotizm arasmnda % 99 gliven seviyesinde anlamli oldugu
goriilmiistiir. Tablodaki alt diizey ve iist diizey degerleri etkileyen (bagimsiz),
etkilenen (bagimli) degiskeni hangi aralikta etkiledigini belirtir. Yani kisaca bagimsiz
degiskenin bagimli degiskeni ne diizeyde etkiledigini gosterir. Tablo 8’de ortiik
degiskenlerin birbirleri iizerindeki “dogrudan, dolayli ve toplam etkileri”
gosterilmektedir.

Tablo 8. .
Ortiik Degiskenlerin Birbirleri Uzerindeki Etkileri

Degiskenin Etkisi Nepotizm Psikolojik Duygusal
Ismi Sermaye Tiikenmislik

Dogrudan Etkisi -.070 .000 .000

Psikolojik .
Sermaye Dolayl Etki .000 .000 .000
Toplam Etki -.070 .000 .000
Dogrudan Etkisi 513 -.188 .000

Duygusal .
Toplam Etki .526 -.188 .000

Tablo 8’ de Psikolojik sermayenin nepotizm {izerinde dogrudan (-,070) ve negatif
bir etkisi bulunmaktadir. Dolayli bir etkisi ise bulunmamaktadir. Duygusal
titkenmiglikle nepotizmin {izerinde dogrudan (0,513) ve dolayli (0,013) bir etkisi
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bulunmaktadir. Duygusal tiikenmislikle psikolojik sermaye arasinda ise dogrudan (-
0,188) ve negatif bir etki bulunmaktadir. Dolayli bir etki bulunmamaktadir. Ayrica
tablo 8’deki verilere bakildiginda, nepotizm ile duygusal tilkenmislik iligkisinde
dogrudan etkinin (0,513) diizeyinde, dolayl1 etkinin ise (0,013) seviyesine inmesinden
dolaynr model gbz Oniine alinarak psikolojik sermayenin aracilik etkisinden
bahsedilebilecegi degerlendirilmektedir.

Hl1: Kamu c¢alisanlarinin algiladigt nepotizm davranisi, duygusal tiikenmislik
diizeylerini anlamli yonde etkilemektedir.

Araci degisken goz 6niline alinmadan nepotizm davranisinin duygusal tiikkenmiglik
diizeyi tizerindeki etkisini anlayabilmek i¢in model kurulmustur. Nepotizm dissal,
duygusal tiikenmislik ise igsel degiskendir. Nepotizm davraniginin duygusal
tilkenmislik diizeyi iizerindeki etkisi incelenmistir. Modeldeki analiz sonucundan
anlasilacag: lizere nepotizm ile duygusal tiikenmislik diizeyi arasindaki $=0,527 ve
anlamlilik diizeyi ise p= 0,001’dir. Nepotizm ile duygusal tiikkenmislik arasindaki
iliski Tablo 8’de araci modelinde icinde oldugu genel modelde yapilan analiz
sonucunda B= 0,513, anlamlilik diizeyi ise p= 0,001 oldugu goriilmektedir. Bu
degerler goz oniine alindiginda araci degiskeninde icinde oldugu genel modelde,
nepotizm ile duygusal tlikenmislik arasindaki iliskinin azaldigi goriilmiistiir. Elde
edilen veriler dogrultusunda, Bayburt il/ilgesinde bulunan milli egitim midiirliigiinde
gbrev yapan yoneticilerin ve Ogretmenlerin nepotizm davranisiyla, duygusal
tilkenmislik diizeyleri arasindaki iliski pozitif yonlii ve anlamlidir. Bu nedenle H1
kabul edilmistir.

H2: Kamu calisanlarinin algiladigi nepotizm davranisi, psikolojik sermayeyi
anlaml1 yonde etkilemektedir.

Nepotizm ile psikolojik sermaye arasindaki analiz sonucuna gére p= -0,069, p=
0,191 degerleri bulunmustur. Nepotizm ile psikolojik sermaye arasindaki iligski Tablo
8’de sonuglar1 verilen genel modelde analiz edildiginde p= 0,070, p= 0,189°dur.
Dogrudan nepotizm ile duygusal tiikenmislik iliskisinde ya da araci degiskeninde
dahil edildigi genel modelde yapilan analiz sonuglarina gére Bayburt il/ilgesinde
bulunan milli egitim miidiirligiinde goérev yapan yoneticilerin ve 6gretmenlerin
nepotizm davranislari ile psikolojik sermaye arasindaki iliskileri negatif yonlii ve
anlamsiz bulunmustur.

Bayburt il/ilgesinde bulunan milli egitim miidiirliiglinde gérev yapan yoneticilerin
ve Ogretmenlerin nepotizm davraniglari ile psikolojik sermaye arasindaki iligkileri
negatif yonli ve anlamsiz bulunmustur.

Aciklanan gerekgeler dogrultusunda H2 hipotezi reddedilmisgtir.
H3: Psikolojik sermaye, duygusal tiikkenmisligi anlamli yonde etkilemektedir.

Yapilan yol analizi modelinde psikolojik sermaye digsal, duygusal tilkenmislik ise
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i¢csel degiskendir. Bu analizde aract ya da baska bir degisken eklenilmemistir.
Dogrudan psikolojik sermaye ile duygusal tiikenmiglik arasindaki iligkinin test
edilmesi amaglanmistir. Psikolojik sermaye ile duygusal tiikenmislik arasidaki
analiz sonucuna gore = -0,225, p=0,001 degerleri bulunmustur. Psikolojik sermaye
ile duygusal tiikenmislik arasindaki iligki Tablo 7°de sonuglar verilen genel modelde
analiz edildiginde = -0,188, p= 0,001"dir. Dogrudan psikolojik sermaye ile duygusal
tilkenmislik iligkisinde ya da araci degiskeninde dahil edildigi genel modelde yapilan
analiz sonuglarina goére Bayburt il/ilgesinde bulunan milli egitim miidiirliigiinde gérev
yapan yoneticilerin ve 6gretmenlerin psikolojik sermaye ile duygusal tilkenmislik
arasindaki iligkileri negatif yonlii ve anlamli bulunmustur. Yani psikolojik sermaye
arttikga duygusal tiikenmislik davraniglart azalmaktadir. Agiklanan gerekgeler
dogrultusunda H3 hipotezi desteklenmistir.

H4:Kamu calisanlarinin algiladigi nepotizm davranisi ile duygusal tilkenmislik
diizeyi arasindaki iligkide psikolojik sermayenin araci rolii bulunmaktadir.

Baron ve Kenny’e gore bir degiskenin aracilik etkisinin var olmasmim sartlari
bulunmaktadir. ik sarti bagimsiz degiskenin bagimh degiskeni anlamli yonde
etkilemesi gerektigini, ikinci sart1 bagimsiz degiskenin araci degiskeni anlamli yonde
etkilemesi gerektigini, li¢lincii sart1 araci degiskenin bagimli degiskeni anlamli yonde
etkilemesi gerektigini ve en sonuncu sarti ise araci degiskenin ilave edildigi modeldir.
Bagimsiz degiskenin bagimli degisken {lizerindeki tesiri azalma gdsteriyorsa bu model
kismi aracilik gosteriyordur, tamamen aradan kalkiyor ise bu modelde tam aracilik
etkisi bulunuyor olarak kabul edilmektedir (Baron & Kenny, 1986).

Aracilik Etkisi Adimlar:

Yapilan arastirmaya bakildiginda 1. Sarti olan nepotizm davranigi, duygusal
tilkenmislik diizeylerini anlamli yonde etkilemektedir. 2. Sartina baktigimizda ise
nepotizm davranisi, psikolojik sermayeyi anlamli yonde etkilememektedir. Yani
Baron ve Kenny yaklagimma gore ikinci sartina bakildiginda bagimsiz degiskenin
aract degiskeni anlamli yonde etkilemesi gerekiyor fakat bu anlamli yonde
etkilenmedigi i¢in 2. Sarti saglanamamistir. Baron ve Kenny’e goére yukarida
bahsedildigi gibi 2. Sart saglanilmadigi i¢in diger adimlara bakilmasina gerek
kalmamistir. Yani bu yonteme gore aract degisken olarak 6ne siiriilen degiskenin
aracilik etkisinin olmadigi neticesine varilmaktadir. Baron ve Kenny’nin bu
yaklagimma bazi elestiriler getirilmektedir. Hayes, Fritz ve MacKinnon gibi kisiler
Baron ve Kenny’nin klasik yontemine son yillarda yapilan ¢alismalarda nemli
elestiriler getirmistir (Fritz & MacKinnon, 2007; Hayes, 2009). Bu elestirilere
bakildiginda kisaca, I. ve Il. Tip hata olasilig1 ve dolayli etkiden bahsedebiliriz. Bu
elestirilere bakildiginda, 1. ve Il. Tip hata olasiligi ve sobel testinin katilig1 olarak
sOylenebilir (Hayes, 2018).

Kisaca yapilan arastirmada Baron ve Kenny analiz yontemi ile beraber es giidiimli
olarak Hayes yontemi de kullanilmigtir. Baron ve Kenny yontemine gore 2. Kosul
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anlamsiz oldugu i¢in yani saglanamadigi i¢in Baron ve Kenny yontemi
kullanilamamaktadir. Bu sebeple ¢alismada Hayes yontemi dikkate alinmistir. Bagka
bir ifadeyle Hayes yontemi bagimsiz degiskenin bagimli degiskene etkisinin anlaml
olmasa bile aracilik etkisinin anlamli olabilecegini savunmaktadir (Preacher & Hayes,
2004).

Tablo 9.
Araci Degiskenin Anlam Diizeyi

Araci
. Arasindaki Aract Degiskenle
Hipotez Hliski Bulunmadan Birlikte Etki Aracilik
No Incelenen Etki Gucu Gilcil Etkisi
Degiskenler
Nepotizm-
H4 Psikolojik 527 513 Kismi
Sermaye- (p=.001) (p=001) Aracilik
DT

Tablo 9’a bakildiginda nepotizm ve duygusal tiikenmislik arasindaki dogrudan
iliski bir degiskenin etkisi olmadan B= 0,527 ve anlamlilik diizeyi ise p= 0,001
degerlerini almaktadir. Bu iki degiskene psikolojik sermaye araci olarak eklendiginde
ise = 0,513 ve anlamlilik diizeyi ise p= 0,001 degerini almaktadir. Anlamlilik diizeyi
devam ederken, etki giicli azalmaktadir. Bu durum kismi aracilik etkisine karsilik
gelmektedir. Bu sonug, nepotizm ile duygusal tiikkenmislik arasinda dogrudan bir
iliskinin yaninda psikolojik sermayenin aracilik etkisiyle beraber dolayli iliskisinin de
bulundugunu gostermektedir. Netice itibariyle etkinin bir boliimii dogrudan dogruya
iletilirken bir boliimii aract degisken olan psikolojik sermaye iizerinden
aktarilmaktadir. Agiklanan gerekgeler dogrultusunda H4 kabul edilmistir.

Tablo 10.
Hipotezlerin Test Sonuglari
Test Edilen Hipotez Icerigi Sonug
Hipotez No
Kamu c¢aliganlarimin  algiladigi nepotizm davramigi, duygusal — Kabul
1 tiikenmiglik diizeylerini anlamli yonde etkilemektedir. Edildi
2 Kamu ¢aligsanlarinin  algiladigi nepotizm davramgi, psikolojik  Kabul
sermayeyi anlamli yonde etkilemektedir. Edilmedi

Psikolojik sermaye, duygusal tiikenmigligi anlamli yonde Kabul
3 etkilemektedir. Edildi
Kamu ¢alisanlarinin algiladigi nepotizm davranisi ile duygusal — Kabul
4 tikenmiglik diizeyi arasindaki iliskide psikolojik sermayenin  Edildi
aractlik rolii bulunmaktadir.
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Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Yapilan bu makale ¢aligmasinda son yillarda ¢ok fazla sayida c¢alisma yapilmaya
baslayan nepotizm ve duygusal tiikenmiglik kavramlar1 psikolojik sermayeyi merkeze
alarak icelenmistir. Nepotizm ve duygusal tiikenmislik arasindaki iligki ve bu iki
degisken tizerindeki psikolojik sermayenin nasil bir etkiye sahip oldugu caligmada
yanit aranan hipotezleri olusturmaktadir. Arastirma bu {i¢ degiskenin birbirleriyle olan
iligkilerini anlamaya yonelik olarak ilerlemistir. Bu sebeple nepotizmin duygusal
tilkenmislik tizerindeki etkisi, nepotizmin psikolojik sermaye {iizerindeki etkisi,
psikolojik sermayenin duygusal tiikenmislik tizerindeki etkisi ve nepotizm ile
duygusal tiikenmislik iliskisinde psikolojik sermayenin aracilik roliiniin bulunup
bulunmadigi incelenmis ve bu dogrultuda kavramsal c¢ergeve incelenerek
olusturulmaya calisilmigtir. Nepotizm ile duygusal tiikenmislik arasinda, nepotizm ile
psikolojik sermaye arasinda, psikolojik sermayenin duygusal titkenmislik arasinda ve
psikolojik sermayenin nepotizm ve duygusal tiikenmislik arasmdaki aracilik roliinii
inceleyen arastirmalara ulagilmaya calisilmis, erisim saglanabilen nicel ¢alismalar
incelenerek, literatiir gozden gecirilmistir. Literatiirdeki calismalardan bazilar;
Kuzey iran'daki 30 farkli seyahat acentesinin ydneticileriyle aragtirma yapilmis ve
elde edilen sonuclarda; nepotizm ile tiikkenmislik arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir
iliski tespit edilmistir (Gholitabar et al, 2020). Kayirmaciligin orgiitsel baglilik ve
tiikkenmislige etkisi adli calismada, 2018 yilinda Istanbul’daki okullarda ¢alisan 290
ogretmen lizerinde arastirma yapilmis ve elde edilen sonuglarda; Nepotizm algisinin
tikenmislik {izerine etkisine bakildiginda, anlamli ve pozitif yonde etkilendigi
goriilmiistiir. Yani yoneticilerin ve 6gretmenlerin nepotizm algisinin artmasinin
tikenmislik tizerinde artiran bir etkisi oldugu goriilmistiir. (Dogan & Yaman, 2022).
Ucus Gorevlisinin Duygusal Tiikenmisligi ve Is Performansi Uzerinde Adam
Kayirmaciligin/Kayirmaciligin Etkisi: Psikolojik Sermayenin Diizenleyici Roli adli
calisma, Urdiin® iin Queen Alia Uluslararas1 Havaalaninda isgdren gelis ve gidis
ucuslarindaki ugus gorevlilerinden elde edilen verilerden olusmaktadir. Elde edilen
sonuglar da; adam kayirmaciligin duygusal tiikenme {izerinde olumlu etkisi oldugunu
ortaya koymaktadir. Yani adam kayirmacilik duygusal tiikenme ile pozitif yonde
iliskilidir (Isaed, 2016). Sirketlerdeki nepotizm uygulamasinin i gérenlerin is tatmini
ve titkenmislik seviyelerine etkisi adli ¢alismada, Kocaelinde bulunan 6zel sirketlerde
ve devletin sirketlerinde is géren 376 sahis iizerinde arastirma yapilmis ve elde edilen
sonuglar da; Nepotizmle tiikkenmislik arasinda yapilan analiz neticesinde, nepotizm ile
tilkenmiglik arasinda anlamli ve pozitif bir iliski tespit edilmistir. Yani nepotizm
arttikca tiikenmislikte de artis olmaktadir (Avci, 2017). Bu calismalar birinci
hipotezin olusturulmasinda 6rnek teskil etmistir. Nepotizm ile duygusal tikenmislik
arasindaki iliski kaynaklarin korunmasi teorisine dayanmaktadir. Kaynaklarin
korunmas: teorisine gore, ¢aligsanlar kisilerin 6nem verdigi kaynaklar1 aramasi, elde
etmesi, korumasi ve slirdiirmesine imkan vermektedir. Tiikenmislik, ¢alisan kisilerin
onem verdigi kaynaklarda gozle goriilen bir kayipla karsilasildiginda, istihdam
edilmeden o6nce tahmin edilen seyleri elde edemedikleri halde, nepotizmin yani
kayirmaciligin terfi edilmesi bakimindan vasifsiz kisilere oncelik verilmesi
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durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Isaed, 2016). Nepotizm ile psikolojik sermaye
arasindaki iliskide literatiire bakildiginda yapilan ampirik arastirmada; Trabzon ilinde
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenler {izerinde yapilan arastirmada elde
edilen sonuglar da; Ogretmenlerin kayirmacilik algilarmin diisiik ve psikolojik
sermaye diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna vartlmistir. Yani nepotizm ile
psikolojik sermaye arasinda ise negatif ve anlamli olmayan bir iliski bulunmustur.
Bulunan bu iligki ¢alismanin ikinci hipotezi i¢in 6rnek tesgkil etmistir (Kahveci vd.,
2019). Psikolojik sermaye ile duygusal tiikenmislik arasindaki iliskide literatiire
bakildiginda yapilan ampirik arastirmada; Cin’in Xi’an sehrindeki dort biiyiik genel
hastaneden kadin hemsireler {izerinde yapilan arastirmada elde edilen sonuglar da,
psikolojik sermaye tiikenmisligi negatif yonde etkilemektedir (Peng et al., 2013).
Pozitif psikolojik sermaye ile tiikenmislik arasindaki iliski ¢alisanlarin pozitif
psikolojik sermaye diizeylerini artirirken tiikenmislik algilarini azaltmaktadir (Aribag
& Esmer, 2022). Bitmis ve Ergeneli (2015) yaptig1 ¢alisma sonucunda psikolojik
sermaye ile tiikenmiglik arasinda negatif bir iliski bulmustur (Bitmis & Ergeneli,
2015).

Psikolojik sermayenin dgretim iiyelerinin mesleki tiikenmislik ve performansina
etkisi adli galigmada, Pakistan'in Pencap eyaletinden toplam 17 teknik kurumdan 282
ogretim lyesi segildi. Bu aragtirmanin sonucunda, mesleki tiikkenmisligin teknik
enstitlilerdeki 6gretim elemanlarinin  performansiyla anlamli  dizeyde iliskili
oldugunu ve psikolojik sermayenin bu iligkiyi yumusattigini ortaya koymustur.
Psikolojik sermaye ile mesleki tiikenmislik arasinda negatif bir iligki oldugu
anlasilmaktadir. Bu da bir 6gretim iiyesinin psikolojik sermayesi yiiksek oldugunda
mesleki tiikenmislik yasama sansinin daha az olacagmi géstermektedir (Rehman et
al., 2017). Yapilan bu ¢aligmalar makalenin tigiincii hipotezi igin 6rnek teskil etmistir.
Nepotizm ile duygusal tiikenmislik iliskisinde psikolojik sermayenin aracilik rolityle
ilgili olarak alan yazinda birlikte ele alinan ¢alismaya ulasilamamistir. Nepotizm ve
psikolojik sermaye degiskenleriyle ilgili olarak alan yazinda birlikte ele alinan ve
ulagilabilen caligmalara bakildiginda yalnizca bir tane oldugu goézlemlenmistir.
Kahveci, Giilay ve Bahadir (2019) yaptigi calismada elde edilen sonuglar da;
ogretmenlerin kayirmacilik algilarinin diisitk ve psikolojik sermaye diizeylerinin
yiiksek oldugu sonucuna varilmigtir. Nepotizm ile psikolojik sermaye arasinda ise
negatif ve olumsuz bir iligki bulunmustur. Buradan hareketle nepotizm ile duygusal
titkenmiglik arasindaki iligskide psikolojik sermayenin aracilik rolii {istlendigi ifade
edilebilmektedir. Nepotizm ile duygusal tiikkenmislik iliskisinde psikolojik
sermayenin aracilik roliiyle ilgili olarak alan yazinda birlikte ele alman c¢alismaya
ulasilamamistir. Nepotizm ile duygusal tiikenmislik iliskisinde nepotizm arttikca
duygusal tiikenmislik artmaktadir. Duygusal tiikenmenin etkisini azaltmak igin ise
psikolojik sermayeyi bir moderator olarak kullanilmaktadir. Bu goriislerden hareketle
asagidaki hipotez gelistirilmistir ve elde edilen bu degerlendirilmeler sonucunda
aragttrmanin = modeli olusturularak bu model dogrultusunda dort hipotez
gelistirilmistir. Model dogrultusunda hipotezlerin test edilebilmesi amaciyla,
aragtirmanin ana kiitlesini olusturan Bayburt il/ilce Milli Egitim Midiirliigline bagh
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devlet okullarinda calisan yoneticilerin ve &gretmenlerin 6lgek maddelerinin
bulundugu formlar dagitilarak sorular online olarak (sosyal medya Uzerinden) ve
yiizyiize (birebir) olarak yanitlanilmig, arastirmanin amaci bildirilerek en verimli
degerlendirmelere erisilebilmesi amaglanmig ve nihayetinde 455 (dort yiiz elli bes)
veri toplanmugtir. Bu verilerin 1s1ginda yapilan arastirma sonucunda 6gretmenlerin ve
yoneticilerin nepotizm davranisi, duygusal tiikenmislik diizeylerini anlamli yonde
etkilemektedir hipotezi kabul edilmistir. Ogretmenlerin ve yoneticilerin algiladig
nepotizm davranigi, psikolojik sermayeyi anlamli yonde etkilemektedir hipotezi kabul
edilmemistir.  Psikolojik sermaye, duygusal tiikenmisligi anlamli ydnde
etkilemektedir hipotezi kabul edilmistir. Ogretmenlerin ve yoneticilerin algiladig
nepotizm davranisi ile duygusal tiikenmislik diizeyi arasindaki iligkide psikolojik
sermayenin aracilik rolii bulunmaktadir hipotezi kabul edilmistir.

Bu aragtirmanim sadece Bayburt il ve ilgelerinde yapilmasi, yapilan arastirmanin
anketle elde edilmesi sonucuna bagli olmasi, ¢gikan sonuglarin verinin elde edildigi
evreni temsil ettigi varsayilan yoneticilerin ve 6gretmenlerin cevaplarina bagli oldugu
yapilan bu arastirmanin en belirgin smirhliklaridir.

Bu arastirma ozellikle Bayburt il/ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagh olarak
caligan yoneticilerin ve 6gretmenlerin psikolojik sermayenin, nepotizm ile duygusal
tikenmislik iliskisinin tespit etmeye yonelik arastirmalar yapilarak sonuglarin
karsilastirilmast literatiire katki saglayacaktir. Yapilan arastirmada devlet okullarinda
var olan nepotizm algisinin yoneticilerin ve dgretmenlerin tiikenmiglik diizeyini
onemli diizeyde etkiledigini ve psikolojik sermayelerini 6nemli Olgiide azalttigi
saptannugtir. Ozellikle kamuda ¢alisanlarin istihdaminda nepotizm uygulamalarinin
var oldugu bilinmektedir. Fakat hicbir yaptirim uygulanmadigindan dolayr bu
nepotizm uygulamalar1 dogal bir durum gibi goriilmektedir. Kamuda akraba
kadrolagmasina yonelik olarak liyakate dayali istthdam standardi olusturulmalidir.
Ayrica nepotizm uygulamalari azaltilmali ya da déniine ge¢ilmesi 6nerilmektedir.

Nepotizmin duygusal tikenmislik iliskisinde psikolojik sermayenin aracilik
roliinii arastiran ¢alisma bulunmadigi igin yani bu konuda eksiklik goriildiigii i¢in bu
calisma yapilmistir. Diger ¢alismalara bakildiginda nepotizm ile psikolojik sermaye
arasindaki iliskinin etkisini arastiran ampirik arastirmalarin ulasilabilen kaynaklarda
sadece bir tane oldugu goriilmektedir. Yeteri kadar arastirma olmadigi i¢in bu konu
iizerinde yogunlagmasi Onerilebilmektedir. Ayrica farkli kamu kurumlarinda ve
Ulkeler arasinda bu c¢alisma gergeklestirilebilir. Sonraki ¢alismalara tavsiye
niteligindeki oneriler bunlardan ibarettir.
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Bu aragtirma, Bayburt Universitesi Rektérliigii Etik kurulunun 09/11/2023 tarihli E-
83542712-050.99-161407 sayili karart ile alinan izinle yiriitiilmiistir.

Yazar Cikar Catismasi Bilgisi

Bayburt Egitim Fakiiltesi Dergisi, Yil: 2025 Cilt: 20 Say:: 46



629 F. Battal & E. Eraslan

Yazarlarin beyan edecegi bir ¢ikar ¢atismasi yoktur.
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Extended Abstract

Today, the concept of nepotism is used for people who abuse their position for the
benefit of their family (Biite, 2011). Nepotism is not only the relationship between
relatives, but also the situation of bringing one's friends to certain positions or
promoting them in close friendships. In short, we can define nepotism as favoritism
within the organization (Akkoyun & Ayca, 2022). According to Freudenberger,
burnout is defined as a state of exhaustion that occurs as a result of loss of power,
energy, failure, weariness, exhaustion and unmet demands (Freudenberger, 1974).
Psychological capital is the psychological state of working people such as striving to
accomplish difficult tasks in organizations, self-confidence of employees, conducting
research for current and future achievements, and showing resistance to the
difficulties we face in order to ensure efficiency (Giilsan, 2023).

Existing quantitative studies were examined and literature review was conducted.
To give examples from the studies; a research was conducted with the managers of 30
different travel agencies in Northern Iran and the results showed a positive and
significant relationship between nepotism and burnout, which served as an example
for the first hypothesis of the article (Gholitabar et al., 2020). The relationship between
nepotism and emotional burnout is based on the conservation of resources theory.
According to the conservation of resources theory, employees enable people to seek,
obtain, protect, and maintain the resources they care about. Burnout occurs when there
isa visible loss in the resources that employees attach importance to, when unqualified
people are given priority in terms of promotion due to nepotism, i.e. favoritism, even
though they did not achieve what was expected before they were employed (Isaed,
2016). In the empirical research on the relationship between nepotism and
psychological capital, the results obtained from the research conducted on secondary
school teachers in Trabzon province; it was concluded that teachers' perceptions of
nepotism were low and their psychological capital levels were high. In other words, a
negative and non-significant relationship was found between nepotism and
psychological capital, which exemplified the second hypothesis of the article
(Kahveci et al., 2019). In empirical research on the relationship between
psychological capital and emotional burnout, the results of a study on female nurses
from a hospital in Xi'an, China, showed that psychological capital negatively affects
burnout, which is an example of the third hypothesis of this article (Peng et al., 2013).
There is no study in the literature on the mediating role of psychological capital in the
relationship between nepotism and emotional exhaustion. In the relationship between
nepotism and emotional exhaustion, emotional exhaustion increases as nepotism
increases. In order to reduce the effect of emotional exhaustion, psychological capital
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is used as a moderator. Based on these views, the fourth hypothesis was developed
and the research model was created as a result of these evaluations. In order to test
the hypotheses in line with the model, the forms containing the scale items were
distributed to the administrators and teachers working in the schools affiliated to the
Bayburt provincial/district Directorate of National Education, which constitute the
main mass of the research, and the questions were answered online (via social media)
and face-to-face (one-to-one), the purpose of the research was announced and it was
aimed to reach the most efficient evaluations and finally 455 (four hundred and fifty-
five) data were collected. The results of the research conducted in the light of this data
are generalized in the following paragraphs.

The model created according to the literature review and resource conservation
theory was tested by structural equation modeling method and as a result, the
relationship between nepotism and emotional burnout was found to be positive and
significant. Therefore, hypothesis H1 is accepted. The relationship between nepotism
behaviors of managers and teachers working in the Directorate of National Education
in Bayburt province/district and psychological capital was found to be negative and
insignificant, so hypothesis H2 was not supported, i.e. it was rejected. The relationship
between psychological capital and emotional exhaustion of the administrators and
teachers working in the Directorate of National Education in Bayburt province/district
was found to be negative and significant. That is, as psychological capital increases,
emotional burnout behaviors decrease. Accordingly, hypothesis H3 is accepted. In the
analysis of the hypothesis developed on the model regarding the mediating role of
psychological capital in the relationship between nepotism and emotional burnout, it
was understood that psychological capital has a partial mediating effect between
nepotism and emotional burnout and H4 hypothesis was accepted. The fact that the
mediation role is not complete suggests that other variables may also have a mediating
effect between these two variables. According to this result, it is understood that as
the nepotism behaviors of the participants increase, the level of emotional exhaustion
will naturally increase, and due to the mediating effect, psychological capital will
increase in this direction. This research will contribute to the literature by conducting
researches to determine the relationship between psychological capital, nepotism and
emotional exhaustion of administrators and teachers working under Bayburt
Provincial/District Directorate of National Education and comparing the results. In
this study, it was determined that the perception of nepotism in public schools
significantly affects the burnout level of administrators and teachers and significantly
reduces their psychological capital. It is known that nepotism practices exist
especially in the employment of public sector employees. However, since no sanctions
are applied, these nepotism practices are seen as a natural situation. A merit-based
employment standard should be established for nepotism in the public sector. Itis also
suggested that nepotism practices should be reduced or prevented. This article was
written because there is no study investigating the mediating role of psychological
capital in the relationship between nepotism and emotional exhaustion, that is, there
is a deficiency in this subject. When other studies are examined, it is seen that there is
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only one empirical study investigating the effect of the relationship between nepotism
and psychological capital in the available sources. Since there is not enough research,
it can be suggested to focus on this issue.
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