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ULUSLARARASI MEDYADA TURKIYE’NIN SURIYE OPERASYONLARI:
KAMU DIiPLOMASISi BAGLAMINDA BiR ANALIZ*

TURKIYE’S OPERATIONS IN SYRIA IN INTERNATIONAL MEDIA: AN ANALYSIS
IN THE CONTEXT OF PUBLIC DIPLOMACY

OZ Kamu diplomasisinin en énemli uygulama araglarindan biri olarak kabul edilen kitle iletisim araglari, yabanci iilke

kamuoylarina ulasmada en etkili araglardandir. Son yillarda, kitle iletisim araclari aracilidiyla gergeklestirilen faaliyetler
arasinda 6zellikle uluslararasi yayincilik faaliyetleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durum, glinimUzdeki teknolojik gelismelerin,
medyanin genis kitlelere ulasma kapasitesini artirmasiyla dogrudan iliskilidir. Uluslararasi yayincilik faaliyetleri sayesinde,
diinyanin en licra késelerinde yasayan bireylerle, gruplarla ve toplumlarla iletisim kurulabilmekte; béylece kamu
diplomasisinin temel hedefleri olan uluslararasi kamuoyunda dlkenin tanitiimasi, politikalari hakkinda dogrudan bilgi
saglanmasi ve olumlu bir dlke algisi/imaji olusturulmasi mimkin hale gelmektedir. Zira, tlkelerin uluslararasi
kamuoyundaki olumlu ya da olumsuz algilari, yabanci basinda kullanilan tanimlamalar ve kavramlar araciligiyla
sekillenmekte; bu algi, uluslararasi toplumun o llkeye ve politikalarina yaklasimini dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle,
devletler kamu diplomasisinin temel amaci olan uluslararasi toplum nezdinde olumlu algi yaratabilmek icin uluslararasi
basinda llkeleri hakkinda yapilan haberleri dikkate almaktadir. Tirkiye 6zelinde de benzer bir durum séz konusudur. Zira,
Tiirkiye’nin, Suriye i¢ Savasi siiresince yiiriittiigii askeri operasyonlarla ilgili uluslararasi yayin organlarinda paylasilan bazi
haberlerin elestirel bir tonla yazildigi, bazi haberlerin ise operasyonlara dair hatali veya eksik bilgiler icerdigi, son dénemde
siklikla glindemi mesgul etmistir. Bu dogrultuda, ¢alismanin temel amaci Tiirkiye’nin, Suriye ¢ Savasi siiresince yiirtittiigii
askeri operasyonlar sonucunda uluslararasi basinda olusan Tirkiye algisini icerik analizi yéntemiyle incelemektir.
Arastirma, 2016-2020 yillari arasinda Tirkiye’nin gerceklestirdigi dort askeri operasyon 6zelinde yapilmistir. Bu kapsamda,
France 24, Sputnik ve BBC haber ajanslarinin séz konusu operasyonlara dair yayinladiklari tim haberler, ilgili ajanslarin
ingilizce dilindeki resmi internet sitelerinden derlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Diplomasisi, Uluslararasi Yayin Organlari, Algi, Tiirkiye, Suriye i¢c Savasi

ABSTRA CT The mass media is one of the most important tools for implementing public diplomacy as it enables

reaching the public in international community. Recently, international broadcasting activities have come to the forefront
among the activities carried out through mass media. This is directly related to today’s technological developments, which
have expanded the media’s capacity to reach large audiences. International broadcasting enables communication with
individuals, groups, and societies in even the most remote parts of the world. Thus, it becomes possible to achieve the
primary goals of public diplomacy, such as promoting the country in international public opinion, spread firsthand
information about its policies, and cultivating a positive national image/perception. Indeed, the positive or negative
perceptions of countries in international public opinion are shaped by the definitions and terms used in international media,
and this perception directly influences the international community’s approach to those countries and their policies.
Therefore, states carefully observe the news about their countries in international media to foster a positive perception in
the international community, which is the primary goal of public diplomacy. A similar situation applies to Tiirkiye as well.
Recently, it has frequently been discussed that some news in international media regarding Tiirkiye’s military operations
during the Syrian Civil War were written with a critical tone, while others contained incorrect or incomplete information
about the operations. In this context, the study aims to analyze the perception of Tiirkiye in the international media
following its military operations during the Syrian Civil War, using the content analysis method. The research focuses on
four military operations conducted by Tlirkiye between 2016 and 2020. Within this scope, all news published by France 24,
Sputnik, and BBC concerning these operations were gathered from the official English-language websites of the respective
agencies.

Keywords: public diplomacy, international media organizations, perception, Tlirkiye, Syrian Civil War.
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Kamu diplomasisi; devletlerin yabanci tlke kamuoylarini ulusal cikarlar ve dis politika hedefleri
kapsaminda desteklemek icin basvurduklari bilgilendirme, tanitma ve etkileme ¢abalarinin biutind
olarak tanimlanmaktadir. Devletlerin dis politika yapim sirecinde i¢c ve dis kamuoyundaki
gelismeleri dikkate alarak politikalar gelistirdigi g6z dniinde bulunduruldugunda, topluluklarin sahip
oldugu fikirlerin dis politika yapim sirecindeki etkileri olarak da tanimlanan kamu diplomasisi

kavrami ginimuzde oldukca etkili bir diplomasi cesidi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Pamment,
2013:6).

Kamu diplomasisi faaliyetleri kapsaminda son dénemde 6zellikle uluslararasi yayin kuruluslarinin
faaliyetleri oldukca populer uygulamalar haline gelmistir. Bunda sliphesiz medyanin genis kitlelere
ulasiimasina imkani saglamasi ve uluslararasi alanda etkili medya glicline sahip devletlerin, bu
kuruluslar araciligiyla yUruttikleri faaliyetlerle kamu diplomasisi hedeflerine daha kolay
ulasabilmesi belirleyici olmustur (Karadag, 2020:126). Zira, farkh dillerde yayin yapan uluslararasi
yayin organlari kamu diplomasisinin temel hedefi olan, hem uluslararasi kamuoyu nezdinde
devletin politikalarinin dogru ve eksiksiz bir sekilde anlasiimasina hem de olumlu bir Glke algisi/imaji
olusturulmasina dogrudan katki saglamaktadir (Gilboa, 2001:3-5).

Ulkelerin, uluslararasi kamuoyunda algilanis sekli tlkeler ile ilgili uluslararasi basinda kullanilan
tanimlamalar ve kavramlar, uluslararasi toplumun Ulkeye ve politikalarina yaklasimini dogrudan
etkilemektedir. Ornegin; yabanci basinda bir tlkenin gelismis ve demokratik degerlere sahip
oldugunun siklikla vurgulanmasi, o Ulkenin uluslararasi kamuoyu nezdinde olumlu bir algi/imaj
(positive branding) olusturmasina ve buna paralel olarak dis politikasinda alinan kararlarin
desteklenmesi, Glkenin yumusak glcindn artmasi, Glkeye yabanci yatirimcl ve turist cekilmesi gibi
pek cok fayda saglamaktadir (Melissen, 2013. 4). Ancak, bir Glkenin uluslararasi kamuoyunda savas
yanhsl veya haydut devlet (rogue state) gibi olumsuz ifadelerle anilmasi, o Ulkenin uluslararasi
kamuoyu nezdinde olumsuz bir algi/imaj (negative branding) olusturmasina ve yumusak glcinin
azalmasina da sebep olabilmektedir (Nye, 2003:17-20).

Bu nedenle, devletler kamu diplomasisinin temel amaci olan uluslararasi toplum nezdinde olumlu
imaj ve algl yaratabilmek veya olumsuz alglyl degistirebilmek icin uluslararasi basinda Ulkeleri
hakkinda yapilan haberler ve bu haberlerde kullanilan tanimlamalar ve kavramlar hususunda
oldukca dikkatli davranmaktadir. Benzer bir hassasiyeti Tlrkiye Ozelinde de gozlemlemek
muimkdinddr. Nitekim, 2010 yilinda Arap Baharinin baslamasinin ardindan 2011 yilinda Suriye’de
kiclk bir ayaklanma ile baslayan i¢ savas, zamanla bolgesel ve kiresel boyutta dnemli sonuclar
dogurmus ve basta Tirkiye gibi komsu Ulkeler olmak Gzere bircok aktorin strece dahil oldugu
uluslararasi bir olay haline gelmistir. Oyle ki, Tirkiye'nin i¢ savas siresince yirittigi askeri
operasyonlarla ilgili uluslararasi yayin organlarinda paylasilan bazi haberlerin elestirel bir tonla
yazildigl, bazi haberlerin ise operasyonlara dair hatali veya eksik bilgiler icerdigi, son donemde hem
yetkililer tarafindan siklikla vurgulanmis hem de bu kapsamda yapilan ¢alismalara konu olmustur.

BAYKAL S. (2025). Uluslararas1 Medyada Tiirkiye'nin Suriye Operasyonlari: Kamu Diplomasisi Baglaminda Bir
Analiz. [JAR. 10(19), 16-35.
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Bu dogrultuda, calismanin temel amaci Tirkiye’nin, Suriye i¢c Savasi siiresince yirittigi askeri
operasyonlar sonucunda uluslararasi basinda olusan Turkiye algisini igerik analizi yontemiyle
incelemektir. Arastirma, 2016-2020 vyillari arasinda Turkiye'nin gerceklestirdigi dort askeri
operasyon (Firat Kalkani Operasyonu, Zeytin Dali Operasyonu, Baris Pinari Operasyonu ve Bahar
Kalkani Operasyonu) 6zelinde yapilmistir. Bu kapsamda, France 24, Sputnik ve BBC haber
ajanslarinin séz konusu operasyonlara dair yayinladiklari tim haberler, ilgili ajanslarin ingilizce
dilindeki resmi internet sitelerinden derlenmistir.

Veri toplama sirecinin ardindan analiz kismi iki asamada gerceklestirilmistir. ilk asamada,
“Tlirkiye’nin ic savasa yénelik askeri operasyon kararlarinin haber olma niceligi” incelenmistir. Bu
asamada; Turkiye’'nin ic savasa yonelik askeri operasyonlarinin uluslararasi basinda yer alma sikhgi,
toplam haber sayisi temel alinarak tespit edilmistir. ikinci asamada ise, askeri operasyonlar
sonrasinda uluslararasi basinda olusan Turkiye algisi incelenmistir. Bu baglamda, uluslararasi
basindaki Tarkiye algisini incelemek amaciyla, operasyonlari tanimlamak igin kullanilan kavramlar
Uzerinden bir kavram seti olusturulmus ve bu dogrultuda bir icerik analizi yapilmistir.

LITERATUR TARAMASI: KAMU DIiPLOMASISININ TARIHSEL KOKENLERI VE GELISIMI

Mark Leonard kamu diplomasisinin amacinin koklu iliskiler kurmak oldugunu ifade etmistir. Daha
genel bir ifade ile aslinda kamu diplomasisi ile amacglanan yabanci Glke kamuoylari ile iletisim
kurularak, Ulkelerin idealleri, politikalari, hedefleri ve kiltirleri hakkinda bilgilendirilmesi, fikir
sahibi olmalarinin saglanmasi ve bu sayede toplumlarin ortak paydada bir araya getirilmesi
durumudur (Leonard vd., 2002:9-10). Bu nedenle, kamu diplomasisi faaliyetlerine basvuran
devletler cogunlukla yabanci tlke kamuoylari nezdinde Ulkeleriyle ilgili olumsuz alglyr degistirerek,
olumlu bir algl yaratma cabasi ile hareket etmektedirler (Dogan, 2012:13-14).

Kamu diplomasisi kavraminin ilk kez 19. ylzyilhn ortalarindan itibaren kullanildigini sdyleyebiliriz.
Kavram, 1871 yilinda “The New York Times’'da” diplomatik faaliyetlerin acik ve seffaf bir sekilde
yUruttlmesi gerektigi fikrini desteklemek amaciyla “Ac¢ik Kamu Diplomasi” (Open Public Diplomacy)
seklinde kullaniimistir. Bu donemde kamu diplomasisinin agirlikli olarak kamuya aclik bir diplomasi
cesidi seklinde tanimlanmasi egilimi yayginlk gostermistir. Ozellikle, Birinci Diinya Savas sirasinda
gizli anlasmalarin ve bu sirada yuritilen gizli diplomasi faaliyetlerinin aciga ¢ikmasi ile Acik
Diplomasi (Open Diplomacy) kavrami ve onunla 6zdeslestirilen kamu diplomasisi kavrami oldukca
populer bir kavram haline gelmistir (Pamment, 2013:21).

Ancak, ikinci Diinya Savasinin bitmesi ve Soguk Savasin baslamasinin ardindan kamu diplomasisi
kavrami yaygin bir sekilde propaganda kavramiyla beraber kullaniimaya baslamistir. Bunda, Soguk
Savas doneminde iki siper glic arasindaki uluslararasi sistemi domine etme c¢abalarinin bir sonucu
olarak propaganda faaliyetlerinin siklikla gindeme gelmesi etkili olmustur (Cull, 2020:15). Fakat,
propagandanin tek yonll bilgi akisini temel almasi ve daha da 6énemlisi yanlis enformasyon aracihigi
ile kamuoyunun yonlendirilmesi faaliyetlerini icermesi, uluslararasi kamuoyu odakli faaliyetlerin
basarili bir sekilde yaritiimesine engel olmustur (Coskun, 2012:52).

BAYKAL S. (2025). Uluslararas1 Medyada Tiirkiye'nin Suriye Operasyonlari: Kamu Diplomasisi Baglaminda Bir
Analiz. [JAR. 10(19), 16-35.
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Bu durum, neredeyse bir ylzyil 6nce ilk defa kullanilan kamu diplomasisi kavraminin yeni anlami ile
yeniden kullanilmasi ihtiyacini ortaya c¢ikarmistir. Bu dogrultuda, kamu diplomasisi kavrami
ginimdizde kullanilan anlami ile literatirde ilk kez 1965 yilinda Edmund Gullion tarafindan
kullanilmistir. Gullion, 1965 yilina kadar agirlikli olarak propaganda faaliyetleri ile 6zdeslestirilen
kavrami propagandadan farkli bir sekilde yeniden tanimlamistir. Gullion; kamuoyu Uzerindeki bir
etki bicimi olarak tanimladigi kamu diplomasisi kavramini, ayni zamanda diplomasinin ylritilmesi
hususunda da 6nemli bir etkiye sahip oldugunu belirterek, aciklamistir (Pamment, 2013:13).

Gullionin yani sira Nicolas Cull kamu diplomasisi kavramini; uluslararasi sistemdeki aktorlerin
yabanci Ulke halklari ile iletisim kurarak, uluslararasi kamuoyunu yonlendirme girisimleri olarak
tanimlamistir (Cull, 2009:12). Giles Scott Smitt ise kamu diplomasisini; klasik dis politika
pratiklerinden ve hedeflerinden farklilik gosteren, bilgilendirme ve etkileme faaliyetlerinin timuini
kapsayan bir diplomasi tlrt olarak tanimlamistir (Smitt, 2020: 38). Benzer bir sekilde, 2006 yilinda
Amerikan Kongresi icin hazirlanan “U.S. Public Diplomacy: Background and the 9/11 Commission
Recommendations” baslikli raporda kamu diplomasisi; Amerikan cikarlarinin ve kiltlrinin yabanci
tlke kamuoylarini bilgilendirerek ve etkileyerek tanitilmasi seklinde tanimlanmistir (Epstein,
2006:2). Bu tanimlamalara ek olarak, kamu diplomasisi kavrami, tlkelerin imaj ve algi yénetimine
odaklanmasi nedeniyle, ticaretin artirilmasi, turizmin tesvik edilmesi ve yabanci yatirimlarin tlkeye
cekilmesi gibi avantajlar saglamayi hedefleyen bir marka olusturma gabasi olarak da gorilmektedir
(Banks, 2020:66).

Gullion’in 1965 yilinda kamu diplomasisi kavramini buglin anladigimiz anlami ile ilk defa
kullanmasinin ardindan kamu diplomasisi faaliyetleri ABD’de etkili bir sekilde uygulanmaya
baslamistir. Kamu diplomasisinin ABD’de etkili bir sekilde kullanilmasi, tarihsel slreg icerisinde
kavramin ve pratiklerinin belirgin bir sekilde ABD’nin izledigi politikalar ile iliskilendirilmesinde etkili
olmustur. Ozellikle Soguk Savas déneminde Amerikan Hikiimeti, uluslararasi sistemdeki ideolojik
ve politik hedeflerinin yayginlastiriilmasi ve Amerikan yasam tarzinin ve kiltrintn yabanci halklara
iletilmesi hususunda 6nemli bir arac¢ olarak gordigl kamu diplomasisi faaliyetlerinden siklikla
faydalanmistir (Akcadag, 2010:5).

Soguk Savas sonrasindaki donemde de basta 11 Eylil saldirilari olmak Gzere, 2001 yilinda ABD'nin
Irak’a mUdahalesinden sonra bozulan Amerikan imajinin iyilestirilmesi hususunda kamu diplomasisi
faaliyetlerinden siklikla faydalanilmistir. Bu doénemde, Amerikan Baskani George W. Bush’un
“llkemiz ile ilgili bu kadar yanls anlasiimanin olmasina hayret ediyorum, davamizi daha iyi bir
sekilde anlatmak zorundayiz” ifadeleri, kamu diplomasisinin kullaniminin artmasinda ve faaliyet
alanin genislemesinde etkili olmustur (Snow, 2020:9).

Zira, ABD’nin 11 Eylul saldirilarindan sonra olusturdugu “Terore Karsi Savas” (War on Terror)
konseptli glvenlik stratejisi, Irak’a midahalesi devaminda Irak’taki Abu Garip Hapishanesi’'nden
paylasilan gorintiler ve yine benzer bir sekilde Guantanamo’da tutuklu bulunan siyasi mahkumlara
yapilan kot muameleler hem ABD’nin MuUsliman dlkelerle iliskilerinin bozulmasina hem de bu
Ulkelerdeki algisinin/imajinin olumsuz yonde etkilenmesine neden olmustur. Bu dogrultuda, ABD
ozellikle MUsliman Glkeler nezdinde bozulan imajini diizeltmek icin kamu diplomasisi faaliyetlerine

BAYKAL S. (2025). Uluslararas1 Medyada Tiirkiye'nin Suriye Operasyonlari: Kamu Diplomasisi Baglaminda Bir
Analiz. [JAR. 10(19), 16-35.
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agirlik vermistir. Bu durumun somut bir 6rnegi olarak ABD’de mutlu bir sekilde yasayan Musliman
ailelerin basrolde yer aldigi reklam filminin, Endonezya gibi Musliman nufusun fazla oldugu
Ulkelerde yayinlanmasini gosterebiliriz. Bahsedilen reklam filmi ve benzeri faaliyetler ABD'nin 11
Eylil'den sonra hiz kazanan kamu diplomasisi faaliyetlerinin somut birer o6rnegi olarak
degerlendiriimektedir (Melissen, 2005:7).

Benzer sekilde, Cin’in Dogu Tirkistan bélgesindeki politikalari veya israil’in Filistin’e yonelik
politikalari, bu tlkelerin uluslararasi kamuoyu nezdindeki algilarini olumsuz yonde etkileyerek kamu
diplomasisi faaliyetlerinin etkin bir sekilde yurttilmesini zorlastirmistir (Kalin, 2012:151). Olumsuz
algi yonetimi (negative branding) kapsaminda degerlendirilen 6rneklere ek olarak, olumlu alg
yonetimi (positive branding) kapsaminda degerlendirilen dérneklerden de bahsetmek mimkindur.
Ornegin, uluslararasi arenada Kanada’nin uluslararasi yardimlar konusundaki aktif politikas,
Norvec¢’in arabuluculuk ve uzlastiriciik alanindaki etkin roll, Hollanda’'nin ¢ok kultGrlaluk
politikasini basariyla uygulamasi, isvec’in ise sert giic unsurlarindan ziyade baris ve bilim odakli
politikalari, bu Ulkelerin uluslararasi kamuoyu nezdinde biylk sempati kazanmasina ve olumlu bir
tlke algisi olusturmasina énemli katkilar saglamistir (Dogan, 2012:17).

Bu baglamda, basarili bir kamu diplomasisinin en 6nemli bilesenlerinden birinin, izlenen
politikalarin mesru, rasyonel ve savunulabilir olmasiyla dogrudan iliskili oldugu ifade edilebilir.
Nitekim, olumsuz algl ydnetimi kapsaminda ele alinan dlkelerin politikalarindan da gorulebilecegi
gibi, evrensel hukuk kurallarinin ihlal edildigi; tehdit, zorbalik veya isgal gibi gayri mesru politikalara
dayanan ya da bu tdr cagrisimlar yapan uygulamalarin uluslararasi kamuoyu nezdinde
desteklenmesi veya savunulmasi mimkun degildir (Kalin, 2012:151).

Bu noktada, kamu diplomasisinin ulus markalama (nation branding) sirecindeki etkin rolinu de
vurgulamak gerekmektedir. Ulus markalama, Ulkelerin tipki ticari markalar gibi, uluslararasi
kamuoyu nezdinde kendi imajlarini insa etme ve konumlandirma sireclerini ifade etmektedir. Bu
sireg, Ulkelerin uluslararasi sistemde glcld bir imaj ve olumlu bir algl olusturmalarina olanak
saglarken, ayni zamanda diger Ulkelerden ayrismalarina da katkida bulunmaktadir (Erzen,
2012:115). Kamu diplomasisinin en énemli unsurlarindan biri olan yumusak gigc ile ulus markalama
arasinda oldukca yakin bir iliski bulunmaktadir. Joseph Nye’in “glcin ikinci ylizu” olarak tanimladigi
yumusak giicin kaynaklari arasinda; bir tGlkenin kiltlrt (baskalari icin cekici oldugu 6lclide), siyasi
degerleri (iceride ve disarida tutarhlik sergiledigi strece) ve dis politikasi (etik ve mesruiyet
temelinde hareket ettigi strece) yer almaktadir (Nye, 2004:5-11). Bu degerler, ulus markalamanin
temel taslarini olusturarak, tlkelerin uluslararasi kamuoyundaki algilarinin sekillenmesinde kritik
bir rol oynamaktadir.

Ozellikle 11 Eylul saldinlarindan sonraki dénemde uluslararasi arenada yaygin bir sekilde
kullaniimaya baslanan ve diplomatik faaliyetler arasinda oldukg¢a populer hale gelen kamu
diplomasisi faaliyetleri, glinimuzde blyUk-kictk, demokratik-otokratik, gelismis-gelismemis pek
cok farkli tlkenin ilgisini cekmistir (Melissen, 2005:8). Bunda stphesiz 2000'li yillardan itibaren
uluslararasi sistemde yasanan degisimler ve donlsimler neticesinde artik 6znesi kamuoyu olan ve
yveni kamu diplomasisi olarak adlandirilan yeni bir kavramin ortaya ¢ikmasi da etkili olmustur.

BAYKAL S. (2025). Uluslararas1 Medyada Tiirkiye'nin Suriye Operasyonlari: Kamu Diplomasisi Baglaminda Bir
Analiz. [JAR. 10(19), 16-35.
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Zira, geleneksel kamu diplomasisinin aksine yeni kamu diplomasisi sadece savas veya catisma
zamanlarinda degil baris zamaninda da siklikla tercih edilen uygulamalar haline gelmistir. Bu husus,
yeni kamu diplomasisi faaliyetlerinin ideolojik veya siyasi bir mesaj verme motivasyonuyla
yUruttlmesine degil, fikirler, dusinceler ve degerler temelinde sekillenmesine neden olmustur
(Bayir, 2023:31-32). Cift yonli ve diyalog temelli yapisi nedeniyle “karsilikliik” ilkesine dayanan yeni
kamu diplomasisi faaliyetleri, Glkelerin ulusal ¢ikarlar dogrultusundaki hedeflerine ulasabilmek icin
hedef kitleyle kisa ve uzun vadede iletisim kurma siireci olarak tanimlanabilir (iskit, 2022:358-359).
Bu nedenle, geleneksel kamu diplomasisinde ikna ve halklarin yonetilmesi amaglanirken, yeni kamu
diplomasisinde farkli toplumlarla etkilesim icinde bulunularak, karsi tarafin fikirlerinde, duygu ve
distncelerinde degisiklik yaratiimasi amaglanmaktadir (Bayir, 2023:32).

Yeni kamu diplomasisini geleneksel kamu diplomasisinden ayiran bir diger dnemli fark ise, 6znesi
devletler veya uluslararasi aktorler olan geleneksel kamu diplomasi gorece daha resmi ve
geleneksel kanallar aracihgl ile yurutularken, 6znesi kamuoyu ve sivil toplum olan yeni kamu
diplomasisi cogunlukla gayri-resmi bir sekilde ve yeni kanallar (kitle iletisim araglari/yeni medya)
araciligiyla yaratilmesidir (Melissen, 2005:4-5). Bu baglamda, geleneksel kamu diplomasi ve yeni
kamu diplomasi arasindaki farklardan bahsetmek, kamu diplomasisi kavraminin son dénemdeki
popllaritesini ve glinimuUzde devletler tarafindan siklikla tercih edilme nedeni anlayabilmek
acisindan son derece 6nemlidir.

Ote yandan, kamu diplomasisi kavraminin Soguk Savas déneminde devletlerin uluslararasi sistemi
domine etme cabalarive bu kapsamda basvurduklari faaliyetlere duyulan ihtiyac¢ neticesinde ortaya
¢ikmasi, devletlerin kamu diplomasisinin temel aktorleri olarak tanimlanmasinda etkili olmustur
(Hocking, 2005:41). Ancak, kiresellesme ve iletisim teknolojilerinde yasanan degisiklikler, kamu
diplomasisini sadece devletlerin ve ona bagih kurumlarin basvurdugu bir dis politika yontemi
olmaktan cikarmistir (Ozkan, 2013:2). Bir baska ifade ile artik uluslararasi érgutler, sivil toplum
kuruluslari, cok uluslu sirketler, lobi gruplari, 6zel sektor kuruluslari, dislnce kuruluslari, kiresel
isletmeler vb. devlet disi aktorler, kamu diplomasisine iliskin politikalar ve stratejiler
belirleyebilmekte ve kamu diplomasisi faaliyetlerinden faydalanabilmektedirler (inan, 2012:64).
Ornegin; Jose Manuel Barroso’nun Avrupa Komisyonu Baskani oldugu dénemde Avrupa Birligi;
kamusal iletisim stratejilerine dncelik vererek, kamu diplomasisi faaliyetleri icerisinde aktif bir
sekilde yer almistir (Melissen, 2005:12).

Kamu diplomasisi kavrami ile ilgili bahsedilmesi gereken bir diger dnemli husus ise kamu
diplomasisi uygulamalari kapsaminda basvurulan araglardir. Zira, kamu diplomasisinin uygulanmasi
hususunda pek cok ara¢c oldukca etkili ve dnemli role sahiptir. Ulkelerin kamu diplomasisi
kapsaminda belirledikleri hedeflere ulasabilmesi ve bu hedeflere iliskin stratejiler olusturabilmesi
acisindan hayati bir 6neme sahip olan kamu diplomasisinin uygulama araclari arasinda; kitle iletisim
araclari, dis yardimlar, kiltlrel ve sanatsal faaliyetler, egitim faaliyetleri, askeri faaliyetler ve
uluslararasi orgltler ve kuruluslar yer almaktadir (Karadag, 2020:87-88).

Kamu diplomasisi faaliyetlerinin temelinde yer alan kitle iletisim aracglari yabanci tilke kamuoylarina
ulasiimasinda oldukca etkili olmalari sebebiyle, kamu diplomasisinin en 6nemli uygulama
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araglarindan birisi olarak kabul edilmektedir. Kitle iletisim araclari; gindem belirleme, haber verme,
bilgilendirme, egitme, kamuoyu olusturma, kamuoyunu etkileme ve yonlendirme potansiyeline
sahiptir. Kitle iletisim araclarinin 6zellikle kamuoyunun fikirlerini etkileyerek belirli gorisler ve
duslinceler icin destek Uretebilme potansiyelinin olmasi, siyasal, toplumsal, glndelik yasamin
icerisinde ve birbiriyle baglantili daha pek cok farkli alan dahilinde kamuoyu olusturulmasina katki
saglamaktadir (Karadag, 2020:89-90).

Devletlerin kamu diplomasisi faaliyetleri kapsaminda kitle iletisim araclarina basvurmalari,
kiresellesen diinyadaki sartlar ve kosullar g6z 6niinde bulunduruldugunda zaruri bir ihtiyac olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durumun en 6nemli sebebi stphesiz kitle iletisim araglarinin kamu
diplomasisi acisindan hayati bir 6neme sahip olan kamuoyu olusturma glici ve bu glice paralel
olarak ulus markalama surecine katkisidir (Yavasgel, 2004:1). Zira, giinimuzde Ulkelerin neredeyse
varisindan fazlasi demokrasiyle yodnetilmektedir. Buna bagh olarak kamuoyu; devletlerin
parlamentodaki kritik konulardaki karar alma suregleri, diger Ulkelerle ikili iliskileri, dis politika
kararlari ve uluslararasi kurum ve kuruluslardaki rollerinde yadsinamaz bir etkiye sahiptir. Ayrica,
kamuoyunun diger Ulkelere yonelik olumlu/olumsuz algisi, bu Ulkeler ile ilgili politikalarinin
sekillenmesinde de dnemli bir rol oynamaktadir. Nye, bu durumu; bir Glkenin kamuoyu baska bir
Ulkeye veya o Ulkenin politikalarina karsi olumsuz bir algiya sahip oldugunda, liderler birbirlerine
karsi dostane bir tutum sergileseler dahi, hareket alanlarinin kisitlandigini sdyleyerek, aciklamistir
(Nye, 2020:151-153).

ARASTIRMA YONTEMI

Turkiye’nin, Suriye ic Savasi slresince yiruttigi askeri operasyonlarla ilgili uluslararasi yayin
organlarinda paylasilan haberlerin elestirel bir tonla yazildigina ve daha da dnemlisi hatall veya
eksik bir sekilde yansitildigina dair literatiirde son donemde cesitli calismalar yapilmistir (Caglar,
vd., 2019; Kirdemir, 2020; Unver, 2019). Ancak, bu calismalar genellikle bahsedilen konuya iliskin
uluslararasi medya organlarinin Tirkiye uzantilari 6zelinde veya bu yayin organlarinin sosyal medya
platformlarindaki faaliyetleri 6zelinde detayl degerlendirmeleri icermektedir. Bu calisma 6zelinde
ise literatiirde daha az ¢alisilmis bir alan olan uluslararasi medya organlarinin ingilizce dilinde yayin
yapan uzantilari Gzerine bir inceleme yapilmistir. Bu sayede, uluslararasi basinda olusan TUrkiye
algisi/imaji zerine daha dogru analizler yapilmasi hedeflenmistir.

Bu dogrultuda, calismanin temel amaci Tirkiye’'nin, Suriye i¢ Savasi siresince yirittigi askeri
operasyonlar sonucunda uluslararasi basinda olusan Turkiye algisini icerik analizi yontemiyle
incelemektir. Kitle iletisim araclari nezdinde yapilan arastirmalarda, metinlerdeki kavramlarin ve
anlatilarin tespit edilmesinde icerik analizi yontemi siklikla tercih edilmektedir (Aziz, 2015:131-132).
Bu nedenle, bu calisma 6zelinde de arastirma ydntemi olarak icerik analizi tercih edilmistir.
Arastirma, 2016-2020 vyillari arasinda Turkiye’'nin gerceklestirdigi dort askeri operasyon (Firat
Kalkani Operasyonu, Zeytin Dali Operasyonu, Baris Pinari Operasyonu ve Bahar Kalkani
Operasyonu) 6zelinde yapilmistir.
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Calisma kapsaminda, bahsedilen icerik analizinin yapilabilmesi icin uluslararasi yayin kuruluslari
arasindan (¢ haber ajansi “amacsal 6rnekleme” yéntemi temel alinarak secilmistir. Uc haber ajansi;
baglantili olduklari Glkelerin Suriye’deki politikalarinin farkliliklari, cografi konumlari ve devlet
tarafindan finanse edilmeleri gibi temel etmenler géz 6ntinde bulundurularak, belirlenmistir (Kogak
ve Arun, 2006:25-26). Bu dogrultuda, Avrupa Birligi'ni temsilen Fransa’nin uluslararasi yayin organi
olarak klresel habercilik faaliyetlerini yUrtten France 24 haber ajansi, dzellikle Brexit strecinden
sonra Avrupa Birligi tlkelerinden izledigi politikalarla farklilasan ingiltere’yi temsilen BBC haber
ajansi ve Rusya’yi temsilen ise kurulusundan itibaren Rus Hikimeti ve devlet baskant ile siki baglari
olan Sputnik haber ajansi 6zelinde igerik analizinin yapilmasina karar verilmistir. Boylece, ¢alisma
sonucunda elde edilecek bulgularin da birbirinden farklilasmasi hedeflenmistir.

Bu kapsamda, France 24, Sputnik ve BBC haber ajanslarinin s6z konusu operasyonlara dair
yayinladiklari tim haberler, ilgili ajanslarin ingilizce dilindeki resmi internet sitelerinden
derlenmistir. Sputnik ve BBC'nin internet sitelerinde, dort askeri operasyonun ingilizce isimleri
olan; “Operation Euphrates Shield”, “Operation Olive Branch”, “Operation Peace Spring”,
“Operation Spring Shield” anahtar kelimeleri kullanilarak, filtrelenmistir. Bu sayede, her iki haber
ajansinin operasyonlara iliskin yayinladigi tim haberlere ulasiimistir. Sadece France 24 haber ajansi
ozelinde operasyonlara iliskin haberlerin derlenmesinde diger ajanslardan farkli bir yéntem
izlenmistir. Bunun nedeni, France 24 haber ajansinin 2006-2024 yillari arasinda yayinladigi tim
haberlerin internet sitesi Gzerinden erisime acik olmasidir. Bu 6zellik sayesinde, yayinlanan tim
haberlere, giin, ay ve yil secilerek kolaylikla ulasiimaktadir. Bu dogrultuda, dort operasyonla ilgili
haberlerin tespiti icin operasyonlarin baslangic ve bitis tarihleri esas alinmis (Firat Kalkani
Operasyonu; 24.08.2016—29.03.2017, Zeytin Dali Operasyonu; 20.01.2018-24.03.2018, Baris Pinari
Operasyonu; 09.10.2019-23.10.2019, Bahar Kalkani Operasyonu; 27.02.2020-05.03.2020) ve bu
tarihler arasinda yayinlanan haberler derlenmistir.

Veri toplama sirecinin ardindan analiz kismi iki asamada gerceklestirilmistir. ilk asamada,
“Tirkiye’nin i¢ savasa yonelik askeri operasyon kararlarinin haber olma niceligi” incelenmistir. Bu
asamada; Turkiye’'nin ic savasa yonelik askeri operasyonlarinin uluslararasi basinda yer alma siklig,
toplam haber sayisi temel alinarak tespit edilmistir. ikinci asamada ise, uluslararasi basindaki
Turkiye algisini incelemek amaciyla, haberlerde operasyonlari tanimlamak icin kullanilan kavramlar
temel alinarak bir kavram seti olusturulmus ve bu dogrultuda detayli bir icerik analizi yapiimistir.

ARASTIRMA BULGULARININ DEGERLENDIRILMESI

Turkiye'nin ic savasa yonelik askeri operasyon kararlarinin uluslararasi basinda yer alma sikhgini
tespit etmek amaciyla, France 24, Sputnik ve BBC haber ajanslarinin ilgili operasyonlar slresince
yayinladiklari haberler derlenmis ve incelenmistir. Bu baglamda, (¢ haber ajansinin operasyonlar
boyunca yayinladiklari haberlerin toplam sayilari ve bu haberlerin operasyonlara gore dagilimi
analiz edilmistir.
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Elde edilen verilere gore, dort operasyon 6zelinde en fazla haberin Sputnik haber ajansi tarafindan
yapildigi tespit edilmistir. Sputnik, toplamda 263 haber ile en fazla icerik saglayan ajans olurken,
onu sirasiyla France 24 (101 haber) ve BBC (34 haber) haber ajanslari takip etmistir. Oyle ki, Sputnik
haber ajansinin sadece Firat Kalkani Operasyonu kapsaminda yayinladigl haberlerin sayisi (94
haber), BBC (34 haber) haber ajansinin dort operasyon 6zelindeki toplam haber sayisindan oldukca
fazla olmakla birlikte, France 24’Gn toplam haber sayisi (101 haber) ile neredeyse esittir. Bu
baglamda, BBC haber ajansi ile karsilastirildiginda, Sputnik ve France 24 haber ajanslarinin toplam
haber sayisinin (Sputnik +200 haber, France 24, +100 haber) fazla olmasi, Turkiye'nin bolgedeki
varliginin ve operasyon kararlarinin hem Rus hem de Fransiz HikUmetleri tarafindan yakindan takip
edildigini gdstermektedir. Bahsedilen veriler, Sekil 1’de gorsellestirilmistir.

Sekil 1: Operasyonlar Siiresince U¢ Haber Ajansi Tarafindan Yayinlanan Haberlerin Dagilimi.

Toplam Haber Sayilarinin Dagilimi

9%

66%

—

m France 24 mSputnik ®BBC

Uc haber ajansinin da ilgili tlkelerin resmi yayin organlari olmasi ve devlet tarafindan finanse
edilmesi, Turkiye'nin i¢ savasa yonelik askeri operasyonlarinin haber olma sikliginin, ajanslarin bagli
olduklari Ulkelerin bolgedeki politikalari cercevesinde degerlendirilmesine olanak saglamistir. Bu
dogrultuda, ilk olarak en fazla haberin yapildigi Sputnik haber ajansi ve tabii Rusya 6zelinde bir
degerlendirme yapmak gerekmektedir. Zira, Sputnik’in Rusya’nin uluslararasi habercilik
faaliyetlerinin yiratdlmesi amaciyla Rus HikUmetine bagh olarak 2014 yilinda kurulmasi, ajansin
vayincilk faaliyetlerinin  Rusya’nin politikalarindan ve stratejilerinden bagimsiz bir sekilde
degerlendirilmesine engel olmaktadir (Groll, 2024).

Bu baglamda, Rusya’nin Suriye ile ilgili politikalarina bakildiginda, Rusya'nin tarihsel slrecte
ekonomik, kultlrel ve ozellikle jeopolitik nedenlere dayali olarak, basta Suriye olmak (zere Arap
Ulkeleriyle yakin iliskiler kurmaya 6zen gostermesinin, bolgedeki gelismelere duydugu ilginin temel
nedenlerinden biri oldugu soylenebilir. Zira, Suriye’nin Akdeniz kiyisinda yer alan Lazkiye ve Tartus
limanlari, jeopolitik dnemlerinin yani sira Rusya’ya Orta Dogu’da hem askeri hem de ticari acidan
onemli firsatlar sunmaktadir (Kreutz, 2007:11). Bunun disinda, Rusya Devlet Baskani Vladimir
Putin’in, Suriye’deki hiikiimetin dlismesinin Orta Dogu’da kaos yaratacagi ve Rusya sinirlarinda asiri
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islamciligin giiclenmesine neden olacagl ydnindeki goérisleri, Rusya’nin ic savasa dogrudan
midahalesinde ve Esad rejimine verdigi destekte belirleyici olmustur (Stent, 2016:109). Bu
etmenler, Suriye i¢c Savas’nin baslangicindan itibaren Rusya’nin, Suriye’nin en 6nemli
muttefiklerinden biri olarak hem sahada hem de masada aktif rol Ustlenmesini saglamistir. Bu
durum sUphesiz bolgedeki gelismelere iliskin haberlerin Sputnik haber ajansinda daha genis yer
bulmasinda etkili olmustur.

Sputnik haber ajansinin yani sira bélgenin terdr érgiitii ISID’den temizlenmesi amaciyla koalisyon
glcleri tarafindan gerceklestirilen operasyonlarda aktif bir sekilde yer alan Fransa ve ingiltere’den
bahsetmek gerekmektedir. iki Glkenin koalisyon operasyonlarina katilimi hususunda ciddi bir
farklilik olmamasina ragmen iki Ulkenin resmi yayin organlari araciligiyla paylasilan haberlerin
oraninda 6nemli bir farklilik tespit edilmistir. Bu farkliligi anlamlandirabilmek acisindan, iki Glkenin
hem Suriye’ye yonelik politikalarina hem de i¢ savasin basladigl donemde izledikleri politikalara
kisaca deginmek gerekmektedir.

Fransa ile Suriye arasindaki kultlUrel, tarihi ve ekonomik baglar, Birinci Diinya Savasi’ndan 1945’e
kadar stren Fransiz mandasi doneminde kurulmus olup, bu tarihsel baglar 6zellikle 2000'li yillarda
Fransa Cumhurbaskani Jacques Chirac, Hafiz Esad’in cenazesine katilan tek Avrupali lider olurken,
2008’de Besar Esad, Fransa’nin ulusal bayrami olan Bastille GUnU kutlamalarina katilmistir. Ayrica,
2007 yihinda Fransa Cumhurbaskani segilen Nicolas Sarkozy, Akdeniz Ulkeleri arasinda is birligini
artirmayi hedefleyen “Akdeniz Birligi” platformuna Suriye’nin de dahil edilmesini énermistir. iki
Ulke arasindaki bu olumlu atmosfer, 2011 yilinda Suriye i¢c Savasi’nin baslamasiyla bozulmustur.
Fransa; ISID’e karsi baslatilan koalisyon operasyonlarina katilan ilk tlke olarak operasyonlarda
onemli bir rol Gstlenmis ve bolgedeki gelismeleri yakindan takip etmistir (Nijkerk, 2019:55-56). Bu
dénemde Fransa’nin, Suriye i¢ Savasi’na dair tutumu, tlkenin dis politikasindaki dnemli bir degisimi
yansitmaktadir. Fransa’nin bolgedeki gelismeleri yakindan izlemesi ve bu dogrultuda politikalarini
sekillendirmesi, resmi yayin organi France 24’(n kiresel habercilik faaliyetlerini de etkilemistir. Bu
durum ayni zamanda ajansin, TUrkiye'nin i¢ savas siresince yurtttigl operasyonlara iliskin daha
fazla haber yayinlamasinda belirleyici olmustur.

Ote yandan, ingiltere’nin resmi yayin organi olarak yayincilik faaliyetlerini yiriten BBC'nin
bolgedeki gelismeleri Sputnik ve France 24 kadar ilgiyle takip ettigini, operasyonlar siresince
yayinlanan haberlerin sayisina bakarak sdylemek pek mumkin degildir. Her ne kadar ingiltere
tarihsel olarak Orta Dogu ve Arap diinyasindaki gelismeleri yakindan izlemis olsa da Suriye i¢ Savasi
sirasinda i¢ siyasetteki tartismalar nedeniyle bolgedeki gelismeler, BBC'nin glindemini yeterince
mesgul etmemistir. Ozellikle, Blair hiikiimetinin Irak Savasi’ndaki (2003) politikalarinin yol actigi
kamuoyu tepkisi, ingiltere’nin i¢ savasa dogrudan midahalesi yerine diplomatik araclara ve
uluslararasi isbirliklerine ydnelmesinde belirleyici olmustur (Yircal, 2017:29). ilaveten, 2016’daki
Brexit referandumu slreci ve sonrasinda, Avrupa Birligi ile ortak politikalarin gelecegi ve basta Orta
Dogu olmak Uzere bolgesel stratejilerin yeni donemde nasil sekillenecegine iliskin tartismalarin
kamuoyunu yogun bir sekilde mesgul etmesi, BBC'nin Suriye i¢ Savasi’na dair gelismelere yeterince
yer vermemesinde belirleyici olmustur.
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Bolgedeki gelismelerle ilgili Glkelerin politikalari ve toplam haber sayisina iliskin degerlendirmenin
yani sira, U¢ haber ajansinin operasyonlar boyunca yayinladiklari haberlerin operasyonlara gore
dagilimi da saptanmistir. Bu baglamda, operasyonlar 6zelinde en fazla haberin Firat Kalkani
Operasyonu kapsaminda yapildig tespit edilmistir. Bu operasyon 6zelinde, Sputnik (94 haber),
France 24 (32 haber) ve BBC (14 haber) haber ajanslari sirasiyla en fazla icerik saglayan ajanslar
olmustur. Firat Kalkani Operasyonu, Suriye ic Savasi’nin baslamasinin ardindan Tirkiye’nin giiney
sinirini terdr orgltlerinden temizlemek amaciyla gergeklestirdigi ilk sinir 6tesi operasyondur. 24
Agustos 2016 ile 29 Mart 2017 tarihleri arasinda ylritllen operasyon, ayni zamanda en uzun sireli
operasyon olma o6zelligi de tasimaktadir. Operasyon, Birlesmis Milletler S6zlesmesi'nin 51’inci
maddesinde belirtilen “mesru midafaa hakkl” cercevesinde, bolgede faaliyet gdsteren ISID ve diger
terdrist unsurlara karsi yapilmistir (Tlrkiye Cumhuriyeti Milli Savunma Bakanligi). Turkiye, bu
operasyonla birlikte Suriye i¢ Savasi’na dogrudan miidahil olmus ve bolgesel giic dengelerinde
onemli degisikliklere yol acacak yeni bir dénemin baslamasina zemin hazirlamistir. Bu etmenler
nedeniyle, Firat Kalkani Operasyonu’nun diger operasyonlara kiyasla uluslararasi basinda daha
genis yer buldugunu ve bdlgedeki gelismeleri yakindan takip eden veya bu gelismelere dogrudan
ya da dolayli mudahil olan Ulkelerin daha fazla ilgisini ¢ektigini soyleyebiliriz.

Ayrica, U¢ haber ajansinin da operasyonlar boyunca en az haberi Bahar Kalkani Operasyonu
kapsaminda yayinladigl tespit edilmistir. Bu operasyon 6zelinde Sputnik 48 haber, France 24, 8
haber ve BBC sadece 2 haber yayinlamistir. Bahar Kalkani Operasyonu, 27 Subat 2020 ile 6 Mart
2020 tarihleri arasinda, diger operasyonlardan farkli olarak, ilk kez gérece dizenli bir orduya karsi
cogunlukla SIHA’larin (Silahli insansiz Hava Araclari) kullanildigi ve idlib bélgesinin giivenligini
saglamak amaciyla gercgeklestirilmistir (Gortcu, 2022). Dolayisiyla, operasyonun hem en kisa sureli
operasyon olmasi hem de daha dar bir cografyada spesifik bir hedefe yonelik yapilmasi, bu
operasyonla ilgili uluslararasi kamuoyunda daha az haber yapilmasini agiklayan etmenler olarak
degerlendirilebilir. Bahsedilen operasyonlara ek olarak, t¢ haber ajansinin operasyonlar 6zelinde
yayinladigl haberlerin sayisina dair detayl veriler, Sekil 2’de sunulmustur.

BAYKAL S. (2025). Uluslararas1 Medyada Tiirkiye'nin Suriye Operasyonlari: Kamu Diplomasisi Baglaminda Bir
Analiz. [JAR. 10(19), 16-35.



ULUSLARARASI AFRO-AVRASYA ARASTIRMALARI DERGISI

‘K INTERNATIONAL JOURNAL OF AFRO-EURASIAN RESEARCH (IJAR)
' E-ISSN 2602-215X
VOLUME 10- ISSUE 19- JANUARY 2025 / CILT 10 — SAYI 19 — OCAK 2025

Sekil 2: Haber Ajanslarinin Operasyonlar Ozelinde Yayinladigi Haberlerin Sayisi.
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Analiz b6liminin ikinci asamasinda ise, askeri operasyonlar sonrasinda uluslararasi basinda olusan
Turkiye algisi icerik analizi yontemiyle incelenmistir. Bu amac¢ dogrultusunda, operasyonlari
tanimlamak icin kullanilan kavramlar Gzerinden bir kavram seti olusturulmustur. Zira, operasyonlari
tanimlamak icin kullanilan kavramlar, kamuoyu nezdinde operasyonlarin mesrulugu ve amaci gibi
son derece 6nemli konularin dogru ve eksiksiz anlasiimasini saglamakta ve bu anlayisla baglantili
olarak uluslararasi basinda sekillenen Turkiye algisi/imaji hususunda da belirleyici bir etki
yaratmaktadir.

Operasyonlari tanimlamak icin kullanilan kavram setini tespit edebilmek icin ilk olarak, France 24,
Sputnik ve BBC haber ajanslarinin s6z konusu operasyonlara iliskin yayinladiklari bttin haberler
incelenmistir. inceleme sonucunda, France 24’in toplam 101 haberinin 62’sinde, Sputnik’in 263
haberinin 186’sinda ve BBC'nin 34 haberinin 25’inde operasyonlari tanimlamak icin birden fazla
kavramin kullanildigi belirlenmistir. Bahsedilen hususa iliskin veriler Sekil 3'te sunulmustur. Oyle ki,
bazi haberlerde operasyonlari tanimlamak igin birbirinden farkli iki kavramin, bazilarinda ise Ug,
dort ve hatta bes kavramin ayni haber icerisinde kullanildigi saptanmistir.
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Sekil 3: Operasyonlar: Tanmimlamak I¢in Farkli Kavramlarin Kullanildigi Haberlerin, Toplam
Haber Sayisindaki Dagilimi.
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Her Ug haber ajansi 6zelinde bahsedilen durumun somut érnekleri olarak; Sputnik haber ajansinin
10 Ekim 2019 (Baris Pinari Operasyonu) tarihinde yayinlanan US House GOP to Introduce Sanctions
Against Turkey in Response to Military Invasion of Syria (Sputnik, 2019) baslikli haberde
operasyonlari tanimlamak icin “operasyon” (operation), “sinir 6tesi baskin” (incursion) ve “isgal”
(invasion) kavramlarinin kullanilmasini, France 24 haber ajansi 6zelinde ise 10 Ekim 2019 (Baris
Pinari Operasyonu) tarihinde yayinlanan “Tens of Thousands Fled Turkish Offensive in Less Than 24
Hours, Syrian Right Groups Says” (France 24, 2016) baslikli haberde operasyonlari tanimlamak icin
“operasyon” (operation), “taarruz” (offensive), “saldir1” (assault) ve “isgal” (invasion) kavramlarinin
kullaniimasini ve son olarak, BBC haber ajansinin, 22 Ocak 2018 (Zeytin Dali Operasyonu) tarihinde
yayinlanan Syria Offensive: Turkish Troops 'Capture Villages' in Afrin (BBC, 2018) baslikli haberde
operasyonlari tanimlamak icin “operasyon” (operation), “harekat” (campaign), “taarruz”
(offensive), “sinir 6tesi baskin” (incursion) ve “saldir” (assault) kavramlarinin kullaniimasini
gosterebiliriz. Bu husustaki o6rnekler cogaltilabilecegi gibi calismanin kapsami gdz dnlnde
bulunduruldugunda, her érnek habere bu bélim 6zelinde yer verilebilmesi mimkin degildir. Bu
nedenle lg¢ haber ajansi 6zelinde elde edilen bulgulari somut bir sekilde yansittigl distndlen birer
ornek haber, rastgele 6rnekleme yontemiyle secilmistir.

Ornek haberlerden anlasilabilecegi Gzere (i¢c haber ajansinin da operasyonlari tanimlamak icin
kullandigi kavramlar arasinda “operasyon” (operation), “harekat” (campaign), “taarruz”
(offensive), “sinir 6tesi baskin” (incursion), “saldir1” (assault) ve son olarak “isgal” (invasion) gibi
birbirinden oldukca farkli anlamlar ifade eden kavramlar yer almaktadir. Bu baglamda,
bahsedilmesi gereken en 6nemli hususlardan biri, kavramsal cesitliligin kendi icinde tutarhlik
gosterdigine veya rasyonel bir sebebe dayandirildigina dair somut bir tespit yapmanin oldukca glic
oldugu durumudaur. Zira, France 24 ve BBC haber ajanslari, Ttrk tarafinin aciklama ve séylemlerinde
operasyonlari tanimlamak icin operasyon/operation veya harekat/campaign kavramlarinin
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kullaniimasi nedeniyle Turk yetkililerin aciklamalarini aktarirken bu kavramlari kullanmistir. Ancak,
Tark tarafinin aciklamalari haricindeki soylemlerde, her iki haber ajansi da operasyonlarla ilgili
haberlerinde, ayni haber icinde ayni operasyonu tanimlamak icin bazen iki bazen ¢ bazen de dort
veya bes farkli kavram kullanmistir. Ustelik, bu durum her bir operasyon &zelinde yapilan
haberlerde tekrarlanmistir. Bahsedilen kavramlarin birbirinden farkli anlamlar ifade etmesi veya
baska bir ifade ile es anlamli olmamalari, kavramsal gesitliligin belirgin bir gerekceye dayandirilarak
aciklanmasini da zorlastirmaktadir.

Benzer bir kavramsal gesitlilik, Sputnik haber ajansinin operasyonlara iliskin yayinladigi haberlerde
de gozlemlenmistir. Ancak, diger iki haber ajansindan farkh olarak, Sputnik’in Tirk tarafinin
aclklamalarini ve soylemlerini aktarirken dahi zaman zaman isgal/invasion kavramini kullandig
tespit edilmistir. Bu durumun somut bir 6rnegi olarak, Sputnik tarafindan 13 Ekim 2019 (Baris Pinari
Operasyonu) tarihinde yayinlanan Kurdish-Led Administration, Damascus Agree to Deploy Syrian
Troops Along Turkish Border (Sputnik, 2019) baslikli haberde kullanilan ifadeyi gosterebiliriz. Bahsi
gecen haberde yer alan; “Ankara, Suriye’yi isgalinin sinir bolgelerini temizlemeyi amagladigini
aciklad” (Ankara declared that its Syrian invasion is intended to clear border areas) ifadesinden de
aclk bir sekilde anlasilacagl Uzere, Turk tarafinin operasyonun amacina yonelik agiklamalarini
aktarirken “operasyon” veya es anlamli olarak niteleyebilecegimiz “harekat” kavrami yerine
dogrudan “isgal” kavrami kullaniimistir. Ustelik, Tirkiye’nin operasyonlar boyunca Suriye’nin
toprak butinliginin korunmasini temel hedeflerinden biri olarak belirlemesine ve bu hedefle
baglantili olarak operasyonlari tanimlamak icin kullanilan kavramlara hassasiyet gdstermesine
ragmen, bu kapsamda “isgal” (invasion) kavraminin kullaniimasi, Tarkiye’'nin bu konudaki
hassasiyetlerinin dikkate alinmadigini agikca ortaya koymaktadir.

Bu bulgular dogrultusunda, U¢ haber ajansinin operasyonlari tanimlamak icin kullandigi kavramlar
bir araya getirilerek olusturulan kavram seti Sekil 4’te sunulmustur. Kavram seti araciligiyla,
uluslararasi basinda Turkiye'ye dair olusan alginin daha iyi anlasiimasi amaclanmistir. S6z konusu
kavramlar, Sekil 4’te en olumlu anlamdan en olumsuz anlam ifade eden kavramlara dogru
siralanmis ve 1s1 haritasi seklinde gorsellestirilmistir. En olumlu anlam ifade eden kavramin degeri
1, en olumsuz anlam ifade eden kavramin degeri ise 6 olarak belirlenmistir. Bu siralama,
kavramlarin anlamlari temel alinarak yapilmis olup, anlamlarin belirlenmesinde literatirdeki savas
calismalarindan ve -askeri literatire iliskin- sozliklerden faydalanilimistir.
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Sekil 4: Operasyonlari Tanimlamak icin Kullanilan Kavramlarin En Olumlu Anlamdan En Olumsuz
Anlam [fade Eden Kavrama Dogru Siralanisi.

Kavramlarin Isi Haritasi

6

Siralama

Sekil 4’teki siralamanin daha iyi anlasilabilmesi adina kavramlarin literatirdeki savas calismalari ve
-askeri literatire iliskin- sozlUklerdeki anlamlarindan da kisaca bahsetmek gerekmektedir. Nitekim
siralama bu anlamlar temel alinarak yapilmistir. Bu dogrultuda, ilk olarak operasyon/operation
kavrami ile baslamak gerekmektedir. Operasyon kavrami genellikle savasta belirli stratejik
hedeflere ulasmak icin askeri kaynaklarin planli ve organize bir sekilde kullanilmasi seklinde
tanimlanmaktadir. Harekat/campaign kavrami ise belirli bir zaman ve mekanda ortak bir hedefe
ulasmak icin gerceklestirilen bir dizi askeri operasyon olarak tanimlanmistir (Clausewitz, 1989:93-
111). Operasyon ve harekat kavramlari, askeri terminolojide kullaniimalari sebebiyle siddet iceren
eylemler olarak tanimlanmalarina ragmen genellikle savunma ve givenlik stratejileriyle
iliskilendirilmektedir. Bu husus her iki kavramin da olumsuz bir anlam tasimasini engellemektedir.
Bu nedenle, diger kavramlarla kiyaslandiginda bu iki kavram, en olumlu anlam ifade eden kavramlar
olarak haritaya yerlestirilmistir.

Bu iki kavrama ek olarak, cogunlukla savas stratejisi kapsaminda ele alinan taarruz/offensive
kavrami ise; disman kuvvetlerini yok etmek veya onlara agir kayiplar verdirmek gibi belirli bir
amaca veya hedefe yonelik gerceklestirilen askeri eylemlerin timi seklinde tanimlanmaktadir
(Clausewitz, 1989:611-612). Bu tanimlamadan yola ¢ikarak taarruz kavraminin, planli ve kontrolli
bir sekilde uygulandiginda olumlu, aksi takdirde olumsuz bir anlam tasiyabilecegini séylemek
muimkinddr. Bu nedenle, diger kavramlarla kiyaslandiginda taarruz kavrami anlamsal olarak daha
notr bir kavram olarak belirlenmis ve bu anlayis dogrultusunda isi haritasina yerlestirilmistir.

Operasyonlari tanimlamak icin kullanilan kavramlar arasinda yer alan sinir otesi baskin/incursion
kavrami ise dlisman topraklarina yapilan ani veya kisa streli bir saldiri olarak tanimlanmaktadir
(Oxford, 2002:191). Oxford Sozltk, “incursion” kavramini istila ve saldiri terimleri ile es anlamli
olarak tanimlasa da bu calismada, kavramin Turkce karsiligi olarak “sinir 6tesi baskin” ifadesi tercih
edilmistir. Bunun nedeni, saldiri kavraminin TlUrkce karsiligl olarak “assault” kelimesinin yaygin bir
sekilde kullanilmasi ve bu terimin operasyonlari tanimlamak icin kullanilan kavramlar arasinda yer
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almasidir. Nitekim, saldiri/assault kavraminin anlamina bakildiginda, genellikle yerel bir hedefe
yonelik kisa, siddetli ve iyi dizenlenmis eylemleri ifade ettigi soylenebilir (NATO, 2013:41).
Operasyonlari tanimlamak icin kullanilan son kavram olan isgal/invasion kavrami ise disman
topraklarinin  bitlnUyle ele gecirilmesi anlamina gelmektedir (Clausewitz, 1989:93). Bu
tanimlamalar dogrultusunda, her ¢ kavramin da zarar verme amaci taslyan, siddet iceren ve
dismanca tutum sergileyen eylemler olmasi sebebiyle yukarida bahsedilen operasyon, harekat ve
taarruz kavramlarina kiyasla olumsuz anlamlar tasidigini sdyleyebiliriz. Bu etmenler, sirasiyla sinir
Otesi baskin, saldiri ve isgal kavramlarinin isi haritasinda en olumsuz anlam ifade eden kavramlar
olarak siralanmasinda belirleyici olmustur.

SONUG

France 24, Sputnik ve BBC haber ajanslarinin ilgili operasyonlar siresince yayinladiklari haberler,
bu haberlerin operasyonlara gore dagilimi ve operasyonlari tanimlamak icin kullanilan kavramlar,
bulgular béliminde kapsamli bir sekilde ele alinmistir. Calisma kapsaminda tercih edilen medya
organlarinin dogrudan devlet tarafindan finanse edilmesi, bahsedilen etmenlerin haber ajanslarinin
bagh oldugu Ulkelerin bolgedeki politikalari ve stratejik 6ncelikleriyle iliskilendirilerek,
aciklanmasina olanak saglamistir. Zira, devletler kontrollerindeki yayin organlarinin haber
iceriklerine hatta kullanilan dile/soylemlere dogrudan midahale ederek, Ulke politikalari veya
ulusal cikarlari ile uyumlu soylemlerin olusturulmasini ya da bu anlayisla paralellik gosteren
haberlerin yayinlanmasini saglayabilmektedir.

Bu dogrultuda ilk olarak, Ulkelerin Suriye’deki gelismelere yonelik bolgesel dis politika
onceliklerinin, bu kapsamda yapilan haberlerin sayisini ve iceriklerini etkiledigini soyleyebiliriz.
ikinci olarak ise (ic haber ajansinin da ilgili Glkelerin resmi yayin organlari olmalari sebebiyle, bu
Ulkelerin Suriye politikalarinin Tarkiye'nin Suriye’deki politikalarindan farkliik gdstermesinin,
haberlerde kullanilan dile ve sdylemlere yansidigini ifade edebiliriz. Nitekim, Suriye i¢c Savasi’nin
baslamasinin ardindan Turkiye’'nin bolgedeki politikalari ve bu dogrultuda sekillenen askeri
operasyon kararlari, Batili Ulkelerin ve Rusya’nin bolgedeki politikalarindan belirgin sekilde
farkhlasmistir. Bu durumun somut érnekleri olarak, Suriye ic Savasi’nin baslamasiyla Tirkiye’nin
“Esad’siz bir Suriye” stratejisi benimseyerek Rusya ile politikalarinin farklilasmasini ve Tirkiye’'nin
teror 6rgltl olarak kabul ettigi YPG'nin, basta DAES’le micadelede olmak lizere ABD ve Batill
devletlerce desteklenmesinin, bu lkelerle bolgesel politikalar konusunda ayrismasini
gosterebiliriz.

Bu ayrismanin en belirgin yansimalarini operasyonlar Ozelinde vyayinlanan haberlerde;
operasyonlari tanimlamak icin kullanilan kavramlar araciligiyla gdézlemlemek mumkindur. Zira, g
haber ajansi da ayni haber icerisinde ayni operasyonu tanimlamak birbirinden oldukca farkh
anlamlar ifade eden kavramlar kullanmistir. Bu kavramlar arasinda; “operasyon” (operation),
“harekat” (campaign), “taarruz” (offensive), “sinir 6tesi baskin” (incursion), “saldir’” (assault) ve
son olarak “isgal” (invasion) kavramlar yer almaktadir. Bahsedilen kavramlar arasindan ozellikle
“sinir otesi baskin” (incursion), “saldin” (assault) ve “isgal” (invasion) kavramlarinin literatlrde
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zarar verme amacl taslyan, siddet iceren ve dismanca tutum sergileyen eylemler olarak
tanimlanmasi, bu kavramlarla iliskilendirilen operasyonlara olumsuz anlamlar yUklemektedir.
Dahasi, operasyonlari tanimlamak icin bu kavramlarin kullaniimasi, Tirkiye'nin operasyon
kararlarinin mesrulugu ve bu kapsamda izlenen politikalarinin rasyonalitesi ve savunulabilirligi
konusunda da uluslararasi kamuoyunda siphe uyandirma ve tepki cekme potansiyeli tasimaktadir.
Bu etmenler, siphesiz operasyonlar kapsaminda yapilan haberler araciligiyla uluslararasi
kamuoyunda olusan Turkiye imajini ve algisini dogrudan etkilemektedir.

Nitekim, kamu diplomasisinin tarihsel kokenleri ve gelisimi boliminde detayl bir sekilde ele
alindig Gzere, Ulkelerin, uluslararasi kamuoyunda algilanis sekli Glkeler ile ilgili yabanci basinda
kullanilan tanimlamalar ve kavramlar, uluslararasi toplumun Ulkeye ve politikalarina yaklagimini
dogrudan etkilemektedir. Bu kapsamda TUrkiye'nin yUrtttigl operasyonlar sebebiyle uluslararasi
kamuoyunda evrensel hukuk kurallarinin ihlal edildigi, tehdit, zorbalik veya isgal gibi gayri mesru
politikalara dayanan ya da bu tir cagrisimlar yapan kavramlarla (sinir 6tesin baskin, saldiri, isgal)
beraber anilmasinin, tlkenin uluslararasi kamuoyundaki imajini/algisini olumsuz yonde etkiledigini
soyleyebiliriz. Bu durumun ayni zamanda Ulkenin yumusak giiciiniin azalmasi ve bununla baglantili
yatirimci veya turist cekilmesi gibi birbirinden farkli pek cok alan dahilinde dezavantajlar
saglayabilecegini de belirtmek gerekmektedir.
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