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Uluslararasi Ogrencilerin Akademik ve Sosyal Hayata
Uyum Sorunlarinin incelenmesi: Corum ili Ornegi

Examining the Problems of International Students' Adaptation to
Academic and Social Life: The Case of Corum Province
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Ozet: Bu calisma, Corum ilinde 6grenim goren uluslararasi ¢grencilerin akademik ve sosyal hayata uyum slreglerinde karsilastiklari
sorunlari incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan olgubilim deseni kullanilarak gergeklestirilmis ve 23
uluslararasi 6grenciyle yari yapilandiriimis gorusmeler yapilmistir. Arastirmada, katilimcilardan elde edilen gortisme kayitlari, yaziya dokulerek
icerik analizi yontemiyle degerlendirilmistir. Bulgular, uluslararasi dgrencilerin (iniversite tercihlerinde maliyet uygunlugu, Ingilizce dilinde
egitim olanaklari ve erken kabul streclerinin etkili oldugunu gostermektedir. Ancak, dil bariyerleri, kilttrel farklliklar, ekonomik zorluklar
ve burokratik islemler gibi sorunlar, dgrencilerin uyum streclerini olumsuz yonde etkilemistir. Katilimcilar, sosyal dislanma ve ayrimcilik gibi
deneyimlerin sosyal uyum strecini zorlastirdigini ifade etmislerdir. Ayrica, aile destedi, arkadas cevresi ve Universite destek birimlerinden
alinan rehberlik hizmetlerinin, bireylerin karsilastiklari zorluklari asmalarinda énemli bir rol oynadigi gortlmustur. Sonuglar, uluslararasi
ogrencilerin akademik ve sosyal uyumlarini desteklemek icin Universitelerin dil egitimi ve kiltlrel uyum programlarini gticlendirmesi,
ekonomik destek mekanizmalarini artirmasi ve sosyal-kilttrel etkinliklere dncelik vermesi gerektigi ortaya konulmaktadir. Ayrica, birokratik
sreclerin basitlestiriimesi ve kapsayici politikalarin uygulanmasi, égrencilerin uyum slrecini kolaylastiracaktir. Arastirma, uluslararasi
ogrencilere yonelik politika ve uygulamalarin gelistiriimesine rehberlik edecek 6nemli bulgular sunmaktadir.
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Abstract: This study aims to examine the problems encountered by international students studying in Corum in the process of adaptation
to academic and social life. The research was conducted using a phenomenological design, one of the qualitative research methods, and
semi-structured interviews were conducted with 23 international students. In the research, the interview records obtained from the
participants were transcribed and evaluated by content analysis method. The findings show that cost-effectiveness, English-language
education opportunities and early admission processes are effective in international students’ university preferences. However, problems
such as language barriers, cultural differences, economic difficulties and bureaucratic procedures have negatively affected students’
adaptation processes. Participants stated that experiences such as social exclusion and discrimination made the social adaptation process
difficult. In addition, it was observed that family support, counselling services received from friends and university support units played an
important role in helping individuals overcome the difficulties they encountered. The results suggest that universities should strengthen
language training and cultural integration programmes, increase economic support mechanisms and prioritise social-cultural activities to
support the academic and social integration of international students. Furthermore, simplifying bureaucratic processes and implementing
inclusive policies will facilitate the integration process of students. The research provides important findings to guide the development of
policies and practices for international students.

Keywords: Higher education, International students, Academic adaptation, Social adaptation

...................................................................................................................................................................................................

1. Giri§ yenler ve programlar arasindaki hareketliligin artmasi

Kiiresellesmenin etkisiyle bilgi, kiiltiir, teknoloji ve in- olmustur. Bu siirecte, yliksekdgrenimin uluslararasi bir

san kaynaklarinin daha hizli bir sekilde hareket ettigi, {ntehlli. kazanm:illsl hemv}mreyll{er hem dle t(l)plumlalr em
uluslararasilasmanin arttig1 yeni bir diinya diizeni olus- onemi .'fwar'lta:]v -ar saglama tadlr.v U 1-15 a?ar:ds'l' agma
mustur. Son otuz yilda, yiliksekdgretimde uluslarara- anlayigy, i birliginden rekabete dogru bir dontigtim ge-

silagsmanin en belirgin isaretleri, 6grenciler, akademis- girirken, artik bir endiistri, gelir kaynagi ve kiiresel ya
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da bolgesel itibar kazanmak i¢in 6nemli bir arac¢ olarak
sekillenmistir (de Wit & Deca, 2020:3). Yiiksek 6grenim
alanindaki kiiresel egilimler, yeni 6grencileri ¢ekmek
icin yogun bir miicadeleye giren yeni rakipler ortaya
cikarirken, egitim kurumlar: rekabetci avantajlarini ko-
rumaya caligmaktadir (Cubillo vd., 2006:101). Bu kap-
samda yiliksekogretim kurumlari sinir 6tesi etkilesimler
ve ig birlikleri yoluyla daha genis bir uluslararasi 6grenci
perspektifine sahip olmak i¢in cabalamaktadir (Jones &
de Wit, 2012:36). UNESCO Istatistik Enstitiisii verile-
rine gore son yirmi yilda kiiresel olarak uluslararasi ha-
reketli 6grenci sayis1 yaklasik tic kat artmistir (UNES-
CO, 2024). 2001 yilinda 2,1 milyon uluslararasi 6grenci
sayist 2023 yilinda 6,8 milyona ulagsmis durumdadir.
YOK (2024) istatistiklerine gore Tiirk iiniversitelerinde
okuyan uluslararasi 6grenci sayis1 ise 2001 yilinda yak-
lagik 17,6 bin iken 2023 yilinda 244 bine yiikselmistir.
Tirkiye’deki uluslararas: 6grenci sayisindaki bu artis,
ABD ve Birlesik Krallik gibi tilkelerdeki artis oranlarini
geride birakmigtir. Yirmi yillik siireg icerisinde ABD’de
uluslararas1 6grenci sayis1 1,7 kat, Ingiltere'de ise 2,5
kat artarken, Tirkiye'deki artis orani tam olarak 10 kat
olmustur. Tirk yiksekogretim sisteminde uluslararasi-
lasma ve uluslararasi 6grenciler konusu Onuncu Kal-
kinma Plani ile tilkemizin 6ncelikleri arasina girmistir.
Bugiin Turkiye’'de 200 tilkeden gelen 336 binden fazla
uluslararasi 6grenci, 218 kamu ve 6zel yliksekogrenim
kurumunda egitim gormektedir (YOK, 2024). Kalkin-
ma Plan1 Hedefleri kapsaminda 2014 yilindan itibaren
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan hayata geci-
rilen program ve projelerle uluslararasi 6grenci sayila-
r1 onemli derecede artmistir. Bunun yani sira go¢men,
milteci ve siginmaci sayisindaki artig tiniversitelerdeki
yabanci 6grenci sayisinin artmasinda da etkili olmustur.
Savas nedeniyle Suriyeli miiltecilerin uzun siireli Tiir-
kiye’ye yerlesmeleriyle hitkiimetin, Suriyeli 6grencilerin
Turk ylksekogrenimine erisimlerini artirabilmek igin
yapilan hem akademik hem de mali reformlarla “yiik-
sekogrenimin zorunlu uluslararasilagsmasi” s6z konu-
su olmustur (Ergin vd., 2019:9). YOK Istatistiklerine
gore; Turkiye'de egitim goren uluslararasi 6grencilerin
%18’i Suriye, %12’si Azerbaycan, %38,8’s1 Tirkmenis-
tan, %8,5’1 Iran, %3,9’u Irak, %3,5"i Kazakistan, 3,2
‘si Misir, %27’si Afganistan ve %2,6’s1 Somali uyruklu
genclerden olusmaktadir (YOK, 2024). Yiiksekogretim
icin Tirkiye’yi tercih eden 6grencilerin uyruklar: ulus-
lararas:1 6grenci hareketliliginde kiiltiirel, tarihsel ve
dilsel baglarin etkili oldugunu gostermektedir (Kocak,
2020:175; Topal & Tauscher, 2020:317; YOK, 2024). Bu
baglamda, bir iilkenin egitim sisteminin yalnizca akade-
mik basarilarla ya da ekonomik kriterlerle tercih edil-
medigi, ayn1 zamanda uluslararasi 6grencilere sundugu
sosyal ve kiiltiirel olanaklarla da degerlendirildigi sGyle-
nebilir (Ozoglu vd., 2015:227). Ogrencilerin tercihlerini
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belirleyen bu faktorlerin iyi analiz edilmesi, uluslararasi
ogrenci hareketliligi stratejilerinin basarili olmas: agi-
sindan 6nemli bir baslangic noktasidir. Clinkii bu strate-
jilerin basariya ulagmasi, iiniversitelerin hem akademik
hem de ekonomik hedeflerine ulagsmalarinda kritik bir
rol oynamaktadir. Bir diger ifadeyle uluslararasi 6grenci
hareketliliginin basarisi, iiniversitelerin kiiresel olarak
kabul gormiis yiiksek akademik standartlarla nitelendi-
rilmesi, kiiresel 6lcekte taninirligini ve rekabet gliciinii
artirmasi dolayisiyla da mali siirdiiriilebilirligini sagla-
masi acisindan 6nem tagimaktadir (Amendola & Resta-
ino, 2016:527).

Uluslararasi 6grenci hareketliligin hem beseri sermaye
hem de ekonomik acidan énemli firsatlar sundugu kabul
edilmektedir (Ozer, 2012:10). 1k olarak farkl: tilkeler-
den gelen 6grencilerin hatta akademisyenlerin, egitim
ve aragtirma siireclerine zengin bir kiiltiirel ve entelek-
tiel cesitlilik kattigi kabul edilmektedir. Bu cesitlilik,
Ogretim yontemlerinin ve arastirma perspektiflerinin
gelisimine olanak tanirken, uluslararasi is birliklerinin
gelistirilmesine ve inovasyon silirecine katki saglaya-
bilmektedir (Murphy-Lejune, 2008:14; Siekierski vd.,
2018). Ayrica uluslararasi 6grenciler, farkli kiltiirel
perspektifleri beraberlerinde getirerek 6grenme orta-
min1 daha zengin ve dinamik hale getirmektedir (Ka-
ihlanen vd., 2019: 4). Bu cesitlilik hem akademik hem
de sosyal acidan daha kapsamli bir deneyim sunarak
yenilikgi fikirlerin ve ig birliklerinin dogmasina zemin
hazirlarken, kiiltiirlerarasi sosyal iletisimleri gelistire-
bilmektedir (Deardorff, 2006:242). Bu ¢ercevede bir¢ok
calisma (Altinay vd., 2024; Sobkowiak, 2019, Gita, 2018;
Snoubar, 2015:27) uluslararas1 deneyimin 6grencilerin
kisisel gelisimi, ozellikle de kiiltiirleraras: anlayis ve
yabanci dil yeterliligi tizerinde olumlu bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir. Ayrica hareketlilik program-
larinin, 6grencilerin uluslararasi diizeyde yetkin olma-
larina ve is gereksinimlerine iyi hazirlanmalarina katk:
sagladig1 dolayisiyla 6grencilerin mezuniyetten sonra ilk
islerini bulmalarina ve kariyer planlarina faydali oldugu
da kabul edilmektedir (Amendola & Restaino, 2016:27).
Uluslararas: egitimden faydalanan 6grencilerin ¢ogun-
lugu, kigisel yetkinliklerini artirarak basarili bir kariyer
inga etme sansini yakalayabilmektedir (Singh & Jack,
2018:609). Bu cercevede uluslararasi 6grenci hareketli-
liginin, geleneksel egitim amaclarinin 6tesinde gecerek
ogrencilerin yasam olanaklarini1 doniistiirmeye yonelik
farkl: isteklerini yansittig: da kabul edilmektedir (Tran,
2015:2). Ikinci olarak uluslararasi 6grenciler hem yiik-
sekogretim kurumlar: hem de ev sahipligi yapan tlke-
lere sagladiklar1 finansal faydalar acisindan son dere-
ce 6nemli kabul edilmektedir. Uluslararas: 6grenciler,
ozellikle gelismis iilkelerdeki iiniversitelerin ana gelir
kaynaklarindan biri haline gelmislerdir. Uluslararasi
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ogrenciler icin yiiksekogretim ticretleri genellikle o il-
kenin vatandasi olan 6grencilere kiyasla daha yiiksektir
ve bu durum hem iiniversitelerin hem de tilke ekonomi-
sini dogrudan ve dolaylh olarak etkilemektedir (Baklas-
hova & Kazakov, 2016:1823). Ornegin, NAFSA (Ulus-
lararasi Egitimciler Dernegi) verilerine gore 2022-2023
akademik yilinda ABD’deki kolej ve iiniversitelerde 6g-
renim goren bir milyondan fazla 6grenci, ABD ekono-
misine 40 milyar dolardan fazla katki saglamistir (NAF-
SA, 2024). Bununla birlikte egitim hedeflerini farkl bir
tilkede siirdiirmek icin iilkelerini terk eden uluslararasi
ogrenciler, yeni bir kiiltiire uyum saglamada ve 6gren-
mede zorluklarla karsilagabilmektedirler. Uluslararasi
ogrenciler, toplumsal norm ve kurallara uyum saglamak
ve toplumun beklentilerine karsilik vermek agisindan
onemli bir siirecten gecmektedir (Snoubar, 2015:27). Bu
siirecte yasanan uyum giicliileri uluslararasi 6grencile-
rin akademik basarisi ve refah diizeylerinde {izerinde
olumsuz etkiler yaratabilmektedir (Oduwaye vd., 2023).
Uluslararasi 6grenci hareketliligi sayisindaki hizl artis-
la birlikte 6grencilerin ev sahibi iilkelerde yasadiklar
sorunlar da arastirmacilarin ilgi noktasi olmaya basla-
mistir. Aragtirmalar, uluslararas: 6grencilerin yeni cev-
relerinde yalnmiz olduklarini; ¢iinkii tanidik arkadaslar:
ve sosyal aglari olmadigini, farkl kiiltiire maruz kaldik-
larini ve dilin dilsel ve kiiltiirel niianslar: tarafindan zor-
landiklarin1 géstermektedir (Banjong, 2015: 137; Gau-
tam vd., 2016:503; Sawir, 2005:578; Snoubar, 2015:26).
Bununla birlikte caligmalar ister akademik ister sosyal
uyumla ilgili olsun, uluslararasi 6grencilerin yerli 6gren-
cilerle uyum saglamada zorluk ¢ektiklerini, uluslararasi
ogrencilerin sosyal ya da akademik uyum sorunlarinin
genellikle dil temelli egilimde olduklarini gostermekte-
dir (Al Jumaily, 2019:39-40; Andrade, 2006; Gebhard,
2012:185; Shih & Brown, 2000). Ayrica yasam maliyetle-
rinin yiiksekligi nedeniyle yasanan ekonomik zorluklar
uluslararasi 6grencilerin ginliik yagsamlarini, akademik
basarilarini, sosyal uyumlarini ve psikolojik durumlari-
n1 olumsuz etkileyebilmektedir (Snoubar, 2015:30-31).
Bu nedenle uluslararasi 6grenciler yiikksek yasam ma-
liyetleri nedeniyle egitim planlarini ertelemekte veya
daha ekonomik yasam siirdiirebilecekleri biitge dostu
alternatif tlkeleri tercih etmektedir (Molavi, 2023). Bu
kapsamda uluslararas: egitimdeki hareketliligin, sosyal
esitsizligi iretmenin yeni bir araci olarak tanimlandig:
da gorilmektedir (Tran, 2015:3). Genel olarak ulusla-
rarasi Ogrencilerin hareketliligi tizerine yapilan aras-
tirmalarin sonuglar1 incelendiginde, &grencilerin dil,
akademik, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik bir¢ok zorlukla
kargilagtigini ortaya koymaktadir (Bulut vd., 2020; En-
nin & Manariyo, 2023; Geckil vd., 2017; Radmard, 2017,
Topal & Tauscher, 2020; Tirel, 2021; Yardimcioglu vd.,
2017).

https://doi.org/10.32329/uad. 1606764

2. Yontem

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, Corum ilinde 6grenim goren uluslararasi
ogrencilerin akademik ve sosyal hayata uyum siirecle-
rinde karsilastiklar: sorunlari incelemeyi amaclamakta-
dir. Bu dogrultuda, arastirmanin temel sorusu “Corum
ilinde 6grenim goren uluslararast 6grencilerin, akademik
ve sosyal hayata wyum siirecinde karsilastiklart sorun-
lara iligkin goriigleri nelerdir?” seklinde belirlenmigtir.

2.2, Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan
olgubilim (fenomenolojik) deseni ile gerceklestirilmistir.
Olgubilim deseni, bireylerin belirli bir olgu veya kavram
hakkindaki yagsanmis deneyimlerini anlamaya ve bu de-
neyimlerin ortak anlamlarini ortaya koymaya odaklanir
(Creswell, 2014:281-302; Yildirim & Simsek, 2013:45).
Bu sayede, uluslararasi 6grencilerin uyum siireclerinde
kargilastigi sorunlara iligskin derinlemesine bir anlayis
geligtirilebilmis, bu deneyimlerden hareketle ¢6ziim
onerileri sunulabilmistir.

2.3. Veri Toplama ve Calisma Grubu

Arastirmanin amaclar1 dogrultusunda literatiir tara-
masi yapilmis ve sosyoloji ve psikoloji alanlarindan uz-
man gorisleri alinarak yar1 yapilandirilmis bir goriis-
me formu hazirlanmigtir. Gériisme formu, 6grencilerin
akademik ve sosyal uyum siireclerinde karsilastiklar:
sorunlar, bu sorunlarla basa ¢ikma yontemleri ve sosyal
destek ihtiyaclarina yonelik sorulardan olugmaktadir.
Goriusme formunun olugturulmasi ve uygulanmasi igin
gerekli etik izinler Hitit Universitesi Girisimsel Olma-
yan Arastirmalar Etik Kurulu'ndan (05.06.2024 tarih
ve 2024-13 karar numarali) alinmistir. Arastirma gru-
bunun belirlenmesinde, Corum ilinde 6grenim goren
uluslararas: 6grenciler temel 6lcilit olarak alinmistir.
Arastirma kapsaminda Corum ilinde tiniversite egitimi
gormekte olan uluslararasi 6grencilerin 6zellikle Afrika,
Asya ve Ortadogu iilkelerinden yer almasi arastirma
icin smirlilik olusturmaktadir. Arastirma kapsamin-
da katilimcilarin farkli fakiilte ve boélimlerde egitim
gormesi nedeniyle daginik bir yapiya sahip olmasi ve
mevcut katilimeilar araciligiyla arastirma sorularina en
iyi sekilde yanit verebilecek uygun ve erisebilir bir ka-
tilimer grubu olusturmak amaciyla kartopu 6rnekleme
yontemi kullanilarak toplamda 23 uluslararasi 6grenci
ile yiiz ylize goriismeler gerceklestirilmistir. Goriisme-
lere baslamadan 6nce katilimcilara arastirmanin amaci
aciklanmis, gontllulik esasina dayali katilim saglanmig
ve kisisel bilgilerinin gizliligi korunmustur. »>Tablo 1'de
katilimcilara iligkin katilimer kodu, yas, cinsiyet, uyruk
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ve Tirkiye’de bulunma siiresi gibi bilgiler tablo halinde
sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara ait bilgiler

Turkiye'de Bu-

Katiimci  Cinsiyet  Yas Ulke lunma Siiresi
Katlma1 Kadin 33 Suiye sl
Katilimc12  Erkek 27 Gambiya 3vil
Katilimc13  Erkek 29 Gambiya 4yil
Katilimci1 4 Erkek 26 Gambiya 5yl
Katilimc1 5  Erkek 27 Moritanya 4yl
Katilimc16  Kadin 24 Gambiya 3yl
Katilime1 7 Erkek 27 Azerbaycan 3vil
Katilimc18  Kadin 24 Etiyopya 4yl
Katilimc19  Erkek 21 Gambiya 2yl
Katilimc1 10 Erkek 21 Gambiya 4vil
Katiimci 11 Kadin 22 Pakistan 3yl

Katilimc1 12 Erkek 25 Cibuti 6 il

Katilimci 13 Erkek 25 Gambiya 3yil
Katilimci 14 Erkek 21 Sudan 3yl
Katiimci 15 Kadin 24 Irak 9yl
Katiimci 16 Kadin 20 Endonezya 2yl
Katilime1 17 Erkek 20 Nijerya 2yl
Katilimc1 18 Erkek 22 Kenya 2yl
Katiimc1 19 Erkek 19 Nijerya 2yl
Katilimc120  Kadin 23 Somali 3yl
Katlmai21 Erkek 26 Or@Afrika Cumhu- 4yl
riyeti
Katilimc122  Erkek 22 Afganistan 2yl
Katilimc1 23 Erkek 21 Yemen 2yl

PTablo 1, arastirmaya katilan 23 uluslararas: 6grenci-
nin demografik 6zelliklerini icermektedir. Katilimeilar
cinsiyet, yas, uyruk ve Tirkiye’de bulunma siireleri ba-
kimindan cesitlilik gostermektedir. Katilimcilarin yas
aralig1 19 ile 33 arasinda degismekte olup, katilimeilarin
7’si kadin 16’s1 erkektir. Katilimcilar Afrika, Asya ve Or-
tadogu iilke uyruklarindan olugsmakta olup, Tiirkiye'de
bulunma siireleri 2 y1l ile 9 y1l arasinda degismektedir.

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verileri, yar1 yapilandirilmis gériismeler ara-
ciligiyla yliz ylize goriismeler gergeklestirilerek toplan-
mistir. Katilimeilar ile gerceklesen goriismelerden elde
edilen toplam 18 saatlik goriisme kayitlar: yaziya dokii-
lerek icerik analizi yontemiyle degerlendirilmistir. Ice-
rik analizi, nitel verileri sistematik bir sekilde inceleye-
rek temalar ve 6riintiiler olusturmayn, veriler arasindaki
iligkileri aciklamay1 ve elde edilen bilgileri okuyucunun
anlayabilecegi sekilde yorumlamay1 amaclayan bir yon-
temdir (Yildirim & Simsek, 2023: 259). Bu nedenle ulus-
lararasi 6grencilerin akademik ve sosyal uyum siirecle-
rinde karsilagtiklar: sorunlarinin daha iyi anlagilmasi
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icin icerik analizi yontemi kullanilmistir. Veri analizi
siireci li¢c temel asamada gerceklestirilmistir:

. Ilk asama olan kodlarin kategorize edilmesi ve te-
malarin olusturulmasi siirecinde, katilimcilardan
elde edilen goriisme kayitlar: yaziya dokilmiis ve
tekrar tekrar detayli okumalar yapilarak anlam-
I1 veri kategorileri belirlenmistir. Ac¢ik kodlama
yontemi kullanilarak katilimei ifadelerinden dog-
rudan alinan kodlar olusturulmustur. Verilerden
elde edilen kodlar, benzerlik ve iliskililik ilkesiyle
birlestirilerek temalar: olusturulmustur. Arastir-
ma kapsaminda elde edilen veriler “Tirkiye'de
ve Corum ilinde egitim almaya karar karar ver-
me siireci” “liniversite yagsamina dair beklentiler”,
“akademik ve sosyal uyum siirecinde karsilasilan
sorunlar’, “akademik ve sosyal uyum sorunlariyla
basetme stratejileri” ve “uluslararasi 6grencilere
yonelik 6neriler” olmak iizere bes ana tema altin-
da ele alinmistir. Bu temalar, 6grencilerin akade-
mik ve sosyal uyum siireclerinde yasadig1 dene-
yimlerin biitlinciil bir sekilde degerlendirilmesine
olanak saglamistir. Ornegin, ikamet islemlerinin
uzun slirmesi ve biirokratik engellerin yasanmasi
“Akademik ve Sosyal Uyum Siirecinde Karsilagilan
Sorunlar” temasi altinda toplanirken, 6grencileri
ve farkli kiiltiirleri bir araya getiren cesitli orga-
nizasyonlar diizenlenmesi onerisi “Uluslararasi
Ogrencilere Yonelik Onerler” temas1 altinda ele
alinmigtir.

. Ikinci asamada, giivenirligin saglanmasi icin calis-
malar yapilmistir. Aragtirmanin giivenirligini sag-
lamak amaciyla iki farkli arastirmaci tarafindan
gerceklestirilen kodlama belgeleri arasinda tutar-
lilik Maxqda programi kullanilarak incelenmistir.
Kodlayicilar arasi uzlagsma analizi incelendiginde
kod varliginda iligkili olan kodlama orani %80 ola-
rak hesaplanmaigtir.

. Uciincii asamada, arastirma kapsaminda elde edi-
len veriler, belirlenen temalar dogrultusunda dik-
katlice kodlanmis ve analiz edilmistir. Kodlama
siireci tamamlandiktan sonra, her tema detayli bir
sekilde yorumlanmigtir. Bu analiz siireci, elde edi-
len bulgularin sistematik bir cercevede degerlen-
dirilmesine ve arastirmanin amacina uygun olarak
anlamlandirilmasina olanak saglamistir.

3. Bulgular

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular “Tirkiye'de
ve Corum ilinde egitim almaya karar karar verme sii-
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reci” “Universite yasamina dair beklentiler”, “akademik
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ve sosyal uyum siirecinde karsilagilan sorunlar”, “akade-
mik ve sosyal uyum sorunlariyla bagetme stratejileri” ve
“uluslararas1 6grencilere yonelik 6neriler” olmak {izere
bes ana tema altinda ele alinmistir (P-Sekil 1).

Tirkiye'de ve Corum'da Egitim
Almaya Karar Verme Siireci

Universite Yasamina iliskin
Beklentiler

Akademik ve Sosyal Uyum
Surecinde Karsilasilan Sorunlar

Akademik ve Sosyal Uyum
Sorunlariyla Bagetme Stratejileri

Arastirma Bulgularinin Tematik Yapisi

Uluslararasi Ogrencilere Yonelik
Oneriler

Sekil I. Arastirma Bulgularinin Tematik Yapisi

3.1. Tiirkiye’de ve Corum’da Egitim
Gormek icin Karar Siireci

Turkiye'de egitim siirecine iliskin karar verme siire-
cinde uluslararasi 6grencilerin iizerinde ¢evrelerindeki
kisilerin tavsiyelerinin belirleyici bir rol oynadig1 goriil-
mektedir. Ozellikle, daha énce Tiirkiye'de egitim almis
arkadaglar veya aile iiyelerinden alinan olumlu geri
bildirimler, uluslararasi &grencilerin belirsizliklerini
azaltarak Tirkiye'de tiniversite egitimi alma kararlari-
n1 pekistirmistir. Bu tavsiyeler, uluslararas1 6grencile-
rin egitim alacaklari sehri ve Uiniversiteyi se¢gmelerinde
onemli bir etken olmustur. Bu duruma iligkin katilimei-
larin yasadiklar: ve aktardiklar: deneyimler su ifadelerle
dile getirilmigtir:

“Burada iiniversite egitimi almaya karar
verme siirecimde arkadaglarimin tavsiyeleri
onemli bir rol oynadi. Daha énce Tiirkiye'de
egitim almig bir arkadaglarimin bu siirece
dair olumlu deneyimlerini dinleme firsa-
tim oldu. Arkadasimin, tavsiyesi benim igin
olduk¢a énemliydi, ciinkii farkl bir iilkede
egitim almanin getirdigi belirsizlikleri azalt-
mama yardimct oldu” (Katilimet 2).

“Ttirkiye'de tiniversiteyi okuma fikrim olug-
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tuktan sonra burada iiniversite egitimi alan
bir arkadasim onerdi, sonrasin bir danis-
manlik sirketi ile yiiriittiik” (Katilimct 6).

“Kardesim Corum'da egitim gordiigi icin
ondan ¢ok fazla bilgi aldim. Kardegim, Co-
rum’un genel olarak giizel bir yer oldugunu
belirtti ve sehirdeki iiniversitenin ve insan-
larin oldukga iyi oldugunu anlattigt icin
gelmeye karar verdim” (Katilimet 17).

“Bu iiniversiteyi bana tavsiye eden bir ar-
kadasim vardi. Onun bana anlattiklarin-
dan sonra burada okumaya karar verdim”
(Katilimct 18).

Uluslararas: 6grencilerin Tirkiye'de, 6zellikle Corum’da
egitim almay tercih etmelerinde maliyet faktorlerinin be-
lirleyici oldugu goriilmektedir. Uygun 6grenim iicretleri ve
sehirdeki yasam maliyetlerinin biitcelerine uygun olmasi,
uluslararasi 6grencilerin iiniversite seciminde 6nemli bir
etken olarak 6ne cikmaktadir. Egitim icretlerinin karsila-
nabilir olmasi, 6grenciler igin bu siirecte 6nemli bir kriter
olmus, hatta bazilar1 icin karar siirecini hizlandirmigtir.
Bunun yan sira, Ingilizce dilinde sunulan dersler gibi di-
ger akademik faktorler de tercihlerde rol oynamistir. Bu
duruma iligskin katilimeilarin yasadiklar: ve aktardiklar:
deneyimler su ifadelerle dile getirilmistir:

“Sehirde egitim iicretinin karsilanabilir
olmast ve gehrin biitgeme uygunlugu nede-
niyle tercih ettim; bu tercihimi yaparken

maliyetler benim ig¢in onemli bir kriterdi
(Katiimer 11).

“Uygun 6grenim licretlerinin yani siwra,
okumak istedigim derslerin Ingilizce ola-
rak sunulmast gibi faktorler, Tiirkiye'de
ozellikle Corum’da egitim almay tercih et-
memde 6nemli bir rol oynadi” (Katilimer 3).

“2020 yilinda ogrenim iicretlerinin uygun
olmasi, Hitit Universitesine basvuruda
bulundum. Masraflarin, kayit ticretlerinin
kargilanabilir olmast karar siirecimi hiz-
landirdy ve egditim firsatlarint degerlendir-
meme olanak tanidi” (Katilimer 4).

“Karsilanabilir iiniversite ticreti ve uygun
yasam maliyetleri bu iiniversiteyi tercih et-
memde onemli bir rol oynadi” (Katilimei 21).

Uluslararasi 6grencilerin iiniversite tercih siirecinde, bas-
vurularini yaptiklar: okullardan aldiklar: kabul sonugla-
rinin biiyik bir rol oynadigi goriilmektedir. Uluslararasi
ogrenciler, farkl tiniversitelere bagvuruda bulunsalar da,
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ilk kabul aldiklar1 veya basvurularina erken doniis yapan
tiniversiteleri tercih etme egilimindedir. Bu durum, iini-
versite seciminde hizli ve olumlu geri déniislerin, karar
verme silirecinde belirleyici bir etken oldugunu goster-
mektedir. Kabul alma siirecindeki bu hiz ve kesinlik, kati-
limcilarin nihai tercihlerini yapmalarinda 6nemli bir rol
oynamistir. Bu duruma iligkin katilimcilarin yasadiklar
ve aktardiklar: deneyimler su ifadelerle dile getirilmistir:

“Aklimda birkag farkli iiniversite de var-
di gerekli basvurularda bulundum ve bu
siirecte burast kabul etti. Bu nedenle kabul
edildigim bu iiniversiteyi sectim ve burada
egitim almaya karar verdim” (Katuimct 12).

“Tiirkiye'de bagvuruyu acan ilk iiniversite-
lerden birisinin olmasi, beni kabul etmesi
kararimi biiyiik élciide etkiledi ve bu ne-
denle burayt tercih ettim” (Katilimci 19).

Uluslararasi 6grencilerin iiniversite tercihlerinde, egitim
dilinin 6nemli bir faktor oldugu anlasilmaktadir. Ozellik-
le Ingilizce dilinde egitim almak, katihimeilar icin giiclii
bir motivasyon kaynagi olmustur. Egitim dilinin Ingilizce
olmasi, katilmeilarin {iniversite secimlerinde belirleyici
bir rol oynamis ve bu ihtiyaci karsilayabilen tiniversiteler
tercih edilmistir. Bu, dil tercihinin katilimcilarin akade-
mik ve kariyer hedefleri acisindan ne kadar 6nemli oldu-
gunu gostermektedir. Bu duruma iligkin katilimeilarin
yasadiklar1 ve aktardiklar: deneyimler su ifadelerle dile
getirilmistir:

“Bu iiniversiteye, ozellikle Ingilizce dilin-
de egitim almak amacryla geldim. Egditim
dilinin Ingilizce olmasi, benim icin onemli
bir faktérdii ve bu iiniversite bu ihtiyacimi
karsilamak icin ideal bir secim oldu” (Ka-
tilimer 1).

“Boliimiin egitim dilinin Ingilizce olmast
secimlerimde temel etkenlerden birisi oldu,
clinkii gelecekteki kariyet hedeflerime katkt
saglayacagin diisiintiyorum” (Katilimet 13).

3.2. Universite Hayatina iliskin Beklentiler

Uluslararasi 6grencilerin iniversite yasamina iligskin bek-
lentileri, hem egitim dili hem de egitim ortaminin dina-
mikligi Gizerine yogunlagmaktadir. Uluslararas: 6grenci-
ler, Tuirkiye'deki iiniversitelerde cesitli dillerde (6zellikle
Ingilizce) kaliteli egitim sunulacagi beklentisi icerisinde-
dir. Bu durum, uluslararasi 6grencilerin Tirkiye'de farkl
dillerde egitim veren iiniversitelerin iyi oldugu algisina
sahip olduklarini géstermektedir. Ayrica, baz1 6grenciler,
Ingilizce dilinde sunulan uluslararasi iligkiler gibi prog-
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ramlarin yaygin oldugunu ve kolaylikla bulunabilecegini
diisinmiiglerdir. Egitim ortami acisindan ise, katilimeilar
Avrupadaki egitim sistemine benzer sekilde, etkinlikler,
sunumlar ve genis katilmli dinamik bir egitim ortami
beklemektedir. Genel olarak, uluslararasi &grenciler,
Tirkiye'deki tiniversitelerde yiiksek kaliteli, cok dilli ve
etkilesimli bir egitim deneyimi yasayacaklar1 beklentisi
icindedir. Bu duruma iliskin katilimcilarin deneyimleri
ve paylastiklar: gorisler su sekilde ifade edilmistir:

“Tiirkiye'de farkl dillerde egitim veren iini-
versiteler var (fransizca, ingilizce vs.) Bu
iniversitelerin ¢ok iyi oldugunu diisiindiim
ve bu beklenti icerisindeydim” (Katilimct
12).

“Beklentim, ingilizce uluslararast iliskiler
sunan bir¢ok devlet iiniversitesi bulacagim
yoniindeydi” (Katilimer 13).

“Tiirkiye'de, Avrupa’daki egitim sistemine
benzer gekilde etkinlikler, sunumlar ve ge-
sitli katilimcilarin bulundugu dinamik bir
egitim ortamu bekliyordum” (Katilimet 5).

Uluslararast 6grencilerin, {iniversite yasamina iligkin
beklentileri, hem akademik hem de sosyal deneyimlere
odaklanmaktadir. Genel olarak, Uluslararas1 6grenciler
kaliteli bir egitim almak, yeni insanlarla ve kiiltiirlerle ta-
nismak, ve derslerin ingilizce sunulmasinin yeterli olma-
sin1 beklemektedir. Bunlarin yani sira, egitim siirecinin
iyilestirilmesine ve gelistirilmesine yardimci olacak cesitli
egitim olanaklarina sahip olmay, rekabetgi ve firsatlarla
dolu bir 6grenim ortami bulmayr ummaktadir. Ulusla-
rarasi 6grenciler tiniversiteden yliksek standartlarda bir
ogretim sunulmasini ve akademik basari elde etmeyi bek-
lemektedir. Bu beklentiler, 6grencilerin hem akademik
hem de kisisel gelisimlerine yonelik giiclii arzularini yan-
sitmaktadir. Bu duruma iligkin katiimeilarin deneyimle-
ri ve paylastiklar: goriisler su sekilde ifade edilmistir:

“Beklentim bol deneyimle iyi bir egitim al-
mak, yeni insanlarla, yeni kiiltiirle, yeni
cevreyle tanismak ve iiniversitenin Ingilizce
araciligryla sunmast gereken derslerin ye-
terli olmaswina iliskindi” (Katilimct 2).

“Benim beklentim, 6grencinin 6grenim siire-
si boyunca egitim hayatini iyilestirmeye ve
gelistirmeye yardimct olacak cesitli egitim
olanaklarina sahip olmakti” (Katiimct 3).

“Ogrencilerin ve egitim sisteminin daha
acik ve cesitli firsatlar sunmasint sagla-
mak amaciyla oldukga rekabetci bir zemin
bekliyordum” (Katilimct 6).
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“Beklentilerim, kaliteli editime erisim sag-
lamakti. Egitim siirecinde yiiksek standart-
larda bir 6gretim sunulmasini ve akademik
olarak basarili bir egitim deneyimi elde et-
meyi umuyordum” (Katilimcet 9).

Uluslararas1 6grencilerin, tniversite yasamina dair
beklentilerinde ekonomik faktérlerin 6n planda oldugu
goriilmektedir. Ogrenciler, egitim iicretlerinin ve genel
yasam masraflarinin biitgelerine uygun olmasini en
biiyiik beklentileri olarak ifade etmektedir. Ekonomik
acidan stirdirilebilir bir yasam siirme beklentisi igeri-
sinde olan uluslararasi 6grenciler, yasam maliyetlerinin
makul seviyelerde olmasini beklemislerdir. Ancak baz
ogrenciler, enflasyon gibi ekonomik zorluklarin bu bek-
lentilerini olumsuz etkiledigini dile getirmistir. Genel
olarak, ekonomik kogullarin uluslararasi 6grenciler igin
iiniversite yasaminda belirleyici bir rol oynadig1 ve bu
konuda giiclii beklentilere sahip olduklar1 anlasilmak-
tadir. Bu duruma iliskin katilmecilarin deneyimleri ve
paylastiklar: goriisler su sekilde ifade edilmigtir:

“Hem egitim iicretlerinin biitgeme uygun
olmast hem de genel yasam masraflarinin
makul seviyelerde olmast en biiyiik beklen-
timdi” (Katilimer 21).

“Hayatin iyi olacagini bekliyordum ama
enflasyon oOgrencilerin igini zorlasturdl”
(Katilimet 18).

“Ekonomik acidan uygun bir yasam siirme
imkani, yasam maliyetlerinin biitceme wy-

gun olmasint umuyordum” (Katilimct 14).

Uluslararas1 6grencilerin tiniversite yasamina dair bek-
lentileri, sadece akademik basariyla sinirli kalmayip, sos-
yal ve kiiltiirel deneyimlere de giiclii bir vurgu yapmakta-
dir. Canli ve etkinliklerle dolu bir iniversite ortama, giizel
bir kampiis, yeni arkadaslar edinme ve sosyal cevrelerini
genisletme gibi beklentiler 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica,
Uluslararas1 6grenciler, tiniversite hayatinin sundugu
firsatlarla yeni diller, kiiltiirler ve yasam tarzlar1 6gren-
meyi ummuslardir. Bu beklentiler, iiniversite deneyimini
zenginlestirmeyi ve sadece derslerle degil, sosyal etkile-
simlerle de dolu bir egitim siireci gecirmeyi hedefledikle-
rini gostermektedir. Genel olarak, uluslararasi 6grenciler,
tiniversite hayatindan hem akademik hem de sosyal an-
lamda tatmin edici ve ¢esitli deneyimler elde etmeyi bek-
lemistir. Bu duruma iligkin katilimcilarin deneyimleri ve
paylastiklar gortsler su sekilde ifade edilmistir:

“Pek cok aktivitenin oldugu sosyal ve kiil-
tiirel etkinliklerle dolu canli bir iiniversite
ortamt bekliyordum” (Katilimer 19).
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“Benzersiz arkadaglar edinerek iiniversi-
te hayatimin tadint ¢ikarmak, benim icin
onemli bir beklentiydi. Sosyal cevremi ge-
nigletmek ve iiniversite deneyimini zen-
ginlestirmek amaciyla, cesitli insanlarla
tanigmayt ve bu stirecten keyif almayt umu-
yordum” (Katilimcer 16).

“Beklentilerim cok fazla degildi ama yeni
bir dil, kiiltiir ve yemek ogrenmeyi, ayrica
iiniversitede yeni arkadaglar edinmeyi bek-
liyordum” (Katilimct 4).

Aragtirma bulgulari, uluslararasi 6grencilerin {iniversi-
teye dair beklentilerinin genel olarak diisiik oldugunu ve
belirli bir amagc veya hedef yerine mevcut durumu deger-
lendirmek i¢in bagvurduklarini ortaya koymaktadir. Ulus-
lararas: 6grenciler, iniversite egitiminin biiyiik zorluklar
icermeyecegini ve siirecin kolay olacagina dair bir algiya
sahipken, tiniversiteye baglamadan énce belirgin bir hedef
ya da beklenti gelistirmemistir. Bu durum, tiniversiteye
gecis siirecinde genclerin daha ¢ok mevcut imkanlar: kes-
fetme egiliminde oldugunu ve belirgin hedeflerden ziyade
genel bir deneyim beklentisi tagidigini gostermektedir. Bu
duruma iligkin katilimcilarin deneyimleri ve paylastiklart
gorusgler su sekilde ifade edilmistir:

“Aslinda tiniversiteye dair 6zel bir beklen-
tim yoktu; daha c¢ok mevcut durumu ve
imkanlart gormek amactyla basvuruda bu-
lundum” (Katilimet 15).

“Genel olarak egitim siirecinin kolay olaca-
gwnt ve cok biiytik bir zorluk yasamayaca-
guma bekliyordum. Ayrica, iiniversiteye dair

ozel bir beklentim yoktu” (Katilimet 19).

3.3. Akademik ve Sosyal Uyum Sorunlari

Arastirma bulgulari, akademik ve sosyal uyum siirecinde
karsilasilan sorunlarin genellikle biirokratik islemlerle
ilgili oldugunu gostermektedir. Uluslararas1 6grenciler,
ikametgah, denklik ve diger yasal belgelerle ilgili islemleri
karmasgik ve zaman alici olarak tanimlamaktadir. Bu sii-
reclerin yorucu ve zahmetli oldugu, katilimeilarin uyum
siirecinde karsilastiklar: en biiyiik zorluklardan biri ola-
rak 6ne cikmaktadir. Ozellikle ikamet izni alma siireci,
uluslararas: 6grencilerin yasadigi 6nemli bir sikint1 ola-
rak vurgulanmaktadir. Bu durum, biirokratik engellerin
akademik ve sosyal uyuma olumsuz etkilerini ortaya koy-
maktadir. Bu duruma iligkin katiimecilarin deneyimleri
ve paylastiklar: gorisler su sekilde ifade edilmistir:

“Ikametgah, denklik ve diger yasal belge-
lerle ilgili iglemler oldukca yorucu ve kar-

Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2025; 8(1) Q



©

Uluslararasi Ogrencilerin Akademik ve Sosyal Hayata Uyum Sorunlarinin incelenmesi: Corum ili Ornegi

magtkti. Bu siiregler, zaman alict ve zah-
metliydi” (Katilimer 11).

“Benim icin sorun, ozellikle ikamet izni
almakla ilgili yasadigim zorluklardi. Bu
siire¢, hem karmasik hem de zaman alict
oldugundan, biiyiik bir sikintt olusturdu”
(Katitlimct 16).

Uluslararasi 6grencilerden elde edilen arastirma bulgu-
lari, dil engellerinin ve kiiltiirel farkliliklarin, 6grencile-
rin sosyal ve akademik uyum siireclerinde karsilagtiklar:
onemli zorluklardan biri oldugunu ortaya koymaktadir.
Arastirmaya katilan uluslararasi 6grenciler, hem Ingi-
lizce hem de Tirkge dilinde yasadiklar: yetersizliklerin,
iletisimde ve sosyallesmede ciddi engeller yarattigini be-
lirtmektedir. Dil engelleri, farkl: kiiltiirel arka planlardan
gelen Ogrencilerle etkilesim kurmay1 zorlastirirken, bu
durum sosyal hayatin ve arkadagliklarin gelismesini de
olumsuz etkilemektedir. Ozellikle Tiirkce dilinin zorlugu
ogrencilerin giinlik yasamlarinda ve akademik ortam-
larda kendilerini ifade etmelerini zorlastirmis, bu da on-
larin uyum siireclerini daha da giiclestirmistir. Genel ola-
rak, dil egitim bariyerlerinin agilmasi, 6grencilerin daha
iyi bir egitim ve sosyal deneyim yasamalari icin kritik bir
faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu duruma iligkin kati-
limcilarin deneyimleri ve paylastiklar: goriisler su sekilde
ifade edilmistir:

“[lke engel, dil sorunu oldu, dil yoniinden
sikintilar yasadim. Bircok égrenci Ingilizce
konusunda yetersiz, bu nedenle iletisimde
zorluklar yasantyor. Ayni sekilde, ben de
Tiirkce konusunda yetersizim, bu da benim
icin ek bir zorluk olusturuyor” (Katilimer 1).

“Dil engelleri ve farkl kiiltiirel arka plan-
lar, bu uluslarin 6grencileriyle sosyallesme-
yi zorlagtiryor; bu durum, etkilesimlerde
ve arkadaglik kurmada cesitli zorluklara
yol agryor” (Katilimet 2).

“Dil engeli nedeniyle Tiirk insanlariyla sos-
yal hayat hakkinda konusamadik. Tiirkler
ve yabancilar arasinda ¢ok fazla etkilesim
yok sadece selamlasmalar var” (Katilimct
18).

“Dil zorlugu yasadum; ézellikle Tiirkee dili-
nin zor olmast giinliik yasamda ve akade-
mik ortamlarda iletisim kurmamu zorlas-

tirdr” (Katilimer 20).

Arastirma kapsaminda goriismelerden elde edilen bul-
gular, uluslararasi1 6grencilerin maddi sikintilarla basa
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cikma stirecinde kargilastiklar: zorluklar: vurgulamakta-
dir. Uluslararasi 6grenciler, iiniversiteye bagladiklarinda
donemlik iicretlerin artmasiyla birlikte ciddi mali zorluk-
larla karsilastiklarini belirtmistir. Artan fiyatlar ve mas-
raflar, 6grencilerin ginliik harcamalarini yonetmelerini
zorlastirirken, ozellikle Ingilizce egitim veren boliimlerin
ticretleri, dogru programi secme ve biitcelerini planlama
konusunda ek zorluklar yaratmistir. Bu durum, uluslara-
rasi 6grencilerin maddi kaygilarinin egitim hayatlarina
olumsuz etkilerde bulundugunu ve ekonomik faktorlerin
akademik bagari tlizerinde baski olusturdugunu goster-
mektedir. Bu duruma iliskin katilimcilarin deneyimleri
ve paylastiklar: gorisler su sekilde ifade edilmistir:

“Ben tiniversiteye geldigimde donemlik iic-
ret sonraki yularda baya yiikseldi. Bu artig
nedeniyle maddi sikint: yasadim” (Katilim-
c122).

“Stirekli artan fiyatlar ve masraflar, maddi
agidan biraz zorlanmama sebep oldu. Bu
durum, giinliik harcamalarimi ve biitcemi
diizenlemeyi daha da zorlastirdr” (Katilim-
cl, 4).

“Ingilizce egitim veren boliime ait iicretler
konusunda cesitli problemler yasadim. Bu
konular, hem dogru programi secme hem
de biitcemi planlama agisindan zorluklar
yarattt” (Katilimer 13)

Uluslararas: 6grencilerden elde edilen bulgular, iilkeler
arasindaki egitim not sistemlerindeki farkliliklarin, 6g-
rencilerin akademik uyum siirecinde énemli bir zorluk
olusturdugunu gostermektedir. Uluslararas1 6grenciler,
kendi tilkesindeki not sisteminin Tiirkiye'deki sistemden
farkli olmasi nedeniyle uyum siirecinde zorluk yasadigini
belirtmistir. Bu durum, uluslararas: 6grencilerin farkl
egitim sistemlerine adapte olma siirecinde karsilastikla-
r1 zorluklari vurgulamakta ve akademik basar: tizerinde
olumsuz etkiler yaratabilecek bir faktor olarak 6ne ¢ik-
maktadir. Egitim sistemlerindeki bu uyumsuzluklar, 6g-
rencilerin akademik performanslarini degerlendirmede
ve bu performansi yerel sisteme entegre etmede giicliik-
ler yasamalarina yol agmaktadir. Bu duruma iligkin kati-
limcilarin deneyimleri ve paylastiklar: goriisler su sekilde
ifade edilmistir:

“Ulkeler arasindaki egitim not sistemleri-
nin farkliligy, karsilastigim sorunlardan
biriydi. Ozellikle, kendi iilkemin not siste-
minin Tiirkiyedeki sistemden farkl olma-
st, bu wyum siirecinde zorluk yasamama

neden oldu” (Katilimet 3).
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“Egitim sistemindeki farkliliklar akademik
olarak wyum siirecimi zorlastirdi” (Kati-
limer 12).

Uluslararas: 6grenciler, egitim aldiklar: fiziksel ortamin
yetersizliklerine ragmen bazi hizmetlerden memnun ol-
duklarim1 ortaya koymaktadir. Uluslararasi 6grenciler
eski bir binada egitim almasina ragmen, internet erisimi
ve kiitiphane imkanlarini genel olarak olumlu degerlen-
dirmis ve 10 tizerinden 7 olarak puanlamistir. Bu durum,
ogrencilerin altyapi eksikliklerine ragmen bazi temel hiz-
metlerden faydalanabildiklerini ve bu hizmetlerin, genel
egitim deneyimlerine olumlu bir katk: sagladigini goster-
mektedir. Yine de, egitim ortaminin iyilestirilmesiyle bu
hizmetlerden daha yiiksek diizeyde memnuniyet sagla-
nabilecegi de ima edilmektedir. Bu duruma iligskin kati-
limeilarin deneyimleri ve paylastiklar: goriigler su sekilde
ifade edilmistir:

“Cok fazla hizmetin bulunmadigr eski bir
binada egitim altyoruz; buna ragmen, genel
olarak internet erisimi ve kiitiiphane im-
kanlart hakkinda degerlendirme yapacak
olursak, bunlart 10 iizerinden 7 olarak pu-
anlayabilirim”(Katiimet 5).

“Fakiilte binamiz sehrin merkezinde biraz
uzak eski bir bina ama genel egitim hizmet-
lerinden memnunum” (Katilimet 15).

Arastirma bulgulari, uluslararas: 6grencilerin, 6zellikle
farkli etnik kdkenlere sahip olanlarin, ev sahibi iilke top-
lumuna uyum saglamada 6nemli zorluklarla karsilastigi-
n1 ortaya koymaktadir. Uluslararasi 6grenciler, yerel halk
ve diger 6grenciler tarafindan dislandiklarimi, 6nyargil
tutum ve 1rk¢1 yorumlarla sikca karsilastiklarini belirt-
mislerdir. Bu durum, sosyal etkilesimlerde zorluklar ya-
sanmasina ve 6grencilerin kendilerini izole edilmis his-
setmelerine yol acmaktadir. Ozellikle siyahi 6grenciler,
renk farki nedeniyle 6nyarg: ve ayrimecilikla kargilagtik-
larini ve bu durumun sosyal uyum siireglerini olumsuz
etkiledigini vurgulamaktadir. Ayrica, ekonomik firsatla-
rin sinirl olmasi ve konut bulma zorluklar: gibi faktorler
de ogrencilerin giinlitk yasamlarini zorlastirmaktadir.
Genel olarak, bu bulgular, uluslararasi 6grencilerin ev sa-
hibi toplumda kendilerini giivende ve kabul edilmis his-
setmelerini saglamak i¢in daha kapsayici ve anlayish bir
cevreye ihtiyac duyuldugunu gostermektedir. Bu duruma
iligkin katilimcilarin deneyimleri ve paylastiklar: goriis-
ler su sekilde ifade edilmistir:

“Stklikla  dislandigimizi  hissediyorum,
halk ve diger 6grenciler uluslararast 6gren-
cilere karst pek acik fikirli degil. Insanlar,
ozellikle siyah Afrikalilar konusunda ge-
nellikle ayni 6nyargili zihniyete sahip olma
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egilimindeler. Bu durum, iiniversite hayati-
nt ve sosyal uyum siirecimizi zorlagtiriyor”
(Katilumct 6).

“Sehirdeki insanlar yabancilara aligkin
degil; bu nedenle sik¢a olumsuz yorumlar-
la karsilagryoruz. Bu durum, sosyal etkile-
simlerde zorluklar yasamamiza ve yabanct
ogrenciler olarak diglanmig hissetmemize
neden oluyor” (Katilimet 12).

“Halkwn ényargilart ile karsiastik. Orne-
gin, ev sahiplerinden yiizde 100 kira artigt
talepleriyle kargilastim. Ayrica, kalacak ev
ararken bazilari, evlerini yabancilara veya
ogrencilere vermediklerini belirtiyorlardy”
(Katilime 2).

“Toplum icerisinde rahatsiz hissetmemin
nedeni, renk fark: nedeniyle, ozellikle siya-
hi olmam sebebiyle karsilastigim wrkgilik ve
onyarginin sosyal etkilesimlerde ve giinliik
yasamda kendimi sik stk huzursuz ve dig-
lanmig hissetmeme yol agmasidir” (Kati-
limet 13).

Arastirma bulgulari, uluslararas1 6grencilerin Tiirki-
ye'ye uyum siireclerinde kiiltiirel farkliliklarin biiytik
bir engel teskil ettigini gostermektedir. Uluslararasi 6g-
renciler, Tirkiye'deki sosyal ve kiiltiirel normlara adap-
te olmakta zorlandiklarini ve bu durumun hem sosyal
hem de akademik hayatlarini olumsuz etkiledigini be-
lirtmistir. Kilttirel ve dilsel bariyerler, giinlik yasam-
da ve sosyal etkilesimlerde zorluklara neden olmakta,
Ogrencilerin sosyal uyum siireclerini yavaglatmaktadir.
Ogrenciler, memleketleri ile Tiirkiye arasindaki belirgin
kiltirel farkliliklarin, entegrasyon siirecini karmasik
hale getirdigini ve bu farklarin, yerlesme ve adaptasyon
siireclerini olumsuz etkiledigini ifade etmislerdir. Bu
duruma iligkin katilmecilarin deneyimleri ve paylastik-
lar1 gorisler su sekilde ifade edilmigtir:

“Tiirk kiiltiiriine adapte olmakta sorun ya-
sadim; kiiltiirel ve dilsel farklliklar, giin-
liik yasamda ve sosyal etkilesimlerde wyum
saglamami zorlastirdy” (Katilimer 21).

“Kiiltiirel farkliliklar, hem sosyal hayatimi
hem de akademik hayatimi etkiliyor. Bu
farkliliklar, giinliik etkilesimlerden akade-
mik performansa kadar bir¢ok alanda zor-
luklara neden oluyor” (Katilimct 13).

“Yasadigim iilkenin sosyal ortaminin
Tiirkiye'den farkli olmast nedeniyle cesitli

kiiltiirel sorunlarla karsilastim. Bu farkli-

Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2025; 8(1) @



©

Uluslararasi Ogrencilerin Akademik ve Sosyal Hayata Uyum Sorunlarinin incelenmesi: Corum ili Ornegi

liklar, sosyal uyum saglama ve giinliik et-
kilesimlerde zorluklar yasanmama neden
oldu” (Katilimct 19).

“Kiiltiirel farkliliklar ister istemez enteg-
rasyon siirecimi olumsuz etkiledi ciinkii
Tiirkiye ile memleketim arasinda ¢ok fazla
kiiltiirel fark var. Bu farklar, uyum sagla-
mayt ve yerlegme siirecini zorlagtirdi” (Ka-

tilimet 9).

3.4. Akademik ve Sosyal Uyum Sorunlariyla
Basetme Stratejileri

Uluslararas: o6grenciler akademik ve sosyal sorunlarla
basa c¢ikarken aile desteginin 6nemli bir rol oynadigini
vurgulamaktadir. Ogrenciler egitimleri sirasinda ailele-
rinden aldiklar1 rehberlik ve moral destegin, karsilastik-
lar1 zorluklarin iistesinden gelmelerine yardimer oldugu-
nu belirtmistir. Ozellikle ebeveynlerin sagladig1 siirekli
destek ve moral, 6grencilerin zorlu durumlarla basa ¢ik-
malarinda kritik bir faktor olarak 6ne ¢cikmaktadir. Aile
destegi, 6grencilerin duygusal olarak giiclenmesine ve
akademik veya sosyal sikintilarla miicadele ederken daha
direncli olmalarina katki saglamaktadir. Bulgular, ulusla-
rarasi 6grencilerin yurt disindaki uyum siireclerinde aile
desteginin 6nemini ve degerini ortaya koymaktadir. Bu
duruma iligkin katilimcilarin deneyimleri ve paylastiklar:
gorisler su sekilde ifade edilmistir:

Ankara’daki ailemden 6nemli 6lciide destek
aldim. Onlarin rehberligi ve moral destegi,
karslastigim zorluklarin iistesinden gel-
memde biiyiik bir rol oynadi” (Katilimcer 14).

“Destek¢im babamdi. Babam, karsilasti-
gum zorluklar sirasinda bana siirekli des-
tek sagladi ve her adimda yanimda olarak
moral verdi” (Katilimct 23).

Arastirma bulgulari, baz1 uluslararasi 6grencilerin kar-
silastiklar: akademik ve sosyal zorluklarla basa ¢ikarken
herhangi bir dis destekten yararlanmadiklarini ve tama-
men kendi ¢abalariyla bu zorluklarin iistesinden gelme-
ye calistiklarini gostermektedir. Uluslararasi 6grenciler,
ne finansal ne de materyal acidan destek almadiklarini
ve karsilastiklar: giicliiklerle kendi baslarina miicadele
ettiklerini belirtmislerdir. Kendi giicleriyle ayakta kal-
maya calisan bu 6grenciler, dil becerilerini gelistirmek
ve mali yikiimliliklerini karsilamak icin yogun bir
caba harcamiglardir. Kendi basina ayakta durma ve ba-
gimsiz olma konusundaki kararhliklari, zorlu kosullara
ragmen dayanikliliklarini ve azimlerini gostermektedir.
Bu duruma iligkin katilimeilarin deneyimleri ve paylas-
tiklar1 gortsler su sekilde ifade edilmigtir:
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“Herhangi bir kigiden ya da kurumdan des-
tek almadim; karsilastigim tiim zorluklarla
kendi basima basa ¢ctkmak zorunda kaldim”
(Katilimer 20)

“Herhangi bir destek kaynagina ihtiyag
duymadan, tamamen kendi giiciimle ayak-
ta kaldim. Hatta ailemden bile yardim al-
madan, tiim zorluklarla tek basima basa
ctktim. Cok c¢alistim, para biriktirmeye
calistim  iicretleri 6dedim. Tiirkce de ve
Ingilizce de kendimi gelistirmeye calistim”
(Katilimet 15).

“Hicbir sekilde ne finansal ne de materyal
acidan bir destek aldim, kendi bagimin ¢a-
resine baktim” (Katilimer 21).

Arastirma bulgulari, uluslararas: 6grencilerin sosyal ve
akademik zorluklarla basa ¢ikarken arkadaslarindan bii-
yiik dlctide destek aldiklarini gostermektedir. Uluslarara-
s1 6grenciler, sosyal yasamlarinda ve saglik sorunlarinda
arkadaslarinin rehberligine ve yardimina basvurdukla-
rin1 ifade etmektedir. Ornegin, saglik sorunlar1 yasayan
ogrenciler, hastaneye gitmek ve tedavi olabilmek i¢in ar-
kadaglarinin destegine ihtiya¢c duymustur. Ayrica, akade-
mik hayata ve liniversitenin isleyisine dair bilgi edinmek
isteyen 6grenciler, bu konularda tecriibeli arkadaslarin-
dan rehberlik alarak dil engeli gibi sorunlarin tistesinden
gelmeye calismislardir. Ozellikle Tiirk sosyal hayatia
uyum saglama siirecinde, yerel arkadaslarinin yardimla-
r1, 6grencilerin sosyal entegrasyonlarini kolaylagtirmistir.
Bu duruma iligkin katilimcilarin deneyimleri ve paylas-
tiklar1 gorusler su sekilde ifade edilmistir:

“Sosyal yasamimda karsilastigim zorluklar
veya zorluklarla arkadaglarimin destegiyle
basa cikryorum. Hastaysam hastaneye gi-
dip tedavi olabilmem icin arkadaglarimdan
yardim aldim” (Katilimer 4).

“Universitenin nasu isledigini daha iyi an-
layabilmek i¢in, akademik hayatin sistemi-
ni bilen arkadaslarla sosyalleserek onlar-
dan destek alarak, bilgi edinmeye ¢alistim.
Dil engeli nedeniyle yasadigim sorunlarda
dili ¢ok akici olan arkadagslarimdan destek
aldim” (Katilimet 3).

“Tiirk sosyal hayatina uyum saglamamda
bana yardimct olan Tiirk arkadaslarimdan
destek aldim” (Katilimet 19).

Arastirma bulgulari, uluslararasi 6grencilerin karsi-
lagtiklar1 zorluklarla basa c¢ikarken iniversitelerinin
sagladigr destekten oOnemli oOl¢iide yararlandiklarini
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gostermektedir. Uluslararas: 6grenciler, ozellikle iini-
versitelerin uluslararas: iligkiler ofislerinin ve diger
yetkililerin sundugu rehberlik ve destek hizmetlerinin,
siireclerini kolaylastirmada ve karsilastiklar: sorunlarin
ustesinden gelmelerinde kritik bir rol oynadigini belirt-
mislerdir. Ogrenciler, barmma sorunlari, biirokratik
islemler ve genel uyum siireclerinde {iniversitelerinden
aldiklar: yardimla daha iyi basa cikabilmislerdir. Ozel-
likle uluslararasi 6grenci ofislerinin yabanci 6grencilere
yonelik sundugu 6zel destekler, 6grencilerin adaptasyon
siirecini desteklemekte ve yasadiklar1 zorluklar: hafif-
letmektedir. Arastirma bulgulari, tiniversitelerin ulusla-
rarasi 6grencilere sagladigi destegin, onlarin akademik
ve sosyal hayatlarindaki basarilar: ve mutluluklar: icin
ne kadar 6nemli oldugunu géstermektedir. Bu duruma
iliskin katilimcilarin deneyimleri ve paylastiklar: goriis-
ler su sekilde ifade edilmigtir:

“Karsilastigum  zorluklarla basa c¢ikar-
ken, iiniversitenin uluslararast iligkiler
ofisinden yardim aldim. Bu ofis, ozellikle
yabanct égrenciler icin sundugu destekle
stireclerimi kolaylastirmada énemli bir rol
oynadi” (Katilimer 10).

“Herhangi bir sorunla karslastigimda iini-
versite yetkilileri destek oldu” (Katilimci 23).

“Barinma sorunu yasadigimda ¢ok ¢aresiz
kalmigtum, iiniversitem bu problemi ¢ozdii”
(Katilimct 18).

“Uluslararast 6grenci ofisinden destek al-
dim” (Katitlimer 21).

Arastirma bulgularina gore, uluslararas: 6grenciler kar-
silastiklar: akademik ve kisisel zorluklarla basa ¢ikarken
tiniversitedeki hocalarindan ve akademik danigmanla-
rindan 6nemli destekler almislardir. Uluslararasi 6gren-
ciler, ciddi baskilar altinda kaldiklarinda ve cesitli so-
runlarla karsilagtiklarinda, hocalarinin rehberliginden
ve yardimlarindan faydalandiklarini belirtmistir. Dil
engelleriyle basa ¢ikmak i¢in akademik danigmanlar-
dan ve diger akademisyenlerden destek alan 6grenciler,
bu destegin akademik siireclerini kolaylastirdigini ifade
etmistir. Ayrica, saglik sorunlar: gibi kisisel durumlarda
bile hocalarindan destek goren 6grenciler, bu yardimlar
icin biiylik bir minnettarlik duymaktadir. Bulgular, aka-
demik danigsmanlarin ve diger akademisyenlerin, ulus-
lararasi 6grencilerin hem akademik basarilarinda hem
de genel uyum siireclerinde ne kadar 6nemli bir destek
kaynagi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu duruma ilis-
kin katilimcilarin deneyimleri ve paylastiklar: goriisler

su sekilde ifade edilmistir:
“Karsilagtigum sorunlar ciddi baskilar
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olusturuyordu bu stiregte 6zellikle iiniversi-
tedeki hocalarimdan destek buldum” (Ka-
tilimer 1).

“Cok fazla sorun yasamadim ama sorun
yasarsam herhangi bir sekilde danigman
hocamla iletisime ge¢tim” (Katilimcet 8).

“Dil engeli nedeniyle hocalarimdan ve aka-
demik danigmanlarimdan biraz destek ali-
yorum” (Katilimet 9).

“Hastalandigimda bile bazi hocalarimdan
destek aldim ve ¢ok minnettardim” (Kati-
limet 1).

3.5. Uluslararasi Ogrencilere Yonelik Oneriler

Uluslararas1 &grenciler iniversitelerde uluslararasi
ofislerde farkl dillerde terciimanlarin bulunmasimnin
faydali olacagini belirtmektedir. Ayrica, iniversitede
cesitli dilleri bilen personel sayisinin artirilmasinin,
uluslararas: 6grencilerin iletisim ve destek ihtiyaclari-
n1 daha iyi karsilayacag: vurgulanmaktadir. Bu durum,
kilturel cesitliligi tesvik ederken, farkli dil konusan
topluluklar arasinda etkilesimi de giiclendirecektir. Son
olarak, uluslararas: 6grenciler {iniversitenin destek ve
rehberlik hizmetlerinin daha aktif olmasini, o6zellikle
yabanci 6grencilerin karsilastig1 zorluklar: agsmalarinda
yardimer olmasini arzu ettiklerini ifade etmektedir. Bu
duruma iligkin katilimcilarin deneyimleri ve paylastik-
lar1 gorisler su sekilde ifade edilmigtir:

“Uluslararast ofiste, ana dilleri farkl olan
milletlerden terciimanlarin yer almast fay-
dali olabilir” (Katilimer 10).

“Universitede, farkl birimlerde cesitli dil-
leri bilen personel sayistmin artiridmast
gereklidir. Bu, uluslararast 6grencilerin ve
akademik personelin iletisim ve destek ihti-
yaclarint daha etkili bir sekilde karsilamak
icin onemlidir. Ayrica, ¢ok dilli personel,
kiiltiirel gesitliligi tesvik eder ve farkl dil
konugan topluluklar arasinda daha iyi bir
etkilesim saglar” (Katilimcet 14).

“Universitede karsilastigim zorluklart tek
basima asmak zorunda kaldim. Farkl iil-
kelerden gelen égrenciler i¢in iiniversitenin
destek ve rehberlik hizmetlerinin daha aktif
olmasint isterdim” (Katilimer 3).

Arastirmaya katilim saglayan uluslararasi 6grencilerin
ifadeleri, uluslararasi 6grencilerin tiniversite yonetimin-
de karar alma siireclerine dahil edilme beklentilerini ve
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bu stireclerin daha kapsayict olmasinin gerekliligini vur-
gulamaktadir. Uluslararasi1 6grenciler, kendi ihtiyaclari-
n1 ve perspektiflerini daha iyi yansitabilecek bir siirecin,
liniversitenin egitim programlari ve destek hizmetlerinin
uluslararasi 6grencilere daha uygun hale getirilmesine
katkida bulunacagini diiglinmektedir. Ayrica, bu tiir bir
katilimin kiiltiirel cesitliligi artiracagi ve lniversitenin
cesitli perspektifleri anlamasinda faydali olacagina inan-
maktadir. Bu duruma iligkin katilmeilarin deneyimleri
ve paylastiklar: goriisler su sekilde ifade edilmisgtir:

“Bazt kararlarin uluslararast égrenciden
haber alinmadan alinmasindan memnun
degilim, ilginizi ve endigelerinizi ifade etmek
icin karar alma siirecine dahil olmamiz ge-
rektigini diigiinityorum” (Katilimct 2).

“Farkl iilkelerden gelen 6grencilerin fikir-
lerini almak, iiniversitenin cesitli perspek-
tifleri anlamast ve kiiltiirel cesitliligi daha
iyi yansitmast agisindan faydali olabilir.
Bu, egitim programlarinin ve destek hiz-
metlerinin uluslararast ogrencilerin ihti-
yaglarina daha wygun hale getirilmesine
katkida bulunur” (Katilimer 3).

Uluslararas1 ogrenciler, kiitiphanelerde uluslararasi
kitaplarin ve farkl dillerdeki kaynaklarin erisilebilirli-
ginin artirilmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu tir
kaynaklarin herkesin erisimine acik olmasi, 6zellikle
uluslararasi 6grenciler icin biiylik bir kolaylik saglaya-
cak ve egitim siirecine 6nemli katkilar sunacaktir. Bu
yaklagim, farkli dillerdeki bilgiye ulagmay: kolaylastira-
rak, 6grencilerin akademik basarilarini destekleyebilir
ve dil engellerini agmalarina yardimeci olacaktir. Ayrica
kiitiphanelerdeki bu cesitlilik, kiiltiirel farkindaligi ar-
tirarak, kiiresel bir bakis agisini tesvik edecektir. Bu ko-
nuda katilimer diistincelerini su sekilde ifade edilmistir:

“Kiitiiphanede herkesin erigimine agik ola-
cak sekilde yeterli sayidaki Ingilizce ulusla-
rarast kitaplarin yada farkl dillerde kay-
naklarin olmast uluslararast 6grencilerin
kendilerini gelistirmelerini saglayacaktir”
(Katitlimct 16).

Uluslararas1 6grencilerin ifadeleri, dil engellerinin ve
kiltirel farkliliklarin uluslararas: 6grenciler arasindaki
sosyal etkilesimleri zorlastirdigini vurgulamaktadir. Dil
becerilerinin yetersizligi, bu 6grencilerin diger uluslar-
dan gelen 6grencilerle sosyallesmelerini ve birbirlerini
daha iyi anlamalarin1 engellemektedir. Bu nedenle, dil
becerilerini gelistirmek, hem akademik basar1 hem de
sosyal entegrasyon acisindan kritik bir 6neme sahiptir.
Dil seviyesinin iyilestirilmesi, uluslararas1 6grencilerin
daha giicli baglar kurmalarini, kiiltiirel cesitliligi daha
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iyi anlamalarini ve kampiis yasamina daha aktif bir sekil-
de katilmalarini saglayacaktir. Bu bulgular, dil egitiminin
ve kiiltlirel entegrasyon programlarinin 6nemini ortaya
koymaktadir. Bu duruma iliskin katilimecilarin deneyim-
leri ve paylastiklar: goriisler su sekilde ifade edilmistir:

“Dil engelleri ve farkl kiiltiirlere sahip ol-
dugumuzu goriiyorum, bu da bu uluslarin
ogrencileriyle sosyallesmeyi zorlastiriyor.
Bu nedenle uluslararast 6grencilerin iyi bir
dil seviyesine sahip olmast gerekiyor”(Ka-
tilimer 2).

“Insanlar ile etkilesim kurmak ve birbiri-
mizi daha iyi anlamak igin dil becerimizi
artirmamiz gerekiyor” (Katilimcet 9).

Uluslararasi 6grencilerden elde edilen bulgular, kiiltiirel
uyumun ve sosyal entegrasyonun saglanmasi icin ¢esitli
kiltiirel hizmetlerin ve etkinliklerin 6nemine vurgu yap-
maktadir. Uluslararas: 6grenciler, kiiltiirel hizmetlerin
cesitlendirilmesi ve uyum seminerlerinin diizenlenmesi,
farkl kiiltirlerden gelen 6grencilerin birbirlerini daha
iyi anlamalarin saglayarak uyum stirecini hizlandira-
cagin ifade etmektedir. Uluslararasi 6grencilere gore
yerel halk arasindaki baglar1 giliclendiren programlar,
kiltirel aligverisi ve sosyal uyumu destekleyecek atol-
ye caligmalari, kiiltlirel etkinlikler ve sosyal programlar
gibi faaliyetler dil becerilerini gelistirmelerine ve yerel
toplumla kaynagmalarina katkida bulunacaktir. Bu du-
ruma iliskin katilimecilarin deneyimleri ve paylastiklar:
gorisler su sekilde ifade edilmistir:

“Kiiltiirel hizmetlerin cesitlendirilmesi ve
diizenli olarak wyum seminerlerinin diizen-
lenmesi, faydali olabilir. Bu tiir etkinlikler,
farkl kiiltiirlerden gelen etkinliklerin daha
iyi anlasimasin saglayarak, kiiltiirel uyu-
mu hizlandiwrabilir” (Katilimer 9).

“Uluslararast 6grenci ve vatandaglar ara-
sindaki baglarin destekledigi programlar
diizenlenebilir. Cesitli atélye calismalari,
kiiltiirel etkinlikler ve sosyal programlar dii-
zenlenebilir. Corumdaki tarihi yerlere Tiirk-
ce geziler diizenlenerek hem dil pratigi yapi-
labilir hem de kiiltiirel alisveris yapilabilir
Bu tiir etkinlikler, farkl kiiltiirlerden gelen
ogrencilerin yerel toplumla kaynasmalarina

yardimet olacaktir” (Katitlimer 2).

“Ogrencileri ve farkl kiiltiirleri bir araya
getiren cesitli organizasyonlar, kiiltiirel et-
kilesimi ve sosyal uyumu artirabilir” (Ka-
titlimer 21).
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Tiirkiye, cografi konumu ile kiiltiirel ve tarihi baglar: sa-
yesinde uluslararasi 6grenciler icin cazip bir destinasyon
olup 6zellikle Orta Dogu, Orta Asya ve Afrika'dan gelen
ogrenciler tarafindan tercih edilmesi, tilkenin bolgesel
bir egitim merkezi olma hedefiyle 6rtiismektedir (Akpi-
nar & Kiiciikgoksel, 2022:150). Bu dogrultuda Tiirkiye,
uluslararasi 6grenciler i¢in cazibe merkezi olma ve bolge-
sinde bir yiiksek6gretim merkezi haline gelme hedefiyle,
hem 6grenci sayisini artirmaya hem de egitim kogullarini
iyilestirmeye yonelik 6nemli diizenlemeler yapmakta-
dir (Yilmaz, 2018:23). Tirkiye'nin uluslararas1 6grenci
politikalari, niceliksel artigin Gtesinde egitim kalitesinin
yikseltilmesini ve uluslararasi standartlara uyumu he-
deflerken, iiniversitelerin akreditasyon siireclerine katili-
mini1 tegvik etmekte, miifredatlar: kiiresel egilimlere gore
giincellemekte ve bu sayede iilkenin bolgesel ve kiiresel
konumunu giiclendirerek kiiltiirel diplomasi ve yumusak
gii¢ unsurlariyla uluslararasi taninirligini artirmaktadir
(Selvitopu & Aydin, 2018:803; Ozoglu vd., 2015). Tiir-
kiye'nin uluslararasi 6grenci politikalar: ve yliksekogre-
timde uluslararasilagma stratejileri son yillarda uluslara-
ras1 6grenci hareketliliginde 6nemli bir artig saglamistir
(Baydemir & Bolat, 2024:79). Nitekim, 2001 yilinda yak-
lagik 17.000 olan uluslararasi 6grenci sayisi, 2022 yil
itibartyla 300.000' asmistir (YOK, 2024). Ancak Tiirki-
ye’de uluslararasi 6grenci varligi artmasina ragmen, tim
ogrenciler icerisindeki uluslararasi 6grenci orani hala
OECD iilkeleri ortalamasmin altinda kalmaktadir. Orne-
gin, Tirkiye'de bu oran 2013’te ylizde 1 iken 2022 yilin-
da yiizde 3’e yiikselmis; ancak OECD ortalamasi yiizde 6
olarak kaydedilmistir (OECD, 2024).

Tirkiye'nin uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda
uluslararasi 6grenci sayisinda gerceklesen artislar iilke-
nin egitimde bir cazibe merkezi olma yolunda ilerledi-
gini gostermektedir. Bu siirecin siirdiiriilebilirligi icin,
uluslararasi standartlara uyum, egitim kalitesinin arti-
rilmasi ve uluslararas: 6grencilerin akademik ve sosyal
hayata uyumunun saglanmas: kritik 6neme sahiptir. Bu
arastirma, Corum ilinde 6grenim géren uluslararasi 6g-
rencilerin akademik ve sosyal hayata uyum siireclerinde
karsilastiklar: sorunlar: incelemek amaciyla gerceklesti-
rilmistir. Arastirma sonuclari, uluslararas: 6grencilerin
uyum siireclerinin ¢ok boyutlu ve karmasik bir yapiya
sahip oldugunu ortaya koymus; dil, kiltir, ekonomik
kosullar ve biirokratik engeller gibi faktorlerin bu siireci
onemli 6l¢iide etkiledigini gostermistir. YOK verileri in-
celendiginde Tirkiye'yi tercih eden 6grencilerin uyruk-
lar1 (Azerbaycan, Tiirkmenistan, Iran, Irak, Kazakistan,
Afganistan vb.), uluslararasi 6grenci hareketliliginde kiil-
tlirel, tarihsel ve dilsel baglarin etkili oldugu goriilmek-
tedir (Radmard, 2017:75;Topal & Tauscher, 2020:317;

https://doi.org/10.32329/uad. 1606764

YOK, 2024). Mete ve Ozgenele (2021) gore Tiirkiye'de
egitim goren yabanci uyruklu ogrencilerin Tirkiye'yi
tercih etmelerinin baslica sebepleri arasinda nitelikli
egitim, dini inang¢ ve kiiltiirel yakinlik, burs imkanlar1 ve
duygusal baglar yer almaktadir. Yildiran ve arkadaslari-
nin (2016:32) Karabiik ilinde gerceklestirdigi aragtirma-
ya gore uluslararasi 6grencilerin egitim alacaklar1 sehri
belirlerken dikkate aldiklar1 faktorler arasinda sehrin
kiiciik olmas1 ve egitim dilinin Ingilizce olmas1 6nemli
bir tercih nedeni olarak 6ne ¢itkmaktadir. Benzer sekilde
arastirmamizda da yiliksekdgrenim icin Tiirkiye’yi tercih
eden uluslararasi 6grencilerin iniversite veya sehir seci-
minde en belirleyici faktérlerin Ingilizce dilinde sunulan
egitim olanaklar1 ve yagam maliyetleri oldugu goriil-
miistiir. Ozellikle Corum gibi kiiciik sehirlerde, Ingilizce
egitim imkanlarinin sunulmasi, disiik yasam maliyet-
leri ve erken kabul stirecleri, uluslararasi 6grencilerin
tercihlerini dogrudan etkileyen temel unsurlar arasinda
yer almaktadir. Ancak ekonomik kaygilari tercih gormek
istedikleri iilkeyi etkilemeyen Ggrenciler ise egitim ha-
yatlarina devam etme konusunda yaygin dilleri konusan
Amerika, Avustralya, Ingiltere gibi iilkeler basta olmak
tizere pek ¢ok programi ingilizce sunan iilkeleri tercih
etmektedir (Levent ve Karaevli, 2013:104). Turkiye'de
egitim almay1 diistinen uluslararasi 6grencilerin, daha
once bu deneyimi yasamis mezunlarla iletisim kurarak
akademik ve sosyal yagsama dair bilgi edinmesi (Ercan,
2012: 20; Yardimcioglu vd., 2017:247), egitim alacaklari
sehir ve Uiniversiteyi secmelerinde etkili olmaktadir. An-
cak, aragtirma bulgularinda bu tercihler sonucunda 6g-
rencilerin beklentileri ile karsilagtiklar: gerceklik arasin-
da bir uyumsuzluk oldugu anlagilmaktadir. Uluslararasi
ogrenciler, interaktif bir 6grenim ortam, sosyal etkilesim
firsatlar1 ve ylksek kaliteli bir akademik deneyim gibi
beklentilerin kismen kargilanmadigini ifade etmislerdir.

Arastirma kapsaminda, biirokratik iglemler uluslararasi
ogrencilerin uyum siireclerini zorlagtiran 6nemli bir fak-
tor olarak karsimiza cikmaktadir. Ozellikle ikamet izni,
denklik ve diger resmi islemler sirasinda yasanan karma-
siklik ve gecikmeler uluslararasi 6grencilerin siire¢ bo-
yunca ciddi sikintilar yasamasina neden olmustur. Ulus-
lararasi 6grencilerin yasadiklari sorunlar ve zorluklar ile
ilgili pek cok calisma da uluslararas1 6grencilerin 6zel-
likle yiiksekogretimin ilk donemlerinde basvuru siireci,
vize ve kayit igslemleri gibi biirokratik iglem ve siireclerde
sorunlar yasadigimi gostermektedir (Ozoglu vd., 2015;
Onat Kocabiyik vd., 2019; Ozer, 2012; Mete ve Ozgenel,
2021:749). Uluslararasi 6grencilerin akademik ve sosyal
uyum siirecinde karsilastigi en biiyiik zorluklarin bagin-
da Tiirkce ya da Ingilizce dilini yeterli diizeyde konusma-
mak gelmektedir. Dil bariyeri uluslararas1 6grencilerin
sozli etkilesimini zorlagtirarak bireyler arasindaki anla-
yis1 ve disiincelerin tam anlamiyla ifade edilmesini en-
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gellemektedir (Gebhard, 2012:185; Kalayc1 & Gog, 2023:
91; Junghare, 2015:406). Uluslararas: 6grencilerin dil
yeterliligini tam anlamiyla saglayamamasi dersleri tam
olarak takip edememesine, sinavlarda basarili olmama-
sina neden olmaktadir (Al Jumaily, 2019:39-40; Banjong,
2015:237; Topal & Tauscher, 2020:338; Sahin & Demir-
tas, 2014:108). Ingilizce haricinde baz1 derslerin Tiirkce
olmasi yeterince Tiirkge bilmeyen 6grencilerin akademik
uyumunu olumsuz etkilemektedir (Tirel, 2021: 75). Aras-
tirma kapsaminda uluslararasi 6grencilerin akademik ve
sosyal hayata uyum siireclerinde yasanan sorunlarda dil
engellerinin 6nemli bir unsur oldugu gorilmistir. Dil
sorunlari, uluslararasi 6grencilerin derslere katilimini
ve sosyal etkilesimlerini zorlastirarak sosyal ve akade-
mik uyumun olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir
(Geckil & Basaran Alagoz, 2017; Kalayc1 & Gog, 2023: 90;
Mutlu & Giimiis, 2021; Sahin & Demirtas, 2014).

Tirkiye, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri, hoggoriili top-
lumu ve kaliteli egitim hizmetleriyle uluslararasi 6g-
renci hareketliligi agisindan giicli bir potansiyele sahip
(Levent & Karaevli, 2013:114) olsa da kultiirel farkli-
liklar ve yerel halkin dnyargilari, uluslararasi 6grencile-
rin sosyal hayata uyumunu engelleyen 6nemli bir faktor
olarak 6ne ¢cikmaktadir. Son yillarda 6zellikle Tirkiye’ye
gerceklesen yogun gog, halkin gogmenler ile uluslararasi
ogrencileri ayirt etmesini zorlastirarak uluslararasi 6g-
rencilere yonelik 6nyargi ve olumsuz tutumlarin olus-
masina yol agmaktadir (Arslanbas, 2022: 92; Demirhan,
2017:549; Kalayct & Gog, 2023: 90; Tirel, 2021:87).
Arastirmada Ozellikle Afrika kokenli uluslararasi 6g-
renciler, fiziki 6zellikleri ve dis goriiniimleri nedeniyle
yerel halktan sik¢a ayrimer tutumlara maruz kaldigini
bu nedenle kendilerini diglanmig hissettiklerini ifade
etmislerdir. Bu durum, 6zellikle de aile ve cevresel sos-
yal desteklerinden uzak olan uluslararasi 6grencilerin
psikolojik olarak yipranmalarina ve toplumla kaynasma
slireclerinin yavaglamasina yol agmaktadir.

Arastirma, uluslararas: 6grencilerin yasadigi ekonomik
zorluklarim hem akademik basarilarini hem de sosyal
uyum siireclerini olumsuz yonde etkiledigini gostermek-
tedir. Uluslararasi 6grenciler sinirli mali kaynaklarla te-
mel gereksinimlerini karsilamaya calisirken, beslenme,
barinma, ulasim vb. temel yasam maliyetlerinin yiiksek
olmasi nedeniyle (Tiirel, 2021:85-86; Yardimcioglu vd.,
2017:247) hem akademik hem de sosyal uyum siirecinde
ekonomik temelli zorluklarla kars1 karsiya kalmaktadir.
Snoubar (2015:121) en biiyiik gelir kaynagi ailelerinden
aldiklar: destek ve burslar olan uluslararasi 6grencilerin
sinirlt biitgesinin temel ihtiyaclara yonelmekte oldugu
icin sportif, sanatsal ve kiiltiirel etkinliklere katilimlari-
nin diisiik oldugunu vurgulamaktadir.
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Arastirma sonugclar1 egitim sistemleri arasindaki farkli-
liklarin, uluslararas: 6grencilerin Tiirkiye'deki akademik
sistemlere adapte olmalarini ve akademik performans
degerlendirilmelerini zorlagtirdigini ortaya koymaktadir.
Miifredat, puanlama ve sinif ici yaklasimlardaki fark-
liliklar, uluslararasi 6grencilerin akademik uyumunu
dogrudan etkilemektedir (Ercan, 2012: 20). Bu nedenle
uluslararasi gegerliligi olan akreditasyon siireclerinin
tamamlanmasi uluslararasi 6grencilerin uyum siirecine
katki saglayacaktir.

Arastirma sonuclarina gore uluslararasi 6grenciler, kar-
silagtiklar: sorunlarin 6nemli bir kismini sosyal destek
eksikligi nedeniyle bireysel cabalariyla asmaya calis-
maktadir. Bu 6grenciler, dil becerilerini gelistirmek, eko-
nomik sikintilarin1 yonetmek ve akademik performans-
larin1 artirmak icin bireysel olarak yogun bir caba sarf
etmislerdir. Bireysel dayaniklilik ve azim, bu 6grencilerin
uyum siireclerinde kritik bir rol oynamistir. Ancak aras-
tirma sonuclar1 uluslararasi 6grencilerin karsilastiklar:
sorunlarla bas etme siirecinde 6zellikle sosyal destek me-
kanizmalarinin, 6grencilerin uyum siireclerinde 6nemli
bir rol oynadigin1 gostermektedir. Uluslararasi 6grenci-
lerin, arkadas cevresinden, ailelerinden, bolimlerinde
gorev yapmakta olan akademisyenlerden ve iiniversite-
lerinin uluslararas1 6grenci ofislerinden aldiklar1 sosyal
destekler hem akademik hem de sosyal uyum siirecinde
oldukc¢a 6nemli bir yere sahiptir. Uluslararasi 6grencile-
rin resmi ve resmi olmayan sosyal destek kaynaklarindan
aldig1 maddi ve manevi destek 6grencilerin duygusal da-
yanikliligini artirmis, moral ve motivasyon kaynagi ol-
mustur (Aslan & Babirzade, 2020:16; Bayramdurdyyeva,
2019:518; Radmard, 2017:76).

5. Sonug ve Oneriler

Bu arastirma, uluslararas1 6grencilerin akademik ve
sosyal hayata uyum siireclerinde karsilastiklar: temel
sorunlar: ortaya koyarak bu siirecleri etkileyen faktor-
leri detayli bir sekilde incelemistir. Arastirma, ulusla-
rarasi Ogrencilerin akademik ve sosyal hayata uyum
siireclerinde ¢ok boyutlu sorunlarla karsilastigini ve bu
siireclerin iyilestirilmesi i¢in cesitli miidahalelere ihti-
ya¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Aragtirma sonuclari,
dil bariyerleri, ekonomik giicliikkler, biirokratik engeller
ve sosyal uyum sorunlarinin, 6grencilerin Tiirkiye'deki
akademik deneyimlerini dogrudan etkiledigini goster-
mektedir. Ozellikle yeterli diizeyde Tiirkce veya Ingilizce
bilmemek, 6grencilerin akademik basarilarini ve sosyal
etkilesimlerini sinirlandiran 6nemli bir faktor olarak
one cikmaktadir. Bunun yani sira, yasam maliyetlerinin
yiksek olmasi ve burs ya da istihdam olanaklarinin si-
nirhiligi, 6grencilerin ekonomik ac¢idan zorlanmasina ve
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egitim siireclerinin olumsuz yonde etkilenmesine neden
olmaktadir. Ayrica, ikamet izinleri, kayit siirecleri ve di-
ger resmi iglemlerle ilgili biirokratik islemlerle ilgili ya-
sanan zorluklar, 6grencilerin egitim hayatlarin1 daha da
karmagik hale getirmektedir.

Aragtirma, sosyal destek mekanizmalarinin ve {iniver-
sitelerin sundugu rehberlik hizmetlerinin, 6grencilerin
bu sorunlarla basa ¢ikmalarinda kritik bir rol oynadi-
gin1 ortaya koymustur. Bu dogrultuda uluslararas: 6g-
rencilerin akademik ve sosyal hayata daha kolay uyum
saglayabilmeleri i¢in dil destek programlarinin genisle-
tilmesi, kiltiirel etkilesimi artiracak sosyal etkinliklerin
tegvik edilmesi ve ekonomik destek mekanizmalarinin
giiclendirilmesi gerekmektedir. Bu uyum siireci, birey-
sel dayaniklilik, sosyal destek ve kurumsal yaklagimlar
arasinda bir denge saglanarak iyilestirilebilir. Bu neden-
le tniversiteler ve ilgili yerel kurumlar daha kapsayici
politikalar gelistirerek uluslararasi 6grencilerin egitim
deneyimlerini zenginlestirmeli ve uyumlarini destekle-
yecek somut adimlar atmalidir. Arastirma sonuclarina
dayanarak asagidaki oneriler sunulmaktadir.

«  Universiteler, uluslararas1 6grencilerin uyum sii-
reclerini desteklemek ve daha nitelikli bir egitim
ortam1 sunmak amaciyla uluslararasi 6grenci ka-
bul eden bélimlerinin akreditasyon siireclerine
katilimini artirmali ve bu siirecleri destekleyen po-
litikalar gelistirmelidir.

« Uluslararas: 6grencilerin dil bariyerlerini agsmala-
rin1 saglamak icin hem Tiirkce hem de Ingilizce dil
egitim programlariyla siirekli destek saglanmals,
ayrica Universiteler diizenli kiltiirel uyum calis-
malar1 diizenleyerek 6grencilerin kampiis diginda
yerel toplumla kaynasmasini tesvik etmelidir.

« Uluslararasi1 6grencilerin ekonomik zorluklarini
hafifletmek icin burs ve istihdam olanaklar1 arti-
rilmalidir.
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