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YAPAY ZEKANIN REKLAMCILIK ALANINDA KULLANIMI VE
YAPAY ZEKA KULLANILARAK YAZILMIS REKLAM FiLM
SENARYO ANALIzZI

Erhan YILDIRIM! & Aytekin CAN?
Ozet

Diinya bugiin, konusma tanima, bilgisayarla géorme, dogal dil isleme, yapay zeka sohbet botlar1 veya
farkli yapay zeka yeteneklerini kullanarak goren, duyan, konugan, hareket eden ve yazan, yapay
zeka araglar1 ve/ya yapay zeka modelleriyle kars: karsiyadir. Teknolojik ilerlemeler, ileri diizey
yapay zeka modellerinin gelistirilmesini kolaylastirmaktadir. Bu gelisim kuruluslarin araglardan;
veri analizi, gorev otomasyonu ve miisteri etkilesimi i¢in maksimum derecede faydalanilmasini
saglamaktadir. Yapay zeka giinlimiiziin kiiresellesen diinyasinda, iletisim organizasyonlarmin
bagarisinda hayati derecede rol oynamaktadir. fletisim alaninda reklamcilik sektérii yapay zekadan
faydalanmaktadir. Bugiin, reklamcilar kisisellestirilmis deneyimler olusturmak, belirli demografik
gruplar1 hedeflemek, daha hizli kararlar almak igin yapay zekay1 kullanmaktadirlar. Ayrica sosyal
medya reklam metninin olusturulmasinda, reklam biit¢esinin hazirlanmasinda, reklam igeriginin
belirlenmesinde reklamcilik sektorii yapay zeka araglarimni tercih etmektedirler. Yapay Zekanin
Reklamcilik Alaninda Kullanimi ve Yapay Zeka Kullanilarak Yazilmis Reklam Film Senaryo Analizi
baslikli calismanin incelenmesinde betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Calismada yapay zeka ile
reklam mesajlar1 arasindaki baglant1 analiz edilerek, yapay zeka ile hazirlanan reklamin zayif ve
gliclii yanlarmi ortaya koyabilmek amacglanmaistir. Lexus Es marka otomobilin reklam film senaryosu
calismaya amach orneklem kapsaminda segilmistir. Yapay zeka arac kullanilarak yazilan Lexus Es
marka otomobilin film senaryosu, reklam filmi ile birlikte analiz edilmigtir. Filmin en onemli
bulgusu insan ile makine birlikteliginden sanatsal film tadinda bir dakikalik filmin {iretilmis
olmasidir.
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THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN ADVERTISING
AND THE ANALYSIS OF A COMMERCIAL SCRIPT WRITTEN
USING ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Abstract

The world today is faced with artificial intelligence tools and/or models that see, hear, speak, move,
and write using speech recognition, computer vision, natural language processing, artificial
intelligence chatbots, or various other artificial intelligence capabilities. Technological advancements
facilitate the development of advanced artificial intelligence models. This development ensures that
organizations maximize the use of tools for data analysis, task automation, and customer interaction.
Artificial intelligence plays a vital role in the success of communication organizations in today's
globalized world. In the field of communication, the advertising sector is benefiting from artificial
intelligence. Today, advertisers use artificial intelligence to create personalized experiences, target
specific demographic groups, and make faster decisions. Additionally, the advertising sector prefers
artificial intelligence, I tools for creating social media ad copy, preparing advertising budgets, and
determining ad content. In the examination of the study titled "The Use of Artificial Intelligence in
Advertising and the Analysis of Advertising Film Scripts Written with Artificial Intelligence,” the
descriptive analysis method was used. In the study, the connection between artificial intelligence
and advertising messages was analyzed, aiming to reveal the strengths and weaknesses of the
advertisement prepared with artificial intelligence. The advertisement script for the Lexus Es brand
car was selected as a purposive sample for the study. The film script of the Lexus Es brand car,
written using an artificial intelligence tool, has been analyzed along with the commercial. The most
significant finding of the film is that a one-minute artistic film was produced from the collaboration
between humans and machines.

Keywords: Artificial intelligence, advertising, technology, communication technologies.

GIRIS

Sanayi devriminden giiniimiize gelene kadar ki gegen siirecte teknolojik alandaki
yenilikler ve ilerlemeler, onlarca yildir var olup manuel yiiriitiilen gorevlerin ve siirecin
dontisiime ugrayarak farkli bir zemine kaymasina yol agmistir. Bu doniistimlerden birisi
de hayatimizin her alanina giren yapay zeka uygulamalaridir. Yapay zeka uygulamalariin
hayatin pek ¢ok alaninda verimliligi artirmak ve piyasa talebini karsilamak igin yaygin
olarak kullanilmasi ¢ok farkhi tartismalari da beraberinde getirmistir. Teknolojik bir
baglamda zeka’'dan bahsettigimizde, genellikle bir sistemin mevcut bilgileri kullanma,
bunlardan 6grenme, karar verme ve yeni durumlara uyum saglama yetenegine atifta
bulunuruz. Yapay terimi, s6z konusu zekanin canlilarda dogal olarak bulunmadigy,
bilgisayar sistemlerinin programlanmasi ve tasarimi yoluyla olusturuldugu anlamina gelir
(History of artificial intelligence,2024). Disiplinler aras1 bir yaklagimin iginde yapay zeka,
matematiksel mantik, istatistik, olasiliklar, hesaplamali ndrobiyoloji ve bilgisayar bilimi
dahil olmak {tizere bir dizi bilim, teori ve teknigi kapsar. Amaci, insanlarda sergilenen
biligsel yetenekleri taklit etmektir (Avicena,2024). Literatiir taramalarinda yapay zekanin
icinde her biri belirli gorevleri yerine getirmek iizere programlanmis insan dis1 zekanin
temel kavramlarim1 kapsadigr goriilmektedir. Yapay zeka ilk ortaya c¢iktiginda, hizla
evrilen, gorebilen, okuyabilen, konusabilen, 6grenebilen ve hatta duygular1 hissedebilen
robot olarak tanimlanmistir. Daha sonraki yillarda akademik tanimlar daha da ¢ogalmustir.
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Penrose (2020: 53) yapay zeka olarak bilinen kavramda, bilgisayarlarin insan diistincelerini
taklit ettigini ifade eder. Nabiyev (2012:25) yapay zekayi, bilgisayarin ya da bilgisayar
denetimli bir makinenin, genellikle insana 6zgili nitelikler olan akil yiiriitme, anlam
cikartma, genelleme ve gecmis deneyimlerden 6grenme gibi zihinsel siireclere iligkin bir
kavram olarak tanimlamaktadir. Russell ve Norvig, yapay zekayi, insanca diisiinmek,
insanca davranmak, mantikli diistinmek, mantikli davranmak seklinde bir siiflandirma
icinde tanimlamigtir (Russell ve Norvig’'den akt. Giilsen, 2019:413).Yapay zeka, diinyanin
su anda tizerinde ¢alisti$1 ¢ok genis disiplinleri i¢ine alan bir sahadir. 1956 yilinda
Dartmouth konferansindan itibaren, yapay zeka insan zekasmin yapay olarak yeniden
iiretilmesi olarak distintilmiistiir (Archer,2020:190). Yapay zeka alanindaki hizli
gelismeler, zamanla tanimlamalarda baz1 degisikliklere neden olmustur. Son yillardaki
tanimlarda zeki insan davranisini taklit etme gibi ifadeler tanimin icine entegre edilmistir.
Yapilan tanimlamalarda yapay zekanin dort kategoriye ayrilabilecegini Ongoren
siniflamalara rastlanmaktadir. Bunlar; (Ertel, 2017:175; Kok ve ark.,2002:2),

- Insanlar gibi diisiinen sistemler,

- Insanlar gibi davranan sistemler,

- Rasyonel diisiinen sistemler,

- Rasyonel hareket eden sistemlerdir.

Bu tanimlardaki ortak payda, makinelerin giderek artan bir sekilde isyerinde ve
genel olarak toplumda insanlar tarafindan gerceklestirilen belirli roller ve gorevleri yerine
getirme yetenegine sahip olmalaridir. Insanoglu, makinelere insanlara benzer sekilde
davranmay1 Ogretebilirler. Onlara gorme, isitme, konusma, hareket etme ve yazma
yetilerini verebilirler. Bu makineler, daha sonra insan miidahalesi olmadan kendilerini
gorme, duyma, konusma, hareket etme ve yazma yeteneklerini gelistirmeyi 6gretebilirlerse
bu tiir uygulamalarda yapay zeka olarak adlandirilacaktir. Insanlik ve teknoloji yapay zeka
yetenekleri agisindan tam olarak bu noktadadir. Insanlik bugiin, konusma tanima,
bilgisayarla gorme, dogal dil isleme, yapay zeka sohbet botlar1 veya baska bir yapay zeka
yetenegi kullanarak goren, duyan, konusan, hareket eden ve yazan yapay zeka araglari
ve/ya yapay zeka modelleriyle karsi karsiyadir. Ileriki yillarda bu araglar agikca
programlanmadan da bu gorevlerde kendi baslarina c¢alismaya devam edeceklerdir
(Yu,2022:191). Bu sistemler, insanlarin 6grenme, karar verme, desen tanima ve problem
¢dzme gibi zeka gerektiren gorevleri yerine getirmek igin tasarlanmistir. Ornegin, cok
sayida istatistiksel veriyi yonetmek, egilimleri belirlemek ve bunlara dayali Onerilerde
bulunmak veya uygulamak sozii edilen gorevlerden bir kagi olarak siralanabilir (History
of artificial intelligence,2024)

Google'un satin aldig1 Yapay zeka sirketi Deep Mind'in yaraticis1 Demis Hassabis,
yapay zeka konusunda en net agiklamay1 yapan kisidir. Demis Hassabis’e gore yapay zeka,
makineleri akilli hale getirme bilimidir (Ezzat,2024:2). Yapay zeka, bilgi toplayan ve bunu
en pratik sekilde gorevleri tamamlamak igin kullanan otomatik makineler olarak
tanimlanmaktadir. Yapay zeka kavrami, insan zeka siireglerinin makineler ve yazilimlar
tarafindan simiilasyonunu ifade eder. Yapay zekanin ¢ok farkl tiirleri vardir. IBM'in yapay
zeka arastirma direktorii Guruduth Banavar yapay zekanmn farkhiliklari konusunda
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teknolojilerin  gesitliligine atifta bulunmustur. Yapay =zeka teknolojilerinin cesitli
uygulamalar1 vardir, farkli hizlarda ilerlerler, hepsi makinelerde insan bilissel yeteneklerini
yeniden yaratmak ve onlari 'akilli' hale getirmekle ilgilidirler. Bu ilgi insanlarin yapabildigi
zihinsel faaliyetleri gergeklestirebilen teknolojik sistemleri insa etmeyi gerektirir. Yapay
zekanmn gorevleri arasinda dili duyma ve anlama, engellerin etrafinda hareket etme,
nesneleri gorme ve tanima, okuma, yazma, anlama, ayrica ¢evreyi hissetme de yer alir.
Yapay =zeka, bilgisayarlarin bu gorevlerin hepsini yerine getirmesini saglamistir
(Ezzat,2024:2). Bilgisayarlarin bu becerisi yapay zekanin makine oOgrenimine olanak
tanimasindandir. Yapay zeka, giinliik hayatin i¢inde sayisiz uygulamaya sahip genis ve
devrim niteliginde bir ara¢ haline gelmistir. Insana benzeyen tepkilerle hareket eden
robotlar yaratabilen ve mobil cihazlar ile hoparlorlerde sesli isteklere pratik islevlerle yanit
verebilen yapay zeka, diinya genelindeki Bilgi ve Iletisim Teknolojileri sirketlerinin
dikkatini ¢ekmis ve mobil ve bulut platformlarinin yayginlasmasinin ardindan doérdiincii
teknolojik devrim olarak kabul edilmistir (History of artificial intelligence,2024)

Yapay zeka Oyle bir devrim ki onceki teknolojilerin aksine, verilerdeki kaliplar:
tanimlayabilir, bu degisiklikleri nasil tahmin edecegini Ogrenebilir ve ardindan
kesfettiklerini gelecekteki tahminlere uyarlayabilir. Farkinda olarak veya olunmadan
internete baglh bir bilgisayar1 kullanan bir kisi her giin bir kereden fazla yapay zeka
kullanmaktadir. Insan egitimini aldiktan sonra, yapay zeka kullanimiyla kendi basina
biiyiimeye ve 6grenmeye devam edebilir. Bir yapay zeka sistemine fazlaca veri saglarsaniz,
o kadar hizli 6grenir ve gelisir. Google Docs ve Gmail,, girdilerinizi anlamak ve bir sonraki
adimda neyi gireceginizi tahmin etmek igin yapay zekay1 kullanmaktadir (Ezzat,2024:2).
Insanlar, bu islevi her kullandiginda yapay zekanin metni tahmin etme yetenegine katkida
bulunmaktadir. Yapay zeka, zeki makineleri inceleyen ve gelistiren bir bilim dalidir ve
insanlarin ve organizasyonlarin iletisim kurma, ¢alisma ve birbirleriyle iliski kurma
bigimlerini degistirmeyi vaat eden dordiincii sanayi devriminin 6nemli bir bilesenidir.
(Jaldi, 2023:5). Bu nedenle, stratejik iletisim uygulayicilar1 ve arastirmacilar, yapay zekanin
getirdigi degisikliklere dikkat etmelidirler.

YAPAY ZEKANIN KULLANIM ALANLARI

Bilisimsel sistemler; mantik, 6z-farkindalik, kavrama, akil ytiriitme, problem ¢6zme,
yaraticilbk ve diger yapay zeka yeteneklerini biyolojik olmayan bir ortamda
gerceklestirebilir. Mantik, olasilik ve istatistik gibi matematik bilesenleri bu yeteneklerin
gerceklestirilmesi icin kullanilirken algilama, yorumlama ve o6grenme gibi biligsel
disiplinler de kullanilmaktadir (Artut,2019:767). Disiplinler arasi bir yapiya (6zellik,
nitelik) sahip olan yapay zeka, verimlilik, yenilik ve karar verme siireglerini yonlendiren
farkli sektorlerde pratik uygulamalara sahiptir. Saglik, finans, egitim, tarim, enertji, lojistik,
tasimacilik, iletisim bu sektorlerin 6nde gelenlerindendir (History of artificial intelligence,
2024). Yapay zeka insanlarin mesleki gelisimine sagladig1 katkilarin yaninda giindelik
hayata niifuz eden yapisi ile de tartisilan bir kavram olmaya devam etmektedir. Mobil
telefon uygulamalari, yapay zekay: insanla yakindan iliskilendirmektedir. Yapay zeka
iceren algoritmalar, fotografgilikta, sinemada, geviri programlarinda, miizecilikte, sergi
faaliyetlerinde ve ticari (ekonomik) hayatin hemen her alaninda yaygin bir sekilde
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kullanilmaktadir. Bugiin, isletmeler yapay =zeka kullanarak miisteri profillerini
belirleyebilmektedir. Facebook, YouTube, Instagram, Tiktok ve diger sosyal medya
platformlari ile akilli telefonlarmin yapay zeka uygulamalari mevcuttur. Bu uygulamalar,
onemli tarih ve fotograflar1 hatirlatan, profilin ilgisini gekebilecek Gnerilerde bulunan,
arkadas Onerileri sunan, kisisellestirilmis {iriin ve hizmetler oneren, fotograflardan albtim
olusturan ve video kurgulayan algoritmalar igerir. Algoritma, bireyin ihtiyaglarinm
karsilayan ancak bilisimsel kiiltiir alaninin alet (dijital uygulamalar ve platformlar)
kullanimina bagl olarak yeni ihtiyaglari diizenleyen islevsel araglarin dizayniyla gok
yakindan ilgilidir (Kaplan, 2024:14)

Ghosh ve Thirugnanam (2021:27-28) yapay zekanin ana alanlarini sinir ag1, robotik,
uzman sistemler, bulanik mantik sistemleri, dogal dil isleme olarak simiflandirmiglardir.

Sinir aglarr: insan sinir sisteminin, yani verileri temsil eden katmanlar1 ve
diigtimleri seklindeki noronlar olarak tanimlanabilir. Veriler arasindaki iliskileri anlayan
ve insan beynini taklit eden algoritmalar icerir. Bunlar, makine 6grenimi ve derin 6grenme
biciminde yapay zekada yaygin olarak kullanilmaktadir. Bazi tipik 6rnekler arasinda yiiz
tanima ve tibbi teshislerde goriintii tanima yer alir.

Robotik: yapay zekanin insan talimatlarina uyan robot bigciminde zeki makinelerin
gelistirilmesiyle en ¢ok iligkilendirilen alamidir. Robotlarin veya insansi robotlarin
kullanimi yeni bir trenddir ve diinya ¢apinda takdir edilmekte ve benimsenmektedir.
Endiistride, tibbi cerrahide, restoranlarda vb. kullamilan robotlar bu kategori iginde
siniflandirilir.

Uzman sistemi: bilgi tabaninda mevcut olan verilerden ve bir uzmandan rehberlik
alarak karar veren sistemlerdir. Bunlar esasen zeka ve uzmanlikla karmagsik problemleri
¢ozmek igin gelistirilen bilgisayar uygulamalaridir.

Bulanik mantik sistemi: insan diisiinme yontemi ve karar verme siirecine benzer
olarak kabul edilir. 0 ve 1 arasinda karar veren insanlarin yontemine oldukga benzer, ancak
0 ve 1 arasindaki tiim olasiliklarla da ilgilenir. Kullanilan bulanik mantik sistemleri i¢inde
tiiketici elektronigi, otomobiller, veri karsilastirmasi vb. bulunmaktadir.

Dogal dil isleme (NLP): bilgisayar ve insan dilleri arasindaki iletisim boglugunu
kapatmakla ilgilenir. Temelde bilgisayar ve insan arasindaki akilli bir etkilesimdir. Yapay
zeka sistemlerinin insan dilinin inceliklerini analiz ederek, blog yazilari, {iriin incelemelers,
giinliik milyarlarca Tweet, Facebook gonderisi ve durum giincellemeleri gibi kaynaklardan
anlam ¢ikarmasini saglar. Isvec bankasi Swedbank, web sitesinin ana sayfasinda miisteri
taleplerine yamit vermek i¢in dogal dil isleme ile bir sanal asistan kullanarak, miisteri
hizmetleri ¢alisanlarinin daha fazla gelir odaklanmalarini sagliyor. Google ¢cevirmen, yazim
denetimi, dogal dil isleme bazi 6rneklerdir (Keitzman ve dig., 2018:264).

Yapay Zeka Seviyeleri

Ghosh ve Arunachalam (2021:25) fonksiyonelliklerine dayal1 olarak yapay zekay1
asagidaki seviyeleri gore siniflandirmiglardir.

- Reaktif makineler
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- Sinirl bellek
- Zihin teorisi
- Oz farkindalik

Reaktif makineler: 6nceden tanimlanmis veri seti biciminde mevcut olan verilerle
¢alisan makinelerdir. Ge¢mis ve gelecek verilerini depolamak igin veri depolama imkani
yoktur. Bu tamamen mevcut verilere bagh olarak is goriir. IBM'in Deep Blue programinin
satrangta tinlii diinya sampiyonu Garry Kasparov'u yendigi sistem ile Google'in
AlphaGo'su reaktif makineler igin verilebilecek 6rneklerdir (Singh,2017:418).

Sinirli bellek: ge¢mis deneyimleri depolayabilen veya bellegi simirh bir siire icin
depolayabilen makinelerdir. Sinirli bellek icin bir 6rnek Yapay zeka, otonom araglardadir
(aracin navigasyonu icin gereken hiz, mesafe, hiz limiti gibi bilgileri depolayabilir (Ghosh
ve Arunachalam, 2021:26).

Zihin teorisi: bunlar, insan zihninin psikolojik ve duygusal yonlerini anlamasi ve
buna gore calismasi beklenen makine tiirleridir. Su ana kadar béyle makineler bir hayal
ama bilim insanlar1 yakin gelecekte boyle makineler gelistirmek igin ¢alismaya devam
etmektedir (Singh,2017:419).

Oz farkindalik: bu makineler, diisiinme, hareket etme yetenegine sahip ve insanlar
gibi biling ve duygulara sahip olacak siiper zeki makineler olarak kabul edilecek
varsayimsal bir kavrama aittir. Arastirmalar, bu tiir makineleri gelistirmek ve gelecegin
yapay zekasi olarak degerlendirilmek amaciyla yiiriitiilmektedir (Ghosh ve Arunachalam,
2021:26).

Yapay zeka kategorileri

Internetin yayginlagmast ile birlikte veriler siirekli olarak toplarir ve depolanr.
Bununla birlikte, insan zeka kapasitesinin elde edilen biiyiik verileri analiz edecek ve
yorumlayabilecek kadar yetersiz olmas1 nedeniyle bilgisayarlar daha popiiler bir arag
olarak goriilmeye baglandi. Veri madenciligi, veri analizi, biiyiik veri ve veri gorsellestirme
gibi alanlar, milyonlarca veri toplayarak gesitli sonuclar iiretmeye baslandi. Giiniimiizde
"Yapay Zeka", verileri kullanarak kendi kendine 6grenebilen ve gelisebilen bir sistemdir.
Bununla birlikte, teorik olarak bu tanim, gelecege yonelik olarak daha baslangic
asamasinda olundugunu gostermektedir (Artut,2019:772).

(1) Genel yapay zeka: giiclii yapay zeka, sik¢a bahsedildigi gibi, teorik olarak
diisiinen bir insanin diisiinebilecegi her isi yapabilen bir yapay zeka tiirtidiir. Gercek AGI,
sik sik fantastik kitaplarda yer alan ve genis bir gorev yelpazesini yerine getirebilen ve
insanlar gibi davranabilen bir tiir yapay zeka olarak tanimlanan, hi¢ basarili bir sekilde
gelistirilmemistir. Bu, insan davranisinin ne kadar karmasik oldugu ve beynin nasil
calistigini aslinda ne kadar az anladigimizla ilgilidir.

(2) Dar yapay zeka: zayif yapay zeka genellikle dar yapay zeka olarak adlandirilir.
Bu yapay zeka tiirii, resim tamima, tahmin yapma, otonom araglar ve miisteri
segmentasyonu gibi tek bir bilissel beceri alan1 olusturulmasina odaklanir. Sinirli bir gérev
setini yerine getirme kapasitesine sahiptir. Cesitli web sitelerinde, Amazon'da tirtinleri
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tanitan ve Netflix'te filmleri ve televizyon boliimlerini 6zellestirenler gibi, bu tiir bir yapay
zeka ile sik sik karsilagilmakta; bunlar arasinda gereksiz posta robotlar1 ve 6neri motorlar:
bulunmaktadir (Ezzat,2024:3).

(3) Giiglii Yapay Zeka: Makinenin insanin kapasitesini asmasinin beklendigi yapay
zeka tiiriidiir. Insanlardan daha iyi performans gosterecek éngériilen, zor olsa da imkansiz
olmayan bir tiirdiir. Bu, tiirde makinelerin efendi olacagi ve insanlar1 gececegi
sOylenilebilir. Bilim insanlari, Stephen Hawking dahil, bunu toplum igin biiyiik bir tehdit
olarak degerlendirmistir (Ghosh ve Arunachalam, 2021:25). Bugiin yapay zeka yeni bilgi
yaratmakla ilgili degil, karar verme siireglerinde en iyi sekilde kullanmak igin verileri
toplamak ve islemekle ilgilidir.

Yapay zeka ii¢ temel siitun iizerine oturur:

a. Veri: Bu, gorevleri otomatiklestirmek istedigimiz bilgilerin toplandig1 ve
diizenlendigi bilgilerdir. Bu sayilar, metinler, resimler vb. olabilir (History of artificial
intelligence,2024). Biiyiik veriyi anlamlandirmak icin, yapay zeka iki farkl tiirde giris
verisiyle ilgilenir:

- Yapilandirilmis veri: temel miisteri demografileri, islem kayitlar1 veya web
tarayic1 gegmisi gibi geleneksel, standartlastirilmis veri setleri. Yapay zeka, muazzam
hesaplama giiciiyle, biiyiik hacimlerdeki yapilandirilmis veriler {izerinde karmasik
hesaplamalar yapar ve genellikle sonuglar: ger¢ek zamanli olarak iiretir.

- Yapilandirilmamis veriler: Gilinde yaklasik 2,5 milyar gigabayt olan kullanici
tarafindan iiretilen verilerin yaklasik yiizde 80'i yapilandirilmamis ve yazili metinler,
konusma ve goriintiiler olarak saglanmaktadir. Yapay zekanin bu tiir verileri biiyiik
hacimlerde isleme yetenegi ve bunu ¢ok hizli bir sekilde yapabilmesi, onu geleneksel
bilgisayar sistemlerinden ayiran 6zelliktir. Yapay zeka, yapilandirilmamais girdileri sonraki
hesaplamalar veya yapi taslari i¢in hazirlamak tizere 6n isler. Bu yapi taslarinin sonuglari,
dogal zekamizdan ¢ok daha iyi performans gosteriyor olup reklamcilarin yararma is
gormektedir (Kietzman ve dig.,2018:263).

b. Donanim: Bu, yazilimi miimkiin kilmak i¢in verileri daha hizli ve daha dogru bir
sekilde islememizi saglayan hesaplama giiciidiir.

c¢. Yazilim: Veri alan, kaliplar olusturan ve yeni bilgiler {iiretebilen egitim
sistemlerini miimkiin kilan bir dizi talimat ve hesaplamadan olusur (History of
artificialintelligence,2024). Yapay zeka algoritmalar1 nedir? Bu, makineye talimatlar
saglayan kurallara verilen isimdir. Ana yapay zeka algoritmalari, insan diisiincesinin
rasyonel ilkelerine dayanan mantig1 kullananlar ve mantig1 veya sezgiyi (derin 6grenme)
birlestirenlerdir; bu algoritmalar, insanlarin beyinlerinin ¢alisma seklini kullanarak
makinenin onlarin 6grenme bigiminde Ogrenmesini saglar (History of artificial
intelligence,2024). 21.yiizyilin basindan beri, yapay zeka giderek artan bir sekilde gtinliik
yagsamin gesitli yonlerine entegre edilmistir, otonom araglardan web sitelerindeki 6neri
sistemlerine kadar. Yapay zeka, giintimiiz diinyasinda énemli bir rol oynamasina ragmen,
etkileyici basarilarina ragmen hala gelisim asamasindadir. Daha fazla arastirma, tam
potansiyelini ve halkla iligkiler endiistrisi de dahil olmak iizere karsilasabilecegi zorluklar1
anlamak igin gereklidir.
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ILETiSIM ALANINDA YAPAY ZEKA

Yapay zeka teknolojilerinin odak noktasinda, insan zekasinin makineler tarafindan
yeniden {iretilmesi vardir. fletisim bilimciler daha akilli makineler, otonom karar verme
sistemleri, akilli cihazlar araciligiyla mesajlar olusturma, iletme ve iletisim kurma araci
olarak insan hayatma girmesinin bir sonucu olarak yapay zeka konusunu daha iyi
anlamaya calismaktadir. Yapay zeka, insanlarin birbirleriyle konusmalarina teknolojik
olarak yardimci olmanin dtesine ge¢mis durumdadir. Yapay zeka giintimiiziin kiiresellesen
diinyasinda, iletisim organizasyonlarmin basarisinda hayati derecede rol oynamaktadir.
Kiiresel agidan bilgisayar kullaniminin biiytiik verilere erisiminin gelisimi 2010 yilindan bu
yana yapay zeka alaninda kaydedilen ilerlemeye katkida bulunmustur. Bu durum yapay
zeka ve stratejik iletisimin birlesmesine yol agarak iletisim kampanyalarmi optimize
etmenin yeni yollarini ortaya ¢ikarmistir (Nobre,2020:5). Bu konuda yapilan arastirmalar
yeni yol ve stratejilerin aranmakta oldugunu gostermektedir. Sektor ¢alisanlari ile yapilan
anket calismasi yeni yollarin arandifim gosterir niteliktedir. “Iletisimde Yapay Zeka -
Sektor Firsatlar: ve Riskleri” baslikli arastirmada katilimcilarin %86's1 iiretken yapay zeka
alanindaki ilerlemelere olumlu baktigini ifade etmislerdir. Katihmecilarin %29'u, yapay
zekanin iletisim sektoriine niifuzu nedeniyle gelecekte kendi rollerinin azalmasi veya
yerinin degistirilmesi olasilig1 konusunda endise duyduklarim ifade etmislerdir. Ayrica
katihmcilardan 45 yas tistiindekilerin endise duyma olasiligr 35 yas altindakilerin yarisi
kadardir. Endise duyma orani 45 yas tstiindekilerde %21 iken, 35 yas altindaki sektor
calisanlarinda %40 olarak Olglilmiistiir (Sandpiper ve Provoke,2024). Katilimcilarin
verdikleri cevaplar sektoriin gelecegini sekillendirme noktasinda oOnemli ipuglari
vermektedir. Stratejik iletisim uygulayicilarinin rutin ¢aligmalar: genellikle, iletisim
kampanyasi stratejilerinin ve kampanya planlarimin taslagini hazirlamayi, basin biiltenleri
yazmayi1, dagitmay1 ve halkla iligkiler krizlerini yonetmeyi icermektedir. Birden fazla
paydasin verileriyle diizenli olarak g¢alismak, bu uygulayiclarin ¢ok zamanini
alabilmektedir. Yapay zeka bu uygulayiclarin islerinin ve kamu iligkileri endiistrisindeki
paydaslarinin arasindaki iligkilerin bazi yonlerini degistirmistir (Nobre,2020:4). Yapay
zeka; Stratejik iletisim uygulayicilarinin ¢alisma sahasindaki rutin gorevlerini, sistemlerini,
yonetim sekillerini is akisinda degisiklige zorlamugtir. Ayrica, yapay zekanin insan dilini
isleme yetenegi (dogal dil isleme olarak da bilinir), organizasyonlarin bireysel davraniglari,
tercihleri, inanglar1 ve ilgi alanlarim1i anlamalarin1 saglayarak daha verimli iletisim
kampanyalar1 sunmalarina olanak tanimistir (Ardila,2020:16). Yoneticiler, pazarlamacilar,
reklamcilar, iletisim kampanyalarinda miisterilerini analiz ederken yapay zekay1
kullanarak, kurulusa oOnemli Olglide tasarruf saglayip, c¢alisan personele zaman
kazandirabilirler. Yapay zeka ile ¢alisan kuruluslarin en énemli kazanimlari ¢alisanlarin
yapabilecegi hatalarin ortadan kaldirilacak olmasidir. Bu konu veri analizlerinin is goremez
duruma gelecegini gostermemektedir. Bu senaryonun iginde uzmanlar daha getrefilli ve
karmagik gorevleri yerine getirmek igin kullanilacak, makine zekas1 ise rutin islerde
kullanilacaktir. Burada da devreye yapay zeka girmektedir. Iletisim alaninda yapay
zekanin en etkili kullanildig1 alanlarin basinda reklam ve halkla iligkiler disiplinleri
gelmektedir.
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REKLAMCILIK ALANINDA YAPAY ZEKA

Tiirkiye ve diinyada reklam harcamalar1 hizli artislar gostermektedir. Tiirkiye 2023
yil1 Tahmini Medya ve Reklam Yatirimlar:i Raporu'na gore toplam yatirimlar dnceki yila
gore ylizde 120 artarak 140,69 milyar TL'ye ulasmistir. Medya yatirimlarinda en biiyiik pay
ylzde 72,6 ile dijital medyaya ayrilirken oransal olarak en fazla biiyliyen mecralar sirasiyla
dijital, actk hava, radyo ve televizyon olmustur. Diinya reklam yatirimlarimin da
bliytidiigliniin belirtildigi Tiirkiye’de Tahmini Medya ve Reklam Yatirimlar1 Raporuna
gore 2023 yilinda toplam medya yatirimlar: 874 milyar dolara ulagmistir. 2024 yilinda ise
916 milyar dolar medya yatirmminin gergeklesecegi tahmin edilmektedir. 2024 yilinda,
diinya genelinin yiizde 5,2 biiytidiigii tahmin edilen toplam medya yatirimlarinin yiizde
58’i dijital mecralara yapilirken, dijital biiytime paymni agirlikli olarak sosyal medya almigtir
(Reklamailar Dernegi, 2024). Bu kadar biiyiik harcamalarmn oldugu reklamcilik sektoriinde
reklam verenler de, reklam ajanslar1 da reklam harcamalarina ve igerik {iretimine ihtiyatl
yaklagmaktadirlar. Burada 6nemli olan sektérde meydana gelen olaylar1 gozlemlemek,
benimsemek, igsellestirip tizerimize diisen sorumluluklar dahilinde harekete ge¢mektir
(Avlar,2022:287). Harekete gecerken hazirlanan mesaj, mesajin yayinlanacag: kanal,
mesajin hedef kitlesi onemlidir. Reklam, bir organizasyonun genis bir kitleye mesaj iletmek
istediginde sectigi iletisim tiirlerinden birisidir. Kurum ve kuruluslar potansiyel hedef
kitlesinin bilissel tutum duvarini asmak zorundadir. Bu duvarin asilmasinda etkili
araglarin basinda reklamlar gelir. Reklamlar ikna etmek, bilgi vermek, hatirlatmak tizerine
inga edilir. Satan, kar ettiren, fark ettiren, tiiketicinin gonliine giren, kalplerde konumlanan,
imaj1 olumlu olan reklamlar yapmak artik zordur. Bu zorlugun farkinda olan reklamcilar
degisik anlatim bicimlerini denemektedirler. Bu denemeler geleneksel medya ile ve
geleneksel reklam anlatim bigimleri zordur. Bu zorlugun farkinda olan reklam verenler ve
reklam ajanslar1 kendilerini degisen yeni nesil diinyaya adapte etmek zorundadir.
Reklamcilik alanindaki bu degisim ve dontisiim ilk kez dijital teknolojinin giindelik
hayatimiza niifuz etmesi ile baglamistir. Ancak ¢ok hizli bir doniisiim yasayan iletisim
sektorii en biiyiik degisimi yapay zekanin giindelik hayatimiza girmesi ile yasamaktadir.
Reklamcilik sektoriindeki yapay zekanin baslangici, genel olarak toplumun tiim
sektorlerindeki kullanimina paralellik gostermektedir. ChatGPT'nin 30 Kasim 2022'de
piyasaya stiriilmesinin ardindan, Microsoftun 7 Subat 2023'te yapay zeka destekli yeni
Bing arama motorunu duyurmasi ve Google'in 21 Mart 2023'te Bard'1 piyasaya siirmesiyle,
yapay zekanin genel olarak toplumun tiim sektorlerinde konusmalara hakim oldugu
goriilmektedir. Cok kisa bir zaman diliminde, tiiketiciler ve genis bir yelpazede
organizasyonlar, sasirtict yeteneklere sahip {iretken yapay zeka teknolojilerini
benimsemislerdir (Bove,2023). Bu yeni teknolojik gelismeler, yapay zekanin bircok arag,
uygulama ve giinliik yasamimizin alanlarina entegrasyonunu hizlandirmis, dontistiirticii
yapay zeka teknolojisi belki de en derin etkisini reklam diinyasinda gostermistir. 2022
yilinda diinya genelinde yapay zeka destekli reklam harcamalarinin 370 milyar dolar
olmasi, oniimiizdeki on yilda ise 1,3 trilyon dolara ulasmas: beklenmektedir (Statista,2023).
Reklam harcamalar1 ¢ok hizli bir sekilde artarken tiiketicilerin tiiketim yolculugunu
anlamak giderek daha karmagik hale gelmektedir. Tiiketiciler ihtiyag¢ ve isteklerini,
tutumlarini ve degerlerini gesitli bicimlerde (arama, yorumlar, bloglar, tweetler, begeniler,
videolar ve sohbetler araciligiyla) ve bircok kanalda (web, mobil ve yiiz yiize) ifade
etmektedirler (Court ve dig.,2009:2). Tiiketicilerin tiiketim yolculugu, ihtiyag tanima ile
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bagslar ve bu siireg tiiketiciyi ilk degerlendirme, aktif degerlendirme, satin alma ve satin
alma sonrasi asamalarini da harekete gegirir (Court ve dig.,2009:3). Tiiketicinin satin alma
asamasina gelene kadar ki siire¢ kiymetlidir. Bunun iginde miisterileri tanimak 6nemlidir.
Glintimiizde yapay zeka kullanarak miisteri davranisini analiz etmek avantajli bir is haline
gelmistir. Yapay zeka ile perakendecilerin miisterilerle etkilesim bigimini degistirme
potansiyeli vardir. Ozellikle, yapay zeka derin miisteri iligkileri y&netimi analitigi ve
miisteri davranislari, beklentileri, zevkleri ve arzular1 hakkinda daha degerli 6n bilgiler
saglayabilir. Yapay zeka sirketlere dogru tirtinleri, dogru miisterilere, dogru zamanda
sunma yetenegi kazandirabilir. Bu nedenledir ki yapay zeka ile c¢ikilan bu yolculukta
tiiketicileri tanimak, tercihlerini bilmek, davranis nedenlerini analiz edebilmek gerekir.
Rodgers (2021) yapay zeka reklamciligini “insanlar, makineler veya her iki taraftan
saglanan girdilerle, ikna etme niyetiyle gorevleri yerine getirmeyi 6grenen bir dizi makine
islevi kullanan marka iletisimi” olarak tanimlamistir. Rodgers (2021) ayrica yapay zeka
reklamcili$in "biligsel bilim, bilgisayar bilimi ve reklamciligin kesisim noktasinda bulunan
bir reklamcilik alt disiplini" olarak konumlandirmistir. Reklamcilar, otomatik piyasa
segmentasyonu ile hedefleme, reklam siirecinde yaratici gelistirme-kisisellestirme, reklam
satin alma ve yerlestirme siireglerini iyilestirme ve reklam yatirimlarini optimize etme gibi
alanlarda yapay zeka teknolojilerini kullanmaktadirlar (Kietzmann ve dig., 2018). Yapay
zeka reklamciligl reklam stratejilerindeki dinamik degisimlerle hizlanan ve markalarin
hedef kitleleriyle etkilesim bigimlerinin temelden doniisiime ugradig: bir yapiya sahiptir.
Bugiin, reklamcilar kisisellestirilmis deneyimler olusturmak, belirli demografik gruplar:
hedeflemek ve daha hizli kararlar almak i¢in yapay zekay1 kullanmaktadirlar (Park ve ark.,
2024:1).

Sumanov ve Cooper (2021) reklamcilarin tiiketici davrarniglarini daha iyi
anlamalarina yardimci olmak igin asagidaki araglar1 kullanabileceklerini soylemektedir. Bu
araglar;

Dogal dil isleme (NLP): Yapay zeka ile otomasyon, insan konusmasmin
ayrintilarini analiz ederek kullanicilarin sosyal medya aktivitelerinden ¢ikarimlar
yapabilir; bu aktiviteler diizenli mesajlar, paylasimlar, degerlendirmeler, giincellemeler ve
goriigleri icerebilir. Dogal dil isleme (NLP), yapay zeka sistemlerinin insan dilinin
inceliklerini analiz ederek, blog yazilary; iiriin incelemeleri; ve giinliik milyarlarca Tweet,
Facebook gonderisi ve durum giincellemeleri gibi kaynaklardan anlam ¢ikarmasini saglar
(Keitzman ve dig., 2018:265).

Goriintii Tamima: Goriintii tanima, reklam verenlerin insanlarin sosyal medyada
paylastig1 ve gercek tiiketici davranislarini "gosteren" fotograflari ve videolar: anlamalarina
yardimar olur. Tiiketiciler, metin dis1 tiiketim detaylarmmi (Forsyth ve dig., 2020) ve
kullanicilarin kisisel bilgilerini (gonderide agikga belirtilmese bile) tanumlarlar. Bir {inlij,
taninmayan bir {iriin hakkinda bir fotograf paylastiginda, hem iiriinii hem de potansiyel
bir markay1 tanir. Optik sensorler ile donatilmis olan ekran, yas ve cinsiyet gibi miigteri
demografik verilerini toplar ve aligveris yapanlarin yiizlerini tarayarak {triinle ilgili
duygusal tepkilerini Olger. Aligveris yapanlar ekrana ne kadar yakinsa, igerik o kadar
kisisellesir (Sumanov ve Cooper, 2021)

Ses tanima: Ses tanima, yapay zekanin sOylenen kelimelerin anlamini analiz
etmesini saglar. Bir cagr1 merkezi hizmetleri saglayicisi, miisteri ¢agrilarini izlemek ve
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analiz etmek i¢in yapay zeka konusma tanima teknolojisini kullanabilir. Teknoloji, miisteri
ihtiyaglarim1 anlamaya, c¢agr1 temsilcisinin performansini artirmasma ve miisteri
memnuniyetini yiikseltmesine yardimeci olur

Problem Cozme ve Akil Yiiriitme: Reklamcilar, kullania1 tarafindan olusturulan
verilerde gizli olan i¢ goriileri anlamak igin yapay zekayr kullandiklarinda, ¢6zmek
istedikleri sorunlar1 ve veri analizine nasil yaklasacaklarini belirlerler. Bu ana stiregler,
gelecekteki davramiglari tahmin etme yetenegini doguran son derece Snemli siiregleri
olusturur. Reklamcilar, miisteri tabanlarmin farkli psikografik ozelliklerine dayanarak
pazarlarin1 segmentlere ayirmak isteyebilirler. Muhtemelen "en iyi" miisterilerinin kimler
oldugunu ve bu miisterilerin neden satin alacaklarini belirlemek igin. Kisilerin hayatinda
onemli olan kisilik 6zellikleri, sonunda dillerinin bir parcas: haline gelir. Yapay zekanin
insanlarin sosyal medya yorumlar1 ve paylasimlariyla "mantik yiiriitebilme" sekli, ayrica
kisilik egilimlerini, degerleri, bireyin biiyiik bes kisilik 6zelligi olan aciklik, sorumluluk,
disadoniikliitk, uyumluluk ve duygusal duyarlilik agisindan ortaya c¢ikarabilir.-
yapilandirilmamis tiiketici verilerini analiz ederek, gelecekteki pazarlama kararlarimi
bilgilendirebilir (Keitzman ve dig., 2018:265).

Algoritmalar: Makine, verilerdeki kaliplar: belirledikten ve akil yiiriittiikten sonra
daha once yaptig1 tiim hesaplamalar1 ezberler. Daha fazla diizensiz veri, bir yapay zeka
sistemi tarafindan analiz edilerek, reklam verenler i¢in daha kullanilabilir bilgiler elde
edilir ve daha hassas hedefleme saglanir. Reklamin amaci, tiiketicilerin giivenini kazanmak
ve olast markalar listesini daralttiktan sonra satin alma kararlarini etkilemektir.
Reklamcilar, miisterilerin markalar1 hakkinda nasil hissettigini anlamak igin yapay zekanin
empati kurmasimi bekler. Teknolojik gelismelerin reklamcilik sektoriindeki en heyecan
verici yani yapay zeka kullanimidir. Yapay zekanin reklam sektoriindeki kullanimi diinya
genelinde reklamcilarin dikkatini gekmis olup bu ilginin teknoloji ilerledikce 6nemli dlciide
artmasi beklenmektedir. Yapay zekanin geldigi nokta reklamcilik endiistrisini temelden
degistirecek bir potansiyele sahiptir. Yapay zeka reklamcilik sektoriiniin her uygulama
asamasinda kullanilabilecek bir esneklige sahiptir (Qin ve Jiang,2019:340). Reklam ve
pazarlama sektoriindeki profesyoneller yapay zeka ve makine 6grenimine biiyiik 6nem
vermektedirler. Sektor soylemi, reklamcilikta yapay zeka kullanimina iliskin son derece
olumlu bir tutum sergilemektedir. Hedef kitleye ulasmak ve dikkatini ¢ekmek igin en
uygun medya kanali, yapay zeka tarafindan belirlenebilecektir.

- Yapay zeka, Facebook ve Instagram gibi cesitli sosyal medya platformlarinda
reklam metni olusturma ve degerlendirme yetenegine sahiptir. Bu nedenle daha fazla
reklam tiklamasi ve daha fazla gelir elde etmek miimkiindiir.

- Gergek zamanli olarak reklam biitgesini optimize edebilmektedir. Bu nedenle
reklamcilik igin maliyet etkin bir is modeli saglar.

- Yapay zeka destekli araglar, web'deki videolari, resimleri veya igerigi tarayarak,
reklamlar1 tiiketicilerin tiklama olasiliginin en yiiksek oldugu alanlara yerlestirmeye
yardimci olur.

- Thtiyag duyuldugunda, yapay zeka destekli yazilimlar reklam icerigini kismen
veya tamamen olusturabilir. Bu, sadece yazili degil, ayn1 zamanda gorsel ve isitsel icerik de
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igerir (Basfirinci ve Kog,2023:128). Reklam endiistrisi, verimliligi artirmak, fikirler tiretmek,
kampanya taslaklar1 gelistirmek ve reklam hedeflemesini ve kisisellestirmeyi iyilestirmek
i¢in yapay zekay1 uzun yillardir kullanmaktadir. Uretken yapay zeka teknolojisi, igerik ve
mesajlarin gelistirilmesini saglarken "bir kullanicinin istenen bir ¢iktiy1 elde etmek igin
girdilerini ince ayar yapabilecegi siire¢ yillar 6ncesinden baslamistir. Baglayan bu siirecte
yapay zekanin reklamlarin tiretiminde almis oldugu roller her gecen giin artmaktadir. Bu
rollerden bir tanesi de reklam metin yazarhgidar.

Yapay Zeka Ile Reklam Metni Yazim1 ve Hikaye Anlatim1

Yapay Yapay zeka, dijital platformlarda reklam yapmak igin igerik, mesaj ve gorsel
tasarim gibi faaliyetleri anlik olarak ytiriitmektedir. Yapay zeka algoritmalari, markalarin
kullandig1 dil ve mesaj tonuna uygun bir metin yazimi modeli olusturabilir. Bu nedenle,
daha fazla etkilesim ve tiklama elde etmek igin genis reklam igerigi segenekleri
gelistirilebilir (Kaput,2024).

Uretken yapay zekanin kullanilmasi bu siireci daha hizli hale getirmistir. Veri
dagitim modellerinden 6grenerek yeni ve 6zgiin icerik olusturmay1 amaclayan bir yapay
zeka teknigi iireten yapay zeka olarak bilinir (Jovanovi¢ ve Campbell,2022). Dogal dil
isleme teknolojisi ile etkilesimi, {ireten yapay zekay1 bu kadar 6nemli kilan seydir. Dogal
dil isleme, yapay zekay1 ve dil bilimini birlestirerek bilgisayarlara insanlarin konustugu
dilleri okuma ve anlama yetenegi verir (Anyanwu,2011:24). Anlayan makineler ayni
zamanda anlatic1 fonksiyona da sahiptirler. Son yillarda bilgisayarlar birer makine
olmaktan ¢ikip ¢ok yonlii islevi olan bir yone evrilmistir. Bu evrilmenin sonucunda artik
reklam metni yazimi da yaptig1 islerin arasinda 6n siralarda yer almaktadir. Reklamlar
mesajlarini  verirken kullandig1 yollardan birisi hikaye anlaticihigidir. Hikayeler
anlatilardir. Anlati hem bir akil yiirtitme bi¢gimi hem de bir temsil bi¢imidir. Insanlar
diinyay1 anlati yoluyla kavrayabilir ve insanlar diinyay1 anlat1 yoluyla anlatabilir. Yani,
bunlar belirli bir tiirde bir ¢dziime ulasan ardisik bir yapiya sahip metinlerdir. Belirli bir
zaman diliminde gegerler ve bazi Oonemli iliskileri igerirler (Berger,2022:45). Hikaye
anlatimini igeren anlati reklamciligy, tiiketicilerin satin alma kararlar1 tizerinde giiglii bir
etkiye sahiptir (Peyton,2013). Bugiin, markaya anlam katmak ve ona g¢ekici bir kimlik ve
kisilik vermek igin, reklamcilar tiiketiciler ile markalar arasinda duygusal bir bag
olusturmak amaciyla etkileyici hikayeler yazarlar. Miisteriler, bir sirketin bir hikayesi
oldugunda marka ile daha fazla bag kurar, bu da etkilesimi artirir. Hikaye reklamlari,
hikayeler aracilifiyla mesajlarini agikladiklari igin dogruluklar: ve anlati yapilari sayesinde
inandiricidir (Kang ve dig.,2006). Calismalara gore, anlat: reklamlar1 ikna edicidir. Ancak
daha da ikna edici olabilir. Onceki calismalar, miisterilerin iiriin 6zellikleri ve hikaye
anlatimi bilesenleri (miizik, mizah veya sozciiler gibi) ile uzunluk, akis, siklik, alaka diizeyi,
hikaye anlatim1 reklamlarinda mesajin akilda kaliciligini ve inandiriciligini 6ngoriir. Bu da
tiiketicilerin markay1 kolay yoldan algilamasina firsat saglar. Tiiketiciler bir markayla olan
deneyimlerinden bahsettiklerinde, bilingli ve bilingsiz olarak bir hikaye anlatacaklardir.
Tiiketicilerde yanki uyandiran imgeler, bir markanin kimlik ve kisilik olusturmasina
yardimc1 olur (Randazzo,2006). Reklam, iirtinler ve hizmetler hakkinda bilgi ileten bir
iletisim bigimidir. Reklamin nihai amac, tiiketicileri bir {iriin veya hizmet satin almaya ikna
etmektir. Drama reklam anlatiminda ¢ok sik bagvurulan anlatim bigimlerinden birisidir.
Drama ve hikaye anlatimini igeren anlati reklami, {iriin tiiketim deneyimi hakkinda bir
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hikaye anlatir ve tiiketicileri ikna etmek amaciyla duygularin: etkiler (Randazzo,2006).
Anlat1 yapisi bir¢ok boliimden olusur. Hikayelerin iki ana unsuru vardir: karakter ve olay
orgiisii (Chang,2008). Bir hikaye, karakter ve olay Orgiisiiniin unsurlarin temeli olarak
kullanildig1, hedeflere ulagsmak igin eylemlerde bulunan aktdrler hakkindadir. Hikaye
anlatimi reklamini diisiiniirken, zaman sirasi ve nedensellik iki nemli husustur. Kronoloji,
anlatinin zaman icinde meydana gelen bir dizi olay hakkinda oldugunu ifade eder.
Nedensellik, olaylar arasindaki neden-sonug iligkisinin ¢ikarilabilecegi anlamina gelir.
Anlati reklamcilig1 genellikle tiiketicilerin bir marka ve {iriinle yasadig1 tiiketim ve
deneyimleri tanimlar. (Chang,2008). Herhangi bir anlat1 reklaminin sunumunda semboller
ve imgeler zihinsel siiregleri ortaya ¢ikarmak icin kullanilir (Zaltman ve Coulter,1995). Bu
reklamlar tiiketicileri egitir, eglendirir, ayn1 zamanda marka igin anlam da yaratir
(Randazzo,2006). Tkna edici anlatim reklamu, sezgisel isleme giiclinii tegvik edebilir, ikna
gliciinii artirabilir (Bordahl,2003). Anlati reklamcilig: izerine yapilan arastirmalarin ¢ogu,
marka hatirlama (Brechman ve Purvis,2015), tanitilan iiriine yonelik zihniyet (Wang ,
Calder,2006), tanitilan marka ve onu satin alma veya kullanma istegi gibi geleneksel reklam
faktorlerine odaklanmistir (Sangalang ve dig.,2013). Tiiketiciler genellikle bir markanin
admi ilk gordiiklerinde markayla ilgili bir duygu veya izlenim tasimazlar, ancak
reklamlarda kullanilan karakterler ve durumlar, marka anlami yaratmak igin bir arag
olarak kullamilir. Gorsellik ve metafor, giiglii araglardir ve tiiketicilerin bir marka
hakkindaki diisiinceleri, hisleri ve davranislar1 hakkinda faydali bilgiler saglayarak etkili
iletisim kurabilirler (Zaltman ve Coulter,1995). Anlati reklamcilig1, marka kimligini ve
degerini tiiketicilere iletmek amaciyla bilgi ve duyguyu izleyiciye ulagtirmak igin stratejik
hikaye anlatiminmi kullanir. Anlati reklamciliginda, duygusal reklam marka deneyimi
duygular, duygusal durumlar ve hislerle ilgiliyken, duyusal reklam marka deneyimi
tiiketicilerin renklere, seslere, goriintiilere ve ifadelere nasil tepki verdigini ifade eder.
(Papacharissi ve Oliveira,2012). Reklamcilar, bir marka hikayesini iletmek i¢in drama,
ginliik yasamdan kesitleri ve doniistiiriicii reklamciligr format olarak kullanabilirler
(Pollettave Callahan,2017). Bu reklam tarzi, 6zellikle hikaye kurgularina dahil edildiginde
tiiketicilerin duygularma hitap etme egilimindedir, bu da miisteri deneyiminde
degisiklikler saglamaya, marka bilinirligini artirmaya ve genel olarak giiglii bir marka
degerini tesvik etmeye yardimci olur. Geleneksel veya basili reklamlardan farkli olarak,
video hikaye anlatimi reklamcilif1 televizyon, masatistii, diziistii bilgisayar ve mobil
platformlarinda kullanilir (Nilsen,2022). Akademisyenler, dijital reklamciliktaki artan
Oonemi nedeniyle video hikaye anlatimi reklamini anlamak igin anlati reklam y&ntemlerini
kullanmaktadirlar (Woodside ve dig.,2008).

YONTEM

Yapay Yapay Zekanin Reklamcilik Alaninda Kullanimi ve Yapay Zeka Kullanilarak
Yazilmis Reklam Film Senaryo Analizi baglikli ¢alismanin incelenmesinde betimsel analiz
yontemi kullanilmistir. Betimsel analiz, gesitli veri toplama teknikleri kullanilarak toplanan
verilerin onceden belirlenmis konulara gore degerlendirilmesini icerir. Bu analiz tiiriinde
calisma yapan kisi, gozlemlerini etkili bir sekilde aktarabilmek igin sik sik dogrudan
alintilara yer verebilir. Betimsel analiz yonteminde veriler nceden belirlenen temalara gore
Ozetlenir ve yorumlanur. Bu tiir bir analizin amaci, elde edilen sonuglar1 kapsamli bir sekilde
okuyucuya sunmaktir (Yildirim ve $Simsek,2005:224). Bu ¢alismada yapay zeka tarafindan
yazilmig Lexus marka otomobil reklam metnine dair bir analiz yapilmigtir. Reklam filminin
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senaryosunu olusturan kisiler, mekanlar, olaylar ve eylemler ele alinip reklam filminin
igerigi analiz edilmistir.

Problem

Yapay zeka reklam filmine metin yazabilir, reklam filmi ¢ekebilir, reklam biitgesini
optimize edebilir, web'deki videolar:, resimleri veya igerigi tarayarak, reklamlar
tiiketicilerin tiklama olasiliginin en yiiksek oldugu alanlara yerlestirmeye yardimai olabilir,
reklam igerigini kismen veya tamamen olusturabilir. Ancak yapay zeka denilen makinenin,
tiiketicilerin kisilik egilimlerini, degerlerini, agiklik, sorumluluk, disadniikliik, uyumluluk
ve duygusal duyarlilik 6zelliklerini, karakterini, mizacin1 bilmesi miimkiin degildir. Yani
insani duygularin ve hislerin yapay zeka reklam senaryolarinda yazilmasi da, o his ve
duygularin gekilecek reklam filmlerinde gosterilmesi de, hedef kitlesine aktariminda da
bir eksiklik olabilecektir. Bu eksiklik ¢alismanin problemini olusturmaktadir.

Onem

Dijital pazarlama devrimi ile birlikte, reklam kampanyalarinda yapay zeka
kavramini derinlemesine kullanmak son derece onemli hale geldi. Ciinkii reklam
kampanyalar1 gelistirmek igin kullanilabilecek biiyiik miktarda verinin iginden en dogru
olanini, maksimum fayda saglamak amaciyla, arastirmak, bulmak, se¢gmek ve en etkilisini
hazirlayarak sunmak zordur. Bu galismada da yapay zeka ile senaryolastirilmis bir hikaye
anlati reklamciik Ornegi olan Lexus marka otomobilin yapay zeka ile bulusmasi
reklamcilik meslegi agisindan onemlidir. Reklam metin yazarlig1 agisindan onemlidir.
Calisma agisindan bir makinenin yazdig1 ilk kez reklam metni olmasi agisindan énemlidir.
Ayrica yazilan reklam senaryosunda verilerin dogru olarak kullanilip kullanilmadig:
mevzuu konunun 6nemini daha da arttirmaktadir.

Amacg

- Yapay zeka kavramini ve gelisimini agiklamak, iletisim alaniyla bagmi
incelemektir.

- Yapay zeka ile reklam mesajlar1 arasindaki baglantiy1 incelemektir. .

- Yapay zeka ile hazirlanip hikaye anlatan reklamin zayif ve giiglii yanlarini ortaya
koyabilmektir.

Evren ve Orneklem

Yapay Zekanin Reklamcilik Alaninda Kullanimi ve Yapay Zeka Kullanlarak
Yazilmis Reklam Film Senaryo Analizi baslikli ¢alismanin evrenini yapay zeka ile yazilmig
reklam filmlerinin senaryolar1 olustururken, Lexus Es marka reklam film senaryosu amagli
orneklem kapsaminda ¢alismaya segilmistir.

LEXUS ES OTOMOBIL MARKASININ YAPAY ZEKA KULLANILARAK
YAZILMIS REKLAM FILM SENARYO ANALIZi

281



Pamukkale Universitesi iletisim Bilimleri Dergisi, 2024 3(2): Sayfa, 268-287

Arastirma Makalesi: Yildirim E., Can A. (2024) Yapay Zekanin Reklamcilik Alaminda Kullanum ve Yapay Zeka
Kullamlarak Yazilmis Reklam Film Senaryo Analizi

2018 yilinda Lexus Es otomobilini diinyaya tanitmak icin Visual Voice ve Londra
merkezli The&Partnership Ajansi ile igbirligi gerceklestiren Lexus, Driven By Instuition
isimli reklamiyla IBM’in Watson'unu kullanarak yapay zeka ile yazilan diinyadaki ilk
reklam filmini tiretmistir. Lexus Es, yapay zeka arac1 akill1 makinenin yazdig1 Oscar 6diilii
sahibi Kevin Macdonald'in yonetmenligini yaptig1 bir filmdir. Filmin i¢indeki diiz anlam
kadar yan anlamlar filmin i¢indeki bulmacanin gériinmez yanlaridir. Filmin ilk 6nce sahne
sahne ¢oziimii yapilacak, yapay zekanin yazmis oldugu senaryonun hikaye anlatim
kismina ¢ozlimiin sonunda bakilacaktir. Filmin baslangicinda goriintiiden 6nce miizigin
sesi duyulur. Grinin ve siyahin tonlarimin agirlikta oldugu test siiriis pistini andiran
mekanda bir otomobil goriiniir. Otomobilin 6niinde 35 yaslarinda bir adam durmaktadir.
Gri ve siyahin arasindan beyaz 1siklar yansimaktadir. Adamin tstiinde beyaz gomlek,
siyah pantolon, beyaz eldiven vardir. Kamera g¢evrinme hareketine baslar. Cevrinme
hareketi ile goriintii degisir. Adam otomobilin bagaj kapagina eli ile dokunmaktadir. Hizli
bir gecis ile ekran degisir. Kamera adamin gozlerine yaklasir. Adamin dikkati,
konsantrasyonu, gozlerindeki keskin bakis gorevini ¢ok iyi bir sekilde yapan kuyumcu
inceligini simgeler niteliktedir adeta. Adam eline giymis oldugu beyaz eldivenleri ile
otomobilin her yanina dokunarak adeta test etmektedir. Goriintii degisir. Otomobilin ig
kismindan, otomobilin disinda 6n kaputun oniinde duran adama dogru olusan bir
gergeveyi goriir izleyiciler. Bu sirada mekanin ambiansini vermek igin 1s1k oldugu gibi
otomobilin direksiyonunu ve 6n panelini aydinlatmaktadir. Otomobilin i¢ kisminda saatin
yaninda yer alan bilgisayar ekraninda mavinin tonlarinin hareketini goriir izleyiciler.
Mavinin tonlar1 adeta dans etmektedir bilgisayar ekraninda. Ekrana Lexus Es gelir. Ve hizla
bulundugu mekandan uzaklasir. Goriintii degisir. Kamera adama yaklasir. Adam
otomobilin arkasindan saskinlikla bakmaktadir. Adamin yiiziinde korku, belirsizlik,
tedirginlik ifadesi vardir. Ne olacagini bilemeyen bir kisinin endiseli halinin fotograf
karesidir sanki o an. Ekran degisir. Kusbakis1 goriinen ekranin sag tarafi okyanus veya
deniz, sol tarafi ormanlik ortas: biiyiik bir otobanin gectigi yoldur. Yolun ortasinda ¢ok
kiiciik goriinen bir otomobil gitmektedir. Goriintii degisir. Goriintiiye yesillikler arasinda
otobanda giden bir otomobil gelir. Yesilin, mavinin ortasinda kivrilan bir yolda otomobilin
kivrak halini goriir izleyici. Kararma ile ekran degisir. Miizigin tonu degisir. Miizik
sertleserek belirsizligin tamlamasini1 yapan bir karaktere doner adeta. Tempo yiikselir.
Karanlik, flu, los bir aydinlatmanin oldugu kapali bir hangara benzeyen mekan gelir
ekrana. Bu mekan biiyiiktiir. Alan derinligi fazladir. Kameranin tam oniinde hasarh bir
arag, aracin arka tarafinda aydinlatma ile belli belirsiz tam olarak rengi, modeli, ebadj, tonu,
goriinemeyen ikinci bir arag vardir ekranda. Kameranin hemen oniinde hasarli aracin
saginda ve solunda iki farkli adam goriir izleyiciler. Aslinda dikkati kazali bir araca
cevirerek Lexus Es’in yolculuk sirasindaki akibetini izleyiciden merak etmesini saglamak
gibi bir diisiince mi vardir? Izleyici merak etsin mi istenmektedir? Ekran degisir. Tulum
giymis bir adam elinde zincirler ile ytirtiyerek kameraya dogru gelir. Goriintiide adamin
arkasinda biiytik bir tir vardir. Adam egilir zinciri bir kancaya takar. Hizli bir gegis ile ekran
degisir. Elinde fotograf makinesi olan bir adam, ikinci adammn omzu, bagka bir adamin
basinin yaklasik yarist ekran1 doldurmustur. Goriintiilerden bu kisilerin basin mensuplar1
ve gazeteciler olduklar1 anlasilmaktadir. Fonda miizik yiikselir. Lexus Es bulundugu
mekanda kabma sigamayan bir kisilige donmiistiir sanki. Basin mensuplar1 fotograf
¢cekmeye devam ederken, kameranin ¢evrinme hareketi ile goriintii degisir. Filmin basinda
gordiiglimiiz adam yaninda bir kadinla televizyon izlemektedir. Adaminda, kadinin da
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tedirgin, endiseli, huzursuz halleri yiizlerinden okunmaktadir. Goriintii degisir.
Goriintiide mekanin 6niinden yayin yapan bir televizyon kanalinin muhabiri kadin elinde
mikrofonla goriintiidedir. Goriintiiniin {istiine yazi bindirmesinde Ingilizce olarak CRASH
TEST IMMINEN, Tiirkge cevirisinde Yaklasan Carpisma Testi yazmaktadir. Kadin
muhabirin bagsini otomobil testinin yapilacag1 mekana cevirirken hizli bir gegis ile goriintii
degisir. Lexus Es’in bulundugu alanda otomobilin basinda yaklasik on kisi kusbakisi
cekimde, uzak planda ¢ok kiigiik goriinmektedirler. Isiklar alani ¢ok az aydinlatmaktadir.
Kamera hizla tira dogru yaklasir. Gortintii hizli bir gegis ile degisir. Ekrana bu kez Lexus
Es gelir. Lexus Es zincirler ile baglanmistir. Halatlarin bagli oldugu makara hizla Lexus Es’i
cekmeye baglar. Lexus Es kendisini izlemeye gelen kisilerin oniinden gecerken varis
noktasina da yaklagsmaktadir. Lexus Es tira dogru gelirken izleyiciler 6nce bilgisayar
ekranini, ardindan ¢ok hizli bir gegis ile sol arka bagaj kaputunu ve sol arka fren lambalarini
goriir. O sirada otomobilin fren sesi duyulur. Goriintii degisir. Yakin ¢ekimde halat hizla
sarilmaya devam etmektedir. Filmin bagindaki otomobile sevgi ile dokunan adam, esi ile
birlikte korku dolu bakiglarla televizyonu izlemeye devam etmektedir. Otomobilin ani freni
ile halatin bagh oldugu noktadan kivilcimlar ¢ikmaya baslar. O kivilcim aslinda Lexus Es’in
otomatik fren sisteminin ne kadar giivenilir olabilecegini gostermek amaciyla yazilmis ve
kurgulanmis bir duruma isaret etmektedir. Test bittiginde basar1 ile sonuglanan bir duruma
sahitlik eder izleyiciler. Bu kisilerden birisi de filmin basinda gordiigiimiiz Lexus Es’i sevgi
ile kucaklayan adam ile bu testi beraber izleyen esidir. Birbirlerine sarilirlar. Adam egini
oper. Ekrana gelen Lexus Es yine yollardadir. Daglarin arasinda, otobana ¢ikip yoluna
devam eder. Yoluna devam ederken, Ingilizce THE NEW LEXUS ES-DRIVEN BY
INTUITION vyazsi, (Tiirkge YENI LEXUS ES SEZGIYLE YONLENDIRILIYOR) yazi
bindirmesi gelir. Lexus Es yoluna devam ederken Ingilizce THE NEW LEXUS ES SELF
CHARGING HYBRID, (Tiirkcesi YENI LEXUS ES- KENDILIGINDEN SAR] OLAN
HIBRID) yaz1 bindirmesi gelir. Ekran kararir. Siyah zemin {izerine Lexus'un logosu ve
slogani gelir. Ingilizce olarak lexus'un logosunun yanina EXPERIENCE AMAZING yazist
gelir. Tiirkgesi HARIKA BIR DENEYIM yazi1 bindirmesidir. Lexus Es otomobil reklam film
¢ozlimlemesinden yola ¢ikilarak yapay zekanin yazmis oldugu senaryoya bakmak gerekir.
Senaryoda izleyenleri sasirtan, umutlandiran, tasalandiran pek ¢ok yani gormek olasidir.
Makine 6grenimi ve yapay zeka, hikaye anlatma siirecinde insanin yerini almis, reklam
senaryosunu yazmustir. Acaba yapay zekayi kullanan ara¢ insanlarin o6fkelerini,
korkularini, umutlarini, saskinliklarini, tiztintiilerini, sevinglerini, tasalarini, endiselerini,
beklentilerini bilebilir mi? Bunu reklam senaryosunu yazarken senaryoya gecirebilir mi?
Yapay zekanin egitilmeye ihtiyact var miydi? Aslinda bir insan karakteriyle, mizaciyla,
kisiligiyle, icinde yetistigi aile ve gevresiyle, icinde yasadig1 toplumsal normlar ile, ahlaki
degerleriyle, kiiltiirtiyle, v.b. bir insan bir birey olur. Etten ve kemikten duygular1 olan,
psikolojisi olan, ruhu olan, v.b. bir birey olur. Bu 6zellikler belki de bir insan1 makineden
ayiran en Oonemli Ozelliklerdir. Diistinen, konusan, tartisan, paylasan, umutlar1 olan,
korkular1 olan, endige eden, tasa eden, v.b. bir insan olabilir ama bir makine olabilir mi?
Hissiyatin, duygularin, ruhun, 6ziin, v.b. izleyiciye aktarimi noktasinda yapay zeka araglar:
tarafindan yazilan senaryolar basarili olabilir mi? Diye diisiinmiistiik. Ancak gelinen
noktada Lexus Es marka otomobil i¢in yazilan reklam film senaryosunda korkuyu,
endiseyi, tasay1l, mutlulugu, paylasmayi, sahip olmay1 yani kisaca insana ait olan giizel ve
degerli seyler ile insan1 insan yapan seyleri yapay zekanin O6grenerek aktarabildigine
izleyiciler sahit olmuslardir. Senaryo filmin duygusal yani agir basan bir film olmasimna
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imkan vermistir. Aidiyet duygusu ve sahiplik duygusunun aktarimi noktasinda yapay
zekanin ¢ok onemli bir ise imza attigini soylemek miimkiindiir. Reklamlarin en énemli
ozelligi tiiketicilere mal ve hizmet sattirmaktir. Ardindan sattirdigi mal ve hizmet ile
tiikketicilerin mutlu olmasim1 ve de deger verdigi iriinler ile prestij ve sayginlik
kazanilacagini diistinmiis olmalaridir. Lexus Es marka otomobile filmin basindan sonuna
kadar yiiklenen deger cok fazladir. Bu degeri gormemize sebep olan birinci unsur filmin
basindaki adamin otomobile yiikledigi degeri gosteren ve otomobili sanki insanmigs gibi
gosteren ve Kkisisellestiren tavridir. Otomobili bir insan gibi dokunarak sevmesi,
dokunmasi, ondan ayrilirken ki kaygis1 otomobili kisisellestirdiginin bir gostergesidir.
Ayrica otomobilin gozden kaybolduktan sonraki siiregte yasadig1 endise ve tasa insan igin
yapilan hiizniin benzeri gibidir. Reklamdaki filmin basinda gordiigiimiiz kisi kimdir?
Aslinda en ¢ok merak edilen sorunun bu olmasi dogaldir. Bu kisi otomobilin yaraticis1 olan
bir miihendis, otomobilin sahibi olan bir kisi olabilir. Mithendis olarak diistintildiigiinde
teknoloji harikasi bir aracin mimarini, aracin sahibi olarak diistiniildiigiinde aracina gok
tazla deger veren geleneksel yapida bir insan portresini gormek miimkiindiir. Filmin iginde
televizyondan haber izleyen adam ve esinin kaygisi ¢ok insanidir. Sanki bir yakinini arayan
insan portresi ¢ok basarili bir sekilde sunulmustur. Filmin sonunda televizyonda mutlu
sonla biten final sahnesinin devaminda adamin egini 6pmesi ve sevincini paylasmasi
otomobile yiiklenen kisisellestirmeye giizel bir ornektir. Bu iki sentezde aslinda geleneksel
ile gelecegin ayni potada harmanlandig1 bir tarzi simgelemektedir. Bu senaryo yapay
zekanin bir insanin tiretebilecegi anlatim bi¢gimine benzer duygusal bir senaryo yazmasina
izin vermistir. Yapay zeka araci senaryoyu hazirlarken dikkat ¢eken iki 6nemli nokta goze
carpmaktadir. Bunlardan birincisi mekan ile olayin gectigi yer. Ikincisi filmin iginde
yasanan aksiyonlardir. Filmin i¢inde hangara benzer bir mekanin tercih edilmesi izleyicileri
korkuya stirtiklemistir. Ayrica Lexus Es’in tira yaklasirken gergeklestirilen testte yerinde
duramayan yaramaz bir ¢ocuk tavrina benzer bir tislubun kullanimi belki de filmin i¢indeki
en ¢ok konusulan sahnelerin basinda gelmektedir. Filmin igindeki yaramaz ¢ocugun
yaninda babanin sevgi dolu ve kucaklayici tavrina benzer bir tavr filmde Lexus Es ile
tilmin basindaki adam arasinda izleyiciler gordiiler. Adamin otomobile yaklagimi sanki bir
baba edasmni andirir sekildeydi. Filmin biitiiniine bakildiginda yapay zeka araci bir yazar
ile Oscar odiilii sahibi bir yonetmenin ortakligindan bir dakikalik bir reklam filmi
¢itkmamistir sadece. Ayrica bir dakikalik bir filmde bir saatlik bir film tadinda kendini
gosteren, hiinerlerini sergileyen, albenisi yiiksek, cazibeli, senaryosuyla, kamerasiyla,
aydinlatmasiyla, kurgusuyla, miizigiyle, gorsel efektleriyle, oyunculuklariyla sanat filmi
tadinda bir reklam filmi ¢tkmistir ortaya.

SONUC

Yapay zeka, giinliikk hayatin iginde sayisiz uygulama alanmna sahip, devrim
niteliginde bir ara¢ haline gelmistir. Yapay zeka onceki teknolojilerin aksine, verilerdeki
kaliplar1 tanimlayabilen, bu degisiklikleri nasil tahmin edecegini 6grenebilen ve ardindan
kesfettiklerini gelecekteki tahminlere uyarlayabilen aractir. Yapay zeka, zeki makineleri
inceleyen ve gelistiren bir bilim dalidir. Ayrica insanlarin ve organizasyonlarin iletisim
kurma, ¢alisma ve birbirleriyle iliski kurma bigimlerini degistirmeyi vaat eden dordiincii
sanayi devriminin onemli bir bilesenidir. Hayatin her alaninda, her yeni giin insanliga
sundugu ¢ok yonlii katkilar ile stratejik onemini daha da arttiran bir disiplin olmaya devam
etmektedir. Bu genis ¢calisma sahalarindan bir tanesi de reklamcilik sektoriidiir. Reklamcilik
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sektorii yapay zeka uygulamalarindan, medya izleme ve arastirma, kampanyalarin
etkinligini 6lgme, igerik olusturma, medya planlama, tiiketici tahlillerini yapma, piyasa
trendlerini analiz etme, reklam senaryolarin1 yazma, reklam filmini tiretme, biitgeleme, v.b.
alanlarda faydalanmaktadir. Yapay zekanin ¢ok genis alani kaplayan portfdyiinden
reklamcilik sektor profesyonellerinin ¢ok daha yogun faydalanmasi beklenmektedir.
Profesyonellerin faydalandig1 alanlardan birisi de reklam film senaryosunun yapay zeka
aracina yazdirilmis olmasidir. 2018 yilinda Lexus Es marka otomobil i¢in yazdirilan
senaryonun ¢ok basarili sonuglar vermesi reklamciligin gelecegi acisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. Ayrica bir takim galismasini gerektiren reklam iiretiminde insan ve makine
arasindaki uyum ile ortaya ¢ikan sonug bu ¢alismada tespit edilen en 6nemli bulgudur. Her
sektorde oldugu gibi reklamcilik sektoriinde de yapay zekanin potansiyelini ve gelecegini
anlamak i¢in zamana ihtiyag vardir.

Cikar Catismasi Bildirimi: Yazarlar tarafindan potansiyel gikar ¢atigsmasi bildirilmemistir.

Arastirmacilarin Katki Oran1 Beyani: 1.yazar % 50 oraninda, 2.yazar % 50 oraninda katk1
saglamistir.
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