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In this study, a cross-sectional research design was used to collect primary data. The research was conducted
through surveys administered to 440 employees in 10 companies operating in the Basic Metal Industry
Sector in Izmir. Data were collected between October 1, 2023, and April 1, 2024. Forty-seven surveys were
excluded from the analysis due to incomplete data. Table A presents the results of the Pearson correlation
analysis between occupational health literacy and job performance scores.

Table A. Relationship Between Occupational Health Literacy and Job Performance Scores
N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
44 1 0,50%* 0,48** 0,55%* 0,73** 0,40%* 0,43** 0,46** 0,39** 0,47**

1-Ability to Access OHS

Information
2-Understanding OHS 1 0,60%* 0,63%* 0,88%* 0,46%* 0.41%* 0.46%* 0,48%* 0,45%*
Information
3-Evaluating OHS 44 1 0,66%% 0,78%% 0,41%% 0,38%% 0,42%5% 0,40%* 0,44%*
Information
4-Using and
Communicating OHS 44 1 0,88%** (0,49%* 0,52*%* 0,47** 0,46** 0,57**
Information
5-OHS LITERACY 44 1 0,54%% 0,53%% ,54%% (,53%% () 58%*
6-General Performance 44 1 0,70** 0,66** 0,62** (,87**
7-Training 44 1 0,73%* 0,74** 0,84%%*
8-Effort for Development 44 1 0,83*%* 0,77**
9-Expection from Training 44 1 0,76%*
10-JOB PERFORMANCE 44 1

Purpose: There is limited information regarding workers' occupational health and safety literacy levels and
their impact on job performance. This research aims to fill this gap and, in this context, seeks to examine
the effect of occupational health and safety literacy on job performance.

Theory and Methods: This study investigates the impact of Occupational Health and Safety (OHS) literacy
on job performance in the Turkish basic metal industry. In the metal sector, 9.671 out of every 100.000
employees experience a work accident, and the fatality rate due to work accidents is 13.6 per 100.000. In
the basic metal industry, Istanbul has 2.040 workplaces and 18.370 employees, Ankara has 598 workplaces
and 9.816 employees, and Izmir has 458 workplaces and 11.746 employees. To collect data, a quantitative
approach was adopted by conducting surveys with 440 employees working in 10 companies in Izmir, which
is the second-largest city in Turkey in terms of the number of employees. The research integrates
experimental design and statistical analysis methods to determine the relationship between OHS literacy and
job performance. The "Occupational Health Literacy Scale" was used to measure OHS literacy, while the
"Job Performance Scale" was utilized to assess job performance. Pearson correlation analysis was conducted
to examine significant relationships between the variables.

Results: According to Table A, positive and significant relationships were found between the ability to
access, understand, evaluate, use, and communicate OHS information and general performance, training,
development efforts, expectations from training, and job performance. In particular, a strong relationship
was observed between OHS literacy and job performance. Furthermore, a strong positive relationship was
found between all dimensions of OHS literacy and job performance.

Conclusion: The research results show that occupational health and safety (OHS) literacy is at a high level,
and that high levels of OHS literacy have a significant positive impact on job performance.
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Tiirkiye'de, 2012 yilinda yiiriirliige giren 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu'ndan sonra Temmuz 2012-
Eyliil 2024 tarihleri arasinda is kazalar1 ve meslek hastaliklari nedeniyle 22.324 kisinin hayatin1 kaybettigi
goriilmektedir. 2023 yili Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) verilerine gore, Tiirkiye’de Metal Sektorii’nde 103.680
is yeri ve 1.510.698 calisan bulunmaktadir. Metal sektoriinde her 100 bin galisandan 9.671'i is kazas1 gecirmekte
olup is kazast sonucu 6liim orani 100 binde 13,6'dir. Literatiir incelendiginde, is sagligi ve giivenligi (ISG)
okuryazarlig1 konusunda ¢esitli 6lgek gelistirme ve uyarlama caligmalari yapildigr goriilmektedir. Ancak, Ana
Metal Sektoriinde istihdam edilen mavi yaka calisanlarin ISG okuryazarligi diizeyleri ve bu diizeylerin is
performanslarma etkisi konusunda olduk¢a sinirli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu ¢alisma, bu boslugu
doldurmay1 amaglamakta olup bu ama¢ dogrultusunda Ana Metal Sektoriinde galisan sayist bakimindan
Tiirkiye nin ikinci biiyiik kenti olan Izmir ele alinmistir. Veri toplama araci olarak anket yéntemi kullanilarak nicel
aragtirma yontemleri ¢ergevesinde genel tarama modeli uygulanmustir. Arastirma sonuglari; Tiirkiye’de Ana Metal
Sektorii’'nde ISG okuryazarhigmin yiiksek diizeyde oldugunu ve yiiksek diizeydeki ISG okuryazarliginm is
performansina pozitif yonde 6nemli bir etki yaptigini gostermistir.

The effect of occupational health and safety literacy on job performance: a case study on
Turkish basic metal industry
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In Turkey, following the enactment of Occupational Health and Safety Law No. 6331 in 2012, it has been observed
that 22.324 people lost their lives due to occupational accidents and diseases between July 2012 and September
2024. According to the 2023 data from the Social Security Institution (SGK), the metal sector in Turkey consists
of 103.680 workplaces and employs 1.510.698 workers. In this sector, 9.671 out of every 100.000 employees
experience occupational accidents, while the fatality rate resulting from these accidents is 13.6 per 100.000
workers. A review of the literature indicates that various scale development and adaptation studies have been
conducted on occupational health and safety (OHS) literacy. However, research on the OHS literacy levels of blue-
collar workers employed in the basic metal industry and the impact of these levels on job performance remains
quite limited. This study aims to fill this gap, focusing on Izmir, Turkey’s second-largest city in terms of the number
of employees in the basic metal industry. A survey method was employed as the data collection tool, and a general
survey model was applied within the framework of quantitative research methods. The findings of the study reveal
that OHS literacy is at a high level in Turkey’s basic metal industry and that a high level of OHS literacy has a
significantly positive impact on job performance.
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1. Giris (Introduction)

Is sagh@1 kavrami, “tiim mesleklerde calisanlarin bedensel, ruhsal,
sosyal 1iyilik durumlarmi siirdiirmek, caligsanlarin  galigma
kosullarindan kaynaklanan risklerden korunmasini saglamak,
sagliklarinin  bozulmasin1 onlemek, kendilerine uygun islere
yerlestirmek, isin insana ve insanin ige uyumunu saglamak” olarak
tanimlanmaktadir [1]. Bu baglamda, is saghgi; c¢alisanlarin is
ortaminin olumsuz etkilerinden korunmasi ve is ile ¢alisan arasinda
uyum saglanmasi olarak agiklanabilir [2]. Saglik okuryazarlig: ise
“bireylerin daha saglikli kararlar alabilmeleri i¢in gerekli saglik
hizmetlerini ve verilerini elde etme, isleme ve anlama kapasitesine
ne derece sahip olduklarini” ifade eder [3-5].

Tiirkiye'de ISG'nin 6nemi is kazalar1 ve meslek hastaliklarimin
yiiksek diizeyde olmasi nedeniyle giderek artmaktadir. Is
kazalarinin yaklasik %95'inin insan hatasindan kaynaklandii goz
oniine alindiginda, bu kazalarda insan faktoriiniin daha genis bir
perspektiften ele alinmas1 gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Is
kazalarinin ve meslek hastaliklarinin en 6nemli etkenlerinden biri
olan "giivensiz ya da emniyetsiz davranislar" giiniimiizde is
kazalarinin azaltilmasinda biiyiik 6nem arz eden kavramlardan biri
olan is saglig1 ve glivenligi okuryazarligini 6n plana ¢ikarmaktadir.
Is saglig1 ve giivenligi okuryazarligi; “ISG bilgilerine erisebilme
yetenegi®, “ISG  bilgilerini anlama”, “ISG  bilgilerinin
degerlendirilmesi” ve “ISG bilgilerini kullanma ve iletme” gibi alt
basliklardan olusmaktadir. Is performansi ise “belirlenen kosullara
gore bir igin yerine getirilme diizeyi veya c¢aliganin davranis bigimi”
[6-9] olup is sagligi ve giivenligi okuryazarliginin ¢aliganlarin ig
performansi {izerine etkisinin arastirilmast biiyiilk Onem arz
etmektedir.

Uluslararast Caligma Orgiitii (ILO)’niin 2023 yili raporuna gére,
diinya genelinde her yil yaklagik 395 milyon galigan oliimciil
olmayan is yaralanmalari yagsamaktadir ve 3 milyon kisi is kazalari
ve meslek hastaliklar1 nedeniyle hayatii kaybetmektedir [10]. Is
kazalarinin yol a¢tig1 maddi kayiplar, dogrudan ve dolayli zararlar
olmak tiizere iki ana kategoride incelenebilir. Dolayli kayiplari
hesaplamak genellikle zordur. Ancak, ILO verileri, sanayilesmis
iilkelerde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin toplam maliyetinin bu
iilkelerin Gayri Safi Yurt i¢i Hasilalarimin (GSYTH) %1°i ila %3'ii
arasinda degistigini gostermektedir. Gelismekte olan iilkelerde ise
bu kayiplarin GSYH’nin %@4'iine kadar ¢ikabilecegi tahmin
edilmektedir [11]. Bu veriler, ISG’nin galisanlarin is performansi
lizerindeki potansiyel etkilerini inceleme ihtiyacin1 ortaya
koymaktadir. Is saglig1 okuryazarlig: ile is performans: arasindaki
iligkinin analizi, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin ¢aliganlarin
saglig ve is verimliligi tizerindeki etkilerini anlamaya yonelik bir
ihtiyactan dogmaktadir. Ozellikle ingaat, maden, metal, tarim,
ormancilik ve balikgilik gibi tehlikeli sektdrlerde c¢aliganlarda
yiiksek oranlarda 6liimciil yaralanmalar ve meslek hastaliklar
goriilmesi is sagligi okuryazarliginin énemini ortaya koymaktadir
[10].

Tiirkiye'nin kalkinmasinda 6nemli bir rol oynayan metal sektdrii,
demir-gelik ana sanayi ve demir-gelik digindaki ana metal sanayi alt
sektorlerinden olugmaktadir. Sektdriin tirettigi iiriinlerin %50'den
fazlas1 dogrudan veya dolayli olarak ihra¢ edilmektedir. Demir,
celik ve fabrikasyon metal iiriinlerinin yillik iiretim hacmi 97 milyar
kilogrami agarken, dayanikli tiiketim, elektrikli techizat, makine ve
ekipman iretimi ile motorlu kara tasiti iiretimi 3 milyar adete
ulagmustir. Otomotiv sektdriiniin tiretim kapasitesi son 15 yilda 1,2
milyon adetten 2,1 milyona yiikselmis, Tiirkiye, binek arag
tiretiminde diinyada 4 sira ilerleyerek 15. siraya yiikselmistir. 2020
yilinda Tiirkiye, demir celik sektoriinde ham ¢elik iiretimini %6

artirarak Avrupa’nin en bilyiik, diinya ¢apinda ise yedinci biiyiik
ireticisi olmugtur. Metal sektorii, Tiirkiye'nin imalat sektorii tiretim
ve ihracatinda ikinci siradadir ve sektdér oyunculart uzun yillara
dayanan iiretim ve pazar deneyimine sahiptir [12].

Tiirkiye'de, metal sektorii 6zelinde bir mevzuat olmamakla birlikte,
6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu is yerlerinde iSG’nin
saglanmast amaciyla igveren ve ¢aligsanlarin  hak ve
yiiktimliiliiklerini diizenlemektedir. Metal sektoriindeki is yerleri bu
kanuna tabidir ve ¢cogu "Tehlikeli" veya "Cok Tehlikeli" sinifta yer
almaktadir. 2023 y1l1 SGK verilerine gore, sektdrde 103.680 is yeri
ve 1.510.698 calisan bulunmaktadir. Bu is yerlerinin %99,2'si KOBI
statiisinde olup, ¢alisanlarm %63,11 KOBI'lerde istihdam
edilmektedir. Metal sektoriinde her 100 bin ¢alisandan 9.671'1 is
kazasi ge¢irmis olup, is kazasi sonucu 6liim oran1 100 binde 13,6'dir.
Ana metal sektoriinde Istanbul 2.040 isyeri ve 18.370 calisana,
Ankara 598 isyeri ve 9.816 calisana ve Izmir 458 isyeri ve 11.746
calisana sahiptir [12, 13]. Bu arastirma, metal sektoriinde ISG
konusundaki farkindaligt artirmayi, sektore iliskin riskler ve
alinabilecek tedbirlerle ilgili bilgi seviyesini yiikseltmeyi, ayrica,
isverenler, galisanlar, ISG profesyonelleri ve ilgili tim taraflara
fayda saglamay1 amaglamaktadir.

Literatiir incelendiginde, Ana Metal Sanayiinde ¢alisan mavi yaka
iscilerin ISG okuryazarlig1 diizeyleri ve bunlarin i performanslarina
etkisi konusunda oldukga sinirli bilgi oldugu goériilmektedir [4, 17].
Yapilan bazi ¢aligmalarin da makine ve takim performansina
odaklandig1 goriilmektedir [14, 15]. Ehmann vd. [16], bireysel is ile
ilgili saglik okuryazarliginin veya mesleki saglik okuryazarliginin
Ol¢iilmesine yonelik iki yayin hakkinda bilgi vermis ve 2021 yilina
kadar bu araglardan birini kullanan herhangi bir yaymin
yapilmadigini ifade etmislerdir. Joanna Briggs Enstitiisii (Sistematik
Inceleme Kaydi) ve Cochrane Kiitiiphanesi veri tabanlarinda
yapilan taramaya dayanarak konu hakkinda tamamlanmig veya
devam eden bir aragtirma bulunmadigini belirtmislerdir [16]. Bu
caligmada, literatiirdeki bu boslugun doldurularak is kazalar1 ve
meslek  hastaliklarinin  azaltilmasina, [SG  farkindaliginin
artirllmasma ve bu konudaki egitimlerin gelistirilmesine katki
saglanmasi amaglanmaktadir.

2. MATERYAL VE YONTEM (MATERIALS AND METHODS)

2.1. Aragtirma Tasarvmi ve Katilimcilar
(Research Design and Participants)

Bu aragtirmada, birincil veri toplamak amaciyla kesitsel bir ¢alisma
tasarmmi kullanilmistir. Aragtirma, Izmir ilinde bulunan ve Ana
Metal Sektoriinde faaliyet gosteren 10 firmadaki 440 calisana anket
uygulamast ile gergeklestirilmistir. Veriler 01.10.2023-01.04.2024
tarihleri arasinda toplanmistir. Anketlerden 47’si eksik veri
icerdiginden degerlendirmeye alinmamugtir. Katilimeilar gesitli
meslek gruplarindandir ve farkli is deneyimlerine sahiptir.

2.2. Veri Toplama Araci (Data Collection Tool)

Bu ¢aligmada, veri toplama araci olarak ii¢ bliimden olusan bir anket
kullanilmigtir. Anketin birinci boliimiinde; katilimeilarin yas grubu,
cinsiyeti, medeni durumu, egitim durumu, aylik geliri, is deneyimi,
daha once ISG egitimi alip almadiklari, is kazas1 yasayip
yasamadiklari ve meslek hastaligina yakalanma durumlar gibi
demografik bilgiler toplanmistir. Anketin ikinci ve lglincii
asamalarinda, sirasiyla Suthakorn vd. [18] tarafindan gelistirilen ve
Uskun vd. [19] tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan “Is Saghg
Okuryazarhgi Olgegi” ile Deniz ve Kumru [20] tarafindan gelistirilen
“Is Performansi Olgegi” kullanilmistir. “Is Sagligi Okuryazarligi
Olgegi”, ISG okuryazarligina yonelik kapsamli bir degerlendirme
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sunarken; “Is Performansi Olgegi” is performansi ile ilgili kritik
unsurlart  6lgmeyi hedeflemektedir. Bu dlgekler, gecerlik ve
giivenirlik ¢aligmalari yapilmis ve iyi yapilandirilmis araglar olmalart
nedeniyle tercih edilmistir. Ayrica, bu Olgeklerin  benzer
aragtirmalarda etkili bir sekilde kullanilmis olmasi1 ve Olgek
iceriklerinin bu ¢aligmanin amaciyla dogrudan uyumlu olmasi diger
tercih sebepleridir.

Anketin ikinci bolimiinde kullamlan “Is Saghg Okuryazarligi
Olgegi” ¢alisanlarin I1SG ile ilgili bilgilere erisim, bilgiyi anlama,
degerlendirme, kullanma ve iletme becerilerini degerlendirmek
amaciyla secilmistir. Bu 0lgek, ticlii Likert tipindedir (1: En az
uygun, 3: En uygun), 38 madde ve 4 boyuttan olusmaktadir. Bu
boyutlar; “ISG bilgilerine erigsim yetenegi”, “ISG bilgilerini
anlama”, “ISG bilgilerini degerlendirme” ve “ISG bilgilerini
kullanma ve iletme” seklinde ifade edilmistir. Olgekten elde edilen
puanlar 38 ile 114 arasinda degismekte olup, yiiksek puanlar is
saglig1 okuryazarliginin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.
Bu ¢alismada, 6lgegin Cronbach Alpha katsayisi 0,95; alt boyutlarin
Cronbach Alpha katsayilari ise sirasiyla 0,83; 0,90; 0,90 ve 0,90
olarak bulunmustur [18, 19]. Arastirmanin yapildig: tarihte Tiirkiye
Olgme Aragclar1 Dizini’ne (TOAD) “saglik okuryazarlig1” anahtar
kelimesi yazildiginda 29 adet 6lgek listelenmektedir. Ancak, saglik
okuryazarligi 6lgeklerinde is saglig1 ve giivenligine dair sorular yer
almamaktadir. Arastirmamizin amaci, is saghi§i ve giivenligi
okuryazarhigmin is performans: {izerine etkisini arastirmak
oldugundan, “is saglig1 okuryazarlig1” anahtar kelimeleri ile tarama
yapilmis ve bu konuyu kapsayan iki adet oOlgek gelistirildigi
goriilmiistiir. Bu dlgekler, Giinaydin vd. [22] tarafindan gelistirilen
“Geng Yetiskinlerde Ruh Sagligi Okuryazarligi Olgegi” ve Uskun
vd. [19] tarafindan uyarlanan “Is Saglig1 Okuryazarligi Olgegi” dir.
“Gen¢ Yetiskinlerde Ruh Saghgi Okuryazarligi” odlcegi
aragtirmamizin amacini  kargilamamaktadir ve is saghigi ve
giivenligine dair sorulardan olusmamaktadir. Arastirmamizda “Is
Saglig1 Okuryazarligi Olgegi nin kullanilmasinin en énemli nedeni
diger saglik okuryazarhigi dlgeklerinden farkli olarak is sagligi ve
giivenligi hakkinda sorular igermesi ve ¢alismanin amacina daha
uygun bir 6l¢ek olmasidir [19, 21, 22].

Anketin iigiincii boliimiinde kullanilan “Is Performans: Olgegi”;
calisanlarm is performansi algilarini degerlendirmek amaciyla
secilmistir. Bu Olcek, besli Likert tipindedir (1: Kesinlikle
katilmiyorum, 5: Kesinlikle katiliyorum), 21 madde ve 4 boyuttan
(genel performans, egitim, gelisme cabasi, egitimden beklenti)
olusmaktadir. Olgekten elde edilen puanlar 21 ile 105 arasinda
degismekte olup, yiiksek puanlar is performans: algisinin yiiksek
diizeyde oldugunu ifade etmektedir. Bu c¢alismada, Olgegin
Cronbach Alpha katsayisi 0,97; alt boyutlarin Cronbach Alpha
katsayilari ise sirastyla 0,95; 0,95; 0,96 ve 0,97 olarak bulunmustur
[20]. Aragtirmanin yapildig1 tarihde TOAD’a “is performansi”
anahtar kelimesi yazildiginda sekiz adet 6lgek listelenmektedir. Bu
olgekler “Bireysel Is Performansi Olgegi”, “Cocuklarin Isitsel/Sozel
Performansinin Ebeveynler Tarafindan Degerlendirilmesi Olgegi”,
“Cok Boyutlu Is Performansi Olgegi”, “Futbol Hakemleri Is
Performans1 Olgegi”, “Is Performansi Olgegi”, “Ogretmen Is
Performansi Olgegi”, “Saglik ve Is Performansi Olgegi” ve “Temel
Bilgisayar Kullanma Performansi Olgegi”dir. Arastirmamizin
amac1 dikkate alindiginda “Bireysel Is Performansi Olgegi”, “Is
Performansi Olgegi” Caliskan ve Koroglu, [24] ve “Is Performanst
Olgegi” Deniz ve Kumru, [20] digerlerinden ayrigmaktadir.
Calisanlarin performans degerlendirmelerinde, gorev
performanslar1 ve ekip caligmasi davraniglar1 yaninda ozellikle
egitim ve kendilerini gelistirme ¢abalar1 ve motivasyonlari olduk¢a
onemlidir. Kaba ve Oztiirk tarafindan gelistirilen “Bireysel s
Performans1 Olgegi” ve Caliskan ve Koroglu [24] tarafindan
gelistirilen “Is Performans1 Olgegi” ¢alisanlarin egitimi ve
kendilerini gelistirmesine iliskin unsurlara deginmemistir. Deniz ve
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Kumru [20] tarafindan gelistirilen “Is Performansi Olgegi” ise
caliganlarin egitimi ve kendilerini gelistirmesine iligkin unsurlarin
eksik oldugunu belirterek yeni bir 6lgek gelistirmislerdir. Bu
nedenle bu dlgegin arastirmamizda kullanilabilecek en uygun 6lgek
olduguna karar verilmigtir. Literatiirdeki  diger &lgekler
incelendiginde, bu iki dl¢egin ilgili arastirma baglami ve aragtirma
hedefleri agisindan en uygun araglar oldugu sonucuna varilmigtir
[20, 23, 24].

Cronbach’s Alpha (o) katsayisi, bir psikometrik testin
giivenilirligini tahmin etmek i¢in kullanilir. Her bir madde igin tek
bir a degeri belirlenebilecegi gibi, dlgek igerisindeki tiim maddeler
i¢in ortalama bir o degeri de hesaplanabilir. Giivenilirlik katsayilar
(Cronbach’s Alpha) su sekilde yorumlanir [25]:

0,81 < a < 1,00: Yiiksek giivenilirlik,

0,61 < a < 0,80: Orta diizey giivenilirlik,

0,41 < a < 0,60: Diisiik giivenilirlik,

0,00 < o < 0,40: Olgegin giivenilir olmadigim gosterir.

Bu degerlendirmeye dayanarak, bu ¢alismada kullanilan dlgeklerin
yiiksek diizeyde giivenilir oldugu sonucuna varilabilir.

2.3. Veri Analizi (Data Analysis)

Bu calismada, verilerin analizi SPSS 21.0 istatistik yazilimi
kullamlarak gergeklestirilmistir. Olgeklerin toplam puanlarimna ve alt
boyut puanlarina ait ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve basiklik
degerleri betimsel istatistik tablosunda gosterilmistir. Olcek
puanlarinin normallik sinamasinda ¢arpiklik ve basiklik katsayilari
kullanilmigtir. Siirekli bir degiskenden elde edilen puanlarin normal
dagilim 6zelliginde kullanilan carpiklik ve basiklik katsayilarinin +1
smirlari i¢inde kalmasi, puanlarin normal dagilimdan 6nemli bir
sapma gostermedigi seklinde yorumlanabilir [26]. Puanlarin normal
dagilim gostermemesi durumunda karekok, logaritmik veya ters
doniisiim iglemleri yapilarak normal dagilim saglandiktan sonra
parametrik testler kullanilabilir. Bu ¢alismada; ISG okuryazarligi
6lgegi toplam puanlarinin ve alt boyut puanlarmm normal dagilim
gosterdigi, is performansi 6lgegi toplam ve alt boyut puanlarinin ise
logaritmik doniisim sonrasinda normal dagilim gosterdigi tespit
edilmistir. Bu nedenle, puanlarin “cinsiyet”, “medeni durum”, “daha
once ISG egitimi alma durumu”, “daha once is kazas1 gegirme
durumu” ve “daha once meslek hastaligina yakalanma durumu”
degiskenlerine gore karsilastirlmasinda “Bagimsiz Iki Orneklem t
Testi”; “yas gruplarn”, “0grenim durumu”, “aylik gelir” ve “ig
tecriibesi” degiskenlerine gore karsilastirilmasinda ise “ANOVA”
kullanilmigtir. ANOVA’da anlaml farklilik goriildiigiinde; farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla “LSD Post
Hoc Testi” kullamlmustir. Olgeklerin toplam puanlar arasindaki
iliskinin ~ analizinde ise “Pearson  Korelasyon  Analizi”
kullanilmustir. ISG okuryazarligmin is performansmni yordama
durumunu degerlendirmek amaciyla “Coklu Regresyon Analizi”
kullanilmigtir.  Analizlerde istatistiksel anlamlilik diizeyi 0,05
(p<0,05) olarak kabul edilmistir.

2.4. Etik Ilkelere Uyum (Compliance with Ethical Principles)

Calisma, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Miisavirligi Etik Kurulu
onay1 almarak gergeklestirilmistir (15.08.2023 tarihli, 693818
Sayili Yazi). Katilimcilardan yazili onam alinmis ve gizlilik
haklarina saygi gosterilmigtir. Ayrica, veri toplama ve analiz
stiregleri boyunca etik ilkeler gozetilmistir.

Bu makale, yazarin Dokuz Eyliil Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii’nde  yiiriitilmekte olan “Is Saghgi ve Giivenligi
Okuryazarhgmin Is Performans: Uzerine Etkisi: Bir Karma Yéntem
Uygulamas1” baglikli doktora tezinden iiretilmistir.
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3. BULGULAR (FINDINGS)

3.1. Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular (Information on
Demographic Characteristics)

Aragtirmaya katilan 393 ¢alisanin %131 18-24 yas; %40,5°1 25-34
yas; %27’si 35-44 yas; %16’s1 45-54 yas; %3,6’s1 55 yas ve istil
yas grubundadir. Katilimcilarin %18,6’s1 kadm, %81,4°1 ise
erkektir. Katilimcilarin %43’ bekar; %57’si evli olup %30,5’i
ilkogretim; %42’si lise; %15,3’l On lisans; %12,2’si ise lisans
diizeyinde 6grenim gérmiistiir. Katilimcilarin %26’sinin aylik geliri
20.000 TL ve altinda; %13,7’sinin geliri 20.001-23.000 TL arasinda;
%19,8’inin geliri 23.001-26.000 TL arasinda; %20,9’unun geliri
26.001-29.000 TL arasinda; %19,6’sinin geliri ise 29.001 TL ve
istiindedir. Katilimcilarin %15’inin ig tecriibesi 1-2 y1l; %21,9’unun
3-5 yil; %23,7’sinin 6-9 yil; %18,3’{iniin 10-15 yil; %21,1’inin is
tecriibesi ise 6 yil ve iistiidiir. Katilimeilarin %99°u daha 6nce 1SG
egitimi almig, %26,7’si daha once is kazasi gegirmis, %4,8’1 ise
meslek hastalig1 yasamustir (Tablo 1).

Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore dagilimi
(Distribution of participants' demographic characteristics)

Demografik Degisken Gruplar n %
18-24 yas 51 13,0
25-34 yas 159 40,5
Yas gruplari 35-44 yas 106 27,0
45-54 yas 63 16,0
55 yas ve {istii 14 3,6
Cinsiyet Kadm 73 18,6
Erkek 320 81,4
. Bekar 169 43,0
Medeni durum Evli 224 57.0
Ikdgretim 120 30,5
Ogrenim durumu Lise. 165 42,0
On lisans 60 15,3
Lisans 48 12,2
20.000 TL ve alt1 102 26,0
20.001 —23.000 54 13,7
Aylik gelir 23.001 —26.000 78 19,8
26.001 —29.000 82 20,9
29.001 TL ve iistii 77 19,6
1-2y1l 59 15,0
3-5y1l 86 21,9
Is tecriibesi 6-9 yil 93 23,7
10-15 y1l 72 18,3
16 yil ve tstil 83 21,1
Daha 6nce ISG egitimi alma  Evet 389 99,0
durumu Hayir 4 4,0
Daha once is kazasi gegirme Evet 105 26,7
durumu Hayir 288 73,3
Meslek hastaligina Evet 19 4,8
yakalanma durumu Hayir 374 95,2

3.2. Betimsel Bulgular (Descriptive Findings)

“ISG okuryazarhgr” 6lgek puani 85,61+14,24 olarak tespit edilmis
olup, almabilecek en diisiik (38) ve en yiiksek (114) puanlar dikkate
alindiginda, arastirmaya katilan galisanlari “ISG okuryazarliginin”
iyi diizeyde oldugu tespit edilmistir. Alt boyut puanlarina gore
katilimeilarm ~ “ISG  bilgilerini  anlama”, “ISG  bilgilerini
degerlendirme”,  “ISG  bilgilerini  kullanma ve iletme”
okuryazarhigmin iyi diizeyde, “ISG bilgilere erisebilme yetenegi”
nispeten daha diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. “Is performans1”
Olgek puani ise 86,93+16,18 olarak tespit edilmis olup, alinabilecek
en diigik (21) ve en yiiksek (105) puanlar dikkate alindiginda
aragtirmaya katilan c¢aliganlarin is performansinin yiiksek diizeyde
oldugu tespit edilmistir. Alt boyut puanlarma goére katilimcilarin
“genel performans”, “egitim”, “gelisme c¢abas1” ve “egitimden
beklenti” performanslar da yiiksek diizeydedir.

3.3. ISG Okuryazarligi ve Is Performanst Puanlarinin Demografik
Degiskenlere Gore Karsilagtirilmasi

(Comparison of OHS Literacy and Job Performance Scores by Demographic
Variables)

Tablo 3 ve Tablo 4’ te goriildiigii gibi, “ISG okuryazarlig1” ve “Is
Performans1” puanlarinin yas gruplarina gore anlamli bir farklilik
gostermedigi  (p>0,05) belirlenmistir. Gliner ve Ekmekci [4]
tarafindan elde edilen sonuglara paralel olarak, bu c¢alismada is
performans: puanlarinin yas gruplarma gore anlamli bir farklilik
gostermedigi (p>0,05) tespit edilmistir. Ancak, bu bulgularin aksine,
Bassem vd. [5], is saghig1 okuryazarlig: ile yas arasinda anlamli ve
pozitif bir korelasyon bulmuslardir. Ayrica, Friedrich vd. [27], is
saglig1 okuryazarlig ile is performansi arasinda yasa gore anlamli bir
iliski bulmuglardir.

Tablo 5°te ISG okuryazarligi ve is performanst puanlarinin cinsiyete
gore kargilastirilmasina iliskin sonuglara yer verilmistir. Tablo 5’te
goriildiigii gibi, ISG okuryazarligi ve is performansi puanlarinin
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi (p>0,05) tespit
edilmistir. Bunun yaninda, is performansi puanlarinin cinsiyete gore
anlaml bir farklilik géstermedigi (p>0,05) belirlenmistir. Bassem vd.
[51, is sagligi okuryazarligi ile cinsiyet arasinda, Friedrich vd. [27] ise
is saghgl okuryazarhigi ile is performansi arasinda cinsiyete gore
anlamli iliskiler bulmuslardir.

Tablo 6°da ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarinin medeni
duruma gore karsilastirilmast yer almaktadir. Tablo 6’da goriildiigi
gibi, “ISG bilgilerine erisebilme yetenegi”, “ISG bilgilerinin
degerlendirilmesi”, “ISG bilgilerini kullanma ve iletme” alt boyut
puanlart ve “ISG okuryazarligi” toplam puam ve “is performansi”
puanlarinin medeni duruma goére farklihik gostermedigi (p>0,05)
tespit edilmistir. “ISG bilgilerini anlama” alt boyut puanlarinin ise
medeni duruma gore farklihik gosterdigi (¢1=-2,04;, p<0,01)
belirlenmistir.

Tablo 2. Olgek puanlarina ait betimsel istatistikler (Descriptive statistics for scale scores)

Olgek N  Min Maks. X SS Carpiklik  Basiklik
ISG Bilgilerine Erisebilme Yetenegi 393 7 21 14,51 3,18 0,45 -0,06
ISG Bilgilerini Anlama 393 15 45 35,82 6,02 -041 -0,08
ISG Bilgilerinin Degerlendirilmesi 393 4 12 8,81 240  -0,23 -0,78
ISG Bilgilerini Kullanma ve Iletme 393 12 36 26,48 5,41 0,10 -0,60
ISG OKURYAZARLIGI 393 38 114 85,61 14,24 -0,06 -0,07
Genel Performans 393 8 40 33,48 6,53 0,41 -0,91
Egitim 393 6 30 24,21 537 -044 -0,27
Geligsme Cabasi 393 3 15 12,39 2,60 -091 0,80
Egitimden Beklenti 393 4 20 16,84 341 -0,83 0,54
IS PERFORMANSI 393 21 105 86,93 16,18 091 -0,26
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Tablo 3. ISG okuryazarlig1 puanlariin yas gruplarina gore karsilastiriimasi
(Comparison of OHS literacy scores by age groups)

Olgek ve Alt Boyut Yas Gruplart _ n XSS F »p Anlaml Fark
18-24 yas 51 14,67 2,38
25-34 yas 159 14,39 3,30

iSG Bilgilerine Erisebilme Yetenegi ~ 35-44 yas 106 14,57 3,33 0,12 0,974
45-54 yas 63 14,54 3,35
SSyagveisti 14 14,79 2,61
18-24 yas 51 34,73 5,26
25-34 yas 159 35,75 6,33

ISG Bilgilerini Anlama 35-44 yas 106 36,91 5,73 1,92 0,107
45-54 yas 63 35,59 6,28
SSyagveisti 14 33,36 4,89
18-24 yas 51 8,55 2,05
25-34 yas 159 8,80 2,48

isG Bilgilerinin Degerlendirilmesi 35-44 yas 106 9,04 2,57 0,49 0,740
45-54 yas 63 8,73 2,29
SSyagvelisti 14 843 1,74
18-24 yas 51 26,76 5,40
25-34 yas 159 26,11 5,51

iSG Bilgilerini Kullanma ve fletme ~ 35-44 yas 106 26,75 5,35 0,65 0,624
45-54 yas 63 27,02 543
SS5yagveisti 14 25,14 4,83
18-24 yas 51 84,71 11,34
25-34 yas 159 85,04 14,88

ISG OKURYAZARLIGI 35-44 yas 106 87,25 14,02 0,73 0,570
45-54 yas 63 85,87 15,52
S55yagveisti 14 81,71 12,02

Tablo 4. Is performansi puanlarinin yas gruplarina gore karsilastirilmasi
(Comparison of job performance scores by age groups)

Olgek ve Alt Boyut Yas Gruplar1_ n XSS F p Anlaml1 Fark
18-24 yas 51 33,61 4,42
25-34 yas 159 33,24 6,20
Genel Performans 35-44 yas 106 33,95 7,81 2,01 0,092
45-54 yas 63 33,33 6,22
55 yas ve iistii 14 32,93 7,92
18-24 yas 51 24,24 378
25-34 yas 159 24,04 547
Egitim 35-44 yas 106 2447 591 0,38 0,823
45-54 yas 63 24,40 5,22
55 yas ve iistii 14 23,29 5,97
18-24 yas 51 12,20 2,30
25-34 yas 159 12,52 2,66
Geligsme Cabast 35-44 yas 106 12,48 2,73 0,53 0,716
45-54 yas 63 12,14 2,44
55 yas ve iistii 14 12,07 2,97
18-24 yas 51 16,39 2,52
25-34 yas 159 16,97 3,43
Egitimden Beklenti 35-44 yas 106 17,16 3,71 1,33 0,258
45-54 yas 63 16,40 3,34
55 yas ve iistii 14 16,64 4,07
18-24 Yag 51 86,43 11,21
25-34 Yas 159 86,78 15,46
IS PERFORMANSI 35-44 Yas 106 88,07 18,84 1,39 0,236
45-54 yas 63 86,27 15,84
55 yas ve iistii 14 84,93 20,40

Ayrica, evli katilimeilarm “ISG bilgilerini anlama” puanimin bekar
katilimcilarin puanina gore daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Tablo 7°de ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarinin 6grenim
durumuna gore kargilagtirilmasina iligskin sonuglara yer verilmistir.
Tablo 7 ve Tablo 8°de sunulan bilgilere gore, “ISG bilgilerine
erisebilme yetenegi” (F=4,57;, p<0,05), “ISG bilgilerini anlama”
(F=13,60; p<0,05), “ISG bilgilerini degerlendirme” (F=4,01;
p<0,05), “ISG bilgilerini kullanma ve iletme” (F=2,84, p<0,05) alt
boyutlarina ait puanlar ve ISG okuryazarligi toplam puanlari (F=8,91;
p<0,05) 6grenim durumuna gore anlamli farkliliklar gostermektedir.
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Bu bulguya paralel olarak, Friedrich vd. [27] ise is sagligt
okuryazarligi ile is performansi arasinda egitim seviyesine gore
anlamli iligkiler bulmuglardir. LSD post hoc testinin sonuglarina gore:

e Lisans egitimi alan katilimcilarin ISG bilgilerine erisebilme
yetenekleri ilkdgretim ve lise mezunlarma gore daha yiiksektir.
Ayrica, On lisans mezunlarmin bu yetenekleri ilkdgretim
mezunlarina gore yiiksektir.

e Lisans egitimi alanlarm ISG bilgilerini anlama boyutuna ait
puanlari, ilkdgretim, lise ve 6n lisans diizeyinde egitimi olanlardan
daha yiiksektir.
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e On lisans mezunlarmim ise ISG bilgilerini ilkdgretim ve lise
mezunlarina gore daha iyi anladiklar1 belirlenmistir.

e On lisans ve lisans mezunlari, ISG bilgilerini degerlendirme
konusunda ilkogretim mezunlarina gore daha yliksek puanlar
almstir.

e On lisans ve lisans diizeyindeki katilimcilar, ISG bilgilerini
kullanma ve iletme konusunda ilkégretim mezunlarina goére daha
yiiksek puanlara sahiptir.

e On lisans ve lisans mezunlari, ISG okuryazarhigi toplam
puanlarinda ilkdgretim ve lise mezunlarina gore daha yiiksek
puanlar almstir.

“Genel performans” ve “egitim” alt boyutlarinin puanlar ile “is
performans:” toplam puanlarinin 6grenim durumuna gore anlaml bir
fark gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Ancak, gelisme cabasi
(F=2,66; p<0,05) ve egitimden beklenti (F=4,94; p<0,05) puanlarinda
farkliliklar bulunmugtur. LSD post hoc testi sonuglarina gore, lisans

diizeyinde egitim gorenlerin gelisme ¢abasi puanlari, ilkdgretim
mezunlarina goére daha yiiksektir. Lisans mezunlarinin egitimden
beklenti puanlar ise ilkogretim, lise ve 6n lisans mezunlarina gore
daha yiiksektir.

Tablo 9°da ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarinin gelire gére
karsilagtirilmasina ait sonuglara yer verilmistir.

“ISG  bilgilerine  erisebilme yetenegi”, “ISG  bilgilerinin
degerlendirilmesi”, “ISG bilgilerini kullanma ve iletme” alt boyut
puani ve “ig performans1” puanlarmin aylik gelire gore anlamh
diizeyde farklilik gostermedigi (p>0,05) tespit edilmistir. Diger
yandan, “ISG bilgilerini anlama” (F=5,28; p<0,05) alt boyutu ve
“ISG okuryazarlig1” toplam (F=3,30; p<0,05) puanlarinin aylik gelire
gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. LSD post hoc testi sonuglarina
gore aylik geliri 29.001 TL ve iisti olan katiimcilarm “ISG
okuryazarligr” puanlari, aylik geliri 29.000 TL ve alti olanlarin
puanina gore daha yiiksektir.

Tablo 5. ISG okuryazarlig1 ve is performans: puanlarinin cinsiyete gore karsilastiriimasi
(Comparison of OHS literacy and job performance scores by gender)

Olgek ve Alt Boyut

Cinsiyet n X SS t p

ISG Bilgilerine Erisebilme Yetenegi

Kadmn 73 14,53 3,37 0,07 0,946
Erkek 320 14,51 3,14

ISG Bilgilerini Anlama

Kadm 73 3582 6,64 0,01 099%
Erkek 320 35,82 5,88

ISG Bilgilerinin Degerlendirilmesi

Kadm 73 9,30 2,53 1,96 0,050
Erkek 320 8,69 2735

ISG Bilgilerini Kullanma ve iletme

Kadin 73 26,97 584 0,87 0,385
Erkek 320 26,36 5,31

ISG OKURYAZARLIGI

Kadmn 73 86,63 1582 0,68 0,499
Erkek 320 85,38 13,87

Genel Performans

Kadm 73 33,18 859 1,06 0291
Erkek 320 33,55 597

Egitim Kadin 73 24,64 5,83 1,08 0,280
Erkek 320 24,12 5,26

Gelisme Cabasi Kadm 73 12,53 2,83 0,65 0,519
Erkek 320 12,36 2,55

Egitimden Beklenti Kadin 73 16,93 3,71 0,39 0,693
Erkek 320 16,83 3,35

IS PERFORMANSI Kadin 73 87,29 19,99 1,26 0,208

Erkek 320 86,85 15,21

Tablo 6. ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarinin medeni duruma gére karsilastiriimasi
(Comparison of OHS literacy and job performance scores by marital status

Olgek ve Alt Boyut Medeni Durum n X SS t p

ISG Bilgilerine Erischilme Yetenegi  pop o }j:‘s‘z ; :g;‘ 0,14 0887
ISG Bilgilerini Anlama pesar o ;2; : gzg? 204 0042
ISG Bilgilerinin Degerlendirilmesi gjﬁar ;gz g:gg %:‘2‘3 -1,33 0,183
iSG Bilgilerini Kullanma ve iletme gf]ﬁar égz 52:2(1) g:ﬁ -0,53 0,593
ISG OKURYAZARLIGI E:i‘iar ;gi ngé }3;9‘ 132 0,188
Genel Performans gveﬁar égi ;g ;? g:gg -1,30 0,193
i T
Gelisme Cabast gjﬁar ;gz }éig gz; -0,01 0,990
Egitimden Beklenti gj}‘iar égi ig:gg ; ‘3‘2 -1,35 0,177
iS PERFORMANSI gjﬁar ;gz 22% {gzgg 0,71 0,479
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Tablo 7. ISG okuryazarligi puanlarinin grenim durumuna gére karsilastiriimasi
(Comparison of OHS literacy scores by e ducational level)

Olgek ve Alt Boyutu Ogrenim Durumu n X SS F p FA:rlsmh

A-Tlkdgretim 120 13,82 3,14 D>4,B
: S N .. B-Lise 165 14,49 2,89 C>4
ISG Bilgilerine Erigebilme Yetenegi C-On lisans 60 1508 304 4,57 0,004

D-Lisans 48 15,60 3,98

A-Ilkogretim 120 34,08 6,15 D>A4,B,C
: a L B-Lise 165 3532 5,85 C>A4,B
ISG Bilgilerini Anlama C-On lisans 60 3745 545 13,60 0,000

D-Lisans 48 39,85 4,58

A-Tlkdgretim 120 8,33 234 C,D>4
: S - .. . B-Lise 165 8,75 2,39
ISG Bilgilerinin Degerlendirilmesi C-On lisans 60 943 223 4,01 0,008

D-Lisans 48 9,40 2,53

A-Tlkdgretim 120 25,56 5,33 C,D>4
: oL ; B-Lise 165 26,42 5,48
ISG Bilgilerini Kullanma ve Iletme C-On lisans 60 2728 472 2,84 0,038

D-Lisans 48 2796 585

A-Tlkdgretim 120 81,78 14,56 CD>4,B
; ~ B-Lise 165 84,98 13,35
ISG OKURYAZARLIGI C-On lisans 60 8925 13.12 8,91 0,000

D-Lisans 48 9281 14,38

Tablo 8. Is performansi puanlarinin 6grenim durumuna gore karsilastirilmasi
(Comparison of job performance scores by educational level)

A-llkogretim

120 32,37 7,71

B-Lise 165 33,48 6,33
Genel Performans C-On lisans 60 3453 582 0,98 0,404
D-Lisans 48 3498 3,94
A-ilkégretim 120 23,56 6,10
e B-Lise 165 24,64 490
Egitim C-On lisans 60 2362 520 D33 0206
D-Lisans 48 25,13 5,04
A—ilkégretim 120 11,90 2,94 D>A4
. B-Lise 165 12,51 2,56
Gelisme Cabasi C-On lisans 60 1250 229 2,66 0,048
D-Lisans 48 13,08 2,03
A—Hkégretim 120 16,28 3,72 D>A,B,C
e . B-Lise 165 16,79 3,43
Egitimden Beklenti C-On lisans 60 1695 293 4,94 0,002
D-Lisans 48 1833 272
A-Hkégretim 120 84,10 18,87
: B-Lise 165 8742 15,51
IS PERFORMANSI C-On lisans 60  87.60 14.78 0,89 0,448
D-Lisans 48 91,52 11,09
"ISG  bilgilerine erisebilme yetenegi", "ISG bilgilerinin ISG ile ilgili kaynaklara daha fazla erisim imkani olmas1 ve daha fazla

degerlendirilmesi", "ISG bilgilerini kullanma ve iletme" alt boyutlar
ve "is performans1" puanlarmin aylik gelir acisindan anlamh bir fark
gostermemesi (p>0,05), bu faktorlerin gelir diizeyinden bagimsiz
oldugunu gostermektedir. Bu durum, ISG bilgilerine erisim ve
kullanimin, gelir diizeyine bagli olmaksizin gergeklesebilecegini veya
bu bilgilerin etkisinin gelirle iliskili olmadigin ifade etmektedir.

"ISG bilgilerini anlama" alt boyutu ve "ISG okuryazarlig1" toplam
puanlarinin aylik gelir agisindan anlamli bir fark géstermesi (p<0,05),
bu alt boyutlarin gelirle iliskisinin daha belirgin oldugunu
gostermektedir. Yiiksek gelirli katilimecilarin "ISG okuryazarligi"
puanlarinin diisiik gelirli katilimeilara kiyasla daha yiiksek olmasi,
yiiksek gelirli ¢alisanlarin ISG konularinda daha fazla bilgi sahibi
olabilecegi veya bu konularda daha fazla egitim almig olabilecekleri
seklinde yorumlanabilir.

LSD post hoc testi sonuglari, 29.001 TL ve iistii gelirli katilimcilarin
"ISG  okuryazarligi" puanlarimin  daha  yiiksek  oldugunu
gostermektedir. Bu bulgu, gelir diizeyi arttikga ISG bilincinin ve
okuryazarhigin arttigim ifade etmektedir. Yiiksek gelirli bireylerin
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egitim veya biling diizeyine sahip olmalar1 bu farki agiklayabilir.
Sonug olarak, gelir diizeyinin yiiksekligi, ISG bilgileri ve
okuryazarlig1 konusunda daha fazla farkindalik ve bilgi sahibi olmay1
beraberinde getirirken, ISG bilgilerine erisim ve is performansi gibi
faktorlerin gelirden bagimsiz oldugu anlasilmaktadir. Tablo 10°da
ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarinin is tecriibesine gore
karsilastirilmasina ait sonuglara yer verilmistir.

Tablo 10’a gére, “ISG okuryazarlig1” ve “is performans1” puanlarinin
“is tecriibesine” gore anlamli diizeyde farklilik géstermedigi (p>0,05)
tespit edilmistir. Ancak, Bassem vd. [5], is saglig1 okuryazarligi ile is
tecriibesi arasinda anlamli ve pozitif bir korelasyon oldugunu
belirlemislerdir. Tablo 11°de ISG okuryazarligi ve is performansi
puanlarinin  daha &nce ISG egitimi alma durumuna gore
karsilastirilmasina iliskin sonuglara yer verilmistir.

Tablo 11’de yer alan bilgilere gore, “ISG bilgilerine erisebilme
yetenegi”, “ISG bilgilerinin degerlendirilmesi”, “ISG bilgilerini
kullanma ve iletme” alt boyutlarmnin puanlari ve “ISG okuryazarlig1”

toplam puanlarmin “daha énce ISG egitimi alma durumu”na gore
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anlamli bir farklilik gdstermemektedir (p>0,05). “ISG bilgilerini
anlama” alt boyutu puanlarinin ise “daha 6nce ISG egitimi alma
durumu”na gore farklilik gosterdigi (1=-2,04, p<0,01) gorilmiistiir.
Diger yandan, “Daha 6nce ISG egitimi alan” katilimcilarm “ISG
bilgilerini anlama” puam, “daha &énce ISG egitimi almayan”
katilimeilarm puanina gore daha yiiksektir. Tablo 12°de ISG
okuryazarlig1 ve is performansi puanlari, daha 6nce is kazasi gegirme
durumuna gére karsilastirilmistir.

Tablo 12°de yer alan sonuglara gére, “ISG bilgilerini anlama” ve “ISG
bilgilerinin degerlendirilmesi” alt boyut puanlarinin “daha 6nce is
kazasi ge¢irme durumu”na gore farklilik gostermedigi (p>0,05) tespit
edilmistir. “ISG bilgilerine erisebilme yetenegi” (t=-3,37; p<0,01),
“ISG bilgilerini kullanma ve iletme” (t=-3,18; p<0,01) alt boyutlarinin
puanlari ve “ISG okuryazarlig1” toplam puanlarmin (t=-2,87; p<0,01)
ise “daha Once is kazasi ge¢irmis olma durumu”na gore farklilik

gosterdigi  belirlenmistir. Daha Once is kazasi gegirmeyen
katilimeilarm “ISG bilgilerine erisebilme yetenegi”, “ISG bilgilerini
kullanma ve iletme” alt boyut puanlarinin ve “ISG okuryazarlig”
toplam puanlarinin “daha 6nce is kazasi gegirmis” olan katilimcilarin
puanlarina gére daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Diger yandan, “gelisme ¢abasi” ve “egitimden beklenti” alt boyut
puanlarinin ve “is performansi” toplam puanlarmm “daha 6nce is
kazasi gecirme durumu”na gore farklilik gostermedigi (p>0,05)
belirlenmistir. Diger yandan, “genel performans” (t=-3,37; p<0,01) ve
“egitim” (t=-2,87; p<0,01) alt boyut puanlarinin “daha once is kazasi
gecirmis olma durumu”na gore anlamli diizeyde farklilik gosterdigi
goriilmiigtiir. Ayrica, daha Once is kazasi gegirmemis olan
katilimeilarin genel performans ve egitim puanlarinin daha once is
kazas1 gegirmis olan katilimcilarin puanlarma goére daha yliksek
oldugu saptanmustir.

Tablo 9. ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarinin gelire gore karsilastiriimasi
(Comparison of OHS literacy and job performance scores by income)

Olgek ve Alt Boyut Aylik Gelir n X SS F p Anlaml1 Fark
A-20,000 TL ve alt1 102 13,92 2,81
B-20,001 — 23.000 54 14,41 3,45

isG Bilgilerine Erisebilme Yetenegi C-23,001 —26.000 78 1446 3,15 2,13 0,077
D-26,001 —29.000 82 14,62 2,89
E-29,001 TL ve distii 77 15,30 3,64
A-20,000 TL ve alt1 102 35,84 6,19 E>A4,B,C,D
B-20,001 —23.000 54 34,26 6,10

ISG Bilgilerini Anlama C-23,001 —26.000 78 35,63 5,73 5,28 0,000
D-26,001 —29.000 82 34,63 5,68
E-29,001 TL ve iistii 77 38,32 5,71
A-20,000 TL ve alt1 102 8,94 2,19
B-20,001 — 23.000 54 8,74 2,66

ISG Bilgilerinin Degerlendirilmesi C-23,001 —26.000 78 8,47 2,33 1,24 0,295
D-26,001 —29.000 82 8,60 2,36
E-29,001 TL ve iistii 77 923 2,54
A-20,000 TL ve alt1 102 26,34 587
B-20,001 - 23.000 54 26,11 5,20

iSG Bilgilerini Kullanma ve iletme C-23,001 —26.000 78 26,13 499 1,64 0,163
D-26,001 —29.000 82 2591 5,42
E-29,001 TL ve iistii 77 27,86 522
A-20,000 TL ve alt1 102 85,05 14,30 E>A,B,C,D
B-20,001 —23.000 54 83,52 14,22

ISG OKURYAZARLIGI C-23,001 —26.000 78 84,69 13,98 3,30 0,011
D-26,001 —29.000 82 83,77 13,66
E-29,001 TL ve iistii 77 90,71 14,20
A-20,000 TL ve alt1 102 34,33 6,79
B-20,001 - 23.000 54 32,65 8,52

Genel Performans C-23,001 —26.000 78 32,06 6,41 2,30 0,058
D-26,001 —29.000 82 3391 5,40
E-29,001 TL ve distii 77 33,92 5,58
A-20,000 TL ve alt1 102 24,73 5,41
B-20,001 —23.000 54 24,07 6,31

Egitim C-23,001 —26.000 78 23,37 549 1,08 0,368
D-26,001 —29.000 82 24,04 4,96
E-29,001 TL ve iistii 77 24,68 4,89
A-20,000 TL ve alt1 102 12,46 2,70
B-20,001 — 23.000 54 12,11 3,45

Geligsme Cabast C-23,001 —26.000 78 12,33 2,27 0,62 0,645
D-26,001 —29.000 82 12,22 2,29
E-29,001 TL ve distii 77 12,74 2,44
A-20,000 TL ve alt1 102 16,89 3,44
B-20,001 —23.000 54 16,41 4,16

Egitimden Beklenti C-23,001 —26.000 78 17,04 3,14 0,39 0,818
D-26,001 —29.000 82 16,66 3,20
E-29,001 TL ve iistii 77 17,09 3,35
A-20,000 TL ve alt1 102 88,41 16,99
B-20,001 — 23.000 54 85,24 20,61

IS PERFORMANSI C-23,001 —26.000 78 84,81 1497 1,49 0,203
D-26,001 —29.000 82 86,83 14,14
E-29,001 TL ve iistii 77 88,43 14,76
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Tablo 10. ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarinin is tecriibesine gore karstlastiriimasi
(Comparison of OHS literacy and job performance scores by work experience)

Oleek ve Alt Boyut is Tecriibesi n X SS F p Anlaml Fark
A-1-2y1l 59 14,25 3,22
B-3-5 yil 86 14,64 3,06
ISG Bilgilerine Erisebilme Yetenegi C-6-9 yil 93 14,55 3,15 0,72 0,582
D-10-15 y1l 72 14,10 3,18
E-16 yil ve iistii 83 14,88 3,33
A-1-2 y1l 59 3590 5,94
B-3-5 y1l 86 34,28 6,14
ISG Bilgilerini Anlama C-6-9 y1l 93 35,83 6,65 2,19 0,070
D-10-15 y1l 72 36,42 526
E-16 yil ve iisti 83 36,82 5,63
A-1-2y1l 59 8,73 2,54
B-3-5 y1l 86 8,74 2,39
iSG Bilgilerinin Degerlendirilmesi ~ C-6-9 yil 93 8,85 2,46 0,07 0,990
D-10-15 yi1l 72 8,78 2,36
E-16 y1il ve iistii 83 8,90 2,30
A-1-2 yil 59 26,75 5,65
B-3-5 yil 86 26,45 4,99
iSG Bilgilerini Kullanma ve iletme  C-6-9 yil 93 2571 6,12 091 0457
D-10-15 y1l 72 27,29 534
E-16 yil veiisti 83 26,46 4,85
A-1-2 yil 59 85,63 14,63
B-3-5 y1l 86 84,12 13,75
iSG OKURYAZARLIGI C-6-9 y1l 93 84,94 15,63 0,59 0,673
D-10-15 y1l 72 86,58 13,30
E-16 yil ve tisti 83 87,06 13,74
A-1-2 y1l 59 32,85 7,67
B-3-5 yil 86 32,79 6,34
Genel Performans C-6-9 y1l 93 33,61 6,45 1,48 0,209
D-10-15 y1l 72 33,89 5,70
E-16 yil veiistii 83 34,16 6,66
A-1-2 y1l 59 2429 541
B-3-5y1l 86 23,66 5,73
Egitim C-6-9 y1l 93 2399 538 0,87 0482
D-10-15 y1l 72 25,19 4,70
E-16 yil ve tisti 83 24,13 5,49
A-1-2y1l 59 12,00 2,85
B-3-5 y1l 86 12,29 2,67
Geligsme Cabasi C-6-9 y1l 93 12,55 2,56 0,52 0,718
D-10-15 yi1l 72 12,54 2,25
E-16 yil ve iisti 83 1247 2,72
A-1-2 y1l 59 16,92 3,25
B-3-5y1l 86 16,62 3,73
Egitimden Beklenti C-6-9 y1l 93 16,73 3,44 0,35 0,847
D-10-15 y1l 72 16,86 3,05
E-16 yil veiisti 83 17,14 3,52
A-1-2 y1l 59 86,05 17,31
B-3-5 y1l 86 85,36 16,50
IS PERFORMANSI C-6-9 y1l 93 86,88 15,92 1,02 0,395
D-10-15 yil 72 88,49 14,12

E-16 y1l ve iistii

83 87,90 17,12

Tablo 13’te ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarmin daha
once meslek hastaligina yakalanma durumuna gore karsilastirilmasina
ait sonuglara yer verilmistir.

Tablo 13’te yer alan sonuglara gore, ISG okuryazarhg “genel
performans” ve “egitim” alt boyut puanlarinin “daha dnce meslek
hastaligina yakalanma durumu”na gore anlamli diizeyde farklilik
gostermedigi (p>0,05) tespit edilmistir. Diger yandan, “Gelisme
cabas1” (1=-2,97; p<0,01) ve “egitimden beklenti” (r=-2,58; p<0,01)
alt boyut puanlarmin “daha 6nce meslek hastaligina yakalanma
durumu”na gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Ayrica, “daha 6nce
meslek hastaligina yakalanmayan” katilimeilarin “gelisme ¢abas1” ve
“egitimden beklenti” puanlarimin, “daha Once meslek hastalifina
yakalanan” katilimcilarin puanlarina gore anlamli diizeyde daha
yiiksek oldugu gortilmiistiir.
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3.4. ISG Okuryazarhigt ile Is Performanst Arasindaki Iliskiye Ait
Bulgular (The Findings on the Relationship Between Occupational Health
and Safety Literacy and Job Performance)

Tablo 14’te ISG okuryazarlig1 ile is performansi puanlar arasindaki
Pearson Korelasyon Analizi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 14’e gore; “ISG bilgilerine erisebilme yetenegi” (r=0,40;
p<0,05), “ISG bilgilerini anlama” (r=0,46, p<0,05), “ISG bilgilerinin
degerlendirilmesi” (r=0,41; p<0,05), “ISG bilgilerini kullanma ve
iletme” (r=0,49; p<0,05), “ISG okuryazarligr” (r=0,54, p<0,05)
puanlari ile “genel performans™ arasinda pozitif yonlii ve anlaml bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda, “ISG bilgilerine
erisebilme yetenegi” (r=0,43; p<0,05), “ISG bilgilerini anlama”
(r=0,41; p<0,05), “ISG bilgilerinin degerlendirilmesi” (r=0,38;
p<0,05), “ISG bilgilerini kullanma ve iletme” (+=0,52; p<0,05) ve
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Tablo 11. ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarinin daha énce ISG egitimi alma durumuna gore karsilastirilmasi
(Comparison of occupational health and safety literacy and job performance scores based on prior occupational health and safety training)

Olgek ve Alt Boyut iSG Egitimi n X SS t p

ISG Bilgilerine Erigebilme Yetenegi Evet 389 14,51 3,19 -0,15 0,880
Hayir 4 14,75 2,87

ISG Bilgilerini Anlama Evet 389 35,90 5,95 2,72 0,007
Hayir 4 27,75 7,93

ISG Bilgilerinin Degerlendirilmesi Evet 389 8,82 2,39 0,89 0376
Hayir 4 7,75 2,87

ISG Bilgilerini Kullanma ve fletme Evet 389 26,52 542 1,48 0,140
Hayir 4 22,50 2,89

ISG OKURYAZARLIGI Evet 389 85,74 14,21 1,82 0,069
Hayir 4 72,75 13,05

Genel Performans Evet 389 33,50 6,54 0,94 0,346
Hayir 4 31,75 5,06

Egitim Evet 389 24,24 5,37 1,24 0,216
Hayir 4 21,25 5,19

Geligme Cabast Evet 389 12,40 2,61 1,02 0310
Hayir 4 11,25 1,50

Egitimden Beklenti Evet 389 16,87 3,41 1,36 0,174
Hayir 4 14,75 3,40

IS PERFORMANSI Evet 389 87,02 16,20 1,30 0,195
Hayir 4 79,00 12,73

Tablo 12. ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarinin daha 6nce is kazasi gecirme durumuna gore karsilastiriimasi
(Comparison of OHS literacy and job performance scores by prior work accident experience)

Olgek ve Alt Boyut is Kazasi n X SS t p
. 105 13,63 2,65
ISG Bilgilerine Erisebilme Yetenegi Evet ’ ’ 23,37 0,001
Hayir 288 14,83 3,30
. 105 35,10 6,32
iSG Bilgilerini Anlama Evet ’ 22142 0,157
Hayir 288 36,08 5,89
. 105 8,44 2,43
ISG Bilgilerinin Degerlendirilmesi Evet ’ ’ -1,85 0,066
Hayir 288 894 238
. . 105 25,06 5,13
ISG Bilgilerini Kullanma ve Iletme Evet ’ ’ -3,18 0,002
Hayir 288 26,99 543
iSG OKURYAZARLIGI Evet 105 8223 1337 ) 07 0004
Hayir 288 86,84 1430 ’ ’
105 32,13 3
Genel Performans Evet ’ 77 -2,35 0,019
Hayir 288 33,98 5,97
105 23,07 5,74
Esitim Evet 2,67 0,008
Hayir 288 24,63 5,17
: Evet 105 11,97 3,12
Gel b -1,77 0,078
clisme Cabast Hayir 288 12,55 238
105 16,29 4,06
Egitimden Beklenti Evet ’ " 175 0,081
Hayir 288 17,05 3,13
IS PERFORMANSI Evet 105 83,46 19,46 -1,92 0,056
Hayir 288 88,20 14,63

“ISG okuryazarhigr” (r=0,53; p<0,05) puanlar1 ile “egitim” arasinda
da pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica, “ISG
bilgilerine erisebilme yetenegi” (r=0,46; p<0,05), “ISG bilgilerini
anlama” (r=0,46; p<0,05), “ISG bilgilerinin degerlendirilmesi”
(r=0,42; p<0,05), “ISG bilgilerini kullanma ve iletme” (r=0,47;
p<0,05) ve “ISG okuryazarhigr” (+=0,54;, p<0,05) puanlar ile
“gelisme cabas1” arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Elde edilen diger bir bulgu, “ISG bilgilerine
erisebilme yetenegi” (r=0,39; p<0,05), “ISG bilgilerini anlama”
(r=0,48; p<0,05), “ISG bilgilerinin degerlendirilmesi” (r=0,40;
p<0,05), “ISG bilgilerini kullanma ve iletme” (+=0,46; p<0,05) ve

“ISG okuryazarlig:”

(r=0,53; p<0,05) puanlarn ile “egitimden

beklenti” arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki oldugudur.
Ayrica, “ISG bilgilerine erisebilme yetenegi” (r=0,47,; p<0,05), “ISG
bilgilerini anlama”  (+=0,45; p<0,05), “ISG bilgilerinin
degerlendirilmesi” (r=0,44, p<0,05), “ISG bilgilerini kullanma ve
iletme” (#=0,57; p<0,05) ve “ISG okuryazarligi” (r=0,58; p<0,05)
puanlari ile “is performans:” arasinda da pozitif yonlii ve anlaml bir
iliski oldugu goriilmiistiir. Tablo 15’te ISG okuryazarliginin is
performansini yordamasina iligkin ¢oklu regresyon analizi sonuglarina
yer verilmigtir.
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Tablo 15°teki bulgulara gore; olusturulan regresyon modelinin
uygun oldugu (F(4; 388)=55,28; p<0,05) ve bagimsiz degiskenler
arasinda oto-korelasyon ve ¢oklu dogrusal baglanti sorunu olmadig:
(VIF<10; Tolerans>0,20) tespit edilmistir. ISG okuryazarlig, is
performansindaki varyansin yaklagik %36’sim1  (AR?=0,356)
aciklamaktadir. Diger yandan, regresyon katsayilari ve katsayilarin
anlamliligmna iliskin ¢ testi sonuglarina gore, “ISG bilgilerine
erisebilme yetenegi” (8=0,20; t=3,90; p<0,05) ve “ISG bilgilerini
kullanma ve iletme” (5=0,37; t=6,14; p<0,05) degiskenlerinin “ig
performansi1” {izerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisinin oldugu
belirlenmistir. Bu bulguya paralel olarak, Suthakorn vd. [18], diisiik
is saglig1 okuryazarligina sahip is¢ilerin yaralanma, meslek hastalig
ve is kazasi sonucu Oliim riskinin daha yiiksek oldugunu
belirlemislerdir.

4. Sonuclar ve Tartismalar (Results and Discussions)

Bu caligma, ana metal sanayiinde gorev yapan mavi yaka ¢alisanlarin
ISG okuryazarhig: diizeylerinin is performanslarina etkisini ele
almaktadir ve ana metal sanayiinde ¢aligan say1s1 bakimindan Tiirkiye’de
ikinci sirada olan {zmir iline ydnelik bir inceleme sunmaktadir.
Aragtirma bulgulari, benzer ¢alismalarin sonuglari da dikkate alinarak
bu boliimde kapsamli bir sekilde degerlendirilmistir.

Aragtirmaya katilan 393 calisanin %40,5'i 25-34 yas araliginda olup,
biiytik bir kism1 (%81,4) erkektir. Metal sektoriindeki fiziki sartlar
nedeniyle erkek c¢aliganlarin orani olduk¢a fazla olup, caligmaya
katilanlarin  da  biiyiik  bolimiinii  erkekler  olusturmustur.
Katilmcilarin %57'si evli, %42'si lise mezunudur. Katilimcilarin
%26'sinin aylik geliri 20.000 TL ve altinda, %23,7'sinin is tecriibesi
ise 3-5 yil arasindadir. Ayrica, katilimcilarin %99'u daha énce 1SG
egitimi almis, %26,7'si daha once is kazas1 gegirmis, %4,8' ise meslek
hastaligina maruz kalmistir. Bu demografik yapida, {SG okuryazarligi
ve is performansi lizerinde 6nemli diizeyde etkisi olan faktorler yer
almaktadir (Tablo 1).

Bu caligmada, ISG okuryazarligi ve is performanst puanlarinin yas,
cinsiyet, medeni durum, is tecriibesi ve “daha énce ISG egitimi alma”
gibi demografik Ozelliklere goére anlamli diizeyde farklilik
gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05) (Tablo 3-5, Tablo 8). Diger bir
ifadeyle, bu demografik o6zellikler, ISG okuryazarlhigi ve is
performansi iizerinde belirleyici bir etkiye sahip degildir. Ancak,
medeni duruma gore “ISG bilgilerini anlama” alt boyutu puanlarmin
anlamli diizeyde farklilik gosterdigi (1=-2,04, p<0,01) ve evli
katilimcilarin bekar katilimeilara gore daha yiiksek puana sahip oldugu
belirlenmistir (Tablo 6). Giiner ve Ekmekci [4] tarafindan elde edilen
bulgular bu ¢alismada elde edilen bulgularla paralel olup, yas grubuna
gore anlamli bir fark tespit edilememistir. Ancak, Bassem vd. [5], is
saglig1 okuryazarligi ile yas ve is tecriibesi arasinda anlamli ve pozitif
korelasyon bulmuslardir. Ayrica, is saglif1 okuryazarlif diizeyleri ile
cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit
etmislerdir. Friedrich vd. [27] ise mesleki saglik okuryazarlig: ile is
performans: arasinda yas, cinsiyet ve egitim seviyesine gore anlamli
iligkiler bulmuglardir.

Egitim diizeyine gére “ISG bilgilerine erigebilme yetenegi” (F=4,57;
p<0,05), “ISG bilgilerini anlama” (F=13,60; p<0,05), “ISG
bilgilerinin degerlendirilmesi” (F=4,01; p<0,05) ve “ISG bilgilerini
kullanma ve iletme” (F=2,84; p<0,05) alt boyutlarinin puanlari ve
“ISG okuryazarligi” toplam puanlarn (F=8,91; p<0,05) anlamh
diizeyde farklilik goOstermistir. Lisans diizeyinde egitim alan
katilimeilar, “ISG bilgilerine erisebilme yetenegi”, bilgileri anlama,
degerlendirme ve kullanma puanlarinda diger egitim seviyelerindeki
katilimcilardan daha yiiksek puanlar almistir (Tablo 7 ve Tablo 8). Bu
bulgu, egitim diizeyinin ISG okuryazarligi iizerinde dnemli bir etkiye
sahip oldugunu gostermektedir. Gliner ve Ekmekci [4]’nin ¢alismasi
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da ISG okuryazarhg ve egitim diizeyi arasindaki iliskiyi
vurgulamaktadir. Calismada, egitim seviyesinin ISG okuryazarligimni
etkiledigi ve giivenlik kiiltiiriiniin gelistirilmesinde 6nemli bir rol
oynadig1 belirtilmistir. Egitim seviyesi arttikga, ISG okuryazarligi ve
is performansi puanlarinin arttig1 tespit edilmistir. Rauscher ve Myers
[28], geng isgiler arasinda giivenlik egitiminin is yaralanmalariyla
pozitif iliskili oldugunu ifade etmislerdir. Bu bulgu, ISG egitimlerinin
yeterli diizeyde verilmemesi durumunda koruyucu  etkisinin
olmayabilecegini gostermektedir. Bu ¢aligmada da daha énce I1SG
egitimi almis olan katilimeilarm ISG bilgilerini anlama puanlarmimn
ISG egitimi almamus olanlara gére daha yiiksek oldugu belirlenmistir
(Tablo 7 ve Tablo 8). Bassem vd. [5], egitim diizeyi ile is saghg1
okuryazarligi  arasinda  pozitif bir korelasyon oldugunu
belirlemiglerdir. Ayrica, deneyim siiresinin ISG okuryazarligi
artirdigi belirtilmistir. Benzer sekilde, bu ¢aligmada egitim diizeyi
arttikga ISG okuryazarliginin artti1 goriilmiistiir.

Aylik gelire gére “ISG bilgilerini anlama” (F=5,28; p<0,05) ve “ISG
okuryazarlig1” toplam puanlarinin (£'=3,30; p<0,05) anlamli diizeyde
farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Aylik geliri 29.001 TL ve {istii
olan katilimeilarin, diger gelir gruplarina gére daha yiiksek is sagligt
okuryazarligi puanlarina sahip oldugu belirlenmistir (Tablo 7 ve
Tablo 8). Asgari iicretin 17.002 TL oldugu dikkate alindiginda, bu
icret orta gelir diizeyi olarak kabul edilebilir. Bu durum, gelir
diizeyinin ig sagligi okuryazarligimni olumlu bir sekilde etkiledigini
gostermektedir.

Daha 6nce is kazasi gegirme durumuna gére “ISG bilgilerine
erisebilme yetenegi” (1=-3,37; p<0,01), “ISG bilgilerini kullanma ve
iletme” (t=-3,18; p<0,01) ve “ISG okuryazarlig1” toplam puanlarinin
(t=-2,87; p<0,01) anlamh diizeyde farklilik gosterdigi belirlenmistir.
Daha &nce is kazasi gecirmeyen katilimcilarm “ISG bilgilerine
erisebilme yetenegi”, “ISG bilgilerini kullanma ve iletme” alt boyut
puanlan ve “ISG okuryazarligr” toplam puani, daha énce is kazast
gecirmis olan katilimcilarin puanlarina goére daha yiiksektir. Bu
bulgular, is kazas1 gegirmemis olmanim ISG okuryazarligini olumlu
diizeyde etkiledigini gostermektedir (Tablo 11).

Suthakorn vd. [18], diisiik is sagligi okuryazarligina sahip ¢aliganlarin
is ile ilgili yaralanmalar, hastaliklar ve oliimler yasama olasiliginin
daha yiiksek oldugunu géstermistir. Bu sonug, bu arastirmada elde
edilen, ISG okuryazarlig: ile is performansi arasindaki pozitif iliskiyi
desteklemektedir (Tablo 12). Is saghgi okuryazarhigi yiiksek olan
katilimcilarm is performanslarmin  da  yiiksek olmasi, ISG
okuryazarhigimn is yerinde giivenligi ve verimliligi artirdigini
gostermektedir.

Daha once meslek hastalifina yakalanma durumuna gore “gelisme
cabas1” (1=-2,97; p<0,01) ve “egitimden beklenti” (t=-2,58, p<0,01)
alt boyut puanlarinin anlamli diizeyde farklillk gosterdigi
belirlenmistir. Daha ©nce meslek hastaligina yakalanmayan
katilimeilarin “gelisme ¢abasi” ve “egitimden beklenti” puanlari, daha
once meslek hastaligina yakalanan katilimcilarin puanlarina gore daha
yiiksektir (Tablo 13). Bu durum, meslek hastaligina yakalanmamig
olmanin is performansimi dolayli da olsa olumlu bir sekilde
etkiledigini gostermektedir.

ISG egitimleri, isyerinde giivenlik kiiltiiriiniin gelistirilmesinde ve
calisanlart daha giivenli secimler yapmaya tesvik ederek saglikli bir
igyeri ortammin olusturulmasinda temel bir unsurdur. Ancak, bu
egitimlerin etkili olabilmesi i¢in ¢alisanlarin egitimleri tam olarak
anlamalar1 ve uygulayabilmeleri gerekmektedir. Gliner ve Ekmekci
[4] tarafindan belirtilen “gilivenlik kiiltiiriiniin  benimsenmesi”
kavrami, bu ¢alismada da dnemli bir bulgu olarak ortaya ¢ikmistir.
Egitim diizeyi yiiksek olan katilimcilarin ISG okuryazarhigi ve is
performansinin daha yiiksek olmasi, egitimlerin ileri diizeyde
verilmesi gerektigini gostermektedir.
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Tablo 13. ISG okuryazarlig1 ve is performansi puanlarinin daha énce meslek hastaligia yakalanma durumuna gére karsilastiriimasi
(Comparison of OHS literacy and job performance scores by prior occupational disease experience)

Olgek ve Alt Boyut Meslek Hastalig n X SS t p

ISG Bilgilerine Erisebilme Yetenegi Evet 19 13,32 2,75 -1,68 0,093
Hayir 374 14,57 3,19

ISG Bilgilerini Anlama Evet 19 33,63 6,33 -1,63 0,105
Hayir 374 35,93 5,99

isG Bilgilerinin Degerlendirilmesi Evet 19 8,47 2,20 -0,62 0,535
Hayir 374 8,82 2,41

ISG Bilgilerini Kullanma ve fletme Evet 19 26,37 6,10 -0,09 0,929
Hayir 374 26,48 5,38

iSG OKURYAZARLIGI Evet 19 81,79 13,41 -1,20 0231
Hayir 374 85,80 14,27

Genel Performans Evet 19 31,21 8,66 -0,72 0471
Hayir 374 33,60 6,39

Egitim Evet 19 2237 636 -1,40 0,163
Hayir 374 2431 531

Gelisme Cabasi Evet 19 10,58 3,70 -297 0,003
Hayir 374 12,48 2,51

Egitimden Beklenti Evet 19 14,84 435 -2,58 0,010
Hayir 374 16,95 3,34

IS PERFORMANSI Evet 19 79,00 21,73 -0,81 0420
Hayir 374 87,34 15,77

Tablo 14. ISG okuryazarhig1 ile is performansi puanlar1 arasindaki iliski
(Relationship between OHS literacy and job performance scores)

N 12 3 4 5 6 7 8 9 10
1-ISG Bilgilerine Erisebilme Yetenegi 44 1 0,50%* 0,48*%* 0,55%% (,73%*% (,40%*% 0,43%% (,46%* (,30%*% (,47%*
2-ISG Bilgilerini Anlama 44 1 0,60** 0,63** 0,88%* 046** 0,41%% 046** 0,48%* (045%*
3-iSG Bilgilerinin Degerlendirilmesi 44 1 0,66%* 0,78** 0,41** 0,38*%* (,42** 0,40** 0,44%*
4-ISG Bilgilerini Kullanma ve fletme 44 1 0,88** (0,49** (,52** (047*%* 0,46%* (0,57%*
5-iISG OKURYAZARLIGI 44 1 0,54** (0,53** (,54**% (,53*%* (,58%*
6-Genel Performans 44 1 0,70**  0,66*%* 0,62** 0,87**
7-Egitim 44 1 0,73** 0,74** 0,84%*
8-Gelisme Cabast 44 1 0,83%* (,77*%*
9-Egitimden Beklenti 44 1 0,76**
10-IS PERFORMANSI 44 1

Tablo 15. ISG okuryazarhigmin is performansim yordamasi (Prediction of OSH literacy on job performance)

Bagimsiz Degisken B SHB f t p Tolerans VIF
Sabit -6,626 0,318 -20,834 0,000

ISG Bilgilerine Erisebilme Yetenegi 0,076 0,019 0,197 3,903 0,000 0,647 1,545
ISG Bilgilerini Anlama 0,019 0,011 0,092 1,642 0,101 0,520 1,923
iSG Bilgilerinin Degerlendirilmesi 0,019 0,029 0,038 0,658 0,511 0,498 2,007
SG Bilgilerini Kullanma ve iletme 0,085 0,014 0,375 6,137 0,000 0,439 2,277
R’=0,363, AR=0,356, F(4; 388)=55,278 p=0,000

Calismada ISG okuryazarligi ve is performansi verilerine iliskin
standart sapmanin yiiksek olmasi katilimer grubunun demografik ve
mesleki ¢esitliliginin bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Ana metal
sanayi gibi genis bir sektorde, ¢aligsanlarin yas, cinsiyet, egitim diizeyi,
mesleki deneyim, giivenlik kiiltiiriine maruz kalma siiresi ve i saglig
egitimine  erisim  diizeyleri arasinda  O6nemli  farkliliklar
gozlemlenmistir. Bu cesitlilik, bireylerin is saghigi ve giivenligi
konularindaki algi ve davraniglarina dogrudan yansimis ve verilerde
farklilasmaya yol a¢mistir. Ayrica, c¢alismamn yiiriitiildiigi
isletmelerin is sagligi politikalari, giivenlik ekipmanlarinm
erigilebilirligi ve uygulanma diizeyi gibi kurumsal faktorler de
standart sapmanin yiiksek olmasina katkida bulunmus olabilir. s
performansi ortalamasinin diisiik ¢ikmasi ise sektoriin kendine 6zgii
zorlu kosullartyla iligkilendirilebilir. Ana metal sanayi, agir fiziksel is
yiikii, uzun ¢aligma saatleri, tekrarlayan gorevler ve is kazasi riski gibi
faktorlerin yogun olarak goriildigii bir sektordiir. Bu durum,
caliganlarin  yorgunluk, is stresi ve motivasyon eksikligi gibi
sorunlarla karsilagmasina neden olabilir. Ayrica, ISG okuryazarlig:

diistik diizeyde olan calisanlarin gilivenlik Onlemlerini yeterince
uygulamamas1 veya is silireglerini verimli bir sekilde yerine
getirememesi de performansi diisiiren etkenler olabilir.

Bu arastirmada ISG okuryazarhig1 6lcek puami 85,61+14,24 olarak
tespit edilmistir. Bu puan, katilimeilarin ISG okuryazarliginin yiiksek
diizeyde oldugunu géstermektedir. Is performans: 6lgek puam ise
86,93+16,18 olarak belirlenmistir (Tablo 2). Ayrica, Pearson
korelasyon analizi sonuglarina gore; “ISG bilgilerine erisebilme
yetenegi” (r=0,40;, p<0,05), “ISG bilgilerini anlama” (r=0,46;
p<0,05), “ISG bilgilerinin degerlendirilmesi” (r=0,41; p<0,05), “ISG
bilgilerini kullanma ve iletme” (r=0,49; p<0,05) ve “genel is
performansi” arasinda pozitif yonlii ve anlamli iligkiler oldugu tespit
edilmistir (Tablo 14). Bu bulgular, ISG okuryazarhgmn is
performansini artirdigimi gostermektedir. Friedrich vd. [27], saglik
degerleri ve katilim olanaklarinin is yetenegi ile pozitif iliskili
oldugunu belirtmislerdir. Bu bulgu, oOrgiitsel diizeyde sagliga
katilimin is performansini artirabilecegini gostermektedir. Benzer
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sekilde, bu calismada da ISG okuryazarhig: ile is performansi arasinda
pozitif ve anlaml bir iligki oldugu belirlenmistir (Tablo 14).

Bu ¢aligma, ISG okuryazarligmin is performansina etkisini detayli bir
sekilde inceleyen ve demografik faktorlerin etkisini analiz eden sinirlt
sayidaki ¢aligmalardan biridir. Bu ¢aligmada, Ana Metal Sanayiinde
calisan mavi yaka iscilerin ISG okuryazarhgmin is performansini
artirdign  tespit edilmisti. Bu nedenle, is yerlerinde ISG
okuryazarhiginin artirllmasina yonelik faaliyetler ve egitimler biiyiik
O6nem tagimaktadir. Bunun yaninda, isyerlerinde giivenlik kiiltiirliniin
olusturulmasi ve c¢alisanlarin gilivenlik kiltiiriinii benimsemelerinin
saglanmas1 gerekmektedir. Gilivenlik kiiltliriiniin benimsenmesi
sadece egitimlerle degil, isyerindeki uygulamalar ve yoOnetim
politikalariyla da desteklenmelidir.

5. Sonuclar (Conclusions)

Tiirkiye’nin ii¢ biiyiik sehri olan Istanbul, Ankara ve Izmir, ana metal
sektoriinde farkli biiyiikliikklerde ekonomik katkilar saglamaktadir.
2023 yilina iliskin SGK verilerine gdre, izmir’de 458 isyeri ile ana
metal sanayiinde toplam 11.746 ¢alisan istihdam edilmektedir.
Ankara’da 598 igyerinde toplam 9.816 calisan yer almaktadir.
Istanbul, bu sektordeki 2.040 isyeri sayis1 ve 18.370 calisan ile
Tiirkiye’de en yiiksek degerlere sahiptir. Izmir, 148.689 isyeri sayisi
ve 1.444.596 sigortali c¢alisaniyla {ilkenin Onemli sanayi
merkezlerinden biri olup, ana metal sektorii gibi stratejik bir sektorde
de ¢ok énemli bir konuma sahiptir. Izmir, isyeri ve calisan sayisi
bakimindan sektordeki etkinligi ve tretim kapasitesi ile dikkat
¢ekmektedir. Bu arastirmada, Tiirkiye’'nin ana metal sanayiinde
onemli bir rol oynayan Izmir ilini ele almugtir. Izmir, sanayi altyapis
ve calisan profili agisindan sektdre 6zgii zengin bir demografik
¢esitlilik sunmaktadir.

Aragtirma  sonuglari, Izmir ili ana metal sektdrinde ISG
okuryazarhiginin is performansinm artiran bir faktér oldugunu ortaya
koymaktadir. Demografik degiskenlerin biiyiik béliimiiniin ISG
okuryazarlig1 ve is performansi iizerinde belirleyici bir etkiye sahip
olmadig1, ancak, medeni durum ve egitim diizeyi gibi baz1 demografik
degiskenlerin etkili olabilecegi belirlenmistir. Katilimcilarin ISG
egitimlerini anlamalar1 ve uygulamalar1 is yerinde giivenlik
onlemlerinin  etkinligini  artirirken,  giivenlik  kiiltiirliniin
benimsenmesi ise c¢alisanlarin  is kazalarindan korunmalarin
saglamaktadir. Bu baglamda, is yerlerinde ISG okuryazarligim
artirmaya yonelik kapsamli egitim programlarinin diizenlenmesi,
giivenlik ekipmanlarinin erisilebilirliginin saglanmasi, ¢aliganlarin is
sagligl politikalarina katilimim tesvik eden uygulamalarin hayata
gecirilmesi  ve  yoneticilerin - glivenlik  kiiltiiriinii ~ destekleyici
politikalar gelistirmesi bilyiik nem tasimaktadir. Ayrica, ¢alisanlarin
i kazas1 gegirme ve meslek hastalifina yakalanma risklerini azaltmak
icin giivenli ¢alisma ortamlarmin olugturulmasi, ergonomik
diizenlemelerin yapilmasi, periyodik saglik kontrollerinin ihmal
edilmemesi ve ¢alisanlarin fiziksel ve zihinsel refahini destekleyecek
uygulamalarin yapilmast Onerilmektedir. Bu yaklagimlar, hem
caliganlarm i gilivenligi farkindahigimi artirarak is kazalarimi ve
meslek hastaliklarini dnlemede etkili olabilir hem de is yerindeki
genel is performansini olumlu yonde etkileyebilir. Bu ¢caligmada elde
edilen bulgular, isletmelerin ISG egitimlerine yatirrm yapmasimnin
sadece ¢alisan giivenligini artirmakla kalmay1p, is performansim da
olumlu etkileyebilecegini gostermektedir.

Bu aragtirmanin sonuglar, ISG okuryazarhmin is performansi
iizerindeki olumlu etkilerini vurgulamakta ve is yerlerinde giivenlik
kiiltiirtiniin - gelistirilmesi igin stratejiler gelistirilmesine yonelik
bilgiler sunmaktadir. Gelecekte yapilacak c¢aligmalar, farkli
sektorlerdeki ISG okuryazarligi ve is performansi arasindaki iliskiyi
inceleyerek bu alandaki bilgi birikimini artirabilir. Sonug¢ olarak,
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Tirkiye’de is kazalarinin yogun bir sekilde yasandigi ana metal
sanayiinde ISG okuryazarliginin artirilmas, is kazalarini ve meslek
hastaliklarinin azaltilmas1 ve is performansinin yiikseltilmesi i¢in
6nemli bir unsurdur. Egitim seviyesinin yiikseltilmesi ve isyerinde
giivenlik  kiiltiiriiniin benimsenmesi, ISG okuryazarhgmm ve
dolayisiyla is performansinin artirilmasinda onemli faktérlerdir. Bu
calismanin, ISG okuryazarhgmin is performansi iizerindeki
etkilerini anlamak ve isyerlerinde daha giivenli ve verimli bir ¢aligma
ortami olusturmak i¢in onemli katkilar sunduguna inanilmaktadir.
Aragtirma sonuglari, is saghgi ve giivenligi okuryazarhiginin is
performans: {izerindeki olumlu etkilerini ortaya koyarak, literatiire
Ozgiin bir katki saglamaktadir. Caligma hem akademik hem de
sektorel agidan ¢ikarimlar sunmakta ve bu alanda gelecekte yapilacak
aragtirmalara yol gostermektedir.

Bu caligmanin bulgulari, Ana Metal Sanayiinde ISG okuryazarliginin
is performans1 {izerinde Onemli bir etkisinin olabilecegini
gostermektedir. Gelecekteki aragtirmalarda, 1SG okuryazarlig1 ve is
performans: arasindaki iligkinin farkli iilkeler ve diger sektorler
agisindan incelenmesi dnerilmektedir. Ayrica, ISG egitimlerinin daha
etkili olabilmesi icin bu egitimlerin planlanmasinda ISG okuryazarlig:
ve is performanst arasindaki iliskilerin dikkate alinmasi
Onerilmektedir.

Bu calismanin bazi sinirlamalar1 bulunmaktadir. Ilk olarak, arastirma
sadece Izmir'deki ana metal sanayiinde calisan mavi yaka iscilerle
sinirlidir ve bu nedenle sonuglar genellestirilemez. Farkli sektorler ve
bolgelerde yapilacak benzer calismalar, bulgularin
genellestirilebilirligini saglayabilir. Tkinci olarak, veri toplama araci
olarak kullanilan anket yontemi katilimcilarin cevaplarinin siibjektif
olmasma yol agabilir. Ugiincii olarak, ISG okuryazarligi ve is
performans: arasindaki iliskiyi etkileyebilecek diger faktorler
(6rnegin, is stresi, iy doyumu vb.) bu caligmada ele alinmamuistir.
Gelecek arastirmalarda bu faktorlerin  de dikkate alinmasi
onerilmektedir. Son olarak, caligma kesitsel bir tasarima sahiptir ve
bu nedenle nedensellik iliskileri hakkinda kesin sonuglar ¢ikarmak
zordur. Uzun vadeli boylamsal caligmalar, ISG okuryazarliginin is
performansi {izerindeki etkilerini daha iyi anlamak i¢in faydali
olabilir.

Ilgili literatiirin kisith olmasindan dolay1r bu boliimde diger
caligmalarla sinirl sayida karsilagtirma yapilabilmistir. Ancak, bu
durum, ilgili alanda yapilacak aragtirmalar igin bir firsat olarak
degerlendirilebilir.
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