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Gog ile ilgili alan yazina goz atildigi zaman go¢menlerin yeni geldikleri Glkelerde sosyal uyumlarinin saglanabilmesinde kamu kuruluslarinin yani
sira sivil toplum &rgiitlerinin(STO) de cok dnemli islevler iistlendikleri dikkat cekmektedir. Birbirinden farkli yasam tarzi, inang, sosyo-ekonomik
kaynak ve degere sahip bireylerin veya gruplarin toplumsal yasama ve onun tim alanlarina esit bir sekilde erisim olanagina sahip olduklarinda ve
bu durum sayesinde ¢atisma ortami olmadan insanlarin bir arada yasamalari saglandiginda sosyal uyumun var oldugundan s6z edilebilecektir. Bu
siire¢ hem ev sahibi toplumun hem de gd¢menlerin dahil oldugu iki yonli bir durum olarak betimlenmektedir. Birgok (ilkede sivil toplum
orgltlerinin go¢gmen entegrasyonunun saglanabilmesinde uzun bir ge¢misi oldugu ve sahip olduklari bu roliin 6neminin giderek arttig
bildiriimektedir. STO'lerin giderek gé¢menlerin sahip olduklari farkli sorunlarin ¢éziimiiniin saglanabilmesinde uzmanlastiklar ve daha etkili bir
hale geldikleri vurgulanmaktadir. Bu calismada kendilerine has farkli 6zellikler gdsteren italya, Portekiz ve ispanya gibi Giiney Avrupa iilkeleri ile
irlanda, Hollanda ve Amerika Birlesik Devletleri gibi Bati demokrasilerinin yani sira kitalararasi konumu itibariyla 6zgiin bir rnek olusturan Tiirkiye
lizerinden, sosyal uyum kuramlari 1g1§inda, farkli iilke 6rnekleri izerinden, gé¢menlerin yeni geldikleri llkelere sosyal uyumlarinin saglanmasi ve
yasamlarini daha rahat bir sekilde siirdiirebilmeleri i¢in sivil toplum orgditlerinin yirittiikleri etkinliklere bir bakis saglayabilmek amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Sivil Toplum Orgiitleri, Gégmenler, Sosyal Uyum, Entegrasyon

NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATIONS, MIGRANTS AND SOCIAL COHESION ACTIVITIES:
AN EVALUATION OVER EXAMPLES OF DIFFERENT COUNTRIES

ABSTRACT

When we look at the literature it draws attention that non-governmental organizations play a very important role besides governmental institutions
on creating social cohesion of migrants to the newly arrived country. It is mentioned that if individuals and groups who have different cultures,
values, life styles and economic resources have open and equal access opportunities to the all areas of social life and live together without a
conflict than we can discuss about the existence of a social cohesion. It is notified that non-governmental organizations have a long-standing
background in the creation of migrant integration and their role in this subject is gradually developing. It is also mentioned that non-governmental
organizations gradually becoming more specialized in their service areas and in this context, they are becoming stronger and more influential.
This study aims to examine the role of non-governmental organizations in supporting the social integration of migrants and helping them adapt
more comfortably to their new environments. It focuses on diverse country examples. Southern European nations like Italy, Portugal, Spain and
Western democracies such as Ireland, the Netherlands, and the United States and Turkey, which offers a unique case due to its intercontinental
position through the lens of social cohesion theories.
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GIRIS

Gogmenlerin yeni geldikleri topluma sosyal uyumlarinin saglanabilmesi ev sahibi tilke vatandaslarini da igeren iki yonli
bir siire¢ olarak ele alinmaktadir. Toplumdaki farkli gruplar arasinda sosyal uyumun saglanabilmesinde sivil toplum
orgiitleri (STO) 6nemli bir “katalizor” islevi gérmektedir. Karsilikli uyumun saglanabilmesinde hem ulusal dlgekte hem
de uluslararasi 6lgekte galisan sivil toplum orgiitlerinin gergeklestirdigi etkinliklerin olumlu katkilari olmaktadir.

Bu calismanin amaci, sivil toplum érgiitii ve sosyal uyum kavramlari 1si§inda, gé¢ alaninda etkinlik gdsteren STO' lerin
sosyal uyum siirecinin gelisimine olan katkilarini, italya, Portekiz ve ispanya gibi Giiney Avrupa ilkeleri ile irlanda,
Hollanda ve Amerika Birlesik Devletleri gibi Bati demokrasilerinin yani sira kitalararasi konumu itibariyla 6zgiin bir
ornek olusturan Tiirkiye iizerinden karsilagtirmali olarak incelemektir. Bu baglamda s6z konusu iilkelerdeki STO'lerin
devletle olan iligkileri ve go¢ politikalarindaki etkinliklerini degerlendirmektir. Giiney Avrupa Ulkeleri, yalnizca edilgen
bicimde go¢ alan yerler degil, kiiresel go¢ dinamiklerinin sekillenmesinde etkin roller listlenen aktorlerdir. Bu llkelerin
cografi konumlari, tarihsel ge¢cmisleri ve sosyo-politik 6zellikleri dikkate alindiginda, onlar uluslararasi gogiin
incelenmesi ve yonetimi agisindan 6nemli bulunmaktadir (Miranda ve Perez-Carames, 2023). Bati demokrasileri
kiiresel go¢ rotalarinda yalnizca ekonomik cazibeleri ve siyasi istikrari nedeniyle degil, ayni zamanda uluslararasi go¢
yonetimi normlarini ve politikalarini sekillendirmeleriyle de merkezi bir rol oynamaktadir. Bu (lkelerin go¢ politikalari
¢ogu zaman kiiresel 6lgekte ornek olarak ele alinmaktadir. Ancak Batili baglamlarla sinirli kalmanin yetersiz oldugu ve
daha kapsayicl, kiiresel bir bakis acisinin gelistiriimesi gerektigi de ifade edilmektedir(Natter, 2018). Asya, Avrupa ve
Afrika kitalarinin kesisim noktasinda yer alan Tirkiye ise, tarihsel sire¢ igerisinde go¢ hareketlerinin merkezi
glizergahlarindan biri olmustur. Bu stratejik konum, Tirkiye'yi hem gdg¢menler igin gegis yolu olarak kullanilan bir
transit llke hem de kalici yerlesim arayisindaki bireyler igin cazip bir hedef lilke konumuyla iizerinde galigiimasi
gereken bir (lke haline getirmistir (Karatas ve Ayyildiz, 2021).

Bu calismada, sosyal uyum kuramlari i1siginda, farkl ilke ornekleri lizerinden, gé¢gmenlerin yeni geldikleri Glkelere
sosyal uyumlarinin saglanmasi ve yasamlarini daha rahat bir gekilde siirdiirebilmeleri igin sivil toplum 6rgtlerinin
ylrittikleri etkinliklere bir bakis saglayabilmek amaglanmistir.

1.Sivil Toplum Orgiitleri ve Gogmenler

Devletin miidahalesi disinda kalacak bir sekilde insanlarin etkinlikte bulunduklari bir alan olan sivil toplumun temel
unsurlan kooperatifler, dernekler, kitle iletisim araclari ve sendikalardir. Sivil toplum orgiitleri, 6zgurliiklerin ve insan
haklarinin gergeklesebilmesinde sadece “savunma yapan” olugumlar dedil; ayni zamanda dogrudan sorumluluk
Ustlenerek ozgurliiklerin ve haklarin giivence altina alinip gergeklestiriimesinde pay sahibi olan olugumlardir.
Ozgiirliikler ve haklar aktif bir katimin saglanmasiyla gerceklesebilir ve bu katiimin gergeklestiriimesi farkli sivil
olusumlarla (vakiflar, dernekler, inisiyatif kiimeleri, vb.) ve farkli araclarla gerceklestirilebilir. Demokratik ve sivil bir
yapida orgiitlenmesini saglayamamig bir toplum, saglikli bir islevsellik ortaya koyamaz. Boyle bir toplumda igler ne
kadar iyiye gidiyor gibi goziikse de ¢ogunlukla bu durumun tersi gergeklesir (Tanor,1991, 38-41).

Birlesmis Milletlerin 1945 yilindaki kurulusu ile birlikte sivil toplum orgiitleri terimi daha yaygin bir sekilde kullaniimaya
baslamigtir. Bu yaygin kullanimin sebebi Birlesmis Milletler Antlagsmasinda mevcut olan uluslararasi 0Ozel
organizasyonlar ve hiikiimetler arasi orgitlerin belirtiimesi gereksiniminin ortaya ¢ikmasidir. Her tiirden 6zel kurulug
Birlesmis Milletler biinyesinde sivil toplum 0rgiitii olarak tanimlanmaktadir. Sivil toplum orgiitiiniin lzerinde fikir
birligine varilmis herhangi bir tanimlama olmasa da farkli zamanlarda tanimlamalar yapilmistir. Bununla birlikte, sivil
toplum 6rgiitlerinin bazi yapisal 6zellikler tasidiklar géze ¢arpmaktadir. STO'ler kar amaci giitmemeli, sug orgiitii
niteligi tasimamali ve siddet eylemlerine karismamalidir. Bunun yani sira STO'ler siyasi bir parti yapisi da
tasimamalidir. Sivil toplum orgiitlerinin ekonomik ¢ikar veya kanun disi bir gelir elde etmenin diginda ortak bir amag
icinde bagimsiz ve goniilli galismalar yiriitmeleri gerekmektedir (Willetts, 2002; Lewis, 2010).

Sivil toplum orgiitlerinin etkinlikte bulunma motivasyonlari birbirlerinden oldukga farkhdir. Kimi STO’lerin etkinlikte
bulunma motivasyonlarn bir kamusal sorumluluktan daha oOte insani, vicdani, dinsel ve ahlaksal sebeplere
dayanmaktadir. Bu tarz motivasyonlara sahip olan etkinliklerde katilimcilarin diigiince ve duygular daha 6n planda
olmaktadir. STO'ler, iigiincii sektor olarak, giiniimiizde cevre, insan haklari ve kalkinma gibi kamusal eylemlerin gerekli
oldugu alanlarda gittikge Onemli ve goriinir hale gelmektedirler. Sivil toplum orgiitleri ayrica farkh konularda
arastirmalar yapilip bilgilerin ortaya konulmasi, politika analizlerinin yapilmasi, gevresel aktivizm ve kiiltirlerin
korunmasi gibi genis bir cergevede etkinlikte bulunmaktadirlar. STO'ler “géniillii drgiitler” veya “kar amaci giitmeyen
orgiitler” gibi farkl adlandirmalarla Alanyazinde yer almaktadir. STO'lerin adlandirnimasinda tarihsel gelisim ve farkli
kiilttrlerin sonucu olarak Ulkeler arasinda farkliliklar goriilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri gibi “piyasa degerleri”
nin egemen oldugu bir Glkede, ticari bir ¢ikar beklemeden kamusal yararin sadlanmasi amaciyla etkinlikte
bulunduklarindan “kar amaci giitmeyen kuruluslar” (nonprofit organizations) olarak da isimlendirilmektedir. Dini
degerlere bagli bir hayirseverlik ve goniilli etkinlikte bulunma kiltiiri mevcut oldugundan Birlesik Krallikta bu tiirden
olusumlarin adlandinimasi “goniilli kuruluslar” (voluntary organizations) bigiminde de yapilmaktadir (Lewis, 2010;
Kuruvila, 2015; Ma, 2002).

Genis bir alanda etkinlikte bulunmalarina karsin sivil toplum orgitlerinin stlenmis olduklar roller temel olarak tg
alanda goriilmektedir: Bunlar katalizorliik, ortaklik ve hizmet saglama olarak belirtiimektedir. STO'lerin hizmet saglama
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etkinliklerinde, gereksinim sahibi insanlara onlarin yararina olacak sekilde gerekli iiriinlerin ve hizmetlerin bir sekilde
sunulmasi hedeflenmektedir. STO’lerin etkinlik alanlar tarimsal etkinliklerden, mikro finansa, acil yardim
durumlarindan saglik alani ve insan haklari da dahil olmak (izere genis bir alana yayillmaktadir. Hizmet saglayiciligi rolii
STO'ler, bagiscilar ve hiikiimetler tarafindan da maddi destekler saglanarak yiiriitilmektedir. Katalizérliik roliine ise
STO'lerin diisiince gelistirme etkinliklerindeki kolaylastirici ve etkileyici dzellikleri 6rnek verilmektedir (Lewis, 2010).
Bunlarin igine kadinlarin gliclendiriimesi ve toplumsal cinsiyet ile ilgili etkinlikler, topluluk olusturma, halk tabanli
orglitlenmeler, savunuculuk, lobicilik ve politik siiregleri etkileme etkinlikleri dahil edilmektedir. Ortaklik roliine
baktigimiz zaman ise 6zel sektor, bagdiscilar ve hiikiimetlerin katildigi birden ¢ok ortagin dahil oldudu projelerin
olusturulmasi ve is birligine dayali sosyal sorumluluk projelerinin gergeklestiriimesi gibi ¢alismalar 6rnek olarak
gosterilebilir. Diger alanlarla karsilastinldigr zaman, sivil toplumun, go¢ alanindaki etkisinin gorece yeni sekillenmeye
basladig belirtiimektedir. Bu gecikmenin sebebi gogiin karmasik bir yapiya sahip olmasi ve sivil toplum, uluslararasi
orglitler ile devletlerarasinda bulunan iliskiye baglanmaktadir. Ulusal ve uluslararasi yasal standartlarin
gelistirilmesiyle sivil toplumun, siginmacilarin ve gégmenlerin korunmasinda 6nemli roller Gstlenmesi beklenmektedir.
STO'lerin lobicilik etkinliklerinin nasil yiiriitileceginin planlanmasinda, giindemin belirlenmesinde, devlet erkinin
uymasi gereken zorunluluklara riayet edip etmediklerinin denetlenmesi yaninda bilgilerin zamaninda ve dogru bir
sekilde gerekli yerlere iletilebilmesinde etkili bir role sahip oldugu bildirilmektedir. Hem yerel diizeyde hem de
uluslararasi boyutta etkinlikte bulunan STQ'lerin esgiidiim halinde daha etkin bir giic haline gelebilecekleri ifade
edilmektedir (Thouez, 2003).

Uluslararasi gé¢ politikasinin sekillenmesinde sivil toplumun (stlendigi rolii inceleyen bir calismada, STO'lerin
uluslararasi boyutta gozlemlenen insan hareketliliginin hem devletler hem de farkl aktorler agisindan giinimiiz
sartlarinda birincil derecede 6neme sahip oldugu sdylenmektedir. Kiiresellesmenin artan etkisiyle birlikte glinimiizde
sivil toplumun hizmet ve mallarin akisina bagh olarak ticaret, yoksullukla miicadele, gatigma yonetimi, giivenlik, cevre
ve sirddrilebilir kalkinma alanlarina dahil oldugu belirtilmektedir. Son 50 yil g6z 6niine alindiginda, uluslararasi insan
hareketliliginin, istatiksel olarak ikiye katlandigi ifade edilmektedir. insanlarin daha iyi yasam kosullarina ulasabilmek
amaciyla diizensiz kanallar vasitasiyla sinirlari astigi gercegi, devletlerin ve STO’lerin de déahil oldugu farkl aktérlerin
esgudim iginde galigmasini gerekli kilmaktadir. Uluslararasi go¢ alaninda yiiriitiilen etkinliklerde gliniimiizde devletler
ve ilgili farkh aktorlerin dahil oldugu ortak bir yapiya gereksinim duyulmaktadir (Thouez,2019).

2.Sosyal Uyum Kavrami ve Gogmenler

Gogmen refahi alaninda kullanilmakta olan “entegrasyon” kavrami tam anlamiyla tanimlanabilmesi zor bir terim olarak
ifade edilmektedir. Cogunlukla entegrasyon terimi hem gégmenlerle ilgili yapilan projelerde hedeflenen bir sonug hem
de go¢men politikalarinin hedefi olarak adlandinlmakta ve yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Bilim ve siyaset
alanlarinda entegrasyon terimi yaygin olarak kullanilsa da “sosyal uyum” teriminin son dénemlerde daha sik
kullanildigi bildirilmektedir (Schisfer ve Noll, 2017). Entegrasyon ve sosyal uyum terimleri cogu kez ayni anlama
gelecek sekilde birbirlerinin yerine kullanilsalar da yine de sosyal uyum ve entegrasyon terimlerinin tanimlamalarinda
farkhhk bulunmaktadir.

Sosyal uyum kavraminin tarihsel siirecte gelisimine bakildiginda, bu kavramin temellerinin, 14. yiizyilda ibn Haldun'un
gelistirdigi asabiyyah (grup dayanigsmasi) kavramina dayandidi belirtiimektedir. Haldun’a gore sosyal biitiinligi
saglayan bu grup dayanismasinin zayiflamasi, medeniyetlerin ¢okiisiine neden olmaktadir(Moustakas, 2023).
Aydinlanma doéneminin 6nemli disgiinirlerinden Hobbes ve Rousseau ise, bireyler arasindaki sézlesmeye dayali
birliktelikleri merkeze alarak gelistirdikleri sosyal diizen ve birlikteligin sosyal uyum kavraminin teorik zeminini
olusturdugu bildirilmektedir(Alatas,2006; Chan, To ve Chan, 2006). ilerleyen zaman icinde ise Emile Durkheim’in
mekanik ve organik dayanisma kavramlari, 19. yiizyilda modern toplumlarda sosyal uyumun farkl bigimlerde nasil
ortaya ciktigini agiklamakta ve sosyal uyum kavraminin kapsami 6nemle ele alinmaktadir (Durkheim, 2016). Daha
sonra, 20. ylizyilin baslarina gelindiginde ise, sosyal uyum kavraminin, bireylerin gruplarla kurdugu dinamik iligkiler ve
iliskilerin psikolojik boyutu araciligiyla sosyal uyumun insa edildigine dikkat cekildigi goriilmektedir (Schiefer & van der
Noll, 2017). Bu donemde Hanifan'in (1916) belirttigi gibi, sosyal uyum kavrami egitim baglaminda ortaya atilan
“sosyal sermaye” kavraminin eklenmesi ve bunun yaninda Robert Putnam’in (2000) calismalariyla daha da
genisletilerek, sosyal gliven ve topluma katilim boyutlariyla sosyal uyum kavrami daha genis bakis acisiyla ele
alinmaktadir. Ozellikle gokkiiltiirliilik tartismalarinin yogunlastigi 1990’ yillardan itibaren ise, gé¢ ve esitsizlik gibi
dinamiklerle birlikte, sosyal uyum birgok (ilkenin kamu politikalarinda ana hedef haline gelmistir. Bu baglamda, Chan,
To ve Chan (2006), sosyal uyumu giiven, aidiyet ve sosyal katiim iizerinden tanimlarken, sosyal uyum duygusal
baghlik ve ortak iyilik gibi normatif boyutlarla ele alindigina isaret edilmektedir. Sosyal uyum konusu (zerinde
caligmalarda bulunan ©6nemli bir kurulus olan Diinya Bankasi, sosyal uyumun sadlanmasini, yoksullukla miicadeleye
indirgeyen bir yaklasimla ekonomik yoniine vurgu yapmaktadir(Easterly vd., 2006). Sosyal uyum kavrami, Avrupa
Konseyi ve Avrupa Birligi baglaminda da 6nemle ele alinarak tartisiimakta ve iktisadi dengesizliklere (Hulse ve Stone
2007; Jeannotte, 2000) ve kiiltiirel cesitliliklere vurgu yapilarak sosyal uyum kavrami genisleyen kapsamiyla ele
alinmaktadir. Sosyal uyuma sosyal-demokratik bir perspektif ile yaklasildiginda esitlik ve dayanismanin temel etkeni
olarak ele alindigi da goriilmektedir. Milliyetci bir perspektifte ise, geleneksel degerler ve ortak ulusal tarih 6n plana
cikarilarak tartisilma yapilmaktadir. Liberal bir bakis acgisiyla yaklasildiginda ise, toplumsal yasamada esit firsatlara
sahip olmanin bireyler agisindan 6nemi ele alinarak sosyal uyum degderlendirilmektedir (Green vd., 2009; Green ve
Janmaat 2011).
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Sosyal uyum kavrami, Arugaj'in (2023) tanimlamasina gére gore, , sosyal sermaye, sosyal entegrasyon ve sosyal
kapsayicilik gibi kavramlardan farkl ve daha genis kapsamli bir anlam tagimaktadir. Sosyal uyum, bireyler ve gruplar
arasindaki sosyal baglarin giiciinii, paylasilan degerler sistemini ve toplum lyeleri arasinda gelisen kolektif aidiyet
duygusunu ifade etmektedir. Sosyal sermaye, genellikle bireylerin sosyal aglar araciligiyla elde ettikleri kaynaklar ve
avantajlar lzerinde dururken, sosyal uyum, bu iliskilerin 6tesinde, toplumun bitiincillidini ve birligini 6n plana
cikarmaktadir. Sosyal entegrasyon ise daha ok bireylerin ve gruplarin sosyal yaplya entegrasyonunu ve kurumlara
katilimini kapsamakta olup, sosyal uyumun sadece bir pargasini teskil etmektedir. Sosyal kapsayicilik ise toplumdaki
dezavantajli kesimlerin esit hak ve firsatlara erisimini saglamaya odaklanirken, sosyal uyum hem bu esitlik¢i yaklagimi
hem de toplumdaki dayanigsma, karsilikli gliven ve ortak de@erlerin varligini kapsamaktadir. Bu baglamda, sosyal uyum
¢ok boyutlu ve bitiincil bir kavram olarak, yalnizca bireylerin sosyoekonomik kosullari ve katilimini degil, ayni
zamanda sosyal iligkilerin kalitesini ve toplumun ortak degerler etrafinda birlesme kapasitesini de dikkate almaktadir.
Bu nedenle sosyal uyum, sosyal politikalarin gelistiriimesi ve toplumun genel refahinin artirlmasi agisindan kritik
onemde bir kavram olarak goriilmekte ve sosyal kapsayicilik ile sosyal sermayeden farkli olduguna vurgu
yapllmaktadir. Mulunga ve Yazdanifard (2014) tarafindan da kavramlar arasindaki farklliklara vurgu yapilmis ve
sosyal uyumun, bir grup veya toplum iginde birlik, glicli sosyal baglar, paylasilan degerler ve aidiyet duygusuna
odaklanarak uyumu sagladi§i ifade edilmigtir. Sosyal kapsayicilik daha ¢ok dezavantajli gruplarin esit erisim ve
katilimini temin etmesi olarak, sosyal sermaye ise sosyal aglar aracilifiyla elde edilen kaynaklar bagdlami ile
iliskilendirilmekte ve bu nedenle sosyal uyumun, uzun vadeli istikrar i¢in gerekli olan iliskilerin niteligi ve glveni
kapsaminda daha genis ve biitiincil bir kavram oldugu belirtilmektedir.

Sosyal uyum, tarihsel siire¢ icerisinde farkli diisiinsel ve kuramsal yaklasimlarla sekillendigi ve zamanla sosyal
bilimlerin temel kavramlarindan biri haline geldigi gorilmektedir. Sosyal uyum kavrami igin ilgili alanyazinda (izerinde
fikir birligine varilmis bir taniminin olmadigi bildiriimekte ve farkli tanimlarin degerlendirilmesi, incelenmesi amaciyla
calismalar yapilmasinin gerekli oldugu ifade edilmektedir (Jansen vd. 2006). Béyle bir belirsizligi aydinlatmak
amaciyla yapilan bir galismanin sonucu, sosyal uyumun daha onceden yapilmig teorik tanimlar (zerinden bir
degerlendirme yaparak tanimlarin ortligsen yanlarini gézden gegcirilmistir. Sosyal uyum tanimlarinda 6rtiisen basliklarda
sosyal uyumun l¢ ana boyutunun 6ne ¢iktidi bildirilmektedir. Bunlar; cografi alan ile 6zdeslesme, sosyal iliskiler ve
ortak iyilige yonelme olarak adlandiriimaktadir. Bu ti¢ boyutun alt unsurlar ise yagsam niteligi, esitsizlik ve paylasilan
degerlerdir. Yasam niteligi ise hem sosyal uyumun sonucu hem de belirleyicisi olarak ifade edilmektedir. Kisisel
cikarlarin dogal bir sekilde uyum gostermesiyle sosyal uyumun kendiliginden olustugu goriisiine karsilik sosyal
uyumun kigisel bir nitelik degil bir toplum ya da grup igin arzu edilen bir 6zellik oldugu da séylenmektedir. Yonetimler
ve bireysel tutumlar gibi mikro; grup ve topluluk 6zellikleri gibi mezzo ve toplumsal kurumlardan kaynaklanan makro
diizeyde etkenlerin de dahil oldugu bir yapisal nitelik olusturdugu one siiriilmektedir (Chan vd., 2006). Durkheim
toplumu ortak deger ve ilkelerle diizenlenmis bir sistem olarak tanimlayarak bir toplumda dayanismanin 6nemli
oldugunu vurgulamistir(Jenson, 1998). Buna gore sosyal uyum bireysel eylemlere degil, is birligi, ortak sadakat ve
dayanigma gibi etkilesimlere dayandi§i ifade edilmektedir. Farkli yasam bigimlerine, inanglara, sosyo-ekonomik
kaynaklara ve degerlere sahip birey ve gruplar, bir toplumsal yasamda biitiin alanlara esit olarak erigebildiklerinde ve
catismasiz bir sekilde bir arada yasadiklarinda, sosyal uyumun varligindan soz edilebilecegi vurgulanmaktadir.
Jenson'un (1998) sosyal uyum igin gelistirdigi bes boyut sunlardir: isgiici piyasasina dahil edilme, sosyal kurumlarin
mesruiyet derecesi, gogmenlerin taninmasi, toplumsal katilim ve dahil edilme ve paylasilan sosyal de@erler yani aidiyet
hissi olarak siralanmistir. Bir baska ¢galigmada da, sosyal uyum kavrami li¢ boyutta ele alinmaktadir: Bunlar ortak iyiye
yonelim, aidiyet duygusu ve sosyal iliskiler olarak tanimlanmaktadir. Bunlarin yani sira sosyal uyumla eslestirilen diger
lic etken paylasilan degerler, yasam niteligi ve esitlik olarak tanimlanmaktadir (Schiefer ve Van der Noll, 2017).

Bir toplumda sosyal uyum teriminin en belirleyici niteligi, gruplar ve bireyler arasindaki iliskiler olarak belirtiimektedir.
Sosyal psikolojiye ait geleneksel bir bakis agisiyla dederlendirildiginde; sosyal uyum, bireylerin dahil olduklari gruptaki
insanlarla iliskileri baglaminda degerlendirilmekte ve iliskilerin grupta kalmaya devam etmede 6nemli bir etkisi oldugu
bildirilmektedir (Friedkin, 2004). Sosyal uyumun basarisinin dlgciimiinde insanlarin birbirleriyle kurduklar arkadas, aile
ve diger topluluk baglarinin ve iligkilerin glicli ve etkisi, dnemli bir bilesen olarak tanimlanmaktadir. Bir toplumda
sosyal uyum saglanmis ise sadece insanlar diizeyinde degil, kurumlar diizeyinde de belirli bir gliven diizeyine sahip
olundugu sdylenmektedir (Chan vd., 2006; Dickes vd., 2010; Uslaner 2012).

Sosyal uyum Larsen (2013) tarafindan bir inan¢ olarak goriilmektedir. Buna goére belirli bir devletin vatandaslari
birbirlerini koruyup kollarsa birbirlerine giiven duyan bir topluluk olarak tanimlanabilirler. Bir toplum igerisinde
insanlarin birbirlerine kargi olumlu niyetlerinin olmasi, bireylerin birbirlerine kargi davranislarinin 6ngoériilebilir olmasi ve
kisiler arasinda giivene dayali iliskilerin olmasi (Morrone vd., 2009), toplumdaki dayanismanin ahlaki bir dayanagi
olarak goriilmektedir(Delhey, 2007). Toplumsal alanda goriilen is birligi sosyal uyumu giiclendirirken ayni zamanda
dayanigma ve kimligi de gliclendirmektedir. Genel olarak baktigimizda cgesitliligin kabuli ve katilim, gliven, sosyal aglar
gibi sosyal iliskilerin nitelidi, sosyal diizene uyum, sorumluluk, dayanigsma, ortak iyiye yonelme gibi niteliklerin dnemi
vurgulanmaktadir. Kurucu bir 6§e olarak giiven unsuru kendi basina sosyal uyumun saglanabilmesinde 6nemli bir
kaynastirici rol oynamakta ve toplumsal yagsamda kurumlara ve bireylere duyulmakta olan giiven baglaminda
degerlendirilmektedir (Delhey, 2018). Bu &zelliklere ayrica saygi gérme, taninma, katilim, yasal haklarin taninmasi ile
baglanma eklenirken, grup kimliginin benimsenmesi, dislanmanin olmayisi, degerler ve kiltiiriin paylasilmasi gibi
olumlu 6zellikleri de icermektedir (Friedkin, 2004).
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Bazi etnik azinliklarin, gé¢gmenlerin, genglik gruplarinin ve yerel topluluklarin, sosyal uyum gostermek igin yeterli istek,
tutum ve beceriye sahip olmadiklar yoniinde degerlendirilmeler de bulunmaktadir. Bu gruplarin sahip olduklarina
inanilan eksiklikler, toplumsal uyum agisindan bir tehdit olarak goriilmektedir. Burada toplumsal diizen ve bireysel
Ozglirlik arasindaki gerilimin (sosyal uyumun) ahlaki bir perspektifle degerlendirildigi goriilmektedir. Bir toplumun
yasamda kalabilmesini saglayan ahlaki sistemin toplumsal birli§in yeniden Gretilmesine bagdh olduguna inanilmaktadir.
Sosyal uyum, Durkheim’'dan baslayan bir gelenede dayanarak bir fikir birligi arayisi olarak goriilmektedir. Bir
toplumdaki normlar, sosyal degerler ve inaniglar lzerinde bir fikir birligi olusmasinin toplumsal diizenin yeniden
tretimi icin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Giddens (Aktaran, Larsen, 2014) tarafindan, entegrasyon kavrami,
topluluklar veya aktorler arasindaki iliskilerdeki baglar, karsiliklar veya degisimler olarak tanimlanmaktadir. Sosyal
uyum, guinliik yasam igerisindeki etkilesim ve uygulamalara dayali olarak etki gostermektedir. Sosyal uyumda farkl
inang, degder ve fikirlerin iletisiminde 6zerklige saygi gosterilmesinin bir sosyal ahlak sorunu olarak giinliik yagamda
onemli oldugunun alti gizilmektedir (Friedkin, 2004; Jansen vd., 2006).

Sosyal uyum kavramini sosyal etkilesime dayanan bir bakis agisiyla ele aldigimizda, glinlik rutinlerin degerlerden daha
fazla 6n planda oldugu goriilmektedir. Giddens (1985'ten aktaran; Wickes vd., 2019), toplumsal iliskilerde giiven
duygusunun o6neminin modern topluma gecilmesi ile daha fazla énem kazandigini savunmaktadir. Bir devletin
vatandaslarinin ortak norm ve deerler inancina sahip olmalar sosyal uyumun gergeklesmesi agisindan 6nem
tasimaktadir. Bu agidan bakildiginda bireylerin kurumlara ve diger bireylere karsi gliven duygusu igerisinde olabilmesi
sosyal uyumun gerceklesmesinde ve toplumlarin giinlik yasam igleyisinde ©nemli bir igleve sahip oldugu
belirtiimektedir (Jansen vd., 2006).

Lockwood (1999) sosyal uyumu mikro boyutta ele alirken entegrasyonu makro boyutta degerlendirerek farkl bigimde
analiz etmektedir. Aile, akrabalar, mahalle gibi birincil ve dernekler gibi ikincil sosyal iliskiler, sosyal uyumu ifade
ederken, bir llkenin kurumsal diizeninin islemesi sivil biitlinlesmeyi saglamaktadir. Makro yapisal bir boyutta sosyal
uyum ele alinacaginda isglicii piyasasinin durumu, esitsizliklerin artmasi, istikrarsizlik ile genel ulusal refah ve refah
krizi gibi etkenler referans olarak kullaniimaktadir. Makro yapisal boyutta sosyal uyum dederlendirildiinde, bir
mabhallede veya toplumda yasanan sosyal diizensizliklerle ilgili fenomenleri, sosyal baglari ve siregleri kapsayan bir
analiz gergeklestirmek gerekir. Ancak mikrodan-makroya etkilesim halinde ve birbirlerinden ayri degerlendirilemeyecek
bir yapisal perspektifte, mikro diizeyde ele alig, makro diizeyin g6z ardi edilmesi anlamina gelmeyecegi bildiriimektedir
(Lockwood, 1999. Aktaran Giardiello, 2014).

Modern ve post modern toplumlarda, vatandaslarin diirlistlik duygusuna dayal bir normu paylastiklarina dair inang
tasimalari, sosyal uyumun gerceklesebilmesi agisindan en 6nemli yoni vurgulamaktadir (Larsen, 2014). Baska bir
sekilde ifade edersek, sosyal uyumun yiiz yiize gergeklesen ginliikk etkilesimler aracihgiyla gercgeklestigi
sOylenmektedir. Toplumu olusturan kurumlar arasindaki is birliginin gilnlik yasamin siradan uygulamalarinda
olusturuldugu savunulmaktadir (Jansen vd., 2006). Sosyal kurumlarin ve ginliik rutinlerin sosyal uyumun
saglanabilmesinde 6nemli bir islevi oldugu bildiriimektedir. Sosyal uyum yasal haklara sahip olunmasi, bireyler
arasinda saygl duygusu, toplumsal katihm, dahil olma ve topluma baglanmanin yani sira dederlerin paylasiimasi ve
dislanmanin olmamasini da gerekli kilmaktadir. Sosyal uyum vyeteri kadar sadlanamadiginda diglanan gruplar,
azinliklar ve gogmenler pek ¢ok yonden risk altinda kalabilmektedir. Béyle bir durumda is, egitim ve dil 6grenimine
erisimde sorunlar gibi konular glindeme gelebilmektedir. Biitiin bu sebeplerle gogmen gruplarin sosyal uyumu konusu
tlim ulkelerde 6nemli bir tartigsma alani olarak benimsenmektedir. Gliniimiizde sosyal uyum, yalnizca sosyal istikrarin
glivencesi olarak degil, ayni zamanda demokratik katilimin, sosyal kapsayiciigin ve sosyal dayanikhh§in da temel
belirleyicisi olarak kabul gérmekte ve bu yonii ile dnemle ele alinarak tartisiimaktadir (Schiefer ve Van der Noll, 2017).

Bir toplumda istenen ve aranilan bir 6zellik olarak ele alinan sosyal uyumun diinya genelinde farkli gruplar arasinda
giderek bozuldugu ve kotiilestigi de ileri siirlilmektedir. Bu konuda yapilan ¢alismalara g6z atildiginda Avrupa Birligine
Uye (lkelerin vatandaslan arasinda sosyal uyuma iligkin goriiglerin olumlu diizeyde olmadi§i gosterilmektedir
(Schaeffer, 2013; Koopmans ve Schaeffer, 2016). Genel olarak toplumlarda sosyal uyumun olumlu olmama nedenleri
dort baslk altinda toplanmaktadir. Bunlar temel olarak kiiresellesme sonucunda gozlemlenen degisimlerin sosyal
uyumu olumsuz olarak etkilemesi, kiiresel boyutta gerceklesen go¢ hareketleri sonucunda yasanan etnik gesitliligin bir
tehdit olarak algilanmasi, iletisim teknolojilerindeki yeni teknolojik gelismelerin sosyal iligkileri doniistiirmesi ve ulusal
kimlik tanimlarina meydan okunmasidir (Dickes ve Valentova, 2013).

Alanyazinda gégmenlerin digslanmasi (ayrisma) sosyal uyum baglaminda ele alinmaktadir. Belloni (2016) makalesinde
gogmenlerin yeni geldikleri toplumlarda dislanmanin az oldugu durumlarda daha etkili bir sosyal uyumun olugacagina
isaret etmektedir. Yerlesilen alanlara dayali bir ayrismanin varli§i, gégmenler sosyo-ekonomik agidan st siniflara
ylikselseler bile, diglanmanin siirmesine neden olabilmektedir. Bu gergek 1si§inda, etnik olarak ayrigsan alanlarda
yasamanin, yeni gelinen toplumlarda, sosyal ve ekonomik kaynaklara erigebilmede hem olumlu hem de olumsuz
etkisinin olabilecegi ifade edilmektedir. Sosyal uyumun gergeklesmesi icin sosyallesmenin 6nemli oldugu ve
gogmenlerin yeni gelinen topluma uyum saglayabilmeleri igin yeni geldikleri toplumda tekrardan bir sosyallesme
slireci yasamalar gerektigi bildiriimektedir (Belloni, 2016; Jiinger, 2022). Go¢gmenlerin sosyal uyumu yeni gelinen
llkenin politik, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal yagsamina dahil olmalari olarak ifade edilmekte ve gégmenler ve ev sahibi
topluluklar arasinda karsilikli uyumun saglanmasini 6nceleyen cift yonli bir siireg olarak ifade edilmektedir.
Uluslararasi Gé¢ Orgiitii gdcmenlerin topluma dahil olmasinin sosyal uyum ile es zamanli bir sekilde saglandigi zaman
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uyumun gercekleseceginin altini gizmektedir. Sosyal uyum kapsaminda yabanci diigmanlidi ile miicadele, karsilikh
anlayisin gelistirilmesi ve aynimciliga izin verilmemesi yer almaktayken topluma dahil olma bashginda ise siyasi
katihm, ekonomik katihm (is glicii piyasasina erisim) ile sosyal icermenin gerekli oldugu belirtilmektedir (IOM, 2017;
IOM, 2020). Sosyal uyumun gozlemlendigi toplumlarda yasam doyumunun artti§i, yasam niteliginin yikseldigi,
issizligin onlendigi, Gretken bir ekonomik gelismenin oldugu, ayrimcih@in olmadigs, farkliliklara karsi toleransin gelistigi
bir toplumsal yapinin gézlendigi gosterilmistir. 150 lilkeyi kapsayan bir caligmada, sosyal hareketlilik, sosyal sermaye,
sosyal dislanma boyutlarinda sosyal uyum diizeyi en diisiik degerde Dogu Avrupa llkelerinde goriilmiistiir (Garroway
ve Jitting, 2013).

Avrupa Konseyi’'nin 2008 yilinda yapmis oldugu tanima gore “sosyal uyum, bir toplumun tiim lyelerinin refahini saglama,
esitsizlikleri en aza indirme ve marjinallesmeyi énleme kapasitesi” olarak tanimlanmistir. Sosyal uyum, bu baglamda
diinya lizerindeki insanlarin refahini ve iyilik halini geligtirmek igin hem bir ara¢ hem de sonug olarak ele alinmaktadir.
Alanyazinda 6znel iyilik halinin bireyin yagam niteliginin bir gostergesi olarak degerlendirildigi ¢alismalarin sayisinda
ve bu tarz ¢alismalarin yiiriitilmesine olan ilgide dnemli bir artis gdézlemlenmektedir. lyilik durumu, siyaset bilimciler,
sosyologlar, sosyal psikologlar ve ekonomistler tarafindan bir toplumun yasam niteliginin ve refah durumunun
dlciilebilmesinde dnemli bir gdsterge olarak degerlendiriimektedir. Oznel iyilik hali, miiltecilerin ve gdcmenlerin
yalnizca birey bazinda dedgil toplumsal boyutta da yagsam niteliklerinin gostergesi olarak dederlendirilmektedir (Berger-
Schmitt, 2000). Sosyal uyum kavraminin tanimi izerinde de ortak bir anlayis gelistirilememistir. Bunun nedeni olarak,
gogcmenler hakkindaki sdylemlerin siyasilestiriimesi ve bazi politik alanlarda yasanan endiselerin etkisi oldugu
bildirilmektedir. Uyum, grup ve bireylerin, gog¢ ettikleri tilkeden beklentileri agisindan yagamlarini yeniden diizenleme ve
daha fazla doyum igeren bir yagsam kurabilmelerinin ¢abasi olarak tanimlandiginda bu siirecin hem kiiltiirel hem de
psikolojik uyumu gerektirdigi goze carpmaktadir (Saygin ve Hasta, 2018). Bu agidan bakildiginda, gdé¢gmenlerin gégle
ilgili deneyimlerinin psikososyal boyutta irdelenmesinin gerekli oldugu ifade edilebilir. Gogmen gruplarinin iyilik halinin
degerlendirilmesi, onlarin yagam niteliginin anlasilabilmesini saglamasi agisindan gereklidir.

3. Sosyal Uyum ve Sivil Toplum Orgiitleri

Bir toplumda sosyal uyumun saglanmasiyla bireylerin devlet kurumlarina ve komsularina giiven duymasi ve yasam
risklerine kargi korunmasi giglenmektedir. Sivil toplum orglitlerinin go¢gmenlerin yagsamlarini iglevsel bir sekilde
siirdiirebilmeleri icin sosyal uyum etkinliklerini gelistirme konusundaki rolleri giderek daha fazla 6Gnem kazanmaktadir
(Cebi, 2017). Birgok iilkede, gégmenlerin sosyal uyumlarinin saglanmasinda STO'lerin sahip oldugu rollerin uzun bir
gecmisi oldugu ve ustlendikleri bu rollerin giderek gelistigi ifade edilmektedir (Moreno vd., 2018). Gé¢cmenlerle ilgili
yiiriitiilen etkinliklerde kamu kuruluslari ile birlikte galisan tigiincii sektor (US) kuruluslari, géniillii kuruluslar, kar amaci
giitmeyen kuruluslar ve sivil toplum orgiitleri (STO'ler) olarak da isimlendirilmektedir. Uciincii sektér kuruluslarinin gog
alaninda insani, sosyal, kiiltiirel ve siyasi hizmetler yiiriittiikleri bilinmektedir. STO’ler toplumda daha demokratik bir
ortamin olusturulmasi amaciyla resmi kuruluslardan bagimsiz bir sekilde gevresel, hukuki, sosyo-kiiltiirel ve politik
amaglar dogrultusunda toplumu etkileyecek etkinliklerde bulunan olugumlar olarak degerlendirilmektedir. Sivil toplum
orgltleri, gelirlerini bagislar ve Uyelik 6demelerinden saglayan, kar amaci giitmeyen, c¢alisanlarini ve (yelerini
gonlilliiliik esasiyla harekete geciren yapilanmalar olarak tanimlanmaktadir (Karatas, 2014).

Savunuculuk, STO'lerin toplumsal alanda iistlendigi dnemli rollerden biridir. STO’lerin savunmasiz topluluklar éncelikli
olmak (izere hizmet ettikleri farkli dezavantajli gruplar, gogmen uyumunun saglanmasi ve demokrasinin gelismesi igin
yaptiklari katkilar 6nemlidir. STO’lerin {istlenmis olduklari savunuculuk rolii araciligiyla gécmenlerin sahip olduklari
gorislerin ve endigelerin yetkili mercilere ulastiriimasinda ve devlet kurumlari ile iletisim kurma kapasitesi agisindan
onemli bir konumda olduklari ifade edilmektedir. Bu sebeple, STO'lerin bulunduklar pozisyon itibariyla gé¢
politikalarinin sekillendiriimesinde énemli diizeyde katkilari oldugu belirtiimektedir (Mayblin ve James, 2019). Garkish
ve arkadaslarinin (2017), Ggiincii sektoriin gogcmen ve miilteci krizinin ¢oziimiine sagladiklan katkilara iligkin yaptigi
calismanin sonucunda, STO'lerin dért temel etkinlik alani tanimlanmistir. Bunlardan ilki konuyla ilgili tamamlayici bilgi
saglayan arastirma etkinlikleri, ikincisi sistem odakli savunuculuk, li¢linciisi gé¢menlere odakl kapasite gelistirme,
dordiincisi ise temel gereksinimlere yonelik hizmetlerin ve sosyal refahin dogrudan saglanmasidir.

4. Farkh Ulke Ornekleri Uzerinden STO'lerin Etkinlikleri

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK), bir milyar dolarlik biitgesinin lgte birine yakin bir kismini
siginmacilarla dogrudan birlikte ¢alisan birkag sivil toplum 6rgitl arasinda paylastirmaktadir. Bu baglamda, "Action
Africa Health International” bu sivil toplum o&rgitlerinden biridir ve genel merkezi Nairobi'de, badis toplayan
departmani ise Minih'tedir. Bu STO, HIV/AIDS farkindalik galismalari, gevre yonetimi, tarimsal gelisme, gida dagitimi
ile Kyangwali bolgesi ve gevre bolgelerde lilkeye geri donmeyi tesvik edici ¢calismalar gergeklestirmektedir. Bu orgiitiin
finansmani ABD, Washington’da bulunan “Diinya i¢in ekmek” (Bread for the world) adh dini (Hristiyan) degerlere dayali
organizasyon, Birlesmis Milletler Diinya Gida Programi (World Food Program) ile Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi (United Nations High Commissioner for Refugees) tarafindan saglanmaktadir (United Nations,2006).
Werker ve Ahmed (2008) calismasinda, STO'lerin gelismekte olan iilkelerde kalkinmayi saglamak, temel sosyal
hizmetleri gerceklestirmek, gevreyi korumak, yoksul insanlarin gikarlarini gozetmek gibi etkinliklerde bulunduklarini
ifade etmektedir. Ayni ¢alismada STQ’lerin gereksinimi olan insanlara yardim ve hizmetin saglanmasinin yani sira
insanlarin tutumlarinin, zihniyetlerinin degistirilebilmesinde de etkili olduklar belirtilmektedir. Calismada ayrica
STO'lerin giiniimiizde gézle goriiliir gelisimlerinin teknolojik gelismeler, yeni fikirler ve sekiiler egilimler arasi
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etkilesimlerin sonucu oldudu belirtiimektedir. Hiikimetler, kalkinma ve refah yardimlarini giderek daha fazla oranda
sivil toplum orgditleri araciligiyla yapmaktadirlar. Bu durumun temel sebepleri arasinda ise hizmet sunumunda kamu
kuruluglarina oranla STO'lerin daha etkili etkinlikte bulunabilmeleri ve STO'lerin etkinliklerini destekleyen girisimler ve
paydaslarin daha ekonomik ve kolay bir bicimde organize olabilmeleri gésterilmektedir.

Davide Pero (2007), giinimiiz Avrupasi’'ndaki cokkiiltiirliilik, yonetisim ve go¢ konularinin birbirleriyle iligkileri
baglaminda irdeledigi makalesinde, yonetisim sirecinin bir ayagini sivil toplum orgitlerinin olusturdugunu ifade
etmektedir. Yazar, STO'lerin gé¢cmenleri giiclendirici ve onlarin topluma katilimini arttiran bir nitelik géstererek, sosyal
uyum calismalarinda daha etkili ve daha uygun bir arag olarak faydalanilabilecegini bildirmektedir. Makalede ayrica
STO'ler araciligiyla vatandaslarin ve devletin daha etkili bir is birligi dogrultusunda toplumsal yénetimde paydas
olmalarinin basarili bir go¢ yonetisiminin saglanabilmesine yol agacagi vurgulanmaktadir.

STO'lerin siginmacilar ve gégmenler icin yaptiklar galismalarin yalnizca uyumun saglanmasi ile ilgili calismalar
olmadidi, acil durumlarda siginmacilarin ve goég¢menlerin yasamlarini kurtaracak eylem ve miidahalelerde de
bulunduklarn gézlemlenmektedir. Eugenio Cusumano (2017), Akdeniz'de STO'ler tarafindan gerceklestirilen arama ve
kurtarma etkinliklerine degindigi calismasinda, sadece 2015 yili itibariyle bir milyondan fazla siginmacinin Akdeniz
yoluyla Avrupa'ya ulastigini ve bu oranin bir énceki seneyle karsilastirildigi zaman bes kat artis gosterdigini ifade
etmistir. 2016 yilinin haziran ayi itibariyle Akdeniz yoluyla Avrupa’'ya ulasan insanlarin sayisinin 222.291 oldugu, bu
yolculuk sirasinda yasamini yitiren ya da kaybolan insan sayisinin 2.888 oldugu ifade edilmigtir. Akdeniz'de yasanan
bu krizin 2014 yilinin Ekim ayindaki italyan Hiikiimeti tarafindan alinan daha énce Akdeniz iizerinde yiiriittiikleri “Mare
Nostrum” adli arama ve kurtarma etkinliklerini durdurup bunun yerine sinirlarin korunmasini amaglayan “Triton
Operasyonu” nu yiiriitmeye baslamasiyla meydana geldigi belirtiimektedir. italyan Hiikiimetinin arama ve kurtarma
alaninda yarattigi acigi farkli STO'lerin ve yardim kuruluslarinin doldurdugu bilgimize sunulmaktadir. Hem uluslararasi
hem de ulusal STO'ler gégmenlere yonelik farkli destek hizmetleri, savunuculuk etkinlikleri ve arastirma calismalari
gergeklestirirken, deniz lizerindeki arama ve kurtarma etkinliklerine katilim g&stermelerinin ise yeni gézlemlenen bir
durum oldugu agiklanmistir.

Caponio (2005), italya'da bulunan gégmen derneklerinin etkinliklerini irdeledigi makalesinde, Bolonya, Milano ve Napoli
gibi farkh siyasal goriiglere sahip yerel yoneticilerin oldugu sehirlerde gogmenlere ait derneklerin etkinliklerinin ve
orglitlenmelerinin yeterli diizeyde olmadigini ve karar alma sirecine katilimlarinin beklenen diizeyde olmadigini
vurgulamaktadir. Sol ve sola yakin goriiglere sahip yerel yonetimlerin gogmen derneklerini destekler bir tutum
takinmalarina karsi gosterilen destegin yeterli diizeyde olmadidi ve cgeliskiler icerdidini soylemektedir. Bu duruma ek
olarak, yerel yonetimlerin finansman ve gerekli kaynaklara ulasma konusunda genellikle italyanlar tarafindan,
gdcmenleri destekleyen derneklerle is birligi kurmaya daha yatkin olduklar belirtilmektedir. Bu i¢ italyan kentinde de
ulusal refahin saglanmasi ile ilgilenen kuruluslarin gégmenler tarafindan kurulan dernekleri dislayici bir yaklagim
gosterdigi bildirilen calismada, gerceklestirilen is birliginin cogunlukla italyanlar tarafindan kurulmus derneklerle
oldugu ifade edilmigtir. Gogmenler tarafindan kurulmus derneklere karsi kamu kurumlarinin tasidigi giivensizlik
duygusunun bu derneklerin yapisal olarak gelismelerine engel olusturdugu bilgimize sunulmustur. Soykan ve
Senses'in (2018) kiiresel Olgekte goc yonetisimini ve gogmen temsiliyetini tartistiklari ¢alismanin sonuclarinda da
gocmenler tarafindan kurulmus olusumlarin yeterli bir seviyede temsil sansi bulamadiklarinin alti gizilmektedir.

STO'lerin italya’da go¢ hareketlerinin ilk basladigi 1980'li yillardan itibaren tilkeye ulagsan gégmenlere gerekli destekleri
saglayip haklarini savunduklari ve bdylece gé¢ konusunda aktif rol tistlendikleri dile getirilmistir. Giiniimiiz italya’sinda
STO'lerin ve géniillii kuruluslarin hem gé¢men haklarinin korunmasinda hem de is piyasasina erisim ve dil kurslari gibi
konularda girisimlerde bulunduklar bilinmektedir. italya’daki STO'lerin, gé¢menlerin geldikleri iilkeye ve etnik
kokenlerine bakmaksizin ayrimcilik yapmadan etkinlikler vyirittikleri vurgulanmaktadir. Gogmenlerin uyumunun
saglanmasina yonelik calismalar tizerinde etkili olan aktorlerin ve politika araglarinin italya tizerinde incelendigi bir
diger calismada (Caneva,2014) gogiin italya icin sirekli bir acil durum konusu ve sorun olarak goriildiigii
belirtiimektedir. Ozellikle Akdeniz iizerinden Lampedusa adasina gelen Afrika kokenli gé¢cmenler {izerinden diizensiz
gocle ilgili kamusal ve siyasal tartismalarin sekillendigi bildirilmektedir. 2008 yilinda italya'da gerceklestirilen genel
segimlerde de gogiin 6nem taslyan bir tartisma konusu oldudu, gogmen karsiti tavirlariyla bilinen merkez partilerin
olusturdugu koalisyonun oy cogunluguna ulastigi ifade edilmektedir. 2013 yilindaki italya genel secimlerinde merkez
sagda yer alan partiler diizensiz gogle daha etkili bir sekilde miicadele edilmesi gerektigini savunmus, bu partilerin
sosyal uyumun saglanabilmesi konusunda da hassasiyet tasimadiklari ifade edilmistir. Mezzetti ve Gugliemo
(2009)'nun calismasinda ise, italya’da etkinlik gésteren gé¢men olusumlari amaclari, tiyelik durumlari ve yapilari
acisindan farkhlklar gosterdikleri ve genellikle kayitsiz ve resmi olmayan bir sekilde etkinlikte bulunan gruplarin resmi
ve kayith derneklerle bir arada bulunduklar vurgulanmaktadir. Calismada, italya'da etkinlikte bulunan Somalili
derneklerin genellikle resmi bir merkeze sahip olmadiklari, bu durumun bir sonucu olarak da toplantilarini tyelerin
evlerinde ya da dernek basgkanlarinin is yerlerinde gergeklestirdikleri bilgimize sunulmaktadir. Bu derneklerin
¢ogunlugunun kayitl ve resmi bir statii tasidiklari, yemek organizasyonlari, kutlama tarzi etkinlikler ve lyelik {icretleri
araciligiyla finansman sagladiklar séylenmektedir. Calismaya gore, italya’da etkinlikte bulunan diaspora orgiitleri diger
Avrupa Ulkeleriyle kargilastinldigi zaman ¢ok daha fazla engelle kargilagmaktadir. Diaspora olusumlarinin etkilesim
halinde bulunabilecegi bir diyalog ortaminin ve kurumsal politikalarin olmamasi, iilke igindeki belirsizlie bagh olarak
ve yasal statiileri nedeniyle uluslararasi diizeyde aktorler haline gelememeleri bu durumun baslica sebepleri arasinda
sayllmaktadir.
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Portekiz'de aralarinda Cape Verdelilerin de bulundugu Afrikali gé¢gmenlerin genel olarak devlet tarafindan gerekli ilgiyi
gormedikleri ve 1990'li yillar itibariyle Portekiz halkiyla uyumlarinin saglanabilmesi agisindan yalniz birakildiklari
belirtiimektedir. Cape Verdeli niifusunun artis gostermesiyle birlikte ayni 6lglide uyum sorunlarinin de artig gosterdigi
ve bu siiregte Cape Verdeli gégmenlerin gereksinim duyduklan kaynaklara ulagimlarinin saglanabilmesi, kiltirel
varliklarinin muhafaza edilmesi ve yagsam kosullarinin daha iyi bir diizeye ulasabilmesi amaciyla ¢ok sayida dernegin
kuruldugundan s6z edilmektedir. Portekiz’de yasamlarini siirdiiren Cape Verdeli gégmenlerin ekonomik sikintilar
cektikleri, yetersiz barinma kosullar, istihdam sektoriindeki vasifsiz konumlari ve diisiik egitim diizeyleri sonucunda
sosyal yapinin en alt katmaninda yer aldiklari bilgimize sunulurken ayni zamanda Portekiz'deki mevcut sosyal destek
sisteminden faydalanilmasi konusunda sorun yasadiklari ifade edilmektedir (Sardinha, 2005).

Bruquetas Callejo ve digerlerinin (2008) calismasinda go¢ olgusunun ispanya icin gérece yeni oldugu ve ayni oranda
uyum ve gog ile ilgili politikalarin da yeni gelisme gésterdigi ifade edilmektedir. Verilen bilgilere gore ispanya, Avrupa
Birligine girmesinden bir sene 6nce, 1985 yilinda gogle ilgili ilk yasayl “Yabancilar Kanunu” adiyla gikartti. Yabancilar
Kanunu'nun ilk olusturuldugu zaman diliminde ispanya’da yasayan yabanci sayisi 250.000 iken son dénmelerde bu
sayl katlanarak toplam niifusun yiizde onuna (4,5 milyon kisi) ulasti. ispanyol sivil toplumunun gégmenlerin uyumuna
yonelik politikalarin gergeklestiriimesinde etkin bir rol oynadigi ve gégmenlere hizmet saglanmasinda 1980'li yillarin
ortalarindan itibaren yerel politikalarla sinirli kalinmayarak devlet tarafindan da ekonomik olarak desteklendikleri
bilgimize sunulmustur. Calismada ispanya’da etkinlikte bulunan STQ’lerin karar alma siirecindeki rollerinin
yapisallasmis bir konumda olmadigi bilgisinin alti cizilmistir. STO'lerin iginde bulunduklar bu degisken pozisyon,
STO'ler arasindaki iletisimin yetersizligi, kamu kaynakl finansal destege duyulan gereksinim ve STQ'lerin katim
saglamasi icin gereksinim duyulan araglarin yetersizligi olmak lizere (¢ temel faktére badlanmistir. Yazarlar
yetiskinlere yonelik egitimler, gocuk bakim hizmetleri, saglik hizmetleri, istihdam hizmetleri, dil egitimi ve gégmenlere
yasal destek gibi genis bir alanda STO'lerin hizmet sagladigini ifade etmislerdir. Kamu kuruluslarinin, sivil aktérlerle
birlikte gogmenlerin uyumunun saglanmasina yonelik programlari uygulamaya soktuklari ve ydrittikleri etkinlikler
aracihgiyla gogmenlerin karsi kargilya olduklar sorunlarin siyasal glindeme tasinabilmesine ve go¢gmenlerin kamusal
refah hizmetlerinden faydalanabilmelerinin gergeklesmesi igin gerekli kamuoyunun olusturulmasinda etkili olduklari
soylenmistir. STO’lerin gdsterdigi yogun cabanin gé¢menler igin esit firsatlar olusturulabilmesine ve gdcmenlere
yonelik yiiritilen etkinliklerde insan haklarina dayal bir perspektifin yaratilabilmesinde 6nemli faydalar sagladiginin
alti gizilmistir. Yazarlar galismalarinda go¢ konusunda sorunun nasil tanimlanacaginin belirlenmesi ve bu konunun
giindeme tasinmasinda STO’lerin ¢ok etkili oldugunu belirtmislerdir. STO’lerin, gé¢ konusunda daha heniiz tam
anlamiyla bagimsiz ve giiglii aktorler olmasalar da etkilerinin 6nemli diizeyde olduguna deginmislerdir.

ispanya’nin Endiiliis Bélgesinde etkinlikte bulunan STO’lerin, Senegal kékenli seyyar saticilar ve onlarin ispanyol
vatandasli olan misterileri arasindaki kiiltlirel arabuluculuk etkinliklerinin incelendigi bir calismada (Dietz ve Garcia,
1999), yerel sivil olusumlarin sehirdeki farkl aktérler ile gogmenlerin bulundugu kayit disi seyyar saticilik arasinda
oynadidi arabuluculuk etkinlikleri irdelenmektedir. Kayit disi bir sekilde seyyar saticilik yapan Senegalli gégmenlerin
resmi bir galisma iznine sahip olmamalar sebebiyle bu tarz bir ticari etkinligi tercih ettikleri bildirilirken, “Andalucia
Acage” adi altinda yerel 6lgekte etkinlikte bulunan STO'lerden olusan bir yapi oldugu bildirilmektedir. Gégmenlerin
karsi karsiya kaldiklar sorunlarda gerekli yardimlarin ispanyol hiikiimeti tarafindan saglanamadigi durumlarda bu
yapinin gé¢menlerin barinma basta olmak Uzere farkli gereksinimlerinin kargilanmasinda gerekli bosluklari doldurdugu
ifade edilmektedir.

Gdcmen yanlisi (pro-migrant) STO'lerin irlanda drneginde irdelendigi bir makalede (Cullen, 2009), devletler tarafindan
takip edilen politikalarin mudiltecilerin, siginmacilarin veya go¢gmenlerin yeni geldikleri {ilkeye uyum saglayabilmelerini
engelleyici veya kolaylastirici etkiler gosterdigi séylenmektedir. Devletler tarafindan STO'lere kaynak aktariimasi
sayesinde gogmenlere yonelik uyum etkinliklerinin desteklendigi ve gdcmenlerle STO'ler arasinda kurulan yakin
etkilesimin, onlarin yasadigi sorunlarin ilgili mercilere ulastiriip gerekli énlemlerin alinabilmesine katki sagladiklar
bildiriimektedir. irlanda’da etkinlikte bulunan gé¢men yanlisi STO'lerin gégmenlerin radikallesmesini saglayabilecek
siyasal alanda ve medyada yer alan sdylemlere, kisitlayici gégmen politikalarina, gégmenlerin yasadigi yiiksek
oranlardaki sosyal diglanma ile ayrimcilia ve bu kosullarin olugsmasina yol agabilecek her tiirli toplumsal baglamla
micadele eden olusumlar oldudu vurgulanmaktadir.

Hollanda'da ¢ok sayida STO'niin etkinlikte bulundugu ve géc¢ alaninda basarili calismalar yaptiklari, gdciin nedenlerinin
yani sira siginmaci ve gégmenlerin uyum sorunlarina da etkili ¢dziimler gelistirdikleri ifade edilmektedir. STO'lerin
gerceklestirdikleri uyum etkinliklerinin genel olarak ev sahibi toplumla yeni gelen gé¢menlerin bir araya geldigi
etkinlikler biinyesinde gerceklestirildigi ifade edilmektedir. Ayrica bu etkinliklerin yani sira kadin gd¢gmenlerin kamusal
yasama katilabilmelerini saglayabilecek programlarin ele alinmasi, go¢menlerin istihdam piyasasinda islerine
yarayabilecek bilgilerin verildigi egitimler, dil kurslari ve farkli projelerin de gergeklestirildigi belirtiimektedir. Yabanci
dismanhg! ile micadele edilmesinde, gd¢menlerin ayrimcilikla karsilagmalari ve azinliklarin diglanmasinin
engellenmesinde de sivil olusumlarin 6nemli bir rol Gstlendikleri vurgulanmaktadir. Gogmen bireylerin toplumsal
yasama aktif bir sekilde katimlarinin saglanabilmesinin ve topluma dahil edilmelerinin gé¢gmenlerin varhiginin pozitif
sonuglar dogurdugu cokkiiltlirlii sehir ve (lkelerin olusabilmesinde olumlu sonuglar meydana getirdigi bilgisi
verilmektedir (Gul-Rechlewicz, 2016).
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Meksika kokenlilerin olusturdugu hemseri derneklerinin gogmenleri ve anavatanlarinda kalan yakinlari iizerindeki
etkilerinin mercek altina alindi§i calismada (Orozco ve Lapointe, 2004), cok sayida (lkenin ekonomik ve siyasal
yonlerden gogten etkilendigi dile getirilmektedir. Gogmenler tarafindan terk ettikleri anavatanlarinda kalan yakinlarina
destek amagli gonderdikleri maddi yardimlarin, gégmenlerin ana vatanlarinin ekonomik acgidan gelisebilmelerine
katkida bulundugu ve gonderilen bu maddi destekler araciliiyla kirsalda kalan bélgelerin ekonomik ve sosyal agidan
gelisebilmesine olanak saglandidi bildiriimektedir. Hemseri derneklerinin (hometown associations) ana vatana
gonderilen maddi destekler disinda kiigiik 6lgekli kalkinma projelerinin de gergeklesmesine 6n ayak olduklari ve bu
olusumlarin ayni zamanda hayirsever olugsumlar olarak tanimlanabilecegi bildiriimektedir. Hemseri derneklerinin ana
vatandaki sosyal kosullarin daha iyi hale gelebilmesinde etkili bir rol oynadidi bilgimize sunulmaktadir. Meksika
kokenlilerin olusturdugu hemseri derneklerinin uluslararasi 6lgekte baglantilara sahip olduklari vurgulanmistir. ABD’de
etkinlikte bulunan Meksikali hemseri derneklerinin gégmenler ile ana vatanlarindaki toplum arasindaki bagdin
korunmasinda 6nemli bir rol oynadiklari ifade edilmektedir.

Avrupa Birligi (AB), lye (lkelerin disinda gerceklesen tiim sosyal felaketlere yardim amaciyla 1992 yilinda kurulmus
olan Sivil Koruma ve insani Yardim Ofisinin (ECHO/ European Civil Protection and Humanitarian Aid Departmen)
sagladigi fonlar araciligiyla Tiirkiye'de STO’lerin miiltecilerin sosyal uyumuna yénelik calismalarini desteklemektedir
(Gencer, 2019). Tiirkiye, glinimiizde kiiresel Olcekte en yogun siginmaci popiilasyonuna sahip olan iilke
konumundadir (Karatas ve Ayyildiz, 2021). Tiirkiye'de insan haklarina dair birgok sorunun ¢éziimiinde, STO’lerin hak
temelli bir yaklasimla kamu ile is birligi icinde calistigi bilinmektedir (Karatas, 1991; Karatas, 1999; Karatas, 2002;
Karatas, 2003; Atatanir ve Karatas, 2020). Kamu kurumlarinin yaninda sivil toplum orgditleri de Tiirkiye’de gogmenlere
yonelik etkinlik ve hizmetlere aktif olarak katiimaktadir.

Gogmen uyumunun saglanabilmesi amaciyla Tirkiye'de kurulan ilk sivil olusum, Siginmaci ve Gégmenlerle Dayanigsma
Dernedi (SGDD)'dir. SGDD'nin kurulmasindaki en onemli etken,1994 yilinda yayinlanmis olan iltica ve Gog
Yonetmeligi'nin ortaya cikardigi sikintilarin hafifletilebilmesi istedidir (Corabatir ve Hassa, 2013). Tiirkiye'de
gdcmenlere yonelik etkinlikte bulunan STO'ler calisma hakkinin saglanmasi, hukuki desteklerin saglanmasi, egitim,
saglik, beslenme ve barinma gibi hizmetlerin sunumunun yani sira gocuklarin ve kadinlarin topluma hem kadiltiirel hem
de sosyal uyumunun saglanmasi dogrultusunda etkinlikleri bulunmaktadir. Mackreath ve Sagni¢ (2017) tarafindan
diizenlenen “Tiirkiye'deki Sivil Toplum ve Suriyeli Miilteciler” adli raporda; STO’ler “hak temelli” ve “gereksinim temelli”
terimleri izerinden siniflandiriimaktadir. Hak temelli STO'lerin Suriyeli gégmenlerin giiglendirilmesi ve yoksullukla bas
etme etkinlikleri, go¢gmenlerin yasal haklarindan yararlanabilmeleri agisindan bilgilendirme yapilmasi, Suriyelilerin
haklarinin savunulmasi gibi etkinlikleriyle 6ne cikarken, gereksinim temelli olusumlar ¢ogunlukla saglik, egitim,
barinma ve yiyecek gibi maddi destek teminine odaklanmaktadir.

Ornekler (izerinden ele aldigimiz sosyal uyum faaliyetleri, STO'lerin gé¢menlerin sosyal uyum siireclerine énemli
katkilar sunarken farkl llke badlamlarinda degisen roller tstlendiklerini gostermektedir. Ancak, farkli rollerden ortaya
cikan ortak 6zelliklerin sosyal uyum kavrami igerigi ile bagdasan ve kavraminin kapsamini genigleten faaliyetler oldugu
da g6z oniine serilmektedir. ispanya, italya ve Portekiz gibi Giiney Avrupa iilkelerinde STO'lerin, dil egitimi, is
danismanhgi ve ozellikle belgesiz gégmenler igin saglik hizmetlerine erisim gibi alanlarda kamu hizmetlerinin eksik
kaldigi noktalari tamamladigi goriilmektedir. Bu hizmetlerin niteliginin ise bolgesel 0zelliklere bagh olarak
degistiginden s6z edilmektedir (OECD, 2023; Fernandez & Lopez, 2022). Portekiz, istihdam ve egitim alanlarinda
STO'lerin ulusal stratejilere entegre edilmesiyle 6ne ¢cikmaktadir(Mazzilli ve Lowe,2023). Buna karsin Hollanda, irlanda
ve ABD gibi Bati demokrasilerinde STO'ler, daha ¢ok yapisal katilimi ve vatandaslik temelli ait olma ¢abalarini 6n plana
cikarmaktadir. Hollanda'da gégmen kokenli profesyonellerin sosyal sermaye olusturmasina STO'ler destek verilirken
(Engbersen vd., 2020), ABD'deki hemsehri derneklerinin (HTA’lar) ise diaspora topluluklarina saglik ve egitim destegi
vererek hem goécmenler hem de ev sahibi toplumla bag kurulmasini sagladiklar bilinmektedir (ltzigsohn ve Cabral,
2021). Tirkiye'de ise STO'ler, baslangicta acil insani yardim odakli faaliyetler yiiriitmiistiir. Bu ilk gécmenlere yonelik
gosterilen deneyim zamanla mesleki egitim, dil kurslar ve yerel yonetim is birliklerini igererek sosyal uyum
calismalarina dogru yol alinmistir (icduygu & Millet, 2019). Ancak, dil sorunun bariyerleri yaninda yerel diizeyde
koordinasyon eksiklikleri uzun vadeli sosyal uyum siireclerini zorlastirmaktadir (Erdogan, 2021).

STO'lerin sunduklar hizmetlerin, ilkelerin siyasal yapilari, sivil toplum kapasitesi ve go¢ politikalarinin olgunluk
diizeyleriyle yakindan iligkili oldugu goriilmektedir. STO'lerin etkinliklerinin nasil bir gé¢gmen politikasi {izerinden
sekillendirildigi Ulkelere gore farklilik gostermekle birlikte ortak hedefte birlesme gosterdikleri de vurgulanmaktadir.
Giiney Avrupa lilkelerinde devlet ile STO’ler arasindaki iliski, is birligi ve denetim mekanizmalarini iceren karmasik bir
yapl arz etmektedir. ispanya, italya ve Yunanistan orneklerinde, devletler gécmen hizmetlerinde STO'leri dnemli
ortaklar olarak gérmektedir; ancak bu kuruluslarin etkinlikleri finansal ve yonetsel diizenlemelerle sinirlandiriimakta, bu
da STO'lerin insani hedefleri ile devlet politikalari arasinda denge kurma zorunlulugunu beraberinde getirmektedir. Bu
durum, zaman zaman STOQ'lerin bagimsizliklarinin kisittanmasina ve savunuculuk rollerinin sinirli kalmasina yol
agcmaktadir. Sonug olarak, bu tilkelerdeki devlet-STO iliskisi hem is birligi hem denetim boyutlariyla, STO'lerin etkinligi
ve bagimsizlig iizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir (Flaquer ve Albert, 2019). ispanya'da devlet, gogcmenlerin
entegrasyonu kapsaminda hukuki yardim, dil egitimi ve sosyal destek gibi hizmetlerde STO'lere artan bir sekilde
bagimli hale gelmistir. Ancak bu etkinlikler, devletin belirledigi politika ve finansman cergevesine tabi oldugu igin
STO'lerin  dzerkligini sinirlamakta, elestirel ve savunucu kapasitelerini zayiflatmaktadir. Buna karsin STO'ler,
gogcmenlerle devlet arasinda arabuluculuk rolii Ustlenmekte ve daha kapsayici politikalar igin savunuculuk
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yapmaktadir. Bu yapi, dengeli bir is birligi yaklasiminin 6nemini ortaya koymaktadir (Gonzalez-Barrera, 2021).
irlanda’da baslangicta bagimsiz olarak etkinlik gdsteren STO'ler, zamanla devletle ortak bir sorumluluk iginde
caligmaya baglamis, bu da hizmet sunumunu gii¢lendirmistir. Ancak finansmana bagimlilik, 6zerklik ve savunuculuk
etkinliklerinde sinirlamalara yol agmaktadir. Buna karsin STO'ler entegrasyonda kritik rol oynamakta, is birligi ile
bagimsizlik arasinda siirekli bir denge arayisi siirmektedir (Ni Raghallaigh, 2018). Hollanda’'da STO'ler baslangicta
bagimsiz insani destek saglarken, zamanla go¢ politikalarinin bir pargasi haline gelmis, devletin finansal ve
operasyonel denetimi artmistir. Bu da STO'lerin insani misyonlari ile devletin gé¢ denetimi hedefleri arasinda denge
kurmasini zorunlu kilmistir. Bazi STO'ler devlet politikalarina uyum saglarken, bazilari bagimsizliklarini koruma
miicadelesi vermektedir (Kox ve Strik, 2020). ABD'de STO'ler, gocmenlere yonelik hizmetlerin énemli bir kismini devlet
adina Ustlenmekte, hiikiimetten hibe ve sdzlesmelerle destek almaktadir. Bu durum, STO'lerin hiikiimet 6nceliklerine
bagll olmasina neden olmakla birlikte, bircok STO bagimsiz savunuculuk etkinliklerini siirdiirebilmektedir. Dolayisiyla
bu iligki, karsilikli bagimhlik ve zaman zaman gerilim iceren dinamik bir yapiya sahiptir (Capps, Fix ve Zong,
2015).Tiirkiye'de devlet-STO iliskisi, miilteci hizmetlerinde cok katmanli ve karmasik bir yapidadir. Devlet, belirli
cerceveler dahilinde STO’lere finansal destek saglarken, bu destek cogunlukla denetim ve politika oncelikleri
dogrultusunda sekillenmekte, STO'lerin 6zerkligini sinirflamaktadir. Ozellikle Suriyeli miiltecilerle ilgili hizmetlerde
STO'ler, devletin belirledigi normlara bagl olarak hareket etmekte ve bu durum hizmetlerin kapsami ve etkinligi
lzerinde dogrudan etkili olmaktadir. Bu baglamda, Tirkiye'de de bu iligkinin, is birli§i ve denetim dinamiklerinin i¢ ige
gectigi bir yapi 6zelligi gosterdigi bildiriimektedir (Erdogan, 2016).

SONUG

Sosyal sorunlarla ilgilenen ve bu sorunlarin giderilmesine katkilar saglayan STO'ler, bulunduklar toplumun daha
demokratik bir hale gelebilmesinde etkilidir. Ayrica STO’lerin etkinlikte bulunduklar etkinliklere odakli olarak
uzmanlasmalarinin arttigi ve bu sayede daha etkili ve giiclii bir hale geldikleri belirtiimektedir. Bu sebeplerle, STO'lerin
uzmanlastiklarl alanlara 6zgli etkili aktorler olarak tanimlandiklar goérilmektedir. Sivil toplum orgiitlerinin hem
uluslararasi hem de ulusal diizeyde siginmacilarin korunmasini amagclayan etkinliklerde ortaya gikan olumlu etkilerin
goc politikalarinin daha verimli bir diizeye gelebilmesi (izerinde 6énemli katkilari vardir (Lester, 2005). Gégmenlerin
korunmasi gorevi, uluslararasi baglamda Birlesmis Milletler Miilteciler Yiksek Komiserligi'nin yikimldliginde
olmasina karsin, ulusal ve uluslararasi diizeyde etkinlikte bulunan STQ’lerin etki alanlarinin giderek arttigi
bildirilmektedir (Ferris, 2011).

italya, Portekiz, ispanya, irlanda, ABD, Hollanda ve Tiirkiye oérnekleri {izerinden gerceklestirilen bu karsilagtirmali
inceleme, gogmenlere hizmet sunan sivil toplum orgiitlerinin devletle olan iligkilerinin her Ulkenin siyasi, hukuki ve
toplumsal yapisina bagl olarak farklilastigini géstermektedir. Giiney Avrupa iilkelerinde, STO'ler genellikle sinirl devlet
kaynaklarinin yetersiz kaldi§i alanlarda énemli roller listlenmekte; ancak hukuki belirsizlikler ve politika degisiklikleri
nedeniyle etkinliklerinde istikrarsizlik yasamaktadirlar (Flaquer ve Albet, 2019; Gonzalez-Barrera, 2021). Buna karsilik,
irlanda ve Hollanda'da STO'ler devletle daha sistematik is birlikleri gelistirmis olup, gdcmenlerin gereksinimlerine daha
esgudimli ve etkili miidahaleler sunabilmektedir; ancak finansman ve politika uyumu konularinda zorluklar devam
etmektedir (Kox ve Strik, 2020; Ni Raghallaigh,2018). ABD'de ise STO'ler hem hizmet sunucu hem de savunucu rolii
stlenmekte ve kutuplasmis, sik degisen gog politikalari iginde etkinlik gostermektedirler (Capps vd., 2015).

Tiirkiye baglaminda ise devlet, miilteci yonetiminde merkezi bir konuma sahip olup, STO'ler daha ¢ok destekleyici ve
zaman zaman kisitlayici kosullarla karsilagan aktorler olarak, gogunlukla uluslararasi kurulusglarin etkisiyle etkinliklerini
surdiirmektedir (Erdogan, 2016). Bu farkliliklar, STO-devlet iligkilerinin giiclendirilmesi ve gégmenlerin entegrasyon
slireglerinin iyilestirilmesi igin Ulke kosullarina 6zgl yaklagimlarin gelistiriimesinin énemini ortaya koymaktadir. Go¢
alaninda etkinlikte bulunan STO’lerin etkinliklerini degerlendiren calismalarin  gergeklestiriimesi, STO'lerin
gelisebilmesine katki saglayabilecedi gibi gégmen popiilasyonunun iyilik durumlarinin ve sosyal uyumlarinin da
gelisebilmesine katkilar olabilecektir. Sivil toplum orglitlerinin, biinyelerinde etkinlikte bulunan sosyal hizmet
uzmanlari ve diger branslardan gelen ¢alismacilar araciligiyla, mikro, mezo ve makro boyutlarda miidahale ve etkinlik
planlariyla gégmenlerin yeni geldikleri topluma uyumlarinin saglanmasina katkida bulunduklari, uluslararasi alandaki
ornekleriyle de gozlemlenmektedir. Sivil toplum orgdtleri, Ustlendikleri etkinlikler araciligiyla, kamu kuruluglarinin
tizerindeki is yiikiiniin de azalmasina yardimci olmaktadirlar. STO’ler ayrica yiiriittiikleri kiiltiirel etkinlikler araciligiyla
yerel toplum ve gégmen gruplarinin etkilesime gecip birbirlerini taniyabilecekleri alanlarin yaratilmasinda da 6nayak
olmaktadirlar. Ayrica, sivil toplum orgdtleri, farkh (lke orneklerinde de goriildigi gibi, gégmen gruplariyla kamu
kuruluglari ve yerel yonetimler arasinda iletisim kurulmasina ve gogmen gruplarin beklentilerini ve karsilastiklari
sorunlari ilgili makamlara iletebilmelerine aracilik etmektedirler. STO etkinlikleri yoluyla, temel gereksinimleri
kargilanmis olan go¢menlerin iyilik hali artacak bu da sosyal uyuma katki sadlayacaktir. Gogmenlerin iyilik halinin
ylikselmesi sonug olarak sosyal uyuma, sosyal uyumun saglanmasi ise iyilik haline olumlu etki yapacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT
GENISLETILMIS OZET

NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATIONS, MIGRANTS AND SOCIAL COHESION ACTIVITIES: AN EVALUATION OVER EXAMPLES
OF DIFFERENT COUNTRIES

Introduction

Migration has become one of the most defining social phenomena of the contemporary world, reshaping demographic structures,
public policies, and social relations across countries. Ensuring the social cohesion of migrants in host societies is widely
recognized as a two-way process that involves both migrants and members of the receiving community. Social cohesion does not
emerge spontaneously but requires inclusive institutional frameworks and the active participation of multiple actors. Within this
context, non governmental organizations (NGOs) have increasingly been identified as key facilitators of social cohesion, acting as
intermediaries between migrants, host communities, and state institutions.

The primary aim of this study is to examine the role of non governmental organizations in promoting migrant social cohesion
through a comparative analysis of selected country cases. The study focuses on Southern European countries (Italy, Spain, and
Portugal), Western democracies (Ireland, the Netherlands, and the United States), and Turkey, which represents a distinctive case
due to its transcontinental position and its dual role as both a transit and destination country. The analysis assesses NGO
activities, NGO—state relations, and the ways in which national migration regimes shape social cohesion outcomes.

Conceptual Framework: Social Cohesion and Civil Society

Social cohesion is conceptualized as a multidimensional and dynamic process encompassing trust, social relations, participation,
shared values, and a sense of belonging. Although the terms “integration” and “social cohesion” are often used interchangeably,
recent scholarship emphasizes social cohesion as a broader concept that extends beyond institutional participation to include
social bonds and collective orientation toward the common good. The theoretical foundations of social cohesion can be traced to
classical social theory, including Ibn Khaldun's concept of asabiyyah, Durkheim’s notions of mechanical and organic solidarity, and
later contributions emphasizing social capital, trust, and civic engagement.

Non governmental organizations are defined as non-profit, voluntary, and non-violent entities operating independently of the state
and political parties. As part of the “third sector,” NGOs perform a wide range of functions, including service provision, advocacy,
capacity building, and policy influence. In the field of migration, NGOs play particularly significant roles in delivering essential
services, fostering interaction between migrants and host communities, and advocating for migrants’ rights within national and
international policy arenas.

Methodological Approach and Comparative Scope

This study adopts a qualitative and comparative approach, drawing on secondary literature, policy documents, and existing
empirical research on migration and civil society. The selected country cases represent diverse migration regimes, welfare
models, and political contexts. Southern European countries illustrate crisis-driven and fragmented migration governance;
Western democracies provide examples of more institutionalized integration frameworks; and Turkey offers insight into
centralized refugee governance in a non-EU context. This comparative design enables the identification of common patterns as
well as context-specific dynamics in NGO contributions to social cohesion.

Non governmental organizations and Migrant Social Cohesion: Country Findings

The comparative analysis demonstrates that NGO activities vary significantly across national contexts. In Southern European
countries, NGOs often compensate for limited state capacity by providing healthcare access, legal assistance, language training,
and employment support to migrants, particularly those with irregular status. While cooperation between NGOs and governments
is common, it is frequently accompanied by legal uncertainty and financial dependency, which constrain NGOs’ autonomy and
advocacy roles.

In Western democracies such as Ireland and the Netherlands, NGOs are more systematically integrated into national social
cohesion and integration strategies. These organizations focus on combating discrimination, enhancing civic participation, and
fostering interaction between migrants and host communities. Although NGO-state relations are more institutionalized in these
contexts, challenges related to funding dependency and political influence remain.

The United States presents a more pluralistic model in which NGOs function as both major service providers and independent
advocates. Migrant-led organizations play a particularly important role in strengthening social capital and facilitating social
cohesion at the community level. In Turkey, NGOs operate within a highly centralized migration governance framework. Initially
focused on humanitarian assistance, their activities have expanded toward long-term social cohesion initiatives, although
regulatory constraints and reliance on international funding continue to limit their effectiveness.

Discussion

Across all cases, non governmental organizations contribute to social cohesion by improving migrants’ access to basic services,
strengthening social networks, fostering trust, and facilitating participation in social and economic life. Their activities reduce the
burden on public institutions and support more inclusive societies. However, the effectiveness of NGOs is shaped by structural
factors such as legal frameworks, funding mechanisms, and political discourses on migration. Tensions between service
provision and advocacy emerge as a recurring theme, particularly where NGOs depend heavily on state funding.
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Conclusion

The study concludes that non governmental organizations are indispensable actors in promoting migrant social cohesion, yet
their impact varies according to national governance contexts and NGO-state relations. Sustainable social cohesion requires
balanced partnerships that recognize NGOs not only as service providers but also as autonomous actors capable of advocacy
and policy innovation. Strengthening institutional capacity, ensuring stable and diversified funding, and fostering inclusive policy
environments are essential for enhancing social cohesion in increasingly diverse societies.
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