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DUYGUSAL ZEKA VE LIDERLiIK ARASINDAKI iLiSKi (TURKIYE ORNEGi) META ANALIz

CALISMASI
Fetullah BATTAL", Seymanur YILMAZ™

0z

Bu meta-analiz galismasi, duygusal zeka ve liderlik arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla Turkiye ornegi Gzerinden yapilan
25 ampirik ¢alismanin verilerini degerlendirmistir. Galismalar, 2005-2024 yillari arasinda yayimlanan makaleler ve tezlerden
olugmustur. Elde edilen sonuglar, duygusal zeka ile liderlik arasinda pozitif yonde orta diizeyde (EB = 0,417) anlaml bir iligki
oldugunu gostermektedir. Calismalar arasinda 6nemli bir varyasyon oldugu tespit edilmis ve bu nedenle rastgele etkiler modeli
tercih edilmistir. Meta-analiz sonucunda kiimilatif korelasyonun %42 seviyesinde oldugu belirlenmistir. Ayrica, yayin yanliligina
dair yapilan analizler, etkilerin glivenilir oldugunu ve yayin yanhhginin olmadigini ortaya koymustur. Bu bulgular, duygusal

zekanin liderlik becerileriyle 6nemli bir iliskiye sahip oldugunu, ancak bu iliskinin orta dizeyde oldugunu gostermektedir.
Calismanin Turkiye 6rnegine odaklanmasi, bolgesel bir bakis agist sunmus ve bulgularin giivenilirligini artirmistir.

Anahtar kelimeler: Duygusal Zekd, Liderlik, Meta Analiz.
Jel Kodlari: M12, C10.

THE RELATIONSHIP BETWEEN EMOTIONAL INTELLIGENCE AND LEADERSHIP (THE CASE OF
TURKIYE) META-ANALYSIS STUDY

Abstract

This meta-analysis study evaluated the data of 25 empirical studies conducted on the case of Turkiye in order to examine the
relationship between emotional intelligence and leadership. The studies consisted of articles and theses published between
2005-2024. The results show that there is a moderately significant positive relationship between emotional intelligence and
leadership (EB = 0.417). It has been determined that there is a significant variation between the studies, and therefore the
random effects model is preferred. As a result of the meta-analysis, it was determined that the cumulative correlation was
at the level of 42%. In addition, analyses of publication bias revealed that the effects were reliable and that there was no
publication bias. These findings suggest that emotional intelligence has a significant relationship with leadership skills, but
this relationship is moderate. The study's focus on the case of Turkiye provided a regional perspective and increased the
reliability of the findings.
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1.GiRIS

Son senelerde ilgi odagi haline gelen duygusal zeka kavrami hem psikoloji hem de sosyal bilimler alaninda
sik arastirilan, tzerinde durulan kavramlardan biri haline gelmistir. Bu kavrama duyulan ilginin temeli ise Daniel
Goleman’in 1995 yilinda “Duygusal Zeké” adl kitabinin etkileri olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Goleman, kitabinda
duygusal zekanin, bilissel zekadan dahafazla Gneme sahip oldugunu savunarak, duygusal zeka eksikligi durumunda,
kisilerin aile yasamindan mesleki basarilarina, toplumsal iliskilerindeki sagliga kadar bircok faktérde negatif
sonuclarin meydana gelebilecegi ifade etmektedir. Duygu ve zeka kavramlari ayri ayri incelendiginde birbirlerine
zit kelimeler olarak algilansa da Mayer ve Salovey 1997 yilindaki ¢alismalarinda, duygularin bireyin dislincelerini
ve davranislarini yonlendirebilecegi ve kisinin dikkatini problem ¢ozmeye odaklayabilecegi konusunda ortak bir
gorise ulagsmislardir. Duygusal zeka kavrami, 1990l yillarda akademik alanda populerlik kazanmaya baslamistir.
Bu dénemde, is hayati ve genel basariyi dnceden tahmin etmek amaciyla duygusal zekaya sahip olmanin 6nemli
oldugu yoninde iddialar ortaya atilmistir. Ancak, bu iddialarin biyik kismi deneysel kanitlardan uzak ve genelde
hikayelere dayanmaktadir (Dulewicz & Higgs, 2000:341-351). Duygusal zeka terimi ilk kez Mayer, Salovey ve
DiPaolo (1990: 772) ile Salovey ve Mayer (1990: 185) tarafindan kullaniimistir (Dogan & Sahin, 2007:232-234).
Goleman duygusal zeka kavramini, bireyin zorluklara ragmen ilerlemeyi siirdiirebilme, dirtileri kontrol altinda
tutarak anlk tatmini erteleyebilme ve ruh halini diizenleyebilme yetenegi olarak tanimlamistir. Ayrica, sikintilarin
disiinme yetisini engellemesine miisaade etmemek, empati kurarak baskalarinin duygularin da anlayabilme ve
umut taslyabilme gibi becerileri de duygusal zekanin birer unsuru olarak gérir (Goleman, 2004:380).

Duygusal zeka, bireyin tiim davranislarini yonlendiren ihtiyac, dirtii ve gercek degerlerini yansitarak, insan
iliskileri ve is yasamindaki basarisinin belirleyicisi olmaktadir (Gilltice ve iscan, 2010:10). Bu kavram, bireylerin
birbirlerini anlamasi, 6fke kontrollerini saglayabilmeleri ve duygularina hakim olabilmesini saglamaktadir.
Ayrica, duygusal zeka (EQ), 13-19 yaslari arasinda ¢ok gelismeyip 6grenilmeyen 1Q’un tersine, 6grenilebilir ve
gelistirilebilir bir yetenek olarak da ifade edilmistir (Yesilyaprak, 2001:142).

Liderlik kavrami ise ilk kez 19. yiizyil baslarinda, ingiliz parlamentosunun kontrolii ve politik etkisini ele alan
yazilarda kullanilmaya baslanmistir (Akbaba & Erenler, 2008:22). Liderlik, terfi ile kazanilan ya da sonradan
ogrenilen bir 6zellik degildir. Lider olabilmek icin dncelik deneyimdir; kisi, herhangi bir problemin 6nceden farkina
varip hizli bir sekilde ¢6zim Uretebilmeli ve etkili karar alabilmelidir (Gegikli, 2012:23). Bu kavram, bir hedefe
ulasmak icin baskalarini yénlendirme ve onlara rehberlik etme yetenegi ve sorumlulugudur. Liderler, diger
insanlari motive etme ve onlarin bireysel géruslerinin de yaninda organizasyonun kurallarina ve politikalarina
uyum saglamalarina yardimci olma giiciine sahiptirler (Ozdemir, 2003:157).

Duygusal zeka ve liderlik anahtar kavramlari, bir organizasyonda basariyi saglamak ve sirdurilebilir
performans gostermek icin birbirini tamamlayan unsurlar olarak ifade edilebilir. Duygusal zeka, bireylerin
kendilerini ve baskalarini daha iyi anlamalarini, duygusal durumlarini yénetmelerini ve etkili bir sekilde iletisim
kurmalarini saglar. Bu yetenekler, liderlerin baskalarini yénlendirme, motive etme ve grup icindeki uyumu
saglama sureclerinde kritik bir rol oynar. Clinkii liderlerin sadece stratejik kararlar almakla kalmayip, ayni zamanda
organizasyonel hedeflere ulagiimasinda insanlari dogru sekilde yonlendirebilme ve onlarin duygusal ihtiyaglarini
anlayarak hareket etme becerisine sahip olmalari beklenir. Bu baglamda, liderlerin duygusal zekalarinin gelismis
olmasi hem bireysel hem de organizasyonel basari igcin dnemli bir faktérdir.

Ulkemizde bu iki kavrama yonelik gerceklestirilen calismalar, kapsamli bir veri seti olusturacak sekilde mevcut
durumdadir. Bu dogrultuda, duygusal zeka ve liderlik kavramlari bir arada ele alindiginda, bu alandaki ¢galismalar
Gzerinden, istatistiksel analiz yontemi olarak meta analiz tercih edilerek sistematik bir inceleme yapilmistir.
Calisma orneklemi olarak Tirkiye secilmis olup, ulusal ve uluslararasi alanda hakemli dergilerde yayimlanan
ampirik veriler Gizerinden, duygusal zeka ve liderlik degiskenlerinin rehberliginde meta analiz yontemiyle bir
analiz gercgeklestirilmis ve detayli bir model sunulmasi hedeflenmistir.

2.KAVRAMSAL CERCEVE

Duygusal zekanin kokenleri, E. L. Thorndike’in 1920’lerde gelistirdigi sosyal zekad kavramina dayanir. Thorndike,
sosyal zekayi, insanlarin duygusal hallerini anlamak, onlari etkili bir sekilde yonetmek ve saglikli insan iliskileri
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kurarak bu iliskilerde dogru sekilde davranmak olarak tanimlamistir. Duygusal zeka da bu sosyal zekanin bir alt
alani olarak kabul edilerek, onun temelleri Gzerine insa edilmistir. (Petrides, 2011: 656). Ge¢cmisten giinimuize
kadar egitimciler, tip bilimciler, sosyologlar ve felsefeciler, duygusal zekanin yasamimizdaki etkileri ve 6nemi
dogrultusunda bu kavrami ele almiglardir. Antik dénemin filozoflarinin duygularla ilgili gorisleri incelendiginde,
gogunun duygular bilissel zekaya bagli ve rasyonel bir bakis agisiyla inceledigi gériilmektedir. Ornegin, Aristoteles
duygulari, neseli veya nesesiz oldugumuz anlarda, algilarimiz ya da varsayimlarimizla birlikte meydana g¢ikan
refakatciler olarak ifade etmistir. Duygular, istek uyandirir, ancak bagimsiz él¢iitler olmadiklariigin bilingle hareket
ederler. Descartes ise duygulara tamamen akilci bir yaklasim getirerek, duygularin disiincelerden tiredigini
savunmustur (Konrad & Hendl, 2003:22).

Duygusal zeka, bireylerin hissettikleri duygulara aninda farkindalk gosterip, bu duygulara uygun tepkiler
verebilme becerisi, 6nemli karar verme siireclerinde mantik ve duygularini dengede tutarak saglikli kararlar
alma yetenegi, bireyin kendini motive edebilme kapasitesi, kisiligi ve bu kisiligin farkinda olarak kontrol
altinda tutabilmesi, ayni zamanda cevresindeki bireylerle empatik ve dengeli iliskiler kurabilme yetenegi
olarak tanimlanmaktadir (Aysin, 2018:33). Duygusal zekd, duyguyu hissetmek, kullanmak, iletmek, fark etmek,
hatirlamak, tanimlamak, duygudan ders g¢ikarmak, duyguyu yonetmek, anlamak ve ifade etmektir (Behera,
2016:18). Duygular, herkesin deneyimledigi ortak bir olgu olmasina ragmen, insanlar i¢sel diinyalarinda ve
baskalariyla olan iliskilerinde duygularini nasil kullanacaklarina, ne kadar ve hangi sekilde kullanacaklarina bagli
olarak farklilhklar gosterebilirler. Bu nedenle, duygusal zeka kavrami, bir kisilik 6zelligi olarak bu anlayisi temel
alan bir yapidadir (Polatci & Ozyer, 2015:134).

Duygusal zeka kavrami, gesitli alt boyutlara sahip farkli modellerle agiklanabilir. Bu modellerden Mayer ve
Salovey’in 6nerdigi model, duygusal zekay bir yetenekler bitlini olarak ele alan bir yetenek modelidir. Diger
taraftan, Bar-On modeli, Goleman modeli ve Cooper & Sawaf modeli ise duygusal zekayi, sosyal beceriler ve
davranislarin bir birlesimi olarak tanimlayan karma modellerdir (Cakar & Arbak, 2004:88).

Bar-On’un duygusal zeka modelinin boyutlarini daha derinlemesine inceledigimizde:

1)Kisiye Donuklik: Kisiye doniiklik boyutu, bireyin i¢ diinyasiyla ilgili olup; bagimsizlik, kendini gergeklestirme,
kararlilik, 6zsaygi ve duygusal benlik bilinci alt boyutlarindan olusur.

2) Kisilerarasi Durum: Bu boyut, kisinin empati yapabilme yetenegi, sosyal becerileri ve kisiler arasi iliskilerle
ilgili alt boyutlari kapsar (Mert, 2015:45).

3) Uyum Saglayabilme: Bu boyut, bireyin cevresel taleplerle basa ¢ikma ve degisen kosullara uyum saglama
yetenegini kapsar. Durumlari kisisel yorumlardan ziyade objektif olarak degerlendirme becerisini icerir (Palmer
vd., 2003: 1193).

4) Genel Ruh Hali: Pozitif ruh haline sahip bireyler, kendilerini ve baskalarini kabul ederek yasama olumlu bir
bakis acisi gelistirir. Bu, iyimserlik ve mutlulugu icerir (Reisoglu, 2014: 56).

5) Stres Yonetimi: Bu boyut, ginliik yasantida karsilasilan stresli durumlarla basa ¢ikma ve kontrol etme
yetenegini kapsar. Dayaniklilik ve diirtli kontroli alt bilesenleri bulunur (Izaguirre, 2008: 74-75).

Yapilan arastirmalar dogrultusunda, liderlik kavrami ise, bir grubu belirlenen hedefler dogrultusunda bir araya
getirip harekete gecirme giicl ve bilgi birikimidir. Baska bir deyisle, liderlik, grup Gyelerini amaglarina ulasmak
icin etkileme yetenegidir. Bu cercevede, liderlik, grup Gyelerinin etkilesimini tesvik ederek, sorunlari ¢6zme ve
hedeflere ulasma becerilerini kazandirma ve gelistirme kapasitesi olarak da tanimlanabilir (Demirbilek, 2003:22-
23).

Liderligin dogusu ile ilgili iki farkli gériis ortaya konmaktadir. ilk goris, liderligin dogustan gelen ve gevrenin
etkisiyle gelisen bir sire¢ oldugunu savunurken; ikinci gérus ise liderligin dogustan gelmedigini, toplum ve kiltlrin
bir GriinG oldugunu belirtmektedir. Ancak, liderlik dogustan olsa bile, liderin uygun zaman ve yerde, gerektigi
anda etkili olacagi ifade edilmektedir (Uysal, 1997:190). Lider, 6rgiitsel yonergeler (emir, direktif, kararname)
karsisinda yalnizca pasif bir sekilde uymaz, ayni zamanda bu yonergeleri etkileme giicline sahip kisidir. Bu agidan
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liderlik, bir 6rgiitiin hedeflerine ulasabilmesi igin yeni bir yapi ve slre¢ olusturma sireci olarak tanimlanabilir
(Erdogan, 2002:35).

Liderlik anahtar kavrami, her donemde farkli yorumlar, agiklamalar ve tartismalara yol agmistir. Tarihsel
gelisimi boyunca farkl sekillerde tanimlanan liderlik, her tanimda “iyi” liderin sahip olmasi gereken o6zelliklerle
ilgili farkli algilar olusturmustur (Bennett, Crawford ve Cartwright, 2003: 9).

Kouzes ve Posner’in (2006:13-17) calismalarina gore, etkili liderlerin izlemesi gereken temel davranislar
sunlardir:

a) Model Olma; Liderin degerlerini netlestirip 6rnek davranislar sergileyerek rehberlik etmesi

b)  Paylasiimis Bir Vizyon Olusturma; gelecege yonelik bir vizyon gelistirip insanlari bu vizyona dahil etmesi
c)  Sdreci Sorgulamak; yenilik¢i disinme ve risk alarak firsatlar arastirmasi

d) Harekete Gecmeye imkan Saglamak; is birligini tesvik ederek ¢alisanlari giiglendirmesi

e) Calisanlari Cesaretlendirmek; katkilari takdir ederek motivasyon saglamasi.

Bu uygulamalar, liderin takipcileriyle glicll iliskiler kurmasini ve onlari etkin bir sekilde yonlendirmesini
saglar.

ilk baslarda liderlik, Tanri tarafindan dogustan verilen bir liituf olarak kabul edilmistir. Bu dénemde, liderlik
kavrami tartisiilmaya baslandiginda, liderin 6zelliklerine odaklanilmamistir. Zamanla, liderin davranislari 6n plana
cikmis ve liderligin gelistirilebilen bir 6zellik oldugu kabul edilmistir. Bu sirecte liderlik, farkli tanimlamalarla
aciklanmistir. Modern kuramlarin liderlik agiklamalariyla, liderlik duruma bagl olarak degisen bir olgu olarak
tanimlanmaya baslanmistir. Bu yaklasim, liderin gesitli durumlara gore farkli 6zellikler sergilemesi gerektigine
dikkat ¢ekmistir. Sonug olarak, liderlige dair paradigmatik degisiklikler ve modern anlayisin durumsallik ilkesine
dayanarak, lider farkli 6zelliklerle tanimlanmis ve ona gesitli sifatlar yiiklenmistir (Ozkan, 2016: 616-617).

Duygusal zeka ve liderlik kavramlari, 6zellikle bireylerin duygusal ve psikolojik ihtiyaglarini karsilamada ve is
performansini artirmada birbirini tamamlayici bir islev gormektedir. Her iki anahtar kavramiinceleyen ¢alismalara
bakildiginda, orgilitlerde somut ve pratik sorunlarla basa ¢ikmak genellikle daha kolaydir. Bu tir problemler,
rasyonel yontemler, mantik ve deneyim kullanilarak, kisacasi akil ve zeka ile ¢ozilebilir. Ancak, duygusal dizeydeki
sorunlara ¢dziim bulmak ¢ok daha karmasik ve zaman alicidir. Orgiitlerdeki biiylime ve gelisimi engelleyen en
onemli etkenlerden biri, duygusal diizeyde ¢6ziimsuz kalan problemlerdir. Bu tiir sorunlari tespit etmek ve uygun
¢ozlimler gelistirmek ise, oncelikle liderlik 6zelliklerine sahip yoneticilerin sorumlulugundadir (Acar,2002: 56).

Duygusal zeka, yonetimin geleneksel boyutu olan yonlendirme veya otoriteden farklidir ve dogrudan
etki yaratma ile iliskilidir. Bu kavram, mantiga, mantik olusturma yetenegine ya da yalnizca teknik analizlere
dayanmaktan ziyade, 6grenme baglantilari kurma, sentez yapma, dncelikleri belirleme ve duygusal potansiyeli
kullanma ile ilgilidir. Bu nedenle, insanlarin anlam yaratma ve akillica yonetme becerisini ifade eden bu alan,
insan psikolojisini gz dnlinde bulunduran yeni liderlik anlayislariyla dogrudan ortiismektedir (Edizler, 2013: 142).

Gergeklestirilen calismanin amaci, ulusal orneklemler lizerinde yapilan ampirik g¢alismalar baglaminda
duygusal zeka ve liderlik kavramlarini sistematik olarak ele alip, degerlendirmektir.

3.YONTEM
3.1.Prosediir

Calismada tercih ettigimiz meta-analiz yontemi, belirli bir konuya iliskin birden fazla bagimsiz calismanin
sonuglarinin bir araya getirilmesi ve bu bulgularin istatistiksel olarak analiz edilmesi siirecidir. Meta-analiz, klinik
uzmanlar ve tibbi arastirmacilar igin gesitli calismalardan elde edilen sonuglari 6zetleyen nicel ydontemler sunar ve
bu sonuglarin birlestirilmesiyle ortak bir sonuca ulasiimasina olanak tanir (Akgoz vd., 2004: 107). Meta analizinde
istenilen hedefe ulasmak amaciyla belirli adimlar izlenmektedir. Bu adimlar;
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1. Konuyla ilgili kavramlar veya degiskenler belirlenmelidir.
2. Secilen kavramlara iliskin makale arastiriimalidir.

3. Meta analizin gecerliligi ve glvenirliliginin en 6énemli oldugu bu asamada verilerin toplanmasi ve
degerlendirilmesi saglanir.

4.  Analiz ve istatistiksel sonuglar elde edilir.

5.  Moderator degiskenlerin analizleri gergeklestirilir.

6.  Duyarhlk analizi gergeklestirilir.

7. Sonug olarak, elde edilen bulgular istenilen formatta yayin haline getirilir (Yildiz, 2002: 7-10).

Bu calismanin meta analizi, agik kaynakh bir istatistiksel analiz yazilimi olan Jamovi programinda
gerceklestirilmistir. Elde edilen korelasyon degerleri, duygusal zeka ile liderlik anahtar kavramlari Gizerinden meta
analizle degerlendirilmistir.

oEtki blyliklGgi 0,00 ile 0,10 arasinda ise ¢ok zayif diizeyde etki
oEtki blylikligi 0,11 ile 0,30 arasinda ise zayif dizeyde etki

e Etki buylkligu 0,31 ile 0,50 arasinda ise orta dlizeyde etki

e Etki blyuklugi 0,51 ile 0,80 arasinda ise giigli diizeyde etki

e Etki buyuklugi 0,81 ve daha biyiikse ¢ok gligli diizeyde etki

Korelasyon katsayilari ve orneklem buytklikleri kullanilarak yapilan meta-analizlerde, analizler toplam
¢alisma sayisi (k), toplam 6rneklem blyilkIGgu (N), Fisher’s Z degeri, %95 gliven araligi i¢in korelasyon degerinin
alt ve Ust sinirlari, heterojenlik testi icin Q degeri, serbestlik derecesi ve p degerleri géz dnlinde bulundurularak
yapilmistir. Tim meta-analizler, rassal etki modeline dayali olarak sonuglandirilmistir. Ayrica, Begg ve Mazumdar
siralama korelasyonlari araciligiyla yayin yanliliklari da degerlendirilmistir.

3.2.Veri Analizi
Arastirma modelinin olusturulmasi kapsaminda su sorulara cevap aranmaktadir:
1.  Duygusal zeka ile liderlik kavramlari arasindaki iliski nedir?
2. Duygusal zeka ve liderlik kavrami arasindaki iliskinin yonia nedir?
3.  Duygusal zeka ve liderlik degiskenlerinin kiimesi nedir ve pratik yonden yargilari nelerdir?

Calismanin arastirma problemlerine yanit aramak amaciyla, Google Akademik, ULAKBIM-TR Dizin, ACAR
INDEX ve Ulusal Tez Merkezi veritabanlarinda «duygusal zeka ve liderlik» anahtar kavramlarini iceren calismalar
taranmistir. Herhangi bir yil kisiti getirilmemistir. ilk arama sonucunda toplamda 17200 calismaya ulasiimistir.
Ancak anahtar kavramlar ilk basta “duygusal zeka ve liderlik iliskisi”’ olarak aratilmistir ve bu arama sonucunda 95
adet calismaya ulasiimistir. incelenen 95 calismada elde edilen 6rneklem yetersiz gériildiikten sonra tekrardan
“duygusal zeka ile liderlik arasindaki iliski” olarak aratilarak, 17.200 calisma elde edilmistir. Bu calismalar
icerisinden toplamda 25 adet calisma kriterlere uygun oldugu tespit edilerek arastirma konusu olmustur.
Taramalar sonucunda, yayinlarin meta-analize dahil edilebilmesi icin belirli kosullar 6ngorilmustir: a) Calismanin
ampirik olmasi, b) Duygusal zeka ve liderlik arasindaki iliskinin dogrudan incelenmis olmasi, c) Bu iligkinin yoniine
dair bir varsayimda bulunulmasi, d) Korelasyon katsayilari ve 6rneklem buyukliginin raporlanmasi, e) Verilerin
Tirkiye’den toplanmis olmasi gerekmektedir. Bu kosullar dogrultusunda, tezler, bildiriler ve hakemli dergilerde
yayimlanip yayimlanmadigi tespit edilemeyen calismalar incelenmemis ve kosullari saglayan 25 calisma
klasorlenmistir.

189



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 68, Mayis 2025 F. Battal, S. Yilmaz

Duygusal zeka ve liderlik anahtar kavramlari ile ilgili calismalar ele alinirken, ruhsallik, liderlik davranislari,
yonetici, is tatmini, etkililik, giivenlik gibi bircok kavrama da ulasiimistir. Ancak, ¢alisma sadece duygusal zeka
ile liderlik arasindaki dogrudan iliskiye odaklandigindan, bu kavramlar dikkate alinmamistir. Duygusal zeka ile
liderlik arasindaki iliski incelenirken alt boyutlar arastirma diginda tutulmustur. Calisma, yalnizca duygusal zeka
ile liderlik arasindaki dogrudan iliskiyi ele alan arastirmalardan derlenmistir ve Tirkiye kékenli ampirik sonuglara
odaklanilmistir. Bu kriterler g6z 6niinde bulundurularak, meta analizin sonuglarinin glvenilirligi hedeflenmistir.

Calismanin olusturuldugu sirada verilerin daha kolay ve glivenilir sekilde raporlanabilmesi icin Excel sayfasi
olusturularak, sayfa iceriginde duygusal zeka ile liderlik, yazarlarin isimleri ve yayin yillari, 6rneklemlerin sayisi,
korelasyon katsayilari, 6lgek ortalamalari, standart sapma ve yayin tiri gibi faktorlere yer verilmistir. Calisma
gerceklestirildiginde tim bu bilgilerden faydalanilarak, bu kodlamalarin verilerin kalitesini yiikselttigi sonucuna
varilmistir. Cahismanin kodlamalari Eyliil 2024 tarihinde baslamis ve Kasim 2024’te sonlandiriimistir.

Bir degiskenin meta-analize dahil edilebilmesi igin, ayni konuya iliskin en az 5 ¢alisma veya 1000 gozlem olmasi
gerekliligi dikkate alinmistir (Atinc vd., 2010: 501). Bu bilgilere gore toplam 25 ayri ¢alismadan elde edilen k:26
tekil veri (N=6445) uygun bulunmustur. Calismaya ait ana bilgiler Tablo 1 ‘de sunulmustur.

4.BULGULAR
Tablo 1. Meta-analize dahil edilen ¢alismalara iliskin veriler
Degiskenler Yazar Ad ve Yili N Tard
Duygusal Zeka ile Liderlik Kusakh Y.B. & Bahgecik N. (2012) 258 Makale
isliel, K. (2013) 240 Tez
Dogan, S. & Sahin F. (2009) 127 Makale
Danaci E. (2015) 205 Tez
Turkmen T. E. (2016) 209 Tez
Abuamer F. (2016) 450 Tez
Taskiran E. & Kose A. (2016) 392 Makale
Ertas H. & Kirag R. (2019) 232 Makale
Oziiren E. (2023) 495 Tez
Durmus A. (2014) 162 Tez
Awla A. A. (2023) 103 Tez
Aksu, M. (2010) 123 Tez
Deniz M. (2012) 124 Makale
Zerenkok B.S. (2005) 80 Tez
Kandaz U. (2018) 200 Tez
Ulukdy M., Ulker Y., Kilig R., Yumusak S.& Azakli S. (2016) 344 Makale
Ayasbeyoglu G. (2011) 110 Tez
Aydintan B., Kiinye N. & Ghafourzay H. (2019) 100 Makale
Tikir G. (2005) 292 Tez
Monus Y. (2022) 542 Tez
Laginel A. (2019) 334 Tez
Akinci H. (2016) 257 Tez
Koca, M., Coskun, Z. Y., Coskun, 0., & Budakoglu, i. (2024) 442 Makale
Alper R., Kisi Yalgin 0.& Pepe H. (2023) 511 Makale
Delice M. & Giinbeyi M. (2013) 113 Makale
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Tablo 1’de yer alan verilere gore, duygusal zeka ve liderlik kavramlari tizerine ampirik alanda gergeklestirilen
arastirmalar 2005-2024 yillari arasini kapsamaktadir. Meta analize dahil edilen ¢alismalarin toplam sayisi 25 olup,
bunlardan 10’u makale, geri kalan 15’i ise tez ¢alismasi olarak belirlenmistir. Tezlerin fazla olmasi, bu alandaki
arastirmalarin buyik kisminin hala akademik kariyerin baslarinda yer alan kisiler tarafindan yapildigini ve bu
¢alismalarin cogunlukla 6grenci ve akademisyenler tarafindan yirittldigiini gosterebilir.

Tablo 2. Duygusal zeka ve liderlik arasindaki iligkinin etki biytikliikleri

EB’nin %95 gliven aralig Heterojenlik | testi
Degiskenler k N EB Alt-Ust sinir Q degeri sd P
Duygusal Zeka ve 26 | 6445 | 0.417 0,305-0,530 536.715 0.0573 0,001
Liderlik

k=analize dahil edilen ¢alismalarin toplami, N=analize dahil edilen galismalardaki toplam érneklem sayisi,
EB=etki blylklGgl, sd=serbestlik derecesi, p=anlamlilik diizeyi

Tablo 2’ye dayanan meta-analiz sonuglari, duygusal zeka ile liderlik arasindaki iliskinin orta dizeyde (etki
blyliklagli = 0,417) ve pozitif, anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bulgu, duygusal zekanin
liderlik yetkinlikleri Gizerindeki etkisinin belirgin oldugunu, ancak bu etkinin tam anlamiyla glicli olmadigini
gostermektedir. Etki buyukliginin 0,417 degeri, iki degisken arasindaki iliskinin orta diizeyde olduguna isaret
ederken, ayni zamanda bu iliskinin pozitif yonli oldugunu, yani duygusal zekd seviyesinin arttikca liderlik
becerilerinin de olumlu yonde gelisme egiliminde oldugunu belirtmektedir.

Tablo 3. Heterojenlik testi

Tau Tau? 12 H? R2 Df Q J
0.283 0.0803 (SE= | 95.47% 22.067 |. 25.000 536.715 <.001
0.0242)

Tablo 3’te heterojenlik testinin anlamli ¢ikmasi, ¢alismalar arasinda énemli bir varyasyon oldugunu ve bu
sebeple rastgele etkiler modelinin kullanilmasinin uygun oldugunu géstermektedir. Tau katsayisinin p degerinin
0,05’in Uzerinde olmasi, yayin yanliliginin olmadigini ve tiim calismalarda yanlilik sorununun bulunmadigini
gostermektedir. Bu meta-analiz, 25 calismadan elde edilen verilerle duygusal zeka ile liderlik arasindaki iliskiyi
incelemistir. Sonuclar, ortalama etki buyukliglinin 0.4175 oldugunu ve bu iliskinin istatistiksel olarak anlamli
oldugunu (p <0.0001) gostermektedir. Bu, duygusal zeka ile liderlik arasinda orta buytklikte bir pozitif iligki
bulundugunu ortaya koyar. Ancak, ylksek heterojenlik (1> = 95.47%) ve Q testi sonuclari (Q = 536.7153, p
<0.0001) galismalardan elde edilen sonuglarin oldukga farkh oldugunu géstermektedir. Bu, farkli ¢alismalarda
farkh etki bayikliuklerinin bulundugunu ve bunun bazi metodolojik farklardan ya da 6rneklem 6zelliklerinden
kaynaklanabilecegini gosterir. Tahmin aralgi (-0.1492 ile 0.9841 arasinda), ortalama sonucun pozitif olsa da
bazi calismalarda negatif sonuclar da elde edilebilecegini ve bu nedenle genelleme yaparken dikkatli olunmasi
gerektigini ima eder.

Ayrica, ayirt edici (outlier) calismalar veya etkili calismalar bulunmamis, yani sonuglar tizerinde asiri derecede
etkili olan tek bir calisma yoktur. Funnel plot asimetrisi testleri de asimetri gdstermemistir, bu da yayin yanliligina
dair bir belirti olmadigini géstermistir.

Sonug olarak, duygusal zeka ile liderlik arasinda anlamli bir iliski bulunmakla birlikte, farkli kosullar altinda bu
iliskinin glict degisebilir. Calismalar arasindaki heterojenlik, bu iliskiyi daha iyi anlayabilmek icin ek faktorlerin goz
oninde bulundurulmasi gerektigini gostermektedir.
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Tablo 4. Calismalarin korelasyon degerlerine iliskin sonuglar

Kusakl ¥ .B. & Bahgecik M. (2012} i — - Do1[078 1.03]
BII I, K'!E.LZD13'= . . Soeom D.23[0.10,0.36]

an S & Sahin FZLEDDQ_: . i - . 025007, 0427
Koca M., Coskun ¥.2., Coskun O.& Budakodlu | (2241} 050 ([0.41,0.60]
Danacl E. (2015} : 0.24 1011, 0.38]
Tlrkmen T E.&ZD_‘I ) H —a— pDaalo.ss, 1.13]
Abuamer F. (2016} —-— 010 [0.01, 01497
T?_lgaklran E. & Kose A (2016]) i —— 029019 0.39]
E P H. & Kirac R. (2019} Po—— 0.2410.11,0.371
Czufen E. (2023) — D66 057, 0.74]
Durmus A. [22[)14_: [ 0.54 [0.38, 0.69]
Awda A28 (2023 ! - ! 012 [-0.08, 0327
Aksu, WM. (2010) i s D34 7016, 052]
Deniz M. (2012} . i —- D.50[0.32, 0.68]
Zerankik .?.1[2_[)[)5_: i — . 073051, 096]
Kandaz 018] H : 0.04 [-0.10,0.18]
UMukdy M. Ulker ., Kilic R., Yumusak _g.&Azakll [ B 0651054, 0.786]
h:.rasbe:.r{:glu G (2017) — 0.10 [-0.09, 0.29]
Avdintan B, Kinye M. & Ghafourzay H (2018) ——— 074 [0.54, 0947
Tikir . (2005) H —— 0.99 [0D.88, 1.11]
[Monus . {2022_:.1 e 017 [0.09,0.26]
Monus . (2022) 2 = D15 [0.06, 0.23]
Lacinel A. EZEHEE!_: P D20[0.10, 0.31]
Akinct H (2016) . i — - 044 [0.31, 0.56]
Alper R.. Kisi¥alcin O & Pepe H. (2023} o 062063 0707
Delice M. & Gunbeyi M. (2073) ciw 0.11 [-0.08, 0.30]
RE Model : i D42 [0.31,0583]

f 1 T 1
-0.5 0 0.5 1 1.5

Tablo 4’e gore, meta-analiz yapilan ¢alismalarin korelasyon dizeylerinin-0.5 ile 1 arasinda degistigi
gorulmektedir. Tim calismalarin pozitif sonuglar elde ettigi belirlenmistir. Tablo 4’te sunulan ve meta-analiz
sonucu hesaplanan kiimilatif korelasyonun %42 seviyesinde oldugu anlasiimaktadir.

Tablo 5. Yayin yanhlig1 degerlendirmesi

Test ismi Deger P
Hata-Guven katsayisi (N) 10604.000 <.001
Begg ve Mazumdar Sira Korelasyonu 0.031 0.826
Egger Regresyon Katsayisi -0.083 0.934
Calisma Sayisi 2.000

Note. Fail-safe N Calculation Using the Rosenthal Approach

Tablo 5’te, k = 26 galismanin Begg ve Mazumdar testi baz alindiginda, istatistiksel degerin yiksek oldugu
gorilmektedir. Bu durum, yayin yanhliginin olmadigini ve dolayisiyla meta analizde elde edilen etkilerin glivenilir
oldugunu dogrulamaktadir. Yani, analizdeki sonuglar, yayin yanhhgindan etkilenmemis ve glivenilir bir sekilde

rapor edilmistir.

Sekil 1'deki 25 calismanin tamami pozitif ve anlamli korelasyonlar gdstermektedir. incelenen 25 ¢alismanin
sonuglarinin birbirleriyle benzer bir yonde hareket ettigini ve her birinin pozitif, yani bir degiskenin artisiyla
digerinin de arttigini ve istatistiksel olarak gecerli bir iliski ortaya koydugunu sunmaktadir.
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Sekil 1.Yayin yanhligina iliskin huni grafigi
5.SONUC VE TARTISMA

Duygusal zeka, basarinin ve mutlulugun sadece |1Q ile degil, baska faktorlerle de baglantili oldugunu varsayar.
Duygular géz oniinde bulundurmak, ifade edebilmek ve baskalarinin duygularini dogru analiz edebilmek,
bireyleri daha giivenilir ve degisime agik hale getirir. Duygusal zekanin 6nemi, duyarhhk, kisilik ve ahlaki gtidiler
arasindaki baglantiya dayanir. Ahlakh olmak ve kisilik sahibi olmak gibi 6zelliklerin temelinde duygusal zeka
becerileri yer alir. Toplumuna duyarli, sorumluluk sahibi, glivenilir, sabirli ve kararli bireyler, yiiksek duygusal zeka
seviyesine sahip kisiler olarak tanimlanir. Bu beceriler, bilissel yeterliliklerle sinerji olusturur ve karmasik islerde
duygusal zekad daha 6nemli hale gelir (Somuncuoglu, 2005: 274). Zhou ve George’nin 2003 yilindaki calismasinda
duygusal zekay, bireylerin duygularinin altinda yatan temel sebeplerin anlamasi ve bu duygulari, karar alma
sureclerinde etkili bir bicimde kullanabilme yetenegi olarak tanimlanmistir. Bu duygular yalnizca yiizeysel sekilde
hissedilmesinin 6tesinde, bu duygularin neye dayandigini anlamayi ve onlari bilingli sekilde kararlar alirken
yonlendirici bir faktor olarak kullanmayi icermektedir.

Birey, kendi arzularini ve ihtiyaglarini belirli bir dlglide karsilayabilmek ve kisisel hedeflerine ulasabilmek
amaclyla, tek basina yeterli olamayabilir. Bu noktada, bir gruba katilma ve grup halinde hareket etme gerekliligi
ortaya cikar. Cinkid bazen bir kisinin bireysel ¢abalari, grubun ortak gilici ve destegiyle daha etkili hale gelir.
Belirli amaclar ve hedefler dogrultusunda bir grubun olusturulmasi ve bu grubun harekete gecirilmesi ise,
her bireyde kolayca bulunmayan, derin bir stratejik distinme, iletisim ve ikna becerisi gerektirir. Liderlik,
organizasyonel yetenekler ve insan psikolojisini anlama gibi 6zel yetkinlikler, bu tir gruplarin basarili bir sekilde
yonlendirilmesinde 6nemli rol oynar (Eren:2008, 431).

Sonug olarak, duygusal zeka ve liderlik, birbirini tamamlayan ve birbiriyle etkilesim icerisinde olan énemli
unsurlardir. Duygusal zeka, bireylerin hem kendi duygusal durumlarini hem de baskalarinin duygusal durumlarini
dogru bir sekilde algilama ve anlama yetenegi olarak tanimlanabilir. Bu beceri, bireylerin, duygusal bilgiyi bilingli
bir sekilde isleyerek, karar alma siireglerinde etkili bir bicimde kullanabilmelerini miimkiin kilar. Ozellikle liderlik
baglaminda, duygusal zeka, liderlerin ekip Gyelerinin duygusal ihtiyaglarini anlamalarini, empati kurmalarini ve
bu ihtiyaclari karsilayacak sekilde yonlendirmeler yapmalarini saglar. Bu, ekiplerin motivasyonunu artirarak,
Uyelerin potansiyellerini en Ust diizeye ¢ikarmalarina yardimci olur. Ayrica, liderlik, sadece organizasyonun vizyon
ve hedeflerine ulasmakla sinirli kalmaz; ayni zamanda oOrgutiin dinamiklerini ve yapisini gelistirmek, yenilikgi
stratejiler ve yapisal degisiklikler yapmak gibi karmasik stiregleri de igerir. Bu baglamda, duygusal zek3, liderlerin
bu siiregleri etkin bir sekilde yonetmelerine, grup igindeki ¢catismalari gdzmelerine ve organizasyonel degisimlere
uyum saglamalarina katki saglar. Yiiksek duygusal zek3, liderlerin yalnizca bireysel hedeflere ulasmada degil, ayni
zamanda grup olusturma, ortak vizyonlara ulasma ve uzun vadeli basari saglama noktasinda da etkili bir sekilde
yol alabilmelerine olanak tanir.
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Calismadan elde edilen meta-analiz sonuglarina gore, duygusal zeka ile liderlik arasinda pozitif ve anlaml
bir iliski oldugu belirlenmistir. Elde edilen verilerin tamaminin pozitif yonde olmasi ve orta dizeyde bir iliski
sergilemesi, bu iki kavram arasinda orta derecede bir baglanti bulundugunu ortaya koymaktadir. Bu bulgu,
liderlik 6zelliklerinin duygusal zekanin gelisimi ve orgutsel bagari Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Tirkiye’de calisanlar veya yoneticiler igin, drglitlerinde duygusal zekanin gigli olabilmesi igin
liderlik becerilerinin de gii¢li olmasi gerektigi sonucuna ulasiimaktadir. Yoneticilerin duygusal zekalarini etkili
bir sekilde kullanabilmeleri, organizasyonel verimliligi artirabilir ve calisanlarin motivasyonunu gii¢lendirebilir.
Bu durum, her iki faktoriin birlikte gticli bir sekilde var olmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Clinkl duygusal
zeka, liderin hem kendisini hem de ekip tyelerini daha iyi anlamasini ve yonlendirmesini saglarken, etkili liderlik
de duygusal zekanin dogru bir sekilde uygulanabilmesi igin gerekli ortami olusturur. Bu baglamda, liderlerin
sadece teknik becerileri degil, duygusal zekalarini da gelistirmeleri hem bireysel hem de organizasyonel basariyi
sirdirulebilir kilmada kritik bir rol oynar.

Meta-analiz bulgulari, liderlerin basarilarinda duygusal zekanin 6nemli bir rolinin oldugunu vurgulamaktadir.
Duygusal zeka, liderlik siirecine etki ederek liderlere olumlu oOzellikler kazandirir. Yiksek duygusal zekaya
sahip liderler, kisisel farkindaliklarini artirarak daha rasyonel bir sekilde kendilerini yonlendirebilir, sosyal
farkindalklarini gelistirerek iliskilerini etkili bir sekilde yonetebilirler. Bu liderler, ayni zamanda ihtiya¢ duyulan
donlstirme siireglerinde izleyicilerini de etkileyebilme yetenegine sahiptirler. Bu baglamda, meta analizde elde
edilen bulgular, liderlerin basarisinda duygusal zekdnin gz ardi edilmemesi gerektigini acik¢ca gostermektedir.
Duygusal zek3, liderlerin hem kendi duygusal durumlarini hem de baskalarinin duygusal ihtiyaclarini daha iyi
anlayarak daha etkili liderlik sergilemelerine olanak tanir (Erer, 2023:737).

Kavramlarla ilgili kaynak taramasinda elde edilen meta-analiz ¢alismalarinda, Mills (2009), duygusal zeka ile
etkili liderlik arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla bir meta-analiz gerceklestirmistir. 141 calismadan 48’i analiz
icin uygun bulunmus ve sonuglar, duygusal zeka ile etkili liderlik arasinda orta diizeyde gugli bir iliski oldugunu
ortaya koymustur.

Hongjiang vd. (2018) ise liderlerin duygusal zekasi ile liderlik etkinligi arasindaki iliskiyi inceleyen onceki
calismalarda 6nemli farkliliklar bulunmustur. Bu farkhliklari aciklamak amaciyla yapilan bir meta-analiz, liderlerin
duygusal zekasi ile liderlik etkinligi arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski oldugunu (r = 0.39) ortaya koymustur.

Miao vd.’nin (2018) gerceklestirmis oldugu meta analiz calismasina gore, duygusal zeka ile otantik liderlik
arasinda anlamh ve pozitif bir iliski bulunmustur.

Ceren’in 2023 yilinda gergeklestirdigi calismada ise, arastirma dahil etme kriterleri dogrultusunda 12 farkh
calismadan elde edilen sonuglar incelenmis ve degiskenler arasindaki iliskinin %95 giiven araliginda 0,343
seviyesinde anlamli oldugu belirlenmistir. Cohen’in etki blylklGgi siniflandirmasina goére ise, duygusal zeka ile
donistmcd liderlik degiskenleri arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir.

Yabanci ve yerli kaynaklardan elde edilen verilerle gcalismamizin bulgulari da birbirini destekler niteliktedir.
Calismamiz, duygusal zekanin liderlik davranislarini anlamada ve gelistirmede 6nemli bir faktor oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu bulgu, 6nceki arastirmalarla tutarlidir ve duygusal zekanin liderlik becerilerini gliclendiren,
liderin etkili bir sekilde davranabilmesini saglayan kritik bir rol oynadigini géstermektedir.

5.1.Pratik/Uygulamaya Yoénelik Katkilar

Bu meta analiz ¢alismasi, duygusal zeka ile liderlik arasindaki pozitif iliskiyi vurgulayarak, organizasyonlar ve
liderler icin 6nemli pratik katkilar saglamaktadir. ilk olarak, organizasyonlar, liderlerinin duygusal zeka becerilerini
gelistirmek amaciyla egitim ve gelistirme programlari dizenlemelidir. Bu tiir programlar, liderlerin duygusal
farkindalk, empati, duygusal yonetim ve sosyal beceriler gibi alanlarda yetkinlik kazanmalarini saglayarak, daha
etkili ve basarili liderlik uygulamalarina olanak tanir. Ayrica, duygusal zeka diizeyi ylksek liderler, calisanlarin
motivasyonunu artirarak, takim igi iletisimi gliglendirir ve genel organizasyonel performansi iyilestirir.
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Duygusal zekanin liderlik basarisindaki roll géz 6niinde bulundurularak, lider seciminde bu faktér de dikkate
alinmalidir. Organizasyonlar, lider adaylarini degerlendirirken yalnizca teknik bilgi ve deneyim degil, ayni zamanda
duygusal zeka diizeylerini de g6z 6niinde bulundurmalidir. Bu yaklasim, daha etkili liderlerin secilmesine yardimci
olabilir.

Son olarak, duygusal zeka, liderlerin kriz yonetimi ve stresli durumlarda daha saglikh kararlar almasina olanak
saglar. Liderler, duygusal zekalar sayesinde hem kendi duygusal tepkilerini hem de ekip tyelerinin duygusal
ihtiyaclarini daha iyi anlayarak, daha etkili ¢c6zim stratejileri gelistirebilir. Bu nedenle, duygusal zekdnin liderlik
basarisindaki 6nemi, organizasyonel gelisim ve bireysel lider performansi agisindan dikkate alinmasi gereken
kritik bir faktorddr.

5.2.Kisithliklar ve Oneriler

Bu meta analiz ¢alismasi, duygusal zeka ile liderlik arasindaki pozitif iliskiyi vurgulasa da bazi kisitlamalar
icermektedir. ilk olarak, calismalarda kullanilan érneklem gruplari genellikle belirli sektérlerde veya cografi
bolgelerde yogunlasmistir, bu da bulgularin genellestiriimesinde sinirlamalara yol acabilir. Cesitli sektorlerden
ve farkl kiltlirel baglamlardan gelen daha genis 6rneklemlerle yapilan g¢alismalar, bulgularin daha kapsamli ve
evrensel bir sekilde degerlendirilmesine olanak saglayacaktir.

Bir diger kisitlama, duygusal zekanin ve liderlik becerilerinin 6l¢ilmesinde kullanilan yontemlerin gesitliligidir.
Farkharastirmalardaduygusalzekaveliderlikfarkliaraglarladegerlendirilmis, bu dasonuglarinkarsilastirilabilirligini
zorlastirmistir. Gelecekteki galismalarda, daha tutarh ve gegerli 6lgiim araglarinin kullanilmasi, bu iki kavram
arasindaki iliskiyi daha dogru bir sekilde ortaya koyacaktir. Ayrica, bu meta analiz galismasinda, duygusal zeka ve
liderlik arasindaki iliskide alt boyutlar g6z ardi edilmistir. Bu faktorlerin gelecekteki arastirmalara dahil edilmesi,
bu iliskiyi daha kapsamli bir sekilde anlamamiza yardimci olabilir.

KAYNAKCA
Abuamer, F. (2016). Hemsirelerde Duygusal Zekd ve Liderlik Davranislari Algisi: Bir Kamu Hastanesinde Uygulama
(Master’s thesis, Ankara Universitesi, Turkey).
Acar, F. (2002). “Duygusal Zeka ve Liderlik”, Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 1(12), 53-68.
Akbaba, A., & Erenler, E. (2008). “Otel isletmelerinde Yéneticilerin Liderlik Yénelimleri ve isletme Performansi
iliskisi””, Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi, 19(1), 21-36.
Akgdz, S., Ercan, I., & Kan, i. (2004). “Meta-analizi”’, Uludag Universitesi Tip Fakiiltesi Dergisi, 30(2), 107-112.
Akinci, H. (2016). ilkégretim Kurumlarinda Calisan Kadin Yéneticilerin Duygusal Zekd Diizeyleri ile Otantik Liderlik

Ozellikleri Arasindaki iliski (Master’s thesis, istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisd,
Egitim Bilimleri Anabilim Dal, Turkey).

Aksu, M. (2010). Servis Sorumlu Hemsirelerinin Transformasyonel Liderlik Davranislari ve Duygusal Zekalarinin
incelenmesi (Master’s thesis, Hacettepe Universitesi, Saghk Bilimleri Enstitiisii, Turkey).

Alper, R., Yalgin, O., & Pepe, H. (2023). “Review Of The Emotional intelligence And Self-Leadership Levels Of
Students At The Faculty Of Sports Sciences”, Turkish Journal of Sport and Exercise, 25(1), 83-91. https://doi.
org/10.15314/tsed.1245326

Atinc, G., Darrat, M., Fuller, B., & Parker, B. W. (2010). “Perceptions Of Organizational Politics: A Meta-Analysis
Of Theoretical Antecedents”, Journal of Managerial Issues, 22(4), 494-513.

Awla, A. A. (2023). Universite Yéneticilerinin Duygusal Zekd ve Déniisiimcii Liderlik Ozelliklerinin incelenmesi
(Doctoral thesis, Selguk Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Turkey).

Ayasbeyoglu, G. (2011). Yéneticilerin Duygusal Zekdlari ile Déniisiimcii Liderlik Ozellikleri Arasindaki iliski (Master’s
thesis, Maltepe Universitesi, Turkey). https://hdl.handle.net/20.500.12415/10599

Aydintan, B., Kiinye, N., & Ghafourzay, H. (2019). “Duygusal Zekanin Etkili Liderlik Uzerine Etkisi: Tiirkiye ve
Afganistan Uzerine Karsilastirmali Bir Calisma”, isletme Arastirmalari Dergisi, 11(2), 976-989. https://doi.
org/10.20491/isarder.2019.649

195



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi 68, Mayis 2025 F. Battal, S. Yilmaz

Aysin, N. (2018). Turist Rehberlerinin Duygusal Zeké ile Rehberlik Stilleri iliskisi (Master’s thesis,, Ege Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitis(, Turkey).

Behera, K. A. (2016). “Understanding Emotional intelligence in Educational Context”, International Journal of
Humanities and Social Science Invention, 5(2), 17-28. chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmk
aj/https://www.ijhssi.org/papers/v5(2)/version-2/B05202017028.pdf

Ceren, B, E. (2023). Exploring The Emotional Intelligence And Transformational Leadership Relation in
Organizations Through A Meta-Analysis Study in The Context Of Turkey. OPUS— Journal of Society Research,
20(Special IssueHuman Behavior and Social Institutions), 783-794. Doi: 10.26466//opusjsr.1345222

Cakar, U., & Arbak, Y. (2016). “Déniisiimcii Liderlik Duygusal Zeka Gerektirir Mi? Yéneticiler Uzerinde Ornek Bir
Calisma”, Dokuz Eyliil Universitesi iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 83-98.

Danaci, E. (2015). Spor Yéneticilerinin Liderlik ve Duygusal Zeké Diizeyleri Arasindaki lliskinin Belirlenmesi:
istanbul ili Ornedi (Master’s thesis, istanbul Gelisim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi, Turkey). https://
hdl.handle.net/11363/120

Delice, M., & Giinbeyi, M. (2013). “Duygusal Zeka ve Liderlik iliskisinin incelenmesi: Polis Teskilati Ornegi”,
Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 27(1), 209-239.

Demirbilek, T. (2003). “Liderlik Tipleri Acisindan isci Sendikasi Yoneticileri Uzerine Bir Arastirma’’, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 5(1), 22-37. http://hdl.handle.net/20.500.12397/5458

Deniz, M. (2012). “Duygusal Zeka Boyutlari ile Liderlik Uygulamalari Arasindaki iliski: Saglik Sektérii Yoneticileri
Uzerine Bir Arastirma’”’, Social Sciences, 7(2), 45-66. https://doi.org/10.12739/10.12739

Dogan, D. S., & Sahin, F. (2007). “Duygusal Zeka: Tarihsel Gelisimi ve Orgiitler icin Onemine Kavramsal Bir Bakis”,
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 16(1), 231-252.

Dogan, D. S., & Sahin, F. (2009). “Ruhsallik, Duygusal Zekd ve Donistiiriici Liderlik Davranislari Uzerine Bir
Arastirma’’, ISGUC The Journal of Industrial Relations and Human Resources, 11(4), 67-88. https://doi.
org/10.4026/1303-2860.2009.0119.x

Dulewicz, V., & Higgs, M. J. (2000). “Emotional intelligence: A Review and Evaluation Study”, Journal of Managerial
Psychology, 15(4), 341-372. https://doi.org/10.1108/02683940010330993

Durmus, A. (2014). Giincel Liderlik Yaklasimlari, Duygusal Zekd, Yéneticilerin Liderlik Tarzlari Ve Duygusal Zeké
iliskisinin Belirlenmesine Yénelik Bir Arastirma (Master’s thesis, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turkey).

Edizler, G. (2013). “Karizmatik Liderlikte Duygusal Zekd Boyutuyla Cinsiyet Faktériine iliskin Literatiirsel Bir
Calisma”, Selcuk lletisim, 6(2), 137-150. Https://Doi.Org/10.18094/5i.58307

Erdogan, i. (2002). Okul Yénetimi Odretim Liderligi. istanbul: Sistem Yayicilik.
Eren, E. (2008). Orgiitsel Davranis ve Yoénetim Psikolojisi (11. basim). istanbul: Beta Basim Yayim.

Erer, B. (2023). “Y6netim Alaninda Duygusal Zeka: Bibliyometrik Analiz”’, Uluslararasi Yénetim Akademisi Dergisi,
6(3), 727-740. https://doi.org/10.33712/mana.1309409

Ertas, H., & Kirag, R. (2019). “Saglik Yonetimi Ogrencilerinin Liderlik ve Duygusal Zek4 Diizeylerinin incelenmesi”,
EKEV Akademi Dergisi, 80, 247-262.

Gecikli, F. (2012). “Liderlik ve Duygusal Zeka: Mustafa Kemal Atatiirk Ornegi”, Atatiirk iletisim Dergisi, 3, 19-38.

Goleman, D. (2004). Duygusal Zekd Neden 1Q’dan Daha Gnemlidir? (26. basim, B. Seckin Yiiksel, Cev.). istanbul:
Varlik Yayinlari.

Giilliice, A. C., & iscan, O. F. (2010). “Mesleki Tiikenmislik ve Duygusal Zeka Arasindaki iliski’ 'Eskisehir Osmangazi
Universitesi [IBF Dergisi, 5(2), 7-29.

Hongjiang L.V., Han C. & Wang D. (2018). The relationship between emotional intelligence and leadership
effectiveness: A meta-analysis. Advances in Psychological Science, 26(2), 204.

Horner, M. (2003). “Leadership Theory Reviewed” In N. Bennett, M. Crawford, & M. Cartwright (Eds.), Effective
Educational Leadership (pp. 27-43). Paul Chapman Publishing.

Izaguirre, R. (2008). The Relationship among Emotional Intelligence Academic Achievement and Demographic
Characteristics in First-Year Community College Students (Yayinlanmamis Doktora Tezi), University of the
Incarnate Word, Teksas.

196



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi 68, Mayis 2025 F. Battal, S. Yilmaz

isliel, K. (2013). Duygusal Zeké ve Liderlik (Master’s thesis, Dokuz Eyliil Universitesi, Turkey).

Kandaz, U. (2018). Egitim Kurumlarinda Gérev Yapan Yéneticilerin Liderlik Ozellikleri ile Duygusal Zekd Arasindaki
iliskinin incelenmesi (Master’s thesis, Avrasya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Trabzon, Turkey).

Koca, M., Coskun, Z. Y., Coskun, O., & Budakoglu, i. (2024). “Hekimlerde Duygusal Zek4 ve Liderlik iliskisinin
Arastirilmas!”’, Forbes Journal of Medicine, 5(1). DOI: 10.4274/forbes.galenos.2024.07088

Konrad, S., & Hendl, C. (2003). Duygularla Giiglenmek (M. Tastan, Cev.). istanbul: Hayat.
Kouzes, J. M., & Posner, B. Z. (2006). The leadership challenge (Vol. 3). John Wiley & Sons.

Laginel, A. (2019). Yéneticilerde Duygusal Zeké ile Otantik Liderlik Arasindaki fliski (Master’s thesis, Biruni
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Turkey).

Mayer, J. D., Dipaolo & P. Salovey (1990), “Perceiving Affective Content in Ambiguous Visual Stimuli: AComponent
of Emotional Intelligence”, Journal Of Personality Assessment, 54: 772-781.

Mert, E.(2015). Duygusal Zeké ve Catisma YénetimiArasindaki iliskinin incelenmesive Bir Arastirma (Yayinlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi). Pamukkale Universitesi

Miao, C., Humphrey, R.H. & Ojan, S. (2018). Emotional intelligence And Authentic Leadership: A Meta-Analysis,
Leadership & Organization Development Journel, 39(5), 679-690. https://doi.org/10.1108/LODJ-02-2018-
0066

Mills, B. L. (2009), A Meta-Analysis of the Relationship Between Emotional Intelligence and Effective Leadership,
Journal of Curriculum and Instruction,3(2), 22-28. DOI:10.3776/joci.2009.v3n2p22-38

Monus, Y. (2022). Duygusal Zeké ile Déniisiimsel ve Etkilesimsel Liderligin is Tatminine Etkisi Uzerine Bir Arastirma
(Master’s thesis, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Lisansisti Egitim Enstitiisii, Turkey).

Ozdemir, E. (2003). “Liderlik ve Etik”, Uludag Universitesi iktisadi ve ldari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 22(2), 151-
168. http://hdl.handle.net/11452/17849

Ozkan, M. (2016). “Liderlik Hangi Sifatlari, Nasil Aliyor? Liderlik Konulu Makalelerin incelenmesi”’, Gaziantep
University Journal of Social Sciences, 15(2), 615-639. http://jss.gantep.edu.tr

Oziiren, E. (2023). Liderlik Yénelimleri ve Markalasma ilgi Diizeyi iliskisinde Duygusal Zekdnin Aracilik Rolii: Hazir
Giyim Sektériinde Bir Arastirma. (Doctoral thesis, istanbul Gelisim Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiis,
Turkey). https://hdl.handle.net/11363/6645

Palmer, B. R., Manocha, R., Gignac, G. and Stough, C. (2003). Examining the Factor Structure of the Bar-On
Emotional Quotient Inventory with an Australian General Population Sample, Personality and Individual
Differences, 35, 1191-1210.

Petrides, K. V. (2011). Ability And Trait Emotional intelligence. In T. Chamorro-Premuzic, S. von Stumm, & A.
Furnham (Eds.), The Wiley-Blackwell Handbook of Individual Differences (pp. 656-678). Wiley-Blackwell.
https://doi.org/10.1002/9781444343120.ch25

Polatci, S., & Ozyer, K. (2015). “Duygusal Emek Stratejilerinin Duygusal Zekanin Tiikkenmislige Etkisindeki Aracilik
Rol{i”, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 15(3), 131-156.

Reisoglu, S. (2014). Universite Ogrencilerinin Oznel lyi Oluslarini Yordamada Bes Faktér Kisilik Ozellikleri, Mizah
Tarzlar ve Duygusal Zekdnin Rolii. Karadeniz Teknik Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisii, Trabzon.

Salovey, P., & Mayer, J. D. (1990).” Emotional Intelligence”,Baywood Publishing, 9, 185-211. https://doi.
org/10.2190/DUGG-P24E-52WK-6CD

Somuncuoglu, D. (2005). “Duygusal Zeka Yeterliliklerinin Kuramsal Cercevesi ve Egitimdeki Roll”, Atatiirk
Universitesi Kazim Karabekir E§itim Fakiiltesi Dergisi, 11, 269-293.

Taskiran, E., & Kése, A. (2017). “Duygusal Zekanin Liderlik Tarzlari Uzerindeki Etkisi: Bankacilik Sektériinde Bir
Arastirma”’, Kafkas Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 7(14), 711-725.

Tikir, N. (2005). ilkégretim Okulu Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik Davranislariyla Duygusal Zekélari Arasindaki

iliskinin incelenmesi (Gaziantep ili Ornedi) (Master’s thesis, Gaziantep Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiis,
Turkey).

197



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi 68, Mayis 2025 F. Battal, S. Yilmaz

Tirkmen, M. T. (2016). Turist Rehberlerinin Duygusal Zeké Yetenekleri ile Liderlik Davranislari Arasindaki iliskinin
Belirlenmesine Yénelik Bir Arastirma (Master’s thesis, Balikesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turkey).

Ulker, Y., Ulukdy, M., Kilig, R., Yumusak, S., et al. (2016). “Duygusal Zekanin Girisimcilik Uzerine Etkisi: Kiigiik ve
Orta Olcekli isletmeler Uzerine Bir Analiz”’, MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi, 5(5), 119-136.

Uysal, F. (1997). Amir-Yonetici — Lider Uggeni. 21. Yiizyil Liderlik Sempozyumu, Deniz Harp Okulu-Tuzla.

Yesilyaprak, B. (2001). “Duygusal Zeka ve Egitim Agisindan Dogurgulari”’, Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi,
25(25), 139-146.

Yildiz, N. C. (2002). Verilerin Dedgerlendirilmesinde Meta Analizi (Masters thesis, Marmara Universitesi (Turkey)).

Yilmaz Kusakh, B., & Bahgecik, N. (2012). “Y6netici Hemsirelerin Duygusal Zeka Yeteneklerive Liderlik Davranislari”,
Florence Nightingale Journal of Nursing, 20(2), 112-119.

Zerengok, S. B. (2005). Transformasyonel (Déniistiimcii) Liderlikte Duygusal Zeka Etkileri ve Bir Uygulama (Master’s
thesis, Bursa Uludag Universitesi, Turkey).

Zhou, J., & George, J. M. (2003). Awakening Employee Creativity: The Role Of Leader Emotional intelligence. The
Leadership Quarterly, 14(4-5), 545-568. https://doi.org/10.1016/51048-9843(03)00051-1
Beyan ve Agiklamalar (Disclosure Statements)

1. Bu ¢alismanin yazarlari, arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyduklarini kabul etmektedirler (The authors of this
article confirm that their work complies with the principles of research and publication ethics).

2. Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar ¢atismasi beyan edilmemistir (No potential conflict of interest was
reported by the authors).

3. Bu ¢alisma, intihal tarama programi kullanilarak intihal taramasindan gegcirilmistir (This article was screened
for potential plagiarism using a plagiarism screening program).

198



