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Oz

Enformasyon akisimin hizlanmasiyla birlikte, dijitallesme yeni bir ¢ag baslatmis ve kiiltiirel iiretim
stireglerini doniistiirmiistiiv. Bu ¢alisma, yeni medya araglarmin olusturdugu kiiltiiriin en onemli iireticisi
ve tiiketicisi konumunda olan dijital yerlilerin yeni medya ile etkilesimlerini inceleyerek dijital kiiltiir
icindeki konumlarmni tartismayr amaglamaktadir. Nicel yontemle yiiriitiilen ampirik arastirmada, 299
(n=299) yiiksekogretim 6grencisiyle anket uygulanmistir. Calismada, genglerin internet ve sosyal medya
kullamim pratikleri, dijital kiiltiire yonelik tutumlari ve motivasyonlary analiz edilmistir. Bulgular, dijital
yerlilerin biiyiik ol¢iide dijital kiiltiire entegre oldugunu gostermektedir. Gelir seviyesi arttik¢a bu aidiyet
giiclenmektedir. Akademik baglamda, ogrencilerin dijital kiiltiirii i¢sellestirdigi ancak elektronik ogrenme
kaynaklart ve ¢evrimici derslere karsi ¢ekimserligin oldugu gozlemlenmistir. Arastirma sonuglart dijital
yerlilerin dijital platformlar: nasil, hangi amaglarla ve ne siklikla kullandiklarina dair bilgiler saglamakla
birlikte dijital arag ve igeriklerin genglerin yasaminda merkezi bir yer tuttugunu ortaya koymaktadir. Yeni
medya, geng bireyleri kiiltiirel iiretim siire¢lerinin merkezine yerlestirerek dijital kiiltiiriin dinamiklerini
belirlemektedir. 20. yiizyilda televizyon kitle kiiltiiriinii sekillendirirken, 21. yiizyilda internet dijital
kiiltiiriin ana belirleyicisi haline gelmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijital iletisim, yeni iletisim teknolojileri, kitle iletisimi, iletisim ve kiiltiir.

Abstract

The acceleration of information flow has ushered in a new era, transforming cultural production
processes. In new media environments, individuals are not merely consumers but also active producers of
culture. This study aims to examine the interactions of digital natives with new media and analyze their
position within digital culture. A quantitative research design was adopted, and a survey was conducted
with 299 (n=299) university students. The study analyzes young people's internet and social media usage
patterns, attitudes toward digital culture, and underlying motivations. The findings show that digital
natives are highly integrated into digital culture, with stronger engagement at higher income levels. While
students embrace digital culture academically, they remain hesitant toward online learning. Overall, the
study highlights the central role of digital tools in young people's lives and provides insights into their
digital platform usage. New media places young individuals at the core of cultural production processes,
shaping the dynamics of digital culture. While television shaped mass culture in the 20th century, the
internet has emerged as the primary determinant of digital culture in the 21st century.
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Extended Abstract
Introduction and Research Questions & Purpose:

This study analyzes the impact of digital culture on young university students. Since the Industrial Revolution,
societal structures and cultural production have significantly transformed, standardizing with mass production
Advances in technology, particularly the information revolution, have introduced new communication tools
that have accelerated globalization. Within this context, digital culture and new media have increasingly played
a central role in shaping societies.

The research focuses on the transition from mass culture to digital culture, particularly its effects on younger
generations. While mass culture was shaped by television and traditional mass communication tools
throughout the 20th century, the internet has become the dominant media tool in the 21st century. This
transformation has had a profound impact on younger generations, often referred to as “digital natives,” who
use new media tools extensively in their daily lives. Understanding how digital culture, shaped by new media
technologies, influences individual and social change has become a key focus in modern communication
studies. The study aims to analyze university students' internet and social media usage habits and reveal how
digital culture shapes their daily lives and the extent to which they feel connected to it.

Literature Review:

In the literature, digital natives (Prensky, 2001) are defined as individuals introduced to technology at an early
age, using these tools efficiently and developing a digital language. In contrast, “digital immigrants” refer to
older generations who maintain a more distant relationship with these tools. The Frankfurt School’s concept
of the culture industry (Adorno, 2007) views mass culture as a phenomenon driven by economic interests,
while Gramsci’s (1997) theory of cultural hegemony argues that culture serves as an ideological tool for the
dominant classes. Digital culture represents a new era within these theoretical frameworks, with a hegemonic
structure shaped by digital technologies. In this context, the study examines how digital natives adapt to this
new cultural order and their relationship with it.

Methodology:

The research employed a quantitative approach, conducted a survey with 299 university students. The survey
form consisted of four main sections: academic, social, health, and digital culture, with questions designed to
understand participants' relationship with digital culture. A 5-point Likert scale was used to measure attitudes
and habits regarding digital culture. The collected data were analyzed using SPSS 23.0, and tests for reliability,
normal distribution, and differences were conducted. The reliability of the research was assessed using
Cronbach’s Alpha coefficient, showing that the scales were within the acceptable range for reliability. Cross-
tabulations and correlation analyses were also performed to examine the relationships between demographic
variables and digital culture.

Results and Conclusions:

According to the research findings, university students largely embrace digital culture. Social media usage is
widespread among young individuals, with most participants following social events online and socializing
through these platforms. However, opinions are divided on whether the internet is an effective tool for meeting
new people. Regarding the relationship between gender and digital culture, men were found to use digital tools
more in social contexts, while women were more inclined toward using health-related applications. As income
levels increased, a stronger sense of belonging to digital culture was observed, indicating a correlation between
economic status and digitalization. In the academic field, the majority of students actively use digital resources
and believe that digital technologies enhance learning efficiency.

The study demonstrates that digital culture is widely accepted among young university students. Participants
use digital tools in many aspects of their daily lives, and these tools play a significant role in social, academic,
and health-related matters. Additionally, the sense of belonging to digital culture increases with income levels,
and gender differences are evident in how digital culture is approached. The findings support the argument
that, following an era in which traditional mass communication tools created mass culture, we are now
transitioning to a period in which new media are generating digital culture.

552



Iktisadi idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Yil: 2025, 10(27): 551-570 Year: 2025, 10(27): 551-570

1. Giris

Kendi varlig1 iizerine diisiinme niteligi insanlar1 diger canlilardan ayiran temel niteliklerden bir
tanesidir. Bu diisiinme siireci, gézlemlenen dogay1 oldugu gibi kabul etmek yerine insanin kendi
varolusunu anlamlandirma cabasiyla sonucglanir. Bu ¢aba, insan kiiltiiriiniin olusumunda temel bir rol
oynar. Sadece insan tiirii, bilgi biriktirir, bu bilgileri aktarir ve degistirir ve bu siirecte kiiltiirii liretir.
Kiiltiir, tiim bu unsurlarm karmasik bir biitiinliigiinii ifade etmektedir. Insanin gelenekleri, yasam
bigimleri, algilar1, sanat1 ve iirettikleri gibi 6grenilebilir ve aktarilabilir birikimlerini igerir. Insanla
ilgili temel ay1rt edici 6zelliklerden bir digeri de baskalari ile iliski i¢erisinde yasamaya muhtag olan
“sosyal” bir varlik olmasidir. Insanin dogasina iliskin bu dzellik onu iletisim i¢inde olmaya mecbur
kilmaktadir. Iletisim kavrami, birgok tanim1 olmasina ragmen temelde bir miibadele siirecine isaret
etmektedir. Fikirlerin, duygularin, deneyimlerin kodlar araciligiyla degis tokusu iletisimin 6zii olarak
tanimlanabilir. Insanin dogay1 yorumlamasi ve kendisi hakkinda diisiinmesi, sembol {iretimine isaret
eder. Anlamin olusturulmasi, bir toplum veya kiiltiir i¢indeki bireylerin paylastigi sembolik bir dilin
kullanilmasiyla gerceklesir. Bu bakis acisiyla iletisim, anlamin {iretilmesi siireci olarak
degerlendirilebilir.

Insanin magara resimlerinden modern teknolojiye kadar uzanan tarihi ayn1 zamanda iletisim
tarihini olusturmaktadir. Bu tarih boyunca iletisim araglarinin gelisimi, toplumsal degisimin ana
hareket ettiricisi olmustur. Iletisim imkanlar1, zaman zaman toplumsal bir yapilanmanin olusmasina
katkida bulunurken bazen de bu yapilanmanin yikicist roliinii iistlenebilir. Ancak siiphesiz kabul
goren her iletisim araci yeni bir toplumsal yapinin ortaya ¢ikmasinda onemli rol oynamaktadir.
Kiiresellesen diinyada; sosyokiiltiirel yap1, ekonomik yapi, ftretim iligkileri ve toplumsal
organizasyon arasindaki iliskileri bir biitlin olarak anlayip yorumlayabilmek i¢in iletisim araglarinin
geldigi noktay1 gbz oniinde bulundurmak gerekmektedir. McLuhan ve Powers (2001) kitle iletisim
araclarinin etkisinde bilgi iiretmenin ve dagitiminin her zamankinden kolay ve hizli oldugu diinya
diizenini “kiiresel koy” ifadesiyle tariflemektedirler. Bu kdyiin sakinleri giderek dijitallesen kitle
iletisim araglariyla ¢evrelenmis olarak, bazen somut iligkilerin bazen de sanal iliskilerin iginde
yagsamaktadirlar. Kiiltlir ve iletisim iizerine yapilan degerlendirmelerde McLuhan’nin (2019) {inli
“arac mesajdir” tezi, iletisim kurma ara¢ ve bi¢imini igerigin Oniine koyar. Diisiiniir, yeni iletisim
araglariin igeriklerinden bagimsiz olarak sadece var oluslariyla da toplumsal yapi {iizerinde
dontstiiriicii etkiye sahip olduklari savini ortaya koymaktadir. Bu nedenle giiniimiizde hizli bir
gelisme ve yayginlasma kaydeden dijital teknolojilerin toplumla iligkisi tizerinde dikkatle
durulmalidir.

Gilinlimiizde kiiltiir 6grenimi ve iiretimi, sosyal etkilesimden ziyade kitle iletisim araglarinin
etkisi altinda gergeklesmektedir. Kitle iletisim araglari, kiiltiirii adeta endiistriyel iirtinler gibi iireterek
ve yayarak nesilleri etkisi altina almaktadir. Adorno’nun (2007) “Kiiltiir Endiistrisi” olarak tarif ettigi
bu yapi; kiiltiir tirtinlerini ekonomik amaclar dogrultusunda iiretmenin yani sira, toplumlarin ilgi ve
dikkatlerini popiiler kiiltiire odaklayarak toplumsal sorunlarin ¢6zliimii i¢in kamusal alan
olusturulmasini zorlagtirmaktadir. Modern kitle kiiltiirii, kapitalizmin ideolojik etkisi {izerinde 6nemli
bir rol oynamaktadir. Elestirel okul olarak da bilinen Frankfurt Okulu disiiniirleri, kiltiir ve
modernizmle ilgili tartismalar1 Markist toplum teorisine dahil ederek gii¢/tahakkiim iliskilerinde kitle
iletisimi ve kiiltlirlin roliinii sorgulamislardir. Hegemonya kavramu ile kitlelerin egemen smiflar
tarafindan mevcut diizene riza gostermek iizere yonlendirildigini ifade eden Gramsci (1997) de
kiiltiirii hegemonik bir miicadele sahas1 olarak goriirken; Althusser (2002) ise ikili bir yapiya isaret
ederek devletin ideolojik aygitlar1 ve baski aygitlar1 sayesinde kapitalizmi yeniden {iiretme
fonksiyonunu iistlendigini sdylemektedir. S6zii edilen ideolojik aygitlarin veya baski aygitlarinin
calisgma bicimiyle de ilgilenen Foucault (2000) ise, bireylerin okullar, kislalar, hastaneler,
hapishaneler gibi disiplin kurumlarinda tutularak yasamlarina ait tim zamanlarinin iktidar giicii
tarafindan planlandigin1 bu yolla bireylerin uysallastigini ifade etmektedir. Tiim bu elestirel
goriiglerin ortaklasan noktasi, toplumsal iligkilerin iktidar iligkileri oldugu ve iletisimin bu iliskileri
yapilandirmada oldukg¢a merkezi bir yerde durdugu diisiincesidir.
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20. yiizyilda kitle iletisim araglari, 6zellikle de televizyon, kiiltiir iiretme ve yayma makinesi
olarak diinyay1 etkisi altina almis; pop miizik, pembe diziler, Hollywood filmleri, yarigsma programlari
ve benzer nitelikte bir¢ok “kiiltiir mali” tiiketicisine sunulmustur. Bugiiniin teknolojik ilerlemeleriyle
birlikte ortaya ¢ikan yeni medya diizeni kiiltiir aktarimina farkli bir boyut getirmistir. Uzun 19.
ylizyilda basili kiiltiirin egemen oldugu diinya; 20. yiizyilda elektronik kiiltiiriine evrilirken;
gilinlimiizde ise hakim iletisim aracinin bilgisayar teknolojileri haline gelmesiyle ag orgilitlenmesine
dayali dijjital kiiltiiriin varlig1 belirginlesmeye baslamistir. Yeni medya ortaminda iretilip yayilan
dijital kultiir, bireylerin giinliik yasam pratiklerini degistirmekten, kalabalik kitlelerin politik
eylemlerini orgiitlemeye kadar genis yelpazede bir¢cok fonksiyonu iistlenerek diinyay: etkileyen bir
mefthum olarak ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle, yeni medyanin bireylere yonelik ¢ok yonli etkileri,
sadece bir teknolojik ara¢ olmaktan 6te, kiiltiirel bir ortam, ideolojik ve ekonomik bir unsur olarak da
degerlendirilmesini gerektirmektedir.

Yeni kitle kiiltiiriiyle dijital hale gelen sadece popiiler kiiltiir tiriinleri degildir, ayn1 zamanda
bireylerin yasamlar1 da degismektedir. Yakin ge¢miste hayatimizda yer etmemis olan sosyal medya
olgusu bugiin dylesine i¢sellestirilmistir ki; sosyal medyanin olmadigi bir hayat diistinmek pek ¢oklari
icin adeta imkansiz hale gelmistir. Yeni teknolojik gelismeler ayni zamanda yeni pazarlar demektedir.
Yeni medyay1 kapitalizmin dijitallesmesi olarak goren elestirel goriislerde; kiiresel sirketlerin bakig
acisindan bakildiginda, yeni medya diizenin cazibesine dikkat c¢ekilmektedir. Diinya genelindeki
milyarlarca kullanicilara ait veriler yeni bir ticaret metasidir ve yeni reklamciligin en Snemli
hammaddesidir. Bu “yeni” diizende bireyler ekranlarla kusatilmis yasamlarinda stirekli olarak
enformasyon bombardimanina maruz kalirlar ve “anlamin iiretilmesi” olarak tanimladigimiz iletisim
siirecinde anlama ulasmak artik her zamankinden daha zordur. Ote yandan veri isleyerek kisisellesmis
bir internet deneyimi sunan algoritmalar bireyleri yanki odalarina hapsetmekte ve tiiketim kiiltiiriiniin
atesini canlandirmaktadir.

Bu ¢aligmada; yeni medya, kiiltiir endiistrisi baglaminda ele alinmistir. Dijital kiiltiiriin tiretim,
tilkketim ve yeniden iiretim siirecinde basat role sahip olan geng niifusun yeni medya ile kurdugu iliski
nicel yontemle arastirilmig, elde edilen bulgular ilgili literatiir dogrultusunda tartigilmustir.
Calismanin literatiirdeki boslugu doldurmasi, dijital kiiltiir ve yeni medya etkilesimlerine dair daha
derinlemesine bir inceleme yapilmasi gerekliliginden dogmaktadir. Giiniimiiz dijital kiiltiirti, hizli bir
bicimde gelisen yeni medya araglariyla sekillenmektedir. Bu dijital doniistimiin en 6nemli
aktorlerinden biri, dijital yerliler olarak tanimlanan, teknolojiyle i¢ ige biiyliyen gen¢ kusaklardir.
Universite dgrencileri, bu kusagm 6nemli bir rnegini olusturmaktadir. Bu baglamda yapilan
arastirma, ogrencilerin dijital medya kullanim aliskanliklarini ve dijital kiiltiire yonelik tutumlarini
nicel bir yontemle incelemeyi amaglamaktadir. Bdylece, alandaki literatiire farkli bir yaklasim
getirilerek dijital yerlilerin internet ve sosyal medya kullanim pratikleri, dijital kiiltiire yonelik
tutumlar1 ve motivasyonlar1 kapsamli bir bicimde incelenmistir. Ayrica, dijital kiiltiir baglaminda
icerik iiretimi iizerine odaklanan caligmalarin literatiire 6nemli katkilar sagladigini not diismekle
birlikte, bu arastirma, dijital yerli olarak tanimlanan genglerin dijital platformlar1 nasil kullandiklar
ve bu kullanimin onlarin kiiltiirel iiretim siireglerindeki roliinii nasil sekillendirdigini derinlemesine
ele almay1 amaglayarak ayrigsmaktadir. Arastirma, dijital kiiltiirtin 6grenme, iletisim ve toplumsal
etkilesim siireclerindeki etkilerinin tizerinde durmaktadir.

Mevcut literatiirde dijital kiiltiir ve genclik iliskisi lizerine bir¢ok ¢aligma bulunmaktadir (Boyd,
2014; Livingstone, 2008; Manago ve McKenzie, 2022). Bu calismalar genellikle sosyal medya
kullanimi1, mahremiyet, kisisel ifade veya psikososyal gelisim temalarina odaklanmaktadir. Ancak
dijital yerlilerin medya ile kurduklar iliskilerin kiiltiirel iiretim stiregleri tizerindeki etkisi devingen
bir alan olarak incelenmeye muhtagctir. Bu ¢alisma, iiniversite 6grencilerini 6rneklem alarak genglerin
dijital platformlar1 nasil kiiltiirel iiretim araglar1 olarak kullandiklarini, bu kullanimlarin toplumsal ve
ideolojik yapilar tizerindeki doniistiiriicii etkilerini nicel yontemle analiz ederek s6z konusu boslugu
doldurmay1 amaclamaktadir.
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Bu c¢alisma, ayn1 zamanda McLuhan’in (2019) “ara¢ mesajdir” tezi dogrultusunda dijital
medyanin igeriklerinden bagimsiz olarak toplumsal yapilar iizerinde nasil doniistiiriicii bir etki
yarattigina da 151k tutmay1 amaglamaktadir. Kiiltiir endiistrisi tizerine yapilan elestirel tartigmalar, bu
caligmanin baglaminda dijitallesmenin kiiltiir iiretimi ve tiiketimi iizerindeki etkilerini anlamak i¢in
referans alinmigtir. Sonug¢ olarak, bu arastirma, dijital yerli genclerin dijital kiiltiirle olan
etkilesimlerini inceleyerek literatiirde eksik kalan bir alani kapsamli bir sekilde doldurmay1
hedeflemektedir.

2. Kiiltiir ve Kitle Kiiltiirii

Kiiltiir, insan toplumlarinda bulunan sosyal davranis ve normlarinin biitiiniidiir. Antropolojide, kiiltiir,
insan toplumlarinda sosyal 6grenme yoluyla iletilen olgular1 kapsayan merkezi bir kavramdir. Dil,
din, akrabalik iligkileri, evlilik gibi sosyal pratikler; sanat, miizik, dans, ritiiel ve din gibi ifade
bicimleri; ara¢ kullanimi, yemek pisirme, barinak ve giyinme gibi teknolojiler gibi insan
davraniglariin farkli yonleri, kiiltiirel evrenselligi temsil eder ve tiim insan toplumlarinda mevcuttur.
Insan yasaminin fiziksel ifadeleri olan teknoloji, mimari ve sanat da kiiltiiriin temsilleridir. Toplumsal
orgilitlenme ilkeleri, siyasi organizasyonlar ve sosyal kurumlarin uygulamalar1 dahil olmak {izere;
mitoloji, felsefe, edebiyat, bilim ve folklor gibi somut olmayan kiiltiirel miras unsurlart da kiiltiiri
icerir (Macionis ve Gerber, 2011). Kiiltiir, {izerinde tek bir tanimin uzlagiya varmadigi karmasik bir
kavramdir. Antropoloji alaninda c¢alisan Kroeber ve Kluckhohn, “Kiiltiir, Kavram ve Tanimlarin
Elestirisi” adl1 eserlerinde tam 164 farkli kiiltiir tanimini1 siralamiglardir (Kroeber ve Kluckhohn,
1952). Sosyal Antropoloji biliminin Onciilerinden kabul edilen Tylor'un tanimi, bu alandaki
caligmalar i¢in bir rehber niteligi tistlenmistir. Tylor'un (1871) goriisleri, kiiltiiriin genetik bir aktarim
olmadigini, dgrenilebilir ve etki altinda kalabilen bir olgu oldugunu kabul eder. Ona gére, kiiltiir,
“bilgiyi, inanci, sanati, ahlaki, hukuku, adetleri ve bireyin toplumun bir iiyesi olarak kazandig1 diger
tiim yeti ve aligkanliklart iceren karmasik bir biitiindiir”. Kiiltiir alaninda yapilan tartismalar kiiltiir
kavraminin ¢esitli 6zelliklerinin tanimlanmasina ve daha iyi anlagilmasina olanak saglamistir.

Devingen olmasi kiiltiiriin en belirgin 6zelliklerinden biridir. Ekonomik, sosyal, teknolojik ve
cografi degisimler, kiiltiirlin de degismesine yol agmaktadir. Ancak, kiiltiirdeki degisim diger
alanlardaki degisimler kadar hizli gerceklesmez. Zaman, mekan ve kosullar, kiiltiiriin degisimini
zorlar ve her kiiltiirel degisim bir uyum siirecini gerektirir. Kiiltiirler hem benzerlik gosterebilir hem
de farklilagabilirler. Birbirlerinden ¢esitli etkenlerle etkilenirler ve yeni kimliklere biiriinerek tarih
icinde 1ilerlerler. Kiiltiirin dogasinda bulunan bu dinamizm ve etkilesim ozellikleri nedeniyle,
degismeden giiniimiize ulagmis bir 6z kiiltiirden bahsetmek miimkiin degildir. Kiiltiirii yalnizca somut
gostergelerle tanimlamak yetersizdir. Kiiltiiri anlamak, davranis ve tutumlarin temelinde yatan
nedenleri anlamakla ilgilidir (Aydin, 2007: 25). Toplumun dogal cevresi, ekonomik yapi, sosyal
iligkiler, teknoloji ve sanat gibi unsurlar, kiiltiiriin soyut boyutlarin1 destekleyen ve goriiniir kilan
gercekliklerdir. Insanlar, diger canlilar gibi dogada tek baslara yasayamazlar; var olabilmek igin
baskalarinin varligina ihtiya¢ duyarlar. Baska bir deyisle, insanlar yagami toplumsal iligkiler i¢inde
ogrenirler. Kiiltiir, bir toplumda yasayan bireyler tarafindan birlikte olusturulur ve ortaklasa
paylagilir. Bireyler; yagamlari siiresince 6grenip gergeklestirdikleri davranis ve tutumlar1 aktarirlar.
Kiiltiir, bir idealler sistemi olarak islev goriir; insanlarin yararina olduguna inanilan degerleri ortaya
koyar ve bu 6zelligiyle ideal kurallar1 ve sistemleri igerir. Dolayisiyla toplumsallik ve idealler sistemi
olma kiiltiiriin vazgecilmez bir dzelligidir (Giiveng, 1974: 101-106). insan-doga iliskisi igerisinde
kiiltlir; hem de dogay1 kontrol altina alma hem dogaya uyum saglama hem de dogay1 anlamak igin
bir arag¢ olma 6zelligi tasir.

Kiiltiir yasamin her alanmiyla i¢ ice bir konu olma 6zelligine sahiptir dolayisiyla kiiltiirle ilgili
oldukc¢a kapsamli bir literatiiriin ve farkli bakis acilarinin varligindan s6z etmek miimkiindiir. Farkl
yaklagimlar igerisinde sinif temelli ayrimlar igeren, kiiltliriin gelismislik diizeyinin ifadesi olarak
degerlendirildigi hiyerarsik bakis agilar1 da bulunmaktadir. 20. yilizyilda gelisen kitle kiiltiirli ise
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Marx'in etkisi altindaki okullar tarafindan genellikle elitlerin bir araci olarak siyasi amaclarla
kullanilan ve alt siniflar1 manipiile etmek ve sahte bir biling olusturmak ve bu yolla kapitalizmi
yeniden tiretmek icin kullanilan bir kiiltiir olarak yorumlanmistir. Yeni medyaya getirilen elestirel
yaklagimlar da dijital kiiltiir ortaminda bireyin metalastirilmasina dikkat ¢ekerek benzer bir bakis
acisini siirdiirmektedir. Kiiltiirii kavram olarak katmanli ve smifsal olarak ele alan yaklasimlar
popiiler kiiltiir ve yiiksek kiiltiir arasinda bir ayrimi su yliziine ¢ikarmaktadir.

Popiiler kiiltiirii izerinde uzlasilmis net bir tanimla ifade etmek giictiir. Bir kiiltiirel form olarak
popiiler kiiltlir; ne oldugu kadar “ne olmadig1” ile de tanimlanmaktadir. Popiiler kiiltiir veya pop
kiiltiirt, 20. yiizy1l ve sonrasinda 6zellikle Anglo-amerikan kiiltiirel tesiri altinda kiiresel ana akimin
fikirleri, perspektifleri, tutumlari, goriintiileri ve diger goriingiilerin biitlinii olarak diisiiniilebilir. Bu
fikir koleksiyonu, 21. yiizyilin baglarinda kitlesel medyadan biiyiik dl¢iide etkilenmistir ve toplumun
giinliik yasamina niifuz etmistir. En yaygin pop kiiltiir kategorileri eglence (sinema filmleri, miizik,
televizyon icerikleri, oyunlar), spor, haberler, siyaset, magazin, moda ve teknolojidir (West, 2016).
Giliniimiizde tiim bu alanlar sosyal medya ile i¢ i¢e hale gelmistir. Popiiler kiiltiiriin belirleyici 6zelligi,
cogunluk tarafindan iiretilen ve takdir edilen bir kiiltiir bicimi olmasidir. Bu tiir bir kiiltiiriin tiiketicisi
olabilmek i¢in bir 6n hazirlik veya altyapi1 gerekli degildir. Herkesce benimsenebilir bir diizeye
sahiptir. Dolayisiyla popiiler kiiltlir niifusun sinirl bir boliimiini etkileyen egitimli, seckin veya
yuksek kiiltiirden farkli bir ifade alanidir (Storey, 2006: 4-5). Yiiksek kiiltiir terimi ise bir toplumun
kolektif olarak sanata verdigi estetik degerin kiiltiirel iirtinlerini ifade eder (Williams, 1983). Yiiksek
kiiltlir veya elit kiiltiir, genellikle elit sinifin kiiltiirii olarak kabul edilir. Gegmisin yliksek kiiltiir
sunumlar olan klasikleri igerir, bireyler igin kesfedici bir aragtir. Cogunlukla bu kiiltiiriin tiiketimi
altyap1 gerektirir. Yaraticiligin 6n planda oldugu nitelikli eserlerin ilerici bir ruh tasidig diistiniiliir.
Anitlar ve miizelerde sergilenen kiiltiir varliklar1 ¢ogu zaman toplumun yiiksek olgunluk seviyesini
temsil eder. Giizel sanatlar da yiiksek kiiltiiriin belirgin alanlaridir. Yiiksek kiiltiir, bu kiiltiire
katilanlar ve bu alanda ¢alisanlar tarafindan yine yiiksek kiiltiir i¢in iiretilir. Yiiksek kiiltiirii belirleyen
pratikler, bu kiiltiiri olugturan bireylerin giinliik yagam tarzlaridir (Erdogan ve Korkmaz, 2005: 43).
Kiiltiirii siniflandiran ve tartigan bu tiir yaklasimlar sosyal bilimler pratigi igerisinde; kiiltiirel
caligmalar, medya c¢aligmalari, elestirel kuram, iletisim sosyolojisi gibi iliski igerisindeki bir¢ok
alanin odaginda yer almaktadir.

Kiiltiir endiistrisi tarafindan iiretilen popiiler kiiltiiriin; sanayilesmis sistemli yapilar tarafindan
iiretilip dagitilan seri tiretim iriinlerine donilismiis, aynilasmis kiiltiirel ve sanatsal {iriinler olarak
diisiinmek miimkiindiir. Adorno (2007), kiiltiir tiretiminin bu yeni yapisina dikkat ¢ekerek; popiiler
kiiltiir yerine fabrikasyon iiretime atifta bulunan “kiiltiir endiistrisi” kavramini One siirmiistiir.
Endiistriyellesen kiiltiirel iiretim ve bundan dogan iligkileri, giicii elinde bulunduran egemen siniflarin
toplum iizerindeki kiiltiirel hakimiyetini siirdiirmek ve statiikolarin1 korumak i¢in kullandiklar bir
kitlesel denetim arac1 ve giivencesi olarak yorumlamistir. Bu bakis acisiyla, kiiltiir endiistrisi kavrami
yalnizca kiiltiirel {irtinlerin iiretim bi¢imlerine degil, ayn1 zamanda bu iiriinlerin bireyler lizerindeki
ideolojik etkilerine de dikkat ¢ceken bir kavramdir. Adorno’ya (2007) gore, endiistri bireyleri tiiketim
odakli edilgen bir ruh haline biiriindiirerek elestirel diisiinme kabiliyetlerini koreltir. Bu sayede
esitsizliklerle dolu mevcut toplumsal diizenin sorgulanmasinin 6niine ge¢ilmis olur. Sinema, radyo
ve dergi gibi araglarla yayginlastirilan standartlagsmis igerikler, bireysel farklari ve ozgiinliikleri
siliklestirerek, toplumu homojen bir kitleye doniistiiriir. Boylelikle kiiltiir-sanat alanlar1 giderek
ticarilesir ve kiltlirel iirlinler metalasir. Tiim bu siirecler toplumsal esitsizliklerin yeniden
iiretilmesine hizmet eder. Kiiltlir endiistrisi sayesinde modern ¢agda kiiltiir; bir 6zgiirlesme alani
olmaktan ¢ikip, egemen ideolojinin yeniden iiretildigi bir tahakkiim aracina doniismektedir.

Mills’e (1974) gore Kitle kiiltiirli bu roliinii; insanlara kimlik kazandirarak, hirs ve beklenti veya
hayaller empoze ederek, beklentilerine hangi yollarla ulasabilecegini anlatarak ve bireye gerceklik
bunalimindan kag1s firsati1 yaratarak yerine getirir. Mills’in isaret ettigi bu dort islevi 6zellikle sosyal
medyanin etki giicliyle yayilan dijital kiiltiire, ayniyla uyarlamak miimkiindiir. Televizyonlarda
dizilerinde gosterilen yasam tarzlarina 6zlem duyan Kkitleler de influencer’larin yasam tarzina
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oykiinen kitleler de bu yapinin dogal bir sonucudur. Marx’a (2021) gore fikirlerin iiretimi, dagitim1
ve kontrol altinda tutulmasi {iretim araglarinin sahiplerinin hakimiyetindedir. Bu hakimiyet toplum
iizerinde istenen degerler dizisinin hiikiim siirmesine ve esitsizliklerin yeniden iiretilmesine yol agar.
Ustelik kitle iletisim araglarinda yasanan teknolojik gelismenin etkisinde hiz kazanan
kiiresellesmeyle birlikte, toplumsal yasamda koklii degisiklikler yasanmis, bireylerin yalnizlagsma ve
yabancilasma deneyimleri pekismistir. Otantik ve yerel kiiltiir tasarlanmis ve endiistriyel olan kiiltiir
formlar1 karsisinda giiciinii kaybetmektedir. Ozellikle kiiresel kiiltiir ve ortaklasan degerler
baglaminda Amerikan kiiltlirii ve sermaye piyasasi ile uyumlu fikirlerin dolagimda oldugunu
degerlendirmek miimkiindiir. Bu siirecte Hollywood sinemasi, Netflix gibi dijital yaymcilik
platformlari, uluslararasi medya sirketleri, yaygin fast-food zincirleri, tagidigi degerin 6tesinde anlam
yiiklenen markalar ve tiim diinyaya yayilan elektronik {irlinleri ¢ogunlukla Amerikan menseili bir
kiiltiirel enformasyon bombardimanina neden olmaktadir. Olusan bu durum dijital cagda kitle-birey
iliskisini yeniden diistinmeyi gerekli kilmaktadir.

Charles Darwin'in ilk toplum teorisi, giiclii bir erkek figiiriiniin mutlak egemenligi altinda
bulunan insan toplulugunu isaret etmektedir. Bu siiriiniin i¢indeki gelisimin zamanla kalitimsal olarak
izler biraktig1 diisiiniiliirken liderin 6liimiiyle kardesler arasinda bir topluluk olusturma siirecinin
psikolojik etkilerinin Freud tarafindan incelendigi bilinmektedir. Benzer giicte bireylerin etrafinda
toplandig1 otokratik lider figiirii bugiin de toplumlarin ¢esitli alanlarinda siklikla karsimiza ¢ikan bir
yapidir (Freud, 1978). Le Bon (2005) kitle icindeki bireyin durumunu incelerken; bilingli kisiligin
yitirildigini, bireyin telkinlere agik ve savunmasiz hale geldigini, bu siirecin dogal bir sonucu olarak
uyma davranis1 gelistirdigini ve degerleriyle ters diisen tutum ve davraniglara yonelmenin Oniiniin
acildigimi tarif eder. Dolayisiyla kitlenin en belirgin 6zelligi bireylerin bir biitlinlin pargasi
olduklarinda yalnizken olduklarindan farkli biri olduklaridir. Le Bon’un (2005) klasik kitle
kuraminda birey, kitlenin bir pargasi haline geldiginde rasyonel yerine, duygusal ve giidiisel
davraniglar sergilemeye egilim gosterir. Kitle, lider figiirii etrafinda sekillenmeye egilimli ve
yonlendiririlmeye agiktir. Giinlimiiziin dijital ¢aginda bireyler, internet ve sosyal medya araciligiyla
homojen diislince yapilarinin iiretildigi "sosyal" kitlelerin bir pargas1 haline gelirken, influencer’lar
gibi modern ¢agin kanaat onderi figiirleri figiirleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu kisiler, yalnizca {iriin tanitimi
degil, ayn1 zamanda yasam tarzi, deger yargilari ve toplumsal normlarin aktarimi agisindan da kitlenin
yonelimlerini belirleyen birer kanaat 6nderi islevi gormektedir. Boylece, Le Bon’un (2005) s6ziinii
ettigi kitle-lider dinamigi, dijital kiiltiir icinde glincellenmis bi¢cimde varligini stirdiirmektedir.

Mills (1974: 426), kitle toplumunu kamu toplumundan ayristiran temel niteligin toplumda
hakim olan iletisim bicimden kaynaklandiginin altin1 ¢izmektedir. Bireylerin farklilagsan goriis,
diisiince ve kanaatlerinin esit kosullarda ifade edilebildikleri bir tartisma ortaminin bulundugu
kamusal alanlar1 igeren demokratik toplum yapilarinda; kitle iletisim araclart kamular1 bir araya
getirir ve konsensiis olusumuna aracilik etme islevi tasiyabilir. Ancak kitle toplumlarinda kamulari
yalnizca kendilerine saglanan enformasyonun alicisi/tiiketicisi olarak kabul eden tek yonlii asimetrik
bir iletisim anlayis1 gelisir. Bu dayatma toplumu kitle iletisim araglar1 araciligiyla yasam tarzlar ve
bu tarzi temsil eden tiiketim {irlinlerine bagli ya da bagimli hale getirmektedir.

3. Kitle Kiiltiirii’niin Dijitallesme Siireci

“Kiytya vurmadiklari siirece baliklar suyun farkinda degildir.” Marshall McLuhan’a (2019) atfedilen
bu sozlere; i¢inde yasadigimiz dijital ¢agin etkilerinin anlasilmasi ve ortaya konmasinin ne denli gii¢
bir ontolojik problem olduguna deginmek i¢in de bagvurulabilir. Gergekten de yeni medya
teknolojileriyle kusatilmis, dijitallesen bir kitle medyasindan gelen enformasyon bombardimani
altinda yasarken bu ortamin inga ettigi kiiltiirii ve bu kiiltiiriin sinirlarin1 kesfetmek kolay degildir.
Unlii “ara¢ mesajdir” énermesiyle McLuhan (2019), teknolojinin etkilerinin diisiiniis ve kavramlar
diizeyinin Otesinde algilama bi¢imi ve duyumsal diizeyde degisim yarattifina isaret etmektedir.
Teknolojik deterministik bu yaklasima gore egemen iletisim teknolojisi araglart toplumsal yapiy1
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sekillendiren ana unsurdur. Teknolojinin doniistiiriicii etkisi yasam bi¢imlerinin yeniden tiretimini
saglamaktadir. Matbaanin icadi sézlii kiiltiir donemine son verip tipografik kiiltiirii baglatirken; radyo
televizyon yaymciligmin egemen oldugu doénem elektronik bir kiiltiir olusturmustur. Internetin
egemen oldugu toplumsal yapinin da dijital bir kiiltiir yarattig1 tartisilabilir. Her ne kadar teknolojik
araglar insanlar tarafindan icat edilseler de insanin araglar1 degil, araglarin insanlar1 sekillendirdigi
bir yasam ortaya ¢ikmaktadir. Son donemde teknolojik araclarda yasanan devrimsel ilerlemeler
“enformasyon islemenin bizzat kendisinin” bir iirlin olusunu getirmistir. Dijital ¢cagda iiriinler artik
enformasyon isleyen cihazlar ya da enformasyon islemenin kendisidir. Bu teknolojiler 6zellikle geng
bireylerin yagsaminin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Castells’e (2005: 85-100) goére bu sistemin
iic ana ozelligi Enformasyonel, Kiiresel ve Ag Orgiitlenmesine dayali olmasidir. Platformlar ve
mecralar arasinda sonu gelmeyen baglantilar kurulmustur. Bu sekilde, Castells, teknoloji, ekonomi
ve medeniyet arasindaki iligkiyi zaman ve mekan anlayisiyla betimlemistir. Ag toplumu perspektifine
gore, zaman ekstra esneklik kazanirken, bireyler mekanlar arasinda ileri geri hareket etmektedirler.
Toplumsal aglar sosyal baglanti ve iiretimin temel noktasmi teskil etmektedir. Iletisim
teknolojilerindeki gelismeler; ag toplumunun yeni aktorler, yeni iligkiler ve siireclerin ortaya
cikmasini saglamaktadir. Sekil 1°de goriilebilecegi gibi; toplum yapist medeniyet tarihi igerisinde
cesitli Orgilitlenme asamalarindan gecerek degisime ugramistir. Sekil 1’de de goriilebilecegi gibi
gelinen noktada toplum c¢ok sayida baglant1 ve iligskiyle, cagdas medeniyet ve teknoloji yeniligi
arasinda gelismistir (Hood, 2018; akt. Hosen, 2020: 94) Tiim bu gelismeleri ortaya ¢ikaran modern
teknolojiler bilgi ekonomisinin ve kiiresellesmenin hiz kazandig1 ag toplumunu olusturmustur.
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Sekil 1. Ag Toplumunun Doniisiimii
Kaynak: Hosen (2020: 94).

Bilgi iletisim teknolojileri alaninda yasanan hizli ve devrimsel gelismeler ve bu gelismelerin
tesiri altindaki toplum yapisim1 degerlendiren pek c¢ok goriis one siiriilmiistiir. Insanlar1 birbirine
baglayan iletisim aglarinin ve dijital platformlarin giderek artan Snemini ve kaginilmazlig
vurgulayan Manuel Castells “ag toplumu” ifadesini kullanmistir. Peter F. Drucker “bilgi toplumu,
Yoneji Masuda “enformasyon toplumu”, Zbigniew Brzezinski “teknokratik ¢ag’ifadelerini
kullanmaktadir (Kumar, 2010: 23). Nicholas Negroponte’ye (2015) gore, dijital teknolojilerin
yiikselisi, toplumun her alaninda kiiltiirel dontisiimlere yol agmaktadir. Toffler, “Bilgi Cag1” veya
“Ugiincii Dalga” olarak adlandirdig1 donemi, endiistriyel toplumun yerini alacak yeni bir toplumsal
ve ekonomik diizen olarak tanimlamistir (Toffler, 1980). Tiim bu yaklasimlarin ortaklasan kanaati
bilisim teknolojilerinin yayginlagmasinin i¢inde bulundugumuz yeni bir ¢agin 6zelliklerini belirledigi
yoniindedir.

Dijital kiiltiir, bireylerin modern ag toplumu igerisindeki tutumlar1 ve etkilesime girme
bicimleri konusunda degerler, yeni uygulamalar ve beklentiler icermektedir. Dijital kiiltiirin kdkleri
internetten Once ortaya cikan egilimler ve gelismelerden hareketle birikimli olarak gelisse de
teknolojik gelismelerin biiylik bir hiz kazanmasiyla yasam tarzlar iizerindeki etkileri de hizli bir
bicimde gerceklesmektedir. Van Dijk’e (2016: 293) gore, dijital kiiltiirtin yedi temel niteligi
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bulunmaktadir. Bunlar: Onceden Programlanabilme ve Yaraticilik, Pargalara Ayrilabilme, Kolaj,
Kullanic1 Uretimi, Hiz, Gorsellestirme ve Sayisallastirmadir. Internet ortaminda herkes kendisine
sunulan ara¢ ve imkanlar 6l¢iisiinde icerik iiretebilir, mevcut igerikleri pargalayip baska baglamlarda
kullanabilir, igerigi gorsellestirebilir, analog olan1 sayisallastirabilir ve her dijital vatandas bunlari
siirekli olarak yaparak hizli bir bicimde bagkalariyla etkilesime girer. Deuze'un (2006: 63-75)
goziinden bakildiginda, dijital kiiltiir, ¢cevrimig¢i kullanicilar ve bilgi ve haber medyas1 aktorleri
tarafindan ifade edilen gelisen degerler sistemi ve bir dizi beklentiyle sekillenir. Bu kiiltiir, bireysellik
ve kiiresellesme kavramlarinin 6ne ¢iktig1 bir uygulama alani bulur. Dolayisiyla, dijital kiiltiirden
bahsedilirken, herkesin ¢evrimig¢i olmasinin zorunlu ya da arzu edilen bir durum oldugu diisiiniilmez.
Insanlar ve makineler arasindaki etkilesimin giderek bilgisayarlastigi ve toplumun dijitallestigi bir
baglamda ortaya ¢ikan kiiltiirii ifade eder. Bu tiir bir kiiltiiriin hem ¢evrimici hem de ¢cevrimdisi olarak,
toplumsal diizeyde yaygin sonuglari1 vardir. Diinya genelinde bilgi iliretme ve tiiketme yontemlerinin
cesitliligi, insanlarin etkilesim bicimlerini yavas yavas degistiren kodlanmis, diizenlenmis ve
birlestirilmis yollarla ifade edilir. Wellman’a (2002: 10-25) gore karmasik sosyal aglar her zaman var
olmus olabilir, ancak son teknolojik gelismelerle, bunlar egemen bir toplumsal organizasyon bi¢imi
olarak belirginlesmistir.

Ag toplumunda internete erisimin yayginlik kazanmasi burada tiretilen kiiltiiriin hem iireticisi
hem de tiiketicisi olan kullanicilar nezdinde dijital yerliler ve gogmenler seklinde bir siniflandirmanin
yapilmasina yol agmistir. Bu iki grubun disinda kimi arastirmacilar {i¢iincii bir melez grubun arada
kalmishigindan da s6z etmektedir. Prensky’e (2004: 3) gore, dijital teknolojiler iliskin gelismeler
kusaklar arasinda bazi farkliliklara neden olmaktadir. Erken yasta enformasyon isleyen cesitli
araclarla tanisarak bu araglar1 dijital bir dilde kullanarak iletisim kuran kusaga “dijital yerliler” adim
vermistir. Seksenli yillar 6ncesinde diinyaya gelen ve bilgi iletisim teknolojileriyle takip eden kusaga
oranla daha mesafeli olan nesle ise “dijital go¢gmenler” adin1 vermistir. Ne var ki dijital yerliler
adlandirmastyla bir potada eritilen gen¢ kusaklar da bugiin ¢esitli paradokslarla kars1 karsiya
kalmaktadir. Bir yanda kiiresellesme teknolojik gelismelerle birleserek kuskusuz kiiltiirel tiretimi
artirmistir. Ancak diger yandan, bazilari i¢in erisim imkani azalmis veya kisitlanmistir. Bu anlamda,
genglik, iletisim ve sosyal degisim arasindaki iligki lizerine diisiince ve analizler, bu paradoksun
iirettigi gerilim alaninda yer almaktadir. Iletisim icin daha fazla ve daha iyi araglar, giderek giiclenen
teknolojik cihazlar, bilgiye ulasma imkanlar1 ve kaynaklarin yayginligi artsa da diinyanin bir¢ok
bolgesinde mahrumiyet, yoksullagma, bilgi iletisim teknolojilerini iiretenlere bagimli hale gelme s6z
konusudur ve bu durum “dijital ugurum” yaratmaktadir. Olusan bilgi agig1 bir yanda; medyaya, bilgi
ve belgeye erisime uzak “baglantisiz” ve “esitsiz” gengler yaratirken; diger yanda ise diinyayla
baglantili, kiiresellesmis, teknolojiye, egitime, istihdama ve saglik gibi temel olanaklara erisimi daha
kolay olan gengler bulunmaktadir. Bugiiniin geng¢ kusaklar1 giinliik yasamlarinin giderek daha fazla
zamaninm ¢esitli ¢evrimici etkinliklere ayirmaktadir. Genglerin dijital kiiltiir olusumundaki rolii,
medya kullanim aligkanliklariyla yakindan iligkilidir. Ekran siiresinin artis1 genglerin dijital igeriklere
erisimini artirirken ayni zamanda dijital medyanin yayilmasini saglayarak kiiltiirel etkilesimleri tesvik
etmektedir. Dijital mecralarin kullanimi gencler i¢in bir kimlik insa etme islevini de yerine getirir
hale gelmistir. Dijital diinyada birey; gercek diinyadaki sosyal ¢evresinin kiiltiirel kodlarina uygun
olarak olusturdugu sosyal kimligini dijital cagda olusturulan dijital bir sosyal kimlige doniistiiriir.
Ozellikle yeni medyanin etkilesimli dogas1 bu siireci kolaylastirmaktadir. Bireyler yeni medyada
sosyal iligkiler kurarken ayn1 zamanda gercek hayattaki kimliklerini doniistiirerek ve yeni nitelikler
ekleyerek dijital bir kimlik insa eder hale gelirler. Sosyal medyada her bireye taninmis bir kisi veya
bir y1ldiz olma hakki verilir. Bu baglamda, bireyin gercek hayattaki kimligi, olusturulan dijital kimlik
tarafindan doniistliriilmiis olur. Makro diizeyde ise, ger¢ek yasam kiiltiirli ortak bir dijital kiiltiir
tarafindan yonlendirilir hale gelmektedir (Coteli, 2019: 10). Dijital diinyada bireyin farkli bir kimlikle
varlik gostermesi, iki yonlii bir tartismay1 beraberinde getirir. Bir yandan, bu durum bireye toplumsal
normlardan ve sinirlayici kimlik kategorilerinden siyrilma, kendini yeniden tanimlama ve ifade etme
imkan1 sunarak 6zgiirlesme icin yeni bir alan agar. Dijital diinyada cinsiyet, statii gibi ¢esitli kimlik
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unsurlariin yeniden inga edilebilmesi, bireylere kimlik esnekligi kazandirmaktadir. Diger bir
yandan, bu yeniden insa siireci sahicilik, giivenilirlik ve dijital etik agisindan sorunlu bir alan da
yaratir. Ozellikle dijital kimligin bilingli bigimde manipiilasyona ugratilmasi, yaniltic1 temsillerin
cogalmasina ve dijital iliskilerde sahte baglarin olusmasina neden olabilir. Yapay zekayla birlikte bu
dogrultuda yapilan tartigmalar ve kaygilar iyiden iyiye artmaktadir. Dolayisiyla dijital kimlikler hem
Ozgiirlestirici hem de etik sorunlar1 beraberinde getiren bir alan olarak diisiiniilmeli ve iki yoniiyle de
incelenmelidir.

Genglerin dijital kiiltiir igerisindeki rolii, etkilesimler kadar g¢evrimigi topluluklardan da
etkilenmektedir. Sosyal medya platformlar1 gibi ¢evrimi¢i kamusal alanlar, genglerin fikir
aligverisinde bulunmalarini, paylagimlarda bulunmalarini ve ortak ilgi alanlarina sahip topluluklar
olusturmalarinm1 tesvik eder. Bu platformlar, genclerin farklh kiiltiirel pratikleri kesfetmelerine ve
benimsemelerine olanak tanir, bu da dijital kiiltiirliin zenginlesmesine katki saglar. Sosyal medyada
icerik Uiretimi ve yonetimi kendine 6zgii bir dijital katilimci kiiltiiriin yaratilmasina olanak tanir.
Gengler, bloglar, video paylasim siteleri ve sosyal medya lizerinden kendi igeriklerini olusturarak
kiiltiirel iiretim siirecine katilirlar. Bu, genglerin dijital medyanin icerigini sekillendirmesine ve
cesitlendirmesine olanak tanir. Yeni medyada ortaya ¢ikan katilimer kiiltlir yapist igerisinde igerik
iiretme ve tliiketme pratikleri i¢ ice gegmis ve giinliik yagsamin ayrilmaz bir pargast olmustur. Yeni
medya araglari, teknik bilgiye sahip olmayan kullanicilarin bile kolayca igerik olusturmasina,
paylasmasina ve yeniden bicimlendirmesine olanak taniyarak kiiltiirel iiretim siirecini
demokratiklestirmistir. Bu durum, geng¢ kullanicilarin giindelik yasam pratiklerinden politik katilima
uzanan genis bir yelpazede seslerini duyurabildikleri yeni bir ifade alan1 yaratir. Ancak su géz 6niinde
bulundurulmalidir ki bu katilim her zaman esit ya da 6zgiir degildir; dijital platformlarin algoritmik
yapilar1 ve ticari mantig1, hangi iceriklerin goriiniir olacagina dair belirleyici bir rol oynar (Cetin,
2025). Bu nedenle, katilimcr kiiltiir yalnizca iiretim olanaklariyla degil, ayn1 zamanda bu iiretimin
yonlendirilme bi¢imleriyle de analiz edilmelidir.

Geng kusaklarin internetle i¢ ige yasamlari televizyon gibi geleneksel kitle iletisim araglarini
tamamen biraktiklar1 anlaminda yorumlanmamalidir. Televizyon, radyo, gazeteler, kitaplar ve
dergiler gibi eski, geleneksel kitle iletisim araglar1 hala insanlarin giinlerinin 6nemli bir kismim
kaplamaktadir. Gelgelelim; sosyal aglar, yayincilik platformlari, dijital oyunlar, mobil uygulamalar
gibi genis bir yelpazede cesitlenen dijital araclar geng kusaklarin yasaminda énemli yer tutmaktadir
(Carlsson, 2010: 9-14). Tarihin ¢esitli donemlerinde gencler, sosyal degisimin ortaya ¢ikmasinda
siklikla aktif katilimcilar olmuslardir ve ¢ogu zaman medyanin yaratici kullanimlar ve iletisimdeki
yenilik¢i uygulamalar siirecin 6nemli bir par¢ast olmustur.

Dijital kiltlir, saglam ve sabit goriinen birgok yasam alanimizi etkilemektedir. Toplum,
kamusallik, bireysel hak ve Ozgiirliikler, miilkiyet ve benimsenen degerler gibi pek ¢ok kavram
iizerinde bir degisim yaratmaktadir. Dijital platformlar sayesinde bireylerin kendini ifade etme
firsatlar1 ve mecralar1 birdenbire artig gostermistir. Teknolojinin demokratiklestirici dogasi, herhangi
bir bireyin veya toplulugun internette genis bir kamuya erisimine olanak saglamaktadir. Ornegin, bir
sanat¢1 artik evinden tiim diinyaya seslenebilir ya da Onceleri duvara siyasi slogan yazarak kendini
ifade eden aktivist genclerin bugiin Twitter gibi olanaklar1 vardir. Ancak kimin sesinin giir ¢ikacagi
algoritmalarin tesiri altinda sekillenmektedir. Ote yandan bilginin dagitimi, erisme kolaylig1 ve
hizinin G6tesinde niteligi ve dogrulugu dijital mecralarda biiyiik bir probleme donligmektedir. Dijital
bilgi, orijinal kaynagindan koparilabilir ve dijital bilginin yayilmasi, kotiiye kullanim potansiyeli
nedeniyle bircok kisi icin endise ve siiphe kaynagidir. ilk bakista bir metnin, bir resmin veya bir video
parcasinin bilgi igeriginin giivenilir olup olmadigini kesin olarak bilmek oldukga giictiir. Ortaya ¢ikan
bu problem bizleri bilgi okuryazarligi kavramina gotiirmektedir. Belirli bir bilginin degerini
degerlendirmek, bilgi okuryazarliginda merkezi bir konudur. Kullanicilar, dijital bilginin giivenilirligi
ve belirli bir amag i¢in kullanilabilirligi konusunda her zaman bilingli olmalidir. Ancak dijital
kiiltiirdeki okuryazarlik 6nceki kiiltiirlerin ortalama vatandasinin bilgiyi okuma ve isleme bi¢imiyle
biiylik dlgtide farklidir (Rab, 2008: 183). Bu farkliliklarin anlagilabilmesi 6zellikle dijital yerliler
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olarak tanimlanan kusaklarin dijital kiiltiir baglaminda tutum, davranis ve aligkanliklarinin
arastiritlmasiyla miimkiin olabilecektir. Potansiyeli dogru yonetebilmek, dijital kiltiiriin
olanaklarindan en iyi sekilde istifade etmek, bu alandaki sorunlarla miicadele edebilmek ve olasi
zararlar1 en aza indirebilmek i¢in dogru politikalarin gelistirilmesine ve izlenmesine ihtiyag¢ vardir.
Dijitallesen diinya geleneksel anlamda kiiltiiriin; is, eglence, medya, siyaset gibi birgok alanini 6l¢iide
etkilemekte ve doniistiirmektedir. Bu nedenle, Internet ve toplum iliskisine odaklanan arastirmalar
Onemini artirmaktadir.

4. Arastirma
4.1. Ama¢ ve Onem

Yeni medya araclarindan dogru bir sekilde faydalanilabilmek ve risklerin azaltilabilmesi ancak
bilingli bireyler yaratan toplumsal politikalarin gelistirilmesiyle miimkiin olabilir. Bu amaca ulagsmak
icin altyapir saglayacak bilgi, deneyim, gdstergeler ve 6l¢gme araclarina ihtiyag vardir. Bu alanda
yapilan bilimsel arastirmalar hizla degisen dijital medya alanindaki gelismeleri hem yerel hem de
kiiresel diizeyde takip edebilmemize ve yeni fenomenlerin ve iliskilerin ortaya c¢ikisini
anlamlandirabilmemize olanak tanir. Dogru politikalarin gelistirilmesi ve uygulanmasi ancak bu
politikalar1 besleyecek bilimsel arastirmalardan elde edilecek bulgular ve bunlarin tartisilmasiyla
miimkiin olacaktir. Dijitallesmenin, giiniimiiz toplumundaki tesirinin gostergelerinden biri de
siiphesiz alandaki calismalarin geng bireyler i¢in tanimladigr ¢esitli isimlerdir; “dijital yerli”,
“dogustan dijital”, “dijital kusak”, “Facebook nesli” (bugiinlerde daha ziyade “Tiktok nesli”) gibi
ifadeler siklikla karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirma belirtilen kusagin dijital kiiltiirle olan iligkisini
ac1ga ¢ikaracak bulgulari elde etmeyi amaglamaktadir.

4.2. Yontem

Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Anket sorularinin hazirlanmasi
kitle kiltirii ve dijital kiiltiire iliskin literatiirde tartisilan konular ve yapilan arastirmalarin
degerlendirilmesi neticesinde gerceklesmistir. Ilgili literatiir araciligiyla edinilen bilgiler 1s181nda
dijital kiiltiir ve 6nde gelen mecrasi olarak sosyal medya araglari ile her bir aracin 6ne ¢ikan kullanim
ozellikleri ile ilgili yargilar olusturulmustur. Anket formu igerisinde demografik sorular da dahil
olmak iizere toplamda otuz adet ifadeye yer verilmistir. Olusturulan anket dort ana boliimden
olusmaktadir. Birinci béliimde; bireylerin akademik hayatlarinda, sosyal hayatlarinda ve sagliklarina
iligkin konularda kitle kiiltiiriinden gelen tutum ve aliskanliklar1 ne kadar terk edip dijitallesme etkisi
altina girdiklerini 6l¢limleyen ifadelere yer verilmistir. Anketin ikinci boliimiinde birey-zaman ilisgkisi
baglaminda internet ve sosyal medyanin ne yogunlukta kullanildigin1 6l¢gmeyi hedefleyen ifadelere
yer verilmistir. Ugiincii boliimde; bireylerin internete hangi ara¢ ve ydntemlerle baglandiklari, temel
motivasyonlarinin neler oldugu ve kullandiklar1 sosyal medya araglarimin hangileri oldugu
Olctimlenmistir. Anketin son boliimiinde ise katilimcilarin demografik 6zellikleri ile ilgili sorulara
yer verilmistir.

Anket formunun hazirlanmasi siirecinde, katilimcilarin tutum ve aliskanlik faktorlerinin
diizeylerini saptamak amaciyla Besli Likert Ol¢egi’nden faydalanilmistir. Bu 6lgek tiirii katilimcilara
cesitli yargilar sunarak katilimcinin tutumunu belirtmesini saglayan bir teknik olup, katilimcilar
tarafindan “Tamamen Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum”, “Tamamen
Katilmiyorum” seklinde bes secenek arasindan tercih yapabilecekleri bir soru formatini icermektedir.
Uzman goriislerinin alinmasina miiteakiben yapilan pilot caligma kapsaminda; rastgele secilen 60
iiniversite 6grencisine anket uygulanmis ve 6n aragtirma ¢alismasi gerceklestirilmistir. Bu ¢alisma
kapsaminda, katilimcilarin cevaplar1 ve anket formunun yapisi, i¢erdigi yargilar ile ilgili diisiinceler
degerlendirilmistir. Elde edilen 6n arastirma sonuglari dogrultusunda, anket formuna son sekli
verilerek internet lizerinde yaymlanmistir. Ankete katilimin arttirtlmasi1 amaciyla, Google Documents
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Web sitesi tizerinde olusturulan anket formunun linki sosyal medya araglar1 ve e-posta gonderimi
yoluyla dagitilmistir. Hem basili hem de internet formu kullanilarak yiiriitiilen ankette 18 yas ve tizeri
iiniversite Ogrencilerine rastgele orneklem teknigiyle anket uygulanmistir. Ayrica, veri kaybini
onlemek ve daha saglikli veriler elde etmek amaciyla, anket formundaki tiim sorularin cevaplanmasi
zorunlu hale getirilmistir. Boylelikle, ankete yalnizca katilmaya istekli olan kisilerin katilmasi
hedeflenmistir. Isteksizligin oniine gegmek amaciyla soru sayist smirl tutulmus ve dileyen
katilimcilara anket dijital ortamda iletilmistir.

Arastirma kapsaminda belirlenen degiskenler sonucunda asagidaki hipotezler olusturulmustur:
Hi: Dijital kiiltiir tiniversite 6grencileri tarafindan benimsenmektedir.

Ho: Dijital kiiltiire yonelim tutumlar yasa gore farklilik gosterir.

Hs: Dijital kiiltiire yonelim tutumlar gelire gore farklilik gosterir.

Ha: Dijital kiiltiire yonelim tutumlar cinsiyete gore farklilik gosterir.

Hs: Bireyler akademik alanda dijital kiiltiire aidiyet hissetmektedir.

Anket verileri 299 (n=299) katilimcinin vermis oldugu yanitlar {izerinden SPSS 23.0 paket
programi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen veriler yiizde, frekans, yontemleriyle analiz
edilmistir. Anket sorularinin degerlendirilmesinde, giivenilirlik ve farklilik analizleri uygulanmis ve
neden—sonug iligkileri incelenmistir.

4.2.1. Giivenilirlik Analizi

Arastirmanin igsel tutarliligi 6lgmede Cronbach’s Alpha katsayisi dikkate alinmistir. Cronbach’s
Alpha katsayisina bagli olarak 0,60 < a < 0,80 araligindaki dlgekler giivenilir kabul edilmektedir
(Kalayc1, 2009: 405). Olgegin farkli boyutlari icin elde edilen degerler; ilgili literatiirde dngériilen alt
limiti karsilamaktadir.

Tablo 1. Guvenilirlik Analizi

Ol¢egin Boyutlar Soru Sayist Giivenilirlik Katsayist (a)
Akademik 7 0,629
Sosyal 8 0,603
Saglik 4 0,665
Dijital Kiiltiir 19 0,785

4.2.2. Normal Dagilim Analizi

Ornekleme iliskin verinin normal dagilima uyup uymadigini degerlendirmek igin parametrik olmayan
bir istatistiksel test olarak Kolmogorov-Smirnov Z testine (K-S testi) bagvurulmustur.

Tablo 2. Normal Dagilim Testi

Degiskenler Kolmogorov-Smirnov Z p Degeri
Akademik Boyut 0,071 0,001
Sosyal Boyut 0,073 0,001
Saghik Boyut 0,113 0,000
Dijital Kiiltiir 0,073 0,001

SPSS programiyla yapilan test neticesinde degiskenlerin normal dagilim géstermedigi (p<0,05)

goriilmektedir. Bu sebeple analizlerde non-parametrik tekniklere basvurulmustur.
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4.3. Bulgular
4.3.1. Demografik Bilgiler ve Internet Kullanim Aliskanhklar:

Arastirma kapsaminda katilimcilardan ¢esit demografik bilgiler istenmistir. Cinsiyet verisine
bakildigi zaman erkek ve kadin oraninin neredeyse esit bir dagilim gosterdigi goriilmektedir.
Katilimcilarinin yas dagilimi incelendiginde %18’inin 18-20 yas arasinda, %38,3’iiniin 21-23 yas
arasinda, %27,5’inin 24-26 yasinda, %12,5’inin 27-29 yaslar1 arasinda, katilimcilarinin %15,9 unun
30 yas iizerinde oldugu saptanmistir. Orneklem iiniversite dgrencilerini igerdiginden yas dagiliminda
yogunlugun 21-23 yas aralig1 iizerinde olmast beklenen bir netice olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
Ogrencilerin egitim diizeyine iliskin veriler incelendiginde ise katilime1 grubun yaklasik %70’inin
lisans 6grencisi oldugu goriilmektedir. Bu veriyi sirasiyla, %20,1 ile yiiksek lisans, %6,7 ile doktora
ve %6.4 ile 0n lisans takip etmistir.

Tablo 3. Demografik Veriler

Gruplar Frekans Yiizde
Cinsiyet

Kadin 156 52,2
Erkek 143 47,8
Yas

18-20 Yas Arast 18 6,0
21-23 Yas Arast 113 37,8
24-26 Yas Arast 83 27,8
27-29 Yas Arast 38 12,7
30 yas ve iizeri 47 15,7
Egitim Seviyesi

On Lisans 19 6,4
Lisans 200 66,9
Yiiksek Lisans 60 20,1
Doktora 20 6,7
Gelir Seviyesi

En Diisiik Gelir Grubu 64 21,7
Diisiik Gelir Grubu 49 16,6
Orta Gelir Grubu 55 18,5
Yiiksek Gelir Grubu 21 7
En Yiiksek Gelir Grubu 108 36,2
Toplam 299 100

Katilimcilara demografik sorularin yani sira, internet kullanim aligkanliklariyla ilgili muhtelif
sorular da yoneltilmistir. Elde edilen veriler gore; katilimcilarin %35,5'1 giinde 3-4 saat arasinda
internet kullanmaktadir. Bununla birlikte, katilimcilarin %25,8'1 giinde 6 saatten fazla internet
kullanirken, %21,1'1 ise giinliik internet kullanimin1 4-6 saat arasinda belirtmektedir. Ayrica, geng
bireylerin bu siirenin ne kadarini sosyal medya i¢in harcadiklari da sorulmustur. Katilimcilarin
%33,1'1 giinde 1 veya 2 saatlerini sosyal medyada gecirirken, %28,4'i 3 veya 4 saat, %19,4'i bir
saatten daha az ve %10'u 4 ile 6 saat arasinda sosyal medyada vakit gecirdiklerini belirtmistir. %8'lik
bir grup ise gilinde 6 saatten daha fazla siireyle sosyal medyay1 tercih etmektedir. Katilimcilarin
neredeyse yarisi ise ¢gevrimi¢i zamanlarinin 1 veya 2 saatini kisisel aragtirmalar i¢in kullanmaktadir,
%?25,1'1 ise 3 veya 4 saatini bu amagla harcamaktadir.
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Tablo 4. internet Kullanim Aliskanliklari

Gruplar Frekans Yiizde Frekans
internette Harcanan Zaman

1 Saatten Az 33 10
1 — 2 Saat 14,0 42
3 —4 Saat 35,5 106
5 — 6 Saat 21,4 64
6 Saatten Fazla 25,8 77
Sosyal Paylasim Aglarinda Harcanan Zaman
1 Saatten Az 19,7 59
1 — 2 Saat 33,1 99
3 — 4 Saat 28,4 85
5 — 6 Saat 10,0 30
6 Saatten Fazla 8,7 26
internete Kisisel Arastirmalar icin Harcanan Zaman
1 Saatten Az 16,7 50
1 — 2 Saat 48,3 146
3 — 4 Saat 25,4 76
5 — 6 Saat 5,7 17
6 Saatten Fazla 3,3 10

Katilimcilara yoneltilen bir soru da internete hangi araglarla daha ¢ok erigim sagladiklaridir. Bu
soruya verilen cevaplardan goriildiigii iizere, kullanicilar cogunlukla (%95) cep telefonlar1 veya akilli
telefonlar ile ve %86,3 oraninda kisisel bilgisayarlar ile baglanti kurmaktadirlar. Bununla birlikte,
kurumsal (isyeri) bilgisayarlari, bagkalarina ait cihazlar ve okullardaki bilgisayar laboratuvarlari,
internet ve sosyal medya araclarina ulasmada 6nemli teknolojik cihazlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

4.3.2. Capraz Cizelgelerden Elde Edilen Bulgular

Arastirmada kategorik degiskenler arasindaki iligskiyi incelemek amaciyla capraz c¢izelgelere
basvurulmustur. Katilimcilarin demografik niteliklerine internette harcadiklar siire incelendiginde;
gelir gruplar1 ve 6grenim diizeyleri gibi farkli demografik 6zelliklere sahip kullanicilarin agirlikli
olarak giinde en az 3-4 saat kadar internete vakit ayirdiklari; lisansiistii 6grencilerde ise bu siirenin
daha uzun oldugu gézlemlenmistir. Bu farkliligi dijitallesen bilimsel arastirma pratiklerinin etkilemis
olabilecegi diisiiniilmektedir. Farklilasan demografik niteliklere sahip katilimcilar, kisisel
arastirmalart i¢in agirlikli olarak web ortaminda giinde en az 1-2 saat kadar zaman gegirdiklerini
belirtmektedir.

4.3.3 Fark Testlerinden Elde Edilen Bulgular

Fark testleri uygulanarak gruplar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi
degerlendirilmistir. Mann-Whitney U testi araciligiyla medyanlar arasindaki fark karsilagtirilmistir.

Tablo 5. Cinsiyete Gore Farklilik Analizi

.. Stralar Mann-Whitney U .. Lo
Degiskenler Gruplar N Ortalamasi Stralar Toplami Deseri Z Degeri P Degeri
Kadmn 156 138,26 21.568,5 9.322,5 2,460 0,014
Sosyal
Erkek 143 162,81 23.281,5
. Kadm 156 165,96 25.890,0 8.664,0 3,353 0,001
Saghk
Erkek 143 132,59 18.960,0
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Akademik boyut ve dijital kiiltiir boyutunda cinsiyete gére anlamli bir farka rastlanmamigtir
ancak sosyal boyut ve saglik boyutu katilimcilarin cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir
(p<0,05). Buna gore, erkeklerin sosyal alanda dijital kiiltiire katilim diizeyleri kadinlardan; kadinlarin
ise saglik alaninda dijital kiiltiire katilim diizeyleri erkeklerden yiiksektir.

Katilimcilardan elde edilen verilerin yasa gore ve egitim seviyesine gore farkliliklart “Kruskal
Wallis Analizi” araciligiyla test edilmistir. Tamami genclerden olusan katilimcilarin akademik,
sosyal, saglik ve dijital kiiltiir diizeyleri ile yaslar1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak, katilimcilarin sosyal boyut 6zelinde dijital kiiltiir diizeyleri gelir
gruplarina gore 0,05 anlamlilik seviyesinde istatistiki agidan farklilik géstermektedir. Gelir artisiyla
sosyal alanda dijital kiiltiir diizeylerinin artis1 arasinda korelasyon gozlemlenmistir.

4.3.4. Korelasyon Analiziyle Elde Edilen Bulgular

Degiskenler arasindaki iligkisel yapiin belirlenebilmesi amaciyla Spearman korelasyon analizi
uygulanmis ve elde edilen bulgular Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Korelasyon Analizi

Degiskenler ort. Std. Sp. 1 2 3 4
1. Akademik 3,69 0,58 1

2. Sosyal 3,26 0,55 ,502%* 1

3. Saghk 3,35 0,79 ,3209%* ,367%* 1

4. Dijital Kiiltiir 3,44 0,48 ,788** ,831%* ,603%* 1

Tablo, degiskenlere ait temel tanimlayici istatistikler ile degiskenler arasindaki iliskileri
gosteren korelasyon katsayilarini  gostermekte ve tamimlayict istatistikler dogrultusunda;
degiskenlerin ortalama ve standart sapma degerlerini igermektedir. Tabloda yer alan Spearman’s rho
korelasyon katsayilar1 ise arastirma degiskenleri arasindaki iliskilere isaret etmektedir. Buna gore
Spearman Korelasyonu p<0,01 diizeyinde anlamlidir.

Yapilan analizlerin neticesi degerlendirildiginde arastirma katilimcilarinin dijital kdiltiir
diizeyleri ile akademik boyuta iligkin diizeyleri (r=0,788), sosyal boyuta iliskin diizeyleri (r=0,831)
ve saglik boyutuna iligkin diizeyleri (r=0,663) arasinda 0,0172 anlamlilik seviyesinde pozitif yonlii
iliski vardir. Buna gore; katilimcilarin dijital kiiltiir diizeyleri yiikseldikge, akademik, sosyal ve saglik
boyutlarina iligkin dijital kiiltiir aidiyetleri de yiikselmektedir. Bununla birlikte; katilimcilarin verileri
incelendiginde akademik alan ile sosyal alan (r=0,502) ve saglik alani (r=0,329) arasinda 0,01
anlamlilik diizeyinde pozitif yonlii iliski bulunmaktadir. Bu bulgular géstermektedir ki; katilimcilarin
akademik boyuta iliskin diizeyleri yiikseldikce, sosyal boyuta iliskin diizeyleri de yiikselmektedir.
Ayn1 zamanda sosyal alan ile saglik alani (r=0,367) arasinda da 0,01 anlamlilik diizeyinde pozitif
yonlii iliski gézlemlenmistir. Yani, katilimcilarin sosyal alanda dijital kiiltiir diizeyleri yiikseldikge;
saglik alaninda da yiikselmektedir.

5. Sonuc ve Oneriler

Kiiltiir; iizerinde kesin bir uzlasiya varilmig bir tanimla ifade etmenin oldukg¢a gii¢ oldugu kavramlarin
basinda gelmektedir. Insan topluluklarinin diinya ve yasami algilama bicimleri, duygulari,
diisiinceleri ve bunlarin neticesinde ortaya ¢ikan davranislan kiiltiirii sekillendirmektedir. Insanin bu
ozelligi onu diger canlilardan ayirmakta; tarih yolculugu boyunca gelisim ve degisimi ortaya
cikarmaktadir. Bu yolculukta 6zellikle tarim devrimi ve sanayi devrimi énemli kirilma noktalar
olarak degerlendirilmektedir. Keza tarim devrimi Oncesinde avci toplayict olarak yasamsal
faaliyetlerini siirdiiren insanlar biiyiik 6lciide yerlesik yasama ge¢cmis ve bu degisimle birlikle yasam
bigimleri ve kiltir iizerinde de kokli degisiklikler ortaya ¢ikmistir. Sanayi devrimi ise tarimla
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ugrasan niifusun endiistri ve hizmet sektorlerinin tiretim siireclerinde is giicii olarak yer almasini
saglamis tarim bolgelerinden biiyiik kentler yogun bir go¢ yasanmistir. Kentlere goc eden kitleler
yeni bir yasam tarzi, yeni degerler ve yeni bir toplum bicimiyle kars1 karsiya kalmislardir. Yeni
gelisen sanayi toplumunun kiiltiirel yapisi kitle kiiltiirii olarak tarif edilmektedir. Kiiltiirel iirtinlerin
de fabrikalarda seri olarak tiretilen ve dagitilan endiistriyel mallar gibi, tiretildigini ve dagitildigini
ifade eden Adorno (2007) bu 6zelligi nedeniyle yeni olusan bu olguya, kiiltiir endiistrisi demeyi tercih
etmigtir. Kiiltiir endiistrisinin temel 6zellikleri; izlerkitleden kiiltiirel bir altyapi talep etmemesi, hizli
tilketim odakl1 olmasi ve ticari nedenlerle kitlesellesmesi amaciyla tiretilmesi olarak tarif edilebilir.
Kiiltiir endiistrisi bu o6zellikleriyle; sanayi devrimi sonrast olusan toplum yapisi igerisindeki
statiikolarin korunmasini saglamakta bunu da kitleleri oyalayarak ya da sistemin devamliliina razi
ederek bagsarmaktadir. Ozellikle 1960’lar sonrasinda Hollywood gibi yapilarm bu endiistrinin en
onemli fabrikalar1 haline geldigini ve kiiltiirel hayati biiyiik 6l¢lide tesir altina aldigin1 gézlemlemek
miimkiindiir. Giiniimiizde ise sosyal medya araglari, dijital yayincilik platformlar1 gibi kiiresel 6lgekte
faaliyet gosteren dev sirketler bu islevleri devam ettirmektedir.

Kitle kiiltiirti, televizyonun kitleleri ekran bagina topladig1 giinlerden, bireylerin internette kendi
tercihlerine gore farkli bakis agilarini segebildigi bir duruma evrilmektedir. Geleneksel kitle iletisim
araglarinin uygulamalari bu siirecte giderek donlismekte, dijitallesme ve teknolojinin yayginlasmast
hem diinyay1 hem de iletisim yontemlerini hizla degistirmektedir. 21. yiizyildaki iletisim teknolojisi,
tim diinyay: fiber optik kablolar ve uydularla saran aglarla temsil edilmektedir. Insanlarin
teknolojiyle kurduklari iligki, teknolojinin yalnizca bir arag olmasinin Otesine gecerek zamanla
toplumu doniistiiren bir kiiltiir yaratmasina neden olmustur. Bu yeni dijital kiiltlir, zaman ve mekan
sinirlarini asan, bireylerin kurallarin1 koydugu, yasam normlarinin yeniden sekillendigi bir diinyada
var olmaktadir. Dijital kiiltiiriin bireyleri, bu ortamlar iletisim, haber alma, bilgi edinme, eglence,
oyun ve saglik gibi birgok amagcla kullanmaktadir. Dijital kiiltiiriin {iretim ve tiiketim aligkanliklar
ise cesitli tartigmalara ve aragtirmalara konu olmaktadir.

Giliniimiizde, verilerin degis tokusu, tiim bu gelismelerin 1s18inda tamamen farkli bi¢imler
almigtir. Magara resimlerinden giiniimiiz teknolojisine kadar uzanan siireg, bir anlamda insanin
iletisim tarihini yansitir. Iletisim, insanin yasam tarzinin bir sonucu olup, gelismelere paralel olarak
stirekli degisen dinamik bir olgudur. Bu sayede “anlamin iiretilmesi” miimkiin hale gelir. Anlam
iiretimi, bir toplum veya kiiltiir icinde bireylerin ortaklagsa kullandigi anlam sistemi araciligiyla
gostergeler yoluyla gergeklesir. Eger iletisim veri aktarimi olarak tanimlaniyorsa, bu aktarimin
saglanmasinda kullanilan araglar “medya” olarak adlandirilir. McLuhan'a (2019) goére iletisim {i¢
onemli doneme ayrilmaktadir: sozlii, tipografik ve elektronik donemler. Ozellikle elektrikle baslayan
toplumsal degisim, teknolojiye dayali yasam alanlarinda koklii degisikliklere yol agmaktadir. Higbir
donemin, internetin bugiin oldugu kadar hizli bir yayilma siirecine taniklik etmedigi sdylenebilir.
Internet, cagimizin toplumsal hayatinda biiyiik doniisiimler yaratmaktadir. Adorno'nun (2007)
vurguladig1 “seylesme” olgusu, internet araciligiyla dijitallesmektedir. Giinlimiiz bireyleri, 6zellikle
interneti yogun kullanan gencler, cogu zaman farkinda olmadan dijital kimliklere biirlinmektedir.
Dijital yerli nesil, siber ortamda kendi kiiltliriinii olugturarak, alt benliklerini bir meta haline getirip
gercekligin sinirlarii bulaniklastirmaktadir. Yeni medya, akilli telefonlar ve tablet bilgisayarlar gibi
mobil cihazlarin yayginlagmasi, internet kullaniminin diinya genelinde artmasi ve verinin hizla
dolasim1 gibi etkenlerle bireylerin hayatinda dnemli bir yer edinmistir. Cevrimigi gegirilen siirenin
giderek artmasi ve sosyal medya sitelerinin en ¢ok ziyaret edilen platformlar haline gelmesi, bu
degisimlerin bir sonucudur.

Geleneksel kitle iletisimi ve ag tabanli medyanin giicii, genis insan Kkitlelerine ulasabilme
kapasitesine dayanmaktadir. Bu teknolojilerin genis kitleler iizerindeki diisiince ve kiiltiirel etkileri
g6z onlinde bulunduruldugunda, bilimsel olarak énemli bir noktada durdugumuz séylenebilir. Bu
baglamda, medyanin ve onun kiiltiirel etkilerinin akademik bir ilgi ve bilimsel yontemle incelenmesi
bliyiilk 6nem tagimaktadir. Bugiine kadar yapilan bilimsel arastirmalar, medyanin insanlar {izerinde
etkili oldugu konusunda ortak bir goriis sunmaktadir. Son dénem caligsmalar, bu etkiyi “gii¢lii etkiler
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doénemi” olarak adlandirmaktadr. Iletisimin yerel ve kiiresel diizeydeki siyasal ekonomisinden hakim
ideolojilere ve biling yonetimine kadar genis bir diisiinsel alan1 kapsayan elestirel yaklagimlar,
ideolojik ve Kkiiltiirel incelemeler yapmaktadir. Marx’in (1993) toplumsal iligkilerin insasinda
ekonomik altyapinin belirleyici oldugunu 6ne siiren sdylemi, bu yaklagimlar i¢in temel olusturmustur.
Elestirel Okul’un teorisyenleri de Marksist toplum teorisini, varolusguluk ve psikanalizle bir arada
degerlendirmistir.

Kapitalizmin dayatmalar1 yalnizca ekonomik temelli toplumsal iliskilerle smirh
kalmamaktadir; bu egemenligin kiiltiirel ve ideolojik boyutlar1 da biiyiik bir énem tasir. Kiiltiir
Endiistrisi, kiiltlirii adeta bir sanayi iiriinii gibi liretip yayarak genis kitleler lizerinde gii¢lii bir etki
yaratmaktadir. Bu endiistri, bir yandan kapitalist sistem i¢inde kiiltiir iirlinlerini ekonomik bir amagla
iretip pazarlarken, diger yandan da toplumun enerji, ilgi ve dikkatini popiiler kiiltiire yonlendirerek,
toplumsal sorunlarin ¢6zlimiine yonelik kamusal alanlarin olusumunu zorlastirmaktadir. Modern kitle
kiiltiirii, kapitalizmin ideolojik dayatmalarinda merkezi bir rol oynamaktadir. Kiiltiir sahasi, genis ve
hegemonik bir ¢atisma alani olarak degerlendirilebilir. Gramsci’nin (1997) kiiltiirel hegemonya
kavrami, insanlarin egemen siniflar tarafindan kendi aleyhlerine olan bir diizene riza gdstermeye
yonlendirildigini ve bu diizenin mesru gosterilerek kabul ettirildigini vurgular. Toplumsal iist yap1
aracilifiyla bu niza kazanilmakta ve bu yolla kapitalizm kendini yeniden {iretebilmektedir.
Althusser’in (2002) devletin ideolojik aygitlar1 tanimlamasi ve Foucault’'nun disiplin kurumlari
kavramsallastirmas1 da benzer bir yapiy1 vurgulamaktadir. Bu diisiliniirlerin ortaya koymus olduklari
savlarin temelinde; toplumsal iliskilerin ve iletisim siireclerinin aslinda birer iktidar iliskisi oldugu
kanaati bulunmaktadir.

Her gecen giin ilerleyen kiiresellesme siirecinde, bilgi ve iletisim teknolojileri hem
sosyoekonomik hem de kiiltiirel alanlardaki degisim ve doniisiim {iizerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Internet, kiiresel koyiin kiiltiirel arenasinda bir cazibe merkezi haline gelmistir. Bilgiye
erigsimi ge¢cmisle kiyaslandiginda daha hizli ve kolay hale getiren internet, yasami da kolaylastirmakta
ve Ozellikle dijital yerliler olarak adlandirilan, bu teknolojinin i¢ine dogan geng nesil ile giiclii baglar
kurmaktadir. Dijital kiiltiirii inceleyen akademik caligmalar, internet ve ag temelli g¢evrelerde
yogunlagsmakta olup, bu calismalarda medya ile ilgili bildik olgularin genellikle onaylandigi
goriilmektedir. Kiiresellesen diinya kdyiinde, medya kullanicilarinin giinliik hayatlarinda bir seyler
degismektedir. Gergekligin medya araciligiyla olusturuldugunu, toplandigini ve manipiile edildigini
iyi anlamamiz ve kabul etmemiz gerekmektedir. Bu aracilik, diinyay1 anlamada kritik bir esigi temsil
etmektedir.

Bu arastirmanin temelini olusturan gelisme, dijital kiiltiiriin her gecen giin bireylerin giinliik
rutinlerine daha fazla entegre olmasidir. Internet teknolojisinin hizla geliserek yasamimizin ayrilmaz
bir parcast haline gelmesi, bu kiiltiirlin agiklanmasint 6nemli kilmistir. Arastirma konusunun
secilmesindeki temel amag, hizla gelisen kiiresellesme siirecinde genclerin kitle kiiltiirtinden dijital
kiiltiire ne 6l¢iide gectigini incelemektir. Genglerin dijital kiiltiirle kurdugu baglar1 analiz etmek,
toplumun gelecegini ongorebilmek agisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Bu nedenle, arastirmanin
kapsamui iiniversite 0grencileriyle sinirlt tutulmustur. Veri toplama yontemi olarak anket caligmasi
tercih edilmistir. Anket sorular1 hazirlanirken, kitle kiiltiiri ve dijital kiiltiirle ilgili literatiirde ele
alinan baglica konular dikkate alinmistir. Literatiir taramas1 sonucunda, dijital kiiltiir ve sosyal medya
araglarinin kullanim 6zelliklerine dair yargilar olusturulmustur. Anket, dort boliimden olusmaktadir.
Ik boliimde, bireylerin akademik ve sosyal yasamlarinda, ayrica saghk durumlarinda, kitle
kiiltiiriinden gelen aligkanliklar1 ne olgiide terk edip dijitallesmenin etkisi altina girdiklerine dair
ifadeler yer almustir. ikinci boliim, internet ve sosyal medyanin kullanim sikligin1 6lgmeye yonelik
sorular igermektedir. Ugiincii boliimde ise bireylerin internete nasil ve hangi amagla baglandiklari ile
hangi sosyal medya araglarin1 kullandiklar1 incelenmistir. Son béliimde ise demografik 6zelliklerle
ilgili sorular bulunmaktadir. Anket sorular1 kapali uglu olarak hazirlanmis ve katilimcilarin tutum ve
aligkanliklarmi 8lgmek icin Meyer-Allen tarafindan gelistirilen 5°1i Likert Olgegi kullamlmustir.
Likert Olceginin kullanildigi arastirmada, belirlenen degiskenlere dayanarak cesitli hipotezler
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olusturulmustur. Ilk hipotez iiniversite dgrencilerinin dijital kiiltiirii benimsedigini 6ne siirerken,
ikinci hipotez bireylerin dijital kiiltiire yonelik tutumlari ile yaslar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu
iddia etmektedir. Ugiincii ve dordiincii hipotezler sirastyla, bireylerin dijital kiiltiire yonelik tutumlari
ile gelir durumu ve cinsiyetleri arasinda anlamli bir fark oldugunu savunmaktadir. Son hipotez ise
bireylerin akademik alanda dijital kiiltiire aidiyet hissettigini 6ne siirmektedir.

Arastirma bulgularina gore ilk hipotez kabul edilmistir. Katilimeilarin %84’ interneti her tiirli
ihtiyaclari i¢in kullandigini belirtmistir. Akademik alanda, katilimcilar elektronik kitap ve ¢evrimici
derslere karsi ¢cekimser kalmis olsalar da diger konularda dijitale yonelmislerdir. Katilimcilarin biiytik
bir kism1 sosyal etkinlikleri internet iizerinden takip etmekte ve etkinlik biletlerini ¢evrimigi satin
almaktadir. Ancak, internetin yeni insanlarla tanigmak i¢in iyi bir ara¢ olup olmadig1 konusunda
kararsiz goriisler agir basmaktadir. Saglikla ilgili dijital uygulamalar konusunda ise katilimecilar dijital
kiiltiirii benimsediklerini belirtmistir. Ikinci hipotez reddedilmis, ancak iigiincii hipotez kabul
edilmistir. Gelir seviyesi arttik¢a dijital kiiltiirlin benimsenmesinde artis gézlemlenmistir. Dordiincii
hipotez de kabul edilmistir; erkekler sosyal alanda, kadinlar ise saglik uygulamalarinda dijital kiiltiire
daha fazla egilim gostermektedir. Universite Ogrencilerinin biiyiikk bir ¢ogunlugu akademik
kaynaklara internet {izerinden ulagsmayi tercih etmekte ve dijital teknolojilerin 6grenme verimliligini
artirdigin1 diistinmektedir. Bu baglamda, 6grencilerin akademik alanda dijitale olan egilimlerinin
oldukca yiiksek oldugu sonucuna varilmis ve bu hipotez de kabul edilmistir.

Arastirmanin sonuglari, internetin, sosyal medya araglarinin ve uygulamalarin geng bireylerin
yasaminda Onemli bir yer tuttugunu agik¢a ortaya koymaktadir. Ayrica, caligma Tiirkiye'deki
iiniversite 6grencilerinin dijital platformlar1 nasil, hangi amaglarla ve ne siklikla kullandiklarina dair
onemli ipuglar1 sunarak, bu alanda yapilacak arastirmalar icin iletisim akademisyenleri ve
profesyoneller agisindan bir kaynak olma niteligi tasimaktadir. Bu ¢alisma dijital kiiltiiriin geng
iiniversite 6grencileri iizerindeki etkilerini analiz etmekle birlikte, bazi sinirliliklar1 da beraberinde
getirmektedir. Arastirma, sadece Tiirkiye’deki iiniversite Ogrencilerine odaklandigindan, dijital
kiiltiirtin farkli demografik gruplar {zerindeki etkileri hakkinda genelleme yapmak sinirh
kalmaktadir. Farkli yas gruplarini, meslek gruplarini veya kiiltiirel arka planlar1 kapsayan daha genis
kapsamli ¢alismalar, bulgularin cesitliligini ve derinligini artirabilir. Ayrica, ¢calismada kullanilan
yontemlerin nicel arastirma ile sinirli kalmasi, dijital kiiltiiriin bireyler tizerindeki derin psikolojik ve
sosyolojik etkilerinin daha ayrintili incelenmesine olanak vermemektedir. Bu nedenle, gelecekteki
arastirmalarda nitel yontemlerin, 6zellikle derinlemesine goriisme ve odak grup ¢alismalarinin dahil
edilmesi, dijital kiiltiire dair daha zengin ve ayrintili veriler sunma potansiyeli tasimaktadir. Son
olarak, dijital teknolojilerin siirekli gelisen dogasi géz oniine alindiginda, dijital medya kullanim
aligkanliklarini ve kiiltiirel etkilesim bicimlerini hizla dontismektedir. Bu nedenle, dijital kiiltiiriin
uzun vadeli etkilerini inceleyen takip calismalart yapilmas: biiyiikk Onem tagimaktadir. Bu
arastirmanin bulgular1, kitle kiltiirii ve dijital kiiltiir konularinin 6nemini bir kez daha
vurgulamaktadir. Geride biraktigimiz yiizyilda televizyon egemen iletisim araci olmus ve Kkitle
kiiltiiriinii yaratmistir. I¢inde bulundugumuz yiizyilda ise egemen iletisim araci olan internet, dijital
kiiltiirii yaratmaktadir.
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