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Bu arastirma, taraftarlarin  medya okuryazarlik  diizeyleri
perspektifinden taraftar davraniglarinin  incelenmesi amaciyla
yapilmigtir.
Bu arastirma betimsel ve iliskisel tarama modelinde yapilandiriimistir.
Arastirmanin ¢alisma grubu 2016-2017 Tiirkiye 1. liginde miicadele
eden toplam 300 (47 Kadin 253 erkek) Manisaspor taraftarindan
olusmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak Korkmaz ve Yesil
(2011) tarafindan gelistirilen “Medya ve Televizyon Okuryazarlik
Diizeyleri Olgegi” ile Kocer (2012) tarafindan “Taraftarlarin Tutum ve
Davraniglarini Belirleme odlgegi” kullanilmigtir. Verilerin istatistiksel
analizlerinde parametrik dagilim gésteren veriler icin One way Anova,
nonparametrik veriler icin ise Mann Whitney U test ve Kruskall Wallis
H testi uygulanmistir. Ayrica iliskisel tarama icin Korelasyon analizi
kullanilmigtir.
Elde edilen veriler neticesinde Medya ve Televizyon okuryazarlik
diizeyleri alt boyutlarindan okuryazarlik ve bagimlilik ile taraftarlarin
tutum ve davraniglarini belirlemeye yénelik alt boyutlardan siddet ve
saldirganlik egilimi, takim yenilgisinin kisiye etkileri, takimin
desteklenmesi ve taraftart tahrik eden faktirler arasinda anlamli
iliskilerin ortaya ¢iktigi tespit edilmigtir. Okuryazarlik diizeyi alt
boyutunun, siddet ve saldirganlik ile takim yenilgisinin kisiye etkileri
alt boyutlart arasinda negatif iliski bulunmustur. Sonug¢ olarak
taraftarlarin olumlu davranis icerisinde bulunmalarinda sporcu ve
taraftarlarin gsiddet ve saldirganlikla ilgili tutumlarinin yani sira
medya okuryazarlik algilarinin da o6nemli bir etkisi oldugu ifade
edilebilir. Bu sonuglar, sporla ilgili goriintiileme ve tartismanin, tutum,
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deger ve davranislarda anlam ve diistinceleri paylasma firsati
olusturabilecegini gostermektedir. Bu agidan spor kuliiplerinin
taraftarlarina, spor ve medya okuryazarligi konularinda farkindalik
yaratmalari i¢in imkdnlar sunmalari énerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Medya okuryazarligi, siddet, futbol, taraftar
davraniglari, spor

AN ANALYSIS OF FOOTBALL FAN BEHAVIOR FROM THE
PERSPECTIVE OF MEDIA LITERACY
ABSTRACT
The purpose of this study is to analyze football fan’ behavior from a
perspective of media literacy levels.
The study features a descriptive and correlational survey method. The
study group consists of 300 (47 women and 253 men) fans of
Manisaspor which competes in Turkish Football Federation 1. League
in 2016/2017 season. The data collection process was carried out by
means of the Media and Television Literacy Levels Scale developed by
Korkmaz &Yesil (2011) and The Questionnaire for Measuring Fans’
Attitudes and Behavior developed by Koger (2012). The data were
analyzed through One Way Anova tests, Mann Whitney U and Kruskall
Wallis H tests for the data meeting normality of distribution
assumption and for nonparametric data respectively. Correlation
analysis was also conducted to reveal any correlational pattern.
The findings of the study show that the two subscales of media literacy,
namely literacy and dependence are significantly correlated with fans’
propensity to engage in violent and aggressive behavior, the effects of
the team'’s defeat on the individual, support for the team and provoking
factors. Literacy is significantly and negatively correlated with violence
and aggression, and the effects of the team'’s defeat on the individual. It
is concluded that media literacy, along with violent and aggressive
attitudes of players and fans, has a significant role in developing
positive fan behavior. These findings reveal that televising and
discussion of sports could create opportunities for sharing of ideas and
meaning in attitudes, values and behavior. Sports clubs are
recommended to provide their fans with opportunities to create
awareness on sports and media literacy issues.
Keywords: Media literacy, violence, football, fan behavior,
sports

Giris

Latince “ortada bulunan” anlamindaki medius soézciiglinden
tiireyen medya kavram, ingilizce’deyse tekil medium ve ¢cogul media
sozcliklerine karsilik gelmektedir. Bu kavram, bireylerarasi
iletisimden farkl olarak uzaktan iliski kurma odakhh bir anlam
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icermektedir (Maigret, 2014). Medya, kullandig1 dil ve sdylemlerle
bireyleri ortak hedeflere yonlendirecek zihinsel anlam haritalarinin
olusmasini sagladig: icin iktidarlarin vazgecilmez bir istek iiretim
araci olarakta ifade edilmektedir (Talimciler, 2014).

21. Yizyillda diinya, medya tarafindan Kkontrol edilen,
teknolojiye bagimli bir yasam siiriilen ve gittikce kiiresellesen bir
yapt haline doniismiistiir (Kellner & Share, 2007). Boylece kitle
iletisim aragclar1 giinlimiizde yasamimizin bir¢ok alanina etki eden ve
hayatimizin bicimlenmesinde etkin bir islev iistlenen bir isleve sahip
olmustur. Bireylerin aliskanliklari, diinyaya bakis acilari, iliskilerden
ve hayattan beklentileri, basarilari, duygulari, sagliklari, sorunlari ve
sorunlara iliskin ¢6ziim olanaklar1 gibi bircok etmende medyanin
etkisi goriilmektedir (Potter, 2004).

Bilgiye erisimin bu denli degisiklife ugramasi sonucunda
artik gazete, dergi, televizyon, bilgisayar ve internet gibi ¢esitli kitle
iletisim araclari, okuma-yazma becerisinden daha fazlasini
gerektirmektedir. Bu gereksinim medya okuryazarligi, internet (ag)
okuryazarhig1 ve elektronik okuryazarlik gibi kavramlarin ortaya
c¢ikmasinda neden olmustur (Sevim, 2013; Som ve Kurt, 2012). Bu
kavramlardan medya okuryazarhigi kisaca genis ve degisik iletisim
mesajlarina ulasabilme, analiz edebilme, liretme ve degerlendirme
olarak ifade edilmektedir (Aufderheide & Firestone, 1993). Icerik
olarak incelendiginde ise medya okuryazarligi; televizyon, radyo,
gazete, internet ve diger bilgi iletim kanallarim1 aktif kullanma,
iletilen mesajlardaki bilgiyi analiz edebilme, degerlendirebilme ve
iletebilme becerilerini icermektedir (Karaman ve Karatas, 2009).
Aufderheide’e (1993) gore ise medya okuryazarligy; biiylik cesitlilik
gosteren formlardaki mesajlara ulasma, bunlar1 ¢o6ziimleme,
degerlendirme ve iletme yetenegi olarak ifade edilmektedir.
Hoechsmann & Poyntz’a (2012) gore de, medya okuryazarligi giinliik
yasamimizda medyanin sosyal ve siyasi etkilerini tanimamiza ve
bunlarla yakin iliski kurmamizda etkili bir unsur olarak
belirtilmektedir.

Medya, izleyici davranislar1 iizerindeki etkisini iletisim
siiresince  yogun ve derin mesajlarla gergeklestirmektedir
(Silverblatt, Miller, Smith & Brown, 2014).Bireyler, medyadaki
imgelerden faydalanmak suretiyle icinde yasadiklar1 toplumsal
gercekligi ve yasananlari yorumlayabildikleri i¢in medyanin
yonlendirmelerinden de etkilenebilmektedirler (Talimciler, 2014).

Geleneksel medya kapsaminda 1900’1l yillara kadar pasif ve
alict konumunda yer alan futbol taraftarlari, yeni medya araglarinin
bireysellik vurgusu ile artik medya metinleri iiretme imkanina sahip,
aktif ve katilmc1 bir topluluk olarak karsimiza cikmaktadir. Futbol
taraftarlar1 liretmis olduklar1 medya metinleriyle hem sosyal medya
ortamlarinda hem de futbolun yapisal unsurlarinda bir takim degisim
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ve doniisiime sebep olmuslardir (Schirato, 2016). Bu degisim ve
doniisiim; taraftar orglitlenmeleri, futbol miisabakalarinmi izleme ve
transfer olusum siiregleri gibi bir¢ok futbol taraftarlarinin
davranislarinda ve 6ziinde futbolun bir¢ok yapisal unsurunda etkili
olmustur (Sayan ve Sanje, 2014). Boyle ve Haynes (2009), medyanin
spor etkinliklerle ilgili sdylemlerin {iretilmesinde, yeniden
olusturulmasinda ve yayilmasinda 6nemli bir role sahip oldugunu
belirtmislerdir.

Global olarak medya ve taraftarlik iliskileri 1950’li yillardan
itibaren kurumsallasmaya baslamis (Wenner, 1998) ve bu durum
tilkemizde 1960’1 yillarla birlikte televizyon ve radyonun toplumsal
anlamda artan etkisiyle futbol ve Kkitle iletisim araglar1 arasindaki
iliskinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Tiirkiye'de spor 6zellikle
futbol kitlelerin ilgisini lizerinde toplamay1 basaran niteligi ile her
zaman On planda olmustur. Bu ilginin artmasinda ise en énemli rold,
kitle iletisim araglar1  gergeklestirmektedir. Ciinkii sportif
etkinliklerin = topluma/taraftarlara/izleyicilere = ulasmasinda en
o6nemli rol medyaya diismektedir.

Bu bilgiler 1si18inda bilgi toplumu olma yolunda spor
taraftarlarina medya ve televizyon okuryazarligt becerilerinin
kazandirilmasinin 6nemli bir siire¢ oldugu séylenebilir. Ancak
taraftarlarin ne diizeyde medya ve televizyon okuryazar oldugunun
tespit edilmesi ve bu dogrultuda calismalar yapilmasi gerekmektedir.
Bu c¢alismada, medya okuryazarligi perspektifinden taraftar
davranislarinin incelenmesi amaglanmistir.

GEREC ve YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirmada  betimsel ve iligkisel tarama modeli
kullanilmistir. Betimsel istatistik, 6rneklemi degiskenler ve degisken
kombinasyonlar1 iizerinden sunarken (Tabachnick & Fidel, 2015);
lliskisel tarama modeli ise arastirmacilarin iki ya da daha fazla
degisken arasindaki iliski diizeyini 6l¢gmek amaciyla kullandigi
modeldir (Cresswell, 2014).

Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu seckisiz olmayan 6rneklem
yontemlerinden uygun érneklem yoluyla se¢ilen 2016-2017 Tiirkiye
1. liginde miicadele eden toplam 47 kadin, 253 erkek olmak iizere
toplam 300 Manisaspor taraftarindan olugsmaktadir.

Veri Toplama Araglan

Arastirmada veri toplama araci olarak Korkmaz ve Yesil
(2011) tarafindan gelistirilen “Medya ve Televizyon Okuryazarhk
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Diizeyleri Olcegi”; Kocer (2012) tarafindan gelistirilen “Taraftar
Tutum ve Davranislari 6lgegi” ile arastirmaci tarafindan hazirlanilan
kisisel bilgi formu kullanilmistir.

Medya ve Televizyon Okuryazarlik Diizeyleri Olcegi: 18 madde
ve 2 alt boyuttan (Okuryazarlik ve Bagimlilik) olusan 5°li likert tipi
bir 6l¢cme aracidir. Okuryazarlik 13 madde, Bagimlik alt boyutu ise 5
maddeden olusmaktadir. Giivenirlik katsayilarina iliskin bulgular
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Medya ve Televizyon Okuryazarlik Diizeyleri Olgegi Giivenirlik
katsayilar

Orijinal calisma
N (Korkmaz ve Yesil, Mevcut arastirma
Faktorl
axtorier 2011) icin Giivenirlik (o)
Giivenirlik (a)
Okuryazarhk 0.91 0.89
Bagimlilik 0.85 0.84

Taraftar Tutum ve Davramslart Olcegi: Kocer (2012)
tarafindan gelistirilen 6l¢me araci 26 maddeden olusan 5°li likert tipi
bir yapiya sahiptir. Olcek siddet ve saldirganhk egilimi, takim
yenilgisinin kisiye etkileri, takimin desteklenmesi ve taraftari tahrik
eden faktorler olmak {lizere 4 alt boyuttan meydana gelmektedir.
Tablo 2’de Taraftarlarin tutum ve davranislarini belirlemeye yonelik
6lcme aracinin giivenirlik katsayilari verilmistir.

Tablo 2. Taraftarlarin Tutum ve Davraniglarini Belirlemeye yénelik
6lcme aracinin giivenirlik katsayilari

Orijinal cahsma Mevcut arastirma

Faktorler (Kocer, 2012 icin Giivenirlik (a)
Giivenirlik (a)

Siddet ve Saldirganlik 0.95 0.97
Egilimi
Takim Yenilgisinin 0.89 0.84
Kisiye Etkileri
Takimin Desteklenmesi 0.86 0.86
Taraftari Tahrik Eden 0.85 0.90
Faktorler

Kisisel Bilgi Formu: Bu bolimde katiimcilara yas, cinsiyet, egitim
durumu, gelir, meslek gibi kisisel bilgilerin yani sira, teknolojik
araclarin kullanimina iliskin bazi sorular yoneltilmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizinde SPSS 22 paket programi
kullanildi. Verilerin normalliginin sinanmasinda Skewness ve
Kurtosis degerlerine bakildi. Parametrik verilerin kiyaslanmasinda
One Way Anova, nonparametrik testlerde ise Mann Whitney U test ve
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Kruskal Wallis H testi uygulandi. Ayrica medya ve televizyon
okuryazarlik Olcegi ve taraftarlarin tutum ve davranislarini
belirlemeye yonelik 6leme araci alt boyutlar1 arasindaki iliskilerin
tespitinde Pearson Korelasyon analizi kullanildi. Verilerin
istatistiksel gosterimlerinde frekans, aritmetik ortalama ve standart
sapma degerleri verildi. Anlamhhk diizeyi 0.05 seviyesinde
kurgulandi.

BULGULAR
Arastirmanin bu béliimiinde istatistiksel analizler neticesinde
elde edilen bulgulara iliskin tablo ve yorumlara yer verilmistir.

Tablo 3. Arastirmaya katilan katiimcilara iligkin kigsisel bilgiler

Degiskenler Say1 % Toplam X S i: (;Eol:(
L. Kadin 47 15.7
Cinsiyet Erkek 253 | 843 300
. Evli 53 17.7
Medeni durum Bekar 247 823 300
Tkégretim 26 8.7
. Lise 97 323
Egitim durumu Universite 151 50.3 300
Lisanstistii 26 8.7
Bilgisayara sahip Evet 237 79.0 300
olma durumu Hayir 63 21.0
Akilli telefona Evet 282 94.0
sahip olma Hayir 18 6.0 300
durumu
Facebook 106 35.3
Kullanmilan sosyal Twitter 21 7.0
medya araclart Instagram 137 45.7 300
Snapchat 20 6.7
Diger 16 5.3
Deplasman Evet 179 59.7
maglarina gitme Hayir 121 40.3 300
durumu
Lisansl iiriin Evet 225 75.0
satin alma Hayir 75 25.0 300
durumlari
Tribiinde 161 53.7
.. . izlerim 120 40.0
Misabaka izleme | ro)oyi7vonda 19 6.3 300
ortami L
izlerim
Diger
Diisiik siddet 63 21
EZ;?“"‘ Orta siddet 74 247 300
Yiiksek siddet 163 54.3
Okuryazarhk 300 3.33 0.84 1.00 5.00
Bagimhihk 300 2.62 1.07 1.00 5.00
Siddet ve
saldirganhik 300 2.50 1.32 1.00 5.00
egilimi
Takim
yenilgisinin 300 2.89 1.07 1.00 5.00
kisiye etkileri
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Takimin

desteklenmesi 300 3.76 1.05 1.00 | 5.00

Taraftar: tahrik

eden faktorler 300 3.61 1.20 1.00 5.00

Tablo 3’te arastirmaya katilan katilimcilara iliskin kisisel
bilgiler, medya ve televiyon okuryazarligi ve taraftar tutum ve
davranislarini belirmeye yonelik 6lcegin alt boyutlarina iliskin
frekans, ylizde, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri
sunulmustur.

Katilimcilarin % 59.7’si (179) takimlarin desteklemek tizere
deplasman maglarina gittiklerini belirtirken, aym1 zamanda
katilimcilarin ~ biiylik  bir ¢ogunlugu destekledikleri takimin
miisabakasini tribiinden izlediklerini ifade etmislerdir (% 53.7; 161).
Arastirmaya katilan taraftarlar kendilerini ytliksek siddet taraftarlik
grubunda gordiiklerini belirtmislerdir (% 54.3; 163). Medya ve
televizyon okuryazarligi, okuryazarhk (3.33+.84) alt boyutu
ortalamasi1 bagimhilik (2.62+1.07) alt boyutundan yiiksek tespit
edilmistir.
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Tablo 4. Egitim durumuna gére medya ve televizyon okuryazarligi ve taraftar tutum ve davranislari élgegi alt boyutlarina iliskin
ANOVA testi sonuglari

Gruplar N X S Varyansin Kay. | KT Sd KO F p g?lrll;
Lilkogretim 26 311 1.00 Grup arasi 11.95 3 3.98
Okuryazarlik 2.Lise 97 3.09 0.88 Grup ici 197.67 296 0.67
3.Universite 151 3.49 0.75 Toplam 209.62 299 597 0.00 3-2
4 Lisansiistii 26 3.55 0.73
1.1lkégretim 26 2.60 1.04 Grup arasi 1.93 3 0.64
. 2.Lise 97 2.51 1.00 Grup igi 343.16 296 1.16
Bagimhhk 3.Universite 151 | 2.69 1.12 Toplam 34509 | 299 0.55 0.64
4.Lisanstisti 26 2.67 1.13
1.1lkégretim 26 2.70 1.25 Grup arasi 19.48 3 6.49
Siddet ve | 2.Lise 97 2.72 1.26 Grup ici 502.98 296 1.70 382 0.01 2_3
saldirganlik egilimi | 3.Universite 151 2.26 1.26 Toplam 522.47 299 ' '
4.Lisanstisti 26 2.93 1.70
1.1lkégretim 26 3.00 0.92 Grup arasi 32.63 3 10.87
Takim yenilgisinin | 2.Lise 97 3.34 0.94 Grup ici 309.10 296 1.04 1042 0.00 2_3
kisiye etkileri 3.Universite 151 2.61 1.08 Toplam 341.74 299 ' '
4.Lisanstisti 26 2.76 1.04
1.1lkégretim 26 4.06 0.93 Grup arasi 32.82 3 10.94
Takimin 2.Lise 97 4.18 0.92 Grup ici 295.35 296 1,00 10.96 0.00 1-3
desteklenmesi 3.Universite 151 3.46 1.08 Toplam 328.17 299 ' ' 2-3
4.Lisanstisti 26 3.71 0.83
Lilkégretim 26 4.02 1,07 Grup arasl 33.76 3 11.25
Taraftari  tahrik | 2.Lise 97 4.01 1,02 Grup igi 394.74 296 1.33 8.44 0.00 1-3
eden faktorler 3.Universite 151 | 3.31 1,22 Toplam 428.49 299 ' ' 2-3
4 Lisanstisti 26 3.44 1,32
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Analiz sonuglari, okuryazarlik diizeylerinin egitim durumu
degiskeni bakimindan anlamlh bir farkin oldugunu gdstermektedir,
F3,206=5.97, p<.05. Universite diizeyinden mezun olan katihmcilarin
medya okuryazarlik diizeyleri lise diizeyine gore ylksek tespit
edilmistir.

Egitim durumu ile taraftarlarin tutum ve davranislarini
belirlemeye yonelik 6lcegin alt boyutlarindan siddet ve saldirganlik
egilimi arasinda F(3, 206)-3.82, p<.05 dilizeyinde anlaml farklilik tespit
edilmistir. Egitim diizeyi yiikseldikce taraftarin siddet ve saldirganlik
egilimi azalmaktadir. Takim yenilgisinin kisiye etkilerinin egitim
durumuna bagh olarak anlamh bir sekilde degistigi gortiilmektedir.
Fi, 206=10.42, p<.05. Takimin desteklenmesi boyutu ile egitim
durumu degiskeni arasinda anlamlh farklilik tespit edilmistir Fs,
206=10.96, p<.05. Egitim diizeyi arttik¢a taraftarlarin takimlarina
olan desteklerinin azaldig1 gorilmiistiir. Farklarin hangi gruplar
arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan Games-Howell (homojen
olmayan gruplarda) ve Tukey test sonuclarina gére ilkdgretim
diizeyinde (X = 4.06) ve lise dizeyinde (X = 4.18) yiiksek tespit
edilirken tiniversite diizeyinde ise (X = 3.46) olarak ilkogretim ve
lise dlizeyine gore diisiik ortalama tespit edilmistir.

Ayrica taraftarn tahrik eden faktorler alt boyutunun egitim
diizeyine gore anlamli bir bigcimde farklilastigi goriilmiistir Fs,
206)=8.44, p<.05. Egitim diizeyi diistiikce taraftar tahrik ortalamalari
da artis gostermektedir.
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Tablo 5. Miisabaka izleme ortamina gdre medya ve televizyon okuryazarligi ve taraftar tutum ve davraniglari élgegi alt
boyutlarina iliskin ANOVA testi sonuglari

Gruplar N X S Varyansin Kay. KT Sd KO F p g?lrll;
1.Tribiinden 161 3.20 0.87 Grup arasi 6.26 2 313
Okuryazarhk 2.TV den 120 3.50 0.73 Grup ici 203.35 297 0'68 4.57 0.01 2-1
3.Diger 19 3.30 1.00 | Toplam 209.62 299 '
1.Tribiinden 161 2.68 1.07 Grup arasi 5.91 2 295
Bagimlilik 2.TV den 120 2.62 1.06 | Grup igi 339.18 297 | 11a 2.59 0.08
3.Diger 19 2.09 1.07 | Toplam 345.09 299 :
. 1.Tribiinden 161 3.06 1.37 Grup arasi 106.61 2
S;‘li;ert Zth esilimi | 2TV den 120 1.85 093 | Grupigi 415.86 297 5134300 38.07 0.00 } . g
& g 3.Diger 19 1.94 0.85 | Toplam 522.47 299 :
oo 1.Tribiinden 161 3.36 0.92 Grup arasi 78.10 2
Ifli“fg’ti?ltgr;““‘“ 2.TV den 120 2.37 098 | Grupigi 263.63 297 3095095 43.99 0.00 } . g
1Y 3.Diger 19 2.17 093 | Toplam 341.74 299 :
1.Tribiinden 161 4.12 0.90 Grup arasl 47.80 2
z:ls‘t‘g‘(‘]re‘nmesi 2.TV den 120 3.42 1.01 | Grupigi 280.37 297 203;3940 25.32 0.00 i i} g
3.Diger 19 2.94 122 | Toplam 328.17 299 :
. 1.Tribiinden 161 4.11 0.97 Grup arasi 86.29 2
Zﬁiifﬁiﬂli‘ﬁk 2.TV den 120 3.07 115 | Grupigi 342.21 297 413'1154 37.44 0.00 } . g
3.Diger 19 2.83 136 | Toplam 428.49 299 :
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Analiz sonuglar incelendiginde, taraftarlarin okuryazarlk
diizeyleri arasinda miisabaka izleme ortami1 bakimindan anlamh bir
farklilik tespit edilmistir Fg, 297=4.57, p<.05. Diger bir ifadeyle
okuryazarlik diizeyleri miisabaka izleme ortamina goére anlaml bir
sekilde degismektedir. Miisabaka izleme ortamlar1 arasindan

televizyondan izleme ortalamalari (Y=3.50), triblinden (Y =3.20), ve

diger ortamlardan ( X =3.30) daha yiiksek tespit edilmistir.

Taraftar tutum ve davramislari 6lgegi alt boyutlarina iliskin
ANOVA testi sonuclarina bakildiginda, siddet ve saldirganlik
egilimleri, takim yenilgisinin kisiye etkileri, takimin desteklenmesi ve
taraftari tahrik eden faktorlerin miisabaka izleme ortami bakimindan
anlaml bir sekilde farklilastig1 goriilmiistiir.

Bireylerin siddet ve saldirganlik egilimleri Fp, 297=38.07,
p<.05, takim yenilgisinin kisiye etkileri F(2, 207)=43.99, p<.05, takimin
desteklenmesi F(;, 207)=25.32, p<.05 ve taraftar tahrik eden faktorler
Fo, 207=37.44, p<.05 alt boyutlarinda miisabakalar1 tribiinden
izleyenlerin ortalamalari, televizyon ve diger ortamdan takip
edenlere gore yiiksek tespit edilmistir.

Tablo 6 da taraftarlik diizeyine gore medya ve televizyon
okuryazarhigr ile taraftar tutum ve davranislar1 olgegi alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlarin Kruskal Wallis H testi sonuclari
sunulmustur.
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Tablo 6. Taraftarlik diizeyine gére medya ve televizyon okuryazarligi ve taraftar tutum ve davraniglari 6l¢egi alt boyutlarina
iliskin Kruskal Wallis H testi sonuclari

Gruplar N Sira Ort. Sd X2 p Fark grup
1.Diisiik Siddet 63 157.86

Okuryazarhk 2.0rta Siddet 74 150.57 2 0.63 0.73 -
3.Yiiksek Siddet 163 147.62
1.Diisiik Siddet 63 133.29

Bagimhlik 2.0rta Siddet 74 152.80 2 3.23 0.20 -
3.Yiiksek Siddet 163 156.11
1.Dugtik Siddet 63 107.67 3.1

Siddet ve saldirganlik egilimi 2.0rta Siddet 74 119.80 2 45.17 0.00 3_2
3.Yiiksek Siddet 163 180.99

o 1.Diisiik Siddet 63 95.33

Zgﬁ}‘e’g’ enilgisinin kisiye 2.0rta Siddet 74 118.93 2 63.03 0.00 g . %
3.Yiiksek Siddet 163 186.15
1.Dugtik Siddet 63 94.53 2-1

Takimin desteklenmesi 2.0rta Siddet 74 130.70 2 50.93 0.00 3-1
3.Yiiksek Siddet 163 181.12 3-2
1.Dugtik Siddet 63 95.17 2-1

Taraftari tahrik eden faktérler | 2.0rta Siddet 74 122.76 2 59.00 0.00 3-1
3.Yiiksek Siddet 163 184.48 3-2
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Taraftarlarin, taraftar tutum ve davranislar1 Olgegi alt
boyutlarina iliskin Kruskal Wallis H testi sonuglar1 incelendiginde
siddet ve saldirganlik egilimleri (x2=45.12, p<.05), takim yenilgisinin
kisiye etkileri (x2=65.03, p<.05), takimin desteklenmesi (x2=50.93,
p<.05), ve taraftar1 tahrik eden faktorler (x2=59.00, p<.05), alt
boyutlarinin taraftarlik diizeyine gére anlaml bir sekilde farklilagtigi
tespit edilmistir. Taraftarlik diizeyi arttikca bireylerin siddet ve
saldirganlik egilimleri, takim yenilgisinin kisiye etkileri, takimin
desteklenmesi ve taraftar1 tahrik eden faktorlerin diizeyinde de artis
gozlemlendigi sdylenebilir.

Tablo 7. Medya ve televizyon okuryazarligi ve taraftar tutum ve
davraniglart 6lgegi alt boyutlarina iliskin Korelasyon testi sonuglari
(Pearson Korelasyon)

Degiskenler 1 2 3 4 5 6
1- Okuryazarlik r 1

2- Bagimhilik r [0.19%* 1

3- Siddet ve

- kk kk
saldirganlik egilimi r |-0.29*%0.18 1

4- Takim yenilgisinin
kisiye etkileri

5- Takimin
desteklenmesi

6- Taraftar tahrik
eden faktorler

r |-0.16*%0.23**0.65**| 1

r|-0.051|-0.02 |0.20**|0.46**| 1

r|-0.07 | 0.13* |0.49**|0.65**|0.64**| 1

Tablo 7 incelendiginde, taraftarlarin medya ve televizyon
okuryazarlik diizeyleri olgegi okuryazarlik alt boyutu ile bagimlilik
arasinda pozitif yonde diistiik diizeyde anlaml iliski tespit edilirken
(r=0.19, p<.05); Okuryazarlik boyutu ile siddet ve saldirganlik egilimi
(r=-0.29, p<.05) ve takim yenilgisinin kisiye etkileri (r=-0.16, p<.05)
arasinda negatif yonde diisik diizeyde iliski bulunmustur.
Taraftarlarin okuryazarlik diizeyleri arttikca bagimliliklarinda arttigi
soylenebilir. Ayrica okuryazarlik diizeyleri arttikca taraftarlarin
siddet ve saldirganlik egilimlerinin azaldig ifade edilebilir.

Siddet ve saldirganlik egilimi alt boyutu ile bagimlilik
arasinda pozitif yonde diisik diizeyde (r=0.18, p<.05); takim
yenilginin kisiye etkileri ile bagimlilik arasinda pozitif yonde diisiik
diizeyde (r=0.23, p<.05); takim yenilginin kisiye etkileri alt boyutuyla
siddet ve saldirganlik egilimi arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde
(r=0.65, p<.05) iliski tespit edilmistir. Medya bagimlilig1 yiiksek olan
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bireylerin siddet ve saldirganlik egilimlerinin de fazla oldugu, ayrica
taraftarlarin takimlarinin yenilmesi durumunda taraftarlarin siddet
ve saldirganlik egilimlerinin de artabilecegi sdylenebilir.

Takimin desteklenmesi ile siddet ve saldirganlik egilimi
arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde (r=0.20, p<.05) ve takim
yenilgisinin kisiye etkileri arasinda pozitif yonde orta diizeyde
(r=0.46, p<.05) korelasyon tespit edilmistir. Taraftarlarin takimlarina
olan baghliklarinin taraftarlar ilizerinde siddet ve saldirganlhiga yol
acabilecegi ifade edilebilir.

Taraftar: tahrik eden faktorler ile bagimhilik arasinda pozitif
yonde dusiik diizeyde (r=0.13, p<.05); taraftar1 tahrik eden faktorler
ile siddet arasinda pozitif yonde orta diizeyde (r=0.49, p<.05) ve
taraftar1 tahrik eden faktorler ile takim yenilgisinin kisiye etkileri
(r=0.65, p<.05) ve taraftarin desteklenmesi arasinda pozitif yonde
ylksek diizeyde (r=0.64, p<.05) iliski tespit edilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Ginimiizde teknolojik gelismelerle birlikte bilgi ve iletisim
araclarinda da hizli bir degisim ve doniisim yasanmaktadir. Bu
degisim ve doniistim, bilgi toplumu olma yolunda bireylerin medya
okuryazarligi becerilerinin arttirilmasi acisindan dnem tasimaktadir.
Bireylerde, gelisen teknoloji ve teknolojik araglar sayesinde olumlu
veya olumsuz bir takim davranis degisiklikleri yasanabilmektedir. Bu
durum uluslararasi bir etkiye sahip olan sportif etkinliklerin bilincli
bir sekilde takip edilmesinde ve spor sahalarinda ortaya c¢ikan
taraftar tutum ve davranislarinin olumlu bir sekle dénlismesinde de
onemli bir role sahiptir.

Medya okuryazarligi perspektifinden taraftar tutum ve
davranislarinin incelenmesi amaciyla yapilan arastirmaya 300 (47
Kadin, 243 Erkek) Manisaspor taraftar1 katilmistir. Taraftarlarin %
60’'1n1n lisans ve lisansiistii egitime sahip olduklar: tespit edilmistir.
Literatlirde yapilan arastirmalar taraftarlik ve egitim diizeyi arasinda
ters oranti oldugu yoniindedir (Bilir ve Sangiin, 2014; Demir ve
Talimciler, 2015; Polat ve Sonmezoglu, 2016). Benzer sekilde
Kurti¢’in (2006) yapmis oldugu arastirmada da taraftarlarin egitim
diizeylerinin yiiksek oldugu bununla birlikte siddet egilimlerinin ise
diisiik oldugu belirtilmistir.

Katilimcilarin %79’u bilgisayara sahip olduklarini belirtirken;
% 94’0 ise akilll telefona sahip olduklarini belirtmislerdir.
Taraftarlarin  kisisel 0Ozellikleri dikkate alindiginda, taraftar
gruplarinin  heterojen bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir.
Cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, kullandiklar iletisim
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araclar1 gibi faktorler incelendiginde ayni o6zellikleri tasimayan
bireylerin bir araya geldikleri ifade edilebilir.

Taraftarlarin  kullandiklar1 sosyal aglar incelendiginde
Instagram (%45.7) ve Facebook (%35.3) kullaniminin taraftarlar
arasinda yaygin oldugu goriilmiistiir. Demir ve Talimciler (2015),
tarafindan yapilan arastirmada taraftarlar tarafindan en sik takip
edilen sosyal agin facebook (% 95.2) oldugu ifade edilmistir. Mevcut
arastirma ve alanyazin arastirmalarinda sosyal aglarin taraftar
kitleleri tarafindan yaygin kullanima sahip oldugu sdylenebilir.

Taraftarlarin % 59.7 si deplasman maglarina gittikleri,
%75’inin ise taraftar1 olduklar1 takimin lisansh {riiniinii satin
aldiklar1 tespit edilmistir. Yapilan arastirmalarda taraftarlardan
beklenilen tuttuklar1 takimin lisansh {iriintinii almak ve bu sekilde
takimlarina destek vermek olarak belirtilmistir (Demir ve Talimciler,
2015).

Taraftarlarin miisabaka izleme ortamlar1 incelendiginde
taraftarlarin  %53.7’si miisabakalar1 tribiinden, % 40’1in ise
televizyondan izledikleri tespit edilmistir. Bu durum taraftarlik
diizeyi ile yakindan iliskili olabilecegi diisiiniilmektedir. Arastirmaya
katilan taraftarlarin, taraftarlik diizeyleri yiliksek olarak tespit
edilmistir (163; %54.3). Ayrica Tirksoy, Cicek ve Bayansalduz
(2003) yaptiklar1 arastirmada taraftarlarin %90’1nin misabakalari
televizyondan izlemekten hoslandiklarini tespit etmislerdir.
Televizyon, giinliik yasamimiza ait degerlerin ve rol kaliplarin
olusturulmasinda, genis kitlelere iletilmesinde etkili bir unsurdur. Bu
unsur sundugu gorsel seyir zevkiyle milyonlarca bireyi ekrana
baglayabilmektedir ~ (Talimciler, 2014). Ozetle demografik
degiskenler olarak tanimlanabilecek c¢esitli degiskenlerin (Egitim
durumu, taraftarlik diizeyi, teknolojik araglarin kullanim durumlari
vb..) taraftarlarin tutum ve davranislar1 lizerinde 6nemli etkileri
oldugu soylenebilir. Bulgu (2005) yapmis oldugu arastirmada
taraftar tutum ve davranislari tizerinde alt kiiltiirtin 6nemli bir faktor
oldugunu belirtmistir.

Egitim durumuna iliskin Anova sonuglar incelendiginde
okuryazarlik alt boyutunda anlamh farklihik gdzlemlenmistir.
Taraftarlarin egitim dlizeyi artikca okuryazarlik diizeyinin de
ylkseldigi soOylenebilir. Taraftarlarin siddet ve saldirganlik
egilimlerinin, takim yenilgisinin  kisiye etkileri, takimin
desteklenmesi ve taraftar1 tahrik eden faktdrlerin egitim durumuna
gore farklhlastigi gorilmistir. Egitim diizeyi arttikca taraftarlarin
siddet ve saldirganlik egilimleri, takim yenilgisinin kisiye etkileri,
takimin desteklenmesi ve taraftar1 tahrik eden faktorlerin azaldig
ifade edilebilir. Benzer sekilde Kocer (2012)'in yapmis oldugu
arastirma bulgulari mevcut arastirmayi destekler niteliktedir.
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Taraftarlik diizeyine gére medya ve televizyon okuryazarligi
Olcegi alt boyutlarina iliskin Kruskal Wallis H testi sonuclari
incelendiginde okuryazarlik ve bagimlilik degiskenlerinin ytliksek
taraftarlik diizeyine sahip bireylerde anlamli olmamasina karsin
diisiik oldugu tespit edilmistir. Taraftarlik diizeyine gore taraftar
tutum ve davranislari 6lgegi alt boyutlarina iliskin Kruskal Wallis H
testi sonuglar1 incelendiginde taraftarlik diizeyi arttikca bireylerin
siddet ve saldirganlik egilimleri, takim yenilgisinin kisiye etkileri,
takimin desteklenmesi ve taraftari tahrik eden faktorlerin diizeyinde
de artis gozlemlendigi soylenebilir. Taraftarlarin takimlarina olan
bagliliklar1 ve takima 6zdeslesmeleri siddete sebep olan etmen olarak
gosterilebilir. Benzer sekilde Polat ve Sonmezoglu (2016)'nun
yapmis olduklar1 arastirmada taraftarlik diizeyinin siddete sebep
olan faktorlerden biri oldugu belirtilmistir.

Medya ve televizyon okuryazarhigl ve taraftar tutum ve
davranislar1 6lcegi alt boyutlarina iliskin Korelasyon testi sonuglari
incelendiginde medya okuryazarlik alt boyutlar ile taraftar tutum ve
davranislar1 alt boyutlar1 arasinda anlaml iligkiler tespit edilmistir.
Taraftarlarin okuryazarlik diizeyleri arttik¢a tutum ve davranislarda
azalmalar oldugu soylenebilir. Ayrica taraftarlarin tutum ve
davranislar1 alt boyutlar1 arasindaki korelasyon sonuclarina
bakildiginda alt boyutlar arasinda pozitif yonde diisiik ve orta diizey
iliskiler oldugu gorilmektedir. Taraftar gruplar1 genellikle takimlari
hakkinda bilgilendirici veya egitici haberi ya da yorumlar: takip etme
egilimindedir. Bu sebeple takimlarin takip edilmesinde taraftarlarin
yonlendirilmesinde kitle iletisim araglarina o©nemli gorevler
diismektedir. Ozellikle medyanin taraftar tutum ve davranislarin
yonlendirmede  olumlu-olumsuz  6nemli islevleri  oldugu
diistiniildiiglinde medya okuryazarliginin énemli bir kat daha ortaya
cikmaktadir. Kitle iletisim araglarinda ortaya c¢ikan degisimler
taraftarhk kiiltiiriiniin degismesinde 6nemli role sahiptir.

Sonug olarak, bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan degisim
ve donlsiim taraftar profillerinin de degisimine sebep olmaya
baslamistir. Taraftarlarin olumlu davranis icerisinde bulunmalarinda
sporcu ve taraftarlarin siddet ve saldirganlikla ilgili tutumlarinin yani
sira medya okuryazarlik algilarinin da 6nemli bir etkisi oldugu ifade
edilebilir. Bu sonuglar, sporla ilgili goriintilleme ve tartismanin,
tutum, deger ve davranislarda anlam ve diisiinceleri paylasma firsati
olusturabilecegini gostermektedir. Bu acidan spor kuliiplerinin
taraftarlarina, spor ve medya okuryazarligi konularinda farkindalik
yaratmalart icin imkénlar sunmalart O6nerilmektedir. Mevcut
arastirmanin sporda medya davranislarinin etkilerinin
incelenmesine yonelik kapsaml arastirmalara ornek teskil etmesi
bakimindan 6nemli oldugu diisiintilmektedir.
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