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DIJITALLESMENIN SURDUREBILIRLIK UZERINDEKI ETKISI:
LOJISTIiK SEKTORU

Mehmet YESILYAPRAK®, Emrullah AKINCI 2
Oz

Caligmada, dijitallesmenin siirdiiriilebilirlik {izerine etkisi ve lojistik sektdrii iizerine etkisi incelenmistir.
Geleneksel lojistik suregleri, tasima, depolama ve envanter yonetimi gibi alanlarda 6nemli 6l¢lide kaynak tiiketimi
ve cevresel etki ile iliskilendirilmistir. Ancak, dijital teknolojilerin ve veri analitiginin yaygin kullanimi, lojistik
stireclerinin daha verimli ve cevre dostu hale gelmesine imkan tanimaktadir. Dijitallesme, lojistikte verimliligi
artirarak tagima rotalarmin optimize edilmesini, ara¢ kullaniminin azaltilmasini ve dolayisiyla karbon ayak izinin
azaltilmasmi saglayabilir. Akilli envanter yonetimi sistemleri, stok seviyelerini daha dogru bir sekilde tahmin
ederek atik ve fazla stoklarin azaltilmasma yardime olabilir. Ayrica, geri doniisiim, yesil ambalajlama ve enerji
verimliligi gibi alanlarda dijital teknolojilerin kullanimiyla siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasilabilir. Ancak,
dijitallesmenin stirdiiriilebilirlik {izerindeki etkisi karmasik ve ¢ok yonliidiir. Teknolojik yeniliklerin ¢evresel
etkisi, liretim asamasindan kullanim siirecine kadar degerlendirilmelidir. Ayrica, dijitallesmeyle birlikte ortaya
c¢ikan enerji tiiketimi ve elektronik atiklar gibi yeni gevresel zorluklar da géz éniinde bulundurulmalidir.
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THE IMPACT OF DIGITALIZATION ON SUSTAINABILITY:
LOGISTICS SECTOR

Abstract

The study examines the impact of digitalization on sustainability and its effects on the logistics sector. Traditional
logistics processes, such as transportation, storage, and inventory management, are significantly associated with
resource consumption and environmental impact. However, widespread use of digital technologies and data
analytics enables logistics processes to become more efficient and environmentally friendly. Digitalization can
enhance efficiency in logistics by optimizing transportation routes, reducing vehicle usage, and consequently
lowering carbon footprints. Smart inventory management systems can accurately forecast stock levels, thereby
helping to reduce waste and excess inventory. Furthermore, digital technologies can contribute to achieving
sustainability goals in areas such as recycling, green packaging, and energy efficiency. However, the impact of
digitalization on sustainability is complex and multifaceted. The environmental effects of technological
innovations need to be evaluated from production to end-use phases. Additionally, new environmental challenges
associated with digitalization, such as energy consumption and electronic waste, should be considered.
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1. Giris

Dijitallesme genel olarak dijital teknolojilerin tiim sirket siireglerine entegrasyonu, mevcut
streglerin optimize edilmesi, yeni operasyonel siireglerin kisaltilmasi ve daha kisa siiregler
yaratilmasini saglar. (Balct vd. 2020). Dijitallesme kavrami, veriyi dijitale doniistiirmek gibi
basit faaliyetlerden ziyade, tiim sistemi degistiren ve tiim paydaslar1 etkileyen faktorleri ifade
etmektedir (Demir ve Oflas 2022). Farkli bir ifade ile dijitallesme, is modellerini
degistirmek/doniistiirmek ve yeni kar ve deger yaratabilecek firsatlar yaratmak icin dijital
teknolojinin kullanilmasidir (Bilgi¢, Tiirkmenoglu ve Kogak 2020).

2020 yilinda baslayan ve tiim diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 salgi ile dijitallesme gergek
ve tiizel kisilerin birinci glindem maddesi haline gelmistir ve dijital doniisiim biiyiik bir hiz
kazanmistir. 2020'de kiiresel alanda dijital doniisiime yonelik 1,3 trilyon dolarlik yatirim
gerceklestirildi. Bu oranin yillik %82'lik bir biiylime ile 2024'te 2,4 trilyon dolara ulasmasi
beklenirken, Dijital doniistime (DX) yonelik harcamalarin 2027'de 3,9 trilyon dolara ulasacagi
tahmin edilmektedir (Serif, 2024).

Lojistik sektoriinde dijitallesme, is ve pazar taleplerinin degisimine uyum saglamak i¢in yeni is
stiregleri, kurumsal kiiltiir ve miisteri deneyimini iyilestirmek i¢in dijital teknolojilerin
kullanilmas1 anlamina gelir. Isletme maliyetlerini etkileyen 6nemli unsurlardan biri olan lojistik
operasyonlarmin dijitallesmesi, sirket kaynaklarinin en verimli sekilde kullanilmasina ve daha
yiiksek getirili alanlara yonlendirilmesine imkan tanir. Ar-Ge ¢alismalarina ve dijitallesme
calismalarina Oncelik veren sirketler, zaman yoOnetimini daha iyi yapmaya baslamislar,
maliyetleri azaltmiglar ve zaman kaybini aza indirgemislerdir. Maliyetleri azaltmanin yani sira,
hiz, verimlilik ve dogru zamanlama gibi degerler sunarak karliliklarini artirmislardir.
Dolayisiyla tiim sirketler, boyutlarina bakilmaksizin, lojistikte dijital is modellerini kesfetme
ve miisterilerine daha fazla deger sunma firsatina sahiptirler (Yolda.com, 2022).

Lojistik sektorii ¢evre kirliligine dogrudan etki eden faaliyetlerden biridir. Kiiresel olarak,
petroliin %601 ve enerjinin %25'1 lojistik sektdrii tarafindan kullanilmaktadir (Yesilyaprak,
2023). Kiiresellesme ve hizla ilerleyen teknolojiyle birlikte, pazarlardaki rekabetin yogunlugu
artmaktadir. Isletmelerin bu ortamda rakiplerine {istiinliik saglamalar1, karliliklarmni artirmalari
veya maliyetleri diisirmeleri kesinlikle siirdiiriilebilir bir bitylime stratejisi ve dijital doniisiim
ile miimkiin olacaktir (Akandere, 2019).
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2. Tigili Cahsmalar

Calismada Lojistik sektoriinde isletmelerde dijitallesme uygulamalarmin, siirdiiriilebilirlik
performansina pozitif ve negatif etkileri belirlenmistir. Yerel ve kiiresel bir¢ok firmanin ve
otoritenin hazirlamis olduklar1 Sektdr, kurum raporlari, arastirmalar1 ve firma siirdiirebilirlik
raporlarindan faydalanilmistir. Ornek uygulamalarin periyodik bazda kiyaslamalar ile pozitif

ve negatif etkilerini incelenmis ve asagidaki hipotezler belirlenmistir.

H1. “Dijitallesme, lojistik siire¢lerin verimliligini artirarak siirdiiriilebilirligi artirir:” Dijital
teknolojinin, otomatik yonlendirme, akilli envanter yonetimi ve analitik veriler gibi dijital
teknoloji araglar1 aracilifiyla kaynaklarm kullanimini optimize ederek enerji tiiketimini ve
karbon emisyonlarmi azaltacagmi One siirliyor. Lojistik maliyetlerini ve israfin azalmasi

bekleniyor.

H2. "Dijitallesme, Lojistik Siireclerindeki Iletisim ve Isbirligini Artirarak Siirdiiriilebilirlik
Iyilestirebilir:” Dijital platformlarin tedarik zinciri i¢inde paydaslar arasindaki iletisimi ve is
birligini artiracagini ve boylelikle kaynaklari daha etkili bir sekilde kullanilmasini ve atiklarin

azaltilmasini saglayacagini one siirer.

H3. “Dijitallesme, lojistikte tasimacilik ve lojistigin stirdiiriilebilirligini artirabilir:” Dijital
teknolojinin nakliye siirecini optimize ederek yakit tiilketimini azaltacagini ve ¢evresel etkiyi en
aza indirecegini belirtiyor. Akilli yonlendirme sistemleri, arag¢ takip ve optimize edilmis lojistik
aglar1 gibi dijital ¢oziimlerle tasimacilik slireglerinin iyilestirilebilecegi ve daha siirdiirtilebilir

olmasini hedefler.

H4. “Dijitallesme, lojistikte seffaflifi  ve izlenebilirligi artirarak stirdiiriilebilirligi
desteklemektedir:” Dijital teknolojinin tedarik zincirinin her asamasida lojistikte seffafligi ve
izlenebilirligi artiracagini, kaynagin belirlenmesini ve israfin azaltilmasini kolaylastiracagini
One suruyor. Blockchain teknolojisi gibi araglarin kullanilmasi, hammadde kaynagindan nihai

iirline kadar siirecin izlenebilirligini artirabilir.

Sekil 1 de ifade edildigi lizere, arastrmadaki hipotezler uygulanmis drnek projeler iizerinden

incelenmek suretiyle asagida verilmis olan aragtirma modeli sonuclarina yer verilmistir.
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Kaynak:Yazarlar Tarafindan Olusturulmustur

Veri toplama araci olarak ise Tiirkiye’deki cesitli sektorlerde faaliyet gOsteren firmalarmn
Stirdiirtilebilirlik Kiiresel Raporlama ismiyle GRI “Global Reporting Initiative” endex
raporlari, ticaret odalar1 ve sektor raporlarinda yer alan, kiiresel diizeyde kabul gormiis kurum

ve kuruluslarin arastirmalarin rapor verileri degerlendirilmistir.
3. Dijitallesme ve Siirdiiriilebilirlik iliskisi

Dijitallesme ve siirdiiriilebilirligin birlesimi, modern diinyanin en 6nemli sinerjilerinden birini
yaratiyor. Bu iligki, dijital teknolojilerin Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine ulagsmada
oynadigr onemli role dayanmiyor ve aynmi zamanda siirdiriilebilirlik hedeflerinin ve

dijitallesmenin yon ve hedeflerinin sekillenmesinde de temel bir unsurdur.

Dijital ¢agda deger yaratma, internet, mobil cihazlar, yapay zeka ve biiyiik veri analitigi gibi
dijital ara¢ ve teknolojilerin kullanimini, is silire¢lerinin optimize edilmesini, miisteri
deneyiminin iyilestirilmesini ve yeni is modelleri yaratilmasmi igermekte ve siirdiiriilebilir
deger yaratma kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Siirdiiriilebilir deger yaratmak, kavramu ile bir
isletmenin veya organizasyonun hem bugiinkii ihtiyaclarini kargilamak hem de gelecekteki
nesillerin ihtiyaclarini karsilama yetenegini tehlikeye atmadan faaliyetlerini yiiriitmesi ifade
edilmektedir. Bu kavram, ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlarda uzun vadeli ve dengeli bir
yaklasimla gergeklestirilir. Sekil 2 de izah edildigi iizere, tiim bu kavramlarin bilesenleri
stirdiirtilebilir deger yaratma kiimesini olusturmaktadir. Sekildeki ii¢ boyutu dikkate alarak
belirli hedefler ve stratejiler gelistiren ve uygulayan bir ¢ergeve belirlenmistir (Turk Telekom,
2022).
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Sekil 2. Siirdiiriilebilir Deger Yaratmak
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Kaynak: Tiirktelekom 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu

Dijitallesme ve Strdiiriilebilirlik arasindaki iliskiye kabaca asagidaki sekilde ifade edilebilir:

* Enerji Verimliligi ve Yonetimi: Dijital teknolojiler, enerji tikketimini izleme ve optimize etme
konusunda onemli firsatlar sunar. Akilli sebeke sistemleri ve IoT (Nesnelerin Interneti)
cihazlari, enerji kullanimini1 daha verimli hale getirebilir, yenilenebilir enerji kaynaklarmnin

entegrasyonunu kolaylastirabilir ve boylece karbon ayak izini azaltabilir.

» Atik Yonetimi: Dijital teknolojiler, atik yonetiminde verimliligi artirabilir ve geri doniisiim
stireclerini iyilestirebilir. Akilli atik toplama sistemleri ve geri doniisiim siireclerindeki dijital

yenilikler, atiklarin azaltilmasi, yeniden kullanilmasi ve geri dontistiiriilmesini tesvik eder.

« Siirdiiriilebilir Tiiketim ve Uretim: Dijital platformlar, tuketicilere strdurtlebilir Griin ve
hizmet se¢enekleri sunarak bilingli tiiketimi tesvik eder. Ayni zamanda, sanayide dijitallesme,
iiretim siireclerinin daha verimli ve ¢evre dostu hale gelmesini saglayarak siirdiiriilebilir tiretimi

destekler.

* Veri Analizi ve Karar Destek Sistemleri: BlyUk veri analizi ve yapay zekd, surdurulebilirlik
cabalarinda kritik karar alma siireglerini destekler. Bu teknolojiler, cevresel, sosyal ve
ekonomik verilerin analiz edilmesiyle elde edilen icgdrurler sayesinde daha etkili stratejilerin

gelistirilmesine imkan tanir.
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» Egitim ve Farkindalik: Dijital egitim platformlar1 ve sosyal medya, siirdiiriilebilirlik
konusunda genis kitlelere ulasma ve biling olusturma konusunda giiclii araglardir. Bu yolla,

bireylerin ve topluluklarimn siirdiiriilebilir davraniglar1 benimsemesi tesvik edilir.

Dijitallesme ve siirdiiriilebilirlik arasindaki bu etkilesim sayesinde her iki alanin birbirini
giiclendirerek siirdiiriilebilir bir gelecege yonelik ortak hedeflere ulagsmada kilit rol
oynamaktadir. Ancak dijital teknolojilerin ¢evreye ve topluma etkisinin dikkatle yonetilmesi

gerektigini goz ardi edilmemelidir (Demirkiran vd. 2022).

Dijitallesme, modern diinyada giderek daha fazla 6nem kazanmakta ve siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine ulasmada 6nemli bir rol oynamaktadir. Dijital teknolojiler, dogal kaynaklarin
verimli kullanimini saglayarak siirdiiriilebilirlik ¢alismalarma destek olur. Ornegin, akilli
sebeke sistemleri enerji tiiketimini optimize ederken dijital sulama sistemleri tarimda su
kullanimini azaltabilir. Ayrica dijitallesme, israfi ve tiretim siireclerinde hammadde kullanimini

azaltan yeniliklere imkan tanir (Akandere, 2019).

Karbon emisyonlarmin azaltilmasinda da dijital teknolojiler kritik bir rol oynar. Rota
optimizasyonu ve lojistik planlamada kullanilan dijital araglar yakit tiikketimini ve dolayisiyla
karbon emisyonlarini azaltabilir. Uzaktan ¢alisma ve video konferans gibi dijital teknolojiler,
is seyahatlerinin azaltilmasina ve karbon ayak izinin kii¢iiltiilmesine katkida bulunur (Tanyas,

2015).

Bununla birlikte, dijitallesmenin siirdiiriilebilir kalkinma tizerindeki etkisi tamamen olumlu
degildir. Elektronik atiklar (e-atik), enerji tiiketimi ve siber giivenlik riskleri gibi konular
dijitallesmenin siirdiiriilebilirlige katkisimni smirlayabilir. Bu nedenle dijital teknolojilerin
strdiiriilebilir bir sekilde tasarlanmasi, kullanilmasi ve imha edilmesi gerekmektedir.
Avrupa'nin bazi bolgelerinde, Kanada'da ve ABD'nin bazi eyaletlerinde yasa koyucular,
iireticilerin eski iirtinleri geri doniistiirmek veya toplamak i¢in sistemler kurmasini ve finanse
etmesini gerektiren genisletilmis tiretici sorumlulugu (EPR) yasalarmmi1 kabul etmislerdir

(Time.com, 2019).
3.1. Dijitallesmenin Lojistik Sektoriindeki Rolii

Dijitallesme, lojistik sektoriinde onemli bir devrim yaratmustir. Bu doniisiim, operasyonel
verimliligi artirirken maliyetleri diisiirme ve miisteri memnuniyetini artirma potansiyeline
sahiptir. Dijital teknolojiler, lojistik siireglerini daha seffaf, esnek ve ongoriilebilir hale getirerek

tedarik zincirlerinin daha dayanikli ve duyarli olmasini saglar (Bilgic vd. 2020).
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Otomasyon ve robotik sistemler, depolama ve paketleme islemlerini hizlandirarak hata
oranlarini azaltir ve ig giicli maliyetlerini diistiriir. Bu teknolojiler, tekrar eden ve zor gorevlerde
insan ¢alisanlarm yerini alarak daha verimli operasyonlar saglar (Balc1 vd. 2020). IoT cihazlar1
ise gercek zamanli veri toplama ve izleme imkani sunarak tasima sirasinda kargolarin
konumunu, sicakliini ve diger 6nemli parametrelerini izlemeyi miimkiin kilar. Boylece daha
givenli ve etkin bir tasima siireci saglanir ve araclarin bakim ihtiyaglar1 Ongoriilerek

beklenmedik aksakliklarin oniine gecilir (Adigiizel, 2022).

Yapay zeka (Al) ve biiyiikk veri analizi, lojistik firmalarinin tedarik zincirleri boyunca
verimliligi artirmasina imkan saglar. Bu teknolojiler, talep tahmininden rota optimizasyonuna
kadar bir¢ok alanda kullanilarak daha akilli karar alma siireclerine ve maliyet tasarruflarina yol
acar (Nalbantoglu, 2021). Blockchain teknolojisi, tedarik zinciri boyunca iirlinleri takip etmek
ve dogrulamak i¢in giivenli ve seffaf bir yol saglar. Bu, dolandiriciligin 6nlenmesine yardimei

olur, tedarik zinciri seffafligin artirir ve iglem biitlinliiglinii saglar (Atabey, 2022).

Stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmak i¢in dijitallesme de biiylik onem tasir. Giizergah
optimizasyonu, ulasimin daha verimli kullanilmasi ve karbon emisyonlarinin azaltilmasi gibi
onlemlerle lojistik sektOriinin ¢evresel etkisi en aza indirilebilir (Sahin vd. 2012).
Dijitallesmenin lojistik sektoriindeki bu rolii hem sektor hem de genel olarak kiresel ticaret ve
tedarik zincirleri i¢in 6nemli firsatlar sunar. Ancak bu dijital doniisiimii basarili bir sekilde
yonetmek, dogru becerileri gelistirmeyi ve giivenlik ve gizlilik konularni dikkatle ele almay1

gerektirir.
4. Dijitallesmenin Lojistikteki Cevresel Etkileri

Giliniimiiz diinyasinda dijitallesme, tiim sektorlerde hizla yayilmakta ve is siire¢lerini temelden
degistirmektedir. Bu degisim lojistik sektoriinii de Onemli Olgiide etkilemis ve dijital
teknolojiler sayesinde daha verimli, hizli ve esnek hale getirmistir. Ancak lojistik sektoriiniin

dijitallesmesinin ¢evresel etkilerinin hem olumlu hem de olumsuz yonleri bulunmaktadir.
4.1. Dijitallesmenin Lojistik Sektoriinde Cevresel Olumlu Etkileri

Dijitallesme, rota optimizasyonu, filo yonetimi ve tagima siireclerinin daha verimli yonetimi
sayesinde lojistik sektoriinde dnemli yakit tasarrufu saglar. Bu da fosil yakit tiikketimini ve
dolayistyla karbondioksit emisyonunu azaltir. Ornegin, GPS ve gelismis rota planlama
algoritmalari, araglarin daha kisa ve verimli rotalar1 takip etmesini saglayarak gereksiz
yolculuklarin 6niine geger ve karbon ayak izinin azaltilmasinda etkin rol oynar (Mars Lojistik,

2022).
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Dijitallesmenin lojistik sektoriindeki bu uygulamalari, gevresel siirdiiriilebilirligi artirirken,
maliyetleri ve zaman kaybini azaltarak operasyonel verimliligi de yiikseltmektedir. Ancak,
dijitallesmenin kendine 0zgii ¢evresel ve sosyal etkilerinin de dikkatle yOnetilmesi

gerekmektedir.

Dijital platformlar, strdurdlebilir Gretim ve tiketim modellerinin desteklenmesine 6nemli
katkilar saglamaktadir. E-ticaret siteleri, ikinci el iirlinlerin satigini kolaylastirirken, dijital takip
sistemleri, {rlinlerin daha etkin bir sekilde yOnetilmesini ve dolayisiyla atik miktarmin

azaltilmasin saglar. Boylelikle Siirdiiriilebilir tiiketim ve atik yonetimini destekler.

Trendyol’un Dolap uygulamasi, dongiisel tiikketim yaklasimiyla iklim degisikligi, atik olusumu
ve kaynak kithi1 gibi ¢evresel sorunlara sektdrel bir ¢dziim sunmay1 hedeflemektedir. Ozellikle
Z kusagmin ikinci el Uriinlere artan talebi, doniisiimiin basladigmi gosteriyor. Dolap,
kullanilmis veya kullanilabilir durumdaki kiyafet ve esyalarin tekrar kullanima sunulmasiyla,
yeni lrilinlerin iiretimine olan talebi azaltarak karbon ayak izi ve diger cevresel etkilerin
azalmasinda O6nemli bir rol oynamaktadir. Bu model, atik olusumunu Onlemeye yardimci
olurken ekonomik faydalar da saglamaktadir. Yilda 15 milyondan fazla {iriiniin yeni
kullanicilarla bulugsmasmi saglayan Dolap, boylece 204 bin ton CO2 esdeger karbon

emisyonunun dnline gecmekte ve 5 milyon kisi ikinci el ticaret yapmaktadir (Trendyol, 2022).

Dijitallesmeye bagli olarak elektronik cihazlarin kullaniminin artmasi, biiyiik bir ¢evre sorunu
olan elektronik atiklarin (e-atik) miktarini da arttirmaktadir. Bu cihazlarin {iretimi ve imhasi
sirasinda agiga c¢ikan zararli maddeler ¢evre ve insan sagligi agisindan ciddi bir tehdit

olusturmaktadir.

Veri merkezleri, sunucular ve ag altyapilari, dijital teknolojilerin ¢alistirilmasi igin biiylik
miktarlarda enerji tiiketmektedir. Eger bu enerji fosil yakitlardan saglaniyorsa, dijitallesmenin
cevresel faydalari, artan karbon emisyonlariyla golgelenebilir. Tiirkiye’deki iletisim
sektoriindeki bir firma emisyon azaltimina ve enerji verimliligine yonelik yaptigi projeler ile

basarili oldugu goriilmiistiir.
Ornek Bir Vaka Calismasi:

Tiirkiye de faaliyet gosteren Telekom firmasi Tiirk Telekom sekil 3 de izah edildigi iizere,
yenilenebilir enerji konusunda Son bir yilda 1,5 MW giines enerjisi sistemini daha devreye
almistir ve yenilenebilir enerji sistemleri toplam kurulu giiciinii 4 MW’a ¢ikarmistir. Bu

sayede, yillik 7,3 GWh yenilenebilir enerji iiretme kapasitesi ile 3.533 ton karbon salimini
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onleyecek olan bu yatirimla, 2023 yilina kadar giines enerjisinden enerji iiretme kapasitesini

%60 oraninda artirma hedeflerini 2022°de gergeklestirmistir (Tlrk Telekom, 2022).

Sekil 3. iletisim Firmasmin GES’lerde Elektrik Uretimi (GWh)
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Kaynak: Turk Telekom 2022 Surdurtlebilirlik Raporu

Ayni firma Yapay Zeka Destekli Akilli Enerji Yo6netim Platformu ile, sahip oldugu sabit ve
mobil sebekelerde yer alan cihazlarin enerji sarfiyatlarinin merkezi olarak konsolide edilmesini,
soz konusu cihazlardaki kesintilerin tespitini, enerji kullanimi ile enerji maliyetlerinin
karsilagtirilmasmi ve enerji dagitim sirketleriyle yapilan SLA’lerin (Hizmet Seviyesi

So6zlesmesi) otomatik takibini ¢ok daha hizli bir sekilde gergeklestirmektedir.

Veri merkezleri, tasarim ve operasyonel siirdiiriilebilirlik agisindan enerji verimliligi saglamak
amaciyla c¢esitli caligmalar yiirtitmektedir. Firma toplam 12.700 m2 beyaz alana sahip bu
merkezler, 1-REC sertifikali %100 yenilenebilir enerji kaynaklarindan enerji saglarken,
yonetim sistemlerini ISO 50001 standartlarina uygun olarak uygulayarak karbon ayak izini
minimum seviyede tutmay1 hedeflemistir. Yeni veri merkezlerinde serbest sogutma ve dolayli
evaporatif sogutma (IEC) teknolojilerini kullanarak PUE (Power Usage Effectiveness)
ortalamasini diisiirme ve sera gazi emisyonlarini azaltma yoniinde yatirimlar yapmustir. Ayrica,
eski veri merkezlerindeki kesintisiz gli¢ kaynaklar1 %96,5 {istii verimle ¢alisgan modiiler gii¢
kaynaklartyla degistirmistir. Bu degisim sayesinde enerji verimliligi saglanarak c¢evresel etki

azaltilmis ve enerji giderlerinde %7 oraninda tasarruf edilmistir.

Sogutma Cozlimleri: Enerji tasarrufuna yonelik free cooling ¢dziimlerini sabit ve mobil baz
istasyonlarmin tamaminda yayginlastirmistir. Bu sayede sogutma icin kullandiklar1 elektrik
miktarinda %80’e varan tasarrufu saglamiglardir. Ayrica sabit ve mobil sebekede kullanilan

eski nesil klima cihazlarini yeni nesil verimli cihazlarla degistirme yoluna gitmistir. 2022
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yilinda sogutma alaninda yapilan verimlilik projeleri ile y1llik 15,8 milyon kWh enerji tasarrufu

saglayarak 7.633 ton karbon salinimi engellenmistir.

Teknolojik doniisiimler, yeni nesil sistemlerin devreye alinmasi ve haberlesme cihazlarinda
yapmis oldugumuz optimizasyonlar sonucunda giderlerimizde tasarruf saglamis. 2022 yilinda
yaptiklar1 optimizasyonlar sayesinde yillik 39,2 milyon kWh enerji tasarrufu saglayarak 18.980

ton karbon emisyonunu engellenmistir.

Sekil 4 de goriildiigi tizere, Firma E-Atik Yonetimi ile sunulan hizmetler sonucunda ortaya
¢ikan elektronik atiklarin geri doniisiimii i¢in Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) ile is
birligi icerisinde ¢aligmalar yiirtitmiistiir. Bu kapsamda 2017-2022 yillar1 arasinda toplamda 33
tonun iizerinde evsel elektronik atik toplanarak geri doniistiiriilmiistiir. 2020 yili sonunda
imzaladigimiz sozlesmelere bagli olarak, 2022 yili raporlama déneminde, 7.972 ton elektronik
atigin dogrudan satisiyla 125,4 milyon TL gelir elde edilmistir. Bir onceki yila gore satisi
yapilan elektronik atik miktar1 yaklasik %21 oraninda artis gostermistir. (TUrk Telekom, 2022).

Sekil 4. Tletisim Firmasinin Elektronik Atik Toplamu ve Elektronik Atik Satis1 Geliri
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Kaynak: Tirk Telekom 2022 Surddrulebilirlik Raporu
4.2. Dijitallesmenin Lojistik Sektoriinde Cevresel Olumsuz Etkileri

Dijitallesmenin lojistik sektoriindeki olumsuz cevresel etkileri, enerji tiiketimi, karbon
emisyonlar1 ve e-atik iiretimi gibi ¢esitli alanlarda kendini gosterir. Lojistik operasyonlarin
dijitallesmesi, envanter yonetimi, tagima planlamasi ve izleme gibi siireglerin biiyiik 6l¢lide veri
merkezlerine ve bulut bilisim teknolojilerine dayanmasini gerektirir. Bu veri merkezlerinin
calismasi i¢in yiiksek miktarda enerji tiiketilmesi, 6zellikle fosil yakitlara dayali elektrik iiretimi
s06z konusu oldugunda, karbon emisyonlarmi artirarak iklim degisikligi tizerindeki olumsuz

etkileri artirir.
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Bunun yani sira, dijitallesme siirecinde kullanilan teknolojik cihazlarin (sensdrler, GPS
sistemleri, bilgisayarlar ve mobil cihazlar) tiretimi ve kullanimi da g¢evresel sorunlara yol
acmaktadir. Bu cihazlarin {iretim siireglerinde kullanilan nadir toprak elementleri ve diger
hammaddeler, dogrudan dogal kaynaklarin tiiketilmesine ve ¢evresel bozulmaya neden
olmaktadir. Cihazlarm omrii doldugunda ise, bunlar e-atik olarak birikir. E-atiklarm uygun
sekilde geri donistiirilmemesi, icerdigi toksik maddelerin topraga ve su kaynaklarina

sizmasina neden olmakta, bu da ekosistemleri ve insan sagligini ciddi sekilde tehdit etmektedir.

Lojistik sektoriinde dijitallesmenin getirdigi hiz ve verimlilik artiglari, talep artisma ve
dolayisiyla daha fazla enerji tiikketimine ve atik {iretimine neden olabilir. Ornegin, hizli teslimat
talepleri, daha sik ve daha kiiclik sevkiyatlarin yapilmasina yol acarak enerji tiikketimini ve

karbon emisyonlarmi artirir.

Bu olumsuz ¢evresel etkilerin Oniine gecebilmek i¢in lojistik sektoriinde enerji verimliligi
yiiksek teknolojilerin kullanilmasi, yenilenebilir enerji kaynaklarmma yonlenmesi ve etkili e-atik
yOnetim stratejilerinin gelistirilmesi gereklidir. Ayrica, siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi
ve ¢evresel etkileri minimize eden operasyonel stratejiler benimsenerek dijitallesmenin gevresel
ayak izi azaltilabilir. Bu sekilde, dijitallesmenin sagladig1 avantajlar ¢cevreye zarar vermeden en

iist diizeye ¢ikarilabilir.
4.3. Kagitsiz Operasyonlar ve Dijital Belgelendirme

Kagitsiz operasyonlar ve dijital dokiimantasyon, is diinyasinda verimliligi artirmak, maliyetleri
azaltmak ve c¢evresel siirdiiriilebilirligi desteklemek i¢in 6nemli adimlardir. Giderek daha fazla
sirket is siireclerini dijitallestirmeye, kagit kullanimini azaltmaya veya tamamen ortadan

kaldirmaya yoneliyor. Bu degisiklik biiylik ve kiigiik isletmelere ¢esitli faydalar sunuyor.

Verimlilik: Belgelerin hizli bir sekilde bulunmasi, paylagilmasi ve yonetilmesi is siire¢lerinde

biiyiik bir zaman tasarrufu saglar.

Maliyet Tasarrufu: Kagit, baski ve depolama maliyetlerinde 6nemli azalmalar saglar.
Giivenlik: Belgelerin yetkisiz erigsime kars1 korunmasi, kayip veya hasar riskinin azaltilmasz.
Cevresel Faydalar: Kagit kullanimmin azalmasi ¢evre lizerindeki baskiy1 hafifletir.

Uyumluluk: Yasal ve diizenleyici gerekliliklere uyum saglama konusunda yardimeci olur.
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4.4. Akilh Depolama ve Depo Yonetimi Sistemleri

Akilli depolar ve depo yoOnetim sistemleri (WMS), gilinlimiiz lojistik ve tedarik zinciri
yonetiminde dnemli bir rol oynayarak siiregleri daha verimli, hizli ve hatasiz hale getirmek i¢in
stirekli gelisiyor. Akilli depolama, iiriin depolama, siralama ve yonetim siire¢lerinde otomasyon
ve akilli teknolojilerin kullanimin1 ifade eder. Depo yoOnetim sistemi ise bu siiregleri

desteklemek i¢in tasarlanmis bir dizi yazilim ve donanimdan olusur (Ercan ve Kutay, 2016).

Akill depolama sistemleri enerji verimliligini artirmak amaciyla tasarlanmistir. Ornegin, LED
aydinlatma, hareket sensorleri ve otomatik kapanma o6zellikleri enerji tiiketimini azaltirken,
depo icindeki hareketlerin ve operasyonlarm optimizasyonu gereksiz enerji harcamalarini
engeller. Bu, operasyonel verimliligi artirir ve enerji tiiketimini diisiirtir. Ayrica, akilli yonetim
sistemleri iirlinlerin depo icinde ve disinda daha verimli hareket etmesini saglayarak tasima ve
lojistik faaliyetlerindeki karbon salimimlarini azaltir. Teslimat ve nakliye i¢in en verimli

rotalarin belirlenmesi, yakit tiiketimini ve dolayisiyla karbon emisyonlarini diisiiriir.

Atik azaltma konusunda, akilli sistemler asir1 stoklanmanin Oniine gecerek ve iiriinlerin son
kullanma tarihlerini takip ederek atik olusumunu azaltir. Daha dogru siparis toplama ve
paketleme siirecleri ise gereksiz ambalaj kullanimini engeller, boylece atik miktarini azaltir.
Kaynaklarm etkin kullanimi, depo alaninin ve kaynaklarin daha verimli kullanilmasini saglar.
Bu, daha az dogal kaynak kullanimi1 ve ¢evresel etki anlamina gelir. Ayrica, baz1 akilli depo
sistemleri geri doniistiiriilebilir veya stirdiiriilebilir kaynaklardan iiretilmis ambalaj malzemeleri

kullanimini tesvik eder.

Uzun vadede siirdiiriilebilirlik, akilli depo yonetimi ve otomasyon sistemleri sayesinde
miimkiin olur. Bu sistemler, siirdiiriilebilir operasyonlar1 destekler ve c¢evresel etkinin
azaltilmasi konusunda sirketler i¢in stratejik bir yatirim olusturur. Boylece gelecekteki cevresel

diizenlemelere uyumu kolaylastirir ve strdirilebilir blyumeyi destekler.

Akalli depolar ve depo yonetim sistemleri ¢cevresel siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli avantajlar
sunar. Ancak bu sistemlerin tasarimi ve uygulanmasi sirasinda gevresel hassasiyetin dikkate
alinmasi gereklidir. Bu sekilde, bu teknolojilerin ¢evresel etkisi en {ist diizeye ¢ikarilabilir ve

daha yesil bir gelecege yonelik dnemli adimlar atilabilir.
4.5. Akill Tasima ve Rotalama Teknikleri

Akilli tasima ve rotalama teknikleri, lojistik ve tasimacilik sektorlerinde c¢evresel

sUrdirtilebilirligi artirma potansiyeline sahiptir. Bu teknikler, tasima iglemlerinin daha verimli
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hale getirilmesini saglayarak, yakit tiiketimini azaltir, karbon emisyonlarini diisiiriir ve genel

olarak cevresel ayak izini minimize eder (Bayzan, 2009).

Akilli yonlendirme algoritmalari, araglarin en kisa ve en verimli rotalar1 kullanmasini saglar.
Bu, toplam mesafeyi ve dolayisiyla yakit tiiketimini azaltir. Daha diisiik yakit tiiketimi, fosil
yakitlara olan bagimlilig1 ve trafikten kaynaklanan sera gazi emisyonlarini1 6nemli Olciide

azaltabilir.

Akilli ulagim ve yol sistemleri, araglarin yolda harcadig: siireyi ve trafikte bekleme siiresini
azaltmaya yardimci oluyor. Bu, 6zellikle dizel motor gibi karbondioksit emisyonu yiiksek olan

araglarda atmosfere karbondioksit (CO2) ve diger zararh gazlarm salimimmi azaltir.

Akillr yonlendirme, araclarin trafikte daha az zaman harcayabilmesi nedeniyle genel trafik
sikisikligmi azaltabilir. Daha az trafik sikisikligi, daha az duraklama ve baglant1 ve daha

sorunsuz trafik anlamina gelir; bu da yakit verimliligini artirir ve emisyonlar1 azaltir.
4.6. Yapay Zeka Destekli Lojistik Coziimleri

Yapay zeka (YZ), insan zekasi gerektiren gorevleri yerine getirebilecek sistemlerin
gelistirilmesini igeren bir bilgisayar programlama teknolojisi veya bilimidir (Turgut, 2023).
YZ'nin iki temel yapis1 vardir: birincisi, insan zekasinin diisiinme yeteneginin incelenmesi ve
bu yetenege uygun bir YZ'nin olusturulmasi; ikincisi ise, bu YZ'nin makinelere aktarilmasidir.
Tedarik zinciri yonetimi, operasyonel siireglerin kesintisiz devam etmesini ve miisteri
memnuniyetinin artmasmi saglamak agisindan kritik éneme sahiptir. Tedarik zincirindeki
darbogazlar 6nlenerek liriin fiyat artiglarinin da 6niine gecilebilir ve bu durum 6zellikle ¢abuk

bozulan riinler satan firmalar i¢in dnemlidir (Innova, 2024).

YZ'in tedarik zinciri yonetimindeki uygulamalar1 ve faydalari ¢esitlidir. Tahmine dayali
analitik, gecmis ve glincel verilere dayanarak gelecekteki sonuglari tahmin eder ve lojistik
firmalarinin darbogazlar1 Onceden tahmin etmelerini saglar. Talep tahmini, tiiketici
davranislarn1 ve pazar trendlerini analiz ederek {ireticilerin ve tedarikg¢ilerin siparisleri
zamaninda teslim etmelerine imkan tanir. Kalite kontrol, sahte iirlinleri tespit ederek tedarik
zincirindeki aksakliklar1 onler. Gelismis koordinasyon, veriye dayali i¢goriiler saglayarak
tedarik zinciri goriiniirliiglini artirr ve NLP modelleri iletisimi gelistirir. Otonom teslimat,
lojistik maliyetlerini azaltir ve nakliye siire¢lerini hizlandirir. Gergek zamanli ayarlamalar,
pazar ve talep degisikliklerine hizli yanit verilmesini saglar ve rota optimizasyonu, lojistik

sirketlerine alternatif giizergahlar sunarak islerin sorunsuz ilerlemesine yardime1 olur.
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Turkiye de lojistik sektoriinde faaliyet gosteren Ekol Lojistik, Avrupa'nin en biiyiik deposu olan
Green Lotus'ta, lojistik sektoriiniin en biiyiik gilines enerjisi santrali ve saglik operasyonlar1
otomasyon ¢oziimiine yatirim yapmistir. Bu yatirim sayesinde, ilk yilda 2.400 hanenin yillik
elektrik tiiketimine esdeger, 6.200 megavat-Saat enerji tiretmistir. Ekol'iin saglik sektorii icin
gelistirdigi otomasyon ¢Oziimii Alvarium (OSR), otomatik etiketleme ve barkod okuma
sistemleri sayesinde sipariglerin insan giicline ihtiya¢ duymadan paketlenip Saglik Bakanligi'na

bildirilmesini saglamis (Ekol, 2022).
4.7. Dijitallesme ve Yesil Lojistik Stratejileri

Yesil lojistik, lojistik siireglerinin ¢evresel etkisini azaltmay1 amaglayan bir yaklasimdir. Buna
ulagim araclarinin daha verimli kullanilmasi, diisiik emisyonlu tasima yontemlerinin se¢ilmesi,
ambalajlarin geri doniistiiriilmesi ve atik yonetimi gibi stratejiler de dahildir. Yesil lojistik
uygulamalarma Ornek olarak elektrikli tasiyicilarin kullanmilmasi veya karbon ayak izini

azaltmak icin lojistik aglarinin optimizasyonu gdsterilebilir.

Surdurdlebilir Lojistik, tedarikgiler, tireticiler ve miisteriler arasindaki malzeme akiglarinda
sosyal ve ekonomik boyutlu ve cevre dostu lojistik taleplerine cevap vermeyi amaclayan, tim
paydaslar i¢in deger yaratmaya odaklanan bir yaklagimdir. Siirdiiriilebilir lojistigin temel

ozellikleri tablo 1 de izah edilmistir (Bliyiikozkan, 2012).

Tablo 1. Siirdiiriilebilir Lojistik Yaklastminin Temel Ozellikleri

Ozellikler Geleneksel Lojistik Yaklasimi Siirdiiriilebilir Lojistik Yaklagimi

Amag ve degerler Ekonomik Ekonomik ve Ekolojik

Entegre yaklagim

Ekolojik en iyileme  Negatif ekolojik sonuglar Pozitif ekolojik sonuglar

Fiyat temelli secimler ile
Tedarikg¢i segimi secimler
Kisa donemli iligkiler

Ekolojik ve fiyat temelli se¢cimler
Uzun vadeli iliskiler

[lk yatirim maliyeti bazen gerekse de uzun

Maliyet Sabit maliyetler donemde avantajli toplam maliyetler

Hiz ve esneklik Yiiksek Diisiik

Kaynak: Ag¢ikogretim Fakiiltesi Yaymi No: 1593
5. Dijitallesmenin Karsilastigi Zorluklar ve Coziim Onerileri

Dijital doniisiim lojistik sektdriinde oldugu gibi bircok sektdrde vazgegilmez hale geldi. E-
ticaret, kiiresel tedarik zincirlerinin biiylimesi ve gergek zamanli goriiniirlik ve seffafliga
yonelik artan talep sayesinde lojistik sirketleri benzeri goriilmemis zorluklar ve firsatlarla kars1
karstya kalmaktadir. Dijital doniisiim yalnizca hizmet sunumuna yaklasimla ilgili degil, ayn1

zamanda iirliniiniiziin vizyonunu ve gelisimini degistirmekle de ilgilidir.
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Lojistik hizmetlerinin gelistirilmesi, iilke ekonomisine etkilerinin dogru degerlendirilmesi ve
miimkiin olan en yiiksek karin saglanmasi Kamu otoriteri sinin kapsamli planlamasi ile
miimkiindiir. Lojistik hizmetlerine iliskin diizenlemeler yogunlugu 6zel sektdrde yer alan
lojistik sektoriinii dogrudan ilgilendirmektedir. Bu nedenle kamu kurumlarinin yani sira 6zel
sektor temsilcilerinin, kooperatiflerin, mesleki dernek ve kuruluglarin, {iniversitelerin ve sivil
toplum kuruluglarinin da alman kararlarda ve planlama siirecinde etkin rol oynamalar1

gerekmektedir (Onbirci Kalkimma Plani, 2023).
6. Gelecek I¢in Ongoriler ve Stratejiler

Dijitallestirme, kaynak kullanimimni optimize ederek lojistik siireglerini daha verimli hale
getirebilir. Akilli lojistik yonetimi ve otomasyon, ornegin teslimat rotalarinin optimizasyonu,
envanter yonetimi ve envanter yonetiminde verimliligi artirabilir. Bu da siirdiiriilebilir kalkinma
acisindan kaynaklarin daha verimli kullanilmasimni saglayabilir. Dijitallesme, tasimacilik ve
lojistik siireglerinde karbon ayak izini azaltma firsatlar1 sunmaktadir. Akilli rota ve ulasim
planlamasi, yakit tiiketimini azaltabilir ve ¢evre dostu ulasim modlarmna gegisi tesvik edebilir.
Ayrica elektrikli otomobiller ve alternatif yakit teknolojileri gibi yenilik¢i ¢dziimler de

stirdiiriilebilir kalkinma agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.

Dijitallestirme, lojistik zincirinin her adimini takip etme imkani sunar. Bu, iirlinlerin menseinin
belirlenmesinde, nakliye siire¢lerinin izlenmesinde ve ¢evresel etkilerin degerlendirilmesinde
seffafligr arttirir. Bu Ongoriiler ve stratejiler, dijitallesmenin lojistikte stirdirilebilirlik
Uzerindeki potansiyel etkilerini vurgular ve gelecekte daha cevre dostu ve verimli bir lojistik

sektorii icin yol haritasi saglar (Bilgi¢, Tiirkmenoglu ve Kogak 2020).

7. Sonuglar ve Oneriler

Lojistik sektoriinde isletmelerde dijitallesme uygulamalariin, siirdiiriilebilirlik performansina
pozitif ve negatif etkileri irdelenmistir. Yerel ve kiiresel bir¢ok firmanin ve otoritenin
hazirlamig olduklar1 Sektor, kurum raporlari, arastirmalari ve firma siirdirebilirlik
raporlarindan faydalanarak, Ornek uygulamalarin periyodik bazda kiyaslamalar ile pozitif ve
negatif etkilerini uygulanmis 6rnek projeler lizerinden incelendiginde; Dijitallesmenin Lojistik
sektoriinde Siirdiirtilebilirlik fayda sagladigi goriilmistiir. Dijitallesmenin lojistikte sektdriinde

stirdiiriilebilirlik tizerine ¢evresel pozitif ve negatif etkileri tablo 2 de detayli izah edilmistir.

Tablo 2. Dijitallesmenin Lojistikte Sektoriinde Siirdiiriilebilirlik Uzerine Cevresel

Pozitif ve Negatif Etkileri
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POZITIiF ETKILER NEGATIF ETKILER

Verimlilik  Artisi:  Dijitallesme,  lojistik
stireclerini daha verimli hale getirir. Akilli
envanter yonetimi, otomatik rotalama ve veri
analitigi gibi dijital araglar sayesinde kaynaklarin
daha etkili bir sekilde kullanilmasi ve
operasyonel verimliligin artirilmasi miimkiin
olur.

Yatirnm Maliyetleri: Dijitallesme, yeni teknolojilerin
uygulanmasi ve altyapilarin giincellenmesi gibi 6nemli
yatirimlari gerektirir. Bu yatirimlar, baslangicta yiiksek
maliyetlerle gelir ve bu nedenle bazi isletmeler igin
erisilebilir olmayabilir. Ozellikle kiiciik ve orta dlgekli
isletmeler i¢in bu yatirim maliyetleri dnemli bir engel
olabilir.

Atik Azaltma: Dijitallesme, tedarik zinciri
boyunca atik miktarint azaltabilir. Akill
envanter yonetimi sistemleri sayesinde stoklarin
daha iyi yonetilmesi ve talep tahminlerinin daha
dogru  yapilmasiyla  atiklarin  azaltilmasi
saglanabilir.

Entegrasyon Zorluklari: Mevcut sistemlere yeni
dijital teknolojilerin entegre edilmesi, uyumluluk
sorunlarma ve entegrasyon zorluklarina neden olabilir.
Farkli sistemler arasinda veri uyumsuzlugu ve
standartlarin eksikligi gibi problemler, dijitallesme
stirecini karmagiklastirabilir ve zaman alabilir.

Ulasim ve Tasimacilikta Optimizasyon: Dijital
teknolojiler, tasimacilik ve lojistik siireglerini
optimize ederek yakit tiiketimini azaltabilir ve
cevresel etkiyi en aza indirebilir. Akilli rotalama
sistemleri ve filo yonetimi araglari, tasimacilik
faaliyetlerini daha verimli hale getirerek
stirdiiriilebilirligi artirir.

Veri Giivenligi ve Gizliligi Endiseleri: Dijitallesme,
biiyiik miktarda veri toplanmasini ve depolanmasini
gerektirir. Bu durum, veri giivenligi ve gizliligi
endiselerini artirabilir. Ozellikle kisisel veya ticari
hassas bilgilerin korunmasi, veri ihlalleri ve siber
saldirilar gibi risklerle karsi karsiya kalabilir.

Seffaflik ve Izlenebilirlik: Dijitallesme, tedarik
zinciri i¢inde seffafligl ve izlenebilirligi artirir.
Blok zinciri gibi teknolojiler sayesinde,
hammaddelerin ve Urunlerin  tedarik zinciri
boyunca hareketleri kolayca takip -edilebilir,
boylece siirdiiriilebilirlik standartlarina uygunluk
saglanabilir.

Cahsan Egitimi ve Yetenek Eksikligi: Dijitallesme
siirecinde, c¢aliganlarin  yeni teknolojilere uyum
saglamast ve kullanmalar1 gerekebilir. Ancak bu,
isletmeler i¢in zaman alic1 ve maliyetli olabilir. Ayrica,
dijital becerilere sahip nitelikli personelin eksikligi de
bir sorun olabilir.

Yeni Is Modelleri ve Inovasyon: Dijitallesme,
lojistik sektoriinde yeni is modellerinin ortaya
cikmasmi saglar. Paylasim ekonomisi, akill
depolar ve drone teslimatlar1 gibi dijital
teknolojilere dayali yeni uygulamalar, lojistik
sureclerini daha surdurilebilir hale getirebilir.

Teknolojik Bagimhlik ve Giincelleme Sorunlari:
Dijitallesme ile birlikte, isletmeler teknolojiye bagimli
hale gelebilirler. Surekli olarak giincellenen ve degisen
teknolojik sistemler, igletmeler i¢in siirekli bir yeniden
yapilanma ve giincelleme ihtiyac1 dogurabilir. Ayrica,
eski sistemlerle uyumsuz hale gelme riski de
bulunmaktadir.

Kaynaklarin Daha  Etkin  Kullamm:
Dijitallesme, lojistik operasyonlarinda
kaynaklarin daha etkin bir sekilde kullanilmasini
saglar. Akilli depo yoOnetimi ve lojistikte veri
analitigi  gibi  dijital  araclar, lojistik
siireclerindeki verimliligi artirarak enerji, su ve
diger kaynaklarin daha dengeli bir sekilde
kullanilmasini saglar.

Cevresel Etkiler: Dijitallesme, enerji tiikketimi ve
elektronik atiklar gibi cevresel etkilere de yol acabilir.
Ozellikle elektronik cihazlarin tiretimi ve kullanimu,
cevresel kaynaklarin tiikketilmesine ve atik sorunlarinin
artmasina katkida bulunabilir.

Kaynak:Yazarlar Tarafindan Olusturulmustur

H1. “Dijitallesme, lojistik siire¢lerin verimliligini artwrarak stirdiiriilebilirligi artirir:” Dijital

teknolojinin, otomatik yonlendirme, akilli envanter yonetimi ve analitik veriler gibi dijital

teknoloji araglar1 aracilifiyla kaynaklarin kullanimini optimize ederek enerji tiikketimini ve

karbon emisyonlarimi azalttig1 goriilmiistiir. Bir¢ok firmanin dijitallesmeye yaptigir yatirim

maliyetlerini, kisa siirede telafi ettigi, verimliligi artirarak siirdiiriilebilir fayda sagladigi

goriilmiistiir. Hipotez desteklenmistir.
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H2. "Dijitallesme, Lojistik Siireclerindeki Iletisim ve Isbirligini Artirarak Siirdiiriilebilirlik
Iyilestirebilir:” Dijital platformlarin tedarik zinciri i¢inde paydaslar arasindaki iletisimi ve is
birligini artirmis 3PL lojistik hizmetleri alarak dis kaynak kullanimina gittigi ve boylelikle
kaynaklarin daha etkili bir sekilde kullandigi ve operasyonlar sonucu olusacak atiklarin

azaltilmasinda etkili oldugu goriilmiistiir. Hipotez desteklenmistir.

H3. “Dijitallesme, lojistikte tagimacilik ve lojistigin siirdiiriilebilirligini artirabilir:” Dijital
teknolojinin nakliye siirecini optimize ederek yakit tiiketimini azalttig1 ve gevresel etkiyi en aza
indirdigi, Akilli yonlendirme sistemleri, arag takip ve optimize edilmis lojistik aglar1 gibi dijital

coziimlerle tagimacilik siireclerinin iyilestirdigi tespit edilmistir. Hipotez desteklenmistir.

H4. “Dijitallesme, lojistikte seffafligt  ve izlenebilirligi artrrarak siirdiirtilebilirligi
desteklemektedir:” Dijital teknolojinin tedarik zincirinin her asamasinda lojistikte seffaflig1 ve
izlenebilirligi artirmis, kaynagin belirlenmesini ve israfin azaltilmasini sagladigi, ihtiyaclarin
tespitini kolaylastirdigi goriilmiistiir.  Blockchain teknolojisi gibi araglarin kullanilmasi,
hammadde kaynagindan nihai iiriine kadar siirecin izlenebilirligini artirdigi, olusabilecek
problemlere karsi stratejiler gelistirdigi ve bu nedenle verimliligi artirarak kaynaklarin1 daha

etkin kullandig:, siirdiiriilebilir fayda sagladig1 goriilmiistiir. Hipotez desteklenmistir.

Dijitallesmenin lojistik sektoriinde stirdiiriilebilirlik {izerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Dijital teknolojilerin lojistik siireglere entegrasyonu kaynaklarin daha verimli
kullanilmasini saglar, israfi ve karbon ayak izini azaltir. Ancak degisimin basarili olabilmesi
icin sektordeki is birliginin ve standardizasyonun artirilmasi gerekmektedir. Dijitallesmenin
lojistigin stirdiiriilebilir gelisimi lizerindeki olumlu etkileri hem ekolojik hem ekonomik hem
de sosyal agidan biiyiik bir potansiyel sunmaktadir. Ancak bu potansiyelden tam anlamiyla
yararlanmak i¢in seffaflik, giivenilirlik ve veri giivenligi gibi konularm da ele almmasi
gerekiyor. Ayrica is giiclinlin yeniden egitilmesi ve insan odakli isletim sistemlerinin
stirdiiriilmesi dijital doniisiim siirecinde onem tagimaktadir. Gelecekte lojistik sektdriinde
dijitallesmenin siirdiiriilebilirlik iizerindeki etkisinin artmaya devam etmesi beklenmektedir.
Bu nedenle sirketlerin ve yoneticilerin bu degisime uyum saglamak icin stratejik planlar
yapmas1 ve yenilik¢i ¢ozlimler gelistirmesi gerekir. Bu siireci basarili bir sekilde yonetmek i¢in
yonetim yapilarmin esnek ve uyarlanabilir olmasi gerekir. Bu sayede dijitallesme ile
stirdiiriilebilir kalkinma arasindaki baglanti giderek netlesmekte ve lojistik sektorii bu degisimin
On saflarinda yer almaktadir. Gelecek nesillere daha yasanabilir bir diinya birakmak i¢in bu

slirecte tiim paydaslarin is birligi yapmasi ve birlikte calismas1 gerekmektedir.
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