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Aragtirma Makalesi

o
A 4

Hemsirelerin Temel Deger Yonelimleri ile Yash

Ayrimcaligina Iliskin Tutumlar1 Arasindaki Iliski

Seyma KUTLU YILMAZ'
Deniz KOGCOGLU TANYER?

Oz

Aragtirma hemsirelerin sahip olduklar1 evrensellik, iyilikseverlik, giivenlik, uyarilim,
geleneksellik, basari, giig, uyma, hazcilik, 6z yonelim gibi temel deger yonelimlerinin
yasht ayrimciligina iligkin tutumlar: ile iligkisini incelemek amaciyla tanimlayic iliskisel
tasarimda yapimistir. Calismada Yagh Ayrimciligi Tutum Olgefi ve Schwartz Degerler
Olgegi kullanilmistir. Caligmaya katilan hemsirelerin yaglilara karst olumlu tutuma sahip
oldugu belirlenmistir (84,49+8,01). Sosyodemografik ozelliklere gore hemsirelerin yash
ayrimcilign tutumunun degismedigi gozlenmistir. Biiyiikanne ve biiytikbabayla birlikte
yasayanlar ile biylikanne ve biiyiikbabasini kaybedenlerin yash ayrimciligi tutum puaninin
(81,80+7,80) biiyiikanne ve biiytikbabasiyla yasamayanlara gore daha olumsuz (86,80+7,40)
oldugu gorillmistiir. Ayrica geriatri egitimi alan hemsirelerin (85,70+7,60) geriatri egitimi
almayanlara (81,80+8,10) gore daha olumlu tutuma sahip oldugu belirlenmistir. Yol analizi
sonuglarina gore, deger yonelimlerinden evrenselcilik ve uyma alt boyutu yash ayrimcilig
tutumunu olumlu etkilerken hazcilik alt boyutunun ise olumsuz etkiledigi saptanmustir.
Sonug olarak geriatri egitimi almanin yash ayrimciligi tutumuyla olumlu yénde bir iligki
gosterdiginden hizmet i¢i geriatri egitimlerine ve sertifika programlarina hemsireler tesvik
edilmeli, lisans ve lisanstistii programlarda geriatri egitimi verilmesi i¢in gerekli ¢alismalarin
yapilmas: gerekmektedir. Ozellikle mezuniyet éncesi ve sonrast dénemde hemsirelerin evrensel
degerlerle temasini artiracak ortamlar olusturulmasi 6nemlidir.
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The Relationship Between Nurses’ Basic Value

Orientations and Attitudes Towards Ageism

Abstract

The research was carried out in a descriptive relational design to examine the relationship
between nurses basic value orientations, such as universality, benevolence, security,
stimulation, tradition, success, power, conformity, hedonism, self-direction and their attitudes
towards ageism. The age Discrimination Attitude Scale and Schwartz Values Scale were used
in the study. It was determined that the nurses participating in the study had positive attitudes
toward older people (84.49+8.01). It was observed that the attitude of age discrimination
did not change according to sociodemographic characteristics. It was observed that the age
discrimination attitude score of those who lived with their grandparents and those who lost their
grandparents (81.80+7.80) was more negative (86.80+7.40) than those who did not live with
their grandparents. In addition, it was determined that nurses who received geriatric training
(85.70+7.60) had a more positive attitude than those who did not (81.80+8.10). According
to Path analysis, it was determined that the sub-dimension of universalism and conformity
positively affected the attitude towards ageism, while the sub-dimension of hedonism had
a negative effect. As a result, since receiving geriatric education has a positive relationship
with attitudes towards elderly discrimination, nurses should be encouraged to participate
in in-service geriatric training and certificate programmes, and necessary studies should be
conducted to provide geriatric education in undergraduate and graduate programmes. Creating
environments that increase nurses” exposure to universal values is important, especially before
and after graduation.This section should briefly present the purpose, methodology, main
findings, and conclusions of the study.

Keywords: Ageism, basic values, nursing
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GIRIS

Giiniimiizde saglik alaninda yasanan kapsamli degisimler, tan1 ve tedavi
alanindaki gelismeler ve sagligi gelistirmenin temel yasam tarzi haline
doniismesi insan 6mriinii uzatmis ve sonugta niifus i¢indeki yash niifus orani
artirmustir (Ismail ve digerleri, 2021). Tiirkiye’de yash niifus orani %10.6 olup;
yapilan projeksiyonda yash niifus oraninin 2050 yilinda %23,1, 2075 yilinda
%31,7 ve 2100 yilinda ise %33,6 seviyesine ulagmasi beklenmektedir (TUIK,
2025).

Artan yasl niifusla birlikte yaslinin makro ve mikro gevresini olusturan
ekonomik, aile ve sosyal yasama iliskin sorunlarinin da cesitliligi, siklig1 ve
siddeti artmaktadir. Bu artis saglik alanina da bakima ihtiyac1 olan birey
sayisinin artmasi seklinde yansimaktadir (Kirdi ve Biiyilikyilmaz, 2021).
Ancak yash yetigkinlere karsi olumsuz tutum veya davranislar sergilemek
olarak tanimlanan yasl ayrimcilig1 nedeniyle yasl bireyler tani, tedavi, bakim
ve bilgilendirme gibi bircok alanda dezavantajli gruptur (Ozaydin vd., 2023).
Bunun yani sira yaslilarin 6nemli saglik sorunlari ya da semptomlar: yasliliga
bagli kabul edilerek Onemsenmemektedir. Kronik hastaliklarin bakim
gereksinimlerinin fazla ve uzun siireli olmasindan dolay: saglik ¢aliganlarinin
yaslilar yerine daha geng; kronik hastaliklar yerine akut hastaliklara daha
fazla ilgi gosterdigi belirtilmektedir (Kissal ve Okan, 2018). Yaghlarin saglik
sorunlar1 ve bakim gereksinimleri nedeniyle hemsireler yasl bireylerle en ¢ok
zaman gegiren gruptur (Bulut ve Cilingir, 2016). Hemsirelerin tutumlarinin
yash saglig1 tizerindeki 6nemli etkileri nedeniyle hemsirelerin yasliya yonelik
tutumlarimin incelenmesi arastirmalarin da 6nemli bir ilgi alani olmustur.
Hemgsireler ile hemsirelik Ogrencilerinin yash ayrimcilign tutumlarinin
karsilagtirildig: bir ¢aligmada 6grencilerin hemsirelerden daha olumlu tutuma
sahip oldugu belirlemistir. Hemsirelerin tutumunun daha negatif olma
sebebinin geriatri egitiminin yetersizligi, is ytki fazlaligi ve yash bireylere
bakim verilirken yeterli zaman ayrilamamasi olarak a¢iklanmistir (Uysal
vd., 2020). Bagka bir arastirmada ise 6zellikli birimlerde ¢aligan hemsirelerin
yashi ayrimciligr tutumunun olumlu oldugu, geriatri egitiminin tutuma etkisi
olmadig1 belirtilmistir. Bu durumun nedeni olarak ise toplumsal, kiiltiirel ve
bireysel degerlerin yashlara yonelik pozitif bakis agis1 kazandirdigi olarak
aciklanmistir (Pehlivan ve Vatansever, 2019). Bagka bir calismada hemygirelerin
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yash ayrimciligl tutumunun bakim davranislarina etkisini incelemis ve
personel yetersizligi ile geriatri egitimine gereken 6nemin verilmemesinin
bakimi olumsuz etkiledigi sonucuna ulagsmistir (Bastiirk, 2019). Hemsirelerin
profesyonel deger algis1 ile yash ayrimciligr arasindaki iliskinin zayif oldugu,
hemysirelerin yiiksek diizeyde insan onuru ve sorumluluk deger algisina sahip
olmalarinin yash ayrimciligini 6nleyebilecegi de literatiirde yer alan bagka bir
arastirma bulgusudur (Aydemir, 2022). Bu yapilan ¢alismalar hemsgirelerin
yash ayrimciligi tutumuna etki edebilecek bircok faktoriin oldugunu
belirtirken bu faktorler tizerinde yapilacak iyilestirme ¢alismalarinin bakim
kalitesini ytikseltebilecegi yoniinde g¢ikarimlari ortaya koymaktadir. Bu
aragtirmalarin yani sira yash ayrimciligini 6nlemeye yonelik ¢ogunlukla
hemsirelik 6grencileri {izerine ¢esitli girisimsel g¢aligmalar yapilmaktadir,
ozellikle egitimin yasli ayrimcilig1 diizeyini nasil etkiledigine yonelik yapilan
arastirmalar da son yillarda dikkat ¢ekmektedir. Empatinin yash ayrimcilig
tutumuna etkisini inceleyen deneysel bir ¢alisma, of mindfulness temelli
empati egitiminin empati ve yash ayrimciligi tutumunda anlaml farklilik
olusturdugunu belirlemistir (Giir ve Yilmaz, 2020). Hemsirelik 6grencilerini
yashi bireylerin yasadigi bir kuruma belirli siireligine yerlestiren Kely ve
digerleri (2020), 6grencilerin onlarla bag kurmasinin kisi merkezli bakimi
kolaylastirdigini gozlemlemistir. Ek olarak, geriatri egitimi almanin hemsirelik
ogrencilerinin yash bireylere yonelik tutumlarimin pozitif yonde gelistigini
belirtilen arastirma sonuglar1 ayni zamanda geriatri egitimiyle 6grencilerin
iletisim stratejilerinin iyilestigini de saptanmistir (Law vd., 2022, Rababa vd.,
2020).

Hemysirelerin yaslilik siirecine ve yaslilara iliskin olumlu yarg: ve tutumlarla
hareket etmesi, sunacaklar1 bakimin igerigi ve niteligini etkileyecektir
(Pehlivan ve Vatansever, 2019). Yasli bireylere ve yaslilik siirecine iliskin yargi ve
davranislar kisilerin sahip oldugu deger ve inang sisteminden etkilenmektedir
(Duru vd., 2015). Yash bireye yonelik olumsuz goriisler bireylerin farkinda
olmadan o6grendigi, igsellestirerek sorgulamaya gerek duymadigi deger
yargilarinin iriiniidiir. Hemgirelerin ge¢mis yasantilari, kiiltiirel deger ve
birikimleri, 6grenim durumu gibi etkenler yash bireylere iliskin tutumlarina
etki etmektedir (Temiz ve Oztiirk 2019). Tutumlarin olusumuna iliskin
sosyal psikolojik modeller, bireyin davranis egilimlerinin biiyiik 6l¢tide temel
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degerlerinden beslendigini 6ne siirmektedir ve tutumun arkasindaki inang ve
deger dizgesinin davranigsal sonuglar iizerinde belirleyici oldugunu vurgular.
Dolayisiyla yasl bireylere yonelik ayrimci tutumlarin sadece biligsel kalip
yargilardan degil, daha derinde yer alan deger yonelimlerinden beslendigini
soylemek miimkiindiir (Ajzenve ve Fishbein, 2019). Ageism literatiirii; empati,
sosyal baglilik ve dayanigsma gibi durumlar yaglilara yonelik olumlu tutumlarla
iligkili oldugunu gostermektedir (Ozaydin vd., 2023; Sun vd., 2024). Buna
karsilik, bireyci, rekabetci veya faydaci degerlerin yascilig: artirabildigi, sosyal
baglilik diizeyi diisiik ortamlarda yashlara iligkin olumsuz tutumlarin daha
sik ortaya ciktigr belirtilmektedir (Marques vd., 2020; Henry vd., 2024).
Bu kuramsal ¢erceve, Schwartzin deger modelinde yer alan kendini asma
(6zellikle evrenselcilik) ve kendini 6z yiiceltme deger yonelimlerinin ayrimcilik
ile ilgisi olabilecegi yaklasimini desteklemektedir. Bu nedenle yasli bireylere
iliskin yargi ve davraniglarin temelinin bireysel degerlerden etkilendigi
diistiniildiigiinden hemsgirelerin sahip olduklar1 evrensellik, iyilikseverlik,
uyarilim, giivenlik, geleneksellik, basari, gii¢, uyma, hazcilik, 6zyonelim gibi
degerlerin yasliya yonelik tutumlari nasil etkilediginin belirlenmesi ve bu deger
yonelimleri giiclendirerek bakim kalitesini olumlu yonde etkileyebilecek yeni
stratejiler gelistirilmesi 6nemli goriilmektedir. Bu nedenle bu ¢aligma temel
deger yonelimleri ile yash ayrimcilig1 arasindaki iliskiye odaklanmaktadir.
Ayrica Schwartz kuramina gore bazi degerler birbirini karsilikli olarak
beslerken, bazilari ise yapisal olarak ¢atisma i¢indedir. Buna dayal olarak yas
ayrimciligy ile ilgilisi olan degerler arasindaki iligskinin yapisinin yol analizi ile
degerlendirilmesi hedeflendi.

Aragtirma Sorular1
1. Hemsirelerin yash ayrimciligina iligkin tutumlarinin diizeyi nedir?
2. Hemsirelerin sosyo-demografik ozellikleri ile yash ayrimciligi arasinda
iligki var midir?
3. Hemsirelerin temel deger yonelimleri yasli ayrimciligina iligkin tutumlar:
i¢in yordayic1 degiskenler midir?
4. Hemsirelerin temel deger yonelimleri ile yash ayrimcilig1 arasindaki

iliskinin yapusi ve iligkiye ait yol katsayilar1 nedir?
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YONTEM

Arastirmanin Tasarimi ve Degiskenleri

Tanimlayici iliskisel tasarimda olan bu ¢aligmada arastirmanin bagimsiz
degiskenleri sosyodemografik oOzellikler ve hemsirelerin temel deger
yonelimleri, bagimli degiskeni ise hemgirelerin yash ayrimciligi tutumudur.

Aragtirmanin Yapildig1 Yer ve Ozellikleri

Arastirma Konya ilinde yer alan 6zel bir hastanede yapildi. Hastane 171
yatak kapasiteli olup, Onkoloji poliklinigi, Kadin Dogum Servisi, Dahiliye
ve Cerrahi Servis, Poliklinikler, Acil Servis, Ameliyathane, Yenidogan Yogun
Bakim Unitesi, Dogumhane, Kalp Damar Cerrahisi Yogun Bakim, Koroner
Yogun Bakim Unitesi ve Genel Yogun Bakim Unitesi bulunmaktadir.
Hastanede toplamda 142 hemsire ¢aligmaktadur.

Caligmanin Evreni ve Orneklemi

Calismanin evreni 6zel bir hastanede ¢alisan 142 hemsireden olusmaktadir.
Teorik etki biiyiikliigii 0,35, gii¢ 0,95, arastirmadaki bagimsiz degisken sayisi
(kisisel bilgi formunda 12 ve degerler dlgeginde 10 olmak iizere toplam 22
bagimsiz degisken) ve alfa degeri 0,05 kabul edilerek bu ¢alisma icin gerekli
olan 6rneklem biiyiikligii 114 olarak hesaplandi (Soper, 2022). Bu nedenle
¢aligmaya katilmay1 kabul etmeyen ya da eksik veri nedeniyle kullanilamayacak
veri toplama formlar1 da dikkate alinarak 6rnek se¢cimi yapilmamis olup tam
sayim yontemi ile ¢aligma i¢in goniillii biitiin hemgireler ¢aligmaya dahil edildi.
Veri toplama asamasinda senelik izin ya da dogum izninde olan hemsireler
nedeniyle calisma 104 hemsire ile tamamlandi. Orneklemin yeterliligi post
hoc olarak degerlendirildiginde calismadan elde edilen R2 =0,436 (Bkz:Tablo
3) degerine gore 104 orneklem sayisinin gii¢ degeri (power)=1,000 olarak
Gpower 3.1.2 programinda belirlenmistir.

Veri toplama formlar1
Kisisel Bilgi Formu, Yagh Ayrimcihigi Tutum Olgegi ve Schwartz Degerler
Oleegi ile topland.
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Kisisel bilgi formu

Form sosyo-demografik ozelliklere iliskin 8 soru (yas, cinsiyet, medeni
durum, egitim, ¢alisma yili, ¢alistig1 birim, aile tipi, ekonomik durum) yash
bireylerle birlikte yasama, bakim verme ve geriatri hemsireligi egitimi alma
ile ilgili 4 soru olmak {iizere toplamda 12 sorudan olusmaktadir. Geriatri
hemsireligi egitimi, egitim siirecinde bu isimle ders alma ya da mezuniyet
sonrast bu alana 6zgii kursa katilim ya da sertifika programlarina katilim
olarak sorulmustur. Kisisel bilgi formu konuyla ilgili literatiir taranarak
olusturulmustur (Aydemir,2022; Kissal ve Okan, 2018; Naldan vd., 2018;
Siiliiker ve Tiirkoglu, 2021).

Yash ayrimeiligi tutum élgegi (YATO)

YATO, 23 maddeden olugan, yaglinin yasamini sinirlama, yasliya yonelik
olumlu ayrimcilik ve yasliya yonelik olumsuz ayrimcilik konularinin ele
alindig1 ¢ alt boyuttan olusan, Tiirkge gelistirerek gecerlilik-gtivenirlilik
(Cronbach Alpha giivenilirlik katsayis1 0,80) calismasi yapilan bir 6lgektir. Olgek
5’li likert modelde olup yasl bireylere iliskin ifadelerin bulundugu her madde
i¢cin “kesiklikle katilmryorum”, “katilmryorum’, “kararsizim’, “katilryorum’,
“tamamen katiliyorum” seceneklerinden olusan bir élcektir. Olgekten alinacak
maksimum puan “115”, minimum puan ise “23” diir. Ol¢ekten alinan puan
arttik¢a yasl ayrimciligina iliskin olumlu tutum da artmaktadir (Vefikulugay
Yilmaz ve Terzioglu, 2011). Bu ¢aligma i¢in elde edilen Cronbach Alpha kat
say1s1 0,75dir.

Schwartz degerler dlgegi (SDO)

Schwartz Degerler Ol¢egi 40 maddeden olusmakta, her bir maddede ikiger
ciimle bulunmakta ve her madde i¢in on deger diizeyiyle ilgili olan hedefler
veya istekleri temel alan, kurgu sonucu olusturulmus birinin kisa s6zel portresi
gizilmektedir. Demirutku ve Stimer (2010) tarafindan Tiirk¢e'ye uyarlanan
formun Cronbach Alpha giivenilirlik katsayis1 0,85 olarak hesaplanmuistir
(Demirutku ve Siimer, 2010). Bu arastirma grubu iginse Cronbach Alpha
degeri 0,82dir. SDO (1) Giig, (2) Basari, (3) Hazcilik, (4) Uyarilim, (5)
Ozyodnelim, (6) Evrensellik, (7) lyilikseverlik, (8) Geleneksellik, (9) Uyma ve
(10) Giivenlik olmak iizere toplam on boyuttan olusmaktadir. Schwartz'in
ortaya koydugu degerler ve bu degerlerin anlamlari su sekilde 6zetlenmistir:
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- Gili¢ (Power): Sosyal statii ve sayginliga sahip olma istek ve arzusunu
yansitmaktadir.

- Basar1 (Achievement): Sosyal standartlara uygun olarak bireysel
yeteneklerini gosterme konusundaki bagarry1 yansitmaktadir.

- Hazalik (Hedonism): Bireyin hayatindan ve kisisel aktivitelerinden
duydugu zevk ve hazzi yansitmaktadir.

— Uyarilim (Stimulation): Hayata kars: hissedilen heyecany, yeniliklere a¢ik
olmay1 yansitmaktadir.

- Ozyonelim (Self Direction): Bagimsiz fikirlere sahip olarak bireysel
secimlerini yapmak istemesini yansitmaktadir.

— Evrensellik (Universalism): Evrensel degerlere saygi duymayi, hosgorilii
olmayi, insanlar ve doganin iyiligini diistinmeyi yansitmaktadir.

- lyilikseverlik (Benevolence): Siirekli etkilesim icinde oldugu insanlarin
refah diizeyini artirma ve olusabilecek sorunlara kars: onlar1 koruma isteginin
yansimasidir.

— Geleneksellik (Tradition): Gelenek ve goreneklere saygili olmay1, inandig1
dinin ve kiiltiriin sagladig: fikir ve davraniglara bagli olmayi yansitmaktadir.

- Uyma (Conformity): Kisisel hareketlerini kurallara uygun sekilde
sinirlamayi, baskalarini izmemek ve rahatsiz etmemeyi yansitmaktadir.

- Giivenlik (Security): Toplumun, iliskilerin ve bireylerin uyumuna verilen
Onemi ve giivenligi 6n planda tutmay: yansitmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma verileri 1 Mart-30 Nisan 2023 tarihleri araliginda anket ile
klinik ziyaretleriyle toplandi. Vardiyali ¢alisan hemsireler olmasi nedeniyle
ziyaretler tekrarlandi. Arastirma verilerini analiz etmede IBM SPSS 25 paket
programi kullanildi. Tanimlayicr istatistikler icin sayi, yilizde, ortalama ve
standart sapma degerleri kullanildi. Degiskenlerin normallik analizinde
Kolmogorov-Simirnov testi kullanildi, buna ek olarak degiskenlerin ¢arpiklik
(skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri gozden gecirilmistir. Skewness
ve kurtosis degerlerinin +1 araliginda olmasi1 normalligin gostergesi olarak
kabul edilmistir. Sayisal degerlendirmeye ek olarak, dagilimin gorsel olarak
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dogrulanmasi amaciyla her bir degisken i¢in Q-Q plot grafikleri incelenmistir.
Normal dagilan verilerde t testi ve tek yonlii varyans analizi; normal
dagilmayan veriler ise Kruskal Wallis analizi kullanilarak degerlendirildi. Yash
ayrimciligl tutumunun belirleyicilerini degerlendirmek i¢in goklu regresyon
analizinden yararlanildi. Coklu dogrusal regresyon analizinden 6nce model
varsayimlar: test edilmistir. Coklu baglantiyr degerlendirmek i¢in VIF ve
tolerans degerleri incelenmis ve tiim degiskenlerde kabul edilebilir sinirlar
icinde oldugu goriilmistiir. Artiklarin normalligi, dogrusallik ve varyans
homojenligi grafiksel yontemlerle (P-P plot, scatter plot) kontrol edilmis;
Cook’s Distance degerlerine gore modele anlamli etki eden aykir1 gozlem
olmadig1 belirlenmistir. Bu sonuglar dogrultusunda regresyon modelinin temel
varsayimlar1 kargilandigi icin analizler uygulanmustir. Istatiksel anlamlilik
degeri p<0,05 olarak kabul edildi. Hemsirelerin temel deger yonelimleri ile
yasli ayrimcilig1 arasindaki iligkinin yapisi ve iliskiye ait yol katsayilari ise yol
(path) ve serisel aracilik analizleri (mediator) ile degerlendirildi. Bu analizler
icin Amos 28 programi kullanilmis olup, istatistiksel saglamlig1 test etmek
i¢in 5.000 tekrar 6rneklemeli bir 6nyiikleme testi kullanildy; 0 igermeyen %95
giiven aralig1 (CI) 6nemli bir aracilik etkiyi gosterir.

Arastirmanin Etik Yonii

Bu aragtirma icin Selcuk Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Girisimsel
Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu'ndan onay alinmistir (30.11.2022
tarihli 2022/59 numarali karar). Olcek kullanimi igin yazarlardan
makalelerinde bildirdikleri e-mail adresleri kullanilarak izin alinmus,
aragtirmanin yapildig1 kurumdan yazili izin ve katilimcilardan bilgilendirilmis
goniilli oluru alinmustir.

BULGULAR

Calismaya katilan hemsirelerin yas ortalamasi 26,57+5,20 olup; %74t
kadin ve %72,1’i bekardir. Lise mezunu hemsireler ¢aligmanin %51,9
unu olustururken hemsirelerin %68,3’it ekonomik durumunu orta olarak
tanimlamaktadir. Hemsirelerin %79,8’i ¢ekirdek aile yapisina sahiptir ve
%34,6’s1 yatakli servislerde calismaktadir. Hemsirelerin YATO’den aldiklart
Olgegin toplam puan ortalamasi 84,49+8,01dir. Yaslinin yasamini sinirlama
alt boyutundan 36,35+4,46, olumlu ayrimcilik alt boyutundan 29,60+5,59
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ve olumsuz ayrimcilik alt boyutundan 18,52+3,37 puan ortalamasi elde
etmislerdir.

Hemsirelerin sosyodemografik 6zelliklerine gore yasli ayrimcilig tutumlari
incelendi ve cinsiyet, medeni durum, ekonomik durum, aile yapisina gore
yaslt ayrimciligr tutumlarinin farklilasmadig: bulundu (p>0,05). Biiyiikanne
ve bitylikbabasini kaybetmis ya da onlarla birlikte yasayan hemsirelerin puamn
(81,80+7,80), diger gruba gore daha diisiiktiir; bu nedenle daha olumsuz
tutuma isaret etmektedir. Biiyitkanne ve biiyiikbabasiyla yagsamayan hemsireler
ise daha yiiksek puan (86,80+7,40) almistir (p<0,001). Yas ile yasl ayrimcilig
puani arasinda da bir iliski bulunmamaktadir (r=0,119; p>0,05).

Tablo 1. Yasli Ayrimciligs Tutum Olgeginin Sosyodemografik Ozelliklere

Gore Puan Dagilimi

Ozellikler X £SS Test degeri p degeri
Cinsiyet

Kadin 84,00+8,20 t=-1,026 p=0,307
Erkek 85,80+7,30

Medeni Durum

Evli 83,50+8,50 t=-0.741 p=0,460
Bekar 84,80+7,80

Egitim Durumu

Lise 84,50+7.70

Onlisans 85,90+8,40 F=1,368 p=0,259
Lisans ve Uzeri 82,10+7,80

Ekonomik Durum

tyi 84,70+10,90

Orta 84,90+7,50 F=0,432 p=0,650
Kotu 84,00+8,00

Aile Tipi

Cekirdek 85,0 (10,0)* X?=0,615** p=0,735
Genis 88,0(7,50)*

Yalniz 86,0 (5,50)*

Bugiine Kadar Yasliyla Yasama Durumu
Evet 85,00£7,50 t=-0,769 p=0,214
Hayir 83,70+8,60
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Biiyiikanne ve Biiyiikbabanin Yasadig: Yer

Hayatta degiller ya da aileyle birlikteler 81,80+7,80 t=-3,350 p<0,001
Kendi yastyor ya da akrabalarimla 86,80+7,40

birlikteler (amca, day1 vs.)

Yas r=-0,119 p=228

(Not.* Medyan (IQR) **Kruskall Wallis Testi Normal dagilim ozelligi gostermediginden bu

degisken i¢in nonparametrik analiz yapilmistir)

Hemsirelerin ¢alistig1 servis, yasl hasta bakiminin gii¢ oldugunu diistinme
gibi ozelliklerine gore yasli ayrimcilig1 6lgegi puani degismezken (p>0,05);
geriatri egitimi alan hemsgirelerin (85,70+7,60) almayanlara (81,80+8,10) gore
daha olumlu bir tutum i¢inde olduklar1 gozlenmektedir (p<0,05). Hemsirelerin
galisma yili ile yagh ayrimciligi puani arasinda da iliski bulunmamaktadir
(r=0,035, p=0,722).

Tablo 2. Yasli Ayrimciligi Olgeginin Bazi Calisma Ozelliklerine Gore Puan

Dagilimi
Ozellikler X+SS Test degeri p degeri
Calistig1 Servis
Yogun Bakim 82,00+10,00 t=-1,200 p=0,233
Poliklinik+ Yatakli 84,80+7,60
Servis+Diger

Yasli Hastaya Bakmanin Gii¢ Oldugunu Diisiinme Durumu

Evet 84,80+8,40 t=-0,997 p=0,321
Hayir 82,70+5,10

Geriatri Hemsireligi Egitimi Alma Durumu

Evet 85,70+7,60

Hayir 81,80£8,10 t=-2,342 p=0,022
Calisma Yili r=0,035 p=0,722

Hemsirelerin degerleri ile yash ayrimcilig: tutumlar: arasindaki iligskinin
analizinde ¢oklu regresyon analizi kullanildi, ayrica analize tekli analizlerde
anlamli ¢ikan iki sosyodemografik degiskende eklenmistir. Model yash
tutumunun  %36’s11  agiklamaktadir. Degiskenlerden biiyiikanne ya da
biiytikbabasini1 kaybetmis ya da biiylikanne ya da biiylikbabas1 kendisiyle
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yasamast (P=-0,266) ve degerler olgeginden hazcilik (f=-0,309) yash
ayrimcilig1 puanini olumsuz etkilemektedir. Evrensellik ($=0,301) ve uyma
(B=0,205) degerleri ise olumlu katki saglamaktadir. Hazcilik puaninin bir puan
artmast yash tutum 6l¢egini 0,957 puan diisiirmektedir. Evrensellik puaninin
bir puan artmasi yasli tutum dlgegini 0,579 puan artirirken; uyma puanindaki
artis i¢in bu deger 0,430 puandur.

Tablo 3. Yasli Ayrimcihigi Olgegini Belirleyicileri

Belirleyiciler B Beta T P
Geriatri egitimi 2,810 0,164 1,854 0,067
almama

Aile bityiigi ile -4,242 -0,266 -3,161 0,002
birlikte yasama/

hayatta olmama

Schwartz Degerler Olgegi

Giig 0,938 0,250 1,560 0,122
Basar1 -0,699 -0,263 -1,658 0,101
Hazcilik -0,957 -0,309 -3,336 0,001
Uyarilma -0,121 -0,047 -0,436 0,664
Oz-y6nelim 0,764 0,267 1,633 0,106
Evrensellik 0,579 0,301 2,257 0,026
Tyilikseverlik -0,751 -0,304 -1,858 0,066
Geleneksellik -0,282 -0,108 -0,840 0,403
Uyma 0,403 0,205 2,147 0,034
Giivenlik 0,034 0,016 0,111 0,912
F=5,871 p<0,001 R=0,661 R*=0,436 AdjR*=0,362

Schwartz Degerler Olgegi ile yash ayrimciligi arasindaki iligkiyi daha
yakindan incelemek icin belirleyici olan degiskenler ile yash ayrimcilig:
toplam puani arasinda iligkilerin yol katsayilar1 da standartize deger olarak
belirlenmistir. Yapilan yol analizi sonucunda modelin doygun bir model
oldugu ve veriyle mitkemmel uyum sergiledigi gorilmustir (x2/df=0,
CFI=1.00, TLI=1.00, RMSEA=0). Analiz sonuglarina gore, Uyma degerinin
Evrenselcilik iizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi bulunmaktadir (f=0.49,
p<0.001). Yasli ayrimcilig1 tutumunu en giiglii yordayan degiskenin ise Hazcilik
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oldugu goriilmektedir (B=-0.44, p<0.001). Uyma degerinin Evrenselcilik
varyansinin %24’Uni acgikladigr saptanmistir (R*=0.24). Modelde yer alan
degiskenler (Uyma ve Evrenselcilik), Hazcilik varyansinin yalnizca %47ini
aciklayabilmektedir (R?=0.04). Son olarak; Uyma, Evrenselcilik ve Hazcilik
degiskenlerinin birlikte, modelin temel bagimli degiskeni olan Yasli Ayrimcilig
(Ageizm) puanindaki toplam varyansin %29unu agikladigr goriilmiistiir
(R*=0.24, %95GA=0.15-0.44).

Tablo 4. Yol Analizi Sonucu

Sdt.Estimate S.E. t p
Evrenselcilik <--- Uyma 0,491 0,094 5,713 <0.001
Hazcilik <--- Evrenselcilik 0,229 0,069 2,068 0,039*
Hazcilik <--- Uyma -0,052 0,075 -0,470 0,638
Ageizm <--- Uyma 0,230 0,200 2,419 ,0016*
Ageizm <--- Evrenselcilik 0,209 0,187 2,156 0,031*
Ageizm <--- Hazcilik -0,444 0,263 -5,231 <0.001

Evrensellik degeri diger bagimsiz ve bagimli degiskenlerle anlamli iligki
gostermektedir, bu nedenle evrensellik ile yasli ayrimciligi toplam puani
arasindaki iliskide uyma ve hazcilik degerlerinin araci etkisi serisel aracilik
analizi ile degerlendirildi. Evrensellik ve yasli ayrimcilig1 iliskisinde evrensellik
hazcilik degeri iizerinde indirekt etkisi -0,092 iken; uyma degeri i¢in 0,115dir.
Her iki degisken tizerinden elde edilen indirekt iligki ise -0,001dir. Evrensellik
ve yasliayrimcilig iliskisi %90 direkt bir iliski tizerinden %10 diger iki degisken
tizerinden etki gostermektedir. Evrensellik degerinin uyma degeri ile daha
yakin iliskide oldugu goriilmektedir ve evrensellik degeri yash ayrimcilig: ile
en giiglii iligkide olan degiskendir.

Tablo 5. Evrensellik Ve Yaslh Ayrimciligi Olgegi Arasinda Iliskide Hazcilik
Ve Uyma Degerinin Araci Rolii

B %95 (CI) B Aracilik

Yiizdesi
Total etki 0,447 0,079 0,814 0,232 %100
Direkt etki 0,403 0,026 - 0,779 0,209 %90

Total indirekt etki 0,044 -0,444 0,288 0,022 %10
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Hazcilik degeri -0,173 -0,548 -0,030 -0,092
Uyma degeri 0,221 -0,069 -0,550 0.115
Hazcilik ve uyma -0,003 -0,033 0,021 -0,001
iizerinden

TARTISMA

Bu ¢aligjmada hemsirelerin yasgh ayrimciligi tutum Olceginden aldig:
toplam puan ortalamasi 84,49+8,01dir. Bu bulgu hemsgirelerin yaslilara iliskin
algilarinin olumlu yonde oldugunu gostermektedir. Benzer sekilde saglik
calisanlarinin ve ogrencilerin yaslilara kars: tutumlarinin genellikle olumlu
oldugunu bildiren c¢alismalar ¢ogunlukta olsa da (Altay ve Aydin, 2015;
Aydemir, 2022; Kissal ve Okan, 2018; Pehlivan ve Vatansever, 2019; Siiltiker
ve Tiirkoglu, 2021; Sahin ve Erdem, 2017; Temiz ve Oztiirk, 2019) yasliya kars
olumsuz tutuma sahip olundugunu bildiren ¢aliyma da mevcuttur (Kose vd.,
2015).

Hemsirelerin en iyi 6zellik gosterdigi alan yash ayrimciligr tutum 6l¢eginin
“yaslinin yagsamini sinirlama” alt boyutudur (36,35+4,46). “Yaslinin yasamini
sinirlama” alt boyutu toplumun yasl bireyin sosyal hayatini sinirlamaya iliskin
inang ve algilarini yansitan alt boyuttur. “Olumlu ayrimcilik’, toplumda yash
bireylere yonelik olumlu inang ve algilar1 yansitan alt boyutken; “Olumsuz
Ayrimcilik” ise toplumun yash bireye yonelik olumsuz inang ve algilarini
yansitan alt boyuttur. Bu c¢alisma icin hemsirelerin tutumlarinin “olumlu
tutumlar” i¢in daha iyi diizeyde oldugu “olumsuz” tutumlar iginde koti
olmamakla birlikte gelistirilmesi gereken diizeyde oldugu goriilmektedir.
Universite 6grencilerinin yaghlara yonelik tutumunu degerlendiren bazi
caligmalar da aragtirmamiza benzer sonuglar bulmustur (Ceylan ve Oksiiz,
2015; Dinger vd., 2016). Bu ¢aligma sonucuna paralel sekilde, hemsirelerin
yasllara iliskin inang ve yargilarinin pozitif yonde olmasinin nedeni kiiltiirel
degerlerde aranmakta ve bireysel sosyallesme siirecinde yasl bireylere saygili
olunmasi, deger verilmesi ve onlarin gereksinimlerinin dikkate alinmasi
algilar1 bireyler tarafindan kabul edilmektedir. Hemsirelerin, mesleki ve
bireysel degerlerin yani sira bu toplumun pargasi olarak yash bireylere deger
vermesinin birey merkezli hasta bakim kalitesini artiracag: disiiniilmektedir
(Kird: ve Biiylikyllmaz, 2021). Hemsirelerin sahip oldugu yaslilara yonelik
tutumlar hem verdikleri bakimin nitelik ve kalitesi iizerine hem de bir birey
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olarak toplum yasantisindaki davranislarin tizerine etki gosterebilmektedir.
Hemgsirelik bakim siirecinin aktif ve degerli 6gesi haline doniisen yash
bireylerin hem saglik hizmetlerinden etkin yararlanmasi hem de saglik
gostergelerinde iyilesme ve ozellikle erken taniyla yeti yitim oranlarinda
azalma beklenen sonuglardir. Bu tablo saglik hizmetlerinin maliyeti {izerine
de olumlu sonuglari ortaya ¢ikarabilecek etkinliktedir.

Calismada saglik personelinin yas, cinsiyet, medeni durum, ekonomik
durum, aile yapisi ile yash ayrimcilig1 tutumlar: arasinda iligki bulunmadig:
saptanmustir. Literatiir incelemesi yapildiginda ¢aligma bulgularina benzer
sekilde sosyodemografik ozelliklerin yash ayrimciligina etki etmedigini
bildiren ¢alismalar mevcuttur (Marques vd., 2020; Duru vd., 2015). Her ne
kadar modernlesme ile toplumumuzun yapisinda bireysellesme lehine bir
degisim yasansa da geleneksel degerlerin ve toplumcu kiiltiiriin halen varligini
devam ettirmesi bu ¢aligmada sosyodemografik 6zelliklerin yasli ayrimcilig
tutumu ile iliskilendirilememesini ag¢iklayabilir. Bu aragtirmadan alinan bir
diger sonug, yasl ayrimciligina iliskin tutumlarini etkileyebilecegi diistiniilen
etmenlerden biri olan biiylikanne ya da biiyiikbabasini kaybetmis ya da
biiylikanne ya da biiyilikbabasi kendisiyle birlikte yasayan hemsirelerin yash
ayrimciligl tutum puani, bityiikanne ya da biiytikbabasinin bagka bir yerde
yasayan hemsgirelere gore daha diisitk olmasidir. Caligmaya benzer sekilde bagka
bir ¢aliymada evde yash biiyiikanne ve biiyiikbabasi olmayan katilimcilarin
daha olumlu diisiinceye sahip olduklarini saptamistir (Turan vd., 2016). Bu
durumun sebebini anlamak daha ¢ok ¢aba gerektirmekle birlikte degisen aile
yapisinin yash bireyin ev igindeki konum ve roliine iliskin ortaya ¢ikardig:
farkliliklar bir neden olarak disiiniilebilir. Sanayi ve teknoloji alaninda
yasanan gelismelerle birlikte, kirsaldan sehir merkezlerine tasinmalarda
goriilen arti, ekonomik ve toplumsal doniisiimler, kadinin ¢alisma yasaminda
yerini almasi giinimiiz toplumunun onemli sosyal doniisiimleridir. Bu
degisim ¢ekirdek aile yasantisinin benimsenmesini artirarak yashlarin aile
i¢cindeki konumunu etkilemistir. Bu etkilenim yani sira bakim ytikiiniin algilar
tizerindeki olumsuz etkisi de goz 6niinde bulundurulmalidir. Burada ¢ikan
sonucu nitel arastirmalarla incelemek yorumlamada daha 6nemli olsa da, bu
sonug aslinda yash aile iiyesine bakim veren saglik calisanlarinin sosyal destek
mekanizmalari, vergi muafiyeti, izin diizenlemeleri ve bakim yiikiinii azaltici
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uygulamalarla desteklenmesinin ¢aligmamizda belirlenen olumsuz tutum
riskini azaltma potansiyeline sahip olabilecegini gostermektedir. Kusaklar
aras1 temas ve yasli bireyle yasamaya dayali aile deneyiminin, saglik calisanlar1
arasinda yasli bireylere yonelik yas¢i tutumlarin azaltilmasina yardimeci
oldugu literatiirii de bu alanda alinacak 6nlemlerin 6nemini gostermektedir
(Fernandez-Puerta vd., 2024). Ayrica arastirmada geriatri hemsireligi egitimi
alan hemsirelerin almayanlara gore daha pozitif tutum iginde oldugu
goriilmektedir. Yaghya iligkin inang ve tutumu etkilemede geriatri egitiminin
olumlu etkisi olabilecegine deginilmistir (Kuzminov vd., 2021).

Schwartz Degerler Olgegi ile yash ayrimciligi arasindaki iligki
incelendiginde evrenselcilik ve uyma degerleri yash ayrimciliginin olumlu
yonde degisimi; hazciligin ise olumsuz yonde degisimi ile iligkili oldugu
goriildii. Evrenselcilik, evrensel degerlere saygili olmayi, insan ve dogayi
onemsemeyi hedef olan bir icerige sahiptir. Hosgorii de temel yonlendirici
tutumudur. Uyma degerinde ise temel yonlendirici tutum insanlar1 tizmemek
veya rahatsiz etmemektir. Bu iki degerin yash ayrimciligini énleyici yoni
igerdikleri tutumdan kaynaklanmaktir. Hazciligin ise kisinin kendi yagami ve
faaliyetlerinden duydugu zevki 6nemsemesi tutumuyla ayrimcilik gelistirmeyi
kolaylastiric1 bir yonii oldugu disiiniilebilir. Literatiire bakildiginda temel
deger yonelimleri ile yapilan arastirmalarin genellikle geng bireyleri kapsadig:
belirlendi (Dingoglu, 2019; Stanciu, 2022). Sadece Er ve Ateg'in 2020 de yaptig:
hemsirelerin temel degerlerine yonelik calismasinda Schwartz Degerler
Olgeginin uyma ile iyilikseverlik alt boyutlar1 arasinda; evrenselcilik ile 6z
yonelim alt boyutlar1 arasinda; giivenlik ile evrenselcilik alt boyutlar: arasinda
yiksek diizeyde pozitif anlamli bir iliski oldugunu bildirdi (Er ve Ates, 2020).
Bu ¢alisma da hemsirelerin deger yargilarini incelemistir ve aragtirmanin
sonuglar1 temel degerlerin yasl ayrimcilig: iizerinde olan etkisini gosterme
bakimindan 6zgiindiir ve hemsirelik egitiminin degerler iizerine etki edecek
sekilde hedeflerinin olmasinin Onemini gostermektedir. Evrensel deger
yargilarini benimsemis ve bu deger yargilarini daha somut ifade etmek
gerekirse “insan haklar1 “¢ocuk haklarr”, “kadin haklar1” ve “hasta haklar1” gibi
evrensel belgelerin farkinda olan ve gereklerini yerine getiren hemgirelerin yash
ayrimcilig1 yoniinden pozitif tutumlar iginde olmasi umut verici bir sonugtur.
Hemsirelerin egitimlerinde bu ilkelerle tanismasinin saglanmasi sorunun
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¢oziimiine de katki saglayan bir siirectir. Evrensel etik ilkelerde bu kapsamda
degerlendirilebilir. Yetersiz ahlaki gelisim ve etik olmayan uygulamalar,
hemysireler arasinda yasli bakimina yonelik olumsuz alg: ve tutumlara katkida
bulunmaktadir (Sun vd., 2024)

Evrenselligin yanisira giinliik yasamiyonlendiren veinsanlarin anlayisile bir
aradayasamalarinakatkisaglayan uyma degerinin dekazandirilmasi 6nemlidir.
Aracilik analizine gore “evrensellik” degeri tek bagina 6nemli bir etkiye
sahipken bu degerin bir kism1 da uyma degerinin varlig ile yash tutumunu
etkilemektedir. Dolayisiyla her iki degeri bir arada gelistirecek girisimler
beklenen etkiyi artirabilir. Hazcilik degeri ise aslinda “evrensellik” degerinden
etkilenmeden yash tutumu iizerinde olumsuz bir etki olusturmaktadir. Coklu
regresyon analizine gore de yasl tutumu iizerindeki etkisi diger degerlere
gore daha yiiksektir. Bu nedenle hazcilik degerinin diger tutumlar iizerindeki
olumsuz etkisinin farkinda olarak bu deger yargisinin degerlendirilmesi ve
asir1 bireyselligin 6nlenmesi 6nemli olabilir. Ahlaki duyarliligin hemsirelerin
yash yetiskinlere yonelik yas ayrimciligini yordayabilecegini dogrulayan
aragtirma sonucu (Vasli vd., 2025), ile yasciligin dis kaynaklarina kiyasla,
olumsuz igsellestirilmis yas¢1 inanglarin tutumlar tizerinde daha belirleyici
oldugunu gosteren sonu¢ (Henry vd., 2024) degerlerin yash ayrimcilig1 igin
onem diizeyini gostermesi agisindan 6nemlidir.

SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmadan elde edilen bulgular hemsirelerin yaslya iliskin
tutumlarin olumlu yénde oldugu ve geriatri hemsireligi egitimi almanin
olumlu tutumlar agisindan 6nemli oldugunu gosterdi. Ayrica evrenselcilik
ve uyma degerleri hemgirelerde olumlu tutumu etkilerken hazcilik degerinin
ise yasl ayrimciligini olumsuz yonde etkilediginin belirlenmesi arastirmanin
temel sorusunun yanitidir.

Hemysirelerin yash bireylere yonelik etkili ve kaliteli saglik bakim hizmeti
sunabilmesi i¢in kisisel ve profesyonel davraniglarina yon veren temel
degerlerinin farkina varmasi son derece 6nemlidir. Temel degerlerin olusmasi
ve sekillenmesinde mesleki egitim siireglerinin etkisinden yola ¢ikarak,
hemsirelik egitim iceriklerinin deger farkindaligi yaratacak ve profesyonel
degerleri kazandiracak sekilde diizenlenmesi 6nerilebilir.
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Saglik personelinin aile biiyiiklerinin bakim sorumlulugunu istlendigi
durumlarda yogun calisma saatleri ve is stresi yasadiklari goz Oniinde
bulundurularak bakim verici yiiklerinin azaltilmas: i¢in sosyal politikalarin
gelistirilmesi ve saglik personelinin yasl bireylere iligkin olumlu yarg: ve
davranislar gelistirebilmesi i¢in geriatri egitiminin mezuniyet 6ncesi verilmesi
sonrasl iginde kurs, seminer, sertifika vb. programlarla desteklenmesi yonelik
tesvik edilmesi bu ¢aligmanin 6nemli 6nerileridir.

Bu aragtirmanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir. lk olarak calisma tek
merkezli olup yalnizca bir 6zel hastanede yiiriitiildiigii i¢in sonuglarin farkli
kurum tiirlerine ve genis popiilasyonlara genellenebilirligi sinirlidir. Aragtirma
iliskisel tasarimda yiriitildigiinden degiskenler arasindaki iliskiler yalnizca
eszamanli olarak degerlendirilmis, nedensel ¢ikarimlara izin vermemektedir.
Kullanilan 6lgekler 6z-bildirim temelli oldugundan katilimcilarin sosyal
kabul edilebilir yanitlar verme egilimi 6l¢timlerde yanliliga yol agabilir. Ayrica
orneklemin yas ortalamasinin gorece geng¢ olmasi, yasli bakimina iligskin
tutumlar1 mesleki deneyimi yiiksek gruplardan farklilagtirabilir. Bu nedenlerle
¢aligmanin bulgular1 dikkatle yorumlanmali ve genellenebilirlik agisindan
sinirl oldugu g6z oniinde bulundurulmalidir. Caliymanin hem 6ncesinde
hem de sonrasinda yapilan gii¢ analizleri, elde edilen sonuglarin sansa bagl
ortaya ¢itkma olasiiginin diisiik oldugunu ve modelin istatistiksel olarak
yeterli oldugunu gostermektedir. Bu arastirma, yash ayrimciligl tutumunun
temel deger yonelimleriyle iligkisini inceleyen az sayidaki calismadan biri
olmasi agisindan 6zgiin bir katki sunmaktadir. Ayrica bulgular, ozellikle
geriatri egitiminde deger merkezli yaklagimlarin planlanmasinin 6nemini
ortaya koyarak ileride yapilacak arastirmalara yeni hipotezler gelistirilmesi
konusunda yol gosterici niteliktedir.
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