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Bu ¢alismanin amaci beden egitimi ve spor yiiksekokulunda dgrenim goren dgrencilerin
sosyal destek algilari, genel 6z yeterlik inanglart ve duygusal zekd diizeylerinin
degerlendirilmesidir. Arastirmanm Orneklemini Mugla Sitki Kogman Universitesi
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi,
Antrendrliik Egitimi, Spor Yoneticiligi ve Rekreasyon boliimiinde 6grenim goéren 1. 2.
3. ve 4. Smuf 6grencilerinden 291 kisi olusturmaktadir.

Elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programinda Pearson Correlation testi, Independet
t-testi kullanilarak analiz edilmistir. Ayrica bir model hipotez edilmistir. Hipotez edilen
modelin uygunlugunun belirlenmesi i¢in AMOS programinda dogrulayici faktdr analizi
kullanilmustir.

Arastirmada, kadin 6grencilerin duygusal sosyal destek algilar1 erkeklerinkinden daha
yiiksektir ve bu sonug istatistiksel olarak anlamlidir Diger boyutlarda gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunamamigtir. Duygusal degerlendirme alt boyutu
ile genel 6z yeterlik inanci arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir. Pozitif duygusal
yonetim ile genel 6z yeterlik inanci arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir.
Empatik duyarlilik alt boyutu ile genel 6z yeterlik inanci arasinda pozitif korelasyon
tespit edilmistir. Duygularin olumlu kullanimi alt boyutu ile genel 6z yeterlik inanci
arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir. Duygusal degerlendirme alt boyutu ile
duygusal sosyal destek alt boyutu arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir. Duygusal
degerlendirme alt boyutu ile aragsal sosyal destek alt boyutu arasinda pozitif korelasyon
tespit edilmistir. Genel 6z yeterlik inanc1 ile duygusal sosyal destek alt boyutu arasinda
pozitif korelasyon bulunmustur. Genel 6z yeterlik inanci ile aragsal sosyal destek alt
boyutu arasinda pozitif korelasyon. Arastirmada hipotez edilen modelin iyi uyuma sahip
oldugu bulunmustur ve model kabul edilmistir. Sonug olarak, beden egitimi ve spor
alaninda 6grenim goren dgrencilerinin daha fazla sosyallesecegi uygulamali derslerin
miifredatlar icerisine dahil edilmesi ve duygusal zeka temelli 6grenme ortamlarinin
diizenlenmesi genel 6z yeterlik inanglarmi ve sosyal destek algilarini artiracagi
sOylenebilir..

Anahtar Kelimeler: Beden egitimi, duygusal zeka, sosyal destek algisi, 6z yeterlik
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The Effect of Emotional Intelligence on Perceived Social Support:
The Mediator Role of General Self-Efficacy Belief

Abstract
The aim of this study is to evaluate social support perception, general self-efficacy
beliefs and emotional intelligence levels of students studying in school of physical
education and sport. Sample of the study was the first, second, third and fourth grade
students in the departments of physical education and sport teacher education, coaching
education, sport management, and recreation in school of physical education and sport
at Mugla Sitki Kocman University.
Data was analyzed in SPSS 22.0 by using Pearson Correlation test, Independent t-test.
Furthermore, a model was hypothesized. Confirmatory Factor Analysis was used to
determine the fit indices of the hypothesized model in AMOS (Analysis of Moment
Structure).
Positive correlations were found between general self-efficacy and emotional appraisal,
positive regulation, emphatic sensitivity, and positive utilization, also between
emotional support and emotional appraisal. Similarly, positive correlations were found
between instrumental support and emotional appraisal and also between general self-
efficacy and emotional support, instrumental support. Hypothesized model was found to
be have good fit indices and accepted. It can be concluded that including practical
courses in which students studying physical education and sport can find opportunity to
socialize more into curriculum and regulating emotional intelligence based learning
environment will increase the general self-efficacy beliefs and social support
perception.
Keywords: Physical education, emotional intelligence, perceived social support, self-
efficacy.

1. Giris

Gelisim, olgunlagsmay1 da icerisinde barindiran kisinin hayat boyu
gecirdigi degisiklikleri anlatir (Bacanli, 2007). Gelisim s6z konusu oldugunda,
beden egitimi ve sporun kisinin gelisimine yaptig1 katki géz ardi edilemez.
Tamer ve Pulur (2001), beden egitiminde egitimin diger alanlarindan farkli
olarak hareket Ogrenme ve hareket yoluyla 6grenmenin esas alindigini
belirtmistir.

Beden egitimi, kisinin fiziksel hareketlere katilarak davraniglarinda kasith
olarak beden egitiminin amaglari dogrultusunda degisim meydana getirme
stirecidir (Tamer ve Pulur, 2001). Beden egitimi ve spor, bireyin fiziksel, ruhsal,
duygusal, sosyal, zihinsel gelisimi i¢in gliniimiiz egitim sisteminde 6nemli yer
tutmaktadir. Beden egitimi ve spor dersleri bireylerin fiziksel aktiviteler
icerisinde yer alarak hem sosyal yonlerini gelistirebildikleri hem de zihinsel
olarak gelisim gosterdikleri derslerdir.

Beden egitimi ve spor yiiksekokullart beden egitimi ve spora katki
yapacak bireylerin gelisimini amag¢lamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda cesitli
alanlarda bireylerin gelisimine 6nem vermektedir. Bu bireylerin gelisiminde
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cesitli sosyal ve zihinsel faktdrlerin incelenmesi faydali olacag: diisiiniilebilir.
Duygusal zeka, genel 6z yeterlik inanc1 ve sosyal destek algis1 beden egitimi ve
spora katki saglayacak bireylerin yetistirilmesinde 6nemli faktorler olabilir.

Insan beyni kiiltiirler arasinda ayni temel yapiya sahiptir. Tiim insanlar,
cevreleri araciligiyla yonlenmek ve hareket etmek i¢in duyusal ve kas-iskelet
sistemlerden faydalanirlar. Benzer sekilde, karsilagtiklar cesitli tecriibeleri
anlamak ve onlara anlam vermek i¢in diisiince ve duygularin bir karisimini
kullanirlar. Tiim insanlar sosyal sistemler igerisinde calisir ve yasarlar, nasil
daha etkili sekilde yonlendireceklerini, takip edeceklerini ve birlikte isleri nasil
yoluna koyacaklarin1 anlama ihtiyaci duyarlar (McKee, Johnston, Mwelwa ve
Rotondo, 2009).

Duygusal zekd faktoriinii bakildiginda Mayer ve Salovey'e (1997)
duygusal zekanin, dogru bir sekilde kavrama, duygulara deger bigme ve
duygular1 ifade etme yetenegi, diisiinceleri rahatlattifinda hislere erigsme
ve/veya onlar1 olusturma yetenegi, duyguyu ve duygusal bilgiyi anlama
yetenegi, zekd ve duygu gelisimini tesvik etmek i¢in duygular diizenleme
yetenegini icerdigini belirtmektedir. Salovey ve Mayer'e gore (1990), duygusal
zeka, kisinin kendisinin ve baskalarinin hislerini ve duygularini izlemek, bunlar
arasinda fark gézetmek, baskalarinin diisiince ve etkinliklerine rehberlik etmek
icin bu bilgiyi kullanmaktir.

EQ kavrami, zekanin geleneksel 6l¢iim olan IQ’nun ¢ok dar oldugunu, ne
kadar basarili oldugumuzu dikte etmeye yardim eden davramissal ve karakter
elementler gibi daha genis duygusal zeka alanlar1 oldugunu tartigmaktadir.
Yetenek testlerine ek olarak, duygusal zeka bu nedenle ise alma goriismelerinde
ve se¢im islemlerinde 6nemli bir boliimdiir (Carter, 2009).

Duygusal zekd kavraminin yani sira 6z yeterlik kavrami da egitim
alaninda {izerinde ¢ok durulan bir faktérdiir. Oz yeterlik, Albert Bandura’nin
sosyal biligssel diger adi ile sosyal Ogrenme kurami ile ortaya cikan bir
kavramdir. Albert Bandura, insanin uyum saglamada ve degisiminde bilissel,
baskasi ile yapilan, 6z diizenleyici ve 6z diislincelerle ilgili siireglere uyan insan
islevselligi ile ilgili bir goriis ileri siirmiistiir (Bandura, 1986 akt. Schunk ve
Pajares, 2010). Bu bakis agisina gore, insan diisiince ve eylemi, Kkisisel,
davranigsal ve cevresel etkiler arasindaki dinamik etkilesimlerin bir {iriini
olarak goriilmektedir (Schunk ve Pajares, 2010). Mulholland ve Wallace (2001)
0z yeterlik kavraminin kiginin verilen kazanimlari tiretmesi igin gerekli olan
etkinlikleri uygulama ve organize etme becerilerine olan inanci ifade ettigini
belirtmistir.

Algilanan 6z yeterlik davranigsal ortamlarin secimini etkilemektedir.
Zorlayici1 olabilecek durumlarla basa c¢ikma yeteneklerini muhakeme
ettiklerinde aktivitelere katilirken, insanlar tehditkdr durumlardan korkar ve
onlardan sakinma egilimi gosterirler (Bandura, 1977). Oz yeterligi yiiksek olan
bireyler zorlayic1 durumlardan sakinmazlar.
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Oz-yeterlik inanglar1 insan basarilarim artirir. Insanlarin  yaptigi
secimlerin ve pesinde olduklart etkinliklerin iizerinde etkisi vardir. Bireyler
rahat ve yeterli hissettikleri aktiviteleri ve gorevleri secme egilimindedirler,
fakat bunun tersi oldugu durumlardan sakinirlar. insanlar, etkinliklerinin arzu
edilen sonuglara ulagacagina inanmazsa, bu etkinliklerle mesgul olmak i¢in ¢ok
az istege sahip olmaktadirlar (Schunk, Pajares, 2010).

Sosyal destek kavrami, iligkisel ortamin bir seklidir (House, Umberson ve
Landis, 1998). Sosyal destek, bireylerin kendilerine deger verildigi, saygi
duyulduguna ve sevildigine dair bilgiler veren, bireylere hayatin stres olusturan
etkenleri ve zorluklar ile baga ¢ikmalari i¢in yardim eden bilgidir (Schwarzer
ve Buchwald, 2004). Sosyal destek, bireyin ruhsal ve fiziksel sagligina olumlu
etkileri yaninda, akademik yasantilar {izerindeki etkilerinden dolayr da 6énemli
bir arastirma konusudur (Kapkiran ve Ozgiingér, 2009).

Duygusal zeka, 6z yeterlik ve sosyal destek algisi kavramlarin sosyal ve
psikolojik yapilar olmasi, beden egitimi ve sporun sosyal yapist goze
alindiginda bireylerin egitim ve is hayatlarinda basarili olmalar1 i¢cin bu
ozelliklerin kazanilmasmin 6nemli olacagi, duygusal zekanin 6z yeterlik ve
sosyal destek algisi lizerindeki yordama giiciiniin arastirilmasinin beden egitimi
ve sporda yeni programlar gelistirilirken bu faktorlerin géz Oniine alinarak
egitimde etkin sonuglarin dogacag diisiiniilerek bir model 6ne siiriilmiistiir. Bu
modele gore duygusal zeka sosyal destek algisinin yordayicisidir ve genel 6z
yeterlik bu modelde araci degiskendir. Beden egitimi ve spor alaninda gorev
alacak bireylerin yetistirilmesinde duygusal zeka, genel 6z yeterlik inanc1 ve
sosyal destek algisinin 6nemli rol oynadigi varsayilarak bu calismanin
yapilmast amacglanmigtir. Arastirmada sekil 1’de hipotez edilen model test
edilecektir.

Sekil 1. Sosyal Destek Algisi, Genel Oz Yeterlik inanci ve Duygusal Zeka
Faktorlerinden Olusturularak Hipotez Edilen Model

Duygusal Defjeriendirme
()

Pozitif Duygusal Yonetim \ ?
Genel Oz Yeterik

Inanc)
Empatik Duyarhik /

Duygusal Sosyal Destek

Aracsal Sosyal Destek
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2. Yontem
a. Arastirma Modeli

Aragtirmada genel tarama modeli kullanilmistir. Gruplandirma ile
belirlenen 6rneklem grubuna anketler uygulanarak tarama yapilmistir. Duygusal
zeka, genel 0z yeterlik ve sosyal destek algis1 dlcekleri 6rneklem grubuna dagit
topla yontemiyle bizzat arastirmaci tarafindan uygulanmustir.

b. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Mugla Sitki Kogman Universitesi beden egitimi ve
spor yiiksekokulunda &grenim goren Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi,
Antrenorliik Egitimi, Spor Yoneticiligi ve Rekreasyon boliimiinde 6grenim
goren 1. 2. 3. ve 4. Sinif 6grencileri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini
Mugla Sitki Kogman Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda
Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi, Antrendrliik Egitimi, Spor Yoneticiligi ve
Rekreasyon boliimiinde 6grenim géren 1. 2. 3. ve 4. Simif 6grencilerinden kolay
erisilebilir 6rnekleme ile ulasilan 291 kisi olusturmaktadir.

Anketler bizzat aragtirmaci tarafindan katilimecilara dagitilip dikkatli bir
sekilde yonergeyi okumalart ve doldurmalari istenmistir. Toplam 350 anketten
analiz i¢in uygun olmayanlar ¢ikarildiktan sonra toplamda 291 anket analiz i¢in
uygun goriilmiigtiir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik bilgileri

Yas Say1 Yiizde
17 - 19 arast 88 30.2
20 - 22 arasi 146 50.2
23 ve lzeri 57 19.06
Cinsiyet
Kadin 116 39.9
Erkek 175 60.1
Simf
1. smf 105 36.1
2. siif 64 22.0
3. simf 70 24.1
4. simif 52 17.9
Boliim
Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi 66 22.7
Antrenorliik Egitimi 63 21.6
Spor Yoneticiligi 94 32.3
Rekreasyon 68 23.4
Toplam 291
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c.Veri Toplama Araclari

Duygusal Zekd Olgegi

Ogrencilerin duygusal zeka boyutlarinin degerlendirilmesinde, Chan’in
(2004 ve 2006) titkenmislikle duygusal zeka arasindaki iliski ve duygusal zeka
ile 0z yeterlik arasindaki iligkiyi incelemede kullandigi OSlgekten
yararlanilmistir. Olgegin orijinali, Schutte ve arkadaslarimin (1998) 33 maddelik
calismasindan Chan (2004) tarafindan gelistirilen 12 maddelik 6lgektir. Ayni
dlcek Aslan ve Ozata (2008) tarafindan da kullamilmistir. Cevaplar 5°1i likert
tarzinda (1=kesinlikle katilmiyorum, S5=kesinlikle katiliyorum)
derecelendirilmistir. Chan’in arastirmasinda bu 6l¢egin giivenilirligi (Cronbach
Alpha=0.82-0.86) yiiksek bulunmustur. Olgegin alt boyutlarri Duygusal
Degerlendirme, Empatik Duyarlilik, Pozitif Duygusal Yonetim, Duygularin
Olumlu Kullanimi olusturmaktadir.

Bu ¢alismada 6lgegin Cronbach’s Alpha degeri 0.89 olarak bulunmustur.

Genel Oz Yeterlik Olgegi

Oz yeterlik 6lgegi olarak Schwarzer ve Jerusalem (1995) tarafindan
gelistirilen Yesilay, Schwarzer ve Jerusalem (1997) tarafindan Tiirkceye
uyarlanan General Self Efficacy Scale kullanilmustir. Bu ¢alismada 6lgegin
Cronbach’s Alpha degeri 0.74 olarak bulunmustur.

Algilanan Elde Edilebilir Sosyal Destek Olgegi

Sosyal Destek Algist i¢in Szhulz ve Schwarzer (2003) tarafindan
gelistirilen Kapikiran ve Acun-Kapikiran (2010) tarafindan uyarlanan Algilanan
Elde Edilebilir Destek Olgegi kullanilmugtir. Olgegin aragsal ve duygusal sosyal
destek olmak tizere iki alt boyutu bulunmaktadir.

Bu calismada 6l¢egin Cronbach’s Alpha degeri 0.89 olarak bulunmustur.

Istatistiksel Analiz

Elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programinda Pearson Correlation
testi, Independent t-test kullanilarak analiz edilmistir. Ayrica AMOS yapisal
esitlik programinda bir yapisal esitlik modeli olusturulmustur. Elde edilen
modelin uygunlugunun belirlenmesi igin AMOS programinda yapisal esitlik
modellemesi kullanilmigtir

3. Bulgular
a. Hipotez edilen gizil modele iliskin sonuglar

Model uyumu igin bazi kriter ve standartlar, hipotez edilen modelin
verilere uyup uymadigim gérmek igin hesaba katilmistir. Ozellikle, ki kare,
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serbestlik derecesiyle ki kare orani, yaklasik hatalarin ortalama karekokii
(RMSEA), karsilastirmali  uyum indeksi (CFI) ve Bentler-Bonnet
normlastirilmamis uyum indeksi (NNFI). Ayn1 uyum indeksleri Ocal (2011)
tarafindan da kullanilmstir.

Tablo 2. Model igerisindeki dogrudan yollarin standartlastirilmamis regresyon
yiikleri

Yol Yiik Standart Hata ]
Genel Oz Yeterlik degiskenine

Duygusal Degerlendirmeden ,066 ,066 315
Pozitif Duygusal Yo6netimden , 146 ,062 ,019*
Empatik Duyarliliktan ,064 ,057 ,259
Duygularin Olumlu Kullanimindan ,014 ,065 ,830
Genel Oz Yeterlik degiskenden

Aragsal Sosyal Destek ,350 ,072 Fxx
Duygusal Sosyal Destek ,310 ,065 Fxk

***p<.01, *p<0.05

Tablo 3’e gore duygusal degerlendirme, empatik duyarlilik ve duygularin
olumlu kullanimindan genel 6z yeterlik inancina hipotez edilen yol istatistiksel
olarak anlamli degildir. Pozitif duygusal yonetim boyutundan genel 6z yeterlik
inancina hipotez edilen yol istatistiksel olarak anlamlidir. Genel 6z yeterlik
inancindan aragsal sosyal destege ve duygusal sosyal destege hipotez edilen yol
istatistiksel olarak anlamlidir.

Tablo 3. Model igerisinde standartlastirilmis dolayl etki

DD PDY ED DOK oy
[0)'% 0,00 ,000 ,000 ,000 ,000
ASD ,024 ,053 ,026 ,005 ,000
DSY ,024 ,052 ,025 ,005 ,000

Duygusal degerlendirme, empatik duyarliik ve duygularin olumlu
kullanimindan genel 6z yeterlik inancina hipotez edilen yol istatistiksel olarak
anlamli olmamasina ragmen (p>0.05), pozitif duygusal yonetim boyutundan
genel 6z yeterlik inancina hipotez edilen yol ve genel 6z yeterlik inancindan
aragsal sosyal destege ve duygusal sosyal destege hipotez edilen yol istatistiksel
olarak anlamlidir (p<0.05).
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Asagidaki tablo modelin uyum indekslerini 6zetlemektedir.

Tablo 4. Modele ait uyum indeksleri istatistiklerinin 6zeti

Model v df %df GFI GFI NFI TLI CFl  RMSEA

gff;f'kasyonda“ 8283 5 5522 ,115 0,085 ,085 -0,282 ,085 0,432

Modifikasyondan

126 8 1,57 ,958 0,988 ,986 0,986 ,995 0.04
Sonra

Yapilan ilk analizde duygusal zekanin ve sosyal destek algisinin alt
boyutlar yiiksek hata kovaryanslarina sahiptir ve RMSEA degeri 0.432 olarak
bulunmustur. Yiiksek hata kovaryanslarina sahip boyutlar birbirleri ile baglanti
olugturarak diizenlenmistir. Tablo 45’te modele ait uyum indeksleri verilmistir.
Diizenleme sonrasinda yapilan uygulama sonucunda RMSEA degeri 0.04
olarak bulunmustur. Bu deger modelin iyi uyuma sahip oldugunu goéstermistir.
Model uyum indeksleri incelendiginde x2 degeri ilk uygulamada 828.3 serbestlik
derecesi (df) 15, y%/df 55.22, AGFI 0.115, GFI 0.085, NFI 0.085, TLI 0.282,
CF1 0.085 olarak bulunmustur ve degerler ¢ok diisiik ¢gitkmistir (Jaccard ve Wan,
1996). Modifkasyon indeksleri kontrol edilip yiiksek hata kovaryanslarina sahip
boyutlar birbirleri ile baglanti olusturarak diizenlendikten sonra (Arbuckle,
1999), y? degeri 12.6 serbestlik derecesi (df) 8, ?/df 1.57, AGFI 0.958, GFlI
0.988, NFI 0.986, TLI 0.986, CFI 0.995 olarak bulunmustur ve degerler
modelin iyi uyuma sahip oldugunu géstermistir (Jaccard ve Wan, 1996).

Sekil 2. Sosyal Destek Algisi, Genel Oz Yeterlik inanci ve Duygusal Zeka
Faktorlerinden Olusturularak Hipotez Edilen Model

Genal Oz Yeterlik
Inanc)

Duygusal Deflerlendime

Duygusal Sosyal Destek (%)

Pozitif Duygusal Yanstim

27

Empatik Cuyarhilik

Aracsal Sosyal Deslek (&7)

[ Duygulann Oum |
Kullanim

Sekil 2’de sosyal destek algisi, genel 6z yeterlik inanci ve duygusal zeka
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faktorlerinden olusturularak hipotez edilen ve hata kovaryanslar1 diizenlenmis
model verilmistir. Sekil 2’de gore tiim parametre tahminleri anlamlidir ve .02
ile .71 arasindadir.

Yol 1: Duygusal degerlendirme ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki
iligki pozitiftir ancak istatistiksel olarak anlaml1 degildir (3=.09).

Yol 2: Pozitif duygusal yonetim ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki
iliski pozitiftir ve istatistiksel olarak anlamlidir (3=.19), bu yol pozitif duygusal
yonetim diizeyi yliksek olan Ogrencilerin genel 6z yeterlik inancinin da
yiikselebilecegini gostermektedir.

Yol 3: Empatik duyarlilik ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki iliski
pozitiftir ancak istatistiksel olarak anlamli degildir (3=.09).

Yol 4: Duygularin olumlu kullanimi ile genel 6z yeterlik inanci
arasindaki iliski pozitiftir ancak istatistiksel olarak anlaml degildir (3=.02).

Yol 5: Genel 6z yeterlik inanci ile duygusal sosyal destek arasinda pozitif
iligki vardir ve istatistiksel olarak anlamlidir (3=.27), bu yol genel 6z yeterlik
inanglar1 yiiksek olan &grencilerin duygusal sosyal destek algilarinin da
yiikselebilecegini gostermektedir.

Yol 6: Genel 6z yeterlik inanci ile aragsal sosyal destek arasinda pozitif
iliski vardir ve istatistiksel olarak anlamlidir (3=.27), bu yol genel 6z yeterlik
inanclar1 yliksek olan Ogrencilerin aragsal sosyal destek algilarinin da
yiikselebilecegini gostermektedir.

b. Cinsiyet Degiskenine iliskin sonuclar
Tablo 5. Duygusal Zeka, Genel Oz Yeterlik ve Sosyal Destek boyutlarmin
cinsiyete gore karsilastirilmasi

Boyutlar Cinsiyet N Ortalama t p
Duygusal Degerlendirme Iéff;;‘ gg 3:83 017 0.98
Pozitif Duygusal Yénetim Iéffgﬁ gg 2:8; -1.351 0.17
Empatik Duyarhilik Iéffgﬁ gg j: éé 859 0.39
o K B o
Oz Yeterlik Radm 09 o 453 0.65
Duygusal Sosyal Destek Iéﬁ?é E gg gég 2.536 0.01"
Aragsal Sosyal Destek Iéﬁfgﬁ gg gig 532 0.59

*p<0.05

146



SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI DERGISI
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES RESEARCHES
Bahar/Spring 2016-Cilt/VVolume 17-Say1/Issue 36

Tablo 1’de duygusal zeka, genel 6z yeterlik ve sosyal destek algisi
boyutlarinin cinsiyete gore karsilastirilmasi verilmistir. Buna goére kadin
Ogrencilerin duygusal sosyal destek algilar1 erkeklerinkinden daha yiiksektir ve
bu sonug istatistiksel olarak anlamhdir (p<0.05). Diger boyutlarda gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunamamustir (p>0.05).

Tablo 7. Duygusal Zeka, Sosyal Destek Algis1 Alt boyutlar1 ve Genel Oz
Yeterlik Inanci Arasindaki iliski

EEERNEEE ZOoE < 0o TN
wg £2d £75 =t g g Z 9 g
- < Q%ﬂ 233 ”3% o = D <L L »
(?LQ —'U):". =8 EEW = _LQ _3
S c g2 4 = E S 5 " E x = Oc U¥
Q..U’ — w'—. I— O: @D »n D
2o ~ = & N 0 D »

E = ~ ~

4.09+0.71 3.98+0.69 4.06+0.77 4.23+0.73  3.07+0.53 3.07+0.60  3.17+0.67

697"

.650™ 557"

.690™ 658" 7127

297 .319™ 272" 274"

123" .160™ 132" 136" 270"

219™ 227 149" 208" 274 683"

**p<0.01, *p<0.05, n=291, X+c

Tablo 7°de duygusal zeka, sosyal destek algis1 alt boyutlar1 ve genel 6z
yeterlik inanci arasindaki iliski analizleri verilmistir. Duygusal zekanin alt
boyutlar1 arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir. Duygusal degerlendirme
alt boyutu ile genel 6z yeterlik inanci arasinda pozitif korelasyon tespit
edilmistir (p<0.05, r=0.297). Pozitif duygusal yonetim ile genel 6z yeterlik
inanci arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir (p<0.05, r=0.319). Empatik
duyarlilik alt boyutu ile genel 6z yeterlik inanci arasinda pozitif korelasyon
tespit edilmistir (p<0.05, r=0.272). Duygularin olumlu kullanimi alt boyutu ile
genel 6z yeterlik inanci arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir (p<0.05,
r=0.274). Duygusal degerlendirme alt boyutu ile duygusal sosyal destek alt
boyutu arasinda pozitif korelasyon tespit edilmistir (p<0.05, 1=0.123). Duygusal
degerlendirme alt boyutu ile aragsal sosyal destek alt boyutu arasinda pozitif
korelasyon tespit edilmistir (p<0.05, r=0.219). Genel 6z yeterlik inanci ile
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duygusal sosyal destek alt boyutu arasinda pozitif korelasyon bulunmustur
(p<0.05, r=0.270). Genel 6z yeterlik inanci ile aragsal sosyal destek alt boyutu
arasinda pozitif korelasyon bulunmustur (p<0.05, r=0.274).

4. Tartisma ve Sonuclar

Aragtirmada hipotez edilen gizil model {i¢ ana degiskenden olusmaktadir.
Bu degiskenlerden birincisi olan ve duygusal degerlendirme, pozitif duygusal
yonetim, empatik duyarlilik ve duygularin olumlu kullanimi olmak tizere dort al
boyuttan olusan duygusal zeka yordayici olarak hipotez edilmistir. Genel 6z
yeterlik inanc1 ise araci degisken olarak hipotez edilmistir. Son olarak, duygusal
ve aragsal destek olmak tizere iki alt boyuttan olusan sosyal destek algisi
yordanan degisken olarak hipotez edilmistir. Tiim degiskenler model icerisine
literatiir destegi ile yerlestirilmistir. Model uyum indeksleri incelendiginde
hipotez edilen model kabul edilmistir.

a. Duygusal Zeka ve Genel Oz Yeterlik

Aragtirmada hipotez edilen gizil modelde duygusal zekanin genel 6z
yeterligi yordadigi hipotez edilmis ve duygusal zekanin dort al boyutundan
genel 6z yeterlige dort farkli yol 6ne siiriilmiistiir.

Yol 1’de duygusal degerlendirme ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki
iliski pozitiftir ancak istatistiksel olarak anlamli degildir (8=.09). Yol 2’de
pozitif duygusal yonetim ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki iliski pozitiftir
ve istatistiksel olarak anlamlidir (B=.19), bu yol pozitif duygusal yonetim
diizeyi yiiksek olan 6grencilerin genel 6z yeterlik inancinin da yiikselebilecegini
gostermektedir. Yol 3’te empatik duyarlilik ile genel 6z yeterlik inanci
arasindaki iligki pozitiftir ancak istatistiksel olarak anlamli degildir (8=.09). Yol
4’te duygularin olumlu kullanimi ile genel 6z yeterlik inanci arasindaki iligki
pozitiftir ancak istatistiksel olarak anlamli degildir (3=.02).

Literatlire baktigimizda, Senel (2013) duygusal zeka boyutlan ile genel
0z yeterlik inanc1 arasida pozitif iliski tespit etmistir. Villanueva and Sanchez
(2007) yetenek duygusal zeka ile kollektif 6z yeterlik (r=0.25), liderlik 6z
yeterligi (r=.56) arasinda pozitif iliski bulmustur. Tabatabaei et al. (2013)
duygusal zeka ve 0z yeterlik arasinda pozitif iligki tespit etmistir (r=0.78).
Gurol et al. (2010) duygusal zeka ve 6z yeterlik arasinda pozitif iliski tespit
etmistir (r= 0.74). Adilogullari ve Senel (2014) genel 6z yeterlik ile duygusal
degerlendirme (r= .50), pozitif duygusal yonetim (r=.46), empatik duyarlilik
(r=0.38), duygularin olumlu kullanimi (r=.49) arasinda pozitif korelasyon
bulmustur. Rathi ve Rastogi (2009) duygusal zekanin mesleki 6z yeterligi
yordadigini tespit etmistir. Sarkhosh ve Rezaee (2014) duygusal zekanin bazi
boyutlarinin 6z yeterligi yordadigini tespit etmistir.

Bu sonuglara gore duygusal zeka seviyesi yiiksek olan dgrencilerin genel
0z yeterlik inanglarinin da yiiksek olacagi sdylenebilir. Beden egitimi ve spor
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alaninda 6grenim goren Ogrencilerin birgogunun meslek hayatlart boyunca
uygulama igerisinde yer alacaklar1 ve siirekli iletisim halinde olacaklar
diisiiniildiigiinde, duygusal zekay1 gelistirici programlarin beden egitimi ve spor
miifredatlarina dahil edilmesi, bu yonde uygulamalarin gelistirilmesi alanda
daha basarili 6grencilerin yetistirilmesini saglayacaktir. Ciinkii bu arastirma
duygusal zekan seviyesi yiiksek olan beden egitimi ve spor alan1 6grencilerinin
genel 0z yeterlik inanglarinin da artabilecegini gostermektedir.

b. Genel Oz Yeterlik ve Sosyal Destek Algist

Aragtirmada hipotez edilen gizil modelde genel 6z yeterligin sosyal
destek algisin1 yordadigi hipotez edilmis ve genel 6z yeterlikten sosyal destek
algisiin iki alt boyutu olan duygusal destek ve sosyal destek degiskenlerine iki
farkli yol 6ne stiriilmiistiir.

Yol 5’te genel 6z yeterlik inanci ile duygusal sosyal destek arasinda
pozitif iliski vardir ve istatistiksel olarak anlamlidir (8=.27), bu yol genel 6z
yeterlik inanglar1 yiiksek olan 6grencilerin duygusal sosyal destek algilarinin da
yiikselebilecegini gdstermektedir. Yol 6’dagdenel 6z yeterlik inanci ile aragsal
sosyal destek arasinda pozitif iligki vardir ve istatistiksel olarak anlamlidir
(B=.27), bu yol genel 6z yeterlik inanglar1 yiiksek olan Ogrencilerin aragsal
sosyal destek algilarinin da yiikselebilecegini gostermektedir.

Ciarrochi, Chan ve Bajgar (2001) baskalarinda olumlu bir ruh durumunda
cikarimda olan bireylerin sosyal destek i¢in daha biiyiik diizeyde erisime sahip
olduklarini belirtirken, Ciarrochi ve Deane (2001) caresiz hissettiklerinde daha
fazla yardim aradiklarini soylemistir. Kong, Zhao ve You (2012) sosyal destek
algisi ile duygusal zeka arasinda pozitif iliski bulmustur. Arastirmada duygusal
zeka ile sosyal destek algisi arasinda pozitif iligki bulunmustur. Literatiirdeki
bazi galigmalar bu sonugla paralellik gostermektedir (Gallagher ve Vella-
Brodrick, 2008; Mikolajczak ve ark., 2007; Montes-Berges & Augusto, 2007).
Dottan, Triwitz ve Golubchik (2011) yaptiklar1 ¢aligmada duygusal zeka ile
sosyal destek arasinda pozitif iliski bulmustur (r=0.42). Di Fabio ve ark. (2013)
sosyal destek unsurlari ile Bar-on duygusal zeka modeline dayali duygusal zeka
arasinda pozitif korelasyon bulmustur. Buna gore, sosyal destek algisinin
boyutlarindan 6nemli digerleri (r=.32), aile (r=.36), arkadaslar (r=.33) ile
duygusal zeka arasinda pozitif korelasyon tespit etmistir. Bu sonuglar
calismamizin bulgularim destekler niteliktedir. Oyle ki bu ¢alismada, duygusal
zeka boyutlar1 ile sosyal destek algisi boyutlar1 arasinda pozitif korelasyon
bulunmustur.

Bu sonuglara gore duygusal zeka diizeyleri ve genel 6z yeterlik inanglar
yiiksek olan Ggrencilerin sosyal destek algilarmin da ylikselecegi sOylenebilir.
Duygusal zeka ve genel 0z yeterlik gelisiminin bireyin toplumsallagmasinda
6nemli bir rol oynayacagi ¢ikarimina varilabilir.
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Oz yeterlik inanglari, ©6@rencinin davramslarimi  bircok  ydnden
etkilemektedir. Birincisi, Ogrencilerin seg¢imlerini etkilemektedir: 6grenciler
kendilerine giivendikleri goreve katilir, giivenmediklerinden kacinirlar.
Okullagsmanin daha alt seviyelerinde, &grenciler genellikle katilmak zorunda
olduklar aktiviteler lizerinde ¢ok az se¢ime sahip olduklari i¢in bu konu
tartismali olabilir. Ancak, Ogrenciler biiylidiikce, ders ve aktivite secimi
iizerinde daha biiyilk kontrole sahip olurlar ve giivenleri kararlarini etkiler.
Gugli bir yeterlik hissi, insan basarilarin1 ve kisisel iyi olma halini artirir.
Kendine giivenen 6grenciler, zor gorevlere sakinilmasi gereken tehditler yerine
iistesinden gelinmesi gereken miicadeleler olarak yaklasirlar (Pajares ve
Schunk, 2002). Ogrencilerin davranislar1 ve simif ortamlar da iliskilidir. "Suna
bakin" diyerek 6grencilerin dikkatlerini yonlendiren bir dgretmeni gbz Oniine
getirin. Davranig iizerindeki c¢evresel etki bilingli tanisma olmadan 6grenciler
dikkatlerini yonlendirdiklerinde olusur. Ogrencilerin davranislar1 ¢evrelerini de
degistirebilir. Ogrenciler sorulara yanhs cevap verdiklerinde 6gretmen dersi
orijinal materyalle 6gretmekten ¢ok farkl bir sekilde tekrar 6gretebilir (Schunk,
2003).

c. Genel Oz Yeterlik Inancimin Gizil Model Igerisinde Duygusal
Zeka ve Sosyal Destek Arasindaki Araci Rolii

Aragtirmada yol 1, 2, 3 ve 4 ile yol 5 ve 6 arasinda genel 6z yeterlik
inanci aracit degisken olarak hipotez edilmistir. Bu modele gore duygusal zeka
sosyal destek algisin1 genel 6z yeterlik aracilii ile artirmaktadir hipotezi Gne
striilmistiir. Model uyum indekslerine bakildiginda modelin kabul edildigi
goriilmektedir. Bu analizlere gore, duygusal zeka genel 6z yeterlik araciligr ile
sosyal destek algisin1 yordamaktadir hipotezi de kabul edilmistir.

d. Cinsiyet degiskenine gore elde edilen sonuglar

Aragtirmada cinsiyetler arasinda 6z yeterlik asgisindan anlamli farklilik
bulunamanustir. Oz yeterlik inanglari cinsiyet rollerinin kazanilmasinda énemli
rol oynamaktadir (Bussey ve Bandura, 1999) ancak ergenler arasinda,
ogrenciler ogrenmedeki kabiliyetleri ve ilerlemeleri hakkinda performans
bilgileri aldiginda 6z yeterlikte cinsiyet farkliliklar1 beklenmemelidir (Schunk
ve Pajares, 2002).

Aragtirmada cinsiyetler arasinda duygusal zeka agisindan anlamh
farklilik bulunamamistir. Bu sonug literatiirdeki bazi caligmalarla paralellik
gostermektedir (Chan, 2004; Hopkins ve Bilimoria, 2008; Rastegar and
Memarpour, 2009; Giirol, Ozercan, ve Yalg¢m, 2010; Senel, 2013; Senel,
Adilogullar1, Ulucan, 2014; Adilogullari, Ulucan, Senel, 2014; Adilogullari ve
Senel, 2014). Ancak literatiirde bazi ¢alismalarda (Harrod and Scheer, 2005;
Colakoglu F, Colakoglu T, Adilogullari, Senel, Yazgan, 2014) cinsiyetler
arasinda duygusal zekanin bazi boyutlart acisindan anlamli farklilik
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bulunmustur. Literatiirde, kadinlara daha fazla sosyal destek verildigine dair
calismalara rastlanmistir (Kapikiran ve Ozgilingdér, 2009; Lopez, Ehly, ve
Vazquez-Garcia 2002; Malecki ve Demaray, 2002).

5. Oneriler )
a. Uygulamaya Yoénelik Oneriler

Bu ¢alismanin sonuglar1 temel alinarak beden egitimi ve spor alaninda
cesitli uygulamalar yapilabilir. Duygusal zeka, genel 6z yeterlik ve sosyal
destek algist kavramlarmin psikososyal kavramlar oldugu goz Oniine
alindiginda, beden egitimi ve spor yiiksekokullari, spor bilimleri fakdilteleri
Ogrencilerinin daha fazla sosyal etkilesim kurabilecegi uygulamali derslerin
miifredatlar icerisine dahil edilmesi 6grencilerin duygusal zeka seviyelerinin,
genel Oz yeterlik inanglarimin ve sosyal destek algilarinin  artmasinin
saglanacagl soylenebilir. Salovey ve Mayer (1990) duygusal zekanin bir
yetenek oldugunu, Schunk ve Pajares (2010).Basarili olarak yorumlanan
sonuclar 0z yeterligi artirip basarisizlik olarak yorumlananlarin azalttigini
belirtmistir. Bu ifadeler yola ¢ikarak bu iki o6zelliginde gelistirilebildigini
sOyleyebiliriz.

Bu galigmanin, beden egitimi ve spor miifredatlarina duygusal zeka
temelli 6grenme modeli, sosyal biligsel kuram temelli 6grenme ve Ogretme
yaklagimlarinin dahil edilmesi konusunda énemli oldugu séylenebilir.

b. Gelecekteki Calismalar i¢in Oneriler

Mevcut caligma beden egitimi ve spor yliksekokulunda 6grenim goren
ogrencilerin duygusal zeka, sosyal destek algilart ve genel 6z yeterlik
inanglarinin incelenmesi amaci ile yapilmistir. Gelecekti ¢aligmalarda, brang
farkliliklart g6z Oniine alinarak yeni faktorlerden olugan modeller ortaya
atilabilir. Calisma Mugla Sitki Kogman Universitesi Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulunda 6grenim 6gren 6grencilerle yapilmistir. Farkli boliimler, farkli
branslar caligmalara dahil edilerek yeni arastirmalar yapilabilir.

Aragtirmada Orneklem grubu 291 kisiden olugmaktadir, gelecekteki
calismalar daha genis 6rneklem gruplarinda yapilabilir.
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