4 J Academic Journal of History and Idea
ISSN: 2148-2292
11 (6) 2024

Akademik Tarih ve Diigiince Dergisi

Derleme Makalesi | Review article
Gelig tarihi |Received:08.10.2024
Kabul tarihi |Accepted:10.12.2024
Yayin tarihi |Published:25.12.2024
Xuraman Agayeva

https://orcid.org/0009-0009-4276-8783
Doctor of philosophy with pedagogy, Associate Professor, Baku State University, Faculty of

Information and Document Management, Department of Document Management, Azerbaijan,
khuramanagayeva@gmail.com

Anf Kiinyesi | Citation Info

Agayeva, X. (2024). Azorbaycan Respublikas1 Milli Arxiv Idarasinds Ragamsal Texnologiyalarin
Tothigi vo Innovasiyalar. Akademik Tarih ve Diisiince Dergisi, 11 (6), 4635-4642.

Azarbaycan Respublikasi Milli Arxiv Idarasinde Ragomsal Texnologiyalarin

Tatbiqi vo Innovasiyalar
Xiilasa

Arxivsiinasliq arxiv isinin tarixini, naZariyyasini, metodologiyasini, taskilini, metodikasini isloyib
hazirlayan faaliyyat sahalorindan biridir, monbagiinasliq, tarix, sosiologiya, hiiquq, adabiyyat, incasanat,
informatika va digar basqa elmiarla garsiligh alaqada inKisaf edir. Arxiv isinin menecmenti arxiv isinin
idara olunmasimin hom ananavi, ham da elektron disul va vasitalorlo hayata kecirilmasini tomin edir. Bu
maqaloda Azorbaycan Respublikasimin  Milli Arxiv idarasinda raQamsal texnologiyalarin tatbiqi,
istidagilorin informasiya tominatinda va sonadlorin alcatan olmasinda onun shamiyyat arasdirilir. “Arxiv
islarinin ragamsallagdirilmasi Vo innovasiyalar” sébasinin faaliyyatinin monitoringi aparilir va idarada
hayata kegirilon elektron informasiya xidmatlorinin formalari va ahamiyyati tadgigata calb olunur. Milli
arxiv idarasinin sayfnina va hesabatlarina 2sasan idarada elektron xidmatlorin istifadagilarin informasiya
tominatina tasiri dyronilir, naticalar tohlil olunur, bir sira tokliflor va tovsiyalar verilir.

Acar sozlor: arxiv idarasi, raQamsallagdirma, innovasiyalar, monitoring, elektron xidmat,

informasiya
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Implementation of Digital Technologies and Innovations in the
Department of National Archives of the Republic of Azerbaijan

Abstract

Archiving is one of the fields of activity that develops the history, theory, methodology, organisation,
methodology, source studies, history, sociology, law, and interacts with literature, art, informatics and other
sciences. The management of archival work provides for the management of archival work by both
traditional and electronic methods and tools. The tasks of archival offices include the systematic recording,
archiving, preservation, conservation, storage and regulation of public use of historical documents,
manuscripts and sources received from various author organisations. The documents in archive offices
enable the examination of the history, science, culture, art, in short, the entire historical past of the country
based on facts, ancient and modern historical sources and play an important role in providing information
for scientific research. This article examines the application of digital technologies in the National Archives
of the Republic of Azerbaijan, their importance in providing information to users and making documents
accessible. The activities of the Department ‘Digitalisation of archival work and innovations’ are followed,
and the forms and importance of electronic information services implemented in the Department are
included in the study. Based on the website and reports of the National Archives Office, the Ministry
investigates the impact of electronic services on users' provision of information, analyses the results and
makes a series of recommendations and suggestions.

Keywords: Archive Management, Digitalisation, Innovations, Monitoring, Electronic Services,
Information

Giris

Arxiv idaralari 6lkanin tarixini, modaniyyatini, incasanatini sonadlor vasitasilo nosildon-naslo
dasiyan miioassisalordir. Hor bir 6lkenin orazisinde mdévcud olan arxivler tarixi sanadlori,
olyazmalar1 miixtalif togkilatlardan daxil olan monbalari sistemli sokilds geydiyyata almag, arxiv-
lasdirmak, gorumag, saxlamag, ondan ictimai istifadoni toskil etmok va galacok nasillors gatdir-
maq mogsadilo yaradilan dovlet miiassisaloridir. Arxivlor hor bir 6lkonin tarixini, elmini, modo-
niyyatini, incasanatini, bir s6zls biitiin tarixi ke¢gmisini neco varsa, faktlara, gadim vo miiasir tarixi
monbalara asason dyanmays imkan verir. Arxivlor eyni zamanda onlarda movcud olan sanadlor
osasinda miixtalif elmi-tadqiqatlar aparir vo onun naticalarini ictimaiyysto catdirir (Agayeva,
2023). Rogomsal texnologiyanin suratlo inkisaf etdiyi miiasir dovrds arxivsiinasliq elminin in-
formatika ilo alagolorinin doarinlosdiyini sdylomok olar. Artiq arxivlordo movcud olan informasiya
analitik-sintetik qayda islondikdon sonra onsnavi vo avtomatlagdirilmis qaydada istifadogilora

catdirilla bilir (Agayeva, 2021). Azorbaycan respublikasinda milli arxiv isinin yaranmasi
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Cumhuriyyat dovriine tosadiif edir vo homin dovrdo Azorbaycanda arxiv isinin togkilindo,
arxivsiinasliq vo arxeoqgrafiya elminin tosokkiil tapmasinda, xalqin milli sarvati olan goxasrlik
sonad irsinin qorunmasi va daha giymatli sonadlarls zonginlosdirilmasi sahasinds bir gox soXsin
ovozsiz xidmatlori olmusdur. Azarbaycan xalqi 6ziiniin milli-manavi Sarvati olan arxiv senadloring
yalniz 1990-c1 illorda Respublikamiz 6z miistaqilliyini tam borpa etdikdon, xiisuson Ulu 6ndarin
ikinci dofa hakimiyyata galisindan sonra sahib olmusdur. Azarbaycan Respublikasinda arxiv isinin
miasir taloblor baximindan inkisafi Ulu 6ndor Heydor Oliyevin adi ilo baghdir. Tosadiifii deyil
Milli Arxiv Idarasinin saytinda Ulu éndarin “Arxiv isino gorok cox ciddi fikir verak. Bir torofdon
ona gora ki, bu, xalqumizin tarixini oks etdiron yegana monbadir. ikinci do ona gora ki, tariximizi
tohrif edonloar tigiin ¢ox mithiim amildir”’s6zlari epigraf kimi gotiiriilmiisdiir (Agayeva, 2023). Ulu
ondor Heydar Oliyev ikinci dofo hakimiyysto gayitdigdan sonra biitiin sahslora oldugu kimi
Azorbaycan Respublikasinda arxiv isinin inkisafina da ciddi fikir verdi. XX asrin 90-c1 illarindan
baslayaraq Ulu ondorin tapsirigr ilo Azarbaycanda arxiv sanadlorinin toplanilmasi, saxlanilmasi,
komplektlosdirilmasi vo ondan ictimai istifadonin toskili sahosindo ganunvericilik bazasinin
hazirlanmas1 sahasinds miihiim islor goriilmoys baslad: (Ismayilov, 2022). Ulu éndor Heydor
Oliyev torofindon 27 iyul 1999-cu ilds tosdiglonmis “Milli arxiv fondu haqqinda” Azoarbaycan
Respublikasinin Qanunu respublikamizda arxiv isinin tonzimlonmasi sahasinds hiiquqi nomativ
bazanin osasini qoydu. Ulu dndoar tarafindon 2 dekabr 2002-ci il tarixinds imzalanmis “Azarbaycan
Respublikasinda arxiv isinin tokmillagdirilmasi haqqinda” Forman arxiv isinin togkilindo vo arxiv
isilo mosgul olan togkilatlarin faaliyyatlorinin yenidon qurulmasinda mithiim rol oynadi. Homin
formandan sonra Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabineti yaninda Bas Arxiv idarasinin ba-
zasmda Azorbaycan Respublikasi Milli Arxiv Idarasi yaradildi vo 2003-cii il, 27 sentyabr tarixindo
“Azorbaycan Respublikasinin Milli Arxiv Idaresi hagqinda Osasnamo” tosdiq olundu (Agayeva,
2023). Azorbaycan Respublikasi dovlat arxiv xidmati sistemino Milli arxiv idarasinin tabeliyindo
olan 6 dovlat arxivi, dovlat arxivinin 15 filiali, Nax¢ivan Muxtar Respublikasinin Dovlat arxivi, 58
rayon Vo sohor dovlot arxivi vo bir tosorriifat hesabli Idaro Sonodlorini Qaydaya Salan Morkoz
daxildir (Milli arsiv, 2024). Arxivdo movcud olan informasiyalarin, sonadlorin avtomatlagdiriimis
gaydada otiirtilmasing, ragomsallagdirilmasina va ya arxivds informasiya xidmatina galdikds isa

belo xidmat néviinin yaradilmasina XX asrin sonlarindan baslanilsa da, demoak olar ki, hals ilkin
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morhoaladadir. Azarbaycan orazisinde mévcud olan biitiin arxivlarin sayt1 vo ya sohifasi vardir, res-
publikamizda movcud olan biitiin arxivlords elektron xidmaotin gostorilmosi hoyata kegirilir.
https:www/milliarxiv.gov.az Milli Arxiv idarasinin sohifasidir. info@milliarxiv.qov. e-unvanidir.
Milli Arxiv Idaresinds yeni informasiya texnologiyalarmin tatbiqi, vahid elektron arxiv infor-
masiya sisteminin yaradilmasi, arxiv fondunda moévcud olan sonadlorin rogomsallasdirilmasi,
dovlat arxivlerinds goriilon islorin avtomatlasdirilmasi, maddi-texniki tochizatin giiclondirilmasi,
arxiv isi lizro ndrmativ hiiquqi bazanin yaradilmasi istiqamatindo miihiim islor goriiliir. Artiq idara
va dovlat arxivlorinds kargiizarliq islori elektron sonad dovriyyesi sistemi tizorindon apartlir.

Milli Arxiv idarssinds EImi Molumat kitabxanasi faaliyyat gostorir. Kitabxanada elmi tod-
qiqatgilar vo digor istifadagilar tigiin xiisusi sorait yaradilmis va fondu har il zonginlasdirilir. 2023-
cti ilin sanadlori tizro monitoring aparsag hamin il 150 kitab, 77 cild gozet, 60 adda jurnal
alinmigdir.  Umumilikdo EImi Molumat kitabxanasinin fondunda 2024-cii ilin 1 yanvara olan
molumata gora 43355 kitab, 10833 gozet, 21260 jurnal saxlanilir (Milli arsiv, 2024). Milli arxiv
fondu sonadlorinin gorunmasi vo ondan ictimai istifadonin toskili mogsedilo Arxiv Idarasindo
Vahid Elektron Arxiv Informasiya Sistemi yaradilmis vo bu sistemin tam islomasi iiciin todbirlor
hayata kegirilir. Milli Arxiv Idarosi aparat: da daxil olmagla avvalcadan Elekton Sonod dovriyyasi
sistemina qosulmus dovlat arxivlari do daxil olmagla Baki soharindo mévcud olan “Asan xidmot”
Morkoazlarinin “Arxiv arayislariin verilmasi” bdlmolorinin Milli Arxiv Idarasinin Vahid Elektron
Sonod Dévriyyasi sistemine qosulmasi tomin edilmisdir. Milli Arxiv Idaroesi torafindon géstorilon
elektron arxiv xidmatlarinin saviyyasi vo keyfiyyati yaxsilagdirilir, elektron hokumat tizorindan
hoyata kegirilon xidmatlorin saviyyasi yiiksadilir vo digoar informasiya sistemlori tizorinds do
tokmillodirilmo islori aparilir.

Milli Arxiv Idarasinin hayata kegirdiyi dévlot arxiv xidmatlori iizro keyfiyyatin yiiksoldil-
masi Vo “Asan xidmat” indeksina uygun xidmat gostarilmasi mogsadilo yaradilmis “Bir pancara”
sistemi vo “Asan xidmot” morkazlorindo hoyata kegirilmosi tomin edilmisdir. Milli Arxiv
Idarasinin  2023-cii ilin naticolorine baxsaq “Asan Xidmot” morkozlorindon arxiv ~ xidmati
idaralorino  17.464 sorgu daxil olmus vo bu sorgular operativ cavablandirilmisdir (ismayilov &
Khalafova, 2022). Milli Arxiv Idarasinin rosmi Internet saytmin daimi olaraq yeni materiallarla
zonginlasdirilmasina va sosial sobokalordo olan hesablarin aktivliyina digqat yetirilir va sosial so-
boka istifadogilorinin sayr 7 min noforo gatmusdir. Hor giin Idaronin saytina giindolik baxis say1
450-500, il arzindo iso 50 min nofar toskil edir (Milli arsiv, 2024). Idaronin rosmi sayt: vasitasilo

elektron xidmatlor toqdim edilir, respublikada arxiv isi ilo bagh kegirilon tadbirlor tagdim olunur,
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arxiv sonadlori asasinda hazirlanmig kitablarin, moqalslorin, gostoricilorin togdimati hoayata
kegirilir. Milli Arxiv idarasinda Milli arxiv fonduna daxil olan senadlorin rogomsallasdirlmasi va
sahos tizra innovativ yeniliklorin totbigi istigamotinds miihiim islor hayata kegirilir vo bu mogsadlo
idarods “Arxiv isinin ragamsallasdirilmast vo innovasiyalar” sobasi do yaradilmisdir. Dovlat
arxivlorinds saxlanilan miixtalif sonadlarin rogemsallasdirilmasina differensial yanasilir vo bu
moqsadlo har bir dovlst arxivi tizra illik is plani da tortib edilmisdir (Gasimli, 2022). Milli Arxiv
idarasinin illik hesabatlarina asason deys bilorik ki, 2024-cii ilin 1 yanvar tarixino kimi dovlot
arxivlorinds miihafizo olunan 27.297 saxlama vahidi (3.890.376 voraq) sonadin elektron niisxasi
hazirlanmigdir vo onlardan 14.908 saxlama vahidi sonad sistemds geydiyyata alinmisdir (Milli
arsiv, 2024). Milli Arxiv Idarasi saytinin monitorinqini aparsaq gorarik ki, sayt “Haqqumizda”,
”Qanunvericilik”, ”Milli arxiv fondu”, ”E-xidmatlor”, “Moktub yaz” kimi panellordon ibaratdir.
Todqiqatimiza uygun olaraq saytin “E-Xidmotlor” panelini arasdirsaq gorarik ki, bu panelds
“Elektron xidmoatlor portali”, “Elektron arxiv sistemi-EAS”,”Elektron arxiv molumat sistemi-
EAMS”, “Elektron hesabatlar sisitemi-EHS” portallar1 yaradilmigdir. “Elektron xidmotlor
portalinin (miiraciatlor {izro)” yaradilmasinda osas  mogsod Azorbaycan respublikasinin
votondaslarina, hiiquqi vo fiziki soxsloro tolobata uygun olaraq arxiv arayislarinin, arxiv
sonadlorindon ¢ixariglarin, miimkiin olduqca arxiv sonadlarinin suratlorinin verilmasi, elmi-
todgigat vo digor mogsadlorlo miiracistlorin cavablandirilmasini, sonadlarin gabulunu, elektron
xidmotlor gostorilmasini nazords tutur. Bu portalda “Xidmatin inzibati reqlamenti” vo “Xidmatin
istifado tolimat1” yer alir. Saytin “Elektron arxiv sistemi-EAS” portalinin yaradilmasinda asas
moagsad Milli arxiv idarasinds mévcud olan sanadlorin elektron gaydada istifadagilors daha tez va
operativ ¢atdirilmasidir.“Elektron Arxiv molumat sistemi-EAMS” portalinin asas magsadi
Azorbaycan Respublikasi Milli arxiv fondunun mozmunu va torkibi haqqinda moslumatlarin veril-
mosidir. Bu portal vasitasilo Azarbaycan Respublikasinin vatondaslarina, hiiquqi v fiziki soxslara
Azorbaycan Pespublikasi Milli Arxiv idarasinin “Elektron Arxiv melumat sistemi”, Dovlot Infor-
masiya Ehtiyatlarindan istifads etmoklo Azarbaycan Pespublikasi Milli arxiv fondunun torkibi vo
mozmunu haqqinda molumatin verilmasini tomin etmokdan ibarostdir.

“Elektron hesabatlar sistemi-EHS” panelinin vo ya xidmot ndviiniin yaradilmasinda asas
moaQsad Azorbaycan Respublikasit Milli arxiv idarasinin strukturuna daxil olmayan, tabeliyindoki

qurumlar torafindon arxiv sonadlorinin geydiyyata alinmasi, ugotu, komplektlosdirilmasi,
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elektronlasdirilmasi, ictimai istifadonin togkili, elektron informasiya xidmatlorinin gostarilmasi,
arxiv binalarinin maddi texniki bazasi, vaziyyati, arxivlorlo bagli sahalor hagqinda rosmi statistik
molumatlarin elektron sokilds idarays gatdirilmasi, informasiyanin elektron emali, inzibati va ilkin
statistik molumatlarin  doqiglosdirilmasi  vo {imumilosdirilmasi naticasindo  hesabatlarin
hazirlanmasi vo yuxari togkilatlara, eyni zamanda ictimaiyyoto ¢atdirlmasidir.

Portaldan necs istifado etmok olar? Bu masaloni arasdirsaq gorarik ki, portalda “Talimatlar
Vo istifads gqaydalart” adl pdf yerlogdirilmisdir. Ona asason deys bilarik ki, Milli Arxiv idarasinin
E-xidmatlor portalindan istifado etmak {igiin ilk novbado miivafiq Reqlamentlaorlo tanis olmali,
aidiyyati iizro sonadlorin surati skan edilorok hazilamalidir. Bundan sonra Milli Arxiv Idarasinin
rosmi internet saytinda (Milli arsiv, 2024) yerlosdirilon “Elektron xidmatlor” banerini tiklayaraq
portala daxil olmaq olar. Bundan oslava “Elektron hokumat portali”na daxil olmagqla idaranin
togdim etdiyi e-xidmatlordon istifads etmok olar.

Natica

Notica olaraq geyd etmok lazimdir ki, Azarbaycan Respublikas: Milli Arxiv idarasi arxiv isi
sahasinda dovlat siyasatinin formalasmasinda yaxindan istirak edir vo onun hoyata kegirilmasini
tomin edir, milli arxiv fonduna daxil olan, tarixi, elmi, sosial, igtisadi, siyasi, modoni, adobi-badii
ohomiyyat kasb edon, Azarbaycan Respublikasindan kanarda yerlogon vo Azorbaycana aid tarixi,
madani irslo bagl arxiv senadlorinin gobulunu, miihafize vo istifadssini tomin edir, Milli arxiv
fonduna daxil olan sonadlorin komplektlogdirilmasi, ugotu vo miihafizasi, ictimai istifadasi,
idarays tabe olan dovlat arxivlorinin vo filiallarinin iglorini olagelondirir vo onlarin faaliyyatini
toskil edir, respublikada arxiv isinin inkisafin1 vo bu sahads yeni texnologiyalarin tatbigini tamin
edir, dovlat arxivlarino vo geyri dovlat arxivlorino metodiki komok gostorir, dovlst orqanlarinda
arxiv iginin toskilini olagolondirir, arxiv isinin voziyyatini miitamadi olaraq tohlil edir, yuxari
toskilatlar qarsisinda hesabat verir, arxiv isinin inkisaf konsepsiyasini va strategiyasini hazirlayir.
Sahonin inkisafi ilo bagl bir sira toklif vo tovsiyalor vermok olar:

*Arxivlorin foaliyystini optimallagdirmaq tglin ilk novbado kadr siyasatino digqgot
yetirilmali, pesokar, baza tohsili olan kadrlar1 igo calb etmok lazimdir.

*Azorbaycan Dovlot arxivlorindon operativ istifadoni togkil etmok {iglin elektron
xidmatlordan istifadoni &n plana ¢okmok lazimdir (Khalafova & Ismayilov, 2024).

*[stifadocilori informasiya axtarisgina colb etmok onun  informasiya modoniyyatini
formalasdira, istifadogilori  dinlomok vo onlarin ehtiyaclarina uygun cavab vermok onlarin

akademik inkisafina téhfa vers bilor (Ismayilov, Mahammadli & Gasimli, 2023).
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*Toalobalora vo elmi tadqiqatgilara operativ ananavi Vo elektron xidmat gostormak — elmi-
todgiqatla baglh problemlari aradan qaldirmaga yardim edas bilor (Ismayilov & Khudiyeva, 2022).

* Elmi-tadqgiqat¢ilara daha somarali Xidmat gostormok {igiin arxivlar sadslik vo ardicilliq,
olcatanliq va fordi xidmat kimi masalalari 6n plana gokmalidirlor.

*stifadocilorin &yronmoa iislublar1 va molumat axtarisi iisullart dayisdikca xidmot modellori
doyismoalidir.

*Arxiv sonadlaerini  oks etdiron hom onenovi, ham do elektron molumat vasitalorinin
hazirlanmasina diqqati artirmaq lazimdar.

*“Asan xidmot”lorlo qarsiligli amokdasliq informasiyanin Otiiriilmasini  vo gobulunu
stiratlondirdiyina gora bu sahanin reklamini artirmaq lazimdir.

*Gizli olmayan informasiyalarin vo Yya sonadlorin rogomsallagdiriimast bu sahodo
informasiyaya daha siiratls olgatan olmasini tomin eds bilar.

Azorbaycanin arxiv toskilatlar1 Conubi Qafqazda yaradilan ilk dovlot arxiv qurumlar olaraq
yiiz illik inkisaf yolu kegmis, bu miiddatds 6z xalqina va dovlatine saraflo xidmot etmisdir. Tarixin
miixtalif morhalalorindon tiziiag ¢ixan arxivler xalgimizin basina golon miixtalif hadisalori, onun
diplomatiya tarixini, milli tohliikssizlik vo beynalxalg amokdasliq moasalalorini, sosial-igtisadi,
modoni-tarixi nailiyyatlorini, elmi toragqisini 6ziinds oks etdiron 300 illik tarixi dovrii ohato edon
sonadlar kompleksini bu giino kimi soroflo qorumus, 6lkomizds tarix, arxiv isi, arxivsiinasliq,
sonadsiinasliq, o ctimladan digar humanitar sahslor tizra elmi todqgiqatlarin aparilmasi tigiin zongin
moanbasiinasliq bazasimi yaratmigdir. Azarbaycan Respublikasinin Milli Arxiv idarasi respublikada
movcud olan biitin arxivlerin  metodiki morkozi olduguna goro dovlet arxivlerinds
elektronlasdirma, yeni texnologiyalarin totbiqgi, elektron xidmat isinin toskilino birbasa
cavabdehdir. Umid edirik Ki, arxivlorda sanadlorin ragomsallasdiriimasi vo innovasiyalarin tatbiqi
daha da siiratlonacokdir.
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