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Caligmada, entegre raporlamanin iilkemizdeki gelisim siireci géz Oniinde bulundurularak, entegre
rapor hazirlayan isletmelerin entegre raporlama performanst ve entegre raporlamaya heniiz gegmemis
isletmelerin yillik faaliyet raporlarinin entegre rapor bilesenlerini ne o6l¢lide kapsadigi igerik analizi
vasitasiyla incelenmektir. Bu dogrultuda ¢alismada 2016 yilinda entegre rapor yayinlayan isletmelerin
raporlar ile BIST siirdiiriilebilirlik endeksine kayitli isletmelerin 01.12.2016-31.12.2016 donemine ait

yillik faaliyet raporlar1 Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi agisindan incelenmistir.

Anahtar kelimeler: Entegre Raporlama,Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Sirdiiriilebilirlik Raporlamasi,
Finansal Raporlama.
JEL Simiflandirmasi: M41, Q56, M14.

INTEGRATED REPORTING AND DEVELOPMENTS IN TURKEY: AN INVESTIGATION
IN TERMS OF COMPANIES PREPARING INTEGRATED REPORTS AND COMPANIES IN
BIST CORPORATE SUSTAINABILITY INDEX

ABSTRACT

The purpose of the study is to evaluate the Integrated Reporting Performance of enterprises that
prepare Integrated Reports by content analysis, taking into account the development process of integrated
reporting in our country; and to examine to which extent the annual reports of the enterprises that have

not yet started implementing Integrated Reporting System already cover the components of the Integrated
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Report System. With this design, the annual reports of the enterprises that published Integrated Reports in
2016 and the annual reports of the enterprises registered to the BIST Sustainability Index for the period of
01.12.2016 - 31.12.2016 were investigated with regards to the International Integrated Reporting
Framework.

Keywords: Integrated reporting, Corporate social responsibility, Sustainability reporting, Financial
reporting.
JEL Classification: M41, Q56, M14

1. GIRIS

Rol ve sorumluluklar1 yeniden sekillendiren hizli ekonomik biiyiime, sosyal degisim ve
teknolojik ilerleme toplumu, cevreyi ve isletmeleri hi¢ olmadigi kadar etkilemistir. Is yapma
sekillerinin degismesi birgok sorunu ve ¢oziim Onerilerini beraberinde getirmis, paydaslarinin
beklentilerini de arttirarak isletmeleri kalict deger yaratmaya zorunlu kilmustir. Isletmelerin
performansi artik sadece finansal bilgi iceren mali tablolar ile Olglilmemekte, igletmelerin
yarattiklar1 degere yani kurumsal yapilarina, ¢cevreye duyarliliklarina ve tiim paydaslarina karsi
tutumlarina bakilarak degerlendirilmektedir. Yatirimcilarin karar siireglerinde finansal bilgiler
kadar finansal olmayan bilgileri de kullanarak isletmelerin karsi kasiya olduklari gevresel,
sosyal ve yonetim kaynakli riskleri irdelemektedirler. Finansal ve finansal olmayan bilgiyi
iiretme siirecinin entegre bir sekilde yonetilmesi entegre raporlama sistemini ortaya ¢ikarmustir.
Entegre raporlama, bir isletmenin kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma becerisini, yonetim
stratejisini, yonetim yaklasimini ve performansini yansitmaktadir. Isletmeler; finansal raporlar,
faaliyet raporlari, siirdiiriilebilirlik raporlar1 gibi araglarla faaliyetlerine dair ¢esitli veri ve
bilgiyi paydaslarina aktarirken, entegre raporlama biitiin bu gerekli veri ve bilgiyi biitiinciil
sekilde tek bir raporda sunma imkani saglamustir. Sayfalar dolusu faaliyet raporlari,
stirdiiriilebilirlik raporlar1 nedeniyle paydaslarin bilgiye dogrudan ulasmalart ve okuyup
anlamaya c¢alismalar1 bilgiye odaklanmalarini zorlagtirmistir. Entegre raporlar hem finansal hem

de finansal olmayan bilgiyi bilgi kullanicilarina 6zii itibariyle sunmaktadir.

Calismanin amaci, entegre raporlamanin {ilkemizdeki gelisim siirecini g6z Oniinde

bulundurarak, entegre rapor hazirlayan isletmelerin entegre raporlama performansini ve entegre
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raporlamaya heniiz gegmemis isletmelerin yillik faaliyet raporlariin entegre rapor bilesenlerini

ne dlglide kapsadigini igerik analizi ile degerlendirmektir.

Calismada 2016 yilinda entegre rapor yayinlayan isletmelerin raporlar1 ile BIST
stirdiiriilebilirlik endeksine kayith igletmelerin 01.12.2016-31.12.2016 donemine ait yillik
faaliyet raporlari Uluslararast Entegre Raporlama Cercevesi agisindan incelenmistir. 2016
yilinda bes isletme tarafindan kendi web adreslerinde 2016 yil1 entegre raporu yaymlanmstir.
Bu isletmelerden biri mali kuruluslar/bankalar ve 6zel finans kurumlar1 sektoriinde, {i¢ tanesi

imalat sanayi sektoriinde faaliyet gdstermektedir. Bir digeri de Sivil toplum kurulusudur.

Calismada oOncelikle entegre raporlama hakkinda temel bilgilere deginilmis, entegre
raporlamanin hem diinyada hem de Tiirkiye’deki gelisimi gozden gegirilmistir. Sonrasinda 2016
yilina iligkin entegre raporlar1 ve yillik faaliyet raporlarini temel alan igerik analizine yer

verilerek, bu dogrultuda ¢alismanin sonucu olusturulmustur.

2. ENTEGRE RAPORLAMA HAKKINDA TEMEL BILGILER

Finansal raporlarin siirdiiriilebilirlikle ilgili sonuglar1 igermemesi ve gegmise odakli bilgi
vermesi sebebiyle bilgi kullanicilari i¢in faydali bilgiyi sunmada belli agilardan yetersiz
kalmasi entegre raporlara duyulan ihtiyacin temel nedenlerindendir. Siirdiiriilebilirlik raporlart

cok genis paydas grubunu hedef alirken, entegre rapor yatirimeilarin bilgi ihtiyacim

hedeflemektedir.

Uluslararas1 alanda faaliyet gosteren ve kurumsal raporlamada entegre yaklasimi gelistirme
cabalarim iistlenen Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (International Integrated Reporting
Council-IIRC)’nin tanimina gore entegre raporlama, entegre bir yapi ile sekillenmis ve bir
isletmenin belli bir zaman siirecinde yaratacagi deger ve bu degerin yaratilma siirecindeki
unsurlar hakkinda raporlama yapan bir sistemdir. Entegre rapor, isletmenin yonetim stratejisi,
kurumsal yonetim siiregleri, performansi ve paydaslarin beklentileri agisindan kisa, orta ve uzun
vadede yarattig1 degeri ortaya koyan 6z ve anlagilir bir rapordur (IIRC 2013, 33). Entegre rapor
isletmenin hem finansal ve hem de finansal olmayan bilgilerini kapsayan, ¢evresel-sosyal-
yonetim performansi hakkinda bilgiler igeren agiklayici bir kaynaktir (Eccles ve Saltzman 2011,

57). Entegre raporlama hakkinda 6zellikle dikkat edilmesi gereken ve karigtirilan en 6nemli
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husus; entegre rapor kesinlikle bir sirketin siirdiirilebilirlik raporu ile finansal raporunun
birlestirilmesiyle olusan bir rapor degildir. Entegre raporun temel amaci, isletmenin
siirdiirtilebilirlik kapsaminda olusan sonug, hedef ve beklentilerinin dikkate alinip, bunlarin
finansal verilerle iliskilendirildigi, sirketin kisa, orta ve uzun vadedeki gelecek degerinin ortaya

koyuldugu bir raporlama sistemi olugturmaktir.

Entegre raporlama, isletmenin is modeli, isletmenin kullandigi sermayeler ve zaman
icerisindeki deger olusumu olmak iizere 3 temel ana bilesene sahiptir. Iy modeli, isletmenin
stratejik hedeflerini karsilayacak girdileri, faaliyetleri sayesinde kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratan ¢ikt1 ve sonuglara doniistiirme sistemidir. Sermaye, iiretilmis sermaye, dogal sermaye,
sosyal sermaye, insan sermayesi, fikri sermaye ve finansal sermaye olarak siniflandirilan
isletmenin kullandig1 tim kaynaklardir. Deger olusumu, isletmenin hedeflerinin sekillendirdigi
is modeli dogrultusunda geceklestirilecek faaliyetler i¢cin sermaye unsurlarinin kullanimina,
bunlardan elde edilen faydaya, tiikketimlerine ve doniisiimlerine bakilarak gelecekteki kisa, orta

ve uzun vadeli deger olusumuna yonelik analizlerdir (Gokten 2016, 745-753).

IIRC tarafindan standart bir entegre raporlama sablonu olusturulmamakla birlikte deger
yaratma, sermaye Ogeleri ve performans gibi kavramlarin aciklamalar1 yapilarak, entegre
raporlarda bulunmasi gereken igerik oOgeleri tanmimlanmistir. Entegre rapor igerigine
baktigimizda, IIRC tarafindan yayinlanan Uluslararasi ¢ercevede kurumsal genel goriiniim ve
dis ¢evre, kurumsal yonetim, is modeli, riskler ve firsatlar, strateji ve kaynak aktarimi,
performans, genel goriiniiy, hazirllk ve sunum temeli olmak {izere sekiz igerik Ogesi

goriilmektedir (K6se ve Cetinel 2017, 169; IIRC 2013, 25):

Kurumsal genel goriiniim ve dis ¢evre: Kurulusun ne is yaptiginin ve hangi kosullarda faaliyet
gosterdiginin agiklanmasini kapsar. Bu igerik unsuruna iliskin agiklama ol¢iitleri olarak kiiltiir,
etik ilkeler ve degerler, miilkiyet ve faaliyet yapisi, temel faaliyetler ve pazarlar, rekabet yapisi
ve pazar konumu, deger zinciri i¢indeki konumu®, biiyiik degisimleri gosteren nicel bilgiler, dis

cevreyi etkileyen unsurlar (yasal, ticari, toplumsal, ¢evresel ve siyasi unsurlar) yer almaktadir.

! Deger zinciri (value chain), bir hizmet veya {iriiniin, kavramsal gelisim noktasindan baglayarak bir¢cok
iiretim siirecinden gegerek (fiziksel degisim ve birgok degisik iiretici hizmetlerinin katkisin1 da icermek
iizere) nihai tiiketiciye erigimine ve kullanim sonrasina dek bir pargasi oldugu tiim operasyonlari
aciklayan ayni zamanda, bir isletmede katma degerin nasil ortaya cikarildigina yonelik bir modeldir
(Eraslan ve digerleri 2008, 307). Deger zinciri, belli bir alanda iiretim, pazarlama, teslimat, {iriiniin
hazirlanmasi ve bunlara alt yap1 olusturan faaliyetlerin gruplandirilmasidir (Bekgi ve Dogru 2011, 175).
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D1s ¢evreyi etkileyen unsurlarin alt 6l¢iitleri ise paydaslarin mesru ihtiyaglari, ekonomik denge,
kiiresellesme ve endiistri trendleri, rakiplerin giiglii ve zayif yanlar1 ve miisteri talebi, teknolojik
degisimin hiz1 ve etkisi, niifus ve demografik degisimler, insan haklari, saglik, fakirlik, egitim
vb. toplumsal konular, iklim degisikligi, ekosistem kaybi vb. cevresel zorluklar, faaliyet

gosterilen yasal ve diizenleyici ortam ve siyasi ortamdir.

Kurumsal yonetim: Kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetinin mevcut kurumsal
yonetim yapisti ile nasil gerceklestirileceginin agiklanmasini kapsar. Bu igerik unsuruna iligkin
aciklama oOlgiitleri yonetim kurulu yapisi, kurumsal yonetim ilkelerine uyum, paydaslarla

iligkiler, ilgili taraflarla yapilan islemler ve ticretlendirme olarak bahsedilmistir.

Is modeli: Tsletmenin is modelini agiklanmasii kapsar. Bu igerik unsuruna iliskin agiklama

Ol¢iitleri girdiler, faaliyetler, ¢iktilar ve sonuglar olarak siralanmaktadir.

Riskler ve firsatlar: Isletmenin deger yaratma kabiliyetini etkileyen risk ve firsatlarm neler
oldugunu ve nasil degerlendirildiklerini kapsar. Bu icerik unsuruna iliskin agiklama olgiitleri
risk yonetimi anlayisi, risk ve firsatlar1 tespit etme, risk ve firsatlar1 degerlendirme ve riskleri

azaltmadir.

Strateji ve kaynak aktarimi: Isletmenin hedeflerini ve bu hedeflere nasil ulagilacagini kapsar.
Bu igerik unsuruna iligkin agiklama Olgiitleri kisa, orta ve uzun vadeli stratejik amaglar,
amaglara ulastiracak stratejiler, stratejileri uygulamak igin gereken kaynak aktarim planlari,

basar1 ve hedeflere ulasma derecesinin 6l¢iimii olarak belirlenmistir.

Performans: Belirlenen stratejik hedeflere ulagsma derecesini ve elde edilen sonuglarin sermaye
ogelerini (Uretilmis Sermaye, Dogal Sermaye, Sosyal Sermaye, Insan Sermayesi, Fikri Sermaye
ve Finansal Sermaye) nasil etkiledigini kapsar. Kaya ve digerleri (2016, 98) tarafindan yapilan
ve entegre raporlamada diinya orneklerinin incelendigi ¢alismada diinya genelinde performans
igerik Ogesinin kapsami hakkinda ortak bir anlayis bulunmadigi bildirilmistir. Yapilan
incelemelerde bazi isletmelerin bu 6geyi finansal performans agisindan ele aldigini, bazilariin
ise sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik performanslart dogrultusunda bilgi verdiklerini
belirtmislerdir. Bu igerik unsuruna iliskin agiklama oOlciitleri hedefler, riskler ve firsatlar
acisindan nitel gostergeler ve kullanilan yontemler, sermaye Ogelerinin pozitif veya negatif
etkilenmesi, temel paydas iliskilerinin durumu ve geg¢mis-mevcut performans ve mevcut

performans ile kurulusun genel goriiniisii arasindaki iligki olarak belirlenmistir.
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Genel goriiniis: lIsletme stratejisini  gerceklestirirken ortaya cikabilecek zorluklari ve
belirsizlikleri, bunlarin is modelini ve gelecekteki performansi nasil etkileyecegini kapsar. Bu
icerik unsuruna iligkin agiklama Olgiitleri olast durumlarin yarattigi beklenti, beklentilerin
kurulusu etkileme durumu ve muhtemel kritik zorluklara ve belirsizliklere karsi teskilatlanma

olarak siralanmaktadir.

Hazirlik ve sunum temeli: Entegre rapora dahil edilecek konularin belirlenmesini kapsar. Bu
igerik unsuruna iligkin agiklama Olgiitleri 6nemlilik belirleme siireci, raporlama simir1 ve mali

konulara iligkin kullanilan ¢erceve ve yontemler olarak belirlenmistir.

3. ENTEGRE RAPORLAMANIN DUNYADA GELIiSiMi

Finansal olmayan raporlamaya dair bir¢ok diizenlemenin ortaya ¢ikisi 2001-2006 yillart
arasina denk gelmektedir. Bunun sonucunda 2007 yilindan itibaren isletmeler siirdiiriilebilirlik

ve kurumsal sosyal sorumluluk raporlar diizenlemeye baglamislardir.

Kiiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative, GRI) uluslararasi alanda kapsamli
stirdiiriilebilirlik raporlamasi ile ilgili diizenlemeleri (G3 ve G4-Sustainability Reporting
Guidelines-Sirdiirtilebilirlik Raporlama Kilavuzu) olusturan bir kurumdur. Entegre raporlama
ile ilgili gelismelerin 6n plana ¢ikmasinda da Kiiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting
Initiative, GRI) ile birlikte Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (International Federation of
Accountants, [FAC) ve bu kurumlarin 6nciiliigiinde olusturulan Uluslararas1 Entegre Raporlama

Kurulu (ITRC)’nun énemli bir rolii vardir (Kargin ve digerleri 2013, 33).

Raporlama standartlar1 agisindan son birkag yil iginde 6nemli gelismelerden biri 2013 Mayis
ayinda GRI’in dordiincii versiyonu (G4) yaymlamasi olmustur. GRI G4 Kilavuzu sirketleri
entegre raporlamaya hazirlayan ve bu yonde bir sirket kiiltiirii olusturmaya calisan bir
kilavuzdur. GRI G4’iin daha 6nce yayimnlanan G3’ten en 6nemli farki, raporlarin kimler igin
hazirlandigina, paydaslarin bu raporlarda hangi konularda bilgileri gérmek istedigine ve bu
konulara iliskin isletmenin performansinin ne olduguna dair sorulara cevap aramasidir. G4’iin
getirdigi bir diger onemli farklihik da sirketlerin tedarik zincirindeki risk ve firsatlari

degerlendirmelerini istemesidir (Keskin 2014, 52-53).
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IIRC’nin kurulmasiyla birlikte 6zel sektdr, sivil toplum, yatirnmcilar ve uluslararasi
kuruluslardan olusan genis bir katilimci ile Uluslararasi Entegre Raporlama Cercevesi
hazirlanmigtir ve boylelikle 2010 yili itibariyle ilk entegre rapor deneyimleri gézlemlenmeye
baglamistir. Giiney Afrika Cumhuriyeti entegre raporu paylari borsada islem goren sirketleri
i¢cin zorunlu kilan ilk tilke olmustur. [IRC’nin 2011 yilinda bir tartigma dokiimani hazirlamasi
tizerine ¢ok sayida tilkenin 6zel sektor, kamu, sivil toplum temsilcilerinin ve akademisyenlerin
katilimiyla 2013 yilinda Uluslararast Entegre Raporlama Cercevesi son haline getirilmistir.
Boylece entegre raporlamaya baslayan kurumlar raporlamalarinda bu gerceveyi esas almaktadir

(Biideyri ve Kisa 2016, 183; Aras ve Sarioglu 2015, 16).

4. ENTEGRE RAPORLAMANIN TURKIYE’DEKI GELIiSiMi

Tiirkiye’de entegre raporlama hakkinda ilk ¢alisma, 2011 yilinda Tiirkiye Kurumsal Y &netim
Dernegi (TKYD) ve Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD Tiirkiye) tarafindan
kurulan bir calisma grubuyla baslatildi. TKYD, bu siirecte IIRC’nin Tiirkiye’deki iletisim
noktas1 olarak gorev aldi. 2013 yilinda Tiirkiye’den Garanti Bankas1 ve Cimsa, entegre rapor
hazirlamak amaciyla IIRC pilot programina katilan ilk sirketler oldular. 2015 yilinda TUSIAD
tarafindan Yatirim Ortamimin lyilestirilmesi Koordinasyon Kurulu-YOIKK, 2014-2015 eylem
plan1 kapsaminda ‘Kurumsal Raporlamada Yeni Donem: Entegre Raporlama’ rehberi yayilandi.
Ulkemizde Giiney Afrika ve Brezilya orneklerindeki gibi bir entegre raporlama aginin
kurulmasi, entegre raporlama yaklasimi hakkinda farkindalik olusturulmasi ve sirketlerin bu
alandaki uygulamalarina destek olmak amaciyla IIRC’nin de katkilariyla Entegre Raporlama
Tiirkiye Ag1 (ERTA) nin kurulusu Subat 2017 itibariyle Borsa Istanbul’da c¢alinan gong téreni
ile  duyuruldu (http://www.borsaistanbul.com/duyurular/2017/02/16/borsa-istanbul-da-gong-

entegre-raporlama-turkiye-agi-icin-caldi).

Kiiresellesme ve yogun rekabet ortami isletmeleri gerceklestirdikleri faaliyetler
sonucunda yeni degerler olusturmaya yoneltmis ve bdylece isletmelerde is yapma sekilleri
yenilenmistir. Bu slirecte kiiresellesme ve rekabetin yan1 sira dogal kaynaklarin azalisi, krizler
ve kamu ve paydaslarin seffaflik beklentisi isletmelerin kar edip etmediginin degil, kar1 nasil
elde ettiginin sorgulanmasi gibi faktorlerde etkili olustur. Bu dogrultuda entegre raporlama

isletmenin diinii, bugiinii ve gelecegi acisindan deger yaratma kabiliyetini anlatan en kisa ve
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anlasilir bilgi kaynagi olma yolundadir. Bu 6ngoériiler dogrultusunda kurulan ERTA entegre

raporlamayi isletmelerimizin giindemine tagimustir.

5. ENTEGRE RAPORLARI VE YILLIK FAALIYET RAPORLARINI TEMEL
ALAN ICERIK ANALIZI

Bu kisimda g¢aligmanin amacindan, kullanilan yontemden, ana kiitle ve veri toplama

seklinden bahsedilerek yapilan analiz sonuglari degerlendirilecektir.
5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Entegre raporlamanin iilkemizde heniiz yayginlasmadigi bilinmekle birlikte 2016 yilinda
sadece bes isletme tarafindan kendi web adreslerinde “2016 yil1 entegre raporu” yayinlanmustir.
Bu isletmelerden Argiiden Yonetisim Akademisi 2015 yilinda Tirkiye’de yerlesik bir kurum
olarak ilk Entegre Raporu hazirlamig olmanin avantaji ile 2016 yili entegre raporunda bir onceki
yila ait kiyaslamali bilgiyi de sunmaktadir. 2016 yili entegre raporu yayinlayan ve c¢aligmada
Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesinde entegre raporlama performansi degerlendirilecek
isletmeler sunlardir: Tiirkiye Sinai ve Kalkinma Bankasi (Mali kuruluslar/Bankalar ve ozel
finans kurumlari sektorii), CIMSA Cimento ve Sanayi Tic. A.S. (Imalat sanayi sektorii), Adana
Cimento Sanayi T.A.S. (Imalat sanayi sektorii), Aslan Cimento A.S. (Imalat sanayi sektorii) ve

Argiiden Yonetisim Akademisi (Kar amaci glitmeyen kurulus)’dir.

Calismada yayimlanan entegre raporlarin yani sira Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Endeksinde
yer alan igletmelerin faaliyet raporlar1 da Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi kapsaminda
entegre rapor bilesenlerini ne dlgliide kapsadiklarini gérmek amaciyla incelenmistir. Bilindigi
tizere isletmenin finansal performansi ile finansal durumunun genel 6zellikleri ve karsi karsiya
bulundugu temel riskler ile finansal olmayan risklere iliskin bilgiler yillik faaliyet raporunda ele
alinmaktadir. Yine bilindigi {izere Kurumsal Sirdiiriilebilirlik Endeksi isletmelerin gevresel,
sosyal ve kurumsal yonetim konularindaki performanslarini temel alarak olusturulmus ve Borsa
[stanbul’da islem gdren ve kurumsal siirdiiriilebilirlik performanslari {ist seviyede olan sirketleri
kapsamaktadir. Bu dogrultuda c¢aligmamizda entegre rapor Dbilesenlerinin kurumsal
stirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan isletmelerin faaliyet raporlarinda ne Olgiide yer aldig

incelenmek istenmistir.
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Bu dogrultuda caligmanin amaci, entegre raporlamanin iilkemizdeki gelisim siirecini goz
oniinde bulundurarak, entegre rapor hazirlayan igletmelerin entegre raporlama performansini ve
entegre raporlamaya heniiz gegmemis isletmelerin yillik faaliyet raporlarimin entegre rapor

bilesenlerini ne 6l¢iide kapsadigin igerik analizi ile degerlendirmektir.
5.2. Arastirmanin Kapsami

Calismada BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksine Kasim 2016- Ekim 2017 donemi i¢in dahil olan
firmalarin 2016 yili faaliyet raporlari ve BIST Tim endeksinde yer alip entegre rapor
yaymlanis olan isletmelerin 2016 yili entegre raporlari incelenmistir. Ulkemizde entegre
raporlamaya dair ilk ornekler 2016 yili entegre raporlar1 olarak karsimiza cikmaktadir. Bu
nedenle yayinlanan 2016 yili entegre raporlari ile 2016 yili faaliyet raporlart Uluslararasi
Entegre Raporlama Cergevesi entegre rapor igerik ogeleri ve aciklama olgiitleri agisindan

incelenmektedir.

Bilindigi iizere Kurumsal Siirdiiriilebilirlik, sirketlerde uzun vadeli deger yaratmak amaciyla,
ekonomik, cevresel ve sosyal faktorlerin kurumsal yoOnetim ilkeleri ile birlikte sirket
faaliyetlerine ve karar mekanizmalarina uyarlanmasi ve bu konulardan kaynaklanabilecek
risklerin yonetilmesidir. Cevresel, sosyal, kurumsal yonetim konularindaki risklerine iliskin
politika olusturmalar1 siirecinde sirketlere yol gostermek ve sirketlerin siirdiiriilebilirlik
politikalarina iligkin bilgiyi de sorumlu yatirimcilara ileten bir platform olusturmak amaciyla
Borsa Istanbul ile Ethical Investment Research Services Limited (EIRIS) arasinda sirketlerin
gevresel, sosyal ve kurumsal yoOnetim konularindaki performanslarimi temel alan BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksinin  hesaplanmasi konusunda bir isbirligi saglanmistir. BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi 4 Kasim 2014 tarihinden itibaren fiyat ve getiri olarak hesaplanmaya

ve yayinlanmaya baglanmugtir.

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde kurumsal siirdiiriilebilirlik performansi en st seviyede
olan igletmeler yer almaktadir. Bilindigi lizere kurumsal siirdiiriilebilirlik isletmede uzun vadeli
deger yaratilabilmesi i¢in ekonomik, ¢evresel ve sosyal faktorlerin kurumsal yonetim ilkeleri
cercevesinde isletmenin hem faaliyetlerinde hem de karar mekanizmasinda dikkate alinmasi ve
bunlara iligkin risklerin yonetilmesidir. BIST Siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan isletmelerin
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konusundaki risklere iligkin politika olusturma ve bunlari

yatirimeilarn ile paylagsma performanslar1 yiiksektir. Entegre raporlamada ise isletmenin
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performans1  kurumsal yonetim ve kurumsal siirdiiriilebilirlik  esaslarina  gore
degerlendirilmektedir. Isletmenin gelecekte olusturacagi deger, isletmenin belirledigi is modeli
kapsaminda gerceklestirilecek faaliyetlerin bir sonucu olarak bilgi kullanicilarin anlayabilecegi
sekilde ve istedikleri bilgiye odaklanmalarini kolaylastiracak sekilde raporlanmalidir. Kurumsal
siirdiirtilebilirlik ve entegre raporlama arasindaki iliskiden dolay1 ¢aligmanin kapsamini BIST

Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan isletmeler olusturmustur.

2016 yilinda entegre rapor yayinlayan 5 isletme bulunmaktadir. Bu igletmeler ayrica 2016
yili faaliyet raporlarini da yayinlamiglardir. Entegre rapor yayinlayan isletmelerden 1 tanesi kar
amaci1 giitmeyen kurulustur ve herhangi bir BIST endeksinde yer almamaktadir. Entegre rapor
hazirlayan isletmelerden sadece 1 tanesi BIST Siirdiiriilebilirlik endeksinde yer almaktadir,
diger 3 isletme ise BIST Tiim endeksinde bulunmaktadir. BIST Siirdiiriilebilirlik endeksinde 42
sirket yer almaktadir. Bunlar 2016 yil1 faaliyet raporlarint KAP’ta yayinlamislardir. Bunlardan
sadece 1 tanesi i 2016 yilina iliskin faaliyet raporunu KAP’ta yaymlamis ayrica 6zel web

adresinde 2016 yili entegre raporunu yayinlamistir.
5.3. Arastirmanin Metodolojisi

Bu kisimda calismanin arastirma yonteminden, igerik analiz siirecinden, veri ve bilgi
toplama asamalarindan, c¢alismanin ana kiitlesi ve kullanilan istatistik tekniklerden

bahsedilecektir.
5.3.1. icerik Analizi ve Veri Toplama

Calismada sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan nitel analiz tekniklerinden biri olan
icerik analizi kullamlmustir. icerik analizi, belgelerin, miilakat belgelerinin veya kayitlarmin
karakterize edilmesi ve karsilastirilmasi i¢in kullanilan bir yontemdir. Bu yontem sayesinde
katilimci1 goriislerini ortaya koyan igerik ayrintili ve sistematik bir sekilde incelenebilir
(Altunisik ve digerleri 2004, 234). Igerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen
verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucunun
anlayabilecegi bir bi¢cimde diizenleyerek yorumlamaktir (Karatag 2015, 74; Yildirim ve Simsek
2006, 227).

Literatiirdeki ¢esitli tanimlamalar incelendiginde icerik analizinin, isletmeler ve paydaslar

arasinda Onemli bir iletigim araci olan ¢esitli raporlarin (6rnegin: sosyal sorumluluk ve ¢evresel
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raporlama, siirdiiriilebilirlik raporlari, faaliyet raporlar1) ve agiklamalarin igeriginin nesnel ve
sistematik olarak analizinde kullanilmasi uygun olan bir teknik oldugu goriilmektedir. Igerik
analizinde dokiimandaki bilgiler kategorilere gore kodlanir ve yilizdesel dagilimi olgiiliir.
Kodlama sonucunda bulunan sayisal Ol¢iimler, farkli analizlerin de yapilabilmesi igin veri

saglamis olur (Kavut 2010).

Calismada entegre rapor kapsamindaki bilgilerin kodlanabilesi i¢in kategorilerin
olusturulmasi (igerik 6geleri) ve bu kategorilerin kapsamina girecek bilgi tiirlerinin (agiklama
Olciitlerinin) belirlenmesi gereklidir. Entegre rapor hazirlamaya yonelik literatiirde en kapsamli
ve rehber kabul edilen g¢aligmalardan biri IIRC tarafindan yayinlanan Uluslararasi Entegre
Raporlama Cercevesidir. Bu c¢ercevede yer alan bilgiler kategorilerin ve igeriklerinin

olusturulmasinda temel alinmustir.

Verilerin toplanmasi ve incelenmesinde, isletmelerin KAP (Kamuyu Aydinlatma Platformu)
yayinlanan 2016 yillik faaliyet raporlarmma ulasilmistir. Ayrica entegre rapor yayinlayan
isletmeler internetteki genel tarama sonucu belirlenmis ve isletmelerin web adreslerinde

yayinlanan entegre rapor drneklerine ulagilmistir.

Endekste yer alan isletmelerin sektorel dagilimlariin incelenebilmesi i¢in SPSS programina

1 ile 14 arasindaki her rakama bir sektor kodlanmustir.

Faaliyet raporlarinda ve entegre raporlarda yukarida belirtilen igerik unsurlarinin ve
aciklama Olgiitlerinin verilis sekli degerlendirilirken SPSS programina kodlanan degisken
tanmimlar1 soyledir: (1) Bilgi yok, (2) Genel agiklama, (3) Niteliksel detayli bilgi, (4) Niceliksel
detayli bilgi ve (5) Hem niteliksel hem de niceliksel detayl bilgi.

Icerik analizinden elde edilen veriler SPSS 20.0 Windows progranmi yardimiyla analiz
edilmistir. Entegre rapor igerik Ogelerinin ve agiklama Olgiitlerinin hangi siklikta ve hangi
derecede verildikleri say1 ve yiizde olarak frekans analizleriyle belirlenmis ve sektorel

dagilimlarin ayrintili incelenmesinde gapraz tablo analizleri kullanilmugtir.
5.3.2. Cahsmanin Ana Kiitlesi

Calismanin ana kiitlesi BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan isletmelerin tiimiidiir.
Bununla birlikte 2016 yilinda entegre rapor yayinlayan isletmelerin tamami (5 isletme)

incelenmistir. 2016 yilina iligkin entegre rapor hazirlayan isletmelerden sadece 1 tanesi BIST
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stirdiiriilebilirlik endeksinde yer almaktadir. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi i¢in Kasim-Ekim

olmak tizere yi1lda 1 endeks donemi bulunmaktadir. Degerlemeye tabi sirketler listesi her yil

Aralik ay1 icerisinde revize edilerek Borsa Istanbul tarafindan ilan edilmektedir. Calismamizda

faaliyet raporlari incelenen BIST Siirdiiriilebilirlik endeksi sirketleri agsagida listelenmistir:

1
2
3.
4

o

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

Adel Kalemcilik Ticaret Ve Sanayi A.S.
Akbank T.A.S.

Aksa Enerji Uretim A.S.

Anadolu Efes Biracilik Ve Malt Sanayii
AS.

Argelik A.S.

Aselsan Elektronik Sanayi Ve Ticaret A.S.
Brisa Bridgestone Sabanci Lastik Sanayi
Ve Ticaret A.S.

Coca-Cola Igecek A.S.

Dogan Sirketler Grubu Holding A.S.
Dogus Otomotiv Servis Ve Ticaret A.S.
Eregli Demir Ve Celik Fabrikalar1 T.A.S.
Ford Otomotiv Sanayi A.S.

Global Yatirnrm Holding A.S.

Hac1 Omer Sabanci Holding A.S.

Is Gayrimenkul Yatirim Ortaklig1 A.S.
Kog¢ Holding A.S.

Kordsa Teknik Tekstil A.S.

Migros Ticaret A.S.

Netas Telekomiinikasyon A.S.

Otokar Otomotiv Ve Savunma Sanayi
AS.

Pegasus Hava Tagimaciligi A.S.

22.
23.
24.
25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.

41.
42,

Petkim Petrokimya Holding A.S.

Tat Gida Sanayi A.S.

Tav Havalimanlar1 Holding A.S.
Tekfen Holding A.S.

Tofag Tiirk Otomobil Fabrikasi A.S.
Turkeell Iletisim Hizmetleri A.S.
Tiipras-Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S.
Tiirk Hava Yollar A.O.

Tiirk Telekomiinikasyon A.S.

Tirk Traktor Ve Ziraat Makineleri A.S.
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.

Tiirkiye Is Bankas1 A.S.

Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S.
Tiirkiye Sise Ve Cam Fabrikalar1 A.S.
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O.
Ulker Biskiivi Sanayi A.S.

Vestel Beyaz Esya Sanayi Ve

Ticaret A.S.

Vestel Elektronik Sanayi Ve

Ticaret A.S.

Yap1 Ve Kredi Bankast A.S.

Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S.
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Caligmada entegre raporlar1 incelenen isletmeler ise Tiirkiye Sinai ve Kalkinma

Bankasi, CIMSA Cimento ve Sanayi Tic. A.S., Adana Cimento Sanayi T.A.S., Aslan Cimento

A.S. ve Argiiden Yonetisim Akademisi’dir.

Calismada isletmelerin yillik faaliyet rapor igeriklerindeki degismeleri takip etme amact
yoktur. Bu nedenle sadece ilk entegre rapor drneklerinin yayinlandigi 2016 yilina iliskin olarak

yine 2016 yilinda yaymlanmis faaliyet raporlarinin entegre rapor icerik 6gelerini ne derece

kapsadig1 konusunda bilgi verilmek amaciyla bu galisma gergeklestirilmistir.

Calismada yer alan ana kiitlenin yillik faaliyet raporlarinda ve entegre raporlarinda yer alan
ve literatiirde bahsettigimiz IIRC tarafindan olusturulan entegre raporlama cergevesi ile birlikte
bunun Oncesinde GRI tarafindan olusturulan ve entegre raporlamaya gegiste onemli bir rol

oynayan G3 ve G4 Siirdiiriilebilirlik kilavuzlarina gére hazirlanan raporlar hakkinda 6zetlenmis

bilgiler asagida Tablo 1 ve Tablo 2’de yer almaktadir:

Tablo 1. 2016 Yili Entegre Raporlarinda GRI ve IIRC Cercevesine Yonelik Bilgiler

Sirket GRI (G3 ve G4) IIRC ER | Not
cercevesi
Adana 2016 yili | Faaliyet raporlarinda GRI ve IIRC
Cimen_to f&?plo6ru yil Glglntegrz Entegre  rapor | gercevesinden bahsedilmemektedir. Faaliyet
Sanayi ilkelerine paralel IIRC ER | raporlart SPK Seri II-14.1 Sayili Teblige
T.A.S... P gergevesi ile | istinaden hazirlanmistir.
uyumlu
Aslan 2016 yili Entegre | 2016 yili | Faaliyet raporlarinda GRI ve IIRC
Cimento raporu GRI 4 | Entegre  rapor | gercevesinden bahsedilmemektedir. Faaliyet
A.S ilkelerine paralel IIRC ER | raporlart SPK Seri II-14.1 Sayili Teblige
gergevesi ile | istinaden hazirlanmistir.
uyumlu
CIMSA 2016 yili Entegre | 2016 yili | Faaliyet raporlarinda GRI ve IIRC
Cimento raporu GRI 4 | Entegre  rapor | cercevesinden bahsedilmemektedir. Faaliyet
ve Sanayi | ilkelerine paralel IIRC ER | raporlari SPK Seri 11-14.1 Sayili Teblige
Tic. A.S. gergevesi ile | istinaden hazirlanmstir.
uyumlu
Tiirkiye Tiirkiye’de
Sinai finans
Kalkinma | --------- sektoriiniin =~ ilk | ---------
Bankasi entegre raporu
AS.
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Argiiden
Y 6netisim

Akademisi | ---

2016 yili
Entegre  rapor
------ IIRC ER | ---------
cercevesi ile
uyumlu

Tablo 2. 2016 Yih Faaliyet Raporlarinda GRI ve IIRC Cercevesine Yonelik Bilgiler

Sirket GRI (G3ve G4) IIRC ER cer¢evesi | Not
Akbank GRI  standartlarina GRI standartlarin1 kullanan ilk banka
T.AS gore strdiirilebilirlik (2010)
raporu | e
Anadolu Efes | GRI G4 Performans Olglimii ve raporlamasi
Biracilik Ve | standartlarina  gore GRI G4 Raporlama Rehberine gore
Malt Sanayii | sirdirilebilirlik | ---------
A.S. raporu
Argelik A.S. 2008 yilindan beri 2015 wyili Siirdirilebilirlik Raporu
GRI  standartlarina GRI G4 temel” (core) uygulama
gore surdirilebilirlik | --------- seviyesinde

raporu

Bridgestone

2012 yilindan beri

Ethical Corporation tarafindan verilen

Sabanci GRI  standartlarina En Iyi B2B Siirdiiriilebilirlik Raporu
Lastik Sanayi | gore siirdiiriilebilirlik | --------- odilu (2014)
Ve  Ticaret | raporu
AS.
Coca-Cola GRI  standartlarina Tiirkiye’de GRI standartlarini
Icecek A.S. gore siirdiirilebilirlik | --------- uygulayan ilk sirket
raporu
Dogus 2009 yilindan beri | --------- Sektoriinde GRI standartlarini
Otomotiv GRI  standartlarina uygulayan ilk sirket
Servis Ve | gore sirdiiriilebilirlik
Ticaret A.S. raporu
Ford GRI G4
Otomotiv standartlarina  gore
Sanayi A.S. sirdiiriilebilirlik | - | —meme-
raporu
Ko¢ Holding | GRI standartlarina

AS.

gore siirdiiriilebilirlik
raporu

Tav 2010 yilindan beri
Havalimanlar1 | GRI  standartlarina
Holding A.S. | gore siirdiiriilebilirlik | --------- | —=mmme
raporu
Turkeell GRI G4
fletisim standartlarina ~ gore
Hizmetleri stirdirilebilirlik =~ | -=—------- | —meeee-
A.S. raporu
Tiipras- 2016 yilinda GRI 2007 yilindan GRI gore ilk Kurumsal
Tiirkiye G3’e uygun Sosyal Sorumluluk raporu
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Petrol Kurumsal Sosyal | ---------
Rafinerileri Sorumluluk raporu
AS
Tiirkiye GRI  standartlarina e 2013 yilinda Siirdiiriilebilirlik
Garanti gore strdirilebilirlik Raporu GRI tarafindan A seviyesine
Bankas1t A.§. | raporu | -m-m-me- layik goriilen ilk Tiirk Bankasi
e 2014 wyilinda Siirdiirtilebilirlik
raporu GRI G4 standardina gore
“Kapsamli” segenegiyle yayinlanan
ilk banka
Tiirkiye Is [ 2012 yilindan beri
Bankast A.S. | GRI  standartlarina
gore sirdirilebilirlik | --------- | —memeee
raporu
Tiirkiye Smai | Bankacilik Tirkiye’de  finans | ¢ GRI kurumsal paydas olarak
Kalkinma sektoriinin ilk GRI | sektoriiniin ilk istirak (2009)
Bankas1 A.S. | At onayli | entegre raporu | e Finans sektdriiniin GRI onayl: ilk
Stirdiirtilebilirlik (2016 yili entegre siirdiiriilebilirlik raporu (2010)
Raporu (2013) raporu)
Yapt1 Ve | GRI G4
Kredi standartlarina ~ gore
Bankast A.S. | siirddrilebilirlik | - | e
raporu
Zorlu  Enerji | Enerji sektoriinde e 2011 wyilinda Enerji sektoriinde
Elektrik GRI  standartlarina temel”(core) raporlamasi yapan
Uretim A.S. gore sirdirilebilirlik ilk sirket
raporu yayinlayan ilk e 2012 yili Siirdiiriilebilirlik raporu
sektor GRI A seviyesinde (Diinyadaki 24
rapordan biri)
e 2016 yilinda GRI G4’e¢ gore
Stirdiiriilebilirlik raporu

5.4. Arastirmanin Bulgular

Calismada igletmelerin entegre raporlama performansini igerik analizi ile degerlendirmek ve
entegre raporlamaya heniiz gegmemis isletmelerin yillik faaliyet raporlarmin entegre rapor
bilesenlerini ne Ol¢lide kapsadigini gérmek amaciyla 2016 yilinda entegre rapor yayinlayan
isletmelerin raporlar1 ile BIST siirdiiriilebilirlik endeksine kayitli isletmelerin 01.12.2016-
31.12.2016 donemine ait yillik faaliyet raporlari Uluslararasi Entegre Raporlama Cercevesi

agisindan incelenmistir. Bu inceleme sirasinda igerik analizi yontemine basvurulmustur.
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5.4.1. Isletmelerin Sektorlere Gore Frekans Dagilimi

Calismada ana kiitleyi olusturan isletmelerin sektdrel dagilimlarina baktigimizda BIST
siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan 42 isletmeden 17 tanesi (%40,5) imalat ve 15 tanesi
(%35,7) mali kuruluslar sektoriinde yer almaktadir. Bunlar disinda kalan isletmelerin elektrik-
gaz-su, toptan ve perakende, ulastirma-haberlesme-depolama ve teknoloji sektorlerinde yer
aldign goriilmektedir. Sektorel dagilimlar Tablo 3’de yer almaktadir. BIST Siirdiiriilebilirlik
endeksinde yer alan bu isletmelerin tamami 2016 yilina iliskin faaliyet raporlarint KAP
bilinyesinde raporlamislardir. Bu endekste islem goren ve mali kuruluslar (finans/bankacilik)
sektoriinde yer alan 1 igletme 2016 yili faaliyet raporu yan1 sira 2016 yil1 Entegre raporunu da

web sayfasinda yayinlamistir.

Tablo 3. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksindeki isletmelerin Sektorel Dagihmi

SEKTOR FREKANS YUZDE
Imalat 17 40,5
Elektrik Gaz Su 2 4,8
Toptan ve perakende 2 4,8
Ulastirma haberlesme depolama 4 9,5
Mali kuruluglar 15 35,7
Teknoloji 2 4,8
Toplam 42 100,0

2016 yilinda entegre rapor yayinlayan isletmelerin sektorel dagilimlarini belirtecek olursak,
toplam 5 isletmenin 1 tanesi Bogazici Universitesi Vakfi biinyesinde kurulmus olup, kamu, sivil
toplum ve 6zel sektor kuruluslarinda yonetisim kalitesini artirmaya yonelik egitim, arastirma ve
iletisim faaliyetlerini yiiriitmektedir. 3 igletme imalat ve 1 isletme de mali kuruluglar sektoriinde
yer almaktadir. Imalat sektdriinde yer alan 3 isletme BIST Tiim endeksinde islem gdrmektedir.
Entegre rapor yayimlayan isletmelerden 4 tanesinin (1 tane mali kuruluslar ve 3 tane imalat
sektorii) 2016 yilina iliskin yaymlanmis faaliyet raporlar1 da KAP’ta bulunmaktadir. Bu bilgiler

asagida Tablo 4’te 6zetlenmistir.
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Tablo 4. 2016 Yili Entegre Raporu Yayinlayan isletmeler

ISLETME SEKTOR BIST ENDEKS 2016 YILI
FAALIYET

RAPORU
Argiiden Egitim-aragtirma-iletigim ---- Yok
TSKB Mali/Bankacilik BIST Siirdiiriilebilirlik Var
Adana Cimento Uretim BIST Tiim Var
Aslan Cimento Uretim BIST Tiim Var
Cimsa Uretim BIST Tiim Var

5.4.2. Entegre Rapor icerik Ogelerinin ve Agiklama Olgiitlerinin Yilhk Faaliyet

Raporlarinda ve Entegre Raporlarda Yer Almasina iliskin Analizler

Calismada 2016 yilma iliskin faaliyet raporlari incelenerek IIRC tarafindan yayinlanan
Uluslararasi entegre raporlama cergevesi kapsaminda belirlenmis igerik 6gelerinin ve bu dgelere
iligkin agiklama oOlciitlerinin faaliyet raporlar igerisinde ne Olciide yer aldigi incelenmistir.
Entegre raporlar heniiz iilkemizde Orneklerini yeni gordiigiimiiz fakat zaman igerisinde
yayinlasacak bir rapor tiirii olacaktir. Isletmelerimizin yayimladiklari faaliyet raporlar1 oldukga
kapsamli ve bazen istenilen bilgiye odaklanmayi1 zorlastiracak oOlciidedir. Entegre rapor
kesinlikle faaliyet raporlarinin kisaltilmis hali degildir. Fakat faaliyet raporlari da entegre
raporlar gibi hem finansal hem de finansal olmayan bilgiyi igerdiginden mevcut faaliyet
raporlarinin entegre rapor igeriklerini ne dl¢iide kapsadigini incelemek bu ¢aligmanin amacini
olusturmustur. Yayinlanan entegre raporlar sadece 2016 yilina ait olduklarindan ¢aligmamizda
faaliyet raporlarinin incelenmesinde yillara yaygin bir karsilastirma yapilmamus, entegre

raporlarla paralellik tasimasi agisindan 2016 y1l faaliyet raporlar1 incelenmistir.

Calismada Uluslararasi entegre raporlama ¢ergevesi kapsaminda ele alinan icerik 6gelerinin
ve agiklama Olgiitlerinin  faaliyet raporlarinda yer alma sekline iliskin verilerin

degerlendirilmesinde frekans analizi kullanilmstir.

Faaliyet raporlarinda ve entegre raporlarda igerik 6gelerinin ve agiklama oOlgiitlerinin verilis
sekli degerlendirilirken (1) Bilgi yok, (2) Genel agiklama, (3) Niteliksel detayli bilgi, (4)
Niceliksel detayli bilgi ve (5) Hem niteliksel hem de niceliksel detayli bilgi seklinde
kodlanmustir. Tablolarda bu rakamlar kullamilmistir. Ayrica “FR” faaliyet raporlarn ve “ER”

entegre raporlar i¢in kullanilmis kisaltmalardr.
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Uluslararasi entegre raporlama ¢ergevesi kapsaminda yer alan ilk igerik 6gesi kurumsal genel
goriiniim ve dis ¢evredir. Bu 6ge kapsaminda isletmenin ne is yaptigi ve hangi kosullarda
faaliyet gosterdigi belirtilmekle birlikte kurulusun misyonu, vizyonu, kiiltiirii, etik ilkeleri ve
degerleri, miilkiyet ve faaliyet yapisi, temel faaliyetleri ve pazarlari, rekabet ve pazar konumu,
deger zincirindeki konumu gibi agiklama Slgiitlerini de kapsamaktadir. Calismada 42 isletmenin
faaliyet raporlari incelendiginde, 34 tanesinin faaliyet raporlarinda bu igerik 6gesini kapsayacak
sekilde hem niteliksel hem de niceliksel bilgi verildigi goriilmiistiir. igerik dgeleri ile ilgili
bulgularin tamamina baktigimizda katilimcilarin entegre rapor igerik dgeleri igerisinde en ¢ok
kurumsal genel goriiniim ve dis ¢evre 6gesini hem niteliksel hem de niceliksel ifadelerle

acikladiklart goriilmistiir.

Kurumsal genel goriiniim ve dis ¢evre igerik 6gesini agiklamak {izere belirlenen agiklama
olgiitleri icerisinde katilimcilarin faaliyet raporlarinda en fazla misyon ve vizyon (42 isletme),
kiiltiir, etik ilkeler ve degerler (24 isletme), dis ¢evreyi etkileyen unsurlar (23 isletme) ve
rekabet ve pazar konumu (22 isletme) agiklama Olgiitlerinin niteliksel olarak agiklandig
goriilmiigtiir. Biiylik degisimler gosteren nicel bilgiler dlgiitiine yonelik faaliyet raporlarinda
cogunlukla (26 isletme) hem nitel hem ne nicel bir anlatim mevcuttur. Deger zinciri i¢indeki
konumu ele alan agiklama olgiitii hakkinda ise faaliyet raporlarinda herhangi bir bilgi

bulunamamugtir.

Entegre raporlama yapan isletmelerin raporlart incelendiginde kurumsal genel goériiniim ve
dis gevre icerik 6gesinin tiim isletmelerce hem niteliksel hem de niceliksel detayli agiklama ile
bahsedildigi goriilmektedir. Igerik 6gelerine bakildiginda da her élgiitte cogunlukla niteliksel
aciklama vardir. Biiyiik degisimleri gosteren nicel bilgiler agiklama 6l¢iitii ise hem nitel hem de
nicel ifadelerle anlatilmigtir. Asagidaki Tablo 5’ten kurumsal genel goriiniim ve dis ¢evre icerik

Ogesine ve agtklama Olgiitlerine iliskin dagilimlarin tamami incelenebilir.
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Tablo 5. Kurumsal Genel Goriiniim ve Dig Cevre icerik Ogesi ve Ac¢iklama Olgiitleri Dagilim

1) ) ®3) @) (5) Toplam
FR/ER | FR/ER | FR/ER | FR/ER | FR/ER FR/ER
/- 2/- 6/- -/- 34/5 42/5
. Kurumsal genel gériiniim
_I_%e“,k ve dis gevre
ogesi
Vizyon ve Misyon -/- 42/- -/5 -/- -/- 42/5
Kiiltir, etik ilkeler ve 27- 16/1 24/4 -/- -/- 42/5
degerler
Miilkiyet ve  faaliyet -/- 2/- 2/4 -/- 38/1 42/5
yapisi
Aciklama .
blgiitii Temel  faaliyetler ve -/- 5/- 19/5 -/- 18/- 42/5
pazarlar
Rekabet yapisi ve Pazar 1/2 7/3 221- -/- 12/- 42/5
konumu
Deger zinciri igindeki | 42/- -2 -3 -/- -/- 42/5
konumu
Biiyiik degisimleri 1/- 12/- 3/- -/- 26/5 42/5
gosteren nicel bilgiler
Dis g¢evreyi etkileyen | 10/- 23/- 9/5 -/- -/- 42/5
unsurlar

Tablo 6’da ise kurumsal genel gériiniim ve dis ¢evre igerik 6gesinin sadece dis ¢evre igerik
Ogesine iligkin ayrintili incelemesi bulunmaktadir. Dig g¢evreyi etkileyen Onemli faktorler
isletmenin kisa, orta veya uzun vadede yaratacagi deger, deger yaratma siirecini etkileyecek
yasal, ticari, toplumsal, ¢evresel ve siyasi unsurlardan olusmaktadir. Isletmeler faaliyet
raporlarinda ¢ogunlukla (28 isletme) iklim degisikligi, ekosistem kayb1 vb. ¢evresel zorluklari
niteliksel olarak agiklanmakla birlikte, gevre yonetim sistemlerinden ve cevre sertifikalarindan
da bahsedilmistir. Genel ifadelerle agiklanan dis ¢evre unsurlarindan en ¢ok dikkat ¢ekenler ise
paydaslarin mesru ihtiyaglar1 (27 isletme), ekonomik denge, kiiresellesme ve endiistri trendleri

(22 isletme), rakiplerin giiclii ve zayif yanlar1 ve miisteri talebi (22 isletme), niifus ve
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demografik degisimler, insan haklari, saglik, fakirlik, egitim vb. toplumsal konular (27 isletme)

ve faaliyet gosterilen yasal ve diizenleyici ortamdir (39 isletme).

Tablo 6. Dis Cevre Aciklama Olgiitleri Dagilim

(1) (2) (3) (4) (5) Toplam
FR/ER | FR/IER | FR/IER | FR/ER | FR/ER | FR/ER

Paydaslarin mesru 5/- 271- 10/5 -/- -/- 42/5
ihtiyaglari
Ekonomik denge, 6/- 22/- 14/5 -/- -/- 42/5
kiiresellesme ve endiistri
trendleri
Dis Rakiplerin giiclii ve zayif 6/3 22/1 14/1 -/- -/- 42/5
cevreyi yanlar1 ve miigteri talebi
etkileyen - .
unsurlar | Teknolojik degisimin 5/- 16/1 15/4 -/- 6/- 42/5
(Aciklama hiz1 ve etkisi
olgiitii)

Niifus ve demografik 5/- 271- 9/5 -/- 1/- 42/5
degisimler, insan haklari,
saglik, fakirlik, egitim
vh. toplumsal konular

Iklim degisikligi, 2/1 9/- 28/4 -/- 3/- 42/5
ekosistem  kayb1  vb
evresel zorluklar

Faaliyet gosterilen yasal 2/2 39/3 1/- -/- -/- 42/5
ve diizenleyici ortam

Siyasi ortam 27/4 14/1 1/- -/- -/- 42/5

Uluslararasi entegre raporlama cergevesi kapsaminda yer alan ikinci igerik 6gesi Kurumsal
yonetimdir. Bu 6ge isletmenin kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetinin nasil
desteklendigini kapsamaktadir. Calismada 42 isletmenin faaliyet raporlari incelendiginde, 32

tanesinin faaliyet raporlarinda niteliksel detayli agiklama oldugu goriilmektedir.

Kurumsal yonetim igerik 6gesini agiklamak tizere belirlenen agiklama Olgiitleri isletmenin

liderlik yapisini, kurumsal yoOnetim anlayisi geregi isletmenin stratejik yontini ve risk
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yonetimine karsi yaklasgimii, yasal gereklilikleri asan kurumsal yonetim uygulamalarimi,

paydaslarla iliskiler dahil sermaye Ogelerini kullanimini, ticret ve tesvikler ile ilgili

uygulamalarini temel almaktadir. Katilimcilarin faaliyet raporlarinda en fazla yonetim kurulu

yapist (34 isletme) ve kurumsal yonetim ilkelerine uyum (34 isletme) 6lgiitlerinin niteliksel

detayl agiklamalarla ele alindig1 goriilmektedir.

Entegre raporlama yapan isletmelerin raporlar1 incelendiginde kurumsal yonetim igerik

6gesinin niteliksel detayli bir sekilde agiklandig1 gériilmiistiir. Asagidaki Tablo 7°den kurumsal

yonetim icerik 6gesine ve agiklama oOlgiitlerine iliskin dagilimlarin tamami incelenebilir.

Tablo 7. Kurumsal Yénetim icerik Ogesi ve Aciklama Olciitleri Dagilim

1) ) 3 4) ®) Toplam
FR/ER | FR/IER | FR/ER | FR/ER | FR/ER | FR/ER
-I- 10/- 32/5 -I- -I- 42/5
fcerik Kurumsal yonetim
ogesi
Y onetim kurulu yapist - 8/- 34/5 - -/- 4215
Kurumsal yOnetim - 8/- 34/5 - -/- 4215
Aciklama | ilkelerine uyum
olciitii
Paydaslarla iligkiler 1 9/- 31/5 - 1/- 42/5
[ligkili taraflarla yapilan 4l- 11/- 25/5 - 2/- 4215
islemler
Ucretlendirme ol s | as | g 4B

Uluslararas1 entegre raporlama ¢ergevesi kapsaminda yer alan igiincii icerik Ogesi

Is

modelidir. Is modeli, isletmenin kullandig1 sermaye &geleri ve deger yaratma kabiliyeti ile

birlikte entegre raporlamanin 3 temel bileseninden biridir. Bu nedenle igerik Ogeleri iginde

onemli bir yere sahiptir. Is modeli, isletmenin girdileri ve ise iliskin faaliyetleri ile birlikte

isletmenin stratejik amaclarin1 gergeklestirmeyi hedefleyen ve deger yaratan ¢ikti ve sonuglar

kapsayan bir sistemdir. Bir entegre raporda is modelinin agiklanmasi ve anlagilmasi i¢in temel is

modeli 6geleri hakkinda net agiklamalar olmali, bu 6geleri vurgulayan bir sema olusturulmali,
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isletmenin i¢inde bulundugu kosullari, paydaslari, dis ¢evresini anlatan bir metin yer almali, is
modeli 6geleri strateji, risk ve firsatlar ve performans gibi diger igerik 6geleri ile baglanti
kurulacak sekilde anlatilmalidir. Is modeli 6gesi entegre raporlarin énemli farkliliklarindan biri
oldugu icin c¢aligmada katilimcilarin faaliyet raporlarinda is modeline yonelik bilgilere

cogunlukla (34 igletme) rastlanamamugtir.

Is modeli 6gesinin aciklama olciitleri olan girdiler, faaliyetler, ¢iktilar ve sonuglar faaliyet
raporlarinda net, kapsamli ve sematize olarak anlatilmamaktadir. is modeli &gelerinden dolayl
bir sekilde “Temel faaliyetlerimiz” veya “2016 yili faaliyetleri” gibi bagliklar altinda
bahsedilmektedir. Fakat bu anlatimlar bir entegre raporda is modeli anlatim yaklagimindan ve
anlatima iliskin yukarida da bahsetti§imiz kosullardan uzaktir. Faaliyet raporlarinda isletmenin
iirin ve hizmetlerini gergeklestirmeye yonelik girdilerinden, iiriin veya hizmetin olusumuna
iliskin temel is faaliyetlerinden, bu faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan {iriin ve hizmetin temel
niteliklerinden ve gerceklestirilen iiretimin hem isletme icine hem de sermaye 6gelerine iliskin

olumlu veya olumsuz etkilerinden genel ifadelerle bahsedilmistir.

Entegre raporlama yapan isletmelerin raporlar1 incelendiginde is modeli igerik 6gesinin
niteliksel detayli bir aciklama ile entegre raporlarda yer aldigi goriilmektedir. Ayrica
isletmelerin is modeli anlatimi i¢in sema da kullandiklar1 goriilmiistiir. Bu 6genin agiklama
Olciitleri de niteliksel detayli aciklamalar ile anlatilmistir. Asagidaki Tablo 8’den is modeli

igerik 6gesine ve agiklama Olgiitlerine iligkin dagilimlarin tamami incelenebilir.

Tablo 8. is Modeli icerik Ogesi ve A¢iklama Olgiitleri Dagilim

1) (2) (3) (4) (5) Toplam
FRIER | FRIER |FR/ER |FR/ER | FRIER FR/ER
34/- 8/- 5 - - 42/5
Icerik Is modeli
ogesi
Girdiler 221- 2012 13 - +- 4215
Faaliyetler 2/- 40/- 15 -I- - 4215
Aciklama
dlgiiti | Crkular 2/- 40/- 15 - - 4215
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Sonuglar 3/- 39/- 15 -/- - 4205

Uluslararas1 entegre raporlama ¢ergevesi kapsaminda yer alan dordiincii igerik 6gesi riskler
ve firsatlardir. Bir entegre raporda isletmeye 6zgii riskler ve firsatlar mutlaka yer almalidir. Bu
icerik 6gesi kapsaminda bir igletmenin kisa, orta veya uzun vadede karsilasabilecegi riskler ve
firsatlar nelerdir ve bunlar nasil yonetilmelidir konularindan bahsedilmelidir. Calismada
katilimeilarin ¢ogu (29 isletme) isletmelerinin karsilastigi risk ve firsatlari niteliksel detayli bir
aciklama ile anlatmigladir. Risk ve firsatlar igerik 6gesinin agiklama Slgiilerine bakildiginda risk
yonetim anlayist, risk ve firsatlarin tespit edilmesi, risk ve firsatlarin degerlendirilmesi ve
risklerin azaltilmas1 olarak siniflandirilan bu olgiitlerin ¢ogunlukla niteliksel detayli ifadelerle
aciklandig1 goriilmiistiir. Sayilart az da olsa bu agiklama 6l¢iitleri hakkinda bilgi bulunmayan

faaliyet raporlar1 da bulunmaktadir.

Entegre raporlama yapan isletmelerin raporlari incelendiginde riskler ve firsatlar igerik
Ogesine ve acgiklama Olciitlerine bakildiginda entegre raporlama yapan isletmelerin tamaminin
niteliksel detayli agiklamalar kullandiklar1 goriilmustiir. Asagidaki Tablo 9’dan riskler ve

firsatlar icerik 6gesine ve agiklama Slgiitlerine iligkin dagilimlarin tamami incelenebilir.

Tablo 9. Riskler ve Firsatlar icerik Ogesi ve Aciklama Olgiitleri Dagilim

1) (2) 3) 4) ®) Toplam
FR/IER | FR/ER | FRIER | FR/ER | FR/ER | FR/IER
-/- 13/- 29/5 -/- -/- 42/5
icerik Riskler ve firsatlar
ogesi
Risk yonetimi anlayisi 1/- 12/- 29/5 -/- -/- 4215
Risk ve firsatlar1 tespit 2/- 12/- 28/5 -/- -/- 4205
Aciklama | etme
olelith ik firsatl 4275
sk ve - satar oo 12/- | 2805 I- I-
degerlendirme
. . 42/5
Riskleri azaltma 2/- 12/- 28/5 -/- -/-
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Uluslararasi entegre raporlama gergevesi kapsaminda yer alan besinci igerik 6gesi strateji ve
kaynak aktarimidir. Bu igerik 6gesi kapsaminda isletmenin stratejik amaglarinin neler oldugu ve
bunlara ulasma siirecini nasil planladigi incelenmektedir. Calismada incelenen faaliyet
raporlarinda bu igerik 6gesini animsatan fakat ¢cok yeterli olmayan, eksiklikler bulunan genel
ifadeler tespit edilmistir (34 isletme). Strateji ve kaynak aktarimi ile ilgili detaya inilerek
acgiklama Olgiitleri arastirildiginda kisa, orta ve uzun vadeli stratejik amaclarin ¢ogunlukla (35
isletme) faaliyet raporlarinda yer almadig1 goriilmiistiir. Isletmeler stratejik amaglarini kisa, orta
ve uzun vade olarak siniflandirmada ve cok genel tek bir hedef acgiklamasi ile faaliyet
raporlarinda belirtmektedirler. Belirlenen amaclara ulastiracak stratejiler (19 isletme) ve basari
ve hedeflere ulagma derecesinin 6lciilmesi (31 isletme) ile ilgili agiklama 6l¢iitlerinin de genel
ifadelerle faaliyet raporlarinda yer aldig1 goriilmektedir. Burada bilgi ihtiyaci olan taraflarin
bilgi ihtiyacim1 yeterince karsilayabilecek bir agiklama yoktur. Stratejileri uygulamak igin
gereken kaynak aktarim planlar1 hakkinda ise ¢ogunlukla faaliyet raporlarinda bilgi yoktur (25

isletme).

Entegre raporlama yapan isletmelerin raporlar1 incelendiginde strateji ve kaynak aktarimi
icerik 6gesinin ¢ogunlukla (4 isletme) niteliksel detayli aciklama ile ele alindig1 goriilmektedir.
Agiklama Olgiitlerine bakildiginda O6zellikle amaglara ulastiracak stratejiler ve basari-hedef
O0lgmenin c¢ogunlukla niteliksel detayli bir sekilde aciklandigi goriilmektedir. Tablo 10°dan
strateji ve kaynak aktarimi igerik 6gesine ve agiklama oOlgiitlerine iligkin dagilimlarin tamami

incelenebilir.

Tablo 10. Strateji ve Kaynak Aktarim i¢erik Ogesi ve A¢iklama Olgiitleri Dagilin

1) (2) ®) (4) ®) Toplam
FR/ER | FR/IER | FR/ER | FR/ER | FR/ER | FR/ER
B -/- 34/1 8/4 -/- -/- 42/5
. Strateji ve kaynak
Igerik aktarimi
ogesi
Kisa, orta ve uzun vadeli 35/2 6/2 1/1 -/- -/- 4205
stratejik amaglar
42/5
Agiklama | Amaclara ulastiracak | 15/- 19/2 8/3 -I- /-
olgiitii stratejiler
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‘St‘ratejllerl uygulamak 25/2 16/2 11 i n 42/5
icin  gereken  kaynak

aktarim planlari

Basari  ve  hedeflere 3/- 31/1 8/4 -/- -/-
ulagma derecesinin
Olciimii

42/5

Uluslararas1 entegre raporlama c¢ergevesi kapsaminda yer alan altinci igerik 0Ogesi
performanstir. Performans icerik 6gesi isletmenin stratejik hedeflerine ne 6l¢iide ulastigi ve
faaliyetleri sonrasinda elde ettigi sonucglarin sermaye ogelerini (liretilmis sermaye, dogal
sermaye, sosyal sermaye, insan sermayesi, fikri sermaye ve finansal sermaye) nasil etkiledigi ile
ilgilidir. Faaliyet raporlar1 incelendiginde performans 6gesine yonelik agiklamalarin genellikle
isletmenin finansal performasina yonelik oldugu gériilmiistiir. Isletmeler faaliyet raporlarinda
finansal performansi gosteren hem niteliksel hem de niceliksel bilgiler vermislerdir (32 igletme).
Agiklama o6l¢iitlerinden gegmis-mevcut performans ve mevcut performans ile kurulusun genel
goriiniigii arasindaki iligki; 17 isletme tarafindan hem nteliksel hem de niceliksel bilgi verilerek
aciklanmig, 19 isletme tarafindan ise daha genel ifadelerle agiklanmustir. Hedefler, riskler ve
firsatlar agisindan nitel gostergeler ve kullanilan yontemler (42 isletme) ve sermaye 6gelerinin
pozitif veya negatif etkilenmesi (42 isletme) ile ilgili agiklama olgiitleri hakkinda ise faaliyet
raporlarinda bilgi bulunmamaktadir. Temel paydas iligkileri durumu hakkinda belirlenen

aciklama olgiitiine yonelik ise cogunlukla genel ifadeler bulunmaktadir (29 isletme).

Entegre raporlama yapan isletmelerin raporlar1 incelendiginde performans igerik 6gesinin
hem niteliksel hem de niceliksel ifadelerle aciklandigi goriilmistiir. Agiklama Ogelerine
bakildiginda ozellikle sermaye Ogelerinin pozitif veya negatif etkilenmesi, temel paydas
iligkilerinin durumu ve ge¢mis-mevcut performans ve mevcut performans ile kurulusun genel
goriiniigi arasindaki iligki agiklama 6Slgiitlerinin niteliksel veya hem niteliksel hem de niceliksel
ifadelerle detayli olarak agiklandig1 goriilmektedir. Tablo 11°den performans igerik 6gesine ve

agiklama oSlgitlerine iligkin dagilimlarin tamami incelenebilir.
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Tablo 11. Performans icerik Ogesi ve Agiklama Olgiitleri Dagihim

@ ) ©) (4) (®) Topla
FR/E FRIER | FR/ER | FRIER | FREER |
R FR/ER
/- 71- 2/- 1/- 32/5 42/5
icerik Performans
ogesi
Hedefler, riskler ve | 4212 | 12 1 n S| A
firsatlar agisindan nitel
gostergeler ve kullanilan
yontemler
Sermaye Ogelerinin | 42/- -/- -2 -/- -13 4205
Agiklama pozitif ~veya negatif
Oleiiti etkilenmesi
Temel paydas 13/- 29)- 5 n n 42/5
iligkilerinin durumu
Gegmis-mevcut 4/- 19/- n 1/- 17/4 4215
performans ve mevcut
performans ile kurulusun
genel gOriiniisii
arasindaki iliski

Uluslararas1 entegre raporlama cergevesi kapsaminda yer alan yedinci igerik 6gesi genel
goriiniigtiir. Genel goriinlis 0gesi kapsaminda faaliyet raporlarinda isletmenin stratejilerini
gerceklestirirken karsilagsmasi olas1 zorluklarin ve belirsizliklerin neler oldugu ve bunlarin, is
modeli ile gelecekteki performansi nasil etkileyecegine dair bilgiler aranmistir ve ¢cogunlukla
(27 isletme) genel ifadelere rastlanmistir. Bu ifadeler cogunlukla isletmenin rahatsiz oldugu
belirsizlikleri ve gelecek yila doniik beklentilerini kapsamaktadir. Agiklama oOlgiitlerine
baktigimizda muhtemel kritik zorluklara ve belirsizliklere kars1 teskilatlanma hakkinda faaliyet

raporlarinda bilgi olmadig1 goriilmekle birlikte, olas1 durumlarin yarattigi beklenti (32 igletme)
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ve beklentilerin kurulusu etkileme durumu (31 isletme) hakkinda ¢ogunlukla genel ifadeler yer

almistir.

Entegre raporlama yapan isletmelerin raporlari incelendiginde genel goriiniis icerik d6gesine
ve agiklama Ol¢iitlerine bakildiginda 3 isletme tarafindan agiklanmadigi, 2 isletme tarafindan ise
genel aciklama yapildigr goriilmiigtiir. Tablo 12°den genel goriiniis igerik 6gesine ve agiklama

oOlciitlerine iligskin dagilimlarin tamamu incelenebilir.

Tablo 12. Genel Gériiniis i¢erik Ogesi ve A¢iklama Olgiitleri Dagilim

1) ) ®) (4) ®) Toplam
FR/ER | FR/ER | FR/ER | FR/ER | FR/ER | FR/ER
icerik 7/3 27/2 6/- -/- 2/- 42/5
B Genel goriiniis
ogesi
Olas1 durumlarin yarattigi | 10/3 32/2 -/- -/- -/- 42/
beklenti
Aciklama
i - 42/5
olgiitii Beklentilerin kurulusu | 11/3 31/2 -/ -/- -/-
etkileme durumu
Muhtermel kritik | 4253 | -2 n n 4| 4B
zorluklara ve
belirsizliklere kars1
tegkilatlanma

Uluslararas1 entegre raporlama cercevesi kapsaminda yer alan son igerik 0gesi hazirlik ve
sunum temelidir. Bu 6ge entegre rapora dahil edilecek konularin nasil belirlendigi ile ilgilidir.
Onemlilik belirleme siireci, raporlama simr ve mali konulara iliskin kullanilan cerceve ve
yontemler agiklama olgiitlerini olusturmaktadir. Calismada incelenen faaliyet raporlarinda hem
hazirlik ve sunum temeli igerik 6gesine hem de onun agiklama OoOlgiitlerine dair bilgi

bulunmamustir.
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Entegre raporlama yapan isletmelerin raporlart incelendiginde hazirlik ve sunum temeli
icerik 6gesinin genel aciklama ve niteliksel detayli agiklamalar ile ifade edildigi goriilmektedir.
Hazirlik ve sunum temelinin agiklama olgiitlerine bakildiginda 3 isletmenin 6nemlilik belirleme
stirecini Ozetledigi, fakat igletmelerin tamaminin (5 isletme) raporlama sinirindan ve mali
konulara iligkin kullanilan ¢ergeve ve yontemlerden bahsetmedigi goériilmiistiir. Tablo 13’den
hazirlik ve sunum temeli igerik 6gesine ve agiklama Olgiitlerine iliskin dagilimlarin tamami

incelenebilir.

Tablo 13. Hazirhk ve Sunum Temeli icerik Ogesi ve Aciklama Olgiitleri Dagihm

(1) (2) (3) (4) (5) Toplam
FR/ER | FR/IER | FR/IER | FR/IER | FR/ER | FR/ER

igerik 42/1 2 2 - - 42/5
Hazirlik ve sunum temeli
ogesi
Onemlilik belirleme sireci | 421 | 7% 73 - - 4205
Agiklama Raporlama siniri 42/5 - - - - 4215
olgiitii
Mali  konulara iligkin | 42/5 - - - - 4265
kullanilan  ¢ergeve  ve
yontemler

5.4.3. Sektorlere Gore Faaliyet Raporlarinda Yer Alan Entegre Rapor icerik Ogeleri

Dagilimlarn

Calismada BIST Siirdiriilebilirlik endeksinde yer alan isletmelerin sektdr bilgileri ile
Uluslararas1 entegre raporlama cergevesi icerik Ogeleri arasinda ¢apraz tablo analizleri

yapilmustir.

Kurumsal genel goriinim ve dis ¢evre igerik Ogesi acisindan sektore dagilimlara

baktigimizda hemen hemen her sektoriin bu 6geyi hem niteliksel hem de niceliksel bir sekilde
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acikladigr goriilmektedir. Kurumsal genel goriinim ve dis g¢evre igerik Ogesinin sektorel

dagilimi asagida Tablo 14°den incelenebilir.

Tablo 14. Sektore Gore Kurumsal Genel Goriiniim ve Dis Cevre Aciklamalar1 Dagilimlari

Kurumsal genel goriiniim ve dis cevre
@ ®) ©) Toplam
Imalat 1 2 14 17
Elektrik Gaz Su 1 0 1 2
Sektir Toptan ve perakende 0 0 2 2
Ulastirma haberlesme depolama 0 0 4 4
Mali kuruluslar 0 4 11 15
Teknoloji 0 0 2 2
Toplam 2 6 34 42

Kurumsal yonetim icerik 6gesi acisindan sektdrel dagilimlara baktigimizda hemen hemen

her sektdriin bu 6geyi ¢ogunlukla niteliksel bir sekilde agikladigr goriilmektedir. Kurumsal

yonetim igerik 6gesinin sektorel dagilimi asagida Tablo 15’den incelenebilir.

Tablo 15. Sektore Gore Kurumsal Yonetim Aciklamalari Dagilimlar:

Kurumsal yonetim

) @) Toplam
Imalat 4 13 17
Elektrik Gaz Su 1 1 2
Sektir Toptan ve perakende 0 2 2
Ulastirma haberlesme depolama 2 2 4
Mali kuruluslar 3 12 15
Teknoloji 0 2 2
Toplam 10 32 42

Is modeli icerik 6gesi acisindan sektdrel dagilimlara baktigimizda BIST Siirdiiriilebilirlik

endeksinde imalat, elektrik-su-gaz ve teknoloji sektorlerinde yer alan isletmelerin faaliyet

raporlarinda bu 6geye iliskin bilgi yoktur. Bunlar disinda toptan ve perakende (1 isletme),

ulastirma-haberlesme (1 isletme) ve mali kuruluslar (6 igletme) sektorlerindeki isletmelerde az
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da olsa is modeli gesini kapsayan genel agiklamalar bulunan faaliyet raporlar: vardir. Is modeli

icerik 6gesinin sektorel dagilimi asagida Tablo 16’dan incelenebilir.

Tablo 16. Sektore Gore is Modeli A¢iklamalar1 Dagilimlar

is modeli Toplam
@ @)
Imalat 17 0 17
Elektrik Gaz Su 2 0 2
Sektor Toptan ve perakende 1 1 2
Ulastirma haberlesme depolama 3 1 4
Mali kuruluslar 9 6 15
Teknoloji 2 0 2
Toplam 34 8 42

Riskler ve firsatlar igerik Ogesi acisindan sektdrel dagilima bakildiginda elektrik-gaz-su

sektoriindeki isletmelerin tamaminin faaliyet raporlarinda bu O6genin genel ifadelerle

aciklanmakla birlikte, diger sektdrlerde cogunlukla niteliksel detayli agiklama verildigi

goriilmiigtiir. Riskler ve firsatlar icerik Ggesinin sektorel dagilimi asagida Tablo 17°den

incelenebilir.

Tablo 17. Sektore Gore Risk ve Firsatlar Ac¢iklamalari Dagilimlar:

Riskler ve firsatlar Toplam
0] @)
Imalat 6 11 17
Elektrik Gaz Su 2 0 2
Sektir Toptan ve perakende 1 1 2
Ulastirma haberlesme depolama 2 2 4
Mali kuruluslar 2 13 15
Teknoloji 0 2 2
Toplam 13 29 42

Strateji ve kaynak aktarimi igerik Ogesi agisindan sektorel dagilima bakildiginda elektrik-

gaz-su, toptan ve perakende, ulastirma-haberlesme-depolama ve teknoloji sektorlerindeki
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isletmelerin faaliyet raporlarinda bu 6geye iliskin genel ifadeler oldugu goriilmiistiir. imalat
sektoriindeki 1 isletme ve mali kuruluglar sektoriindeki 7 isletme ise bu 0geyi kapsayan
niteliksel detayli bilgiler yayinlamislardir. Strateji ve kaynak aktarim igerik 6gesinin sektorel

dagilimi asagida Tablo 18’den incelenebilir.

Tablo 18. Sektore Gore Strateji ve Kaynak Aktarimi Ac¢iklamalar1 Dagilimlari

Strateji ve kaynak aktarimm Toplam
) ®)
Imalat 16 1 17
Elektrik Gaz Su 2 0 2
Sektiir Toptan ve perakende 2 0 2
Ulastirma haberlesme depolama 4 0 4
Mali kuruluslar 8 7 15
Teknoloji 2 0 2
Toplam 34 8 42

Performans igerik Ogesi agisindan sektorel dagilimlara baktigimizda toptan-perakende ve
ulagtirma-haberlesme-depolama sektoriindeki isletmelerin tamaminin faaliyet raporlarinda bu
ogeye iliskin hem niteliksel hem de niceliksel bilgi bulunmaktadir. imalat sektoriinde bulunan
sadece 1 isletme niceliksel detayli agiklama yapmustir. Faaliyet raporlarinda bu 6geye iliskin
cogunlukla hem niteliksel hem de niceliksel bilgi verilmistir. Performans igerik 6gesinin

sektorel dagilimi asagida Tablo 19°dan incelenebilir.

Tablo 19. Sektore Gore Performans Ac¢iklamalar1 Dagilimlar:

Performans

@ © @ (5) | Toplam

Imalat 3 2 1 11 17

Elektrik Gaz Su 1 0 0 1 2

Sektir Toptan ve perakende 0 0 0 2 2
Ulastirma haberlesme depolama 0 0 0 4 4

Mali kuruluslar 2 0 0 13 15
Teknoloji 1 0 0 1 2

Toplam 7 2 1 32 42
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Genel goriiniis igerik Ogesinin sektorel dagilimina bakildiginda imalat, haberlesme-

ulagtirma-depolama ve mali kuruluglar sektdrlerindeki igletmelerin ¢ogunlugunun bu 6geye

iligkin genel agiklamalar sunduklar goriilmiistiir. Toplam 15 tane mali kuruluslar sektoriindeki

isletmenin 5 tanesi niteliksel detayli agiklama yapmustir. Toptan-perakende ve teknoloji

sektorleri harig¢ diger sektorlerde az da olsa bazi isletmelerin faaliyet raporlarinda bu 6geye

iligkin bilgi bulunamamistir. Genel goriiniis igerik Ogesinin sektdrel dagilimi asagida Tablo

20’den incelenebilir.

Tablo 20. Sektére Gore Genel Goriiniis Ac¢iklamalar1 Dagilimlar:

Genel goriiniis
@) ) ® ®) Toplam
Imalat 3 12 1 1 17
Elektrik Gaz Su 1 1 0 0 2
Sektir Toptan ve perakende 0 2 0 0 2
Ulastirma haberlesme depolama 1 3 0 0 4
Mali kuruluslar 2 8 5 0 15
Teknoloji 0 1 0 1 2
Toplam 7 27 6 2 42

Hazirlik ve sunum temeli igerik 6gesine bakildiginda BIST Siirdiiriilebilirlik endeksindeki

isletmelerin ve sektorlerin higbirinin faaliyet raporlarinda bu konuda bilgi bulunmamaktadir.

Hazirlik ve sunum temeli igerik 6gesinin sektorel dagilimi asagida Tablo 21’°den incelenebilir.

Tablo 21. Sektére Gore Hazirlik ve Sunum Temeli A¢iklamalar1 Dagilimlar:

Hazirhk ve sunum temeli
1) Toplam
Imalat 17 17
Elektrik Gaz Su 2 2
Sektir Toptan ve perakende 2 2
Ulastirma haberlesme depolama 4 4
Mali kuruluslar 15 15
Teknoloji 2 2
Toplam 42 42
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6. SONUC

Entegre rapor, ililkemizde hem finansal hem de finansal olmayan bilgiyi igeren ve
stirdiiriilebilirlik performansina yonelik uygulamalar1 kapsayan kurumsal sosyal sorumluluk ve
faaliyet raporlarinin bilesimi gibi algilansa da aslinda siirdiiriilebilirlik agisindan firsatlarin veya
risklerin degerlendirildigi ve bunlarin yonetilerek degere doniistiiriildiigii siireci anlatan 6z ve
anlagilir bir rapordur. Yillik faaliyet raporlar1 da ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik konusunda
firmalarin yillara gore yaptiklart ¢aligmalart ayrintili bir sekilde kapsar. Bu sebeple
stirdiiriilebilirlik ortak paydasindan hareketle yillik faaliyet raporlarinin entegre rapor

iceriklerini ne 6lciide kapsadigi calismamizda incelenmistir.

Calisgmada incelenen faaliyet raporlarina iliskin degerlendirmeler su sekilde

siralanabilir:

e Faaliyet raporlari, kurumsal goriiniim ve dis ¢evre igerik 6gesini ve agiklama Olgiitlerini
detaylandiracak bilgiyi tamamiyla olmasa da ¢ogunlukla kapsamaktadir. Misyonu, vizyonu,
kurum kiltiirii, etik degerleri, rekabet yapisi, pazar konumu g¢ogunlukla ayrintili bir sekilde
raporlanmigtir, fakat deger zinciri gibi isletmede katma deger olusturan olaylar1 (pazarlama,
iiretim, teslimat, hazirlik, vs) anlatmaya yonelik bir ¢aba goriillmemistir. Bununla birlikte dis
¢evre unsurlart agisindan da rekabet, pazardaki konum, toplumsal konular, teknolojik degisim
ve siyasi ortam hakkinda verilen bilgilerin ¢ok genel oldugu goriilmiistiir. isletmede yaratilan
degeri paydaslara aktarmaya ¢abalayan entegre raporlar i¢in bu bilgilerin eksik kalmasi faaliyet

raporlarinin entegre raporlama agisindan yeterliligini olumsuz etkilemektedir.

e Faaliyet raporlar1 kurumsal yonetim igerik 6gesini ve agiklama olgiitlerini tamamiyla
kapsamakta, bu 6lgiitlere iliskin detayli bilgi raporlarda yer almaktadir. Isletmelerce kurumsal
yonetim anlayisinin uzun vadede isletmeye sagladigi faydanin anlasilmast ile kurumsal
yonetime dair iyi uygulamalar goriilmeye baglanmistir. Kurumsal yonetim siirecinin eksiksiz
uygulanma gayretinin paydasalara duyurulmak istenmesiyle bu icerik 6gesi hakkinda faaliyet
raporlarinda ayrintili niteliksel bilgiler yer almistir. Bdylelikle entegre raporlarda yer almasi
gereken konular olarak ozellikle isletmenin liderlik yapisi, yasal gerekliliklerin kurumsal
yonetim siirecini nasil etkiledigi, kurumsal risk yonetimi yaklagiminin ortaya konulmasi adina
gergeklestirilen faaliyetler detayli olarak anlatilmistir. Kurumsal yonetim igerik &gesinin

aciklama olgltii olan {icret unsuruna iliskin faaliyet raporlarinda ¢ogunlukla genel agiklamalar
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bulunmaktadir. Entegre raporlama agisindan iicret unsurunun sermaye Ogeleri ile
iliskilendirilerek kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmaya yonelik cabalarm anlatim
gerekmektedir. Kurumsal yonetime iliskin faaliyet raporlarinda yer alan agiklamalar isletmelerin
paydaslarina ve yatirimcilarina karsi giiven ve istikrar yaratma vaadlerinin ciddiyetini

anladiklarm gostermektedir.

¢ Faaliyet raporlarinda is modeli 6gelerini vurgulayacak ve sema ile gosterecek sekilde
aciklamalar bulunmamaktadir. Fakat cok genel ifadelerle de olsa isletme faaliyetelerini
gergekletirmek tizere kullanilacak girdiler, temel faaliyet siireci, bu siirecin sonunda olusan

ciktilar ve igletme ici ve dis1 taraflan etkileyen sonuclar raporlanmustir.

e Risk ve firsatlar faaliyet raporlarinda risk yonetimi basliklari altinda ele alinmaktadir.
Isletmenin risk yonetimi anlayisi, 6zellikle hata-hile risklerini tespit etmek ve azaltmak adina
isletme iginde gerceklestirilen i¢ denetim caligmalari, risk Onceliklendirme caligmalari, risk
yonetimi sorumlular risk ve firsat icerik 6gesinin kapsamina girecek bilgilerden bazilar1 olarak

faaliyet raporlarinda yer almaktadir.

o Strateji ve kaynak planlama, entegre raporlamada stratejik amaglarin belirlenmesini ve
bunlara ulagmak igin gergeklestirilecek faaliyetlerini temel almaktadir. Yillik faaliyet
raporlarinda bu igerige doniik genel agiklamalar olmakla birlikte igerigin agiklama olgiitlerini
ifade etmek icin yeterli degildir. Strateji ve kaynak planlama igerik 6gesi isletme amaglarim
vadesine gore gruplandirmaya caligirken faaliyet raporlarinda ¢ok genel ifadelerle yazilmig
stratejik amag¢ goriilmektedir. Kaynak aktarim planlart ve amaglar1 gergeklestirmeye yonelik
stratejiler ise ¢ogunlukla faaliyet raporlarinda agiklanmamistir. Bu 6ge kapsaminda strateji ve
kaynak aktarimi planlarinin is modeliyle ne 6lgtide ilgili oldugu bilgisi mutlaka raporlarda yer
almalidir. Bununla birlikte dis g¢evrenin ve risk ve firsatlarin, strateji ve kaynak aktarimi
planlarinin ne 6l¢iide etkiledigi de bu igerik 6gesi kapsaminda bir entegre raporda mutlaka

olmasi gereken bilgilerdir.

e Performans entegre raporlamanin en 6énemli igerik 6gelerinden birisidir. Fakat bu igerik
Ogesinin kapsayacagl agiklamalara dair bir goriis birligi yoktur. Faaliyet raporlarinda sadece
finansal performans iizerinde drurulmakla birlikte aslinda entegre raporlarda da heniiz bu icerik

Ogesinin bagsarili bir sekilde aciklandigr goriilmemektedir. Entegre raporlarda faaliyet
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raporlarina benzer sekilde finansal performansi veya ¢evresel ve sosyal performansi temel alan

aciklamalar bulunmaktadir.

e Genel goriiniis igerik dgesinin faaliyet raporlarindaki kapsami yeterli degildir. Ozellikle
olasi belirsizlik ve zorluk karsisinda isletme i¢inde orgiitlenme hakkinda faaliyet raporlarinda

bilgi bulunmamaktadir.

e Hazirlik ve sunum temeli de yine faaliyet raporlarinda hi¢ bahsedilemeyen bir igerik
Ogesidir. Faaliyet raporlarinda bu 6genin temelinde yer alan kurumsal yonetim sorumlulariin
ve {ist diizey personelin maddi konular1 belirleme ve bunlar1 6ncelik sirasina koyma noktasinda
bir ¢alisma yer almamaktadir. Entegre raporlarda bu icerik 6gesine iliskin agiklamalar risklerin,

firsatlarin ve sonuglarin degerlendirilmesi agisindan énem arz etmektedir.

e Sonug olarak ¢alismada incelenen faaliyet raporlari is modeli ¢ergevesinde kurulusun
sermaye Ogelerini objektif kriterlere gore paydaglara iletebilecek ve gelecekteki deger
olusumunu hem finansal hem de finansal olmayan bilgi araciliiyla sunabilecek yeterlilikte

degildir denilebilir.

e Faaliyet raporlari, entegre raporlamanin uygulanabilmesi i¢in gerekli olan yontemleri ve

entegre raporlarin igeirk 6gelerine iligkin agiklama o6lgiitlerini tam anlamiyla karsilamamaktadir.
Caligmada incelenen entegre raporlara iliskin degerlendirmeler su sekilde siralanabilir:

¢ 2016 yilinda yaymlanan entegre raporlar, IIRC ¢ergevesi ile uyumlu hazirlanmakla
birlikte bu raporlarin igeriginde GRI G4 siirdiiriilebilirlik raporlamasi kilavuzuna da paralellik
saglanarak stirdiirtilebilirlik raporlamasimi kapsar sekilde hazirlanmistir. Ayrica bazi entegre
raporlarin finansal durum agiklamalarini, bagimsiz denetim raporlarim1 ve 6zet bir sekilde de
olsa siirdiirtilebilirlik raporlarim kapsadigi goriilmiistiir. Bu durumda acik, anlasilir ve 6z bilgiyi
paydaslara aktarmasi istenen entegre raporlar yiizlerce sayfadan olusan faaliyet raporu benzerine

donlismiistiir.

e Hazirlanan entegre raporlardan anlasilmaktadir ki deger yaratma ve performans
kavrami agisindan ortak bir anlayis heniiz olusturulamamistir. Deger yaratma bazi isletmelerce
is modeli, sermaye Ogeleri, miisteri memnuniyeti, ¢alisanlarin isletmeye bagliligi, Ar-Ge
caligmalar1 ile agiklanmaya ¢alisilirken, bazi isletmelerce ¢evresel ve sosyal kazanimlar ile

aciklanmuigtir. Ayni sekilde performans kavrami tizerinde de ortak bir anlayis yoktur.
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Performans 6gesini agiklamak {izere bazi igletmelerce finansal performans bilgileri kullanilmis,
bazi isletmelerde ise alternatif kaynak kullanimi, emisyon azaltimi, atik ve su yOnetimi,
biyocesitlilik gibi ¢evresel gostergeler veya egitim, istihdam ve kiiltiir alanindaki kazanimlar

gibi sosyal gostergelerden bahsedilmistir.

e Incelenen entegre raporlarla ilgili bir diger dikkat gekici husus birbirlerine benzerlikler
tasimalaridir. Ozellikle aym sektorde faaliyet gosteren isletmelerin entegre rapor icerik
Ogelerinin dizilisi, rapor kapsaminda ele alinan basliklar, yonetim anlayisi, stratejik amagclar,

performans, ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalari oldukg¢a benzerlik gostermektedir.

Entegre rapor hazirlamaktaki en temel ilke; siirdiiriilebilirlik performans
gostergelerinin girketin en st kademesinde izlenip yonetilmesi, risk ve firsatlara yonelik
stratejilerin belirlenip hayata gegirilmis olmas1 gerekliligidir. Ulkemizde bu konuda ¢aligmalara
baslamig sirketler olmakla birlikte 6niimiizdeki birkag yil icinde entegre rapor sunacak daha ¢ok
isletme olacagi sdylenebilir. Ulkemizde 2016 yili igin hazirlanan entegre raporlar igerik
ogelerine iligkin eksiklikler barindirmakla birlikte entegre raporlamanin gelecegi agisindan umut

vericidir.

Stirdiiriilebilirligi bir yonetim bigimi haline getiren ve faaliyetlerine entegre ederek
etkilerini 6l¢en ve siirdiiriilebilirlik raporlama siireclerine sahip olan isletmeler, entegre rapor
hazirlama siirecinde ¢ok rahat ilerleyebileceklerdir. Yillik faaliyet raporlart siirdiiriilebilirlik
gostergeleri acgisindan bilgi igerdigi i¢in yillik faaliyet raporu hazirlayan isletmelerin
stirdiirtilebilirlik vizyonu sayesinde finansal raporlamaya iliskin sahip olduklari disiplin,
raporlama yetenegi ve bilgi iliretme mekanizmalar1 onlar1 entegre raporlamaya hazirlamakta
yardimci olacaktir. Fakat mevcut icerikleri ile faaliyet raporlari entegre rapor igerik dgelerini ve

aciklama olgiitlerini tam anlamiyla karsilamamaktadir.
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