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OZET

Isletmenin ana finansal bilgi sistemi olan muhasebe,
isletme icin hayati 6neme sahiptir. Ozellikle isletme disina
bilgi akisini saglayan finansal muhasebede yapilan hatali
kayitlar, mali tablolarin giivenilirligini zedelemekte ve
raporlamanin dogrulugunu olumsuz etkilemektedir. Hatali
kayitlarin diizeltilmesinde isletme i¢i muhasebe birimi, i¢
denetgiler, isletmenin hesaplarini takip eden serbest
muhasebeci mali miisavir, isletme denetime tabi ise
bagimsiz dis denetgi gibi kesimler goérev almaktadir.
Giinlimiizde artan is yiikiiyle birlikte yeterli zaman
aylramama, bilgisizlik ve tecriibesizlik gibi nedenlerle
yapilan kayitlardaki hatalarin tespit edilmesinde ve
diizeltilmesinde yardimci olmasi agisindan yapay zeka
teknolojisinin kullanilmasi da segeneklerden biridir.

Calismada yapay zeka teknolojilerinden ChatGPT
programinin muhasebe kayitlarindaki hatalar
diizeltmedeki basaris1 irdelenmistir. Nitel arastirma

yontemlerinden betimsel analiz ydntemi uygulanmis; veri
toplama yontemi olarak da sohbet teorisi kullanilmistir.
Biiylik cogunlugu 2020-2024 yillar: arasinda tilkemizdeki
serbest muhasebeci mali misavirlik (SMMM) ve yeminli
mali misavirlik (YMM) yeterlilik sinavlarindaki
sorulardan olusan toplam ii¢ yliz adet finansal muhasebe
sorusu ChatGPT’ye yoneltilmistir. S6z konusu ii¢ yliz adet
soru, dogru cevabi istenen, soru kalib: degistirilerek dogru
cevabi istenen ve diizeltme kaydi istenen sorularin her
birinden ylizer adet setten olusmaktadir. ChatGPT
tarafindan bu sorulara verilen cevaplar degerlendirilmis
ve programin basit sorularda genellikle basarili oldugu
fakat karmasik problemler sunuldugunda 6ncekiler kadar
saglikli sonuglar veremedigi gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal muhasebe, Mali miisavirlik
yeterlilik sinavlari, Muhasebe kaydi diizeltme, Yapay zeks,
ChatGPT.

ABSTRACT

Accounting, as the primary financial information system of
a business, plays a vital role in its operations. In particular,
errors in financial accounting, which facilitates the flow of
information to external stakeholders, can undermine the
reliability of financial statements and compromise the
accuracy of financial reporting. The responsibility for
correcting such errors typically falls to internal accounting
units, internal auditors, certified public accountants
(CPAs) who oversee company accounts, and, when
applicable, independent external auditors. In today’s
environment of increasing workload, the use of artificial
intelligence technologies has emerged as a promising tool
to assist in identifying and correcting errors caused by
time constraints, lack of knowledge, or inexperience.

This study investigates the effectiveness of ChatGPT, an Al-
based language model, in identifying and correcting
accounting errors. A qualitative research approach was
adopted, employing the descriptive analysis method, with
data collected through the use of conversation theory. A
total of 300 financial accounting questions- most drawn
from CPA and sworn financial advisor qualification exams
conducted in Turkey between 2020 and 2024- were
submitted to ChatGPT. These questions were divided into
three equal groups: those requiring a correct answer,
those requiring a correct answer based on a rephrased
question format, and those asking for correcting journal
entries. The responses generated by ChatGPT were
analyzed, revealing that while the program generally
performed well with simple queries, it yielded less
accurate results when faced with more complex problems.

Keywords: Financial accounting, CPA qualification exams,
correction of accounting records, artificial intelligence,
ChatGPT.
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Mert ONCEL ChatGPT Hatali Muhasebe Kayitlarini Diizeltebilir Mi?

1. GIRIS

Yapay zekanin insanlarin islerini, hatta yeterince bilin¢ kazanirsa hayatlarini ellerinden alabilme
ihtimalinden dolay1 olusan korkular bir yana, yapay zekanin giinlimiizde hizla kat ettigi gelisim,
onu hayatin pek ¢cok alaninda oldugu gibi muhasebe alaninda da biiyiik bir yardimci konumuna
getirmistir. Yardimci olarak nitelendirilmesinin sebebi olarak, heniiz is siireclerini insan
yonlendirmesi olmadan ele alip ¢oziimleyememesi gosterilebilir. Hizli gelisimi géz oOniline
alindiginda, kendi basina hareket edecegi glinler ¢ok da uzakta gorinmemektedir.

Aslinda yapay zeka konusu muhasebe alaninda yeni bir konu degildir; ancak son zamanlarda
muhasebe uygulamalar1 lizerindeki etkisi ¢ok daha biiylik olmaya baslamistir. Arastirmalar
yapay zekanin yonetim tahminlerinin daha isabetli yapilmasina sebep oldugunu, kazang
tahminlerinde hassasiyet sagladigini, sirket performansi ile degerini artirdigin1 ve denetim
kalitesi ile verimliligini iyilestirdigini gozler 6niine sermistir (Eulerich vd., 2023: 2).

Calismada ele alinan problem, yapay zeka algoritmalarinin en ¢ok géz dniinde bulunanlarindan
biri olan ChatGPT’nin iicretsiz versiyonunun (3.5) muhasebe kayitlarinin olusturulmasi ve
diizeltilmesindeki yardimci roliiniin var olup olmadigidir. Calismada isletmenin hatali oldugu
tespit edilen muhasebe kayitlarinin diizeltilmesinde ChatGPT programinin kullanicilarina
yardim etme diizeyi 6lciilmustiir. Programa mali miisavirlik yeterlilik sinavlarindaki sorular
sorulmus, bazilarinda hatali veriler girilerek dogrusunu gostermesi istenmis ve alinan
cevaplarin dogruluk yiizdesi belirlenmistir. Boylelikle muhasebe ile ilgili 6grenciler, meslek
mensuplar1 ve arastirmacilar gibi kesimlere hata diizeltmede yol gosterici olup olamayacagi
konusunda programin basari diizeyi Ol¢iilmiistir. Literatiire goz gezdirildiginde, ChatGPTyi
sinava tabi tutan calismalarin biyiik 6l¢lide muhasebenin kaydetme fonksiyonu ile ilgili
olduklar gozlemlenmektedir. Bu ¢alismanin ayirt edici yont, ChatGPT’'nin dogru kayitlar tiretme
yeterliliginin yani sira, yanlis yapilmis kayitlar1 diizeltmedeki yetkinliginin de odlgiilmesidir.
Dolayisiyla ChatGPT’nin finansal muhasebede kayit olusturabilme roliiniin yani sira hatal
kayitlarin fark edilip diizeltilmesi konusuyla da bir yandan muhasebe denetimindeki yardimci
roliine de vurgu yapilmaktadir. Literatiirde hatali olarak verilen bir kayit karsisinda yapay
zekanin nasil bir tavir alacagina yonelik calisma gézlemlenmemistir. Bu nedenle ¢alismanin
literatiire yeni bir boyut getirerek katki sagladig1 diisiiniilmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI

Literatiirde, bu c¢alismada oldugu gibi ChatGPT ile sohbet edilerek verilerin toplandigi,
degerlendirildigi ve yorumlandigi baslica ¢alismalar asagida 6zetlenmistir.

Wood ve digerleri (2023), ChatGPT’'nin kullanici sorularina yanit verme performansini 6grenci
performanslariyla karsilagtirmislardir. Ulastiklar: sonuca gore yapay zekanin dogru cevap verme
orani 6grencilerin oranindan daha diisiik kalmistir.

Atanasovski ve digerleri (2023), ChatGPT’'nin karmasik sorular1 ele alma konusundaki
yeterliligini degerlendirmis ve 11 konu bashgindaki 401 soruluk sinava tabi tuttuklar
ChatGPT’nin %73 basari oraniyla giivenilir bir 6grenci oldugu kanisina varmiglardir. Ayrica agik
uclu sorular ile basit coktan se¢meli sorularda basarili iken nicel hesaplamalar ve karmasik
coktan secmeli sorularda zorluklarla karsilastigina deginmislerdir.

Eulerich ve digerleri (2023), ChatGPT’nin 4.0 versiyonundan 6nce herhangi bir sertifika
sinavinda gecer not alamadigin1 (%53), 4.0 modeli ve diger iyilestirmelerle birlikte basari
notunun %85’e ciktigini belirtmislerdir. Bu yiiksek performans ile de yapay zekanin muhasebe
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ve denetim alanlarinda yikici bir etki yaratacak performans gosterdigine vurgu yapmislardir.

Azaltun ve digerleri (2023), ChatGPT programinin muhasebe meslegine etkilerini, sundugu
firsatlar1 ve olusturdugu riskleri irdelemislerdir. Sohbet sirasinda ChatGPT’nin isaret ettigi
temalar belirlenmis ve aciklanmistir. Programin is yilikiini azaltma, siirekli 6grenmeyi
destekleme, siirecleri iyilestirme ve otomatiklestirme gibi firsatlar sundugunu, bunun yani sira
veri giivenligi, issizlik riski ve 6nyargi gibi birtakim sorunlar1 da beraberinde getirebilecegini
soylemislerdir.

Kigiiker (2023), ChatGPT'nin muhasebenin temel diizeyindeki yetkinligini sorgulamayi
amaclamis ve bu dogrultuda muhasebenin cesitli alanlarindan sorular sormustur. Sonuc olarak
ChatGPT’nin heniiz muhasebe siire¢lerini tek basina toparlayamayacagi, ancak yardimci bir
unsur olabilecegini ve verimlilik artisina katki saglayacagini belirtmistir.

Ozevin (2023), yapay zekdnin muhasebe alaminda kullammim meslek etigi agisindan
degerlendirmis, anket ve senaryolarla ChatGPT'nin meslek etigi algisin1 68renmeye calismistir.
Sonug olarak faydalarinin yani sira sorumluluk ve hesap verme konularinda ¢esitli sorunlarin
ortaya c¢iktig1 belirtilmistir.

Baloglu ve Cakali (2023), yapay zekdnin akademik arastirmalarda kullaniminin etik agidan
etkilerini tartismislardir. ChatGPT’ye uygun komutlar verildiginde 6zet bolimiinden kaynakcaya
kadar, diisitk benzerlik puanina sahip bir bilimsel yayin olusturulabilecegi belirlenmistir.
Boylelikle akademide etik ihlal potansiyeli bulundugu sonucuna ulasilmistir.

Kurt (2023) calismasinda, hizli dijital déniistime ragmen muhasebe mesleginin insan eliyle
devam ettirilecegini, bunun i¢cin muhasebecilerin de uzmanlik alanlarini genisletmeleri
gerektigini vurgulamistir. Ayrica muhasebe denetimi alaninda da yapay zekanin yararh ve
giivenilir oldugu, buna ragmen yine teknolojik gelisimleri benimseyen insan faktdriiniin yerinin
doldurulamayacagini belirtmistir.

Aydin ve Ektik (2023), muhasebenin kaydetme fonksiyonu agisindan yapay zekanin basarisini
ortaya koymayr amaclamis, temel bilgileri aktarabilen uygulamalarin kayit yapmalari
istendiginde daha basarisiz olduklar1 belirtilmistir. Buradan da yapay zekadnin bilgiyi
sorgulayarak kullanma yeteneginin giiclii olmadig1 sonucuna varmislardir.

Street ve Wilck (2023), biiyiik dil modellerinin evrimini tartismis, gicli ve zayif yonlerini
degerlendirmis, muhasebe alaninda biiyiik dil modeli uygulamalari sunmus ve muhasebede
etkin bicimde kullanilmalar1 i¢in bes ilke 6nermislerdir. Bu ilkeler, biiyiik dil modellerinin insan
yeteneklerini tamamlayici olarak kullanilmasi, karmasiktan ziyade daha basit islemlerde
kullanilmasi, c¢iktilarina siiphe ile yaklasilmasi, nicel gorevlerden ziyade metin igerigini
sentezleme ve yorumlama fonksiyonunun kullanilmasi ve 6grenme yetenegi kullanilarak
insanlar tarafindan gili¢clendirilmesi olarak 6zetlenmistir.

Gegici (2024), ChatGPT'nin muhasebe egitiminde sunacagl firsat ve getirecegi zorluklar ele
almis, yapay zekanin gizlilik, giivenlik ve fikri milkiyet gibi birtakim etik sorunlarin giderilerek
muhasebe egitiminde kullanilmasiyla egitim kalitesinin ve verimliliginin artirilabilecegine vurgu
yapmistir.

Voshaar ve digerleri (2024), sinavlarda o6grencilerin anlamakta glglik c¢ektigi karmasik
metinlerin ChatGPT ile diizeltilmesi konusunu ele almislardir. Sorularin kavranmasi anlaminda
fayda saglandigr gorisiinde birlesen yazarlar, bu kavrama artisinin performansi artirip
artirmadig1 konusunda ise herhangi bir nedensel iliski kuramamaislardir.
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De Freitas ve digerleri (2024), ChatGPT’'nin muhasebe yeterlilik sinavindaki sorular1 ¢6zme
konusundaki performansini belirlemeyi ve degerlendirmeyi amaglamislardir. Sonugta yeterlilik
sinavina giren kisilerin %44’liik basar1 performansina karsilik ChatGPT %71 oraninda basarili
bir performans sergiledigi goriilmiistiir.

Pinto ve digerleri (2024), Portekiz’deki yeminli mali miisavir sinavi sorularinda ChatGPT 3.5-4.0
ve Gemini yapay zeka arac¢larinin performanslarini ayri ayri 6lgerek degerlendirmislerdir. En
basarili olanlarinin ChatGPT 4.0 (%48) oldugu, onu Gemini (%38) ve ChatGPT 3.5 (%36)
araclarinin takip ettigi sonucuna ulagsmislardir.

Bu calismanin sonucunda ulasilan yapay zeka basari diizeyi, literatiirdeki calisma sonuclariyla
biiylik bir ayrisma sergilememektedir. Bugline kadar yapilan ¢alismalarda da ChatGPT 3.5
modelinin genellikle ortalama civarinda bir basar1 diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda calisma sonuglarinin literatiirii destekledigi soylenebilir.

3. CHATGPT, YAPAY ZEKA VE MUHASEBE ILiSKiSi

Son yillarda bilgi iletisim ve bilgisayar teknolojilerinin gelisimiyle birlikte artik rutin isleri yerine
getirmek, soru yanitlamak, sorun ¢6zmek ve plan yapmak gibi insansi islevleri yerine getirme
amaciyla yapay zeka teknolojileri gelistirilmistir. 2022 yilinda OpenAl sirketi tarafindan
piyasaya striilen yapay zeka sohbet uygulamasi olan ChatGPT, 6zellikle iletisimde bulunurken
insansi cevaplar vermesinden 6tiirtii oldukca popiiler olmus ve bir devrim olarak gorilmiistir
(Kogyigit ve Dari, 2023). Insanlarin sorunlarini ¢ézebilen genel bir yapay zekd ortamini
olusturma amacindaki OpenAl sirketi, bunu giivenli ve faydal bir sekilde insa etmeyi misyonu
olarak belirlemistir (openai.com, 2024). Biiyiik miktarda veri {liretebilen, sorgulayabilen, hatasini
kabul eden, makine 6grenmesi ve dogal dil isleme yetenegi ile siirekli gelisen, ¢ok cesitli
alanlarda kullanilabilen ve potansiyeli son derece ylksek goriilen ChatGPT’'nin diger tim
uygulamalar gibi sahte bilgi ve kotii amagh yazilim gibi olumsuzluklar icerebilecegini belirtmek
yerinde olacaktir (Fotoh ve Mugwira, 2023).

Yapay zek3, bilgisayarin veya bilgisayar destekli makinenin anlama, ¢6ziim bulma, genelleme ve
O0grenme gibi insana 0zgi ileri mantiksal siirecgleri yerine getirebilme yetenegi olarak
tanimlanmaktadir. Yapay zeka teknolojileri genel olarak uzman sistemler (bir uzman gibi
problem ¢dzebilen), bulanik mantik (belirsiz ortamda karar vermeyi kolaylastiran), yapay sinir
aglar1 (insan beynini taklit ederek yeni veriler iiretebilen), makine 6grenmesi (bilgisayarlara
orneklerle girdi-cikt1 iliskisini 06greten) ve genetik algoritma (karmasik optimizasyon
problemlerini ¢ézebilen) gruplarindan olusmaktadir. (Oztiirk ve Sahin, 2018: 24-27). Siiphesiz
ki, insanoglunun hayatini kolaylastirmak icin gelistirilen tiim bu sistemlerin olumlu yanlarn
oldugu kadar olumsuz yanlari da bulunmaktadir. Yapay zekanin insanhga olas1 faydalar1 ve
zararlar1 Tablo 1’deki gibi 6zetlenebilir (Kaya, 2021: 87).

Tablo 1. Yapay Zekanin insanliga Fayda Ve Zararlari

Faydalar: Zararlar:

Yeni is kollarinin dogmasina sebep olarak | Issizlige yol acabilir; bircok meslegin

istihdami artirabilecektir. gelecegini etkileyebilir.
Savaslarda robotlar kullanilarak insan Gelismis savas silahlarinda kullanilarak
kayiplarinin éniine gecilebilecektir. insanligin gelecegini tehdit edebilir.

-332-



Uluslararasi ANADOLU Sosyal Bilimler Dergisi
Cilt: 9, Say1: 2, Sayfalar: 329-344

International Anatolian Journal of Social Sciences
Volume: 9, Issue: 2, Pages: 329-344

Agir, rutin ve bikkinlik getiren islerde
robot kullanimiyla fiziksel rahatsizliklarin
ontine gegilebilecektir.

Insanlarin daha az hareket etmesine ve
fiziksel rahatsizliklara sebep olabilir.

Hastaliklarin tani, teshis ve tedavileri daha
hizli ve hatasiz yapilabilir.

Teknoloji yogun zaman gecirilmesinden
dolay1 yeni hastaliklara yol acabilir.

Akill otomobiller ile kazalar
azaltilabilecektir.

Otomobillesme oranini artirarak ekolojik
dengeyi daha fazla bozabilir.

Tasarruflu enerji kullanimi saglayacak
yontemler gelistirilebilecektir.

Daha fazla enerji tiiketerek enerji
kithigina yol agabilecektir.

Daha hizly, hatasiz ve diistiik maliyetli

iiretim gerceklestirilebilir.

Yapay zeka kendine 6zgii yliksek
maliyetler olusturabilir.

Kaynak: Kaya, 2021.

Yapay zeka muhasebe siireclerini de devrim niteliginde degistirmis, verimliligi artirmis,
gorevleri otomatiklestirmis, muhasebecilerin katma degerli islere odaklanmalarini saglamis,
hatalarin en aza indirilmesinde rol oynamis, yasalara uyumu artirmis, boylelikle de vazgecilmez
bir ara¢ haline gelmistir. Gelismeye devam ettikce muhasebedeki roliiniin daha da genislemesi,
sektorde inovasyonu ve dontlistimii genisletmesi beklenmektedir (Schweitzer, 2024).

Makinelerin giinlimiizde yapabildigi muhasebe uygulamalari asagidaki gibi 6zetlenebilir
(Sercemeli, 2018: 380-381):

e Fatura yonetim sistemleri yardimiyla bor¢lu-alacakli hesaplarin islenmesi;
o Fiyat degisikliklerinin izlenmesiyle tedarik¢i secimi ve satin alma;

o Dijital iz ve glivencelerle birlikte dijital denetim;

e Verilerin hizla bir araya getirilmesiyle hesap kapatma siireci;

e Isletme politikalarina uygun giderlerin tespiti ve yonetimi;

e Sohbet robotlariyla miisterilere hesap bakiyesi gibi c¢esitli muhasebe bilgilerinin
verilmesi.

Muhasebenin temel fonksiyonlari agisindan bakilacak olunursa, yapay zeka ile isletmenin mali
olaylar1 kaydedilebilmekte, benzer hesaplar ortak defterlerde smiflandirilabilmekte, finansal
tablo raporlarn olusturulabilmekte ve islemler ile raporlar1 analiz edebilmektedir. Yalnizca
muhasebe sonuglarinin yorumlanmasi asamasinda yapay zekanin arzulanan diizeyde olmadig
gorilmektedir. Bu durum da bir muhasebe meslek mensubunun gelecekteki gorevinin
danismanlik alaninda yogunlasacaginin habercisi olarak goriilmektedir (Gacar, 2019).

Yapay zeka ile elde edilen kazanimlarin yam sira, basta meslek kayiplar1 olmak tlizere pek ¢ok
etik sorun da beraberinde gelmektedir. Ozellikle geleneksel role sahip mesleklere olan ihtiyag
azalabilecektir. Biraz olsun bu durumun {stesinden gelmek icin c¢alisanlara egitim
programlariyla yeni beceriler kazandirilmasi miimkin goriinmektedir. Bir diger etik sorun,
saglam giivenlik 6nlemlerini zorunlu kilan veri gizliligi problemidir. Yapay zekanin adaletli karar
vermesini engelleyebilecek olan bir baska etik sorun ise algoritmik 6nyargidir. Algoritmalar
belirli kaliplar1 icerdiginden, bu kaliplara dayali oOnyargilar yapay zekad tarafindan

strdiiriilebilecek ve ayrimci sonuglar dogabilecektir. Bunun i¢in de algoritmalarin siirekli
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izlenmesi, degerlendirilmesi ve ayarlanmasi gerekecektir (Schweitzer, 2024).

Yine muhasebe acisindan yapay zekanin sorun cikarabilecek yonleri de bulunmaktadir.
Mevzuattaki sik degisimler, yeni eklenen yiikiimliilikler, i¢ ice gecmis ve net olmayan mali
olaylar, kayit dis1 ekonomi ve devlet tarafindan siklikla ¢cikarilan mali aflar nedeniyle yapay
zekanin hatal kararlar verme riski bulunmaktadir (Gacar, 2019).

4. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMIi

Calismanin amaci, giin gectikce gelisen yapay zeka programlarinin en popiilerlerinden biri olan
ChatGPT’nin muhasebe kayitlar1 olusturulmasi ve hatali kayitlarin diizeltilmesi sirasinda bazi
kesimlere yol gosterip gosteremeyecegi, yardimci olup olamayacagi hakkinda bir fikir
sunmaktir. ChatGPT’yi bu anlamda kullanirken fayda sunmasi beklenen kesimler;

e Muhasebe bilgisi nispeten kisitli olan, muhasebeyle yeni tanisan 6grenciler;

e Mali miisavirlik stajyerleri, tecriibesiz meslek mensuplar1 ya da zamandan tasarruf
etmek i¢in yapay zekaya basvurmak isteyenler;

e Yapay zeka tarafindan kayit olusturulmasi ve hatali yevmiye kayitlarinin diizeltilmesi ile
ilgilenen arastirmacilar ve diger kesimlerdir.

Calismada arastirma yontemi olarak, nitel verilerin belirli bir cerceveye bagli olarak islenmesi,
bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi siirecini igeren “betimsel analiz” kullanilmistir.
ChatGPT’nin muhasebedeki roliinii isabetli bir sekilde tanimlayabilmek i¢in kullanilan yontem,
arastirmacilarin ¢alistiklar: alandaki olgular hakkinda 6zet bilgilere ulasmalar agisindan siklikla
kullanilmaktadir (Degirmenci ve Dogru, 2017: 125). Veriler ise “sohbet teorisi” esas alinarak
toplanmustir. Insanlar arasindaki iletisim sirasinda sergilenen davranislarin agiklandigi yénteme
gore insan once kendiyle, ardindan da baskalariyla konusarak 6grenmenin temel bir asamasini
yerine getirmektedir. Teknoloji destekli 6grenme tasarimi da bu teoriye dahil edilebilmektedir.
Yontem, insan ile makine diyaloglarinin ¢oklu seviye aglarinin gelistirilmesinde essiz bir gerceve
sunmaktadir (Yilmaz, 2024: 149).

Calismaya, lilkemizin mali misavirlik yeterlilik sinav sorularindan secilenler, en sik kullanilan
finansal durum tablosu ve kapsamli gelir tablosu hesap gruplarina gore kategorize edilerek dahil
edilmigtir. S6z konusu kategoriler, “nakit ve nakit benzerleri, finansal yatirimlar, alacaklar,
stoklar, pesin 6denmis giderler, pesin 6denmis vergiler, maddi duran varliklar, maddi olmayan
duran varliklar, ertelenmis vergi varligi, diger varliklar, finansal yiikiimliiliikler, ticari borglar,
diger borglar, o6denecek vergiler, karsiliklar, ertelenmis vergi yikiimlilikleri, diger
yukiimliiliikler, yeniden degerleme yedekleri, yabanci para ¢evrim farki, kar yedekleri, gegmis y1l
kar/zararlari, hasilat, satislarin maliyeti, faaliyet giderleri, finansman giderleri ve diger kapsamli
gelirler” hesap gruplarindan olusmaktadir. Bu yirmi bes hesap grubunun her birinden dért adet
soru sorulmustur. Yapay zekanin tekrarlayan sorularda cevaplarinin degisip degismedigini test
etmek icin bu dort soru ¢ok kii¢lik degisikliklerle tekrar sorulmustur. Son olarak da ayni sorular
farkl yapida soruldugunda yapay zekanin ayni cevabi verme yetisi de test edilmistir. Bunun i¢in
de sorularin kalib1 degistirilerek ayni dogru cevaba sahip olacak sekilde yeniden sorulmustur.
Boylece toplamda li¢ yiiz adet soru ile hatali kayitlarin yapay zekd tarafindan diizeltilip
diizeltilemeyecegi konusunda bir kani olusturulmaya ¢alisilmistir.

5. CHATGPT’YE SORULAN SORULAR, ALINAN CEVAPLAR VE DEGERLENDiRME

Calismada, finansal durum tablosu ve kapsamli gelir tablosu hesap gruplarindan belki de en ¢ok
karsimiza ¢ikan toplamda yirmi bes grup ele alinmistir. Sik kullanilan bu hesap gruplarina iliskin
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yevmiye kayitlar1 yapilirken hata yapma olasiligl da dogru orantili olarak daha az kullanilan
gruplara gore artmaktadir. Tiim gruplardan dérder soru, toplamda yiiz adet soru yapmaktadir.
Kontrol amagh sorulmus benzer ve farkli sekillerdeki tiirevleri de bunlara eklendiginde bu say1
li¢ yiize yiikselmektedir. Calismada tiim bu sorulara yer verilemeyecegi icin, SMMM ve YMM
yeterlilik sinavlarinin sonuncusuna (2024/2) ait birka¢ soru ve cevap Ornek olarak
gosterilecektir. ChatGPT’'nin basar1 sonucglar1 ise toplu bir sekilde tabloda gosterilerek
degerlendirme yapilmistir.

5.1. Soru ve Cevap Ornekleri

Soru-a) Maddi duran varliklar-diizeltme kaydi sorusu:

Pazarlama birimi tarafindan kullanilan ve alis maliyeti 5.000 TL, birikmis amortismani 4.000 TL
olan demirbas bozuldugu i¢in atilmistir (www.tesmer.org.tr). Bu islem icin asagidaki kayit
yapilmistir. Kayit dogru mudur? Degilse diizeltme kaydini yapabilir misin?

/
549. Ozel Fonlar 1.000

257. Birikmis Amortismanlar 4.000

255. Demirbaglar 5.000

Mdyv diizeltme sorusu (hatal kayit)

Soru-a'ya verilen cevap (www.chatgpt.com):

/
257. Birikmis Amortismanlar 4.000
255. Demirbaslar 4.000
Mdv diizeltme sorusu (ChatGPT)
549. Ozel Fonlar (Zarar) 1.000
255. Demirbaglar 1.000
Mdv diizeltme sorusu (ChatGPT)

Diizeltme kaydinda yapay zekadan beklenen, 6zel fonlar hesabini kapatip 1.000 TL’lik bakiyeyi
“689. Diger Olagan Dis1 Gider ve Zararlar” hesabina aktarmasidir. Burada verilen hatal kaydi iki
kayda bolerek tekrar etmistir.

Soru-b) Ticari borclar-diizeltme kaydi sorusu:

Saticiya verilen 7.900 TL’lik senet vadesinde 6denememistir. Saticiyla anlasilarak vade 2 ay
uzatilmis ve 8.100 TL’lik yeni bir senet diizenlenmistir (www.tesmer.org.tr). Bu islem icin
asagidaki kayit yapilmistir. Kayit dogru mudur? Degilse diizeltme kaydini yapabilir misin?
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121. Alacak Senetleri 8.100

321. Borg Senetleri 8.100

Tic.borg diizeltme sorusu (hatali kayit)

Soru-b’ye verilen cevap (www.chatgpt.com):

/
321. Borg Senetleri 7.900
121. Alacak Senetleri 7.900
Tic.borg diizeltme sorusu (ChatGPT)
121. Alacak Senetleri 8.100
321. Borg Senetleri 7.900
678. Faiz Giderleri (veya uygun 200
bir gider hesabi)
Tic.borg diizeltme sorusu (ChatGPT)

Yapay zeka burada da 200 TL'nin faiz gideri olma mantigini dogru kurmus, fakat kaydi yanlhs
yapmistir. Faiz (finansman) giderini ters tarafa kaydetmistir. Ayrica bor¢ tarafinda borg
senetleri hesabi1 olmasi gerekirken, hatali kayitta oldugu gibi alacak senetleri seklinde
birakmistir.

Soru-c) Gelirler ve ertelenmis vergi varligi-kalibi degistirilerek sorulmus soru:

Isletme 1 yil siirecek tesis insaat1 icin devletten %50 oraninda finansman tesviki saglamistir.
6.000.000 TL’lik proje bedelinin yarisi olan 3.000.000 TL’lik tesvik bedeli ayni yil ilgili devlet
kurumu tarafindan isletmeye 6denmistir. Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 20 kapsaminda gelir ve
sermaye yaklasimlarina goére yapilmast gereken kayitlar1  gosterebilir = misin?
(www.tesmer.org.tr)

Soru-c’ye verilen cevap (www.chatgpt.com):

Gelir yaklagima:

102. Diger Alacaklar 3.000.000

698. Diger Olagan Disi Gelir 3.000.000
ve Karlar

Gelir-degistirilmis soru (hatal kayit)
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Sermaye yaklagimi:

/
102. Diger Alacaklar 3.000.000
159. Devlet Tesvikleri- 3.000.000
Sermaye Fonlari
Gelir-degistirilmis soru (ChatGPT)
152. insaat ve Tesisatlar 3.000.000
159. Devlet Tesvikleri- 3.000.000
Sermaye Fonlari
Gelir-degistirilmis soru (ChatGPT)

Bu soruda gelir yaklasiminda s6z konusu tutarin diger olagan gelir ve karlar hesabinda olmasi
gerekirken olagan disi gelir ve kar hesabina kayit yapilmistir. Ertelenmis vergi varligi ile ilgili
kayit da yapilmamustir. Ustelik gider hesabi alacak tarafinda agilmistir. Bor¢lu hesap da hatalidir.
Sermaye yaklasiminda ise gelir kaydi agilmamis, sermaye fonu oldugu bilinmis fakat 6zel fonlar
hesabina alinmamistir. Vergi geliri ile ilgili kayit yine yapilmamistir.

Soru-d) Finansal vikimliiliikler-kalibi degistirilerek sorulmus soru:

Isletme 30 Haziran 2022’de yillik %80 bilesik faiz ile 6 ayda bir taksit 6demeli 120.000 TL kredi
kullanmis ve “400. Banka Kredileri” hesabina kaydetmistir. Odeme plam asagidaki gibidir.
Isletme 2022 yilinda kayitlarina 34.891,89 TL borglanma gideri yazmistir. Banka kredileri TFRS-
9 kapsaminda itfa edilmis maliyete gore degerlendirilecektir. Buna gore isletmenin 2022 yili
diizeltme ve siniflama kayitlarini gdsterebilir misin?

Odeme plani: _Anapara: Faiz, fon ve vergi: Taksit tutari: Kalan anapara:
30.12.2022 16.891,89 48.000,00 64.891,89 103.108,11
30.06.2023 23.648,65 41.243,24 64.891,89 79.459,46
30.12.2023 33.108,11 31.783,78 64.891,89 46.351,35
30.06.2024 46.351,35 18.540,54 64.891,89 0,00
Toplam 120.000,00 139.567,57 259.567,57
Soru-d’ye verilen cevap (www.chatgpt.com):
/
680. Faiz Giderleri 13.108,11
400. Banka Kredileri 13.108,11
Borg-degistirilmis soru (ChatGPT)
400. Banka Kredileri 48.000
680. Faiz Giderleri 48.000
Borg¢-degistirilmis soru (ChatGPT)

- 337 -



Mert ONCEL ChatGPT Hatali Muhasebe Kayitlarini Diizeltebilir Mi?

Bu soruda yapay zeka ilk kayitta faiz farkini dogru sekilde hesaplayip dogruya yakin bir kayit
yapmustir. ikinci kayit, uzun vadeli kredi 6demelerinin kisa vadeli hesaba aktarimi igin dogru bir
kayit degildir (400 nolu hesap haricinde). Ertelenmis vergi varhigi ile ilgili kayit yine
yapilmamuistir.

5.2. Cevaplarin Degerlendirilmesi

ChatGPT’ye sorulan sorular agik ugludur. Coktan se¢meli test yontemi benimsenmemistir.
Cevaplar, mali miisavirlik yeterlilik sinavlarinda da oldugu gibi serbest yanitli test yontemi ile
alinmistir. Degerlendirme sirasinda da hesaplar iizerinden gidilmistir. Bunun anlami, ilgili
kayittaki bir hesabin hatali yapildigi durumda cevabin tiimiiniin yanlis sayilmasi degil, yalnizca
ilgili hesaptan dolay1 kismi puan silinmesidir. Soru setinin biiyiik cogunlugu serbest muhasebeci
ve mali miisavirlik sinav1 sorularindan, bir kismi yeminli mali miisavirlik sinav1 sorularindan
olusmaktadir. Bu sinavlarda pek deginilmeyen fakat daha dnce de belirtildigi gibi temel finansal
tablolarda siklikla kullanilan bazi basliklarda farkh sorular sorarak yapay zekanin o konulardaki
yetkinligini de oOl¢lilmek istenmistir. Bundan dolay1 da azinlikta da olsa bazi sorular finansal
muhasebe ile ilgili olan bu sinavlarda yer almayan soru tipindedir.

ChatGPT tarafindan verilen cevaplarda yapay zekanin muhasebe standartlarina hakim oldugu,
dogru bilgileri verdigi ve isabetli noktalara temas ettigi goriilmiistiir. Bazen hesaplama hatasi
yapsa da genellikle hesaplamalar1 dogru sekilde yaptig1 sdylenebilir. Yapay zekanin bu noktada
asil takildig1 ve yanlis yapmasina sebep olan sey, hesap planinda cevaba uygun hesaplari
bulamamasi ve bazi durumlarda da verilen hatali kaydin hesaplarini dogru kabul edip aynisini
cevap olarak belirtmesidir.

Asagida yer alan Tablo 2’de ChatGPT’'nin kendisine sorulan toplam 300 sorudaki dogru cevap
verme yiizdeleri ve konulara gore dagilimi gériilmektedir.

Tablo 2’'ye bakildiginda ChatGPT’nin dogru cevabi yazmasi istenen orijinal sorularda %52,5
oraninda ortalama basariya ulastigl goriilmektedir. Ayni soru, anlami ayni kalmak kaydiyla
kalib1 farklilastirilarak yeniden soruldugundaki basar1 durumu ise yine ortalama %52,5’tir. Bu
oranin orijinal sorulardaki basariyla ayn1 olmasi demek, ChatGPT’'nin tiim kalib1 degistirilen
sorularda orijinali ile ayni cevabi verdigi anlamina gelmemektedir. Yapay zekanin en az basaril
oldugu soru tiri ise diizeltme kayitlarinin istendigi sorulardir. Buradaki basari oran1 %40’tir.
Programin en basarili oldugu (%80’in tizerinde basar1) hesap gruplari nakit ve nakit benzerleri,
finansal yatirimlar, hasilat ve diger kapsamli gelirlerdir. En basarisiz olunan hesap gruplar da
(%20 ve alt1) pesin 6denmis giderler, karsiliklar, ertelenmis vergi yiikiimliligi, yabanci para
cevrim farki ve finansman giderleridir.
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Tablo 2. ChatGPT’nin Finansal Tablo Hesap Gruplarindaki Kayit Olusturma ve Hata
Diizeltme Performansi

Soru Dogru Soru Dogru Soru Dogru Soru Dogru

saylsl cevap % saylsl cevap % saylsl cevap % sayis1 cevap %
Nakit ve nakit benzerleri 4 %100 4 %75 4 %90 12 %90
Finansal yatirimlar 4 %90 4 %90 4 %90 12 %90
Alacaklar 4 %60 4 %35 4 %60 12 %50
Stoklar 4 %50 4 %75 4 %100 12 %75
Pesin 6denmis giderler 4 %25 4 %0 4 %35 12 %20
Maddi duran varliklar 4 %75 4 %50 4 %60 12 %60
Maddi olm. duran varlik 4 %25 4 %50 4 %60 12 %45
Ertelenmis vergi varligi 4 %75 4 %60 4 %35 12 %55
Diger varliklar 4 %60 4 %35 4 %75 12 %55
Finansal yiikiimliiliikler 4 %60 4 %35 4 %50 12 %50
Ticari borglar 4 %50 4 %35 4 %50 12 %45
Diger borglar 4 %50 4 %35 4 %35 12 %40
Odenecek vergiler 4 %50 4 %50 4 %0 12 %35
Karsiliklar 4 %30 4 %0 4 %35 12 %20
Ertelenmis vergi yikim. 4 %20 4 %10 4 %35 12 %20
Diger ytikiimliiliikler 4 %35 4 %25 4 %50 12 %35
Yeniden deg. yedekleri 4 %35 4 %35 4 %50 12 %40
Yab. para ¢evrim fark 4 %35 4 %25 4 %0 12 %20
Kar yedekleri 4 %25 4 %35 4 %10 12 %25
Gegmis yil kar/zarar1 4 %25 4 %25 4 %35 12 %30
Hasilat 4 %90 4 %55 4 %90 12 %80
Satiglarin maliyeti 4 %75 4 %60 4 %75 12 %70
Faaliyet giderleri 4 %75 4 %25 4 %70 12 %55
Finansman giderleri 4 %10 4 %10 4 %25 12 %10
Diger kapsamli gelir 4 %90 4 %60 4 %100 12 %85
Toplam 100 %52,5 100 %40 100 %52,5 300 %50

Literatliirdeki c¢alismalara bakildiginda, bazilarinda ChatGPT’nin 6grenci sinav skorlarim
gecemedigi (Wood ve digerleri), bazilarinda daha istiin bir basar1 (%70’lerde) sergileyerek
onlar1 gectigi (Atanasovski ve digerleri; De Freitas ve digerleri) belirtilmektedir. Eulerich ve
digerleri’'nin ¢calismasinda 6nceki versiyonuyla sinavdan gecer not alamayan (%53) ChatGPT’'nin
4.0 modeliyle birlikte %85 gibi yiiksek bir oranla basarili oldugu belirtilmistir. Pinto ve digerleri
de ChatGPT 3.5 modelinin %36, 4.0 modelinin %48 basar1 oranina sahip oldugu sonucuna
ulasmistir. Olusturuldugu sirada ftcretsiz olan ChatGPT 3.5 modeline gore tasarlanan bu
calismada, ChatGPT'nin iilkemizdeki mali miisavirlik yeterlilik sinavlarindan ortalama bir sonug
(%50) aldig1 goz ontine alindiginda, bulgularin Eulerich ve digerleri ile Pinto ve digerlerinin
calisma sonuglariyla son derece yakin oldugu gozlemlenmektedir. Ayrica hemen hemen tiim
calismalarda belirtilen, yapay zekanin kendi basina siire¢ yonetiminde bulunamayacagi, en
azindan kisa vadede yardimc bir rol iistlenmekten 6teye gidemeyecegi yorumu bu ¢alismanin
da ana fikirlerinden birini olusturmaktadir.
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6. SONUC VE ONERILER

Pek ¢ok temel bilim ve sanat alaninda yardimlarindan faydalanilan yapay zeka uygulamalarinin
en popiilerlerinden biri siiphesiz ChatGPT’dir. Hal boyleyken, muhasebe disiplininde yapay
zekanin kendine siklikla uygulama alani bulabilecegini tahmin etmek de gii¢c degildir. Finansal
tablolarin giivenilirligini saglamasi acisindan muhasebe kayitlarindaki hatalarin yapay zeka
marifetiyle hangi basari seviyesinde diizeltilebileceginin arastirilmasi da bu ¢alismanin temel
amacini olusturmustur.

Literatiire bakildiginda ChatGPT’'nin muhasebe sorusu yanitlama performansi bazi ¢calismalarda
basarisiz veya ortalama, bazilarinda ise bagarili bulunmustur. Ozellikle Eulerich vd., De Freitas
vd. ve Pinto vd. (Bu ¢alismada yalnizca yeminli mali miisavirlik sinav sorular1 ele alinmistir.)
calismalarinda mali miisavirlik sertifika sinavlarini baz aldiklarindan, s6z konusu ¢alismalarin
sonuclar1 karsilastirma acisindan daha uygundur. ChatGPT 3.5’in ele alindigi bu calismanin
sonucu olan %50 genel basar1 orani, s6z konusu calismalarda sirasiyla %53, %71 ve %36
¢ikmistir. Bundan dolay1 da ¢alisma sonucunun %50 ile ortalamaya yakin deger alarak
literatiirle Ortiistligli sOylenebilir. Literatiirdeki ortak goriis olan yapay zekanin muhasebe
stireclerinde ana unsur olmaktan ziyade yardimci bir unsur olarak gorev almasi gerektigi fikri
bu ¢alismada da benimsenmektedir.

Calismada, ulkemiz mali miisavirlik yeterlilik sinavlarindan, bilanco ve gelir tablosunda sik
kullanilan yirmi bes hesap grubundan on ikiser (dogru cevabin istendigi sorulardan dort adet,
soru kalib1 degistirilen sorulardan dort adet ve diizeltilmesi istenen sorulardan dort adet) olmak
iizere toplamda ti¢ yiiz soru sorulmustur. Acik uglu sorulan bu sorularda yer alan hatali
kayitlarin ve hesaplamalarin diizeltmesi ya da dogru cevabin gosterilmesi istenmistir. ChatGPT
tarafindan verilen cevaplardan ulasilan tespitler asagida siralanmaktadir:

e Kullandig1 biiylik dil modeli ile sorulart ¢ogunlukla dogru bir bicimde algiladig:
gozlemlenmistir.

e Sorularn cevaplarken muhasebe mevzuatina iliskin yaptig1 ac¢iklamalar tatmin edici
diizeydedir.

e Sorulardaki hesaplamalar (faiz tutari, reeskont tutari, amortisman tutari vb.) cogunlukla
dogru bir bicimde sonuca ulastirdig1 gézlemlenmistir.

e Yapay zekanin ayni hesap kategorisindeki tiim sorulara tutarl bir sekilde dogru cevap
verdigi sOylenemez. Bu durum basari sonucu tablosundaki cevap ylizdesi siitunlarina
bakildiginda da goriilmektedir. Ornegin, stoklar kategorisindeki dort orijinal soruya %50
oraninda, ayni soru metni ile diizeltme kaydinin istendigi dort soruya %75 oraninda, orijinal
sorudaki anlam ayni kalmak kaydiyla ana kalibin degistirilmesi yoluyla sorulan dort soruya
ise %100 oraninda dogru cevap vermistir. Tam tersi bir bicimde, ertelenmis vergi varlig
kategorisindeki sorulara da orijinal sorulardan baslayarak sirasiyla %75-%60-%35
oranlarinda dogru yanitlar vermistir. Nadir de olsa bazi kategorilerde li¢ tiir soruya da ayni
veya cok benzer cevaplar verdigi goriilmektedir.

e Yapay zekanin diizeltme kaydi kavramini tam anlamiyla algilayamadig1 gézlemlenmistir.
Nadir de olsa hatali kaydin tersini almis ve dogru kaydi yapmistir. Cogunlukla da dogrudan
olmasi gereken kaydi gostermeye calismistir.

e Diizeltme kayitlarinin istendigi sorular ile orijinal sorularin kalib1 birebir aynidir.
Yalnizca soru climlesi farklidir. Buna ragmen verilen cevaplarda farkliliklar gézlemlenmistir.
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Bu durum basari sonucu tablosunda da goriilmektedir. Orijinal sorulara verilen dogru cevap
ortalamast %52,5 iken diizeltme kayitlarina verilen dogru cevap ortalamasi ise %40’ta
kalmistir. Buradan da sorular ayni sekilde sorulsa bile birebir ayni cevaplari vermedigi
anlasilmaktadir. Bu durum ayni soru birkac kez yazilinca farkl aciklamalar yazmasiyla ve de
her seferinde yakin olsa da ayni1 hesaplari cevap olarak vermemesiyle de teyit edilmistir.

e Orijinal sorular ile cevabi ayni olan fakat kalib1 degistirilen sorulara verilen cevaplarin
ortalamasi aynidir (%52,5). Bu durum sorular farkl sekillerde soruldugunda birebir ayni
cevaplari vermesi olarak anlasilabilir. Gergekte ise durum oyle degildir. Farkli kategorilerde
sonuglar degismektedir. Kiminde orijinal sorularin dogru cevap ytizdesi yliksek iken kiminde
degistirilmis sorularin cevap yiizdesi yiiksektir. Uzun vadede ise yirmi bes kategorideki
cevaplarin ortalamalari birbirine esittir. Bu durum da bizi, yapay zekaya az sayida farkl soru
soruldugunda ayni cevaplar1 vermedigi, soru sayisi arttikca her iki soru bi¢ciminden elde
edilen dogru cevap ortalamasinin birbirine yaklastig1 sonucuna ulastirmaktadir.

e Soru metinleri uzadik¢a, cevaplar bilesik kayit ya da birden ¢ok kayit yapmayi
gerektirdikce yapay zekanin dogru cevap verme oraninin azaldigi goriilmiistiir.

e Isin icine muhasebe standartlari, dénemsellik ve ihtiyathlik geregi yapilmas gerekenler
ve kambiyo islemleri gibi biraz daha karmasik olgular girdiginde dogru cevap verme
oraninda diisiisler gozlemlenmektedir.

e Son olarak, hesap gruplar itibariyla bakildiginda nakit ve nakit benzerleri (%90),
finansal yatirnmlar (%90), diger kapsamli gelirler (%85) ve hasilat (%80) kategorilerinin en
ylksek basari ile cevaplanan sorulara sahip oldugu goriilmektedir. Sorulan sorular herhangi
bir finansal muhasebe ders kitabinda goriilebilecek cinsten oldugundan, sorularin zorluk
seviyesi arasinda belirgin farkliliklar olmamasina 6zen gosterilmistir. En diisiik basari
oranlarinin tespit edildigi kategoriler ise finansman giderleri (%10), yabanci para ¢evrim
farklar1 (%20), ertelenmis vergi yiikiimliligi (%20), karsiliklar (%20) ve pesin 6denmis
giderler (%20) oldugu goriilmektedir.

ChatGPT’nin bu ¢alismadaki finansal muhasebe sinavindan %50 oraninda basarili oldugu
soylenebilir. Basar1 sonucu tablosundaki toplam dogru cevap yiizdesi bu sekildedir. Burada
belirtilmesi gereken, her ne kadar gelismis bir dil modeli kullansa da yapay zekaya sorular1 agik
ve anlasilir bir sekilde sormanin gerekliligidir. Ciinkt ayni sorularin biraz daha farkl bicimde
sorulmasiyla verilen cevabin degisti§i gozlemlenmistir. Ornegin, kidem tazminati ile ilgili
sorunun orijinal haline paranin zaman degeri hesaplamalari yaparak, olmasi gerekenden daha
disiik bir tutar belirtmistir. Diizeltme grubunda sorulan soruya gerekli hesaplamalari
yapmadan, basit bir ¢arpma islemiyle cevap vermistir. Kalib1 degistirilerek soruldugunda ise
yine gerekli hesaplamalar esliginde dogru cevaba yakin bir tutar1 belirtmistir. Bu durum,
sorularin yeterince anlasilir bir sekilde soruldugu diisiiniilse de ¢alismada bir kisit olarak
yorumlanabilir. Giiniimiizde belki de heniliz emekleme asamasinda sayilabilecek yapay zeka
algoritmalarinin gelecekteki gelisimi ve kapsama alaninin artmasi itibariyla ulasacagi diizey
belki de bu g¢alismanin tekrarlanmasi ve ulasilan sonuglarin karsilastirilmasi ile anlam
kazanacaktir.

Simdiden pek c¢ok disiplinde vazgecilmez bir yardimci konumunda bulunan yapay zeka
uygulamalarinin bu hizla ilerledigi takdirde muhasebe c¢alismalarinda da dogruluk ve
giivenilirlik oranini artirmasi, belki de insan miidahalesine gerek duymadan gerekli islemleri
kendi basina yapabilmesi olasi goriinmektedir. ChatGPT gibi uygulamalardan elde edilen
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ciktilarin sahiplenilmesi ve yapay zekanin adil karar verme ile ilgili problemleri gibi etik
sorunlar bir yana, sorular dogru sekilde soruldugunda bu tiir uygulamalardan elde edilecek
fayda ile insanoglu rutin isleri yapmaktan biiyiik 6lciide kurtulabilecektir. Muhasebe bilimi
acisindan bakacak olursak, bu mesleklerin mensuplar1 odaklarini kayit yapma ve bu kayitlarin
dogrulugunu denetleme yerine analiz etme ve yorumlama alanlarina kaydiracaklardir. Bu da
zamandan tasarruf edilerek verimliligin artmasina neden olabilecektir. Tabi ki muhasebe meslek
mensuplarinin da var olan analiz ve yorumlama becerilerini yeterince gelistirmeleri
gerekmektedir. Boylece, yapay zekanin varligindan dolayr muhasebe meslek mensuplarinin
yasayabilecekleri issiz kalma endiselerini bir miktar giderecektir. Bunun sebebi, yapay zekanin
muhasebenin kaydetme ve raporlama fonksiyonlarinda bir 6l¢iiye kadar basarili olabilmesi,
ancak analiz etme ve yorumlama fonksiyonlarini bir insan gibi yerine getirememesidir. Yapay
zekanin insan miidahalesine gerek kalmadan kayitlar1 tek basina yapma ve diizeltme
yetkinligine erismesine kadar muhasebe islemleri yine insan eliyle yapilmaya devam edecek,
yapay zekd yardimci bir unsur olarak kalacaktir. Tabi ki her gecen giin aldig1 yol
diistiniildiiglinde yapay zekanin insan faktoriiniin yerini almasi belki de sanilandan daha kisa
stirede gergeklesebilecektir.

Calismanin sonucu olarak, en popiiler yapay zeka sohbet robotlarindan biri olan ChatGPT’'nin 3.5
versiyonunun mali miisavirlik yeterlilik sinavlari seviyesinde zorluga sahip sorulara %50 oranla,
diger bir deyisle ortalama diizeyde cevap verebildigi gériilmektedir. Yoneltilen Ug yiiz sorunun
bunu 6l¢gmek icin yeterli oldugu sdylenebilir. Yapay zeka sohbet robotlarini bu amagla kullanmak
isteyenlerin yiiksek basar1 dilizeyi beklememesi gerektigi soOylenebilir. Bundan sonraki
calismalarda da ChatGPT ve diger yapay zeka uygulamalarinin daha gelismis versiyonlarinin,
benzer veya daha ileri diizey sorularla test edilmesi seklinde gerceklesebilir. Hatta finansal
muhasebenin yani sira maliyet muhasebesi, yonetim muhasebesi, denetim ve finansal tablolar
analizi gibi farkll disiplinlerde yapilacak c¢alismalarin literatiire bir hayli katki saglama
potansiyeli bulunmaktadir.
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k ok ok ok ok

Catisma Beyani: Bu calismada kisisel ve finansal ¢ikar catismas1 bulunmamaktadir.
Destek ve Tesekkiir: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamuistir.
Etik Kurul izni: Bu arastirma, kapsami geregi etik kurul onay1 gerektirmemektedir.

Katki Orani Beyani: Calisma tek yazarhdir.
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