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Medya Iceriklerinde Kamu Diplomasisinin Metin Madenciligiyle Analizi:
Cumhurbaskanhgi Millet Kiitiiphanesi Ornegi

A Text Mining-Based Analysis of Public Diplomacy in Media Content: The Case of
the Nation’s Library of Tiirkiye
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Oz

Amacg: Kamu ve kiiltiivel diplomasi, devletlerin uluslararasi alandaki etki ve goriiniirliiklerini
artirmada o6nemli bir arag¢ olarak kullanmilmaktadir. Medya igerikleri, kamu diplomasisi ve
yumusak gii¢ soylemlerinin nasil tiretildigini ve sekillendigini anlamada kritik bir rol oynar. Bu
calisma, metin madenciligi teknikleri kullanarak Cumhurbaskanlhigi Millet Kiitiiphanesi’'nin
medya igeriklerinde kamu ve kiiltiirel diplomasi baglaminda nasil temsil edildigini analiz
etmeyi amag¢lamaktadr. Calisma kapsaminda, kamu diplomasisi ile iliskilendirilen anahtar
temalar ve anlatilar belirlenerek, diplomasi séyleminin medya araciligiyla nasil insa edildigi
ortaya konulacaktir.

Yontem: Bu calisma, 2019-2024 yillar: arasinda Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi’nin
cevrimigi haber portalinda yayimlanan 194 haber tizerinden kamu diplomasisi soylemlerinin
medya temsillerini analiz etmektedir. Veriler Python dili ve web kazima teknikleriyle toplanmus;
analiz siirecinde kelime frekansi, TF-IDF, kelime agi ve baglam analizi gibi metin madenciligi
yontemleri kullamilmistir. Calisma, kamu diplomasisinin etkisini 6l¢mekten ziyade, medya
iceriklerinde bu soylemin nasil bi¢cimlendigine odaklanan metodolojik bir ¢cerceve sunmaktadir.

Bulgular: Analizler, Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi 'nin medya iceriklerinde kamu ve
kiiltiirel diplomasi baglaminda nasil temsil edildigini ortaya koymugstur. Kelime frekansi
analizinde “ziyaret”, “sergi” ve “biiyiikel¢ci” gibi kelimeler one ¢ikarken, baglam analizi bu
kavramlarin diplomatik etkilesimler ve kiiltiirel etkinliklerle iliskilendirildigini géstermistir.
Zaman serisi analizi, diplomatik ve kiiltiirel faaliyetlerin 2020 ve 2021 de yogunlastigini; TF-
IDF analizi ise “sergi” ve “kiiltiirel miras” kavramlarimin éne ¢iktigini ortaya koymustur.
Ziyaret eden tilkelerin analizi, kiitiiphanenin genig bir uluslararasi medya goriiniirliigiine sahip
oldugunu géstermektedir.

Sonu¢: Bu c¢alisma, metin madenciligi teknikleri kullanarak Cumhurbaskanligi Millet
Kiitiiphanesi’'nin medya iceriklerindeki kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ temsillerini analiz
etmistir. Yapilan analizler, kiitiiphanenin diplomatik temaslar, kiiltiirel etkinlikler ve bilgi erisimi
baglaminda one ¢iktigint ortaya koymustur. “Ziyaret”, “sergi” ve “biiyiikel¢ci” gibi kavramlar,
kiiltiivel  diplomasiyle iliskili temsili gii¢lendirmektedir. Caliyma, kamu diplomasisi
soylemlerinin analizinde metin madenciliginin yontemsel katkisini  géstermekte ve
kiitiiphanelerin uluslararasi etkilesimdeki roliine dair yeni bir bakis sunmaktadir.
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Ozgiinliik: Bu calisma, kamu diplomasisi ve kiitiiphane arastirmalarint bir araya getirerek
metin madenciligi temelli disiplinler arasi bir yaklasim sunmaktadir. Cumhurbaskanligi Millet
Kiitiiphanesi 'nin medya icerikleri tizerinden analiz edilmesiyle, kiitiiphanelerin bilgi merkezleri
olmanin étesinde, kiiltiirel ve diplomatik temsildeki rolii ortaya konmakta; bu yéniiyle kamu
diplomasisi ve kiitiiphane ve bilgi bilimi literatiiriine 6zgiin bir katkr saglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yumusak gii¢; kamu diplomasisi; kiiltiirel diplomasi; Cumhurbaskanlig
Millet Kiitiiphanesi, metin madenciligi.

Abstract

Purpose: Public and cultural diplomacy are essential tools for states to enhance their influence
and visibility in the international arena. Media content plays a critical role in understanding
how public diplomacy and soft power narratives are constructed and shaped. This study aims
to analyze how The Nation’s Library is represented in media content within the context of public
and cultural diplomacy using text mining techniques. By identifying key themes and narratives
associated with public diplomacy, the study seeks to explore how diplomatic discourse is
constructed through media representation.

Method: This study analyzes the media representation of public diplomacy discourse through
194 news articles published on the Nation’s Library’s online portal between 2019 and 2024.
The data were collected using Python and web scraping techniques, and analyzed through text
mining methods, including word frequency analysis, TF-IDF, word network analysis, and
context analysis. Rather than measuring the impact of public diplomacy, the study provides a
methodological framework that focuses on how such discourse is shaped within media content.

Findings: The analysis reveals how The Nation’s Library is represented in media content within
the context of public and cultural diplomacy. Word frequency analysis highlights terms such as
“visit”, “exhibition,” and “ambassador,” while context analysis indicates that these concepts
are associated with diplomatic engagements and cultural events. The time series analysis

indicates that diplomatic and cultural activities reached their peak in 2020 and 2021, whereas

’ ’

the TF-IDF analysis highlights the prominence of “exhibition” and “cultural heritage.’
Additionally, the analysis of visiting countries suggests that the library has gained significant

international media visibility.

Implications: This study examines the representation of the Nation’s Library within the context
of public diplomacy and soft power, utilizing text mining techniques. The findings reveal that
the library stands out in relation to diplomatic engagement, cultural events, and access to
information. Keywords such as “visit,” “exhibition,” and “ambassador” highlight its role in
cultural diplomacy. The study demonstrates the methodological value of text mining in
analyzing public diplomacy discourse and offers a new perspective on the international
positioning of libraries through media representation.

Originality: This study presents an interdisciplinary, text mining-based approach that combines

public diplomacy and library research. Through the analysis of media content related to the
Nation’s Library, it reveals the role of libraries not only as information centers but also as



220 Arastirma Makalesi / Research Article Kaan CINAR, Ahmet GEDIK

cultural and diplomatic actors, thus providing an original contribution to both the public
diplomacy and library and information science literature.

Keywords: Soft power, public diplomacy,; cultural diplomacy, The Nation’s Library, text
mining.

Giris

Glinlimiiz uluslararasi siyasetinde devletlerarasindaki etkilesim yalnizca askeri veya ekonomik
giicle sinirli kalmamakta, kiiltiirel ve bilgi temelli araglar da giderek daha 6nemli hale
gelmektedir. Bu baglamda, kamu diplomasisi ve kiiltiirel diplomasi, devletlerin uluslararasi
gorinirliiginii artirmak, ulusal imajlarimi sekillendirmek ve yumusak giic stratejilerini
desteklemek i¢in bagvurdugu temel mekanizmalardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Joseph Nye
(2008, s. 95) tarafindan ortaya atilan yumusak gii¢ (soft power) kavramu, bir tilkenin kiiltiirel ve
diplomatik unsurlar araciligiyla cekiciligini artirmasin1i ve uluslararas1 etkilesimlerini
sekillendirmesini ifade etmektedir. Medya, bu siiregcte kamu diplomasisinin nasil insa edildigini
anlamada kritik bir ara¢ olup, kamu diplomasisi sdylemlerinin sekillenmesi ve yayilmasi
acisindan dnemli bir rol oynamaktadir.

Milli kiitiiphaneler gibi kiiltiirel kurumlar, yalnizca bilgi erisim noktalar1 degil, aym
zamanda ulusal kimligi ve kiiltiirel mirast uluslararas1 diizeyde tanitan kamu diplomasisi
aktorleri olarak islev gormektedir. Kiiltlirel etkinlikler, sergiler, uluslararas1 konferanslar ve
diplomatik ziyaretler gibi faaliyetler, kiitiiphanelerin medya sdyleminde kamu diplomasisi ile
iliskilendirilmesine zemin hazirlamaktadir. Ancak, kiitiiphanelerin kamu diplomasisindeki rolii
iizerine yapilan arastirmalar sinirlt olup, bu kurumlarin uluslararasi iligkilerde nasil temsil
edildigini anlamak i¢in yeni metodolojik yaklasimlara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu ¢alisma, metin madenciligi yontemleri kullanarak Tiirkiye Cumhurbagkanligi Millet
Kiitiiphanesi’nin medya igeriklerinde kamu diplomasisi baglaminda nasil temsil edildigini
analiz etmeyi amaglamaktadir. Calismanin ydntemi, Python! programlama dili ve Selenium?
kiitiiphanesi ile otomatik olarak toplanan haber metinleri lizerinde dogal dil isleme (NLP)
tekniklerinin uygulanmasini icermektedir. Kamu diplomasisiyle iliskilendirilen anahtar temalar
ve anlatilar belirlenerek, medya sdyleminde kiitliphanenin nasil konumlandirildigi analiz
edilmistir. Calismada kelime frekansi analizi, TF-IDF (Terim Frekansi-Ters Belge Frekansi),
kelime ag1 analizi ve baglam analizi gibi metin madenciligi teknikleri kullanilmistir. Bulgular,
gorsellestirme yontemleriyle desteklenerek kamu diplomasisi sdyleminin medya araciligiyla
nasil sekillendigine dair metodolojik bir ¢er¢eve sunmaktadir. Calisma, kamu diplomasisi
aragtirmalarinda metin madenciligi yontemlerinin uygulanabilirligini gdstererek literatiire
O0zgiin bir katki sunmayr amaglamaktadir. Kiitiiphanelerin medya igeriklerinde kamu
diplomasisi baglaminda nasil temsil edildigini inceleyen Oncii ¢aligmalardan biri olarak,
uluslararas: iligkilerde kiiltiirel diplomasi sdyleminin nasil sekillendigine dair yeni bir
perspektif sunmaktadir. Bu arastirma, kiitiiphanelerin uluslararasi goriiniirliigii iizerine
yapilacak gelecek ¢aligmalara zemin hazirlamakta ve kamu diplomasisi sdyleminin medya

1 https://www.python.org/
2 https://www.selenium.dev/
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araciligiyla nasil insa edildigini inceleyen yeni metodolojik yaklasimlar i¢in bir temel
olusturmaktadir.
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Kamu Diplomasisi ve Kiiltiirel Diplomasi

Kamu diplomasisi kavraminin ilk kez Amerikali diplomat Edmond Gullion tarafindan
kullanildig1 kabul edilmektedir (Garcia ve Magnusdéttir, 2019). 1965 yilinda Gullion, kamu
diplomasisinin, kamuoyunun dis politika kararlarinin olusturulmasi ve uygulanmasi tizerindeki
etkisiyle ilgili oldugunu ifade etmistir. Gullion’un bu tanimi, kamu diplomasisinin, “klasik
diplomasi” olarak adlandirilan geleneksel diplomatik iliskilerden ayrilmasini miimkiin
kilmaktadir (Saliu, 2020, s. 71). Klasik diplomasi, devletlerin resmi temsilcileri aracilifiyla
yiriitilen resmi iligkileri ifade ederken, kamu diplomasisi, halklar arasindaki iliskilere
odaklanmaktadir. Kamu diplomasisi, halkin temsilcileri arasinda gergeklestirilen gayri resmi
etkilesimleri igermekte ve bu yoniiyle klasik diplomasiden farklilagsmaktadir. Bir devletin kendi
halkina yonelik kamu diplomasisi faaliyetlerinde bulunmas1 miimkiin olmakla birlikte, bu terim
genellikle bir devletin baska bir lilkenin halkina yonelik olarak gerceklestirdigi girisimlere atifta
bulunmaktadir. Bu kapsamda, kamu diplomasisi, bir devletin uluslararasi kamuoyunda
kendisine iligkin algiy1 sekillendirme ve diger toplumlarla dogrudan iletisim kurma siirecini
iceren bir diplomatik ara¢ olarak degerlendirilmektedir (Riordan, 2005, s. 193; Mark, 2009;
Gurgu ve Cociuban, 2016). Gullion’un tanimi, kamu diplomasisinin yalnizca devletlerarasi
resmi iligkilerle sinirli olmadigini, halklar arasinda kiiltiirel ve sosyal baglarin giiglendirilmesini
de hedefledigini vurgulamaktadir (Melissen, 2005: 6, Saliu, 2020).

Kamu ve kiiltiirel diplomasi, giiniimiizde devletlerin uluslararasi arenada etki alanlarin
genisletmekte, goriintirliikklerini artirmakta ve ulusal ¢ikarlarini korumak icin 6nemli bir arag
olarak kullanilmaktadir (Nattier, 2015, s. 12-13). Yumusak gii¢ kavrami, bu baglamda kiiltiirel
ve diplomatik araglarin etkin kullanimin1 vurgulamakta ve iilkelerin diger devletler iizerinde
askeri ya da ekonomik zorlamaya basvurmaksizin etkili olabilecegini ortaya koymaktadir.
Kamu diplomasisi, uluslararas:t halklarla dogrudan iletisim kurulmasimi saglamakta, ulusal
politikalarin anlagilmasin1 kolaylastirmaktadir. Kiiltiirel diplomasi ise kiiltiirel baglari
giiclendirmekte ve yumusak gilic stratejilerini desteklemektedir. Bu baglamda, kiiltiirel
diplomasi, bir iilkenin kimligini, degerlerini ve geleneklerini uluslararas1 diizeyde tanitmak
amaciyla kullanilan stratejik bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir (Enaifoghe ve Makhutla, 2020).

Kiiltiirel diplomasi faaliyetleri, sanat¢ilar ve entelektiieller araciligiyla kiiltiirel mirasin
paylasilmasini, uluslararas1 akademik degisimleri tesvik etmeyi ve kiiltlirler aras1 diyalogu
desteklemeyi amaglamaktadir. Yumusak gii¢ stratejilerinin bir pargasi olan bu faaliyetler, bir
iilkenin kiiltiirel varliklarinin ve degerlerinin paylasilmasi yoluyla, uluslararasi alanda ¢ekicilik
olusturmayi ve iilkeler arasindaki baglar1 derinlestirmeyi hedeflemektedir.

Kiiltiirel diplomasi yalnizca ulusal kiiltiirel unsurlarin tanitilmasindan ibaret olmayip,
uluslararasi iligkilerde catigmasiz bir ortamin yaratilmasina da katki saglamaktadir. Bu siirec,
iilkeler arasindaki yanlis anlamalarin giderilmesine ve karsilikli anlayisin giiglendirilmesine
yardimci olmaktadir (Grincheva, 2024; Ion, 2011). Uluslararas1 alanda egitim programlarinin
desteklenmesi, akademik degisimlerin finanse edilmesi ve kiiltiirel igeriklerin paylasilmasi bu
stirecin 6nemli unsurlarin1 olusturmaktadir. Bu baglamda yumusak gii¢, lilkeler arasindaki
iligkilerde ¢ekim giicii yaratarak, catigsmalar1 dnlemek ve barisi tesis etmek igin giiclii bir arag
haline gelmektedir. Kiiltiirel diplomasi, iilkeler arasindaki diyalogun siirdiiriilebilirligini
saglamaya yonelik gii¢lii bir zemin sunmaktadir.
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Kiitiiphaneler, Diplomasi ve Yumusak Gii¢ Stratejileri

Kiiltiirel diplomasi, kamu diplomasisi ile yakindan iliskilidir ve iki kavram, ulusal markalagma,
yumusak gii¢ stratejileri ve kiiltiirel temsillerin yayilmasi gibi ortak hedefler igermektedir.
Ancak, Kkiiltiirel diplomasi genellikle kiiltiirel igeriklerin ve temsilcilerin yayilmasina
odaklanirken, kamu diplomasisi daha genis bir kitle iletisim stratejisini igermektedir. Her iki
diplomasi tiirii de devlet ve devlet dis1 aktorler tarafindan yonetilmekte olup, diplomasi
faaliyetlerinin resmi ve gayri resmi kanallardan yiiriitilmesini miimkiin kilmaktadir (Melissen,
2005). 1970’lerden itibaren kiiltiirel doniisiim siirecinin hiz kazanmasiyla birlikte, siyasi,
ekonomik ve stratejik alanlar arasindaki sinirlar bulaniklagmistir. Bu durum, uluslararasi
iligkilerde diplomasi faaliyetlerinin ¢ok boyutlu bir yapiya biiriinmesine ve kiiltiirel
diplomasiye olan ilginin artmasina yol acmustir (Kelley, 2008, s. 76). Bu dogrultuda,
kiitiiphaneler, yalnizca bilgiye erisim saglayan kurumlar degil, ayn1 zamanda kiiltlirel mirasin
uluslararas1 diizeyde tanitilmasmi ve {lkeler arasindaki iligkilerin gli¢lendirilmesini
destekleyen 6nemli platformlar olarak islev gérmektedir.

Kiitliphaneler, kamu ve kiiltiirel diplomasi siireclerinde birer yumusak gii¢ aract olarak
ele alinmakta ve uluslararasi diyalog ile kiiltlirel etkilesim acisindan 6nemli roller
istlenmektedir (Maack, 2001). Kiitiiphane diplomasisi, kiitliphanelerin kamu ve kiiltiirel
diplomasi alanlarindaki 6zgiin islevlerini ifade eden bir kavramdir (Mulcahy, 1999). Bu
kapsamda, kiitiiphaneler, bilgiye erisim saglamanin Gtesinde; kiiltiirel mirasin korunmasi,
uluslararast iligkilerin desteklenmesi ve toplumsal dayanismanin gii¢lendirilmesi gibi islevlerle
one ¢ikmaktadir (Bell ve Kennan, 2021; Mariano, 2023). Dolayisiyla, kiitiiphaneler devletlerin
yumusak gii¢ politikalarinin uygulanmasinda stratejik bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir.
Kiitiiphaneler, barindirdiklar1 bilgi ve kiiltiirel birikim araciligiyla uluslararasi diyalogun
kurulmasina ve siirdiiriilebilir bir kiiltiirel etkilesim ortaminin olusturulmasina katki saglarken,
ayn1 zamanda bir {ilkenin tarihi, kiiltiirel degerleri ve toplumsal kimligini yansitarak kamu
diplomasisi siireclerinde de 6nemli bir yer edinmektedir (Gutierrez, 2015). Bu nedenle,
kiitiiphaneler, ulusal ve uluslararas1 diizeyde diplomatik etkilesimlerin merkezinde yer
alabilecek 6nemli kurumsal yapilar olarak goriilmektedir.

Gary E. Kraske 1985 tarihli “Missionaries of the Book: The American Library Profession
and the Origins of United States Cultural Diplomacy” kitabinda, Amerikan kiitliphanecilerinin
ve kiitliphanecilik mesleginin, ABD’nin kiiltiirel diplomasisinin erken dénem gelisimindeki
roliinii ele almaktadir. Kitap, kiitiiphaneciligin ABD sinirlarin1 asarak demokratik degerleri,
okuryazarligi ve Amerikan ideallerini yurtdisinda nasil tesvik ettigini incelemistir. Kraske,
kiitiiphanelerin 6zellikle 20. yiizyilda kiiltiirel diplomasi araci olarak nasil konumlandigini
incelemis ve yurtdisinda kurulan kiitiiphanelerin, Amerikan entelektiiel ve kiiltiirel degerlerini
aktarma ve yayma islevi listlendigini ortaya koymustur. Kraske (1985), ABD’de kiitiiphanecilik
mesleginin nasil gelistigini ve kiiresel kiiltiirel anlatilar1 etkileme amaciyla hiikiimet ve 6zel
sektor girisimleriyle nasil biitiinlestigini, ozellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasi doneme
odaklanarak ABD’nin algisini sekillendirmede kritik bir rol oynadig1 gostermektedir. Kraske,
kiitiiphanecileri bir tiir “kitabin misyonerleri”, olarak nitelendirerek yumusak gii¢ araci olarak
bilgi ve fikir yaymay iistlenmelerini ve kiiltiirel diplomasi ile uluslararasi iligkilerin kesisim
noktalarin1 aydinlatmaktadir. Kraske’nin bu 6ncii eseri aslinda kiitiiphanelerin bilgi edinimi
haricinde baska misyonlarda iistlenebilecegini géstermektedir.
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Kiitiiphaneler hem akademik literatirde hem de pratik uygulamalarda uluslararasi
iligkilere katkida bulunan ve yumusak giic uygulayan kiiresel aktorler olarak kabul
edilmektedir. Literatiirde kiitliphanelerin toplumlar arasi1 diyalogu ve kiiltiirel anlayis
giiclendirme konusundaki katkilar1 sik¢a vurgulanmakta ve bu kurumlar, farkinda olmaksizin
“yumusak giiciin” etkili tasiyicilart olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, Tiirk¢e
literatiirde bu konuyu derinlemesine ele alan caligmalarin eksikligi dikkat ¢ekmektedir. Bu
arastirma, kiitliphanelerin  yumusak gii¢ stratejilerindeki rollerini incelemeyi ve
Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi’ni bir 6rnek vaka olarak ele almay1 amaglamaktadir.

Bu baglamda, kiitliphanelerin yumusak gii¢ stratejilerindeki roliine iliskin literatiirde yer
alan smirli sayidaki caligmalardan elde edilen bulgulara deginmek onemlidir. Literatiir,
kiitiiphanelerin uluslararasi iliskilerdeki islevlerini farkli a¢ilardan ele almakta ve bu
kurumlarin kiiltiirel mirasin korunmasi, bilgiye erisimin saglanmasi ve toplumlar arasi
diyalogun tesvik edilmesi gibi katkilarm ortaya koymaktadir. Ornegin, Avustralya Kiitiiphane
ve Bilgi Dernegi'nin (ALIA) 2018 yilinda sundugu rapor, kiitliphanelerin uluslararasi is birligi
ve kiiltiirel anlayis1 tesvik eden rolleri lizerinde durmustur. Raporda, Avustralya kiitiiphaneleri
ile kiitiiphane ve bilgi profesyonellerinin yumusak gii¢ stratejileri dogrultusunda iistlenebilecegi
kritik rollerden bahsetmistir. Bu roller arasinda, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri dogrultusunda Asya-Pasifik bolgesindeki meslektaslarla isbirligi yapmak, yaratici
endiistrileri (0zellikle edebiyati) desteklemek, bolgesel ve uluslararasi diizeyde kiiltiirel anlayist
tesvik etmek, yerel arsivlerin korunmasi ve dijitallestirilmesini saglamak, egitimlerin akredite
edilmesini tesvik etmek, profesyonel aglarin gelistirilmesini ve bilgi paylasimini desteklemek,
ve kiiltiirel kurumlar i¢in afet planlamasi ve farkindalik g¢aligmalarini giiclendirmek yer
almaktadir (ALIA, 2018, s. 2).

21. yilizyilda, kiitliphane diplomasisi kavrami, kiitiiphanelerin devletler ve devlet dist
aktorler tarafindan kullanilan yumusak gii¢ stratejilerinin énemli bir bileseni olarak dikkat
cekmeye baslamistir (Bell ve Kennan, 2021; Mariano, 2023). Bu doniisiim, kiitiiphanelerin
ulusal kimlik ve Kkiiltiirel degerleri tanitmak amaciyla kullanildigi kiiltiirel diplomasi
baglaminda 6zel bir 6nem tagimaktadir (Bell, 2022). Kiitiiphaneler araciligiyla yliriitiilen
diplomasi ¢abalari, yalnizca bir tilkenin kiiltiirel degerlerini tanitmakla kalmay1p, ayn1 zamanda
uluslararasi is birliklerini tesvik etmekte ve 1yi niyet iliskilerini gliclendirmektedir (Cross ve
Pekkanen, 2023).

Kiitiiphanelerin yumusak gii¢ stratejileri i¢inde artan rolii, yalnizca fiziksel kaynaklari
saglamakla sinirli degildir; ayn1 zamanda sosyal becerilerin gelistirilmesi de bu diplomatik
islevde biiylik 6nem tasir. Kiitliphane profesyonellerinin etkili iletisim, aktif dinleme ve
kullanict merkezli hizmet gibi sosyal becerileri, kiitiiphane personelinin farkli topluluklarla
etkilesim kurmasmi ve kiiltiirler arasi diyaloglari kolaylastirmasini miimkiin kilmaktadir
(Ahmad ve digerleri, 2020; Decker, 2020). Bu beceriler, kiitiiphanelerin sadece bilgi
saglamaktan Ote, kiiltiirel ve diplomatik etkilesimlerde dnemli bir araci olarak islev gérmesini
destekler. Ozellikle kiiresellesen diinyada, kiiltiirel degisim ve bilgi yayma siireglerine uyum
saglamak kiitliphanelerin basaris1 i¢in kritik hale gelmistir. Bu nedenle, kiitiiphane
profesyonellerinin  sosyal becerilerini  gelistirmeleri, yumusak giic varliklar1 olarak
kiitiiphanelerin etki alanlarin1 genisletmek adina zorunlu bir adim olmaktadir (Ahmad ve
digerleri, 2020; Branch-Mueller ve digerleri, 2023).
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Kiitiiphaneler, toplumlarin ve kiiltiirlerin bilgiye dayali etkilesimde bulunabilecekleri
giivenli alanlar sunar ve bu, diplomatik iligkilerin giliglendirilmesine katkida bulunur. Kiiltiirel
diplomasi gercevesinde, kiitiiphaneler sadece bir iilkenin kiiltiiriinii tanitmakla kalmaz, ayni
zamanda egitim, diisiince aligverisi ve kiiltiirel anlayis gelistirilmesine olanak tanir. Kiitliphane
diplomasi pratikleri, sadece bir kiiltiiriin imajin1 olusturmakla kalmaz, ayn1 zamanda kiiltiirel
cesitliligi ve global is birliklerini tesvik eden dinamik bir alan yaratir. Bu nedenle,
kiitiiphanelerin stratejik kullanimi, 21. yiizyilda uluslararasi iliskilerde 6nemli bir ara¢ olmaya
devam etmektedir.

Cumhurbaskanhg Millet Kiitiiphanesi

Cumbhurbaskanlig1 Millet Kiitiiphanesi, Tiirkiye’ nin en biiyiik kiitliphanesi olarak 2015 yilinda
onciiliigiinde planlanmaya baslanmis ve 20 Subat 2020 tarihinde resmi olarak hizmete
acilmistir. Kiitliphanenin mekéansal diizenlemesi, bilgi erisiminden ¢ok daha fazlasini sunmayi
hedefleyen bir yaklasimi yansitmaktadir. Ornegin, Cihanniima Salonu, 200.000 kitaptan olusan
koleksiyonu ve 134 farkli dildeki eserleriyle uluslararasi etkilesimlerin bir yansimasi olarak
degerlendirilebilir. Bu salonun tasarimi, kiiltiirel cesitlilik ve bilgiye erisimin kutsalligina
yapilan bir vurgu niteligindedir. Kiitiiphanenin farkli kullanici gruplarina yonelik olarak
tasarlanmis Nasreddin Hoca Cocuk Kiitiiphanesi ve Genglik Kiitliphanesi gibi birimleri, erken
yaslardan itibaren kiiltiirel mirasin aktarilmasina olanak taniyan yenilik¢i yaklasimlar
icermektedir. Bu birimlerin sundugu masal dinleme etkinlikleri ve geleneksel Tiirk sanatlarina
yonelik atolyeler, ¢ocuklarin kiiltiirel bilinglerini gelistirmeyi hedefleyen 6zel bir cerceve
sunmaktadir (Tuglu, 2020).

Cumhurbagkanligr Millet Kiitiiphanesi, ayn1 zamanda bir kiiltiir ve diplomasi platformu
olarak &ne cikmaktadir. Acilisginda Ozbekistan Cumhurbaskani Sevket Mirziyoyev’in
bulunmasi, kiitiiphanenin uluslararasi diplomatik iliskilerdeki yeri agisindan dikkate degerdir.
“Miirekkebin 1zi” ve “Hatt-1 Hiimayunlar” gibi sergiler ise yalmzca ulusal degil, kiiresel bir
kitleye hitap ederek Tiirkiye’nin kiiltiirel birikimini genis bir izleyici kitlesine ulagtirmaktadir.
Bu tiir etkinliklerin, kiitliphaneyi kiiltiire]l diplomasinin bir unsuru olarak giiclendirdigi
sOylenebilir (Tuglu, 2020).

Kiitiiphanenin sundugu egitim ve teknoloji alanindaki hizmetler, dijital doniisiim ¢aginda
bilgi merkezlerinin yeni bir rol iistlenmesine olanak tanimaktadir. TUBITAK tarafindan
desteklenen doga ve teknoloji bilimleri atolyeleri, Gorme Engelliler Teknoloji Sinifi ve Dijital
Déniistim Ofisi gibi birimler, kiitiiphaneyi yalnizca bir bilgi erisim merkezi degil, ayn1 zamanda
inovasyon ve vyaraticiligin desteklendigi bir alan haline getirmektedir. Bu unsurlar,
kiitiiphanenin yalnizca bireysel 6grenme ve arastirmaya katki saglamadigini, ayn1 zamanda
toplumsal ve uluslararasi diizeyde bilgi paylagimini tesvik ettigini gostermektedir.

Kiitiiphanenin, Tirkiye’nin uluslararasi kiiltiirel ve diplomatik goriintirliiglinii artirmada
oynadig1 rol, sergi salonlari, nadir eserler kiitiiphanesi ve farkli uluslara ait kitap koleksiyonlari
ile somut hale gelmektedir. Tuglu’nun (2020) belirttigi gibi, bu tiir yapilar, ulusal ¢ikarlarin
korunmasi ve kiiltiirel mirasin uluslararasi arenada tanitilmasi agisindan kritik 6neme sahiptir.
Bu baglamda, Cumhurbagkanlig1 Millet Kiitliphanesi’nin, geleneksel kiitiiphanecilik anlayisin
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asan bir yaklagimla, kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ stratejilerinin merkezinde yer aldig
sOylenebilir.

Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi, sadece geleneksel kiitiiphanecilik hizmetleri
sunmanin Gtesinde, Tiirkiye nin uluslararasi arenada kamu diplomasisi ve kiiltiirel diplomasi
stratejilerini destekleyen onemli bir yapi olarak degerlendirilmektedir. Fiziksel kapasitesi,
zengin koleksiyonlar1 ve diizenledigi etkinliklerle, kiitiiphane, ulusal ve uluslararasi diizeyde
bilgiye erisim saglarken kiiltiirel etkilesimleri de tesvik eden bir platform sunmaktadir.

Kiitiiphanenin farkli yas gruplarina yonelik 6zel alanlar ve etkinlikler sunmasi, toplumsal
katilimi tesvik eden bir yap1 sundugunu gostermektedir. Ayrica, bu tiir etkinlikler kiiltiirel
mirasin aktarimi ve uluslararasi is birliklerinin gelistirilmesine katki saglayabilecek unsurlar
arasinda yer almaktadir. Bu baglamda, Cumhurbaskanligit Millet Kiitliphanesi’nin kamu
diplomasisi ve yumusak gii¢ perspektifinde stratejik bir rol listlendigini diistinmek dogru bir
yaklagim olacaktir.

Bu ¢aligmada, kiitiiphanenin ¢ok boyutlu roliinii ortaya koymak ve analiz etmek amaciyla,
kiitiiphane hakkinda yayimlanan haber igerikleri detayli bir sekilde incelenmistir. Analiz
stirecinde, kiitiiphanenin diplomatik iligkiler, kiiltiirel etkinlikler ve bilgi erisimi yoniindeki
katkilar1, tematik analizler ve gorsellestirme teknikleriyle degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Bu
baglamda, bir sonraki boliimde aragtirmanin yontemi, kullanilan teknikler ve analiz siiregleri
ayrintili bir bi¢imde ele alinmaktadir.

Metin Madenciligi

Glinlimiizde dijital igeriklerin hacminin hizla artmasiyla birlikte, yapilandirilmamis metin
verilerinden anlamli bilgiler elde etmeye yonelik yontemler biiylik dnem kazanmistir. Bu
baglamda, metin madenciligi, yapilandirilmamis metinlerden anlamli sayisal gostergeler ve
orlintiiler elde etmeyi amagclayan bir analiz siirecidir. Bu kavram, veri madenciligi, yapay zeka,
istatistik, veri taban1 yonetimi, kiitiiphane bilimi ve dilbilim gibi ¢esitli disiplinlerin kesisiminde
gelismis, disiplinler arasi bir yaklagima dayanmaktadir” (Zanini ve Dhavam, 2015, s. 38).
Sosyal bilimlerde, medya, politika, kiiltiir ve diplomasi gibi alanlarda ortaya ¢ikan sdylemlerin
biiyiik 6lgekli veri setleri lizerinden nesnel bigimde incelenebilmesini miimkiin kilmaktadir.

Genel anlamda metin madenciliginin temel amaci, metinsel verileri analiz edilebilir
yapisal verilere doniistiirmektir. Bu doniisiim siireci, yapay zeka algoritmalar1 ve istatistiksel
teknikler gibi hesaplama giicii yliksek yontemlerin metin belgelerine uygulanmasini gerektirir.
JISC’in (2008) hazirladig: bilgilendirme raporunda da belirtildigi iizere, metin madenciligi
birbirine entegre edilebilen bir dizi gérevden olusur ve bu gorevler genellikle dort ana asamada
simiflandirilir: bilgi erisim (information retrieval), dogal dil isleme (natural language
processing), bilgi ¢ikarimi (information extraction) ve veri madenciligi (data mining) (Zanini
ve Dhavam, 2015, s. 38).

Metin madenciligi ¢cok sayida teknik ve uygulamayi iceren ¢ok katmanli bir siirectir. Bu
teknikler, yapilandirilmamis metin verilerinden anlamli bilgi elde etmek amaciyla birbirini
tamamlayic1 bicimde kullanilabilir. Talib ve arkadaglarma (2016) gore, metin madenciligi
stirecinde baslica kullanilan teknikler arasinda belge siniflandirma (6rnegin, metinlerin igerik
tiiriine gore ayrilmasi ve standartlastirilmasi), bilgi erisim (anahtar kelime tabanli arama ve
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indeksleme islemleri), belge kiimeleme (benzer ifade ya da temalarin gruplanmasi), dogal dil
isleme (6n isleme, dilbilgisel ¢oziimleme ve anlamsal ayristirma gibi), bilgi ¢ikarim (iliskisel
veri ¢oziimleme ve baglant1 analizi) ve web madenciligi (web tlizerindeki baglant1 yapilarinin
analizi) yer almaktadir. Bu teknikler, metin igerisindeki Oriintiilerin ve baglamlarin daha
sistematik ve Olglilebilir bicimde incelenmesini miimkiin kilarak hem kuramsal hem de
uygulamali arastirmalar i¢in giiclii bir yontemsel ¢ergeve sunmaktadir.

Metin madenciligi uygulamalar1 ilk olarak 1980’li yillarin ortalarinda ortaya ¢ikmis
olmakla birlikte, bu alandaki gelismeler 6zellikle son on yilda teknolojik ilerlemelerin etkisiyle
hiz kazanmistir (Zanini ve Dhavam, 2015, s. 39). Giinlimiizde metin madenciligi, 6zellikle
sosyal bilimlerde giderek daha fazla basvurulan bir yontem haline gelmistir. Akademik
aragtirmalarda ¢ok cesitli veri kaynaklarin1 anlamlandirmak ve biiyiik hacimli metinlerden
orlintiiler ¢ikarmak amaciyla kullanilmaktadir. Bu c¢ergevede, metin madenciligi son yillarda
kiitiiphanecilik ve bilgi bilimi alaninda da dikkat ¢eken bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Kiitliphane koleksiyonlarinin dijitallesmesi, cevrimi¢i kataloglar, kullanici yorumlari, kurumsal
iletisim metinleri ve medya igerikleri gibi zengin metin tabanli verilerin ortaya ¢ikmasi, bu
alanin metin madenciligi tekniklerine acik hale gelmesini saglamistir. Kiitiiphanelerin kurumsal
kimligi, hizmet anlayis1, kullanici iligkileri ve toplumsal temsili gibi konularin analizinde metin
madenciligi, nitel veri analizine yeni bir boyut kazandirmaktadir. Buna bagli olarak metin
madenciligi, bilgi ve belge yonetimi alaninda da akademik literatiirde etkisini gostermis hem
kuramsal hem de uygulamali ¢calismalarda yer bulan bir yontem haline gelmistir.

Cakmak ve Eroglu (2020) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma, kamu kiitiiphanelerinin
sosyal medya tlizerindeki igerik iiretimi ve kullanici etkilesimini analiz etmek amaciyla metin
madenciligini etkili bigimde kullanan 6rneklerden biridir. Ankara’daki on halk kiitliphanesinin
Facebook gonderileri iizerinden olusturulan 1739 gonderili veri seti, 6nce betimsel olarak analiz
edilmis, ardindan igerikler metin madenciligi teknikleriyle incelenerek konu ve alt konu
kategorileri belirlenmistir. Calisma, kiitliphanelerin dijital ortamlarda nasil temsil edildigini ve
bu temsillerin kullanici etkilesimine nasil yansidigini anlamak acisindan 6nemli bir metodolojik
ornek sunmaktadir. Bu yoniiyle, metin madenciliginin sosyal medya igerikleri {lizerinden
kiitiiphane sdylemlerini ¢dziimlemeye imkan tantyan giiclii bir ara¢ oldugu ortaya konmustur.

Metin madenciligi tekniklerinin bilgi ve belge yonetimi alanindaki uygulama ¢esitliligi,
yalnizca kiitiiphane temsili ve hizmet degerlendirmesiyle sinirli kalmamakta; ayni zamanda
dijital igeriklerin yapisal ¢oziimlemelerinde de 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu kapsamda,
Kurt, Giirdal ve Batmaz’in (2022) yiiriittiigli calisma, blockchain teknolojilerine iligkin sosyal
medya igeriklerini baslik diizeyinde analiz ederek metin madenciliginin icerik performansi
analizine nasil entegre edilebilecegini gostermektedir. Calismada standart metin madenciligi
tekniklerine alternatif bir yaklasim denenmis ve Python programlama dili kullanilmistir.

Bu ¢alismada metin madenciligi, Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi’nin resmi web
sitesinde yayimlanan haber iceriklerinde yer alan kamu diplomasisi sdylemlerinin
coziimlenmesi amaciyla kullanilmistir. Sayisal analiz ile soylemsel baglami bir araya getiren
bu yaklasim, kiitiiphane ve diplomasi iliskisini dilsel oriintiiler iizerinden degerlendirme imkan1
sunmaktadir. Analiz stirecinde Python programlama dili tercih edilmis; bu tercih, metinlerin
islenmesinde yiiksek performans sunmasi ve probleme 06zgli esnek c¢oziimler iiretme
yetenegiyle iligkilidir. Nitekim Kurt, Giirdal ve Batmaz (2022), Python’un metin madenciligi
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siire¢lerinde standart tekniklerin Otesinde veri isleme basarisi sundugunu ve alternatif
yaklagimlarla daha etkili analiz ¢iktilar1 elde edilebildigini ortaya koymustur. Bu dogrultuda
calismada yalnizca 6ne ¢ikan kelimeler degil, bu kelimelerin icerik i¢inde nasil ve hangi
baglamlarda gectigi de ¢ok katmanl bigimde analiz edilmistir.

Bu ¢alismada kullanilan analiz yontemleri, literatiirde metin madenciligi kapsaminda
tanimlanan temel tekniklerle biiyiik dl¢lide ortiismektedir. Talib ve arkadaslar1 (2016), metin
madenciligi siirecini belge siniflandirma, bilgi erisim, belge kiimeleme, dogal dil isleme, bilgi
¢ikarimi ve web madenciligi gibi alt basliklarda incelemistir. Bu siniflandirma ¢ergevesinde
degerlendirildiginde, ¢aligmamizda uygulanan kelime frekansi analizi ve TF-IDF yontemleri,
metin igerisindeki anlamli terimlerin belirlenmesi ve igeriklerin tematik yapilar {izerinden
gruplandirilmas: agisindan hem bilgi erisim hem de belge smiflandirma teknikleriyle
ortismektedir. Ayrica, dogal dil isleme (NLP) adimlar1 kapsaminda durak kelimelerin
cikarilmasi, lematizasyon ve kelime koklerine indirgeme islemleri gergeklestirilmistir. Bu
islemler, metinlerin analiz 6ncesinde dilsel olarak normalize edilmesine olanak tanimis ve
icerik analizi siirecinin dogrulugunu artirmistir. Kelime ag1 analizi yoluyla kavramlar arasi
iligkiler ve ortak kullanimlar gorsellestirilmis; boylece bilgi ¢ikarimi tekniklerinin bir uzantisi
olarak sdylemsel baglamda anlam Oriintiileri ortaya konmustur. Bu agidan, calismamizda
kullanilan yontemlerin temel metin madenciligi tekniklerini dogrudan ya da dolayli olarak
icerdigini sdylememek dogru bir yaklasim olacaktir. Bu da calismayi, bilgi ve belge yonetimi
alaninda metin madenciligi uygulamalarina dayali 6rneklerden biri olarak konumlandirmakta
ve yontemin bu alandaki kullanim potansiyelini ortaya koymaktadir.

Yontem

Bu arastirma, Cumhurbagkanligi Millet Kiitliphanesi’nin resmi web sitesinde yayimlanan haber
iceriklerini analiz ederek, kiitliphanelerin medya temsili lizerinden kamu diplomasisi ve
yumusak giic baglaminda nasil konumlandirildigini incelemeyi amaglamaktadir. Calisma,
2019-2024 yillar1 arasinda yayimlanan 194 adet haberi kapsamaktadir.® Analizler 6 Ocak 2025
tarthinde gerceklestirilmis olup, incelenen en giincel haber 18 Aralik 2024 tarihine aittir. 2025
yilina ait bazi haber igerikleri bulunsa da, bu haberler yalnizca yilin ilk gilinlerine ait
oldugundan, yilin geneline iliskin bir egilim belirlemek icin yeterli veri sunmamaktadir. Bu
nedenle, 2025 yili analiz kapsami disinda birakilmistir. Bu tercih, verilerin yillik biitiinliik
icinde degerlendirilmesini saglamis ve analiz sonuglarinin  metodolojik tutarliligini
korumustur.Ayrica bu calismada kullanilan veri seti yalnizca kurumun kendi igeriklerinden
olusmaktadir. Bu dogrultuda kamu diplomasisinin dogrudan etkisini 6lgmekten ziyade,
sOylemsel temsiline odaklanilmaktadir.

Calismada, yapilandirilmamis metin verilerinden anlamli oriintiiler ve temalar elde etmek
amaciyla metin madenciligi tekniklerinden yararlanilmistir. Verilerin toplanmasi ve analizi i¢in
Python programlama dili kullanilmistir. Web kazima islemleri, 6zellikle dinamik igeriklerin
etkin bir sekilde toplanmas1 amaciyla Selenium kiitliphanesi ile gergeklestirilmistir. Bu siirecte,
Cumhurbagskanligi Millet Kiitiiphanesi'nin haber portalinda yer alan baslik, icerik ve tarih

3 Haber igeriklerine 06 Ocak 2025 tarihinde https://milletkutuphanesi.gov.tr/kutuphane-sitesi/Haber/liste
adresinden erigilmistir.
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bilgileri otomasyon yoluyla elde edilmistir. Metinlerin islenmesi ve baglam analizleri i¢in ise
NLTK (Natural Language Toolkit) kullanilmistir. NLTK, anahtar kelimelerin baglamsal
iligkilerini analiz etmek ve metin tabanli verileri yapilandirmak igin gii¢lii bir ara¢ olarak tercih
edilmisgtir.

Verilerin diizenlenmesi ve islenmesinde Pandas Kkiitiiphanesi temel ara¢ olarak
kullanilmigtir. Pandas’in veri gercevesi (DataFrame) yapisi, biiyiik veri kiimelerinin hizli ve
etkin bir sekilde yonetilmesine olanak tanimis ve analiz siirecini kolaylagtirmistir. Ayrica,
gorsellestirme islemleri i¢in Matplotlib ve NetworkX kiitiiphaneleri tercih edilmistir.
Matplotlib, kelime frekanslarinin ve zaman serilerinin anlasilir bir sekilde gorsellestirilmesini
saglarken, NetworkX, anahtar kelimeler arasindaki iliskilerin ag yapisi ile temsil edilmesine
olanak tanimistir. Bu gorsellestirme araglari, kiitliphanelerin kamu diplomasisi baglaminda
hangi tematik alanlara yogunlastigini anlamada kritik bir katki sunmustur.

Arastirmada analiz edilen temalar, kamu diplomasisi ve yumusak gilic baglaminda
kiitliphanelerin islevlerini yansitan kavramlar {izerinden belirlenmistir. Bu temalar arasinda

9 (13 2 [13 19 (13 19 (13

“kamu diplomasisi”, “yumusak gii¢”, “kiiltiirel diplomasi”, “sergi”, “uluslararas1 is birligi”,

19 [13 2 (13

“kitap bagis1”, “lider”, “biiyiikel¢i”, “protokol”, “devlet baskan1”, “cumhurbaskani”, “kral”,

2 13 vhl [13

, “calistay”, “seminer”, “panel”, “zirve”, “sempozyum”,

29 <¢ 29 <¢ 2 ¢

“forum”, “toplant1”, “program”, “kiiltiirel miras”, “tarihi eser”, “ortaklik”, “kiitliphane acilig1”,
“okuma etkinligi”, “teknoloji atdlyesi”, “egitim programi”, “kiiltiirel etkinlik”, “baris”,

2 13 99 13

“dostluk”, “dayanigma”, “ortak degerler”, “stirdiirtilebilirlik”, “ziyaret”, “diplomatik iligki”,
“bagis”, “hediye” ve “etkinlik™ gibi kavramlar yer almaktadir. Bu temalar, haber igeriklerinde
sikca kullanilan ve kiitliphanelerin diplomatik etkilesimdeki potansiyelini yansitan anahtar

kavramlar olarak degerlendirilmistir.

“prens”, “bagbakan”, “konferans

Arastirmanin temel amact dogrultusunda, kullanilan yontemler ve araclar detayli bir
sekilde aciklanmis; bu tekniklerin se¢ilme nedenleri ve analiz siireglerine olan katkilari
incelenmistir. Python’un acik kaynakli yapis1 ve genis kiitiiphane destegi, veri toplama ve analiz
stireclerinde esneklik saglamis ve arastirmanin kapsamini genisletmistir. Ayrica, kullanilan
yontemlerin uluslararas: literatiirdeki uygulamalarla uyumlu olmasi, ¢alismanin akademik
niteligini giiclendirmistir. Bu yontemler sayesinde, kiitiiphanelerin kamu diplomasisi ve
yumusak giic baglamindaki rollerine dair genis ¢apl bir degerlendirme yapilmis ve veriler
bilimsel a¢idan anlamli bir sekilde sunulmustur.

Bu aragtirmada, kiitiiphanelerin kamu diplomasisi ve yumusak gii¢c baglamindaki rollerini
anlamak ve degerlendirmek amaciyla bir dizi temel arastirma sorusuna yanit aranmistir.
Calisma, dogrudan etki Ol¢iimiine dayali bir yaklagim yerine, medya igeriklerinde yer alan
temsiller {izerinden kiitiiphanelerin bu diplomatik baglamlarda nasil konumlandirildigin
incelemektedir. Bu ¢ercevede, Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi’nin haber igerikleri metin
madenciligi teknikleriyle analiz edilerek, kamu diplomasisiyle iliskili sdylem Oriintiileri ortaya
konmaya ¢alisilmistir. Bu kapsamda ele alinan arastirma sorulart sunlardir:

1. Kiitiiphanelerin kamu diplomasisi ve yumusak giic baglamindaki etkileri haber
iceriklerinde hangi temalar iizerinden ifade edilmektedir?

2. Belirlenen temalar hangi baglamlarda ve hangi siklikla 6ne ¢ikmaktadir?

3. Zaman i¢inde kamu diplomasisi ve yumusak giicle iliskilendirilebilecek temalarin
yogunluklarinda belirgin degisiklikler gézlemlenmis midir?
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4. Temalar arasindaki baglantilar, tematik kiimelenmeler ve yogunluk bdlgeleri agisindan
nasil bir yap1 sunmaktadir?

5. Elde edilen bulgular, kiitiiphanelerin uluslararas: iliskiler ve kiiltiirel diplomasi
baglamindaki rollerini nasil ortaya koymaktadir?

Arastirma kapsaminda, Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi tarafindan yayimlanan haber
iceriklerini detayli bir sekilde incelemek ve analiz etmek amaciyla asagidaki yontemler
uygulanmistir. Bu analizler, kiitiiphanelerin kamu diplomasisi ve yumusak gilic baglamindaki
rollerini anlamak i¢in farkli yaklagimlarin bir arada kullanilmasini saglamistir:

1. Kelime Ag1 Analizi

Kelime Frekansi ve Yogunlugu Analizi

Kelime Bulutu Gorsellestirmesi

TF-IDF Analizleri (Term Frequency - Inverse Document Frequency)
Baglam Analizi

Zaman Serisi Analizi

Ziyaret Eden Ulkelerin Tematik Analizi

AN i

Bulgular
Kelime Ag1 Analizi

Bu ¢alismada, Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi’nin resmi web sitesinde yayimlanan
haber icerikleri izerinden belirli anahtar kelimeler arasindaki iligkileri ortaya koymak amaciyla
kelime ag1 analizi uygulanmistir. Analizin temel amaci, kamu diplomasisi ve yumusak gii¢
baglaminda 6ne ¢ikan kavramlarin metin igerisindeki es goriiniirliiklerini inceleyerek, bu
kavramlarin birbirleriyle hangi siklikta ve hangi temalar cercevesinde birlikte yer aldigim
gorsellestirmektir. Bu dogrultuda, her bir haber metni ayr1 bir belge olarak degerlendirilmis ve
ayn1 metin igerisinde birlikte kullanilan anahtar kelimeler arasindaki baglantilar dikkate
aliarak bir kelime ag1 olusturulmustur. Olusturulan ag yapisi lizerinden, kamu diplomasisiyle
iligkili soylemin hangi kavram kiimeleri etrafinda sekillendigi ve bu kavramlar arasindaki
yapisal iligkilerin yogunlugu analiz edilmistir.

Arastirmada, ag analizi i¢in Python programlama dili kullanilmis ve NetworkX
kiitiiphanesi ile kelime ag1 modellenmistir. Her bir anahtar kelime, agin bir diiglimiinii temsil
ederken; iki kelimenin aym igerikte birlikte gecme sikligi, diiglimleri birbirine baglayan
kenarlarin agirligint belirlemistir. Diiglim biiyiikliikleri, ilgili anahtar kelimenin frekansini
yansitirken, kenar agirliklari ise iki kelime arasinda kurulan bagin giiclinii giiciinii ifade etmistir.
Daha sik kullanilan kelimeler daha biiyiik diiglimlerle gosterilirken, baglant1 yogunlugu yiiksek
olan diigiimler arasinda daha kalin ve belirgin cizgiler olusturulmustur. Gorsellestirme
strecinde, Matplotlib ve NetworkX Kkiitliphanelerinin grafik ¢izim 0&zelliklerinden
faydalanilmistir. Bu gorsellestirme, kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ baglaminda haber
iceriklerinin hangi tematik alanlara yogunlastigini anlamada kritik bir ara¢ olarak islev
gormustur.
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Sekil 1 incelendiginde, “sergi”, “ziyaret”, “cumhurbaskan1”, “program” ve “kiiltiirel
miras” gibi anahtar kelimelerin diger kavramlarla yiiksek es goriiniirliikk diizeyine sahip oldugu
goriilmektedir. Bu kelimelerin ag yapisinda merkezi konumda yer almalari, Cumhurbaskanligi
Millet Kiitiiphanesi’nin kamu diplomasisi sdylemi igerisindeki tematik merkezlerini temsil
ettiklerini gostermektedir. Ozellikle “sergi” ve “ziyaret” terimlerinin hem yiiksek frekans
degerine hem de ¢ok sayida diigiimle baglantiya sahip olmasi, bu kavramlarin kiitiiphanelerin
kiiltiirel diplomasi ve diplomatik etkilesim stireclerindeki islevsel roliinii giiclendirdigini ortaya
koymaktadir. Bu bulgular, haber igeriklerinde kiitiiphanelerin yalnizca bilgi erisim merkezleri
olarak degil, ayn1 zamanda uluslararasi iligkilerde sembolik ve kiiltiirel birer aktor olarak temsil
edildigine isaret etmektedir.

Bu anahtar kelimelerin diger kavramlarla kurdugu giiclii baglar, kiitiiphanelerin kamu
diplomasisindeki temsillerini sekillendiren tematik alanlar1 agik¢a ortaya koymaktadir.
Ornegin, “ziyaret” kelimesinin “biiyiikel¢i”, “protokol” ve “uluslararasi is birligi” gibi
diplomatik baglamda One cikan terimlerle siklikla es gOriinlir olmasi, kiitiiphanelerin
uluslararast iligkilerde bir etkilesim ve bulusma platformu olarak konumlandigini
gostermektedir. Benzer sekilde, “sergi” kelimesinin “kiiltiirel miras”, “tanitim” ve “etkinlik”
gibi kavramlarla yogun baglar kurmasi, kiitiiphanelerin kiiltiirel degerlerin aktarimi ve

korunmasi yoluyla uluslararas1 kiiltiirel diplomasi siireclerine katki sagladigini ortaya
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koymaktadir. Bu tiir kavramsal kiimelenmeler, medya igeriklerinde kiitiiphanelerin yalnizca
bilgi saglayict yapilar degil, ayn1 zamanda kiiltiirel temsiliyet ve diplomatik sembolizm
acisindan da 6nemli birer aktor olarak temsil edildigine isaret etmektedir.

2 13

Daha kiigiik diigiimler olarak temsil edilen “biiyilikel¢i”, “kitap bagis1”, “toplant” ve
“diplomatik iligki” gibi kelimelerin de gii¢lii baglamsal iliskiler kurdugu dikkat ¢ekmektedir.
Bu kelimeler, kiitiiphanelerin kiiltiirel diplomasi baglaminda is birligini ve karsilikli anlayisi
destekleyen 6nemli unsurlar oldugunu gostermektedir.

Ag vyapisinda gozlemlenen tematik kiimelenmeler, haber igeriklerinin “kiiltiirel
etkinlikler”, “liderler diizeyindeki diplomasi” ve “kiiltiirel mirasin korunmasi1” gibi temalar
etrafinda yogunlastigini géstermektedir. Bu bulgu, kelime ag1 analizinin tematik yapilari ortaya
koymada etkili bir yontem oldugunu gostermektedir. Temalar, yalnizca kelime frekanslarina
dayali olarak degil, ayn1 zamanda kelimeler arasindaki iliskiler temelinde sekillenmistir.
“Kiiltiirel etkinlikler”, “liderler diizeyindeki diplomasi” ve “kiiltiirel mirasin korunmasi” gibi
temalarin belirginlesmesi, kiitiiphanelerin kamu diplomasisi ve yumusak giic baglamindaki
islevlerinin haber iceriklerine yansidigina isaret etmektedir. Ozellikle “kiiltiirel mirasin
korunmas1” temasinin “miras”, “sergi”, “tanitim” ve “koruma” gibi kelimelerle giiclii baglar
kurmasi, kiitiiphanelerin kiiltiirel miras politikalarinda aktif bir rol listlendigini gostermektedir.
Benzer sekilde, “liderler diizeyindeki diplomasi” temasinda “cumhurbaskani”, “biiyiikel¢i”,
“ziyaret” ve “protokol” kelimelerinin sik eslesmesi, kiitiiphanelerin diplomatik protokol
mekanizmalar1 i¢inde bir bulusma noktasi olarak degerlendirildigini diisiindiirmektedir.

Kelime Frekansi ve Yogunlugu Analizi

Arastirma kapsaminda, kiitliphanelerin kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ baglamindaki
temsillerini degerlendirmek amaciyla belirlenen anahtar kelimelere yonelik frekans ve
yogunluk analizleri gergeklestirilmistir. Bu analizlerde, Python programlama dilinin veri isleme
kapasitesinden yararlanilmis; 6zellikle Pandas kiitiiphanesi kullanilarak anahtar kelimelerin
haber igeriklerindeki toplam sikliklar1 detayli bi¢imde hesaplanmistir. Elde edilen veriler,
dagilimi daha goriiniir ve yorumlanabilir kilmak amaciyla Matplotlib kiitiiphanesi araciligiyla
gorsellestirilmistir. Bu yontemsel yaklasim, belirli kavramlarin medya sdyleminde ne olgiide
one ¢iktigini nicel olarak ortaya koymakta ve kamu diplomasisi ile iliskilendirilen kelimelerin
tematik agirligini somut verilere dayandirarak analiz etmeyi miimkiin kilmaktadir.
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Sekil 2 incelendiginde, “ziyaret”, “sergi” ve “biiyiikel¢i” gibi anahtar kelimelerin diger
kavramlara kiyasla yiiksek frekans degerlerine sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum,
Cumbhurbaskanlig1 Millet Kiitliphanesi’nin medya igeriklerinde kamu diplomasisi ve yumusak
giic baglaminda 6zellikle sergi organizasyonu, uluslararasi biiylikelgilerle etkilesim ve protokol
diizeyinde ziyaret¢i agirlama gibi islevlerle one ¢iktigin1 gostermektedir. Ancak, kelime
frekansi verileri yalnizca sozciiklerin niceliksel tekrarlarini ortaya koymakta; bu kavramlarin
igerik i¢cindeki baglamsal kullanimlarini ve s6ylemsel iliskilerini dogrudan yansitmamaktadir.
Bu nedenle, analiz siirecinde yalnizca frekans verilerine degil, ayn1 zamanda kelimeler arasi
iligkileri ve tematik baglamlar1 ortaya koyan tamamlayici analizlere de basvurularak daha
derinlikli bir degerlendirme gerceklestirilmistir.

Ozellikle “ziyaret” kelimesinin yiiksek frekansla dne ¢ikmasi, kiitiiphanelerin yalnizca
bilgi erisim merkezleri degil, ayn1 zamanda diplomatik temaslarin gerceklestigi sembolik ve
islevsel mekanlar olarak da konumlandirildigin1 gostermektedir. Haber igeriklerinin detayl
incelenmesi, bu terimin siklikla “biiyiikel¢i”, “protokol” ve ‘“uluslararasi is birligi” gibi
diplomatik baglamda anlam tasiyan diger anahtar kelimelerle birlikte kullanildigini ortaya
koymaktadir. Bu es goriiniirliik iliskisi, kiitiphanelerin uluslararasi ziyaretler ve diplomatik
etkinlikler agisindan bir bulusma ve temsil platformu sundugunu desteklemektedir. Ayrica,
“ziyaret” kavraminin igeriklerdeki konumunu daha derinlemesine anlamak amaciyla yapilan
kelime ag1 analizi, bu temanin yalmizca siklik agisindan degil, baglam icinde nasil anlam
kazandigim1 da ortaya koymus; kiitliphanelerin diplomatik iliskilerdeki roliinii giiclendiren
tematik baglantilar1 agik bir sekilde goriiniir kilmistir.

Benzer sekilde, “hediye” kelimesinin yiiksek frekansi da dikkate degerdir. Ancak, bu
kelimenin baglami incelendiginde, iki temel kullanim alani 6ne ¢ikmaktadir. Birincisi, devlet
yetkilileri, biyiikel¢iler ve diger resmi temsilciler arasinda gergeklesen diplomatik
hediyelesmeler; ikincisi ise kiitliphaneler araciligiyla gerceklestirilen kitap bagislaridir. Haber
iceriklerinde, bu iki baglamin da mevcut oldugu goriilmekte, dolayisiyla kelimenin yiiksek
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frekans1 tek basmma diplomatik hediyelesmelere isaret etmese de belirli baglamlarda
kiitiiphanelerin diplomatik protokol siireglerinde yer aldigini1 gostermektedir.

Ayrica “sergi”, “kiiltiirel miras” ve “etkinlik” gibi kelimelerin yiiksek frekans degerlerine
sahip olmasi, kiitiiphanelerin kiiltiirel diplomasi, mirasin korunmasi ve Kkiiltiirel etkilesim
stireclerindeki roliinli pekistirmektedir. Bu kavramlarin haber igeriklerinde siklikla birlikte
kullanilmasi, kiitiiphanelerin yalnizca bilgi saglayict kurumlar degil, ayn1 zamanda kiiltiirel
degerlerin tanitimi, aktarimi1 ve diplomatik temsil agisindan ¢ok yonlii bir islev iistlendigini
ortaya koymaktadir. Kiiltiirel diplomasi kapsaminda degerlendirilebilecek bu temalarin
birbirleriyle kurdugu baglar, yalnizca bireysel kelime sikliklariyla degil, ayni zamanda
kelimeler arasindaki tematik biitiinliik ve olgusal iliskilerle de agiklanabilir niteliktedir.

Kelime frekansi analizi, kiitliphanelerin kamu diplomasisi baglaminda farkli tematik
alanlara, 6rnegin kiiltiirel etkinlikler, diplomatik iliskiler ve iist diizey lider etkilesimleri, nasil
katki sundugunu ortaya koymaktadir. Bu analiz, kiitiiphanenin haber igeriklerinde yalnizca bilgi
hizmetleriyle degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve diplomatik temsille de iliskilendirildigini
gostermektedir. Ancak kavramlarin sadece bireysel frekanslari, diplomatik sdylemin yapisini
tam olarak yansitmakta yetersiz kalabilmektedir. Bu nedenle, elde edilen bulgular yalnizca
sayisal sikliklara dayali olarak degil, ayn1 zamanda kelimelerin igerik icerisindeki baglamsal
kullanimlar1 ve diger kavramlarla kurduklar iligkiler dikkate alinarak yorumlanmistir. Boylece,
kamu diplomasisine iliskin anlatinin hangi kavram kiimeleri etrafinda sekillendigi daha
biitiinciil bir yaklagimla degerlendirilmistir.

Kelime Bulutu Gorsellestirmesi

Kelime bulutu analizi, haber metinlerinde ge¢en anahtar kelimelerin gorsel bir temsilini sunmak
ve bu kelimelerin 6nemini frekanslariyla iliskilendirmek amaciyla gergeklestirilmistir. Python
programlama dili kullanilarak, metinler 6ncelikle Pandas kiitiiphanesi ile islenmis ve belirlenen
anahtar kelimeler ayristirilmistir. Kelime bulutunun olusturulmasinda, WordCloud kiitiiphanesi
kullanilmis ve kelimelerin frekanslarina gore biytikliikleri gorsellestirilmistir. Analiz,
kiitliphanelerin kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ baglamindaki rollerine hangi tematik alanlar
iizerinden katki sagladigini anlamay1 hedeflemistir.

Kelime bulutu, anahtar kelimelerin haber metinlerindeki 6nemini ve yogunlugunu
gorsellestirerek, kiitiiphanelerin tematik odak noktalarin1 ortaya koymaktadir. “Sergi”,
“ziyaret”, “bliylikel¢i” ve “cumhurbaskani” kelimelerinin diger kelimelere gore daha biiyiik ve
belirgin olmasi, bu temalarin haber metinlerinde daha sik gegtigini ve kiitliphanelerin bu
alanlarda 6dnemli roller istlendigini gostermektedir.

“Ziyaret” kelimesinin biiytikliigii, kiitiiphanelerin diplomatik etkilesimlerde bir bulusma
noktasi olarak islev gordiiglinii vurgulamaktadir. Benzer sekilde, “sergi” ve “kiiltiirel miras”
kelimelerinin dikkat ¢ekici biiylikliigii, kiitliphanelerin kiiltiirel etkinlikler ve miras koruma
baglamindaki katkilarmi1 gostermektedir. “Biiyiikel¢i” ve ‘“hediye” gibi kelimeler ise
kiitliphanelerin uluslararast diplomasiye katki sagladigini ve protokol etkinliklerinde 6nemli bir
yer tuttugunu ortaya koymaktadir.
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Sekil 3’te yer alan kelime bulutu analizi, kiitiiphanelerin tematik 6nceliklerini anlamak
ve bu Onceliklerin kamu diplomasisi baglamindaki roliinii degerlendirmek i¢in etkili bir yontem
sunmaktadir. Gorsellestirmenin sagladigi frekansa dayali biiyiikliik farklari, kiitiiphanelerin
belirli temalara olan katkisinin gorsel bir temsilini sunmaktadir. Bu analiz, kelime frekansi
analizinin ortaya koydugu bulgularla paralellik gostermekte olup, belirli anahtar kelimelerin
(6rnegin, “sergi” ve “ziyaret”) kiitliphanelerin diplomatik ve kiiltiirel etkinliklerindeki merkezi
roliinti vurgulamaktadir. Ancak, kelime bulutu analizi, yalnizca kelime frekanslarini degil, ayni
zamanda kelimelerin gorsel dagilimi araciligiyla metindeki baskin temalar1 sezgisel olarak
anlamay1 kolaylastirmaktadir. Kelime frekanst ve kelime bulutu analizlerinin birlikte
degerlendirilmesi, kiitliphanelerin kamu diplomasisi baglamindaki rollerini daha kapsamli bir
sekilde yorumlamaya imkan tanimaktadir. Bu nedenle, analizler arasindaki iligkileri daha iyi
gormek amaciyla ilgili analizler arka arkaya sunulmus ve ortak bulgular biitiinciil bir
perspektiften ele alinmistir.

TF-IDF Analizleri

Bu calismada, TF-IDF (Term Frequency- Inverse Document Frequency) yontemi kullanilarak
anahtar kelimelerin Onem dereceleri hesaplanmistir. TF-IDF, bir kelimenin bir belge
icerisindeki onemini ve bu kelimenin diger belgeler arasindaki ayirt ediciligini 6lgmek i¢in
yaygin olarak kullanilan bir metin madenciligi yontemidir. Dokiimanlarin bilgisayarlar
tarafindan analiz edilebilmesi i¢in sayilar ile ifade edilmesi gerekmektedir; bu, makine 6grenimi
stirecinde temel bir adimdir. Dokiimanlar1 olusturan temel yap1 kelimelerdir ve bir dokiimani
vektorler ile ifade etmek i¢in TF-IDF 6l¢iimii gibi yontemler kullanilabilir. TF-IDF yontemi,
bir kelimenin belirli bir dokiimandaki 6nem derecesini 6lgerken, bu kelimenin tiim dokiiman
koleksiyonundaki yaygmligim1 da degerlendirir (Kinik ve Giiran, 2021: 325). Bu deger,
asagidaki sekilde hesaplanmaktadir:
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TF-IDF degeri asagidaki sekilde hesaplanmaktadir:
TF-IDF(t, d, D) = TF(t, d) x IDF(t, D)

TF(t, d) = log(1 + frekans(t, d))

IDF(t, D) = log(N/say(d €D : t €d))

Burada, frekans (t, d) kelime #’nin d dokiimaninda kag¢ kez gectigini ifade ederken, say(d
€ D : t € d) ifadesi kelime #'nin D dokiiman koleksiyonundaki ka¢ dokiimanda yer aldiginm
gostermektedir. TF-IDF, bir dokiimandaki herhangi bir kelimenin dokiimanla ne kadar alakali
oldugunu gosteren bir sayisal Olglimdiir. Ancak TF-IDF, kelimelerin birbirinden bagimsiz
oldugunu kabul eder ve kelimeler arasindaki anlamsal iliskiyi ifade edemez. Ayrica, bir
dokiiman koleksiyonundaki dokiiman sayisinin artmasi, TF-IDF degerleri kullanilarak
sayisallastirilan dokiimanlarin ¢ok daha uzun vektorlerle ifade edilmesine yol agmaktadir
(Kinik ve Giiran, 2021: 325).

Bu calisma kapsaminda, TF-IDF (Term Frequency—Inverse Document Frequency)
hesaplamalar1 Python programlama dili kullanilarak gerceklestirilmistir. Bu metrik, haber
metinlerinde sik¢a gegen ancak her belgede yaygin olmayan anahtar kelimeleri belirleyerek,
sOzciiklerin baglam i¢indeki ayirt edici giiciinii ortaya koymaktadir. Calismada TF-IDF analizi,
Cumbhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi’ne iliskin haber iceriklerinde 6ne ¢ikan kavramlarin
yalnizca tekrar sikliklarina degil, aym1 zamanda igerik diizeyindeki baglamsal onemlerine
odaklanmak amaciyla kullanilmistir. Bu sayede, kamu diplomasisi ve yumusak giic ile iliskili
temalarin hangi metinlerde daha baskin bigimde yer aldig1 ve igerikler arasinda nasil dagildig:
analiz edilerek, kavramsal temsillerin daha derinlemesine yorumlanmasina olanak saglanmistir.
Python, veri isleme ve analiz siireclerinde sundugu giiclii kiitiiphaneler ve esnekligi nedeniyle
bu calismada temel analiz araci olarak kullanilmistir. Calismada, TF-IDF skorlarinin
hesaplanmasinda asagidaki adimlar izlenmistir:

Metinlerin hazirlanmasi asamasinda, Python programlama dilinin Pandas kiitiiphanesi
kullanilarak haber igerikleri ve anahtar kelimeler bir veri ¢ercevesi (DataFrame) formatinda
diizenlenmis ve 6n isleme asamasinda gereksiz karakterler temizlenmistir. Bu islem, verilerin
daha diizenli ve analiz edilebilir bir yapiya kavusturulmasini saglamistir.

TF-IDF hesaplamalarinda, Python’un sklearn.feature extraction.text modiiliinde yer alan
TfidfVectorizer fonksiyonu kullanilmistir. Bu fonksiyon, anahtar kelimelerin belge i¢i sikligini
(TF) ve belgeler arasindaki yaygiligini (IDF) degerlendirerek, kelimelerin 6nem derecelerini
belirlemeye olanak tanimistir. Boylece, her bir kelimenin yerel ve genel baglamdaki ayirt
ediciligi detayli bir sekilde analiz edilmistir.

Hesaplanan TF-IDF skorlari, anahtar kelimelerin toplam oOnem derecelerine gore
siralanmig ve azalan diizende diizenlenmistir. Bu sonuglar, analizlerin tekrarlanabilirligini ve
diger ¢alismalarda referans olarak kullanilabilirligini artirmak amaciyla bir Excel dosyasina
kaydedilmistir.

Bu yontem, bir kelimenin hem dokiiman i¢cinde ne kadar 6nemli oldugunu hem de genel
olarak ne kadar spesifik oldugunu 6l¢mek i¢in kullanilmaktadir. Verilerde, TF-IDF skorlarinin
yiiksek oldugu anahtar kelimeler, haberlerin ana temalarin1 yansitmakta ve kiitiiphanelerin
diplomatik mesajlarin1 agik¢a ortaya koymaktadir.
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TF-IDF analiz sonuglari, Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi’nin haber igeriklerinde
gecen anahtar kelimelerin baglamsal 6nemini degerlendirmistir. En yliksek skorlara sahip
kelimeler arasinda “ziyaret” (53,50), “biiylikel¢i” (36,90) ve “cumhurbaskani” (26,53) 6ne
cikmistir. TF-IDF analizinde “ziyaret” kelimesinin diger anahtar kelimelere kiyasla en yiiksek
skora sahip olmasi, kiitiiphanelerin medya igeriklerinde oOzellikle uluslararast diplomatik
bulusmalar ve resmi temaslarin gerceklestigi onemli platformlar olarak temsil edildigini
gostermektedir. Bu bulgu, yalnizca kavramin sikligin1 degil, ayn1 zamanda metinler arasinda
ayirt edici bir oneme sahip oldugunu da ortaya koymaktadir. Ayrica, “hediye” (26,14) ve “sergi”
(21,85) gibi kavramlarin yiiksek TF-IDF degerlerine sahip olmasi, kiitliphanelerin kiiltiirel
diplomasi kapsaminda yiirtittiigii sembolik ve temsili faaliyetlerin medya temsillerinde 6ne
ciktigini gdstermektedir. Bu kavramlarin igerikler boyunca dagilimi, kiitiiphanenin diplomatik
iligskilerde yalnizca bilgi sunan kurumlar degil, ayn1 zamanda kiiltiirel etkilesim ve yumusak
giic stratejileri agisindan anlam yiiklii mekanlar olarak konumlandirildigini desteklemektedir.

“Biiytikel¢i” kelimesi, kiitliphanelerin kiiltiirel diplomasi ve uluslararasi iligkilerdeki
merkezi roliinii vurgulayan ikinci en yliksek skora sahiptir. Bunun yani sira, “cumhurbaskan1”
ve “hediye” kelimelerinin yiiksek skorlari, lider diizeyindeki etkilesimler ve diplomatik
protokoller ¢ercevesinde kiitiiphanelerin kritik rollerini yansitmaktadir.

“Sergi” kelimesi ise, yiiksek TF-IDF skoru ile kiitiiphanelerin kiiltiirel etkinliklerin
diizenlendigi 6nemli birer alan oldugunu gostermektedir. Bu, kiitiiphanelerin yalnizca bilgi
merkezleri degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve diplomatik baglamlarda etkili birer aktor oldugunu
kanitlamaktadir.

Bu TF-IDF analizi, anahtar kelimelerin yalmizca sikliklarini degil, ayni zamanda
baglamsal énemlerini de ayrintil bir sekilde ortaya koymaktadir. Ornegin, “sergi” ve “kiiltiirel
miras” gibi kavramlar, kiitliphanelerin kiiltiirel etkinlikler aracilifiyla kamu diplomasisi ve
yumusak gii¢ baglaminda nasil bir islev iistlendigini géstermektedir. Ancak, kelime yogunlugu
tek basina bu etkinliklerin uluslararas: diizeyde ne tiir bir etki yarattigin1 dogrudan 6lgmek igin
yeterli degildir. Bu nedenle, analiz yalmizca kelime frekansina degil, ayn1 zamanda bu
kelimelerin baglamina da odaklanmistir. Haber igerikleri incelendiginde, “sergi” kelimesinin
siklikla “uluslararas1”, “biiytlikel¢i” ve “is birligi” gibi kavramlarla birlikte kullanildig:
goriilmektedir. Bu durum, sergilerin yalnizca Kkiitliphane icindeki etkinliklerle sirh
kalmadigini, uluslararast ig birlikleri ve diplomatik iligkilerle baglantili olarak ele alindigini
gostermektedir. Dolayisiyla, kelimenin yiiksek frekansina ek olarak, kelimenin baglami da
kiitiiphanelerin kiiltiirel diplomasi siireglerindeki roliinii anlamak agisindan 6nemli bir gésterge
sunmaktadir.

Analiz, kiitliphane haberlerinin kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ baglamindaki
katkilarin1 vurgulamakla birlikte, kiitiiphanelerin diplomatik, kiiltiirel ve toplumsal islevleri
iizerine kapsamli ¢ikarimlar yapilmasina olanak tanimaktadir. Ancak, bu tiir etkinliklerin
uluslararasi alanda nasil bir etki yarattigini daha genis bir perspektifle degerlendirmek i¢in nitel
analizlerin, icerik incelemelerinin ve diplomatik belgelerle desteklenen ¢alismalarin yapilmasi
gerekmektedir. Bu baglamda, kelime analizi ile elde edilen bulgular, uluslararasi diplomasiye
dair ¢ikarimlar yaparken destekleyici bir ger¢eve sunmaktadir.
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Baglam Analizi

Bu ¢alismada, haber metinlerinde gegen anahtar kelimelerin baglamsal kullanimlarini analiz
etmek amaciyla bir baglam analizi gergeklestirilmistir. Analiz siirecinde, Python programlama
dili kullanilarak metinler islenmis ve anahtar kelimelerin gegtigi ciimleler detayli bir sekilde
incelenmistir. Veri hazirhi§1 asamasinda, haber metinleri Pandas kiitliphanesi araciligiyla bir veri
cergevesi (DataFrame) formatinda diizenlenmis ve her bir anahtar kelimenin gectigi metin
boliimleri ayrigtirllmistir. Bu yontem, anahtar kelimelerin ¢evresindeki baglami daha iyi
anlamay1 ve kelimelerin diplomatik, kiiltiirel ve toplumsal rollerine dair derinlemesine analizler
yapmay1 miimkiin kilmistir. Baglam analizi sonuglari, anahtar kelimelerin kiitiiphanelerin kamu
diplomasisi ve yumusak giic baglamindaki rollerine nasil bir katki sagladigini agik¢a ortaya
koymaktadir.

“Ziyaret” kelimesi, analiz edilen metinlerde siklikla uluslararasi iliskiler ve diplomatik
protokol ile iliskilendirilmistir. Ornegin, “Belcika Dusisleri Bakani Bernard Quintin ve
beraberindeki heyet, Cumhurbaskanhigi Millet Kiitiiphanesini ziyaret etti” gibi ifadeler,
kiitiiphanelerin diplomatik temaslarin gerceklestigi mekanlar arasinda konumlandigini
gostermektedir. Daha 6nce yapilan analizlerde, “ziyaret” kelimesinin yiiksek TF-IDF skoru ve
kelime ag1 icerisindeki giiclii baglantilari, kiitliphanelerin diplomatik bulugmalar agisindan
onemli bir rol iistlendigini ortaya koymustur. Ozellikle “ziyaret” kelimesinin “biiyiikelgi”,
“protokol” ve “uluslararasi is birligi” gibi kavramlarla sik¢a eslesmesi, haber igeriklerinde bu
ziyaretlerin biiyiikk Olgiide diplomatik baglamda gergeklestigini desteklemektedir. Bu
dogrultuda, haber iceriklerinde yer alan ornek ifadeler, onceki analiz bulgulariyla tutarlilik
gostermekte ve Kkiitiiphanelerin yalnizca kiiltiirel ve akademik faaliyetlerin ylriitiildigi
mekanlar olmanin 6tesinde, uluslararasi diizeyde diplomatik iliskilerin gelistirildigi platformlar
olarak degerlendirildigini ortaya koymaktadir.

“Cumhurbagkan1”  kelimesi, kiitiiphanelerin  lider dilizeyinde gerceklestirilen
etkinliklerdeki roliinii vurgulamaktadir. Bu baglamda, kiitiiphanelerin yalnizca bilgi merkezleri
degil, ayn1 zamanda politik ve diplomatik bir odak noktast oldugu anlasilmaktadir. Benzer
sekilde, “sergi” kelimesi, kiitliphanelerin kiiltiirel mirasin tanitimi ve korunmasi agisindan
iistlendigi  islevleri ©n plana ¢ikarmaktadir. Ornegin, “Anadolu’dakiler ~Sergisi
Cumhurbagkanligi Millet Kiitliphanesi’nde sergileniyor” ifadesi, kiitliphanelerin kiiltiirel
diplomasiye olan katkisin1 acik¢a ortaya koymaktadir.

“Hediye”, “biiyiikel¢i” ve “program” gibi diger anahtar kelimeler, kiitliphanelerin
uluslararas1 protokol ve etkinliklerdeki rollerini yansitmaktadir. Bu kelimelerin baglamlari,
kiitliphanelerin  diplomatik iligkilerde kolaylastirict bir ara¢ olarak islev gordiiglini
gostermektedir. Ozellikle bu tiir ifadeler, kiitiiphanelerin uluslararasi is birligini tesvik eden bir
platform olarak dnemli roller iistlendigini ortaya koymaktadir.

Baglam analizi sonuglari, kiitiiphanelerin ulusal ve uluslararasi diizeyde yalnizca bilgi
erisim merkezleri olmadigini, ayn1 zamanda kiiltiirel ve diplomatik baglamlarda kritik islevler
{istlenen cok yonlii yapilar oldugunu gostermektedir. Ozellikle “ziyaret” kelimesinin siklikla
diplomatik heyetlerin katilimiyla iliskilendirilmesi, kiitiiphanelerin kamu diplomasisindeki
merkezi roliinii pekistirmektedir. Benzer sekilde, “sergi” ve “kiiltiirel miras” kelimelerinin
baglamlari, kiitiiphanelerin ulusal kiiltiirtin uluslararas1 diizeyde tanmitimi ve korunmasi
acisindan Onemli bir ara¢ oldugunu gostermektedir. Bu analiz, kiitiiphanelerin kamu
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diplomasisi ve yumusak gii¢ baglamindaki rollerini anlamak i¢in gii¢lii bir ¢erceve sunmakta
ve kiitiiphanelerin diplomasi siireclerindeki yerini daha iyi anlamaya yonelik bir temel
olusturmaktadir.

Zaman Serisi Analizi

Haber metinlerinde ge¢en anahtar kelimelerin yillara gére dagilimini analiz etmek amaciyla bir
zaman serisi analizi gergeklestirilmistir. Bu analiz, kiitiiphanelerin kamu diplomasisi ve
yumusak giic baglamindaki rollerinin yillar igerisindeki degisimini ve tematik Onceliklerin
zamanla nasil sekillendigini anlamay1 hedeflemistir. Python programlama dili kullanilarak
Pandas kiitiiphanesiyle veriler islenmis ve Matplotlib kiitiiphanesi ile gorsellestirme yapilmstir.

Sekil 4.

Tematik Diizeyde Zaman Serisi Analizi

Temalar
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—e— Etkinlikler ve Organizasyonlar
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Kiltarel Miras ve Tarihi Mekanlar
—e— Ziyaretler ve Ortakliklar
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Analiz kapsaminda, anahtar kelimeler igerik odaklarina gore tematik basliklar altinda
toplanmistir. Bu baslhklar; Kamu Diplomasisi ve Uluslararas1 Iliskiler, Etkinlikler ve
Organizasyonlar, Bagis ve Hediyelesme, Egitim ve Ogrenme, Kiiltiirel Miras ve Tarihi
Mekanlar, ve Ziyaretler ve Ortakliklar olarak belirlenmistir. Her tema, asagidaki belirli anahtar
kelime kiimeleri temel alinarak olusturulmustur:

Kamu Diplomasisi ve Uluslararasi Iliskiler: Baris, dostluk, dayanisma, diplomatik iliski,
devlet baskani, bagbakan, biiyiikel¢ci, cumhurbaskani, lider, prens, kral, protokol

Etkinlikler ve Organizasyonlar: Calistay, etkinlik, seminer, sempozyum, sergi, panel,
toplanti, zirve, konferans
Bagis ve Hediyelesme: Bagis, kitap bagisi, hediye
Egitim ve Ogrenme: Egitim programi, program, teknoloji atdlyesi, okuma etkinligi

Kiiltiirel Miras ve Tarihi Mekanlar: Kualturel miras



240 Arastirma Makalesi / Research Article Kaan CINAR, Ahmet GEDIK

Ziyaretler ve Ortakliklar: Ziyaret, ortaklik

Ayrica her tema, grafikte farkli bir renk tonu ile temsil edilmistir: Sar1 renk kamu
diplomasisi ve uluslararasi iliskiler temasini, turuncu renk egitim ve 6grenme temasini, kirmizi
renk etkinlikler ve organizasyonlar temasini, pembe renk bagis ve hediyelesme temasini, agik
mavi renk kiltiirel miras ve tarihi mekanlar temasini, yesil renk ise ziyaretler ve ortakliklar
temasini temsil etmektedir. Bu renk kullanimi, temalarin hangi yillarda 6ne ¢iktigin1 ve zaman
icindeki degisimini gorsellestirmede agiklik saglamaktadir.

Sekil 4 incelendiginde zaman serisi analizinin bulgulari, belirli anahtar kelimelerin
diplomasi ve kiiltiirel etkinlikler baglaminda kiitiiphaneler i¢in ne kadar 6nemli oldugunu ortaya
koymaktadir. Ozellikle, 2020 ve 2021 yillar1, birgok anahtar kelimenin zirve yaptig1 donemler
olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu artig, 2020 yilinda Cumhurbagkanligi Millet Kiitiiphanesi nin
acilmasiyla birlikte, kiitiphanenin ulusal ve uluslararasi diizeyde daha fazla etkinlik ve
diplomatik ziyaretin gerceklestigi bir merkez haline gelmesiyle iligkilendirilebilir. Bu
baglamda, kiitiiphanenin agilis1 sonrasinda artan ziyaretler, sergiler ve diger etkinlikler, analiz
edilen haber iceriklerinde belirgin bir sekilde One ¢ikmaktadir. “Ziyaret”, “sergi” ve
“cumhurbagkan1” gibi kelimelerin bu yillarda yiiksek frekans gostermesi, lider diizeyindeki
etkinliklerin ve kiiltiirel diplomasi faaliyetlerinin bu dénemde yogunlastigini isaret etmektedir.

Diplomatik oncelikler baglaminda “biiyiikel¢i” ve “protokol” kelimelerinin diizenli
olarak yiiksek frekans gostermesi, kiitliphanelerin uluslararasi iligskilerde diplomatik ara¢ olarak
siirekliligini ortaya koymaktadir. Ote yandan, 2024 yilinda belirli anahtar kelimelerin
frekansindaki diisiis, diplomatik ve kiiltiirel faaliyetlerin yogunluk ac¢isindan dénemsel olarak
degiskenlik gosterebilecegini diisiindiirmektedir.

Zaman serisi analizi, kiitiiphanelerin farkli donemlerdeki diplomatik ve kiiltiirel rolleri
arasindaki degisimini anlamak i¢in kritik bir ara¢ sunmaktadir. Anahtar kelimelerin yillik
frekanslarinin gorsellestirilmesi, kamu diplomasisi ve yumusak gii¢c baglaminda kiitiiphanelerin
hangi temalara odaklandigini ve bu odaklarin zaman igerisinde nasil evrildigini net bir sekilde
ortaya koymaktadir. Analiz kapsaminda, yillara gore haber metinlerinin sayist da dikkate
alinmistir. 2020 yili 6ncesinde, kiitiiphane heniiz faaliyete gegmediginden, haber igeriklerinin
biiyiik 6l¢iide hibe edilen kaynaklarla ilgili oldugu ve sinirli sayida veri sundugu tespit
edilmistir. 2020 ve 2021 yillarinda ise kiitiiphanenin agilisiyla birlikte etkinliklerin ve
diplomatik ziyaretlerin arttifi, bu durumun anahtar kelime frekanslarina yansidig
goriilmektedir.2025 yilina ait veriler yalnizca yilin ilk giinlerini kapsadigi ve istatistiksel olarak
anlaml bir egilim sunmadigi i¢in analiz disinda tutulmustur. Bu tercih, egilimlerin saglikli
yorumlanabilmesi ve zaman serisinin metodolojik biitiinliigliniin korunmasi acisindan 6nemli
goriilmiistiir. Yapilan yorumlamalarda, haber iceriklerinin yillara gére dagilimi ve veri kapsami
gdz Oniinde bulundurulmus, kiitliphanelerin diplomasi siireclerindeki rolii bu baglamda
degerlendirilmistir.
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Ziyaret Eden Ulkelerin Tematik Analizi

Bu analiz, Cumhurbagkanlig1 Millet Kiitliphanesini ziyaret eden {ilkelerin haber iceriklerinde
nasil yer aldigini anlamak ve bu iilkelerin temsil ettikleri diplomatik ve kiiltlirel baglamlari
degerlendirmek amaciyla gergeklestirilmistir. Python programlama dili kullanilarak, haber
metinlerinden 67 tilke ismi ayristirilmis ve bir kelime bulutu gorsellestirmesi olusturulmustur.
WordCloud kiitiiphanesi ile yapilan bu analizde, iilkelerin adlart frekanslarina gore
gorsellestirilmis ve kiitliphanenin uluslararas: iliskilere sagladigi katkinin cografi yelpazesi
ortaya konulmustur.

Sekil 5.

Ulkelerin tematik analizi
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Sekil 5 incelendiginde “Kazakistan”, “Tilirkmenistan”, “Banglades”, “Kiiba” ve “Mali”
gibi tilkelerin isimlerinin belirgin bir sekilde one ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, s6z konusu
iilkelerin diplomatik, kiiltiirel veya protokol baglaminda daha sik haberlerde yer aldigini
gostermektedir. Tiirk diinyas1 (6rnegin, Kazakistan ve Tiirkmenistan) ve Afrika tilkelerinden
(6rnegin, Mali ve Zimbabve) temsilcilerin ziyaretleri, kiitiiphanenin farkli cografyalardan
ziyaretcileri agirladigim1 ve bu baglamda kiiltiirel diplomasiye katki sagladigini isaret
etmektedir.

Kelime bulutunda yer alan cesitlilik, kiitliphanenin yalnizca bolgesel degil, kiiresel
Olcekte bir etkilesim merkezi olarak islev gordiigiinii ortaya koymaktadir. Bu etkilesimler,
kiitiiphanelerin bilgi erisimi saglamanin 6tesinde, kiiltiirel ve diplomatik baglamlarda bir képrii
gorevi ustlendigini géstermektedir.

Ziyaret eden tllkeler tematik analizi, kiitliphanelerin uluslararasi1 kamu diplomasisi
siireclerinde oynadigi rolii anlamak i¢in 6nemli bir ara¢ sunmaktadir. Kelime bulutunda yer alan
iilkelerin ¢esitliligi, kiitiiphanenin ulusal ve uluslararasi 6l¢ekte kiiltiirel diplomasi ve etkilesim
alaninda ne kadar genis bir yelpazeye hitap ettigini gostermektedir. Tiirk diinyas1 ve Afrika
iilkelerinin 6ne ¢ikmasi, kiitliphanenin belirli cografi ve kiiltiirel alanlarda bir odak noktasi
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oldugunu distindiirmektedir. Bu tiir analizler, kiitiiphanelerin yumusak gii¢ stratejilerindeki
onemini vurgulamakta ve kiiltlirel mirasin korunmasi ve tanitilmas: baglaminda kiitiiphanelerin
diplomatik araglar olarak degerlendirilmesine 151k tutmaktadir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Kiitliphaneler, glinlimiizde yumusak gii¢ ve kiiltiirel diplomasi alanlarinda giderek daha 6nemli
aktorler olarak degerlendirilmekte ve bu alanlarda stratejik roller iistlenmektedir. Tarihsel
olarak bilgiye erisim, egitim ve kiiltiirel etkinliklerin desteklenmesi gibi temel islevlere sahip
olan bu kurumlar, glinlimiizde bu rollerini asarak uluslararasi iliskiler ve kamu diplomasisi
stireclerinde etkili araglara donlismektedir. Kiiltiirel diplomasi, bir {ilkenin kiiltiirel varliklari
araciligtyla uluslararasi kamuoyunda olumlu bir imaj olusturma ve iligkiler kurma siireci olarak
tanimlanirken; yumusak gii¢ ise, bir iilkenin degerleri ve kiiltiirel ¢ekiciligi yoluyla dolayh etki
yaratma kapasitesini ifade etmektedir. Bu baglamda kiitliphaneler, yalnizca bilgi sunan yapilar
degil, ayn1 zamanda kiiltiirel aktarim, temsil ve diplomatik etkilesimlerin ytiriitiildiigii sembolik
mekanlar olarak konumlanmaktadir.

Ulkeler, kiiresel diplomasinin giderek daha karmasik hale gelen yapist iginde ilerlerken,
kiitiiphanelerin stratejik kullanimi da gelismeye devam etmektedir. Kiitiiphaneler, kiiresel bilgi
akisinin merkezlerinde yer almakta ve uluslararasi iliskilerde bir iilkenin sesini duyurmak,
kiiltiirinii tanitmak ve is birlikleri gelistirmek i¢in etkili bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir.
Kiitliiphaneler aracilifiyla yiiriitiillen kiiltiirel diplomasi, yalnizca bir {ilkenin kiiltiiriniin
tanitilmasini degil, ayni1 zamanda egitim ve toplumsal kalkinma alanlarinda 6nemli katkilar
saglamaktadir. Bu dogrultuda, kiitiiphaneler, bir toplumun bilgi mirasin ve kiiltiirel degerlerini
korurken, bu unsurlarin uluslararasi1 alanda paylasilmasint ve farkli kiiltiirlerle baglarin
giiclendirilmesini saglayan kopriiler olarak iglev gérmektedir.

Kiitliiphaneler, yalnizca bilgiye erisim saglamakla kalmayip, ayni zamanda egitim
programlari, kiiltiirel etkinlikler, uluslararasi sergiler ve dijital platformlar araciligiyla kiiresel
is birligini tesvik eden ¢ok yonlii yapilardir. Cumhurbagkanligi Millet Kiitiiphanesi, farkli yas
gruplarina yonelik 6zel kiitliphane birimleri, uluslararasi sergiler ve egitim atolyeleri gibi
yenilik¢i yaklagimlariyla bu islevi giiglii bir sekilde desteklemektedir. Uluslararasi projeler ve
kiilttirel aligveris programlari, kiitiiphanenin yerel ve kiiresel diizeyde bir kiiltiirel aktor olarak
konumlanmasini saglamaktadir.

Bu ¢aligmada, Cumhurbaskanligi Millet Kiitiiphanesi’nin kamu diplomasisi ve yumusak
giic baglamindaki medya temsilleri, metin madenciligi yontemleri kullanilarak sistematik
bicimde analiz edilmistir. Calismanin en ayirt edici yonlerinden biri, dogal dil isleme (NLP),
kelime frekansi, TF-IDF, zaman serisi ve kelime ag1 analizi gibi tekniklerin entegre edilerek
biliyiik hacimli metinsel verilerden anlamli temalar ve kavramsal oriintiiler c¢ikarilmasidir.
Boylece, kiitiiphanelerin diplomatik sdylemde nasil konumlandigi yalnizca igerik bazl
gozlemlerle degil, Olciilebilir ve tekrarlanabilir dijital analiz teknikleriyle ortaya konmustur. Bu
acidan bu c¢alismada yapilan analizler, Cumhurbagkanligi Millet Kiitiiphanesi’nin kamu
diplomasisi ve yumusak gii¢ baglamindaki rollerine 151k tutmustur. Kelime frekansi ve baglam
analizleri, “ziyaret,” “sergi,” “bliylikel¢ci” ve “kiiltiirel miras” gibi anahtar temalarin
kiitliphanenin kiiltiirel ve diplomatik etkilesimlerindeki 6nemini ortaya koymustur. Zaman
serisi analizi, kiitliphanenin diplomatik faaliyetlerinde 6zellikle 2020 ve 2021 yillarinda bir
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yogunlasma oldugunu gostermistir. TF-IDF analizleri ise “sergi” ve “kiiltiirel miras” gibi
kavramlarin baglamsal 6nemini vurgulamis; kelime ag1 analizleri, bu kavramlarin uluslararasi
iliskilerdeki tematik baglantilarin1 goriiniir kilmistir. Ziyaret eden iilkeler tizerine yapilan analiz
ise kiitiiphanenin genis bir diplomatik ag igerisinde yer aldigini ve farkli {ilkelerden gelen
ziyaretcilerin, kiitiiphaneyi uluslararas1 bir kiltiir platformu olarak degerlendirdigini
gostermektedir.

Tiim bu sonuglar, kiitiiphanelerin yalnizca bilgi erisimi saglayan kurumlar degil, ayn1
zamanda kiiltiirel ve diplomatik degerlerin tiretildigi, temsil edildigi ve uluslararasi kamuoyuna
sunuldugu etkilesim alanlar1 oldugunu gostermektedir. Calismada kullanilan metin madenciligi
teknikleri sayesinde, bu temsil bi¢imleri istatistiksel olarak desteklenmis, yorumlanabilir ve
baska baglamlara uyarlanabilir bir model haline getirilmistir.

Kullanilan metin madenciligi yontemleri, 6zellikle kelime frekansi, TF-IDF, kelime agi
ve zaman serisi analizleri, sadece nitel degerlendirmelere degil, ayn1 zamanda 6l¢iilebilir ve
tekrarlanabilir sonuglara ulasmay1 miimkiin kilmis; bu yoniiyle ¢calismay1 hem yontembilimsel
hem de igeriksel olarak giiclendirmistir. S6z konusu yontemlerin bagka ulusal kiitiiphaneler ve
kiiltiirel kurumlar iizerinde uygulanabilir olmasi, ¢aligmayi ayni zamanda model Onerisi
niteligine de tasimaktadir.

Elde edilen veriler 1s18inda, kiitiiphanelerin uluslararasi iligkilerdeki rollerinin daha
biitiinciil bir yaklagimla anlagilmasi saglanmakta; bu rol yalnizca kamu diplomasisi ve kiiltiirel
diplomasi kapsaminda degil, ayn1 zamanda giderek gelismekte olan “kiitiiphane diplomasisi”
basligi altinda 6zgiin bir aragtirma alan1 olarak da degerlendirilmektedir. Bu baglamda ¢aligma,
literatiire yalnizca bir vaka incelemesi degil, ayn1 zamanda kavramsal ve yontemsel diizeyde
yeni acilimlar sunan bir katki niteligi tagimaktadir.

Calismanin sundugu kavramsal ve uygulamali katkilar, 6zellikle kamu politikalarinin
sekillendirilmesinde kiitiiphanelerin diplomatik ve kiiltiirel rolleri agisindan daha sistematik
bicimde degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir. Ayn1 zamanda, uluslararasi is birligi projeleri
ve kiiltiirel diplomasi girisimlerinde kiitiiphanelerin daha aktif ve stratejik bigimde
konumlandirilmasina yonelik oneriler, bu ¢alismanin bulgularina dayandirilabilir.

Bu calismanin bulgulari, kiitliiphanelerin kiiltiirel diplomasi ve yumusak gii¢ politikalar
cercevesinde stratejik aktorler olarak daha sistematik bicimde ele alinmas1 gerektigine igaret
etmektedir. Bu dogrultuda, kamu politikalarinin olusturulmasinda kiitiiphanelerin diplomatik
ve kiiltiirel temsiliyet kapasiteleri dikkate alinmali; kiitiiphaneler yalnizca bilgi hizmeti sunan
yapilar olarak degil, ayn1 zamanda kiiltlirel aktarim, uluslararasi etkilesim ve ¢ok tarafli i
birliklerinin yiiriitiildiigii kurumlar olarak konumlandirilmalidir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde
yiiriitiilen kiiltiirel diplomasi projelerinde, kiitiiphanelerin aktif katilimin1 saglayacak yonetsel
ve kurumsal diizenlemeler yapilmali; bu kurumlarin medya stratejileri ve dijital sdylemleri
diizenli olarak analiz edilerek kiiltiirel temsiliyet performanslar 6l¢iilebilir hale getirilmelidir.
Ayrica, gelecekte yapilacak arastirmalarin farkli iilke 6rnekleri ve farkli kiitliphane tiirleri
lizerinden benzer analizlerle genisletilmesi, “kiitiiphane diplomasisi” kavraminin kuramsal
altyapisinin giiclendirilmesine katki saglayacaktir.
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Izinler

Etik Kurul Izni

Yazarlar makale i¢in etik kurul onay1 gerekmedigini beyan etmislerdir.
Yazarlik Katkist

Kaan Cinar: Metodoloji, Veri Toplama, Veri Analizi, Veri Gorsellestirme

Ahmet Gedik: Fikir/Kavram, Kavramsal Arka Plan, Yazim, Degerlendirme ve Inceleme
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