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0oz

Dijital araglarin ¢alisma hayatinda yayginlasmasiyla birlikte bilgi ve
iletisim araclariyla yiiriitiilen bir ¢alisma sekli olan dijital ¢alisma
vayginlasmaya baslamistir. Dijital araglarin is¢ilerin iy ile siirekli
baglantida kalmasina yol agmasiyla birlikte ¢calisma siireleri ile 6zel hayat
arasindaki sumir belirsizlesmistir. Bu kapsamda ulasilamama hakkinin
saglanmasi 6nem arz etmektedir. Ulasilamama hakki, ¢alisma iliskisi icinde
herhangi bir olumsuz sonugla karsilasmadan isle ilgili iletisimde kullanilan
araclardan baglantiyr kesebilme hakkidir. Isverenin calisma siiresi disinda
iscilere isle ilgili konularda cesitli yollarla ulasmast iscilerin aile hayatini
ve Ozel hayatini olumsuz yodnde etkileyebilir ve iscinin 6zel hayatina
miidahale  olusturabilir.  Bu  kapsamda  ulasilamama  hakkinin
hukukumuzdaki yerini tespit etmek, bu hakkin kullanilabilmesi igin isverenin
ve is¢inin neler yapabilecegini belirlemek ve hakkin ihlali halinde
bagvurulabilecek yollari vurgulamak olduk¢a onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Ulasilamama Hakki, Dijital Calisma, Calisma
Siireleri, Dinlenme Siireleri, Ozel Hayat, Kisilik Haklar:.

ABSTRACT

With the increasing prevalence of digital tools in the workplace, a form
of work characterized by the use of information and communication
Technologies (referred to as digital work) has begun to gain traction. The
availability of digital tools has led to a continuous connection between
workers and their jobs, thereby blurring the boundaries between working
hours and personal life. In this context, the right to disconnect becomes
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significant. The right to disconnect refers to the right to sever connections
through the communication tools used for work-related purposes without
facing any negative repercussions within the employment relationship.
Employers reaching out to employees regarding work-related matters
outside of working hours can adversely affect the workers' family and
personal lives and may constitute an infringement on the employee's
privacy. Therefore, it is crucial to ascertain the legal status of the right to
disconnect within our legal framework, determine the actions that both
employers and employees can take to facilitate the exercise of this right, and
emphasize the avenues available for redress in the event of a violation of
this right.

Keywords: Right to Disconnect, Digital Work, Working Hours, Resting
Hours, Private Life, Personal Rights.
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GIRIS

Iscilerin 6zellikle ¢alisma hayatinda dijital araglar kullanmasi, onlari
isveren tarafindan siirekli isle ilgili rahatsiz edilebilir kilabilmektedir.
Iscinin dinlenme hakkini tam olarak kullanabilmesi igin ¢alisma saatleri
disinda isle ilgisini kesebilmesi gereklidir. Bu kapsamda “iscinin
ulagilamama hakki/baglantiy1 kesme hakki/ulasilabilir olmama hakki” adli
yeni bir hak giindeme gelmistir. Bu hak esasen is¢inin herhangi bir olumsuz
sonucla karsilasma tehlikesi olmadan g¢aligma siireleri disinda ulasilabilir
olmama hakk: olarak ifade edilebilir. Ulagilamama hakkinin ihlali esasen
hem iscinin iizerindeki baski nedeniyle veya dijital araglara bagimlilig
sebebiyle, hem de isverenin zorlamasi veya isyerindeki gelenekler
dolayistyla olusabilecektir. Bu kapsamda ulasilamama hakki ile iligkili olan
haklar1 belirlemek ve bu hakkin ihlali durumunda ne olacagini tespit etmek
gerekmektedir. Bu ¢alismada oncelikle dijital ¢alisma ve ulasilamama hakk1
kavramlar1 agiklanacak, mukayeseli hukuk bakimindan bir degerlendirme
yapilarak hukukumuzda wulagilamama hakkinin kaynaklar1 iizerinde
durulacak, ulasilamama hakkinin is s6zlesmesinin taraflarinin hak ve
borglariyla olan iligkisi belirlenecek ve son olarak ulasilamama hakkinin
ihlali halinde basvurulabilecek yollar tespit edilecektir.
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I. DIJITAL CALISMA

A. GENEL OLARAK

Teknolojik gelismelerle birlikte bilgisayar ve internet calisma hayatinda
kullanilmaya baslanmis ve bu durum caligma hayatinin dijitallesmesine
sebep olmustur. Bu bakimdan is hayatinda Onemli degisiklikler
gerceklesmistir!. Giiniimiizde genelde is¢ilerin saat 09.00 ile 17.00 arasi
calismas1 diigiincesi gegersiz hale gelmistir’. Calisma hayatinda isin
denetimi ve ifast konular1 dijital ortama tasinmis ve isyerlerinde ortak bir
dijital alt yapinin kullanilmasiyla zaman ve mekan fark etmeksizin dijital
calisma durumu olugsmustur’. Bu bakimdan dijital araglarin is hayatinda
onemli bir etkisi bulunmaya baglamistir.

Is diinyasinda dijital iletisim araclar1 esasen isle ilgili verimi artirmak igin
kullanilir. Bu araglar giyilebilir* ve tasmabilir araglar olarak karsimiza
cikabilir. Caligma hayatinda yaygin sekilde kullanilan bilgisayarlar ve akill
telefonlar tasmabilir araclara; akilli saatler, akilli kulakliklar ve akilli
gozliikler ise giyilebilir araglara drnektir. Tasmabilir dijital araclar, kisilerin
aktif olarak kullanabilecegi araclar oldugundan bu araglarin kullanilmasi
halinde ¢aligma siireleri bakimindan hak ve yiikiimliiliiklere iliskin sinirlarin
ayrintili ve agik sekilde belirlenmesi gerektigi yoniinde bir goriis
bulunmaktadir’. Giyilebilir araglar ise ¢ok daha yogun ve siirekli sekilde

! Wendy R. Boswell, Julie B. Olson-Buchanan, Marcus M. Butts v.d., “Managing ‘After
Hours’ Electronic Work Communication”, Organizational Dynamics, C. XLV, S. 4, 2016,
s. 291; Giilsevil Alpagut, “Teknolojik Gelismelerin Iscilik Haklarma Etkisi — Daimi
Ulasilabilirlik”, Prof. Dr. Turhan Esener IIl. is Hukuku Uluslararasi Kongresi,
Ankara, Seckin Yaymlari, 2021, s. 317 vd.; Erbil Beytar, Dijital Calisma ve Dijital
Cahsmada Isci Haklar1 ve Borglari, istanbul, On Iki Levha Yaymcilik, 2023, s. 17.
2 C. W. Von Bergen, Martin S. Bressler, Trevor L. Proctor, “On the Grid 24/7/365 and the
Right to Disconnect”, Employee Relations Law Journal, C. XLV, S. 2, 2019, s. 1.
3 Giilsevil Alpagut, “Dijitallesen Calisma Yasaminda Is Sézlesmesinin Unsurlar”,
Ekonomik ve Teknolojik Gelismelerin is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukukuna
Etkileri: Prof. Dr. Miinir Ekonomi 85. Dogum Giinii Armagam, Ed. Kiibra Dogan
Yenisey, Seda Ergiines Emrag, Istanbul, On ki Levha Yayncilik, 2021, s. 87.
* Giyilebilir araglar, kullanim alanlar1 ve Is Hukuku bakimindan etkisi hakkinda ayrintili
bilgi i¢in bkz. Mustafa Alp, Sevil Dogan, “Giyilebilir Teknolojiler ve Is liskisine Etkileri”,
Calisma ve Toplum Dergisi, C. [V, S. 71, 2021, s. 2599-2632.
5 Ulas Baysal, “Isciye Ait Tasmabilir iletisim Cihazlarinin Is Amach Kullanilmas1”, Sicil
IHD, S. 40, 2018, s. 73. Calisma hayatinda is¢inin ulasilabilirligini kolaylastiran dijital
iletisim araglarinin kullanilmasi, ¢alisma siireleri ile dinlenme siireleri arasindaki ¢izgiyi
belirsizlestirmektedir. Bu kapsamda is¢i dinlenme siiresinde isle ilgili konulardan zihnini
arindiramamaktadir. Deniz Ugan Catalkaya, “Kisisel Yasami1 Kapsaminda Iscinin isverence
YUHFD Vol. XXII No.1 (2025)
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kullanicisi ile etkilesimde kalma potansiyeline sahiptir. Ornegin akilli
saatler, internet ve bluetooth baglantisi sayesinde kol saatinin takildigi her
an iscilerin rahatsiz edilmesine sebep olabilir. Dolayisiyla bu halde ¢aligma
siireleri diginda is¢iye ulasilma durumunun bulunmasi muhtemeldir®.

B. Dijital Calismanin Ozellikleri

Dijital ¢alisma, bilgi ve iletisim teknolojileriyle yiiriitiilen bir calisma
seklidir. Bu bakimdan 6nemli olan iscilerin igverene karst i goérme
edimlerini dijital iletisim araglariyla ifa etmeleri ve igverenle bu araglarla
iletisime gegmeleridir’. Dijital ¢alismanin baslica gereklilikleri; calisma
kapsaminda dijital iletisim araglarinin kullanilmasi ve ¢alismanin igyerine
bagli olmadan gergeklestirilebilmesidir®. Bahsi gecen dijital araglarin, is
gorme edimini ifa ederken kullanilmasinin zorunlu olmasi ve siirekli
kullanilmas1 dijital g¢alismanin ayirt edici unsurudur’. Burada dijital
araglarin kullanilmasiyla igverenin is organizasyonuna dijital araclar yoluyla
dahil olunmasi gerekmektedir. Dijital calisma sayesinde calisma fiili dijital
araglar yoluyla her yerden gerceklestirilebileceginden, dijital ¢aligmanin
yayginlagsmasiyla uzaktan c¢alisma gibi esnek ¢aligma modellerine yonelim
artmaktadir'®. Belirtmek gerekir ki, giiniimiizde birgok ¢aligma diizeni dijital
caligma sekline doniismektedir. Bu kapsamda 6rnegin; isyerinde bilgisayar
araciligiyla isini ifa eden is¢i de, isyeri disindan ¢evrim i¢i sekilde is goren
is¢i de dijital calisma gerceklestirmektedir.

‘Ulasilabilir Olmama’ Hakki”, TUHFM, C. LXXIV, Prof. Dr. Fevzi Sahlanan’a Armagan
Sayisi, 2016, s. 742-743; Deniz Ugan Catalkaya, “‘Calisma saatleri disinda zihniniz halen
is ile mi mesgul?” OZEL YASAM ile IS YASAMI ARASINDAKI SINIRLARIN
BULANIKLASMASI ve ‘ULASILABILIR OLMAMA HAKKI’ UZERINE”, KHAS
Hukuk Biilteni, 26 Subat 2021, (Cevrimigi), https://hukukbulteni.khas.edu.tr/bulten/35,
E.T. 12.11.2024.

¢ Emre Unal, is¢cinin Ulagilamama Hakki, Ankara, Adalet Yaymnevi, 2023, s. 19.

" Beytar, a.g.e., s. 74.

8 Beytar, a.g.e., s. 18.

% Giiniimiizde bircok isin goriilmesi esnasinda cesitli dijital araglar kullanilmaktadir. Unal,
a.g.e., s. 18.

10 Dijital iletisim araglarinin kullanilmasiyla birlikte ¢alisma hayatinda olusan degisimler
hakkinda bkz. Eurofound, Telework and ICT-Based Mobile Work: Flexible Working in
Digital Age, New Forms of Employment Series, Publications Office of the European
Union, Liiksemburg, 2020, s. 13.
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II. DIJITAL CALISMA BAKIMINDAN ULASILAMAMA HAKKI

A. Genel Olarak

Calisma hayatinda dijital araclarin kullanilmasiyla esnek c¢alisma
modellerinin yayginlagmasinin olumlu yonleri bulunmaktadir. Bu bakimdan
esnek c¢aligma modelleri; i3 ve yasam dengesinin saglanmasi, verimin
artirtlmasi, zaman ve yol bakimindan tasarruf anlaminda biiyiik fayda
saglayabilir'!. Ancak teknolojinin gelismesiyle isyeri sinirlarinin ve ¢alisma
siirelerinin netligi kaybolmus ve bagimli ¢alisma kavrami degismistir.
Iscilerin zaman ve mekéana bagli olmadan calisabilmeleri bir esneklik
saglasa da, bu hal iscileri ise daha bagimli kilabilmektedir!2. Bu bakimdan
calisma sekilleri ve siirelerinin tespitinde sorunlar olusmaktadir'3. Is
hayatinda dijitallesmeyle isveren ¢alisma siireleri disinda isciye ulasabilir
hale gelmis ve bu sekilde is¢i dinlenme siirelerinde baglantida kalarak is
gormeye devam etmek durumunda kalmustir'®. Dolayisiyla isciler her an
calisma baskis1 altinda kalmaktadir!®. Belirtilmelidir ki, dijitallesme

! Eurofound, Right to Disconnect in the 27 EU Member States, Working Paper, Dublin,
2020, s. 1. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin, is¢ilere is-ev arasinda yol katetmek zorunda
kalmamak ve kisisel ihtiyaclarina gore ¢aligma saatlerini belirlemek noktasinda is ve 6zel
hayatlar1 arasinda daha iyi bir denge olusturmalari bakimindan imkan sagladigi yoniinde
bkz. Eurofound, ILO, Working Anytime, Anywhere: The Effects on the World of
Work, Research Report, Publications Office of the European Union, Liiksemburg,
International Labour Office, Cenevre, 2017, s. 9.
12 Alpagut, Daimi Ulagilabilirlik, s. 321-322. Teknolojik gelismelerin kisiye zaman ve hiz
kazandirdig1 soylenebilirse de ayni zamanda bagimli ¢alismanin degisim gostermesine
sebep olmaktadir. Bu kapsamda c¢alisma saatleri ve igyerinden bagimsiz olarak igveren
isciye ulasabilmektedir. Ugan Catalkaya, Ozel Yasam ile Is Yasam, (Cevrimici),
https://hukukbulteni.khas.edu.tr/bulten/35, E.T. 12.11.2024.
13 Murat Kandemir, is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku A¢isindan Tele Cahsma,
Istanbul, Legal Yayincilik, 2011, s. 105-106.
4 Ugan Catalkaya, Ulagilabilir Olmama, s. 733; Sevil Dogan, “Dijitallesmenin Calisma
Yasamma Etkisi: Is¢inin Ulasilamama Hakki”, is Hukukunda Yeni Yaklasimlar IV, Ed.
Kiibra Dogan Yenisey, Seda Ergiines Emrag, istanbul, On Iki Levha Yaymcilik, 2021, s.
109; Gaye Baycik, Sevil Dogan, Dilek Dulay Yangin, Oguzhan Yay, “Covid 19
Pandemisinde Uzaktan Calisma: Tespit ve Oneriler”, Calisma ve Toplum Dergisi, C. III,
S. 70, 2021, s. 1706; Hasim Kurik, iscinin Ulasilabilir Olmama Hakki, 1. bs., [stanbul, On
Iki Levha Yaymcilik, 2024, s. 29.
15 Iscinin ¢aligma siireleri disinda kendisine her an ulasilabilecegine iliskin hakli bir
beklentiye sahip olmasi da 6zel hayatini olumsuz yonde etkileyebilir. Ciinkii bu halde is¢i
kendisini simirlamak zorunda hissedebilir. Unal, a.g.e., s. 40. Japonya’da yapilan
arastirmaya gore buradaki tim iscilerin %32’sinin kisa siireli aramalar ya da e-posta
yoluyla bu konuda rahatsiz edilmekte oldugu yoniinde bkz. Eurofound, ILO, Working
Anytime, Anywhere: The Effects on the World of Work, s. 16.
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sebebiyle siirekli ulasilabilir olmak, is¢ilerin verimini etkileyebilmektedir!S.
Ayrica bu halde yasanabilecek olan is stresi nedeniyle is¢iler, isyerine ve
isverene karsi daha az sadakat duyabilir ve isten ayrilmaya daha istekli
olabilir!’. Keza is¢inin giin iginde siirekli yasadigi bu is stresi sebebiyle is
saghgr ve gilivenligi bakimindan g¢esitli tehlikelerle karsilasmas: da
muhtemeldir.

Iscilerin her an ulasilabilir hale gelmesiyle birlikte isciler dinlenme
siireleri sirasinda ¢aligmaya devam etmektedir'®. Dolayisiyla ¢alisma ve
dinlenme siireleri arasindaki smnir belirsizlesmistir'®. Dijitallesmenin
getirdigi olumsuz etkileri gidermek ve iscinin 6zel hayati ile ¢alisma hayati
arasina siir koyabilmek icin 6gretide “is¢inin ulagilamama hakki/baglantiy1
kesme hakki/ulasilabilir olmama hakki” seklinde ifade edilebilecek yeni bir
haktan bahsedilmeye baslanmistir?®. Ogretide ulasilamama hakki konusunda
bir¢ok tanim bulunmakla birlikte?'; esas olarak bu hak, ¢alisanlarin is gérme
borcu ile yiikiimli olmadiklart siirelerde is iligkisi i¢inde olumsuz bir
sonucla karsilagsma ihtimali olmadan is ve isyeriyle iletisimi kesme hakk1
olarak tanimlanabilir??. Ulagilamama hakki, iscilerin psikolojik ve manevi

16 Bu konuda ¢ok calismanin ¢ok is anlamma gelmeyecegi hususunda bkz. Paul M.
Secunda, “The Employee Right to Disconnect”, Notre Dame Journal of International &
Comparative Law, C. IX, S. 1, 2019, s. 4.

17 Isciler bakimindan stresin varhiginin; verimliligin azalmasi, moral diisiikliigii, sik sik
rahatsizlanma, ise gelmeme ve isten ayrilma oranlarmin artmast durumlarimi
olusturabilecegi yoniinde bkz. Nadire Giilcin Yildiz, Hasibe Teksan, “Is Yasaminda
Psikolojik Saglik”, Hukuki ve Sosyal Boyutlariyla Is Saghg ve Giivenligi Yazilari, Ed.
Aydin Basbug, Mehmet Bulut, Ankara, Se¢kin Yaylari, 2016, s. 73.

18 Yapilan bir arastirmaya gore katilimcilarin %331 fazla is yiikiinii ¢alisma saatlerinin
disinda ya da masalarindan ayrildiktan sonra calismalarina baglamakta, katilimcilarin
%60,8’1 ise dijital araglarin taninmastyla birlikte is ylkiiniin arttigini ifade etmektedir. Bkz.
Luc Pansu, “Evaluation of ‘Right to Disconnect’ Legislation and Its Impact on Employee’s
Productivity”, International Journal of Management and Applied Research, C. V, S. 3,
2018, s. 111.

!9 Ugan Catalkaya, Ulasilabilir Olmama, s. 733; F. Burcu Savas Kutsal, Iscinin
Ulasilabilir Olmama Hakki, Ankara, Seckin Yayinlari, 2024, s. 38-39.

20 Baycik, Dogan, Dulay Yangin, Yay, a.g.m., s. 1709; Dogan, Ulasilamama, s. 138-139;
Eurofound, ILO, Working Anytime, Anywhere: The Effects on the World of Work, s.
49; Alpagut, Daimi Ulasilabilirlik, s. 325; Ugan Catalkaya, Ulasilabilir Olmama, s. 733;
Dogan, Ulasilamama, s. 121. Bu hakkin ¢esitli isimlendirmeleri hakkinda bkz. Savas
Kutsal, a.g.e., s. 19 vd; Kirik, a.g.e., s. 40 vd.

2! Ulagilamama hakkina yonelik dgretideki farkli tammlar igin bkz. Savas Kutsal, a.g.e., s.
27 vd.

22 Savas Kutsal, a.g.e., s. 30. Ulkeler arasindaki saat fark: sebebiyle uluslararasi
miisterilerle caligma saatleri diginda video konferans yapilmasinin, yillik izinde olunmasina
YUHFD Cilt. XXII No.1 (2025)
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agidan isten kendilerini soyutlayabilmelerini gerektirir?®, is¢i is yiiki
sebebiyle kendisini baski altinda hissetmemelidir?*.

Iscinin dinlenme siirelerinde isveren ile baglantida kalmaya devam
etmesi uzaktan ¢alismada daha ¢ok gerceklesmektedir. Tipik caligmalarda
ise akilli telefonun yayginlasmasiyla birlikte ulasilabilirlik tartigilan bir
konu olmustur? ve tiim is¢iler bakimindan kisilik haklarinin ihlali yoniinden
onemli bir sorun olusturmaktadir?®. Ulasilamama hakki; iscilerin egitim
seviyesi, ¢alisma kosullari, lcretleri, cinsiyetleri, statiileri, tabi oldugu
kanunlar, kidemleri gibi haller gozetilmeksizin kapsayict bi¢imde
distiniilmelidir?’. Belirtilmelidir ki, 6zellikle asir1 ¢alisma kiiltiiriiniin
bulundugu iilkelerde iscilere calisma siireleri diginda ulasilmasi is¢inin
sagligini bozucu etkilere sebep olabilmektedir’®. Bu bakimdan ulasilamama
hakki, dogrudan bireylerin saghigi ve temel hak ve Ozgiirliikklerinin
korunmasina dair bir haktir?®.

Dijitallesme sebebiyle, igverenin talebi olmasa da iscilerin teknolojik
cihazlara olan bagimlilig1 nedeniyle dinlenme siiresinde is gérmeye devam
etmeleri miimkiin olabilmektedir’®. Ornegin isciler e-postalarmi kontrol
etme aligkanliklar1 sebebiyle tatil siirelerinde isverenin gonderdigi e-

ragmen bir proje i¢in mesajlasma, arama ya da haberlesme uygulamalari ile yazigma
yapmak zorunda kalinmasinin, igverenin acil bashg: ile gonderdigi e-postalarda verilen
gorevleri yerine getirmek zorunda kalinmasinin ulagilamama hakkinin tartigilabilecegi
hallere 6rnek oldugu yoniinde bkz. Secunda, a.g.m., s. 3-4.
23 Jana Mattern, “A Classification of Organizational Interventions to Enable Detachment
from Work”, 33rd Bled eConference Enabling Technology for a Sustainable Society,
Slovenya, 2019, s. 124.
2% [scinin e-postalar1 engelleyerek ya da telefonunu kapatarak isveren ile iletisimini
kesebilecegi ancak ulagilmamak i¢in bu eylemleri gergeklestirmek zorunda olmamasi
gerektigi yoniinde bkz. Unal, a.g.e., s. 25.
% Beytar, a.g.e., s. 361
26 Alpagut, Daimi Ulagilabilirlik, s. 325-326; Dogan, Ulasilamama, s. 112; Ugan
Catalkaya, Ulasilabilir Olmama, s. 733.
27 Memurlarin da bagimli ¢alisan olduklar: igin ulagilamama hakkina sahip oldugu ydniinde
bkz. Unal, a.g.e., s. 27.
28 Asint ¢alisma kiiltiirii bakimindan Japonya ve Cin 6rnekleri hakkinda ayrintili bilgi igin
bkz. M. V. Chudnovskikh, “‘The Right to Disconnect’ in Digital Economics”, 1st
International Scientific and Practical Cenference on Digital Economy, Ed. by Anton
Nazarov, Atlantis Press, 2019, s. 799-802.
2 Unal, a.g.e., s. 38.
30 Bireyin degil de toplulugun 6ncelendigi iilkelerde isgi-isveren iligkisinin aile iligkisine
benzerligi sebebiyle isverenden talep geldiginde is¢inin bu talebi kabul etme baskisi altinda
hissetmesi sebebiyle de is¢inin dinlenme siirelerinde is gormek zorunda kalabildigi
yoniinde bkz. Unal, a.g.e., s. 25.
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postalara bakabilmektedir. Bu durumun bir sebebi de tatil siireleri bittiginde
e-postalarin ve islerin birikmesini istememeleri olabilmektedir. Dolayisiyla
aslinda yalmzca kendi bagimliliklar1 degil, yogun is yiiki*! ve igverenin
baskist sebebiyle iscilerde olusan is gérme konusundaki otokontrol de bu
duruma sebep olmaktadir®?.

Ulagilamama hakkinin kadin is¢iler bakimindan da 6nem arz ettigi
belirtilmelidir. Toplumsal kabullerin bireylere ve cinsiyetlere yiikledigi
gorevler nedeniyle yemek, temizlik, cocuk bakimi gibi islerin daha c¢ok
kadmlar tarafindan yerine getirilmesi beklenmektedir. Kadin isgiler, “ev i¢i
emek” olarak adlandirilan isleri, Is Hukuku anlamindaki islerine ek olarak
licretsiz sekilde yerine getirmek zorunda kalabilmektedir®3. Toplumda
ortalama bir erkek isciye kiyasla ortalama bir kadin is¢inin bu kapsamdaki
islere daha ¢ok zaman ayirmasi beklenmektedir**. Belirtilmelidir ki, devaml
ulagilabilir olmay1 gerektiren bir ¢aligma hayati, kadinlara yiiklenen bu igler
diisiiniildiiglinde toplumdaki cinsiyet esitsizliklerinin giderilmesi noktasinda
olumsuz etki yaratabilir.

B. Ulasilamama Hakki Bakimindan Yaklasimlar

1. Ulasilamama Hakkinin Uygulanmas1 Bakimindan

Ulagilamama hakkinin uygulanmasi bakimindan esas olarak kati
yaklasim ve esnek yaklasim olmak iizere iki temel yaklagim
bulunmaktadir®>. Bu iki yaklasim ulagilamama hakkinin {ilkelerin

31 Yeni bilgi ve iletisim teknolojileriyle birlikte bilginin artmasi sebebiyle olusan is yiikii
nedeniyle isciler verimlilikleri ve ig sonuglarina gore degerlendirilme baskisini daha ¢ok
hissetmekte ve bu nedenle uzun saatler ¢alisabilmektedirler. Cigdem Vatansever, “Risk
Degerlendirme’de Yeni Bir Boyut: Psikososyal Tehlike ve Riskler”, Calisma ve Toplum
Dergisi, C. I, S. 40, 2014, s. 121.

32 Unal, a.g.e., s. 24-25.

33 Cagla Erdogan, “Is Hukuku ve Toplumsal Cinsiyet”, Hukuk ve Toplumsal Cinsiyet
Calismalari, Ed. Giilriz Uygur, Nadire Ozdemir, 3. bs., Ankara, Seckin Yaynlari, 2022, s.
469. Bu duruma ornek olarak Covid-19 doneminde kadinlar bakimindan karsiliksiz bakim
ve ev i¢i emek gorevleri hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. Basak Akkan, Zeynep Kesici,
“Covid-19 Salgim, Is ve Aile Yasamimi Uzlastirma ve Toplumsal Cinsiyete Dayali
Esitsizlikler Uzerine Bir Inceleme”, Calisma ve Toplum Dergisi, C. IV, S. 71, 2021, s.
2813-2838.

34 Akkan, Kesici, a.g.m., s. 2817-2324.

35 Eurofound, Right to Disconnect; Exploring Company Practices, Working Paper,
Liiksemburg, 2021, s. 32. ilgili yaklagimlar bakimindan “mandatory disconnection” ve
“flexible disconnection” kavramlarinin da kullanilmasi1 s6z konusudur. Bkz. Emanuele
Dagnino, “Working Anytime, Anywhere: Regulating Working Time”, The Prevention
YUHFD Cilt. XXII No.I (2025)
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mevzuatlarinda nasil diizenlendiginden bagimsiz sekilde, bu hakkin nasil
uygulanir kilindigini agiklamak i¢in kullanilmaktadir3®.

Kati1 yaklagimin hareket noktasi, is¢i ve igveren arasindaki hiyerarsik
iliskidir®’. Ulasilamama hakki; is iliskisinde, ¢esitli sekillerde diizenlenmis
olabilmektedir. Ancak igverenin karsisindaki zayif konumu nedeniyle is¢i,
bu diizenlemelere ragmen calisma siireleri disinda isverenden gelen baglanti
taleplerini karsilamak zorunda hissedebilmektedir. Bazi durumlarda ise is¢i
kendi inisiyatifiyle c¢alismaya devam edebilmektedir. Kati yaklagimin
ozellikleri; baglantty1 kesmenin zorunlu olmasi, belirli bir saat araliginda
sunucular ve teknik cihazlarin baglantilarinin kesilmesi, ¢alisma saatleri
disinda e-posta akisinin kesilmesi, bazi hallerde iletilen e-postalarin
otomatik sekilde silinmesi ve galigma saatleri haricinde baglanti kurmanin
istisnai nitelikte olmasidir®®. Dolayisiyla kati yaklasimda teknolojik
araglarin kullanilmasi ¢alisma siireleri disindaki saatlerde engellenmekte ve
isci baglantiyr kesmis olmaktadir. Bu bakimdan kati yaklagima gliniimiiz
calisma hayatinda islevsel olmadigi ve esnekligi sona erdirecegi gibi
noktalarda elestiriler yoneltilmektedir®.

Esnek yaklasimin hareket noktasi is¢inin bilinglendirilmesidir*’. Esnek
yaklagimin ozellikleri; ulagilamama hakki konusunda is¢inin sorumluluk
almasinin saglanmasi, is¢inin ¢aligma siirelerinden sonra yapilan c¢agrilara
cevap vermemesi halinde olumsuz sonuglarla karsilasmayacagi konusunda
isciye giivence verilmesi, devamli baglantida kalmanin olumsuz yanlar
hakkinda taraflarin bilgilendirilmesi ve iscilerin hangi siirelerde baglantida
kalmas1 gerektiginin netlestirilmesidir*!. Kanaatimizce is¢inin igverenin bir
talebi bulunmasa da ulasilabilir kalmasi1 gerektigi inanciyla ¢aligma saatleri
disinda is goérmeye devam etmesini isverenin bu yaklasim dogrultusunda
engelleyememesi elestirilebilir.

Kati yaklasimda sistemlerin kapatilmas1 ve engellenmesi s06z
konusuyken, esnek yaklagimda dijital araglarin ekraninda ¢ikan bir pop-up
ile is¢inin ulasilamama hakkinin bulundugunun ve calismak zorunda

System and Insurance Coverage in the Context of the IV Industrial Revolution, Ed. by
Pietro Manzella, Michele Tiraboschi, Adapt University Press, 2021, s. 77.
3¢ Unal, a.g.e., s. 34. Cesitli sirketlerde kati veya esnek yaklagimlardan hangilerinin
uygulandig1 ve ilgili uygulamalardaki ana 6zellikler konusunda ayrintili bilgi igin bkz.
Eurofound, Right to Disconnect; Exploring Company Practices, s. 33.
37 Unal, a.g.e., s. 34; Savas Kutsal, a.g.e., s. 52.
38 Eurofound, Right to Disconnect; Exploring Company Practices, s. 32.
3 Unal, a.g.e., s. 34.
40 Eurofound, Right to Disconnect; Exploring Company Practices, s. 32.
4! Eurofound, Right to Disconnect; Exploring Company Practices, s. 32.
YUHFD Vol. XXII No.1 (2025)
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olmadigmin hatirlatilmasi gibi yollar tercih edilmektedir*?. Bu kapsamda
ulagilamama hakkinin uygulanir kilinmasi1 bakimimdan kati yaklagimda
calisgan pasif bir haldeyken, esnek yaklasimda aktif bir roldedir.
Kanaatimizce iilkemizde 6gretide de belirtildigi {izere karma bir yaklagimin
benimsenmesi ve bazi zorunlu baglanti kesme yollarmin uygulanmasiyla
birlikte ulagilamama hakki konusunda farkindaligin olusturulmasi amaciyla
egitimlerin verilmesi yerinde olacaktir’.

2. Ulasilamama Hakkinin Kanunlastirilmasi1 Bakimindan

Ulagilamama hakkinin kanunlastirilmasi bakimindan koruyucu ve
Ozendirici yaklagim, 6zendirici yaklagim ve genel diizenleyici yaklagim
bulundugu gibi; konuyla ilgili diizenleme bulunmayan iilkeler de mevcuttur.

Koruyucu ve 0Ozendirici yaklasimda esnek calisma modelleri
desteklenmektedir. Bu yaklagimdaki iilkelerin mevzuatlarinda esnek calisma
modellerine dair ¢esitli diizenlemeler yer almaktadir ve siirekli ulasilabilir
olmanin olumsuz yonlerini engellemek icin c¢esitli mevzuat ¢aligmalari
yapilmaktadir**. Bu yaklagimin benimsendigi tilkelere ulagilamama hakkinin
ilk olarak pozitif bir diizenlemeye kavusturuldugu Fransa, Belgika, Italya ve
Ispanya 6rnek verilebilir*®. Ayrica 2024 yilinda getirilen diizenlemeyle
birlikte Avustralya da bu {ilkeler arasina girmistir*®, Kanaatimizce
iilkemizde de ulasilamama hakki koruyucu ve 6zendirici yaklasim tercih
edilerek diizenlemeye kavusturulmalidir®’.

Ozendirici yaklasimda, esnek ¢alisma sekillerine iliskin yasal
diizenlemeler bulunmaktadir. Bu calisma sekillerinin getirdigi olumlu
ozelliklerin yayginlastirilmasi hedeflenmektedir ve is¢inin karsilasabilecegi
daimi aktiflik ve ulagilabilirlik gibi olumsuz durumlarin engellenmesi
bakimindan dogrudan engelleyici diizenlemeler bulunmamaktadir*®. Bu
yaklasimda wulasilamama hakki bakimindan dogrudan bir diizenleme

42 Unal, a.g.e., s. 36.

43 Savas Kutsal, a.g.e., s. 124.

4 Unal, a.g.e., s. 37; Savas Kutsal, a.g.e., s. 50.

4 Burofound, Regulations to Address Work-Life Balance in Digital Flexible Working
Arrangements, New Forms of Employment Series, Publications Office of the European
Union, Liiksemburg, 2020, s. 13-15.

4 Ayrmntili  bilgi i¢in bkz. (Cevrimigi), https://www.fairwork.gov.au/employment-
conditions/hours-of-work-breaks-and-rosters/right-to-
disconnect#:~:text=The%20right%20t0%20disconnect%20is,under%20the%20Fair%20Wo
k%20Act., E.T. 08.11.2024.

47 Ayn1 yonde bkz. Savas Kutsal, a.g.e., s. 87-88.

48 Unal, a.g.e., s. 37; Savas Kutsal, a.g.e., s. 51.
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bulunmasa da hukuk sistemi iginde is¢iyi koruyucu hiikiimler bulunmasi
miimkiindiir®.

Genel diizenleyici yaklasimda esnek calisma sekillerine ve is-yasam
dengesine iliskin diizenlemeler iilke mevzuatinda yer alabilmektedir. Ancak
diizenlemelerde ilgili calisma sekillerinin 6zendirilmesi ve is¢inin
korunmasi bakimindan dogrudan baglanti s6z konusu degildir™®. Dolayisiyla
bu yaklasimda tiim hususlarin birlikte degerlendirilmesi durumu
bulunmamaktadir’!. Kanaatimizce Tiirkiye, genel diizenleyici yaklagimin
benimsendigi iilkelerdendir®. Zira, Tiirk Hukuku bakimindan esnek ¢alisma
modellerine iliskin diizenlemeler bulunsa da, bu g¢alisma modellerinin
yayginlastirilmasi, olumsuz yonlerinin engellenmesi ve ulasilamama hakk1
ile ilgili diizenlemeler mevcut degildir.

Konuyla ilgili diizenleme bulunmayan {ilkelerde esnek ¢alisma
modelleriyle ilgili dogrudan bir diizenleme bulunmamaktadir; ulasilamama
hakkina iligkin diizenlemeler de mevcut degildir. Bu tilkelere Giiney Kibris,
Danimarka, Finlandiya, Irlanda, Norveg, Isve¢ ornek verilebilir®>.
Belirtilmelidir ki, Iskandinav iilkelerinde bu konularda belirli
diizenlemelerin olmamasinin sebebi bu konularin daha ¢ok toplu
sozlesmelerle uygulamaya gegcirilmesidir®*. Ornegin Danimarka’da is
hayatinda toplu is sozlesmeleri 6nemli bir yer tutmaktadir ve toplu is
sozlesmeleri ile bu konunun ¢oziimlenmesi yoniinde bir yaklagim
bulunmaktadir®®. Giiney Kibris’ta ise yetersiz alt yap1 ve ¢alisma hayatinin

4 Covid-19 sonrasinda gesitli Avrupa iilkeleri bakimindan tele calisma ile ilgili
degerlendirmeler i¢in bkz. European Agency for Safety and Health at Work, Regulating
Telework in a Post-COVID-19 Europe, Publications Office of the European Union,
Liiksemburg, 2021.
50 Unal, a.g.e., s. 37; Savas Kutsal, a.g.e., s. 51.
5! Eurofound, Regulations to Address Work-Life Balance in Digital Flexible Working
Arrangements, s. 13.
52 Aymi yonde bkz. Savas Kutsal, a.g.e., s. 51.
53 Eurofound, Telework and ICT-Based Mobile Work: Flexible Working in Digital
Age, s. 50. Belirtilmelidir ki, Birlesik Krallik da ulagilamama hakki konusunda diizenleme
bulunmayan iilkelerdendir. Ancak yakin zamanda bu iilkede de konuyla ilgili tartigmalar ve
kanun teklifleri giindeme gelmeye baslanmistir. Bkz. (Cevrimigi),
https://www.globalcompliancenews.com/2024/09/03/united-kingdom-code-of-practice-on-
right-to-disconnect/, E.T. 08.11.2024.
5% BEurofound, Telework and ICT-Based Mobile Work: Flexible Working in Digital
Age, s. 50.
55 Eurofound, Telework and ICT-Based Mobile Work: Flexible Working in Digital
Age, s. 50.
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henliz  ilgili  yonde  sekillenmemesi  sebebiyle  diizenlemelere
rastlanmamaktadir®S.

C. Ulasilamama Hakkinin Kaynaklar:

1. Mukayeseli Hukuk Bakimindan

Ulagtlamama hakkinin pozitif hukuk kurallariyla diizenlendigi ilk iilke
Fransa’dir’’. 1lgili diizenleme 2016’da kabul edilmistir ve 2017’de
yliriirliige konulmustur®. Esas olarak bu diizenlemeye Fransiz Yiiksek
Mahkemesi’nin 2001%° ve 2004 yillarinda verdigi kararlar yon vermistir.
Ayn1 zamanda is kaynakli stres ve tilkenmislik sebebiyle is¢ilerde goriilen
intihar vakalar1 da ilgi ¢ekmis ve kamuoyunda bu konuda bir diizenleme
yapilmasi gerektigi yoniinde baski olugturmustur®!’. Bu baglamda Yiiksek
Mahkeme, 2001 yilinda verdigi kararda iscilerin eve is getirme
zorunlulugunun olmadigina hitkmetmis; 2004 yilinda ise, eger is¢i ¢alisma
saatleri disinda akilli telefonuyla ulasilabilir degilse bu durumun kusurlu
davranis sayilmayacagi belirtilmistir®2. Orange Group adli Fransiz bir sirket
ise 2016 yilinda baglantida kalinan siireler ve ¢alisanlarin baglantiy1
kesmesi hakkinda Fransa’da sosyal diyalogu ilk defa baslatanlardan biri
olarak, toplu is sozlesmesinde ulasilamama hakkini temel bir hak olarak
nitelendirmistir®.

Alman Hukuku’nda ulagilamama hakkma iligkin bir diizenleme
bulunmamakta, Volkswagen ve BMW gibi sirketler tarafindan yapilan sirket

56 Eurofound, Right to Disconnect in the 27 EU Member States, s. 25.

57 Secunda, a.g.m., s. 27; Von Bergen, Bressler, Proctor, a.g.m., s. 6; Baycik, Dogan, Dulay
Yangin, Yay, a.g.m., s. 1706; C. W. Von Bergen, Martin S. Bressler, “Work, Non-Work
Boundaries and the Right to Disconnect”, Journal of Applied Business and Economics,
C. XXI, S. 2, 2019, s. 57; Matteo Avogaro, “Right to Disconnect: french and italian
proposals for a global issue”, Revista Direito Das Rela¢cées Sociais E Trabalhistas, C.
IV, S. 3, 2018, s. 113; Facundo M. Chiuffo, “The ‘Right to Disconnect’ or ‘How to Pull the
Plug on Work’”, 4th Labour Law Research Network Conference, 2019, s. 3.

58 Pansu, a.g.m., s. 100; Avogaro, a.g.m., s. 114; Chiuffo, a.g.m., s. 5.

59 Cour de Cassation, Chambre sociale, 02.08.2001, 99-42.727 (Unal, a.g.e., s. 73, dn. 174
naklen).

%0 Cour de Cassation, Chambre sociale, 17.02.2004, 01-45.889 (Unal, a.g.e., s. 73, dn. 175
naklen).

6! Burofound, Right to Disconnect in the 27 EU Member States, s. 38.

2 Von Bergen, Bressler, Proctor, a.g.m., s. 6.

5 Eurofound, Right to Disconnect in the 27 EU Member States, s. 38. Ayrica bkz.
(Cevrimigi), https://hellofuture.orange.com/en/disconnection-right-duty/, E.T. 08.11.2024.
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i¢i diizenlemeler bulunmaktadir®. Bu baglamda bu hak daha ¢ok piyasadaki
aktorler tarafindan yapilan diizenlemelerle saglanmaya caligilmaktadir®.
Ormnegin sirketlerin aldig1 onlemlerle iscilere ¢alisma siireleri disinda
gonderilen e-postalar tamamen silinmekte ya da sonraki giin ¢aligma saatine
kadar beklemeye alinmaktadir®®. Bu bakimdan Almanya’daki isverenler,
iscileri isle ilgili devamli olarak rahatsiz etmenin ig¢iye zarar verdigini tespit
etmis, dinlenme siirelerini artirarak is¢ilerin 6zel hayatlarina daha cok
zaman ayirabilmeleri bakimindan tesvik edici diizenlemeler yapmislardir.
Ornegin 2011 yilinda Volkswagen sirketi akilli telefonlarin kullanimma dair
bir sirket ici diizenleme uygulamaya koymustur. Buna gore iscilere e-posta
gonderilmesi, kisa mesaj yollanmasi ve gorilintiilii arama yapilmasi saat
18.15 ile 07.00 arasinda engellenmektedir. Bu bakimdan yoneticiler ve
kidemli teknik personel ise kapsam digindadir®”. Ayrica Alman Calisma
Bakanligi, 2013 yilinda isgilere iistleri tarafindan ¢alisma siireleri disinda e-
posta gonderilmesini yasaklamis ancak ertelenemeyecek ve iletisime
gecilmesi zorunlu olan acil hallerde yoneticilerin iscilerle iletisime
gecebilecegini belirlemistir®®. Ogretide isverenlerin bu davranis sekillerinin
yararli oldugu belirtilmis ancak hukuki altyapr eksikliginin hakkin
korunmasi bakimindan sorun yaratabilecegi tespit edilmisgtir®®.

2. Tiirk Hukuku Bakimindan

Tiirk Hukuku’nda ulasilamama hakki konusunda pozitif bir diizenleme
bulunmamaktadir. Ogretide, Alman Hukuku’nda pozitif bir diizenleme
bulunmamasina ragmen is¢inin bu yonde bir hakki oldugu kabul edilerek
genel ilkeler dogrultusunda bir ¢oziime gidildiginden, Tiirk Hukuku’nda da
benzer bir sonuca ulagilabilecegi savunulmaktadir’®. Bu baglamda esit
davranma borcu, 6l¢iiliiliik ilkesi ve diiriistliik kurali g6z oniine alinabilecek
bazi ilkelerdendir’!. Ayrica is¢inin 6zel hayati ve Kkisilik haklarimi

 Von Bergen, Bressler, Proctor, a.g.m., s. 5; Baycik, Dogan, Dulay Yangin, Yay, a.g.m.,
s. 1707; Pepita Hesselberth, “Discourses on Disconnectivity and the Right to Disconnect”,
New Media and Society, C. XX, S. 5, 2018, s. 1995; Eurofound, Right to Disconnect;
Exploring Company Practices, s. 17.
%5 Secunda, a.g.m., s. 5; Baycik, Dogan, Dulay Yangin, Yay, a.g.m., s. 1707.
6 Hesselberth, a.g.m., s. 1995.
7 Eurofound, Right to Disconnect in the 27 EU Member States, s. 30.
% Unal, a.g.e., s. 84; Chiuffo, a.g.m., s. 15.
 Secunda, a.g.m., s. 31; Baycik, Dogan, Dulay Yangin, Yay, a.g.m., s. 1707.
70 Dogan, Ulasgtlamama, s. 128; Ugan Catalkaya, Ulasilabilir Olmama, s. 753.
"1 Unal, a.g.e., s. 87.
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diizenleyen genel diizenlemelerden yararlanilarak da ulasilamama hakkinin
varhg gerekgelendirilebilir’?,

Uzaktan Calisma Yo6netmeligi”® ulasilamama hakki bakimindan
degerlendirilebilecek bazi diizenlemeler igermektedir. UCY m. 9, calisma
stirelerinin belirlenmesini diizenleyen bir hiikiimdiir. Buna gore uzaktan
calismanin  gergeklestirilecegi siire is sozlesmesinde belirtilmelidir.
Mevzuatta belirlenen simirlara uyularak c¢aligma saatlerinde degisiklik
yapilabilir ve yine mevzuatta bulunan hiikiimlere uygun olarak fazla ¢aligma
yaptirilabilir. Bu maddede “calismanin yapilacagi zaman araligi ve stiresi”
ifadesi esnek c¢aligma sekillerinin uygulanabilecegini belirtmek ig¢in
kullanilmistir’. “Mevzuatta belirlenen sinirlamalara uyularak” ifadesinden
haftalik ve gilinlik azami c¢aligma siirelerine uyulmasi1 gerektigi
anlasilmaktadir. Dolayisiyla, bu Yonetmelik geregi ¢aligma siiresi disinda
igverenin isciye teknolojik araglarla ulagarak is gérmesini talep edemeyecegi
anlagilmaktadir. UCY m. 12°de ise uzaktan ¢alismada is saglig1 ve giivenligi
tedbirlerin alinmasi hususu diizenlenmistir. Bu hiikme gore isverenin,
ozellikle uzaktan ¢alisma halinde dijital iletisim araglarinin yogun olarak
kullanilacag1 diisliniildiigiinde, wulagilamama hakki konusunda isciyi
bilgilendirmesi ve farkindalik yaratacak egitimler vermesi gerekmektedir.

D. iscinin ve Isverenin Hak ve Borclar1 Acisindan Ulasilamama
Hakki

1. iscinin Ozen Borcu

Tirk Borglar Kanunu”> m. 396 uyarinca is¢i tistlendigi isi 6zenle ifa
etmekle yiikiimliidiir. Iscinin 6zen borcu, is gorme edimini isin
gerekliliklerine uygun olarak icra etmesidir’®. Isci, isin yapilmasi igin
gerekli olan asgari 6zeni gostermelidir. Ozen derecesinin tespitinde is¢inin
mesleki bilgisi, nitelikleri, tecriibesi gibi durumlar géz 6niine alinir. Ozen
yiikiimliiligi hem isin 6zenle ifa edilmesini hem de ara¢ gere¢ ve diger
malzemelerin 6zenle kullanilmasi ve korunmasini kapsar’’. TBK m. 400 ise

2 Beytar, a.g.e., s. 365.

3 RG., T. 10.03.2021, S. 31419.

74 Unal, a.g.e., s. 87.

5 RG., T. 04.02.2011, S. 27836.

76 Serkan Odaman, Isverenin Hizmet Sozlesmesini Ahlak ve lyiniyet Kurallar1 ve
Benzerlerine Aykiriik Nedeniyle Fesih Hakki, Ankara, Kamu Isletmeleri isverenleri
Sendikasi, 2003, s. 188; Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, Ercliment
Ozkaraca, is Hukuku Dersleri, 36. bs., Istanbul, Beta Yayinlari, 2023, s. 305.

77 Sarper Siizek, Is Hukuku, 23. bs., Istanbul, Beta Yaymlari, 2023, s. 356-357; Omer
Ekmekgi, Esra Yigit, Bireysel Is Hukuku Dersleri, 5. bs., Istanbul, On ki Levha
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O0zen yiikiimliiligliniin ihlali halinde is¢inin tazmin borcunu diizenler.
Ayrica iscinin 0zen yiikiimliiliigline aykir1 hareketi is sozlesmesinin hakli
veya gecerli nedenle feshini gerektirecek yogunlukta olabilir.

Isci isini iyiniyet ve diiriistlik kurallar1 cercevesinde, ozenle ifa
etmelidir’®. Bu bakimdan calisma siireleri sonrasinda ulasilabilir olmak i¢in
riza gostermis olan is¢i, isverenin isin ifasi i¢in baglantida kalma taleplerini
kural olarak yerine getirmekle yiikiimlidiir. Bu baglamda is¢i yapmakla
gorevli oldugu isi kendisine hatirlatilmasina ragmen yerine getirmiyorsa IsK
m. 25/11-h uyarinca is s6zlesmesinin derhal feshi s6z konusu olabilir”.

2. Iscinin Sadakat Borcu ve Isverenin Yonetim Hakki

TBK m. 399’a gore is¢i igverenin verdigi emir ve talimatlara; kanun,
toplu is sozlesmesi ve is sdzlesmesine aykirt olmamasi kosuluyla diirtistliik
kurali cercevesinde uymakla yiikiimliidiir®. isverenin talimat verme hakki
igyerinin gereklilikleri ve isin adetine uygun sekilde yapilmasi ile sinirh
kabul edilmektedir!. Isveren, isyeri ve is organizasyonunun diizenlenmesi
amaciyla isciler iizerinde yonetim hakkina sahiptir ve bu nedenle emir ve
talimat verebilir. Bu bakimdan is s6zlesmesi ile soyut bir sekilde belirlenen
is gorme borcu, yonetim hakki araciligiyla somut bir bigim almaktadir®?.
Isci bu diizenlemelere ve talimatlara; isverenin yonetim hakki karsisinda
bulunan sadakat borcu®® kapsaminda uymakla yiikiimliidiir®*. Isveren,

Yayincilik, 2023, s. 387; Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarl;, Ulas Baysal, is

Hukuku, 7. bs., Ankara, Lykeion Yayinlari, 2022, s. 587; Celik, Caniklioglu, Canbolat,

Ozkaraca, a.g.e., s. 305-306.

78 Fevzi Demir, Goneng Demir, “Is¢inin Sadakat Borcu ve Uygulamasi”, Kamu-is Dergisi,

C. X1, S. 1, 2009, s. 4.

" Odaman, a.g.e., s. 174.

80 Celik, Caniklioglu, Canbolat, Ozkaraca, a.g.e., s. 312; Mollamahmutoglu, Astarl,

Baysal, a.g.e., s. 590-591; Siizek, a.g.e., s. 360; Unal, a.g.e., s. 95; K. Ahmet Sevimli,

“Is¢inin Ozel Yasam Hakki Baglaminda Is¢i-Isveren Iliskisi”, Sicil THD, S. 10, 2008, s. 55;

Melda Sur, “Isverenin Y&netim Hakkinin Cagdas Smmirlamalari ve Sosyal Diyalog”,

DEUHFD, C. XXI, Ozel Say1 (Prof. Dr. Durmus Tezcan’a Armagan), 2019, s. 2284.

81 Celik, Caniklioglu, Canbolat, Ozkaraca, a.g.e., s. 313.

82 Celik, Caniklioglu, Canbolat, Ozkaraca, a.g.e., s. 275; Savas Taskent, Isverenin

Yonetim Hakki, Istanbul, Met-Er Matbaasi, 1981, s. 11; Géniil Balkir, “Isverenin Yénetim

Hakkinin Kullanilmasi ve Etik Sinirlar”, Sicil [HD, C. IV, S. 12, 2008, s. 74.

83 Is¢inin sadakat borcu hakkinda ayrmtil bilgi i¢in bkz. Giilsevil Alpagut, “Iscinin Sadakat

Borcu ve Tiirk Borglar Kanunu ile Getirilen Diizenlemeler”, Sicil IHD, S. 25, 2012, s. 23-

32.

$4 Ercan Akyigit, Iy Hukuku, 14. bs., Ankara, Seckin Yayinlari, 2022, s. 183; Siizek, a.g.e.,

s. 86-87, 359; Sevimli, Ozel Yasam, s. 55; Fikret Eren, Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler,

10. bs., Ankara, Yetkin Yayinlari, 2022, s. 554-557; Cevdet Yavuz, Faruk Acar, Burak
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yonetim hakkini ve talimat verme yetkisini dilerse isveren vekillerine
devretme imkanina sahiptir, bu halde is¢i igveren vekilinin verdigi talimata
uymakla yiikimlidir®?.

Isveren isciye dinlenme siiresinde dijital iletisim araclar1 ile ulasarak
ondan bir isin goriilmesini isterse, bu talimat kural olarak iscinin kisilik
haklarina aykiridir ve 6zel hayatina miidahale olusturmaktadir®®. Dolayisiyla
isverenin bu konularda talimat verme hakki yoktur®’. Diirtistlik kuralina
uymayan ve iscinin kisilik haklarina aykir1 olan talimatlarin verilmesi
halinde, iscinin buna uyma yiikiimliiliigii yoktur. Isverenin bu talimat:
is¢inin kisilik haklarina miidahale olusturacagindan, talimata uyulmamasi
nedeniyle isverenin sozlesmeyi feshetme hakki bulunmamaktadir®®,

Bu kapsamda belirtilmelidir ki ulagilamama hakki is¢inin 6zel hayatinin
korunmasiyla dogrudan ilgili bir haktir. 1982 tarihli Anayasa® m. 13, temel
hak ve oOzgirliiklerin olciiliillik ilkesine gore sinirlandirilabilecegini
belirtmistir.  Olgiiliilik  ilkesi, temel hak ve  ozgiirliiklerin
sinirlandirilmasinda®®, sinirlandirmanin hukuka uygunlugu
degerlendirilirken goz Oniine alinan bir ilkedir’!. Temelde 6l¢iiliiliik ilkesi,
bir hedefe ulagsmak i¢in temel hak ve Ozgiirlikklere daha az miidahaleyi
gerektiren bir yontem varsa bu yontemin tercih edilmesi, elde edilmek
istenen amaca ulagsmak igin belirlenen aracin denetlenmesidir®?. s

Ozen, Bor¢lar Hukuku Dersleri Ozel Hiikiimler, 16. bs., Istanbul, Beta Yayinlari, 2019,
s. 493.

85 Siizek, a.g.e., s. 86.

8 svicre Hukuku’nda zor durumlarda is gérme borcunun kapsaminin gegici bir siire igin
genisleyebilecegi kabul edilmektedir. Bu halde sadakat borcu dolayisiyla is¢i sozlesmede
kararlastirilan igin disinda ya da farkli yerde veya normal ¢alisma siirelerinin diginda
calismakla yiikiimlii olabilir ve hatta bu halde igverenin talimatina dahi gerek yoktur. Bkz.
Alpagut, Sadakat Borecu, s. 31.

87 Mollamahmutoglu, Astarli, Baysal, a.g.e., s. 591; Celik, Caniklioglu, Canbolat,
Ozkaraca, a.g.e., s. 274-275; Taskent, a.g.e., s. 89; Siizek, a.g.e., s. 88.

88 Beytar, a.g.e., s. 369-370.

¥ RG., T. 18.10.1982, S. 17863 (Miikerrer).

9 Bektas Kar, “Olgiiliiliik ilkesinin Is Giivencesinde Uygulanmas:”, Sicil THD, S. 15, 2009,
s. 60.

%l Christian Rumpf, “Olgiiliiliik ilkesi ve Anayasa Yargisindaki islevi”’, Anayasa Yargisi
Dergisi, C. X, 1993, s. 45; Gaye Burcu Yildiz, “Tiirk Is Hukukunda Orantililik ilkesi”,
DEUHFD, C. XV, Ozel Say1, 2013, s. 681.

92 Sevgi Dursun Ates, Isverenin Yénetim Hakk, Ankara, Seckin Yayinlari, 2019, s. 421;
Yildiz, a.g.m., s. 684; Oner Eyrenci, “Isciye Bagli Nedenlerle Feshin Gegerliliginde
Olgiiliiliik Denetimi”, Prof. Dr. Turhan Esener II. is Hukuku Uluslararasi Kongresi,
Ed. Ender Demir, Beste Gemici Filiz, Ankara, Seckin Yayinlari, 2017, s. 353; Deniz Ugan
Catalkaya, Is Hukukunda Olgiiliiliik ilkesi, 1. bs., Istanbul, Beta Yaynlari, 2019, s. 307.
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Hukuku’nda 6l¢iiliiliik ilkesi, isverenin miidahalesinin hukuka uygunlugunu
denetlemek i¢in kullanilir’®. Bu bakimdan isveren is¢inin 6zel hayatina
miidahale etmeden amacina ulasabilecekse, is¢iyle calisma siireleri diginda
iletisime gecmemelidir. Ornedin gece calismasi, insan sagh@ {izerindeki
etkileri sebebiyle 6zel olarak diizenlenen bir ¢alisma seklidir®. Bu agidan
isveren kural olarak is¢iden gece saatlerinde galismasini talep etmemelidir®>.
Ayrica is¢iden calisma siireleri disinda is goérmesi talep edilecekse; isveren,
is¢inin gerekli hazirliklar1 yapabilmesi i¢in makul bir siire onceden isciye
bildirimde bulunmalidir.

Isveren yonetim hakki kapsaminda ulasilamama hakkmin kullanilmasi
icin diizenlemeler yapabilir. Ulasilamama hakkinin etkin olabilmesi igin
isverenin aldig1 Onlemler is¢i acisindan emir ve talimatlara uyma borcu
dogurur®®. Ornegin, e-posta sistemlerinin c¢alisma siireleri disinda
kullanilamamas1 veya otomatik arama ydnlendirme sisteminin kapatilmasi
gibi haller yonetim hakki kapsamindadir. Bu bakimdan isverenin alabilecegi
onlemlerden biri de dijital araglara kurulan yazilimlardir. Isci 6zellikle kendi
cihazindan is gorme edimini ifa ediyorsa, bu durum o6zellik arz edebilir.
Ornegin, teknolojik cihazlarda ¢ogunlukla bildirim amaciyla ekranda ortaya
¢ikan beklenmedik bildirim (pop-up)®’ isimli kiigiik kutucuklar is¢iyi 6zel
hayatinda rahatsiz edebilir. Ancak isciye beklenmedik bildirimlerle
ulagilamama hakkinin bulundugu yoniinde hatirlatmalar yapilmasi igverenin
yonetim hakki kapsaminda kabul edilebilir.

Isveren emir ve talimat verirken esitlik ilkesine uygun davranmalidir.
Esitlik ilkesi, Anayasa m. 10 ve Is Kanunu®® m. 5’te diizenlenmistir. Genel
bir hukuk ilkesi olan esitlik ilkesinin Is Hukuku’ndaki yansimasi olan esit
davranma borcu, igverenin borglarindandir®. Bu borg; hakli ve makul bir

% Dursun Ates, a.g.e., s. 421; Sevimli, Ozel Yasam, s. 70; Hande Heper, Is Iliskisinde

Iscinin iradesi, 1. bs., Ankara, Seckin Yaymlari, 2022, s. 141. Is hukukunda 6lgiiliiliik

ilkesi hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. Ugan Catalkaya, a.g.e., s. 269 vd.

% Ayse Lediin Akdeniz, “Gece Calismasi ve Gece Calisma Siiresinin Sinirlari ile Tlgili

Degisikliklerin Degerlendirilmesi”, iUHFM, C. LXXVII, S. 2, 2019, s. 559.

% Unal, a.g.e., s. 147.

% Unal, a.g.e., s. 121.

7 Pop-up, gegerli pencerenin Oniine agilan bir reklam veya biitiin web sayfasii

goriintiileyen yeni bir penceredir. Bkz. Parul Deshwal, “Online Advertising and Its Impact

on Consumer Behaviour”, International Journal of Applied Research, C. II, S. 2, 2016,

s. 201.

% RG., T. 22.05.2003, S. 25134.

9 Ugan Catalkaya, a.g.e., s. 169; Mollamahmutoglu, Astarli, Baysal, a.g.e., s. 723; Akyigit,

Is Hukuku, s. 212; A. Can Tuncay, Is Hukukunda Esit Davranma flkesi, Istanbul,

Istanbul Universitesi Yayinlari, 1982, s. 9; Seckin Nazli, “Is Kanunu’nda Diizenlenen Esit
YUHFD Vol. XXII No.1 (2025)
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neden olmadan aym1 veya benzer durumda olanlar arasinda ayrim
yapmamay1 ifade etmektedir!®’. Esit davranma borcu bulunan igveren, ayni
veya benzer durumda olan is¢ileri farkli islemlere tabi tutamaz'®'. Bu
bakimdan mutlak bir esitlikten bahsedilmemektedir, esitligi saglamak icgin
is¢iler arasinda farkli islem yapilmasinin gerektigi hallerde isverenin is¢ilere
farkli davranmasi esitlik ilkesinin bir geregidir!®2. Ulasilamama hakki
bakimindan da igveren, ulasilabilir olmaya riza gostermis isciler arasinda
ayrimcilik yapmamali ve bir is¢iyi digerlerine gore asir1 is yiiki altinda
birakmamalidir. Ayrica isveren yonetim hakkini esitlik ilkesine uygun
olarak kullanmalidir'®®; bu bakimdan isverenin ifa edilecek isi isciler
arasinda paylastirmasi noktasinda da bu ilke gozetilmelidir.

Ayrica TBK m. 417 uyarinca, isveren hizmet iligkisi kapsaminda is¢inin
kisiligini korumak, saygi gostermek ve diiriistliik ilkeleri dogrultusunda bir
igyeri diizeni tesis etmekle yiikiimlidiir. Diiriistliik ilkesi, Tirk Medeni
Kanunu'!® m. 2’de diizenlenmis olan, kisilerin haklarmi ve yetkilerini
kullanirken ve borglarimi yerine getirirken dogru ve diiriist bir tutum
sergilemesi gerektigini belirleyen genel bir hukuk ilkesidir!®. Herkes
haklarini kullanirken ve borglarini yerine getirirken diiriistliik kuralina riayet
etmek zorundadir'®®, Bu bakimdan diirtistliik kurali, bir kisiden namuslu,
diiriist ve makul bir insan olarak beklenen davranigtir ve toplumda hakim
olan ahlaki 6lgiilere, gegerli adetlere ve iliskilerin amacina gore belirlenir!'?7.
Isveren yonetim hakkii  kullanirken diiriistliik  ilkesine uygun

Davranma lkesi ve Uygulama Sorunlar1 Uzerine Degerlendirmeler”, TUHFM, C. LXXIV,
Prof. Dr. Fevzi Sahlanan’a Armagan Sayisi, 2016, s. 571.

100 fs Hukukunda esitlik ilkesi hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. Kiibra Dogan Yenisey, “Is
Kanunu’nda Esitlik ilkesi ve Ayrimcilik Yasag1”, Cahsma ve Toplum Dergisi, C. IV, S.
11,2006, s. 63-82.

101 Celik, Caniklioglu, Canbolat, Ozkaraca, a.g.e., s. 437; Siizek, a.g.e., s. 469; Ekmekgi,
Yigit, a.g.e., s. 374.

102 Mollamahmutoglu, Astarli, Baysal, a.g.e., s. 724.

103 Dyursun Ates, a.g.e., s. 422.

104 RG., T. 08.12.2001, S. 24607.

105 Tuncay, a.g.e., s. 46; Rona Serozan, Medeni Hukuk (Genel Boliim/Kisiler Hukuku),
8. bs., Istanbul, Vedat Kitapeilik, 2018, s. 277; M. Kemal Oguzman, Nami Barlas, Medeni
Hukuk, 30. bs., Istanbul, On Iki Levha Yaymcilik, 2024, s. 278-279.

19 Diiriistliik kuralnin is Hukuku bakimindan degerlendirilmesi hususunda bkz. Ali Giizel,
Deniz Ugan Catalkaya, “Is Soézlesmesinin Uygulanmasinda ve Isverenin Yonetim
Yetkisinin Simirlanmasinda  Diiriistliik (Objektif Iyiniyet) Kuralimin islevi Uzerine”,
MUHFHAD, Prof. Dr. Ali Riza Okur’a Armagan, C. XX, S. 1, s. 17-66.

197 Oguzman, Barlas, a.g.e., s. 279; Mustafa Dural, Suat Sari, Tiirk Ozel Hukuku Cilt I,
19. bs., Istanbul, Filiz Kitabevi, 2024, 203-204.
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davranmalidir'®®, Bu bakimdan is¢i ¢alisma saatleri sonrasinda ulasilabilir

olmaya riza gostermisse, igverenin bu baglantiyr diiriistliik ilkesine uygun
sekilde saglamasi gerekir'®. Keza is¢i de ulasilabilirlife riza gosterip
gostermemeyi tercih ederken diiriistliik ilkesine uygun hareket etmelidir. Bu
kapsamda isveren c¢alisma saatleri disinda is¢iyi rahatsiz etmemek
konusunda elinden gelen her seyi yapmis ancak yine de is¢iye ulasmak
zorunda kalmissa; is¢inin buna riza gostermesi diiriistliik kuralinin bir geregi
kabul edilebilir.

3. Iscinin Dinlenme Hakk:

Anayasa m. 50 uyarinca “Dinlenmek, ¢alisanlarin hakkidir.”!'°. Bu
kapsamda Is Kanunu ve ilgili diger kanunlarda cesitli diizenlemeler
bulunmaktadir. Hukukumuzda iscilere ara dinlenmesi, hafta tatili, ulusal
bayram ve genel tatiller ile yillik iicretli izin hakki gibi ¢esitli dinlenme
stireleri tanmnmustir!!!,

IsK m. 68 uyarinca iscilere giinliik ¢alisma siiresinin ortalama bir zaman
diliminde ilgili yerin gelenekleri ve isin gerekliliklerine gdre belirli bir siire
icin ara dinlenmesi verilir. Ara dinlenmesinde dijital araglarla uzaktan
calisan is¢iler de dahil olmak iizere tiim isciler fiziksel ve zihinsel olarak
tam anlamiyla dinlenebilmeleri igin isle baglantilarini kesebilmelidir!'!2. Ara

108 Mollamahmutoglu, Astarli, Baysal, a.g.e., s. 88; Giizel, Ugan Catalkaya, a.g.m., s. 45;
Heper, a.g.e., s. 134.

109 Unal, a.g.e., s. 92-93.

119 Anayasa Mahkemesi’nin verdigi bir karara gore; “...Dinlenme hakki ézii itibariyla
bireyin beden ve ruh saghginin korunmasi ve gelistirilmesinin saglanmast amacina yonelik
olarak diizenli geliriyle ilgili herhangi bir kaygi duymaksizin ¢alisma hayatindan belirli bir
siire uzaklasabilmesini ifade etmektedir. Dolayisiyla soz konusu hakkin kullanilmasinda
temel olgiit bireyin belirli bir ¢calisma doneminde makul kabul edilebilecek bir siire igin -
ticretini de almaya devam etmek kaydiyla-¢alisma ortamindan uzaklasmasina imkdn
saglanmasi, bir baska ifadeyle ¢calismak zorunda birakilmamasidir...” AYM, T.14.11.2019,
E.2019/95, K.2019/89, (Cevrimigi), https://www.lexpera.com.tr/, E.T. 10.11.2023.

11 Gzellikle tele ¢alisanlar acisindan dinlenme hakkinin kullandiriimasi ve kullamldiginin
tespiti noktasindaki sorunlar i¢in bkz. Betiil Erkanli Bagbiiyiik, “Uzaktan Caligmanin Bir
Tiirii Olarak Tele Calismada Is¢inin Dinlenme Hakki”, MUHFHAD, C. XXIX, S. 1, 2023,
s. 656-678. Is¢inin dinlenme hakki ve Yargitay uygulamasi konusunda ayrmtili bilgi icin
bkz. Seracettin Goktas, “Is¢inin Giinliik Dinlenme Hakki ve Yargitay Uygulamasi”, Sicil
IHD, S. 28,2012, 5. 42-56.

12 Kanaatimizce dijital ¢alisanlar igin de s6z konusu olacak sekilde ara dinlenmesi
bakimindan tele ¢aligma halinde isgilerin daha uzun siireler ¢aligtirildigi ve bu sebeple
iscilerde uyku bozuklugu, géz ve kalp rahatsizligy, stres, yeme bozukluklari gibi durumlarin
goriildiigii yoniinde bkz. Sevil Dogan, “Is Hukukunda Ara Dinlenmesi”, MUHFHAD, C.
XXVI, S. 2, 2020, s. 1196-1197.

13
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dinlenmesinde gecen siire calisma siiresinden sayilmaz ve is¢i ara
dinlenmesinde bir isle mesgul edilirse bu durum calisma siiresine dahil
edilerek karsiligi 6denir!!3.

Hafta tatili isK m. 46’ya gore yedi giinliik zaman dilimi icin kesintisiz ve
en az yirmi dort saat olacak sekilde kullanilmalidir!'#. Hafta tatilinde isciler
calistirilamaz''>. Bu bakimdan is¢inin hafta tatilinde ¢aligmay1 kabul
ettigine veya bu c¢alisma karsiliginin asil iicrete dahil olduguna iliskin
kayitlar gegersizdir!'!®. Dolayisiyla hafta tatilinde galigilmasina veya is¢inin
ulagilabilir olmas1 gerektigine yonelik sozlesme kayitlar1 gecersizdir, hafta
tatilinde baglantida kalinarak is gordiiriilen is¢inin hafta tatili kullanilmamaig
sayilir!'!’,

IsK m. 44 uyarinca ulusal bayram ve genel tatil giinlerinde calisma
bakimindan toplu is sozlesmeleri veya bireysel is sozlesmeleriyle bir
diizenleme yapilabilir. S6zlesmelerde hiikiim bulunmamasi durumunda ilgili
giinlerde ¢alisilmast i¢in is¢inin onay1 gerekir. Bu bakimdan ulasilabilir
olmak ydniinde s6zlesmede hiikiim bulunmasi halinde is¢i bu giinlerde de

13 Ercan Akyigit, Bireysel is Hukuku Ders Kitabi, 3. bs., Ankara, Seckin Yayinlari,
2023, s. 450.

14« Hafta tatili izni kesintisiz en az yirmidort saattir. Bunun altinda bir siire haftalik izin
verilmesi durumunda, usuliine uygun sekilde hafta tatili izni kullandigindan soz edilemez.
Hafia tatili boliinerek kullandirilamaz. Buna gére hafta tatilinin yirmidort saatten az olarak
kullandirilmast  halinde hafta tatili  hi¢ kullandirdmamis  sayiwr...” Yarg. 9.HD.,
T.06.04.2016, E.2014/36973, K.2016/8527, (Cevrimigi), https://www.lexpera.com.tr/, E.T.
11.11.2023.

1S« Hafta tatili ve ulusal bayram ve genel tatil giinleri dinlenme hakki kapsaminda
kaldigindan, tatilde yapilan ¢alisma karsiligi serbest zaman kullandirilmas: yasaya
aykirilik teskil eder. Serbest zaman ancak fazla mesai karsiligi verilebilir. Tatilde yapilan
calisma karsiliginda izin verilmisse bu ancak mazeret izni olarak kabul edilebilir...” Yarg
9.HD., T.21.12.2017, E.2017/27553, K.2017/22015, (Cevrimigi),
https://www.lexpera.com.tr/, E.T. 22.12.2023.

116 fscinin hafta tatilinde calistirildig1 durumda iicretinin nasil hesaplanacagi konusunda
bkz. “...4857 sayili Is Kanununun 46 nct maddesinin ikinci fikrasi geregince, ¢alisiimayan
hafta tatili giinii icin bir is karsiligi olmaksizin ig¢inin ticreti tam olarak édenir. Hafta
tatilinde ¢alisan iscinin iicretinin nasil hesaplanacagi yasalarda diizenlenmemiy ise de,
Dairemizce hafta tatilinde yapilan ¢alismanin fazla ¢alisma sayilacagi, buna gore iicretin
yiizde elli zamli 6denmesi gerektigi goriisii benimsenmistir (Yargitay 9.H.D. 23.5.1996 giin
1995/37960 E, 1996/11745 K.). Buna gore hafta tatilinde ¢alisimissa, ¢alisma karsiligi
olmaksizin odenmesi gereken bir yevmiye yaminda, ¢calismanmin karsihigi da bir bucuk
yevmiye olarak édenmelidir...” Yarg 9.HD., T.27.05.2019, E.2016/2851, K.2019/12103,
(Cevrimigi), https://www.lexpera.com.tr/, E.T. 22.12.2023.

7 Kirik, a.g.e., s. 84-85.
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calistirlabilir ve IsK m. 47/1 uyarinca ¢alhisilan her giin icin bir giinliik
ticrete ayrica hak kazanir.

IsK m. 56 uyarinca isverenin, is¢inin yillik iicretli izin hakkim kural
olarak bu izni bélmeden kullandirmasi gerekir. Ancak, taraflar anlasirsa
yillik iznin bir boliimii on glinden agag1 olmamak kaydiyla boliimler halinde
kullandirilabilmesi miimkiindiir''®. Isci ¢alistig1 siirede yillik iicretli izin
hakkini kullanmak yerine izin ticretini talep edemez. Dolayisiyla is iligkisi
devam ettigi silirece igveren iscinin yillik tlicretli izin hakkini kullandirmak
zorundadir'”®. Is¢inin ulagilabilir olmak icin rizasi olsa da, yilik iznin
stirekli olmas1 ve boliinmezligi kurallar1 dolayisiyla bu siirelerde rahatsiz
edilmemeli ve ¢alistirilmamalidir. Kamu yarari ya da igverenin veya ligiincii
kisinin istiin nitelikte Ozel yarar1 olmasi halinde ise yillik iznin
boliinmezligi ilkesiyle birlikte bir degerlendirme yapilmalidir. Bu bakimdan
isverenin is¢iyi rahatsiz etmemek i¢in gereken her 6nlemi almis olmasi ve
isciye ulasmadan Once risklerin Onlenmesi ic¢in diger tiim yollara
basvurulmus olmasi gerekir!?°,

IsK ek madde 2’de diizenlenen iicretli mazeret izinleri bakimindan ise;
mazeret izinlerinin kullandirilma sebebi diisiiniildiigiinde is¢ilerin bu
stirelerde i3 sebebiyle rahatsiz edilmemesi ve baglantiyr kesebilmesi
gerekir'?!. Dogum ve analik izinleri ag¢isindan da yine bu izinlerin niteligi
dikkate alinarak, is¢inin bu siirede ulasilamama hakkini tam anlamiyla
kullanabilmesi gerekir.

Ogretideki bir goriise gore, ulasilamama hakki adeta dinlenme hakkindan
tekrar bahsedilmesi anlamma gelir ve dinlenme hakkinin bir

18« Is Kanun'un 56 inct maddesinin 3 iincii fikrasi 14.04.2016 tarihli degisiklikten énce ;
"Ancak, 53. maddesinde ongoriilen izin siireleri taraflarin anlagmasiyla bir boliimii 10
glinden asagi olmamak iizere en ¢ok iice boliinebilir" seklindeyken aymi madde anilan
tarihteki degisiklik ile "Ancak 53’tincii maddesinde ongoriilen izin siireleri taraflarin
anlasmasiyla bir boliimii 10 giinden asagi olmamak tizere boliimler halinde kullanilabilir."”
hiikmiinii icermektedir. Yasanmn acik hiikmii ve dairemizin yerlesik ictihatlarina gore iznin
10 giinden asagi kullandiriimama hiikmii her boliimii icin olmayip sadece bir béliimii igin
oldugundan bilirkisinin 10 giiniin altindaki izinleri kullanilan yillik izine dahil etmemesi
hataldir...” Yarg. 9.HD., T.04.04.2018, E.2017/5555, K.2018/7619, (Cevrim igi),
https://karararama.yargitay.gov.tr/, E.T. 22.12.2023.
119 Siizek, a.g.e., s. 880.
120 Unal, a.g.e., s. 157-158.
121 {sK ek madde 2’de diizenlenen mazeret izinleri is¢iye evlenmesi, evlat edinmesi ve
belirli oranda engelli ya da siiregen hastalig1 olan ¢ocugunun tedavisinde belirli sartlarda
verilmektedir. Ayrica ig¢inin anne veya babasi, esi, kardesi ya da ¢ocugunun oliimiinde de
yine ayn1 maddeye gore mazeret izni verilir.

YUHFD Vol. XXII No.1 (2025)


https://karararama.yargitay.gov.tr/

22 Ars.Gor. Ece AKTAS

goriiniimiidiir'??, Bir baska goriise gore ise ulagilamama hakki dinlenme

hakki ve is¢inin 6zel yasamima saygi haklariyla baglantili bir haktir'?3,
Bizim katildigimiz goriise gore ise calisma siiresi, dinlenme siiresi ve
teknolojik araclardan baglantiyr kesme siiresi kavramlari tam olarak
ortiismez'?*. Ornegin bir isci dijital araclarla baglantida olabilir ancak o
sirada bir is gdrme edimi ger¢eklestirmiyor olabilir. Bu bakimdan dinlenme
hakki ile ulasilamama hakkinin ayni anlama geldigi sdylenemez. Keza bir
goriige gore ulagilamama hakki modern ¢aligma hayatinin getirdigi ve birgok
degisiklige ugrayan bir haktir ve her zaman aktif olunmasini gerektirir!?>.
Bu bakimdan ulagilamama hakkinin dinlenme hakk: ile arasindaki en
belirgin ayrim, teknolojiye bagimlilik ve siirekli ¢gevrim i¢i olma durumlar
acisindan getirdigi sorular ve cevaplardir. Diger yandan, ulasilamama
hakkini kullanarak teknolojik araglarla baglantisini kesen is¢inin dinlenme
hakki da korunmus olur. Bu bakimdan kanaatimizce dinlenme hakki ile
ortak bazi yonleri olsa da, ulasilamama hakkinin ayri bir hak olarak
degerlendirilmesi gerekir!?°,

Klasik ig siireleri tanimu, atipik ¢alismalarin ve dijital devrimin etkisiyle
yeni bir boyut kazanmistir. Ozellikle de kol giicii yerine beyin giiciiniin
kullanildig1 ¢alismalar agisindan, calisma fiili sadece fiziksel hareketlerle
degil diisiince yoluyla da gergeklestirildiginden; bdyle bir c¢alismada
harcanan siirenin ve ¢alisma siirelerinin igyerinin disina ¢ikip ¢ikmadiginin
belirlenmesi 6nemlidir'?’. Ornegin, Alman Hukuku'nda giinliik dinlenme
stiresinin en az 11 saat olmasi gerektigi kabul edilmistir ve buna gore is¢inin
baglantida kalarak is gérmesi halinde dinlenme siiresinin tekrar baslamasi
gerekmektedir'?®. Ancak ¢ok kisa siiren e-posta atmak gibi hallerin

122 Maria Rosa Vallecillo Gamez, “El derecho a la desconexion ;“Novedad digital” o
esnobismo del “viejo” derecho al descanso?”’, Revista de trabajo y seguridad social, C.
408, 2017, s. 167-178 (Emanuele Dagnino, “‘Working Anytime, Anywhere’ and Working
Time Provisions. Insights from the Italian Regulation of Smart Working and the Right to
Disconnect”, E-Journal of International and Comparative Labour Studies, C. IX, S. 3,
2020, s. 12, dn. 53 naklen).

123 Ufuk Aydin, Merve Kutlu, “The Right to Disconnect: Lessons from Europe and Turkish
Labour Law”, KHASHFD, C. VIII, S. 2, 2020, s. 264-265.

124 Unal, a.g.e., s. 49; Aydm, Kutlu, a.g.m., s. 265; Savas Kutsal, a.g.e., s. 32; Emanuele
Dagnino, ““Working Anytime, Anywhere’ and Working Time Provisions. Insights from the
Italian Regulation of Smart Working and the Right to Disconnect”, E-Journal of
International and Comparative Labour Studies, C. IX, S. 3, 2020, s. 12.

125 Unal, a.g.e., s. 49.

126 Aydm, Kutlu, a.g.m., s. 264.

127 Kandemir, Tele Cahsma, s. 105.

128 Alpagut, Daimi Ulagilabilirlik, s. 333.
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dinlenme siiresini bolmedigi kabul edilmektedir. Bu anlamda hangi islerin
dinlenme siiresini bdlebilecek nitelikte oldugu ayr1 bir tartisma konusudur.
Ayrica baglant1 taleplerinin ig¢inin 6zel hayatina ve dinlenme hakkina nasil
bir etki yapacagini tespit etmek zor bir konudur!%.

Dinlenme hakkinin saglanabilmesi icin is¢inin dinlenme siiresinde
calismayarak ve calismaya hazir halde beklemeyerek istedigi yerde
kullanabilecegi serbest bir zaman gegirebilmesi gerekir'*°. Bu bakimdan
icap nobeti kavrammnin degerlendirilmesi yerinde olacaktir. Icap nébeti,
is¢inin fiili olarak calismasa bile ¢alismaya hazir sekilde evde ya da bagka
bir yerde beklemesi durumudur'3! ve c¢ogunlukla saglik ¢alisanlari
bakimindan sdz konusu olmaktadir. Is¢i icap ndbeti sirasinda belirli
siirelerde is giiciinii isverenin emrine sunmaktadir. Is¢i bu siirelerde aile ve
sosyal hayatin1 etkileyebilecek yiikiimliilikler ve kisitlamalar altinda
oldugundan, fiili olarak calismasa da dinlenme hakkinin tam anlamiyla
kullanilmis sayilamayacagi belirtilmelidir'3?. Keza Yargitay’in yerlesik
ictihatlarinda da icap nobetinde gegen siirenin tam olarak dinlenme siiresi
sayllmayacagr ve is¢inin bu siirelerde bazi kisitlamalara tabi oldugu
belirlenmistir'>3. Ucretlendirme bakimindan ise fiili ¢alisma esas alinmakta,

129 Alpagut, Daimi Ulagilabilirlik, s. 333-334.
130 Brkanli Basbiiyiik, a.g.m., s. 662-663.
131 Unal, a.g.e., s. 127.
132 Unal, a.g.e., s. 129-130; Asiye Sahin Emir, “Icap Nobetinde Gegen Siirenin Calisma
Siiresinden Sayilmasi -Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin 17.09.2020 Tarihli Kararinin
Degerlendirilmesi-”, Calisma ve Toplum Dergisi, C. I, S. 72, 2022, s. 344.
133 <« _Mahkemece hiikme esas alinan bilirkisi raporunda icap nébetinde gecen tiim calisma
siiresi ayrica hesaplannugtir. Ancak yapilan isin niteligi geregi icap¢t olunan hafta nébet
esnasinda sadece ¢agrilma durumunda i yerine gidiliyor olunsa da geri kalan zamani
iscinin tamamen Ozgiir hareket ederek gegirmesi de beklenemez. Zira is¢i cagrilmaya hazir
olarak beklemektedir ve isverence ¢agrildiginda makul bir siire igerisinde gérevi basinda
olmak zorundadw. Bu anlamda is¢i icap nobeti esnasinda sehir disina ¢ikamaz veya
isyerine uzak bir yere gidemez. Taraflar arasinda davacinin icap nébeti tuttugu haftalarda
nobette gegen stirenin ¢alisma siiresinden sayilp sayilamayacagi konusunda uyusmazitk
bulunmaktadir. Yukarida belirtildigi gibi, davact icap nébetinde evinde ve bulundugu
yerlesim yerinde zamani serbestce degerlendirebilir. Ihtiva¢ duyuldugunda isyerine girmek
zorunda olmasi icap nobetinde gegen tiim siirenin c¢alisma siiresinden sayilmasini
gerektirmez. Davacinin nobet sirasinda isyerine giderek gerceklestirdigi calisma nedeniyle
gecen siire, calisma siiresinden sayilacaktir. Isyerine gitmesini gerektirecek bir durumun
ortaya ¢tkmamast durumunda ise, uygun bir stirenin ¢alisma siiresinden sayilmasi
hakkaniyet geregidir. Zira davact her ne kadar serbestge kullanabilecegi bir zamana sahip
ise de, isyerine gitmek icin her an hazwr durumda olmasi gerekmektedir. Tiim bu hususlar
dikkate alinarak Dairemizce icap nébetinde fiilen daha fazla calisildigi kanmitlanmadig
takdirde, icap nébetinde gegen siirenin 1/8’nin ¢alisma siiresinden sayimasi gerektigi
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fakat icap ndbetinin dinlenme hakki tlizerindeki etkisi géz Oniine alinarak
asgari 1/8 licretlendirme orani uygulanmaktadir'3*. Dolayisiyla Yargitay’in
icap nobetinde gegen zaman bakimindan ndbet esnasinda igyerine giderek
calismast sirasinda gecen siirenin caligma siiresinden oldugu, isyerine
gitmeyerek bekledigi durumda ise uygun bir siirenin ¢aligma siiresinden
sayilmasi yoniinde bir goriis benimsedigi'®> ve asgari bir ticretlendirme
orani belirledigi goriilmektedir. Avrupa Birligi Adalet Divani’nin Ville de
Nivelles v. Matzak kararinda ise, icap nobeti kapsaminda is¢inin igverenin
cagrilarma kisa siirede cevap vermesinin gerekmesi, normalde dinlenme
siiresinde yapabilecegi ¢ogu seyi yapamamasi ve cografi bir kisitlama
olmas1 gibi sebeplerle bu siirelerin ¢alisma siiresinden olduguna karar
verilmistir'®®. Icap nébeti siiresinde is¢i dinlenme hakkini tam anlamiyla
kullanamayacagindan ve her an ise hazir halde beklemek durumunda
oldugundan; calisma siireleri disinda ulasilabilir olma durumuyla benzer
nitelikte oldugu sdylenebilir. Bu halde esasen dinlenme siirelerinde
ulagilabilir olan is¢i bakimindan c¢alisma siirelerinin belirlenmesinde
Yargitay’in icap nobetinde gecen siire hakkindaki goriisiine benzer sekilde
yorum yapmak yerinde olacaktir. Buna gore is¢inin dinlenme siiresinde
ulagilabilir olmasi1 durumunda is gordiigii siirelerin ¢aligma stiresinden
sayilmasi ve bunun haricindeki is¢inin dinlenme siiresini bolen ve nispeten
kisa siliren e-posta ve kisa mesaj gonderme gibi durumlarda ise icap
nobetindeki gibi uygun bir silirenin g¢alisma siiresi sayilmasi gerektigi
yoniinde bir degerlendirilme yapilmasi yerinde olacaktir!'3”.

sonucuna varilmistir. Siiphesiz davact tarafindan kanmitlanan fiili ¢alisma siiresi daha fazla
ise bu siire haftalik ¢alisma siiresine eklenecektir...” Yarg. 22.HD., T.12.02.2020,
E.2016/29576, K.2020/2255, (Cevrimigi), https://www.lexpera.com.tr/, E.T. 20.12.2023;
Yarg. 22.HD.,  T.13.05.2019, E.2017/21917,  K.2019/10417, (Cevrimigi),
https://www .lexpera.com.tr/, E.T. 20.12.2023

3% Yarg. 22. HD., T.23.06.2020, E.2017/30537, K.2020/7534; Yarg. 22. HD.,
T.12.11.2019, E.2017/24855, K.2019/20946, (Cevrimigi),
https://karararama.yargitay.gov.tr/, E.T. 11.11.2023.

135 fs¢inin gagriya hazir olarak tuttugu icap nobetinde gecen bekleme siiresinin dinlenme
stiresi olmadigi, zira bu siirelerde ig¢inin tamamen Ozgiir olmadigir yoniinde bkz. Sahin
Emir, a.g.m., s. 344.

136 flgili Avrupa Birligi Adalet Divam karar1 igin bkz. CJEU, C-518/15, 21.02.2018,
(Cevrimigi),
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=457B7A 18 AC9A2724CCF
6CB0D2CA99C23text=&docid=199508&pagelndex=0&doclang=EN&mode=Ist&dir=&o
cce=first&part=1&cid=756866, E.T. 11.11.2023.

137 Benzer yondeki goriis i¢in bkz. Kirik, a.g.e., s. 123-124.
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Belirtmek gerekir ki, ulagilamama hakki bakimindan c¢aligsma siirelerinin
tespiti noktasinda ispat hususu énemlidir. Caligma siirelerinin tanik delili ile
ispatt miimkiindiir ancak kisi ev ortaminda calisiyorken aile {iyelerinin
tanikligima nasil bakilacagi mevzusu soz konusudur'’8. Her ne kadar
isyerinde ¢alisma diizenini bilmeyen kisilerin tanikligina itibar konusu
Yargitay’in giincel kararlarinda kabul edilemez bulunsa da'?®, uzaktan
calisma hali 6zel bir durum olusturdugundan, bu halde kisinin aile tiyesi
oldugu bilgisi de goz Oniinde tutularak tanik ifadesine bagka delillerle de
desteklendigi halde itibar edilerek is¢i lehine daha genis bir yorum
yapilabilmelidir. Aksi halde ¢alisma siirelerini ispat bakimindan teknik bir
altyap1 bulunmadig siirece zorluk yasanabilir.

4. Isverenin Isciyi Koruma ve Gozetme Borcu

Is sézlesmesinin isci ve isveren arasinda kurdugu siirekli ve kisisel iliski
geregi TBK m. 417°de diizenlendigi lizere igveren ig¢iyi koruma ve gézetme
borcu altindadir'#?, Isciyi koruma ve gdézetme borcu kapsamli bir borgtur ve
bu borcun sinirlarinin énceden tayin edilebilmesi miimkiin degildir'#!. Bu

138« Fazla ¢alismamn yazili delil ya da tamkla ispati imkan dahilindedir. Isyerinde

calisma diizenini bilmeyen ve bilmesi miimkiin olmayan taniklarin anlatimlarina deger
verilemez...” Yarg. 9.HD., T.01.10.2020, E.2016/25192, K.2020/10125, (Cevrimigi),
https://www.lexpera.com.tr/, E.T. 11.11.2023.
139« Fazla ¢alisma alacaklarinin yazili delil ya da tamikla ispati imkan dahilindedir.
Isyerinde ¢alisma diizenini bilmeyen ve bilmesi miimkiin olmayan taniklarin anlatimlarina
deger verilemez...” Yarg. 22.HD., T.02.03.2020, E.2017/28028, K.2020/3876, (Cevrimici),
https://www .lexpera.com.tr/, E.T.20.12.2023; ““...Somut uyusmazlikta, Mahkemece davaci
taniklarindan Sebahattin’in is yeri ¢alisma kogullarmi bilmeyen oglu oldugu, diger
tamgimin ifadesi ile davaci talebi arasindaki c¢eligki dikkate alindiginda fazla calisma
alacagimin ispatina yeterli olmadigi ve c¢eliskili ifade mahiyetinde oldugundan itibar
edilmedigi gerekgesiyle fazla ¢alisma isteginin reddine karar verilmis...” Yarg. 22.HD.,
T.05.02.2020, E.2017/26846, K.2020/1634, (Cevrimigci), https://www.lexpera.com.tr/,
E.T.20.12.2023.
140 Mollamahmutoglu, Astarli, Baysal, a.g.e., s. 701; Seracettin Goktas, “Tiirk Is
Hukukunda Isverenin Iscinin Ozel Yasamina Saygi Borcu”, Anayasa Yargis1 Dergisi, C.
XXXVII, S. 2, 2021, s. 13; Emine Tuncay Kaplan, “Yeni Tiirk Bor¢lar Kanunu
Hiikiimlerine Gore I Iliskisinde Is¢inin Haklarmin Korunmasi”, Sicil IHD, S: 24, 2011, s.
41-42. Isverenin is¢inin 6zel yasamina haksiz miidahale edebilecegi bir halin de calisma
stireleri disinda ulasilabilirligi talep oldugu konusunda bkz. Mollamahmutoglu, Astarli,
Baysal, a.g.e., s. 701.
141" Goktas, Ozel Yasam, s. 13. Koruma borcunun taniminda borcun kapsaminin kesin
sekilde belirlenmesinden bilingli olarak kaginildigi ve sebebinin koruma ve baglilik
borglarinin taraflarin tiim davraniglariyla ilgili olmasi dolayisiyla 6nceden simurli sekilde
belirleme konusundaki giicliik oldugu konusunda bkz. K. Ahmet Sevimli, “Tiirk Borglar
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borcun kapsamina ilk olarak iscinin kisiliginin korunmasi girer'*?. isveren
bu bor¢ bakimindan is¢inin hakli menfaatlerine ters diisen davranislardan
kaginmalidir'®, Isverenin isciyi ¢alisma siireleri haricinde dijital iletisim
araglartyla silirekli aramasi, isgiye kisa mesaj ve e-posta gondermesi
sonucunda, is¢inin dinlenme stirelerini is ile ilgilenerek gecirmesine sebep
olmas! is¢iyi koruma ve gdzetme borcuna da aykirilik olusturur'**. Isveren;
isveren vekili ve diger is¢ilerin de dinlenme siirelerinde is¢iyi rahatsiz
etmelerini ve bu durumun psikolojik tacize donligmesini engellemelidir. Bu
baglamda isverenin isyerinden uzakta calisanlar1 her tiirlii tacizden korumasi
miimkiin olmasa da, ilgili taciz ile yiiriitilen is arasinda uygun illiyet
baginin kurulmasi miimkiin olan hallerde igverenin is¢iyi koruma borcunun
varhigi kabul edilmelidir!#>.

III. ULASILAMAMA HAKKININ IHLALI

A. Hukuka Aykirihgi Kaldiran Haller

1. iscinin Rizasi

Isveren, iscinin rizasmin bulunmasi halinde dinlenme siireleri icinde
is¢iye ulasabilir. Bu bakimdan is¢inin rizast ancak konuyla ilgili
aydinlatilmasi ve bilgilendirilmesi'#® halinde gegerlidir. Is¢inin hangi zaman
araliginda ulasilabilir olacagini bilmesi ve buna riza gostermesi gereklidir.
Calisma hayatinda ongoriilebilirligi ve seffafligi hedefleyen 2019/1152/EU
sayill Avrupa Birligi Direktifi'¥’ bu konuda yol gostericidir. Iscinin
aydinlatilmasi ve bilgilendirilmesi bakimindan, baglantida kalinmas1 halinde
icret durumu, nasil iletisime gegilecegi, calisma kosullar1 ve hangi zaman
araliginda ulasilabilir olmas1 gerekecegi konusunda is¢iye bilgi verilmelidir.
Bahsi gecen Direktif uyarinca bu bilgiler saglanmadigi halde is¢inin is
gérme talebini reddetmesi miimkiindiir.

Kanunu m. 417 ve Is Saghg ve Giivenligi Kanunu Isiginda Genel Olarak Isginin
Kisiliginin Korunmas1”, Calisma ve Toplum Dergisi, C. I, S. 36, 2013, s. 110.

142 Tankut Centel, “Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda Genel Olarak Iscinin Kisiliginin Korunmas1”,
Sicil THD, S. 24, 2011, s. 13; Siizek, a.g.e., s. 412.

143 Tuncay Kaplan, Is¢inin Korunmasu, s. 41.

144 Unal, a.g.e., s. 100.

145 Ugan Catalkaya, Ulagilabilir Olmama, s. 745.

146 Aydinlatma ve bilgilendirme isginin anlayabilecegi seviye ve sekilde olmalidir. Isveren,
konu hakkinda aydmlatma yiikiimliligiinii yerine getirmezse is¢inin rizasi gegerli
olmayacaktir. Ornegin neye riza gosterdigini bilmeden bir formu imzalayan is¢inin rizasi
gecerli olmaz. Unal, a.g.e., s. 93-94.

147 Bahsi  gegen  Direktifin  tam  metni  i¢in  bkz. (Cevrimigi),
http://data.europa.eu/eli/dir/2019/1152/0j, E.T. 09.11.2023.
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Isciler, kendilerine her an ulasilabilmesini saglayan dijital iletisim
araglartyla kendilerine gonderilmis iletilere cevap vermediklerinde bir bask1
hissederek ulagilabilir olmaya riza gosterebilmektedirler. Ogretide bu halde
isletmenin yarar1 ile is¢inin kisilik haklar1 arasinda bir denge saglanarak
isletmenin amacina uygun hareket edilip edilmedigine bakilarak durumun
degerlendirilmesi gerektigi ifade edilmektedir'. Iscinin ger¢ek anlamda
isverenden bagimsiz bir durumu olmayabileceginden bu konuda gosterilen
rizaya kuskuyla bakilmasi gerekmektedir'*’. Bu kapsamda igveren her ne
kadar acik bir sekilde zorlama ya da baski yapmis olmasa da, is¢i kendi
iizerinde isten cikarilma korkusuyla igverenin taleplerine itiraz edememe
yoniinde bir baski hissedebilir. Dolayistyla rizanin gerekli bilgilendirmeler
yapildiktan sonra ig¢inin Ozgiir iradesiyle verildiginden emin olunmalidir.
Aksi takdirde ulagilamama hakkinin uygulanabilmesi miimkiin olmaz.

Onemli olan bir diger konu, is¢inin dinlenme siirelerinde ulasilabilir
olmas1 konusunda bir hiikkmiin is soézlesmesine sonradan konulmasinin
caligma kosullarinda esasli degisiklik olusturup olusturmayacagidir. Calisma
kosullar1, taraflar arasinda bulunan is iliskisinden kaynaklanan igin yerine
getirilmesiyle ilgili hak ve borglarin tiimiidiir'>°. Calisma kosullarinin gesitli
kaynaklardan dogabilmesi miimkiindiir'>!. [sK m. 22 uyarinca isveren ancak
durumu is¢iye yazil olarak bildirerek ¢alisma kosullarinda esash degisiklik
gerceklestirebilir. Bu halde de iscinin degisiklik Onerisini alt1 is giinii icinde
yazili olarak kabul etmis olmas1 gerekmektedir. Bu sekle uygun yapilmayan
degisiklikler gecersizdir. IsSK m. 22/2’ye gore ise taraflar karsilikli olarak
anlagarak calisma kosullarin1 degistirebilir. Calisma kosullarinda esasl
olmayan degisiklikler, yonetim hakki cergevesinde igveren tarafindan tek
tarafli olarak yapilabilir'®2. Ancak esasl degisikligin tam olarak neyi ifade

148 Dogan, Ulagilamama, s. 130-132; Ugan Catalkaya, Ulasilabilir Olmama, s. 747.
199 Dogan, Ulasilamama, s. 130-131; Ugan Catalkaya, Ulasilabilir Olmama, s. 747;
Sevimli, Ozel Yasam, s. 70; Kirik, a.g.e., s. 56-57; K. Ahmet Sevimli, is¢inin Ozel
Yasammna Miidahalenin Simirlan, Istanbul, Legal Yaymcilik, 2006, s. 65. Is iliskisinde
is¢inin iradesi hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. Heper, a.g.e., s. 163 vd.
150 Emine Tuncay Kaplan, “Caligma Kosullarinda Degisiklik”, Tiirkiye Barolar Birligi
Dergisi, C. MMIIL, S. 158, 2022, s. 346. Calisma kosullarinda esasli degisiklik halinde
is¢inin iradesi hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. Heper, a.g.e., s. 285 vd.
5L« Anayasa, yasalar, toplu ya da bireysel is sézlesmesi, personel yonetmeligi ve benzeri
kaynaklar ile isyeri uygulamasindan dogan is¢i ve isveren iligkilerinin biitiinii, ¢alisma
kosullart olarak degerlendirilmelidir...” Yarg. 9.HD., T.01.03.2016, E.2014/31770,
K.2016/4503, (Cevrimigi), https://www.lexpera.com.tr/, E.T. 22.12.2023.
152 Siizek, a.g.e., s. 675; Ekmekgi, Yigit, a.g.e., s. 105; Mollamahmutoglu, Astarli, Baysal,
a.g.e., s. 374.
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ettigi ilgili maddede acikca diizenlenmemistir'>. Is sézlesmesinin objektif
esaslt unsurlarina miidahale eden, sozlesmeyle kurulan denge ve diizeni
zedeleyen degisiklikler aleyhe esasli degisiklik kabul edilebilir'>*. Isci
yararina degisiklik halinde ise boyle bir degisikligi reddetmek iyi niyet
kurallarma aykiri olacagindan isK m. 22 uygulanmaz'S. Dolayisiyla isci
aleyhine esaslt degisikligin, is¢inin durumunu agirlastiran, diirtstlik
kurallar1 ¢ercevesinde is¢inin kabul etmesinin miimkiin olmadigi ve
igsverenin  yonetim hakkinin  smirlarint  asan  degisiklikler oldugu
belirtilmelidir!>®. Bu bakimdan is sozlesmesine calisma siireleri disinda
baglantida kalmaya iligkin bir hiikmiin eklenmesi calisma kosullarinda
esaslt degisiklik olusturacaktir. Zira baglantida kalinarak ig gérme ediminin
yerine getirilmeye devam edilmesi, karsiliginda fazla calisma {icreti
Odenecek dahi olsa is¢inin iizerindeki is yikiinii agirlastiran bir durum
olusturur. Dolayisiyla isveren tek tarafli olarak bdyle bir diizenleme
getiremez.

Iscinin fazla ¢alismaya riza gosterdigi durumda ulasilabilirlik bakimindan
da riza gostermis sayilip sayillmayacagi hususunun da degerlendirilmesi
gerekir. Kanaatimizce ulasilamama hakkinin ¢alisma hayatinda dijitallesme
sonucu Onem arz eden niteligi disiiniildiiglinde fazla calismayla bir
tutulmas1 yerinde olmaz. Zira ulasilamama hakkinin ihlali durumunda
is¢cinin dinlenme siirelerinde Ornegin yillik {icretli izin siirelerinde
tatildeyken veya aksam ailesiyle vakit gecirirken beklenmedik bir sekilde
isveren tarafindan isle ilgili rahatsiz edilmesi durumu s6z konusu olabilir.
Dolayisiyla is¢inin fazla calismaya onay vermesi, ¢aligsma siiresi sonrasinda
baglantida kalmaya onay verdigi anlamina gelmez.

153 fsverenin yonetim hakki kapsaminda olan veya gegerli nedene dayanan degisikliklerin
esash degisiklik olmayacag1 yoniinde bkz. «...Isverenin yonetim hakki kapsaminda kalan ya
da gecgerli nedene dayanan degisiklikler, ¢alisma kosullarinda esash degisiklik olarak
nitelendirilemez. Gegerli neden is¢inin verimi ile davramiglarindan ya da isyeri
gereklerinden kaynaklanabiliv. Ornegin iscinin ¢alistigi béliimde objektif olarak ortaya
konulan performans kriterlerine gore verimsizliginin saptanmasi ve hatta igverence bu
yonde verilen egitime ragmen sonug alinamamasi durumunda, isverence is¢inin baska bir
iste gorevlendirilmesi miimkiindiir...” Yarg. 7.HD., T.16.03.2016, E.2015/6588,
K.2016/6369, (Cevrimigi), https://www.lexpera.com.tr/, E.T. 22.12.2023.

154 Siizek, a.g.e., s. 675-676; Giizel, Ugan Catalkaya, a.g.m., s. 53.

155 Degisiklik ¢alisma kosullarmi agirlastiriyor ve isciye daha fazla sorumluluk ya da risk
yiiklityorsa bu durumun aleyhe esasli degisiklik olusturacagi yoniinde bkz. Siizek, a.g.e., s.
676.

156 Tuncay Kaplan, Calisma, s. 348; Aysenur Zeynep Ozmen, Burak Karakog, “Calisma
Kosullarinda Esash Degisiklik ve Degisiklik Feshi”, Yeditepe Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, C. XIX, S. 2, 2022, s. 877.
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Isyeri uygulamas1 haline gelmis olan siirekli ulasilabilme hali
bakimindan is¢inin rizasinin var sayilabilme durumu tartigilmasi gereken bir
konudur. Ogretide bu durumda is¢inin rizasmin var sayilmasmin miimkiin
olmadig1'®’ ve isverenin bu uygulamayla her seferinde iscilerin kisilik
haklarin1 ihlal etmis olacagi goriisii ifade edilmektedir. Kanaatimizce de
is¢inin rizasina igverenin baskisi altinda verilmis olmasi ihtimalinden dolay1
kugkuyla bakilmasi gerekir. Ayrica bahsedildigi gibi ulasilabilir olma
durumu calisma kosullarinda esasli degisiklik olusturur ve ISK m. 22
uyarinca is¢inin rizasi yazili sekle tabidir. Dolayistyla bu durumda rizanin
var say1lmas1 miimkiin degildir.

Isci, dinlenme siiresinde isveren veya diger kisiler tarafindan ulasilabilir
olmay1 kabul etmediyse, bu hal igverenin agisindan hakli nedenle fesih
sebebi olamaz'>®. Isci riza gosterdiyse ve belirtilen siirelerde ulagilabilir
olmuyorsa; bu halde ulagilabilir olmak caligma kosulu haline gelmis
olacagindan is sdzlesmesinin feshinde isveren i¢in hakli neden olusturabilir.
Ancak bu halde de is¢inin verdigi rizanin hakimin denetimine tabi tutulmasi
ve iscinin Ozel hayatina miidahale ile isletmenin menfaatleri arasinda bir
denge kurulmasi; Oolgiiliilik ilkesi, sadakat borcu ve diristliik ilkesi
dogrultusunda bir degerlendirme yapilmasi gereklidir'>®. Belirtmek gerekir
ki, is¢inin riza gostermesi durumunda yalnizca bir kereligine mi yoksa is
sOzlesmesi siiresince mi ulagilabilir olmaya riza gosterdiginin tespiti
onemlidir. Is s6zlesmesinde iscinin yalmzca belirli giinlerde veya drnegin
belirli bir proje icin ulasilabilir olma durumuna rizasi s6z konusu olursa,
belirlenen haller disinda is¢inin rizasinin var sayilmasi miimkiin degildir.

157 Alpagut, Daimi Ulasilabilirlik, s. 327-328; Ugan Catalkaya, Ulagilabilir Olmama, s.
750. Bir uygulamanin gelenek haline gelmesinin tek basma hukuka uygunluk durumu
yaratmayacagi, bu halde ancak is¢inin ortiilii bir rizasinin varliginin miimkiin olabilecegi
konusunda bkz. Sevimli, Ozel Yasam, s. 63.
158 Igletmelerin  verimliligini artirmak amaciyla performans degerlendirmeleri
yapilmaktadir. Isverenler bu degerlendirmeleri esas alarak daha sonra iicret belirleme ve
sozlesmeyi feshetme yoluna gidebilmektedirler. Isverenin hukuka aykiri bigimde isciye
ulagsmasi hali ig¢inin 6zel hayatina miidahale olusturacagindan ve bu haller performans
degerlendirmesinde dikkate alinamayacagindan, isverenler ulagilamama hakkimi kullanan
is¢iler bakimindan olumsuz bir performans degerlendirmesi yapamazlar. Bu bakimdan
hakli ya da gegerli nedenle fesih de miimkiin degildir. Performans degerlendirme sistemi
hakkinda ayrintili bilgi igin bkz. ilke Giirsel, “Performans Degerlendirme Sistemi ve
Mesleki Yetersizlik”, Sicil ITHD, S. 43, 2020, s. 172-189.
159 Dogan, Ulagilamama, s. 138.
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2. Hukuka Uygunluk Sebebi Olarak Isverenin Dayanabilecegi Yarar

Isveren, iscinin rizasi olmasa da, isciye calisma siireleri disinda kamu
yarar1'®’ ve igverenin kendi veya lgiincii kisilerin istiin nitelikte 6zel yarari
gerekgesiyle ulasabilir'®!. Ancak igverenin yalnizca ekonomik gerekgelerle
baglantida kalma talepleri, farkl1 bir hukuka uygunluk sebebi yoksa hukuka
aykir1 kabul edilmelidir'¢?. Ozellikle insan sagligini etkileyecek gdrevlere
sahip is¢iler ve is saghgr ve giivenligi bakimindan gorevli iscilerin,
ulagilabilirlik taleplerine cevap vermesi gerekebilir'é3. Herhalde olgiiliiliik
ilkesi, diiriistliik kurali ve esit davranma ilkesine uygun sekilde durum goz
ontline alinmalidir. Ayrica hukuka uygun sekilde baglantiya geciliyor olsa da
ilgili is gorme talebi, is¢inin sagligimi ve gilivenligini tehdit ediyorsa isci
yine baglantiy1 kesebilmelidir. Bu bakimdan is¢i calismaktan kaginma
hakkini kullanabilir!64,

B. Ulasilamama Hakkinin ihlali Halinde Ozel Hukuk Kapsaminda
Iscinin Sahip Oldugu Imkanlar

1. Fazla Cahsma Karsihginda Ucret ve Serbest Zaman Hakki

Ulagilamama hakki ihlal edilen isci, yaptigi fazla ¢alismaya iligkin {icreti
isteyebilir. IsK m. 41/1 uyarinca fazla galisma, haftalik kirkbes saati asan
caligmalardir. Bu halde her fazla ¢alisma saati i¢in normal saatlik {icretin
yiizde elli oraninda yiikseltilmesiyle olusacak fazla ¢aligma ticreti isciye
odenir. IsK m. 41/3’e gore ise haftalik calisma siiresinin sozlesmeyle
kirkbes saatin altinda belirlendigi halde haftalik calisma siiresini agan ve
kirk bes saate kadar gerceklestirilen ¢caligmalar fazla siirelerle ¢caligmalardir.
Bu halde her bir saat fazla ¢alisma igin iicret, normal saatlik {icretin yiizde
yirmibes oraninda yiikseltilmesiyle belirlenir.

10 Ornegin salgin déneminde maske ve dezenfektan iiretimi isi gibi genel saglik ve
giivenlikle ilgili islerde ¢alisan is¢iler bakimindan ¢aligma stireleri diginda acil durumlarda
baglantiya gegme hali, ulasilabilirlik bakimimdan kamu yarari olusturabilir.

161 Sevimli, Ozel Yasam, s. 61.

162 Ugan Catalkaya, a.g.e., s. 281; Kirik, a.g.e., s. 54. Miidahalenin hukuka uygun
olabilmesi i¢in lstiin tutulabilecek yararin, kisilik hakki ile baglantili bir yarar olmasi
gerektigi konusunda bkz. Sevimli, Ozel Yasam, s. 65.

163 Unal, a.g.e., s. 118.

164 iscinin is saghig1 ve giivenligi hukuku bakimindan calismaktan kaginma hakki
konusunda ayrmtili bilgi igin bkz. Liitfi inciroglu, “Is Sagligi ve Giivenligi Kanununda
Calisamin Calismaktan Kaginma Hakki”, MUHFHAD, C. XX, S. 1, 2014, s. 809-822;
Betiil Erkanli Basbiiyiik, Iscinin iy Gormekten Kacimma Hakki, Ankara, Seckin
Yayinlar, 2020, s. 169 vd.
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Ayrica fazla calisma veya fazla siirelerle ¢alisma yapan is¢i dilerse bu
caligmalarina karsilik gelen fazla ¢aligma {icreti yerine fazla c¢alistig1 her saat
icin bir saat otuz dakika, fazla siirelerle calistig1 her saate karsilik bir saat on
bes dakika serbest zaman olarak kullanabilir. IsSK m. 41/8 uyarma fazla
caligma stirelerinin toplami bir yilda iki yiiz yetmis saatten fazla olamaz.
Uygulamada is sézlesmelerinde, yapilacak olan fazla ¢alisma iicretinin asil
licretin icerisinde olduguna dair kararlastirmalar bulunmaktadir!®>.
Belirtmek gerekir ki, herhalde fazla ¢aligma yaptigini iddia eden is¢inin
iddiasin1 ispat etmesi gerekmektedir!®6.

165 Ogretide bu sekilde bir kararlastirmanin gesitli kosullarla kabul edilecegine iliskin
goriigler bulunmaktadir. Bkz. Siizek, a.g.e., s. 847; Ekmekei, Yigit, a.g.e., s. 478; Mustafa
Alp, “Fazla Calismalar1 Ucrete Dahil Eden Sozlesme Kayitlarinin Gegerliligi ve Denetimi”,
Cahsma ve Toplum Dergisi, C. I, S. 68, 2020, s. 15 vd.; Emre Ertan, “Fazla Calisma
Ucretinin Aylik Ucrete Dahil Edilmesi”, Sicil THD, S. 34, 2016, s. 113 vd.; Muhittin
Astarli, “Alman ve Tiirk Hukuklarinda Fazla Saatlerle Calisma Ucretlerinin Asil Ucrete
Dahil Olduguna iliskin Sozlesme Hiikiimleri ve Gegerlilik Kosullar1”, Kamu-is Hukuku
Dergisi, C. IX, S. 4, 2008, s. 50 vd. Yargitay bu kararlastirmanin ancak yillik yasal fazla
calisma siiresi yani iki yiliz yetmis saat i¢in gegerli olacagi yoniinde karar vermektedir. Bkz.
“...Fazla ¢alismalarm aylik iicret icinde 6dendiginin ongoriilmesi ve buna uygun odeme
yapilmast halinde, yillik 270 saatlik fazla ¢alisma siiresinin ispatlanan fazla ¢alismalardan
indirilmesi  gerekir...” Yarg. HGK., T. 30.05.2018, E.2015/2875, K.2018/1142,
(Cevrimigi), https://www.lexpera.com.tr/, E.T. 21.12.2023. Bu halde is¢inin iicretinin y1llik
iki yiiz yetmis saatlik fazla galisma iicretini kapsayacak yiikseklikte olmasi gerektigi
yoniinde bkz. Siizek, a.g.e., s. 847; Ekmekgi, Yigit, a.g.e., s. 478.
166 « Fazla ¢ahsma yaptigim iddia eden is¢i bu iddiasin ispatla yiikiimliidiir. Ucret
bordrolarina iliskin kurallar burada da gecerlidir. Is¢inin imzasim tasiyan bordro sahteligi
ispat edilinceye kadar kesin delil niteligindedir. Bir baska anlatimla bordronun sahteligi
ileri stiriiliip kamitlanmadik¢a, imzali bordroda goriinen fazla ¢calisma alacagimin 6dendigi
varsayilir. Fazla ¢alismanin ispati konusunda igyeri kayitlar, ozellikle isyerine giris ¢ikisi
gosteren belgeler, isyeri i¢ yazismalart delil niteligindedir. Ancak, fazla ¢alismanmn yazili
belgelerle kanitlanamamas: durumunda taraflarin, tantk beyanlar: ile sonuca gidilmesi
gerekir. Bunun disinda herkescge bilinen genel bazi vakialar da bu noktada goz oniine
ahnabilir. Iscinin fiilen yaptig1 isin niteligi ve yogunluguna gore de fazla ¢alisma olup
olmadig1 arastirilmalidir. Imzali iicret bordrolarinda fazla calisma iicreti ddendigi
anlasiliyorsa, is¢i tarafindan gercekte daha fazla c¢alisma yaptigimin ileri stiriilmesi
miimkiin degildir. Ancak, is¢inin fazla ¢alisma alacagimin daha fazla oldugu yéniindeki
ihtirazi kaydimnin bulunmast halinde, bordroda gériinenden daha fazla ¢alismanin ispati her
tirlii delille yapilabiliv. Bordrolarin imzali ve ihtirazi kayitsiz olmasi durumunda, is¢inin
bordroda belirtilenden daha fazla ¢alismayr yazili belge ile kanitlamas: gerekir. Isciye
bordro imzalatilmadigi halde, fazla ¢alisma iicreti tahakkuklarini da iceren her ay degisik
miktarlarda iicret 6demelerinin banka kanaliyla yapimast durumunda, ihtirazi kayit ileri
stirtilmemis olmasi, odenenin iizerinde fazla ¢alisma yapidiginin yazili delille ispatlanmasi
gerektigi  sonucunu dogurmaktadir...” Yarg. HGK., T. 30.05.2018, E.2015/2875,
K.2018/1142, (Cevrimigi), https://www.lexpera.com.tr/, E.T. 21.12.2023.
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Ulagilamama hakkinin ihlali halinde is¢i ¢alisma siireleri disinda is
gorme edimini ifa etmis olacagindan fazla calisma ya da fazla siirelerle
calisma durumu soz konusu olacaktir!®’. Dolayisiyla bu halde is¢inin
baglantida kalmaya rizasi olmasa da ulagilamama hakki ihlal edilerek
dinlenme siirelerinde calistirilmasi durumunda isciye fazla galisma veya
fazla siirelerle calisma sebebiyle iicret veya serbest zaman verilecektir. Bu
bakimdan belirtmek gerekir ki fazla calisma yapan iscinin 6zellikle dijital
calisan olarak esnek calisma modelinde calisiyor olmasi halinde, yaptigi
fazla calismay1 ispatlamasi konusunda sorun yasanmasi muhtemeldir.
Ozellikle evden calisan iscilerin, isle ilgisi olmayan aile iiyelerinin
tanikligina bagvurmak disinda baska bir ispat yolu olmamasi halinde bu
tanik delilinin degerlendirilmesi gerekebilir.

Ulagilamama hakkinin ihlali durumunda is¢inin fazla ¢alisma iicretine
hak kazanmasi, hakkin korunabilmesi ac¢isindan yeterli gilivenceyi
saglamamaktadir. Zira usuliine uygun sekilde fazla calisma yapilsaydi
kazanilacak olan bu iicreti is¢i bir hakk: ihlal edilerek kazanmaktadir. Bu
durumun igverenin bu hakki ihlal etmemesine yonelik caydiriciligr sagladigi
sOylenemez. Ayrica iscinin her ulagilamama hakki ihlal edildiginde fazla
calisma olusturacak sekilde calismasi s6z konusu olmayabilir. Ornegin
igveren is¢iye dinlenme siirelerinde isle ilgili birkac e-posta atmis ancak isin
o an goriilmesini talep etmemis olabilir. Bu halde de is¢inin ulagilamama
hakki ihlal edilmis olur ancak is¢i bir is gormez. Dolayisiyla fazla ¢alisma
iicretine hak kazanilmasi ulagilamama hakkinin giivence altina alinmasi igin
yeterli degildir'®®. Kanaatimizce Tiirk Hukuku’nda ulasilamama hakki
konusunda acik bir kanuni diizenleme getirilmesi, isgilerin haklarin
kullanmalar1 nedeniyle olumsuz bir sonugla karsilasmamalar1 adina
giivenceler Ongoriilmesi ve hakkin ihlali hali i¢in isveren bakimindan
caydirici bir cezanin 6ngoriilmesi gerekir!®.

167 Belirtmek gerekir ki, fazla caligma bakimindan yasak olan ¢alismalar ve fazla ¢caligmaya
iliskin kurallar, dinlenme siirelerinde baglantiy1 kesmeyen ve ¢aligmaya devam eden isgiler
bakimimdan da uygulama alani bulacaktir. Fazla ¢alisma hakkinda detayli bilgi igin bkz.
Siizek, a.g.e., s. 827 vd.; Ekmekgi, Yigit, a.g.e., s. 473 vd.; Akyigit, Bireysel s Hukuku, s.
409 vd.

168 {scinin ulasilamama hakkinm ihlal edilerek calistirildign siirelerin calisma siirelerinden
say1lmasinin hakkin korunmasi igin yeterli olmadig1 konusunda bkz. Kirik, a.g.e., s. 86-87.
169 Benzer yonde bkz. Savas Kutsal, a.g.e., s. 111; Kirik, a.g.e., s. 86-87; Melody Burke,
The Right to Disconnect: Energing Issues and Ways to Overcome Them, 30 Mart 2022,
(Cevrimigi), https://onlabor.org/the-right-to-disconnect-emerging-issues-and-ways-to-
overcome-them/, E.T. 12.11.2024; UNI Global Union, Legislating the Right to
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2. Genel Hiikiimlerin Sagladigi Korumalar

a. Koruyucu Davalar

Anayasa m. 17’ye gore herkes maddi ve manevi varligini gelistirme ve
yasama hakkina sahiptir. Hukuka aykir1 olarak kisilik degerlerine miidahale
halinde kisiligin korunmasiyla ilgili TMK m. 23 ve devamindaki hiikiimler
uygulanmaktadir. Bu bakimdan TMK m. 25°te diizenlenen davalar
acilabilir. Buna gore kisi saldir1 tehlikesinin 6nlenmesi!”®, siirmekte olan
saldirtya son verilmesi'”!, sona eren ve etkisi devam eden saldirinin hukuka
aykirihiginin tespitini isteyebilir'’?. Is¢inin ulasilamama hakkinin ihlali
halinde kisilik haklarinin da ihlali s6z konusu olacagindan, is¢i bu davalari
acabilir'7. Iscinin dzel hayatina isveren miidahale etmis olabilecegi gibi,
isveren vekili veya igverenin emir ve talimatlar1 dogrultusunda baska is¢iler
de miidahale edebilir. Isverenin emir ve talimati1 dogrultusunda bir isgiden
gelen miidahale halinde, iscilerin hukuka aykir1 miidahalelerini 6nlemek ve
denetlemek gorevi isverende oldugundan koruyucu davalar kusuru
aranmaksizin igverene de yoneltilebilir! 4.

Isci, hukuka aykir1 uygulamalarin gergeklesecegini grenince saldirt daha
gerceklesmeden kuvvetli ve yakin bir saldir1 tehlikesinin mevcudiyeti
halinde saldirmin 6nlenmesini isteyebilir'”>. Hukuka uygunluk sebebi
olmaksizin siirekli is¢iyle baglantida kalinmasi halinde de is¢i saldiriya son
verilmesi davasi agabilir. Isci sona ermis saldirilarin etkileri devam ettigi
halde saldirmin hukuka aykiriligmin tespiti davasi agabilir!’6. Ayrica isci
TMK m. 25/3’e gore, diizeltmenin veya kararin iigiincii kisilere bildirilmesi
ya da yayimlanmasini da isteyebilir. Her ne kadar is¢i bu davalar is

Disconnect, 1 Ekim 2020, s. 11, (Cevrimigi), https://uniglobalunion.org/report/legislating-
the-right-to-disconnect/, E.T. 12.11.2024.
170 M. Kemal Oguzman, Ozer Seli¢i, Saibe Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku (Gercek ve
Tiizel Kisiler), 20. bs., istanbul, Filiz Kitabevi, 2021, s. 268; Mehmet Ayan, Nursen Ayan,
Kisiler Hukuku, 8. bs., Ankara, Se¢kin Yayinlari, 2016, s. 124; Serozan, a.g.e., s. 476.
7l Oguzman, Selici, Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 266; Ayan, Ayan, a.g.e., s. 125; Serozan,
a.g.e., s. 476.
172 Oguzman, Seligi, Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 270; Ayan, Ayan, a.g.e., s. 126.
173 fs¢inin kisiliginin ihlali halinde bu davalar acabilecegi yoniinde bkz. Sevimli, Is¢inin
Kisiliginin Korunmasu, s. 134; Tuncay Kaplan, is¢inin Korunmasu, s. 51-52.
174 Selen Uncular, Is iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi, 2. bs., Ankara,
Seckin Yaymnlari, 2018, s. 306; Sevimli, Miidahalenin Smrlar, s. 249; Sevimli, Ozel
Yasam, s. 67.
175 Uncular, a.g.e., s. 306; Sevimli, Ozel Yasam, s. 68.
176 Tespit davasinda hukuki yararin bulunmasimin dava sarti oldugu yoniinde bkz. Mehmet
Ayan, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 11. bs., Ankara, Se¢kin Yayinlari, 2016, s. 315-
318.
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sozlesmesi siiresince ve is sozlesmesi sona erdikten sonra agabilir'’’; is¢inin
yalnizca bu koruyucu davalari agmasi is sozlesmesinin feshine yol
agmamalidir'”® denilebilirse de, is¢inin bu davalar1 is sozlesmesi devam
ederken acgabilmesi uygulamada miimkiin gozilkmemektedir. Zira bu halde
isveren is¢inin sdzlesmesini feshetme yoluna gidebilir. Bu sebeple bu
davalarin uygulamasinin goriilmesi ¢ok miimkiin géziikmemekle birlikte,
is¢inin ulagilamama hakkinin ihlali hali i¢in bu davalarin yeterli giivence
sagladigt da  sdylenemez. Kanaatimizce ulasilamama  hakkinin
saglanabilmesi noktasinda hak ihlal edilmeden once is¢inin ve isverenin bu
noktada egitilmesi ve isverenin is¢iyle calisma saatleri disinda iletisime
gecmesinin engellenmesi gibi yollarla daha etkili bir glivence saglanacaktir.

b. Tazminat Davalan

Kisi, kisilik haklarinin ihlali sonucunda maddi veya manevi zarara
ugradiysa, zararmin tazminini talep edebilir'”. Isci de kisilik haklarmin
ihlali sonucu maddi zarara ugradiysa kosullar1 saglandiysa maddi tazminat
davasi acabilir'®’. Isverenin iscinin kisiligini koruma borcu TBK m. 417°de
diizenlenmistir. TBK m. 417/3’te ise igverenin, koruma ve gézetme borcuna
aykirt davranisinin sézlesmeden dogan hiikiimlere aykirilik olusturacagi
belirtilmistir. Dolayisiyla bu borca aykirilik halinde TBK m. 112 ve
devamindaki hiikiimler s6z konusu olur. Ayrica TBK m. 49 uyarinca haksiz
fiil hiikiimlerine de basvurulabilir'®!. Belirtmek gerekir ki, is¢i ve isveren

177 Uncular, a.g.e., s. 305; Sevimli, Miidahalenin Simrlari, s. 247.

178 K. Ahmet Sevimli, “Is¢inin Kisilik Degerlerine Saldir1 Nedeniyle Manevi Tazminat
(Karar Incelemesi)”, Calisma ve Toplum Dergisi, C. I, S. 24, 2010, s. 301. Zira is Kanunu
m. 18/3’te; “Ozellikle asagidaki hususlar fesih icin gecerli bir sebep olusturmaz: (...) c)
Mevzuattan veya sozlesmeden dogan haklarin takip veya yiikiimliiliiklerini yerine getirmek
icin isveren aleyhine idari veya adli makamlara bagvurmak veya bu hususta baslatilmig
stirece katilmak...” seklinde bir diizenleme mevcuttur.

179 Oguzman, Seligi, Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 273-275; Ayan, Ayan, a.g.e., s. 129-130;
Serozan, a.g.e., s. 477. Ulasilamama hakkinin ihlali sonucunda is¢inin mobbing veya 1srarlt
takip sebebiyle tazminat talep edebilecegi yoniindeki goriis icin bkz. Kirik, a.g.e., s. 114-
115.

180 Sevimli, Is¢inin Kisiliginin Korunmasi, s. 136.

181 Hakim goriise gore bu halde sozlesmeden dogan sorumluluk ve haksiz fiil hiikiimleri
yarisma icindedir. Ayan, a.g.e., s. 247-248; M. Kemal Oguzman, M. Turgut Oz, Borg¢lar
Hukuku Genel Hiikiimler Cilt-1, 17. bs., Istanbul, Vedat Kitapeilik, 2019, s. 459; Osman
Gokhan Antalya, Bor¢clar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt: V/1, 2, 2. bs., Ankara, Sec¢kin
Yaymlari, 2019, s. 332-333. Isci bu hiikiimlerden diledigine bagvurabilir. Ancak borca
aykirilik hiikiimlerinin haksiz fiil hiikiimlerine gore is¢inin daha yararina olacagi
belirtilmelidir.
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arasindaki kisisel iliski dikkate alindiginda is¢inin ulagilamama hakkinin
ihlali sebebiyle isverene tazminat davasi agmasi halinde isverenin ig
sOzlesmesini feshetme yoluna gitmek istemesi miimkiindiir. Ayrica is¢i bu
davay1 acip tazminat elde etse bile, isveren is¢ilerinin ulasilamama hakkina
saygl gostermemeye devam edebilir. Dolayisiyla bu yolun da tam olarak
hakkin saglanmasi noktasinda giivence olusturdugu sdylenemez.

3. Iscinin Calismaktan Kacinma Hakki

Isveren; isciyi koruma ve gdzetme borcu geregi is sagligi ve giivenligi
onlemleri almakla yiikiimliidiir. Isveren bu yiikiimliiliigiinii yerine
getirmedigi takdirde, isci Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu'®? m. 13 uyarinca
caligmaktan kag¢inma hakkini kullanabilir. Calismaktan kaginma hakki;
is¢inin, yasami ve sagligi i¢in mevcut olan yakin ve ciddi bir tehlike!'®?
halinde, bu tehlike devam ettigi siirece c¢alismaktan kaginmasidir'®*, Bu
halde is¢i is saglig1 ve giivenligi kuruluna, kurul yoksa igverene bagvurarak
tehlikenin Onlenmesi icin gerekli onlemlerin alinmasini talep edebilir.
Talebin kabul edilmesi halinde is¢i ¢alismaktan kaginma hakkini
kullanabilir. Ciddi ve yakin tehlike Onlenemez ise is¢i kurula
basvurmaksizin ¢aligmaktan kaginma hakkini kullanabilir.

Dijitallesmeyle birlikte siirekli ulasilabilir hale gelinmesi sebebiyle is¢i
psikososyal riskler altindadir'®. Bu bakimdan tartisilmasi gereken konu,
psikososyal risklerin yakin ve ciddi bir tehlike olusturup olusturmadigidir.
Psikososyal riskler, digaridan kolay tespit edilememekte ve bu risklerin

82 RG.,, T.30.06.2012, S.28339.
183 Tehlikenin yakin ve ciddi olmasinin ne anlama geldigi hakkinda bkz. Erkanli Basbiiyiik,
a.g.e., s. 184. “Ciddi ve yakin” ifadesi yerine “ciddi ve yakin veya hayati” ifadesinin daha
isabetli olacag1 yoniinde bkz. Siizek, a.g.e., s. 945; Erkanli Basbiiyiik, a.g.e., s. 193. “Ciddi
ve yakin” ifadesi yerine “ciddi veya yakin” ifadesinin daha uygun olacagi yoniinde bkz.
Erdem Ozdemir, Is Saghg ve Giivenligi Hukuku, 1. bs., istanbul, Vedat Kitapgilik, 2020,
s. 249. Ciddi ve yakin tehlike bulunmasma ragmen kurulun ya da isverenin aksi yonde
karar vermesi halinde isverenin hazirlik fiillerini yerine getirmemesi sebebiyle alacakli
temerriidiine diismesi nedeniyle TBK m. 408 uyarinca is gormekten kaginabilecegi
yoniinde bkz. Gaye Baycik, “Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligine Iliskin Haklarinda Yeni
Diizenlemeler”, Ankara Barosu Dergisi, S. 3,2013,s. 117-118.
184 Baycik, a.g.m., s. 117; Inciroglu, a.g.m., s. 812.
185 Murat Kandemir, is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Boyutuyla Psikososyal
Riskler, istanbul, Legal Yayincilik, 2017, s. 49-50. Psikososyal risklerin is saghig1i ve
giivenligi bakimindan ¢esitli diizenlemelerdeki yeri hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz.
Aysegiil Kokkiling Eraltug, “Ise Bagl Stres ve Hukuksal Sonuglar1”, Legal IHSGHD, S.
19, 2008, s. 906 vd.
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etkileri kisa siirede ortaya ¢ikmamaktadir!'®®. Bu risklerin etkilerine drnek
olarak strese maruz kalan is¢ilerin kalp ve damar hastaliklari, mide ve
bagisiklik sistemi rahatsizliklarina yakalanmasi gosterilebilir!®7. Psikososyal
riskler bakimindan, asir1 yorgunluga sebep olacak sekilde fazla calistirilan,
stres altinda olan, psikolojik tacize ugrayan is¢ilerin ciddi tehlikeye
dogrudan ya da dolayli sekilde maruz kaldigi diisiiniilebilir'8®. Ayrica
psikolojik taciz s6z konusu oldugunda is¢inin ¢aligmaktan kaginma hakkini
kullanabilecegi  belirtildiginden!®®,  kanaatimizce ulagilamama hakki
bakimindan da 6zel hayata miidahale dolayisiyla psikolojik taciz boyutuna
ulagan baglant1 talepleri ciddi tehlike sayilabilir. Bu tehlike karsisinda is¢i
ISGK m. 13 uyarinca ¢alismaktan kaginma hakkini kullanabilir'®°.

4. Iscinin Sozlesmeyi Feshetme Hakki

a. Saghk Sebepleri

IsK m. 24/I-a uyarinca is sdzlesmesinin konusu olan isin ifa edilmesi, isin
niteliginden dogan nedenle iscinin sagli1 ya da yasayisi igin tehlikeli olursa
isci hakli nedenle fesih hakkini kullanabilir. Is¢inin {izerindeki psikososyal
risklerin yol agtig1 fiziksel ve ruhsal hastaliklar ve tehlikelerin bu kapsamda
sayilabilecegi yoniinde bir goriis mevcuttur'®!. Dolayisiyla bu halde
ulagilamama hakkimi kullanamayan ve siirekli baglantida kalan is¢inin
saghigl, bu madde kapsaminda tehlike altindaysa is sozlesmesini
feshedebilir. Ancak dgretide belirtildigi iizere IsK m. 24/I-a bakimindan bir
fesih s6z konusu olabilmesi icin bir hastaligin bulunmasi, bu hastalifin

186 Uluslararas1 Calisma Orgiitii psikososyal riskleri, isin igerigi, organize edilisi, yonetimi
ve diger ¢evresel ve orgiitsel sartlar arasindaki etkilegsimleri, ¢aliganlarin yetkinlikleri ve
ihtiyaglar1 arasindaki etkilesimleri ve bunlarin ¢alisanlarin algr ve deneyimleri yolu ile
sagliklar {izerindeki etkisi olarak tamimlamaktadir. Idil Isik, Safak Oz Aktepe, Esin Cetin
Ozbudak vd., “Psikososyal Risk Farkindahigi ve Risk Y&netimine Iliskin Beklentiler:
Maden Sektoriinden Bir Degerlendirme”, Calisma iliskileri Dergisi, C. I, Ozel Say1, 2022,
s. 92. Caligma ortamindaki etkilesimler, igin igerigi, organizasyonel kosullar ile iscilerin
kapasiteleri, ihtiyaglari, kiiltiirleri gibi sebepler ¢aligma performansini, ¢alisma tatminini ve
sagligr etkilemektedir. ILO, Workplace Stress: A Collective Challange, World Day For
Safety and Health Work, Cenevre, 2016, s. 2.

187 Kandemir, Psikososyal Riskler, s. 51-53; Kokkiling Eraltug, a.g.m., s. 905.

188 Unal, a.g.e., s. 174.

139 Erkanl Basbiiyiik, a.g.e., s. 266-279.

190 Belirtilmelidir ki bu halde de fazla ¢alisma yapilmas: halinde is¢i fazla ¢alisma iicretini
talep edebilir. Ulasilamama hakk: ihlalinin kisa siire i¢inde “yakin ve ciddi” tehlike
olusturmasinin miimkiin olmadigi, bu nedenle bu yolun isciye rasyonel bir yarar
saglamadig1 yoniindeki goris i¢in bkz. Kirik, a.g.e., s. 134.

191 Kandemir, Psikososyal Riskler, s. 179.
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baglamasi ya da tekrarlamasinin is kosullariyla arasinda bir baglanti
bulunmasi, bu hastaligin is¢inin isine devam etmesiyle onun sagligr ve
yasayisl i¢in tehlikeli oldugunun belirlenmesi'®> ve bu durumun is¢inin
bagka bir yerde gorevlendirilmesi yoluyla ortadan kaldirilamamasi
gerekmektedir!®3.

b. Ahlak ve Iyi Niyet Kurallarina Aykirihik

IsK m. 24/ll-a uyarinca isveren, is sozlesmesinin yapildig1 anda
sOzlesmenin esasli noktalarindan biri konusunda yanlis vasiflar veya sartlar
gostererek ya da gergek olmayan bilgiler vererek veya sozler sdyleyerek
is¢iyi yaniltirsa is¢i hakli nedenle fesih hakkin1 kullanabilmektedir.
Baglantida kalinmasi ve ¢aligma stireleri ile ilgili igverenin yaniltict bilgiler
vermesi de bu kapsamda fesih sebebi sayilabilir ve is¢i bu halde hakli
nedenle fesih hakkini kullanabilir.

IsK m. 24/11-e’ye gore isveren iscinin iicretini kanuna ya da sdzlesme
sartlarina uygun olarak hesaplamaz veya ddemezse is¢i hakli nedenle is
sOzlesmesini feshedebilir. Bu hal baglantida kalmaya riza gostererek
caligma siireleri sonrasinda is goren is¢i bakimindan da fesih sebebidir.
Dolayistyla is¢i yaptigr fazla calismaya iliskin iicreti alamazsa, is
sozlesmesini hakli nedenle feshedebilir.

IsK m. 24/11-f uyarinca ¢alisma sartlar1 uygulanmazsa is¢i is sdzlesmesini
hakli nedenle feshedebilir. Ayrica Yargitay, yillik dinlenme hakkinin
kaynagin1 Anayasa’dan alan bir ¢aligma kosulu olduguna ve yillik iicretli
izin hakkinin siiresinde kullandirilmamasi halinde is¢inin is sdzlesmesini
hakli nedenle feshedebilecegine hiikmetmistir'®*. Dolayisiyla kanaatimizce
is¢i, ulagilamama hakkinin ihlal edilmesi sebebiyle dinlenme hakkinin
kaynagi olan Anayasa’da belirlenen ¢alisma sartlarinin uygulanmamasindan
dolayr hakli nedenle fesih hakkina sahiptir. Ek olarak, ulasilamama hakk1

192 Siizek, a.g.e., s. 709.
193 Ekmekgi, Yigit, a.g.e., s. 763. Isci bakimindan saglik nedeniyle hakli nedenle fesih
hakkinda ayrmtili bilgi igin bkz. Hediye Ergin, Tiirk ve Alman Hukukunda Is
Sozlesmesinin Saghk Nedeniyle Sona Ermesi, 1. bs., Istanbul, Beta Yayinlari, 2009, s.
142 vd.
194« Yillik izin kullandirma zamanini belirlemek igverenin yonetim hakki kapsaminda olsa
da is¢inin yillik olarak dinlenme hakkinin saglanmasi igyeri ¢calisma kosullari arasinda yer
alw. Baska bir anlatimla is¢inin yillik dinlenme hakkinin taminmasi, dayanagi Anayasa olan
calisma kosulu olup aksine uygulama 4857 sayili yasamin 24/II-f. bendine gore isci
agisindan hakli fesih nedeni olusturur...” Yarg. 9.HD., T.08.04.2019, E.2017/10772,
K.2019/8028, (Cevrimigi), https://www.lexpera.com.tr/, E.T. 22.12.2023.
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ihlal edilerek fazla ¢alisma yaptirilan is¢i de c¢alisma kosullart
uygulanmadigindan is s6zlesmesini hakli nedenle feshedebilir.

IsK m. 24/11, “Ahlak ve iyiniyet kurallarina uymayan haller ve
benzerleri” seklinde bir basliga sahip oldugundan, burada ahlak ve iyiniyet
kurallarina uymayan hallerin sinirli sayida olmadigi belirtilmelidir'®>. Bu
bakimdan iscinin 6zel hayatina miidahalede bulunulmasi da ahlak ve
iyiniyet kurallarina uymayan hallerden sayilabilir. Dinlenme siirelerinde
ulagilamama hakki gozetilmeden is¢iyle baglanti kurulmasi hali de is¢inin
0zel hayatina miidahale olusturur. Bu miidahale isveren vekilinden de
gelebilir ve bu hal de fesih sebebidir. Isverenin ulasilamama hakki
kapsaminda is organizasyonu kurma, gerekli onlemleri alma ve isgilerini
egitme yiikiimliiliikleri bulundugundan, isverenin talimatiyla olmasa da bir
diger is¢inin ulagilamama hakkini ihlal etmesi halinde de is¢inin hakli
nedenle fesih hakkinin bulunacag: belirtilmelidir.

SONUC

Calisma hayatinda dijital araclarin kullanilmaya baglanmasiyla birlikte
esnek calisma modelleri yayginlagsmis ve bu baglamda ulasilamama hakki
giindeme gelmistir. Hukukumuzda ulagilamama hakki bakimindan pozitif
bir diizenleme bulunmasa da; esitlik ilkesi, diiriistliikk ilkesi ve ol¢iliilitkk
ilkesi gibi kavramlardan yararlanilarak bu hakkin varligindan bahsedilebilir.

Ulagilamama hakki, 6zellikle dinlenme hakkinin kullanilabilmesi ve
igverenin koruma ve goézetim borcunu yerine getirebilmesi bakimindan
isciye saglanmasi gerekli haklardandir. Dijital caligmayla birlikte ¢calisma ve
dinlenme siirelerinin tespitinde yasanabilecek giigliikler bu hakkin kullanimi1
konusunda problem olusturabilir. Iscilerin dijital araglara bagiml1 olmasi ya
da igverenin nezdinde olumlu bir izlenime sahip olabilme amaciyla ¢aligma
stireleri diginda da ulagilabilir olmaya razi olmak zorunda hissetmeleri
miimkiindiir. Bu sebeple isverenin, ulagilamama hakkinin kullanimi
noktasinda is¢ileri bilgilendirmesi gerekmektedir.

Esasen ulagilamama hakkinin ihlali, is¢inin 6zel hayatina miidahale
olusturur. Iscilerin ¢alisma siireleri disinda ulasilabilir olmalar1 noktasinda
baz1 hukuka uygunluk sebepleri olabilir. Bu bakimdan is¢inin rizast ve 6zel
ya da kamusal nitelikli hukuka uygun iistiin yarar s6z konusu olabilir.
Iscinin ulagilabilir olma noktasindaki rizasina kuskuyla bakilmasi gerektigi,
zira igverenin etkisi dolayisiyla Ozgiir iradesiyle riza vermiyor olma
ihtimalinin oldugu belirtilmelidir. Ustiin nitelikli yarar bakimindan ise, salt

195 Siizek, a.g.e., s. 694; Ekmekei, Yigit, a.g.e., s. 771-772.
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isletmenin ekonomik yararlar1 dikkate alinarak bu hukuka uygunluk
sebebinin saglandig1 sdylenemez.

Ulagilamama hakkinin ihlali halinde, is¢inin yaptig1 fazla c¢alisma icin
iicretinin 6denmesi ya da talebi halinde is¢iye serbest zaman kullandirilmasi
miimkiindiir. Ayrica isci kisiligi koruyucu davalar agabilecegi gibi, tazminat
davasi da agabilir. Kosullar saglandiysa is¢i, ¢calismaktan kaginma hakkini
da kullanilabilir. Ayrica is sozlesmesinin hakli nedenle feshi de
miimkiindiir.

Ulagilamama hakkinin ihlali halinde basvurulabilecek bazi yollar bulunsa
da, lilkemizde bu hakkin giivence altina alinabilmesi i¢in Oncelikle kanuni
diizenlemeye kavusturulmasi gerekmektedir. Ayrica bu hakkin varlig
konusunda igveren ve isci bilgilendirilmelidir. Kanaatimizce, iilkemizde bu
hakkin uygulanabilirligini saglayabilmek i¢in hak daha ihlal edilmeden 6nce
is¢i ve igverene egitim verilmeli ve belirli iletisime gegme yollarinin ¢alisma
stireleri disinda engellenmesi gibi yontemler uygulanmalidir. Hakkin ihlal
edilmesi durumu igin ise igveren aleyhine caydirict bir yaptirim getirilip;
ayrica, hakkin ihlalinin is¢i lehine hakli nedenle fesih sebebi
olusturdugunun agik bir sekilde Ongodriilmesi ulasilamama hakkinin
giivenceye kavusturulmasi i¢in faydali olacaktir.
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a.g.m. : Ad1 gecen makale

AYM : Anayasa Mahkemesi

bs. : Baski/Basi

Bkz./bkz. : Bakiniz

CJEU : Court of Justice of the European Union / Avrupa
Birligi Adalet Divani

DEUHFD : Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi

E. : Esas

Ed./Ed. by : Editor

E.T. : Erigim Tarihi

EU : Avrupa Birligi

Eurofound : The European Foundation for the Improvement of
Living and Working Conditions

HD. : Hukuk Dairesi

HGK. : Hukuk Genel Kurulu

ILO : International Labour Organization / Uluslararasi
Calisma Orgiitii

THSGHD : Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi

IsK : 4857 sayil1 Is Kanunu

ISGK : 6331 sayil Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu

TUHFM : Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi

K. : Karar

KHAS : Kadir Has Universitesi

KHASHFD : Kadir Has Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi

Legal IHSGHD  : Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku
Dergisi

m. : Madde

MUHFHAD : Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk
Aragtirmalar1 Dergisi

RG. : Resmi Gazete

S. : Say1

S. : Sayfa

Sicil THD : Sicil s Hukuku Dergisi

T. : Tarih

TBK : 6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu

TMK : 4721 sayil1 Tiirk Medeni Kanunu

UCY : Uzaktan Caligma Y 6netmeligi
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vd. : Ve devamui
v.d. : Ve digerleri
Yarg. : Yargitay
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