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Oz. Opgretmenlerin hizh ve siirekli gelisen akademik ve teknolojik yeniliklere uyum
saglayabilmeleri i¢in mesleki gelisim hizmetine ihtiyag duyulmaktadir. Bu mesleki gelisim
uygulamalarindan biri 6gretmenlere ment6rlik hizmetidir. Bu aragtirmanin amaci, kaynagtirma
ortaminda egitim alan isitme engelli 0grencilere destek Ozel egitim hizmeti sunan egitimcinin
mesleki gelisimine yonelik mentérlik siirecinin incelenmesidir. Bu arastirma eylem arastirmasi
seklinde desenlenmistir. Katilimcilar aragtirmaci, destek egitim 6gretmeni, isitme engelli dordiincii
smif ogrencileri, gegerlik komitesi iiyeleri ve genel egitim Ogretmenidir. Arastirma verileri;
gozlemler, goriismeler arastirma ginligii, belgeler ve siire¢ trinleriyle toplanmustir. Veriler,
arastirma siirecinde ve sonrasinda sistematik ve elestirel bir sekilde analiz edilmistir. Arastirma
bulgularindan yola ¢ikilarak kaynastirma ortamlarinda gorev yapacak 6gretmenlerin mesleki gelisim
stireglerinin, bireysel gereksinimlere odakli bir gekilde desteklenmesi gerektigi oOnerilebilir.
Mentorliik yeterlikleri belirlenerek kaynastirma ortaminda calisan 6zel egitim Ogretmenlerinin
mesleki gelisim yaklasimi olarak mentorliik uygulamalariyla desteklenmesine yonelik
diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Kaynastirma uygulamalari, destek 6zel egitim hizmetleri, mesleki geligim,
mentorliik, isitme engelliler.

Abstract. Mentorship provided to increase special education teachers’ theoretical knowledge and to
better their teaching practice is expected to positively contribute to the quality of educational
practice. The aim of this research is to evaluate the mentoring process designed for the professional
development of a teacher providing special education support services to students with hearing
impairment in an inclusion setting. This study is action research. The participants are the researcher,
supported teacher, two hearing impaired students, validity committee and general education teacher.
Data has been collected from observations, interviews, researcher diary, documents, and process
products. Systematic and critical analysis of data both during and after the research process. Based
on research findings, one can suggest that professional development process of teachers who will
work in inclusion settings be focused on their individual needs and relevant regulations be arranged
in order to support their development through mentoring process.

Keywords: Inclusion practice, special education support services, professional development,
mentoring, the hearing impaired.
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Giris

Kaynastirma uygulamalar1 6zel gereksinimli 6grencilerin, genel egitim ortamlarindaki egitim 6gretim
stirecine, gerekli destek ve diizenlemelerle dahil olmasi olarak tanimlanmaktadir (Glazzard, Stokoe,
Hughes, Netherwood ve Neve, 2010). Uzun yillardir gergeklestirilen aragtirmalar, kaynastirma
uygulamalarimin 6zel gereksinimli 6grencilere akademik ve sosyal yeterlikler boyutunda ¢ok yonlii
katkilar sagladigim gostermektedir (Or. Berndsen ve Luckner, 2012; Unay, 2012).

Isitme engelli dgrenciler agisindan bakildiginda kaynastirmanin dil ve iletisim becerilerine katkilari
ortaya koyan aragtirma sonuglar1 bulunmaktadir (Or. Akay, 2011; Antia, Jones ve Luckner, 2011;
Giirgiir ve Uzuner, 2011). Sozii edilen katkilarin saglanabilmesi i¢in kaynastirma uygulamalari ile ilgili
bir takim 6n kosullar bulunmaktadir. Isitme engelli 6grenciler igin bu dnkosullar; egitim ortamu,
program, egitim 6gretim uygulamalarinda dgrencilerin bireysel gereksinimleri dogrultusunda
uyarlamalarm gergeklestirilmesi ve destek 6zel egitim hizmetlerinin (DOEH) sunulmas1 seklinde
siralanmaktadir (Loreman, Forlin, Chambers, Sharma ve Deppeler, 2014; Sindelar, Brownell ve
Bilingsley, 2010).

On kosullardan biri olan DOEH; isitme engeli olan ve olmayan dgrencilere bireysel gereksinimleri
dogrultusunda, 6zel egitim 6gretmenleri tarafindan sinif iginde veya disinda ek hizmetlerin sunulmast
seklinde tanimlanmaktadir (Mastropieri ve Scruggs, 2010). Nitelikli DOEH igin ise siki bir ekip
¢alismasinin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Sibon-Macarro, Abou-Rjaily, Stoddard, Sandigo,
Peterson ve Ross, 2014). Dolayisiyla 6zel ve genel egitim 6gretmenlerinin igbirligi icerisinde DOEHyi
planlanmalari, sunmalar1 ve degerlendirmeleri bu hizmetlerin yararli olmasi agisindan ¢ok dnemlidir.

Kaynastirma uygulamalarinin genel egitim ve 6zel egitim 6gretmenlerine yeni rol ve sorumluluklar
getirdigi goriilmektedir. Bu yeni rol ve sorumluluklar 6zellikle her iki 6gretmen grubunun isbirligi ile
ekip calismasi yaparak, smif ici ve disi destek hizmetleri sunmalar1 durumunda ortaya ¢ikmaktadir
(Sindelar, Brownell ve Bilingsley, 2010). Alanyazinda, yeni sorumluluklarla kaynastirma ortamlarina
katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin; rol ve sorumluluk karmasast, is yiki, isbirliginden ve mesleki
gelisim firsatlarindan yoksun olma gibi sorunlar yasadiklari belirtilmektedir. Bu sorunlarin
kaynastirma uygulamalarinin niteligini ve basarisini azaltabilecegi ¢esitli arastirma sonuglari ile ortaya
konmustur (Griffin, Winn, Otis-Wilborn ve Kilgore, 2003; Giirgiir ve Uzuner 2011). Arastirmalar,
isitme engelliler 6gretmenlerinin 6zel egitim okulu ya da siiflarinda c¢alisip deneyim kazanmalariyla
birlikte, kaynastirma ortamlarinda DOEH sunabilmeleri icin mesleki gelisim siirecinden gegmeleri
gerektigini gostermektedir (Farouk, 2014; Lenihan, 2010). DOEH sunan &zel egitim dgretmenlerinin
etkili iletisim kurma, genel egitim 6gretmenleriyle isbirligi i¢inde ¢alisma ve genel egitim ortaminin
isleyisini bilme yeterliklerine sahip olmalar1 gerekmektedir (O’Gorman ve Drudy, 2011; Swanson
Gehrke ve Murri, 2006). Ogretmenlerin DOEH nin planlanmasi ve uygulanmasina yonelik sinif
Ogretmenini yonlendirme, siniftaki 6grencilerin grup ve bireysel gereksinimlerini karsilama,
destekleyici materyalleri programi gézden gegirerek hazirlama gibi yeterliklere de sahip olmalari
beklenmektedir (Chambers, 2015; Voltz, Sims ve Nelson, 2011). Bununla birlikte kaynastirma
ortamlarinda DOEH sunmak {izere gérev yapacak isitme engelliler gretmenleri, 6zel egitim
siniflarinda ¢aligmak iizere yetistirilmektedir. Kaynagtirma ortamlari ise 6gretmenlerin yeni rol ve
sorumluluklar1 nedeniyle farkl yeterlikler gerektirmektedir. Dolayisiyla hizmet dncesinde kazandiklar
yeterliklerle mesleklerini yiiriiten 6zel egitim dgretmenlerinin, kaynastirma uygulamalarinda DOEH
sunabilmelerine yonelik mesleki gelisim gereksinimleri 6ne ¢ikmaktadir.

Mesleki gelisim; etkili 6grenme ve 6gretme ortamlari saglamak i¢in 6gretmenlerin bilgi, beceri, deger
ve tutumlarinin gelisimini egitim alaninda yapilan yenilikler dogrultusunda destekleyen siire¢ seklinde
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tamimlanmaktadir (Orland-Barak, 2010). Ogretmenlerin, son yillarda hizli ve siirekli gelisen akademik
ve teknolojik yeniliklere uyum saglamalari i¢in potansiyellerine, yaslarina ve deneyimlerine
bakilmaksizin yagam boyu 6grenmeleri amaglanmaktadir (Hunzicker, 2011). Bu amacin
gerceklestirilmesi i¢in kisa siireli ve biiyiik gruplarla yapilan seminerler yerine, 6gretmenlerin kendi
geligim ihtiyaglarim belirledigi ve deneyimli bir kisi tarafindan birebir desteklendigi, bireysel
gereksinimlere odakli mesleki gelisim yaklasimlari 6nerilmektedir (Kuijpers, Houtveen ve Wubbels,
2010). Egitim bilimleri ile ilgili ment6rliik bu yaklagimlardan biridir. Ingersol ve Strong (2011),
mentorliigii ayn1 meslekte ¢alisan daha deneyimli 6gretmenin planlama, uygulama, degerlendirmeye
yonelik deneyimi az olan 6gretmeni mesleki yonden desteklemesi olarak tanimlamakta; Hudson (2013),
mentOrliigiin yansitma ve karsilikl etkilesim ile bilginin yeniden insa edildigi bir 6grenme-6gretme
stireci seklinde betimlemektedir. Feiman-Nemser (2012) ise mentorliigii; planlama, gozlem, geri
bildirim dongiisiiyle bilginin, iletisimin ve yansitmalarin paylasildigi, gosterme-anlatma ve sorma-
cevaplama karigimi bireysellestirilmis mesleki gelisim siireci seklinde tanimlamaktadir. Bu tanimlarin
ortak 6zelliklerden yola ¢ikilarak mentorliik yaklagimi; yansitma ve etkilesim ile bilginin yeniden insa
edildigi, planlama, gézlem, geri bildirim dongiisiiyle gergeklestirilen bireysellestirilmis mesleki
gelisim siireci olarak tanimlanabilir.

Mentorliik yaklagimina odaklanan arastirmalar, 6gretmenlerin konu igerikleri ve pedogojik bilgilerine
yonelik gelisimlerine, 6grencilere ve okul ortamina uyumlarina, akademik verimliliklerine, bilgi ve
deneyim paylasimlarina katki sagladigini gostermektedir (Achinstein ve Fogo, 2015; Ginkel, Verloop
ve Denessen, 2016). Mentorliigiin, 6gretmenlerin kuramsal bilgi ve yasalar hakkinda bilgilenmelerinde,
uygulamalarini gelistirmelerinde ve yansitma yapmalarinda etkili oldugu belirtilmektedir (Hunt,
Powell, Little ve Mike, 2013). Mentorliigiin 6gretmenlere katkilari ile birlikte, mentorlere katkilarindan
s6z eden ¢aligmalar da bulunmaktadir. Ornegin, Glassford ve Salinitri (2007) arastirmalarinda,
danisanlarinin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklerken siireci yliriiten mentorlerin de kendine
giiven, verimlilik ve motivasyonlarinin arttigini ortaya koymuslardir.

Tiirkiye agisindan bakildiginda kaynastirma uygulamalarmin 6zellikle 1997 yilinda Ozel Egitim
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin yiiriirliige girmesi ile yayginlastig1 belirtilmektedir (Or.
Eripek, 2004). Milli Egitim Bakanligi (MEB) istatistiklerine gore 2016-2017 6gretim yilinda
kaynastirmadaki 6zel gereksinimli 6grenci sayisi ilkokulda 94.897, ortaokulda 109.684 olmak {izere
204.581 kisiye ulasmustir (Milli Egitim Istatistikleri, 2017). MEB istatistiklerinde kaynastirma
ortamlardaki 6zel gereksinimli 6grenci sayisindaki artis goriilmektedir. Ulusal alanyazinda da
kaynastirmanin katkilar1 vurgulanmaktadir. Buna ragmen kaynastirma uygulamalarinin igeriginde yer
alan DOEH’lerin uygulanmadigin1 gdsteren arastirma sonuglari bulunmaktadir (Akdemir- Okta, 2008;
Erdiken, 2001; Giirgiir, 2008; Kargin ve Baydik, 2002; Tiifek¢ioglu, 1992). Bu arastirma
sonuclarindan yola ¢ikarak, tilkemizde kaynastirma uygulamalarinin basarist i¢in gereken 6nkosullarin
yeterince saglanamadig1 sdylenebilir. Diger yandan Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel
Midiirligii’nlin 18.05.2015 tarih ve 10096465/10.06/5157845 sayil1 genelgesiyle kaynastirma
uygulamasi siirdiiriilen tiim okullarda destek dzel egitim odalar1 agilarak DOEH’nin sunulmasi
giindemdedir.

Kaynastirma uygulamalarinin niteligini arttirmaya yonelik MEB’in aldig1 tedbirlerin, DOEH leri
sunacak 0gretmenlerin mesleki gelisimleri ile es zamanli yiirtitiilmesi gerektigi diistiniilmektedir.
Ancak uluslararasi alanyazinda mesleki gelisimin kurslarla desteklenmesinin etkililigi sorgulanirken
ulusal arastirmalarda, MEB’in mesleki gelisim siirecini genellikle biiyiik gruplar halinde, kisa siireli
kurslarla gergeklestirdigi belirtilmektedir (Piirgek, 2014). Oysa bireysel 6zelliklere ve gelisime odakli
olan mentorliigiin, mesleki gelisim siirecinin yiiriitiilmesinde grup etkinliklerinden daha etkili olacagi
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sOylenebilir. Bununla birlikte Tiirkiye’de mentdrliige dayali mesleki gelisim ¢aligsmalarinin olmasi
gerektigini vurgulayan calismalar da bulunmaktadir. Ornegin Ergenekon (2004), géreve yeni baslayan
0zel egitim dgretmenlerinin mesleki gelisimlerine yonelik yasadiklar1 sorunlari belirlemistir.
Yuvayapan (2013) ise, 6gretmenlerin mesleki gelisim siirecinde bir mesleki gelisim modeli olan
mentorliilk uygulamalariyla desteklenmesini 6nermektedir. Ayrica 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini
destekleyen e-mentorliik uygulamalarinin zaman sinirint ortadan kaldirarak isbirligi kurma, farkli bakis
acilar1 deneyimleme, geri bildirim alma, akademik uyum, bilgi giincelleme ve iletisim becerilerinin
gelismesinde katkilar sagladigini ortaya koyan ¢aligmalar bulunmaktadir (Cetin, 2013; Kahraman,
2012). Ancak mentorlerin yeterlikleri konusundaki ulusal aragtirmalarin birgcogunda mentor olarak
yoneticilerin ele alindig1 ve mentorlerin yeterli olduklar: yoniinde sonuglar elde edildigi goriilmektedir
(Or: Akgil, 2012; Sezgin, Kosar ve Er, 2014). Ayrica mentérliik gereksinimlerinin karsilanmasina
yonelik siirli sayida uygulamali arastirmaya ulasilmustir (Giirgiir, 2011; Vuran, Ergenekon ve Unlii,
2014). Ogretmen egitimcisi olarak mentdrlerin mesleki gelisimlerine yonelik bireysel ve kurumsal
gelisime ihtiyaglar1 oldugu ve yetistirilme siirecinden ge¢gmelerini vurgulayan ¢ok az aragtirma oldugu
gorilmistir (Giirgtir, 2013; Kabake1, 2005). Bu arastirma sonuglari bireysel, igbirligine dayali mesleki
gelisim ¢aligmalarinin 6gretmenlerin hedeflenen yeterlikleri kazanmalarinda etkili oldugunu
gostermektedir. Yapilan alanyazin sonucunda kaynastirma uygulamalarinda DOEH sunacak
ogretmenlerin mesleki gelisimlerine ve mentdrliik siirecine odaklanan aragtirmalara gereksinim oldugu
gorlilmektedir.

Ozetle Tiirkiye’deki kaynastirma uygulamalar1 yayginlasmaktadir. Bu uygulamalarin niteliginin
artmast i¢in kaynastirma ortamlarinda DOEH sunulmas1 gerekmektedir. DOEH uygulamalarinin
islerlik kazanmasi i¢in yeni diizenlemeler yapilmaktadir. Ancak bu hizmet, sinif 6gretmenleri ile
isbirligi gerektirdigi i¢in 6zel egitim dgretmenlerine yeni rol ve sorumluluklar getirmektedir. Bu
nedenle 6zel egitim 6gretmenlerinin, hizmet dncesinde kazandiklar yeterliklere ek bazi yeterliklere
sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu yeterliklerin 6gretmenlere nasil kazandirilabilecegine iliskin sorunun
cevab1 mentorliik yaklagimi olabilir. Bu aragtirma, destek egitim 6gretmeni olan 6zel egitim
dgretmenlerinin mesleki gelisimlerinin nasil gerceklestirilecegine yol gosterebilir. DOEH’de
mentOrliik siirecini inceleyerek alanyazina katki saglayabilir. Destek egitimde mentorliik
uygulamasinin nasil yapilacagina 6rnek teskil edebilir. Arastirmadaki uygulamalar, farkli 6gretmenlik
alanlarindaki mentorliik calismalarinda kullanilabilir. Bu diisiinceler dogrultusunda arastirmada;
kaynastirma ortaminda egitim alan isitme engelli 6grencilere destek 6zel egitim hizmeti sunan
egitimcinin mesleki gelisimine yonelik mentorliik siirecinin incelenmesi amaglanmis ve asagidaki
sorulara yanit aranmistir:

1. Destek 6zel egitim hizmeti sunan egitimciye mentorliik siireci nasil gerceklestirilmistir?
a) Katilimcilarin rol ve sorumluluklart nelerdir?
b) Mentorliik siirecinin asamalan[s}}] nelerdir?
) Mentorliik siirecinde karsilasilan problemler ve ¢dzliim uygulamalari nelerdir?

2.  Mentorlik siirecinin katilimcilara katkilar nelerdir?
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Yontem

Arastirma Deseni

Kaynastirma ortaminda egitim alan isitme engelli 6grencilere destek 6zel egitim hizmeti sunan
egitimcinin mesleki gelisimine yonelik mentorliik siirecinin incelenmesinin amaglandigi bu aragtirma
eylem arastirmasi seklinde desenlenmistir. Eylem arastirmasi planlama, plani uygulama, verileri
toplama ve analiz etme stirecleri ile gerceklestirilen ve siirecteki gelisimi, problemleri ve ¢6ziim
yollarinin analiz edilerek ortaya konuldugu bir yontemdir (Johnson, 2002; Yildirim ve Simsek, 2011).
Bu aragtirmada, egitimcinin DOEH uygulama siireci ile arastirmacinin, DOEH uyguyan egitimciye
mentOrliik siirecindeki gelisimleri, problemleri ve ¢6ziim yollarina odaklanilmistir. Arastirmada
deneyimi siirl 6gretmenlerin mesleki gelisiminin birebir, siirekli, sistematik, isbirligi iginde ve model
olunarak desteklenmesini amaglayan “mentorliik yaklagimi” kullanilmistir (Udiutoma ve Srinovita,
2015).

Arastirma Ortami

Arastirma, Anadolu Universitesi Yunusemre Kampiisii’nde bulunan Isitme Engelli Cocuklar Egitim
Arastirma ve Uygulama Merkezi’nde (ICEM) gerceklestirilmistir. ICEM'de kaynastirma ortamina
yerlestirme siireci yoneticiler, okul psikologu, odyolog ve isitme engelliler 6gretmenleri tarafindan
sistematik izleme ve degerlendirilme ile yapilmaktadir. Bunun sonucunda akici ve anlasilir konusan,
erken cihazlandirilmis, akademik ve sosyal gelisim agisindan isiten yasitlariyla paralellik gdsteren
ogrenciler DOEH alarak kaynastirma ortamina dahil olmaktadir.

Kaynastirma ortamina yerlestirilen 6grencilere, her giin egitim 6gretim siiresinin 50 dakikasinda,
ICEM’de gorev yapan isitme engelliler gretmenleri tarafindan DOEH hizmeti sunulmaktadir.
Ogretmenler mesleklerinin ilk yillarinda DOEHyi yiiriitme siirecine deneyimli 6gretmenin
uygulamalarim gozleyerek baslamakta, daha sonra uygulamalar yiiriitmektedirler. Isitme engelliler
Ogretmenlerine, yaptiklari ilk destek egitim odasi uygulamalarinda, okuldaki alan uzmanlar tarafindan
mesleki gelisimlerini destekleyici geri bildirimler verilmektedir.

Destek egitim uygulamalari, genel egitim sinif 6gretmeni ve aileyle yapilan goriismelerle
planlanmaktadir. Ogretmenler, goriismelerdeki talepler ile dgrenci gereksinimlerini birlestirerek temel
akademik becerileri iceren Tiirkge, Matematik, Hayat Bilgisi/Fen ve Sosyal Bilgiler derslerindeki
Ogretim stratejilerine yonelik etkinlikler diizenlemektedirler.

Katihimcilar

Arastirmanin katilimeilari; mentor olarak arastirmaci, egitici olarak isitme engelliler 6gretmeni,
gecerlik komitesi iiyeleri, kaynastirma ortaminda 4. sinifa giden isitme engelli iki 6grenci ve
ogrencilerin siif 6gretmenleridir. Bu katilimcilar arastirmanin gergeklestirildigi ortamin dogal
calisanlar1 olmalar1 nedeniyle siirece dahil olmuslardir.

Arastirmaya, ayn1 siniftan biri kiz digeri erkek iki 6grenci katilmustir. Ogrencilerin okulundaki sinif
mevcudu 36 kisidir. Isitme engelli grencilerin ikisi de ICEM’de aile egitimi aldiktan sonra okuloncesi
egitime devam etmislerdir. [lkokula kaynastirma ortaminda baglamislardir. Ogrenci 6zellikleri Tablo
1’de verilmistir.
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Tablo 1.
Ogrenci Ozellikleri
Cinsiyeti ;. Kiz Erkek
Takvim yas1 : 9vyaslay 9yas 2 ay
[sitme kaybr1 tan1 yast : lyas2ay 1 yas
[lk cihazlandirma yast : lyas4ay 1 yas 1 ay
Koklear implant yas1 : 2yas8ay 2 yas 2 ay
Aile egitimine baslama yasi : lyasSay 1yas 1 ay
Okul egitimine baslama yas1 : 3yas 3yas1ay
. . - sag sol sag sol
Isitme cihazi tiirii K E]ak arkast Ki* KIg -
Kaynagtirmaya yerlestirilme yasi : Syas Syas 1 ay

*KI=Koklear Implant

Mentér (arastirmact), Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii Isitme Engelliler
Ogretmenligi Programi’ndan 1995 yilinda mezun olmustur. 21 yillik isitme engelliler 6gretmeni, 16
yildir isitme engelli 6grencilere DOEH hizmeti sunmaktadir. Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii
Isitme Engelliler Ogretmenligi Progranu lisans diizeyinde 6gretmenlik uygulamalar1 derslerini
yiirtitmektedir.

Isitme engelliler 6gretmeni; Anadolu Universitesi Isitme Engelliler Ogretmenligi Programidan 2009
yilt mezun olmustur. isitme Engellilerin Egitimi Programinda arastirma gorevlisi kadrosunda (OYP)
caligmaktadir. Ogretmen lisans egitiminde iki dénem boyunca uygulama derslerinde isitme engelli
ogrencilerle uygulamalar yapmis ve daha sonrasinda yatili bir igitme engelliler okulunda ¢aligma
deneyimine sahiptir.

Gegerlik komitesi iiyelerinin tamamiu, isitme engellilerin egitimi ve 6gretmen yetistirme alanlarinda
calisan 6gretim tiyeleridir. Gegerlik giivenirlik komitesi, isitme engelli 6grencilerin kaynastirma
uygulamalari ile okuma yazma becerileri alanlarinda 37 yillik deneyimli, nitel aragtirma yontemleri
alaninda 32 yillik deneyimli, isitme engellilerde okuma yazma becerileri alaninda 24 yillik deneyimli
ve nitel arastirma ve igitme engelliler alanlarinda 19 yillik deneyimli 6gretim iiyelerinden olugmustur.

Veri Toplama Teknikleri

Arastirmanin amaci dogrultusunda, eylem arastirmasi siirecinde ortaya ¢ikan degisimleri, gelisimleri
belirlemek ve veri ¢esitlemesi (triangulation) saglamak amaciyla birgok veri toplama tekniginden
yararlanilmistir (Hesse-Biber ve Leavy, 2011). Bu dogrultuda arastirma siirecinde veriler; goriismeler,
gozlemler, belgeler, siireg {iriinleri ve aragtirmaci giinliigi ile toplanmistir. Eylemleri planlamak,
gerceklestirilen eylemleri degerlendirmek i¢cin mentdrliik siirecindeki katilimcilarla bireysel ve yari-
yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Videoteyp kayitlari, gerceklestirilen derslerin hemen
izlenerek betimsel analiz yapilmasini ve sonraki eylemlere karar verilebilmesini saglamak ve arastirma
verilerine kanit olusturmak amaciyla kullanilmistir. Planlamanin birlikte incelenmesi, geri bildirimlerin
ve 0z degerlendirmelerin karsilikli aktarilmasi, 6grenci performanslarindan bir sonraki ders
amaglarmin belirlenmesi ve toplant1 kararlarinin tutanaga doniistiiriilmesi igin belgeler toplanmustir. Bu
aragtirma siirecinde gelisen tiim olaylarin, toplantilarin, alinan kararlarin, yapilan degisikliklerin bir
arada bulundugu, arastirmacinin kendi goriislerinin ve goriislerindeki degisikliklerin yer aldigi,
gerceklestirilen siireglere iligkin yansitma yaptig1 arastirmayi biitlinciil olarak ortaya koyabilecek,
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gerektiginde bulgulan destekleyici belge olarak kullanilacak bir dokiiman elde etmek amaciyla giinliik
tutulmustur.

Verilerin Analizi

Eylem arastirmasinin bir siire¢ analizi olmasi verinin toplanmasi, analizi ve raporlastirilmasinin es
zamanli gerceklestirilmesini gerektirmektedir (Johnson, 2012). Uygulama dongiistindeki degisimin
hemen gergeklesmesiyle var olan duruma gore bir sonraki adima anlik karar vermek, ilerleyen siirece
iligkin gergeklestirilecek eylemleri planlamak, bu sekilde arastirma sorularini cevaplamak igin
arastirma verileri analitik analiz yaklagimi ile analiz edilmistir (Altrichter, Posch ve Somekh, 2005;
MacNaughton ve Hughes, 2009).

Bu yaklasim dogrultusunda, arastirma siirecinde veriler toplandik¢a okunmus, izlenmis ve dzetlenerek
betimsel analizi gerceklestirilmistir. Bu aragtirmada aragtirmanin bagindan sonuna kadarki siiregte;
gegerlik toplantilarinin, 6gretmenle ve genel egitim sinif 6gretmeniyle yapilan goriigmelerin ses
kayitlari ile pilot uygulamanin, gretmeni bilgilendirme toplantilarimin, DOEH uygulamalarinin video
kayitlarinin bir kisminin dékiimleri yapilmistir. Bu dokiimler, arastirma sorularini cevaplayan
gelismeleri ya da ortaya ¢ikan ihtiyaclari yansitacak sekilde 6zetlenmistir. Ozetlenen veriler, arastirma
amaglarimi ve sorularin agiklayici sekilde, siniflandirilarak diizenlenmistir. Her hafta odaklanilan ya da
siiregte ortaya c¢ikan problemlere yonelik durum ele alinmustir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Uzun siireli ve derinlemesine veri toplanmis ve ayrintili betimlemeler yapilmistir. Veriler arasinda
tutarlilik olmasina, verilerin siiregte toplanmasina ve elde edilen verilerin birbirileriyle ve alanyazinla
iligkilendirilerek analizlerinin ayrintili olarak rapor edilmesine dikkat edilmistir. Arastirma siirecinin
her agamasinda yapilan gegerlik toplantilarinda uzman goriisleri alinmigtir. Gegerlik komitesi siirecin
tlim asamalarini kontrol etmistir. Yapilan goriismelerde ve toplantilarda veri kaybini 6nlemek ve
toplantilar1 belgeleyebilmek amaciyla dijital ses kaydi alinmis ve bu kayitlara yonelik veri dokiimleri
dogrulatilmigtir (Denzin ve Giardina, 2011).

Bulgular

Kaynastirma ortaminda egitim alan isitme engelli 6grencilere destek 6zel egitim hizmeti sunan
egitimcinin mesleki gelisimine yonelik mentorliik siirecinin incelendigi bu arastirmada, verilerin
analizi sonucunda mentorliik slirecinin {i¢ asamada gergeklestigi ortaya ¢ikmigtir. Bu asamalar; (a)
uygulamaya hazirlik, (b) pilot uygulama ve (c) kuramsal bilgilenme ve uygulama seklinde
adlandirtlmistir.
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{ Uveulamava Hazirlik Asamasi

a2

{ Pilot Uveulama Asamasi

O

Kuramsal Bilgilenme ve Uygulama
Asamasi

‘ Esglidiimlii Caligma Stireci ‘

—
AV

Gelisme Stireci

Sekil 1. Gergeklestirilen arastirma siireci

Sekil 1’de goriildiigii gibi mentorliik siireci dort asamada gergeklestirilmistir. Her bir asamanin kendine
0zgii 6zelliklerine yonelik bulgulara izleyen basliklarin altinda yer verilmistir.

Uygulamaya Hazirhk Asamasi (22.07.2014 - 16.09.2014)

Aragtirma siirecinin ilk asamasi aragtirmacinin sunacagi mentorlilk hizmetine kuramsal dayanak
olusturulmasi nedeniyle Uygulamaya Hazirlik Asamasi seklinde adlandirilmistir (Sekil 2).

Mentoriin 6gretmen yeterliklerine yonelik alanyazin
taramasi

Mentoriin 6gretmen yeterliklerini bagliklara gore
smiflamasi

Mentoriin listeyi gecerlik komitesine sunmasi

Sekil 2. Uygulamaya hazirlik asamasi
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Mentoriin alanyazin taramalar1 sonucu, mentdrliik siirecinin mentorlerin kisisel ve mesleki
deneyimlerini gelistirdigi ve nitelikli mentorliik uygulamalarinda 6gretmen yeterliklerinin
belirlenmesinin 6nemli oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle s6zii edilen yeterlikleri belirlemeye
odaklanilarak 6gretmenlerin ¢alistiklar1 ortama gore rol ve sorumluluklarinin degistigi ve
yeterliklerinin ¢esitlendigi belirlenmistir. Ulasilan 6gretmen yeterlikleri, arastirma konusunun odagi
olan kaynastirma uygulamalar1 dogrultusunda simiflandirilmigtir. Bu siniflamada, genel egitim
ogretmenlerinin yeterlikleri, 6zel egitim dgretmenlerinin yeterlikleri, genel egitim ve 6zel egitim
Ogretmenlerinin kaynastirma ortaminda sahip olmalar1 gereken yeni rol ve sorumluluklarina yonelik
yeterlikleri olarak ana basliklar olusturulmustur. Daha sonra 6gretmenlerin galistiklari ortama 6zgii rol
ve sorumluluklart bu basliklar altinda listelenmistir. Bu yeterlik listesinin olusturulmasi, aragtirmaciya
mentOrliik siirecinde mesleki gelisimin desteklenirken yeterliklere dayali bir planlamanin yapilmasi
gerektigini gostermistir. Bu liste 22.07.2014 tarihinde gecerlik komitesine sunulmustur.

Birinci gegerlik toplantist aragtirmacinin birinci agamada elde ettigi sonuglart sunmak ve ileri eylemleri
planlamak amaciyla toplanmistir. Toplant1 kararlar1 asagida sunulmustur (Gegerlilik komitesi tutanagi,
22.07.2014):

.....

e  Mentoriin belirledigi 6gretmen yeterlikleri tartisilmistir. Buna gore; kaynastirma ortamlarinda
DOEH sunmak iizere galisacak dgretmenlerin genel egitim ortamlarindaki yeni rol ve
sorumluluklarina iliskin; (a) kaynastirma siirecinin isleyisine yonelik bilgilere sahip olma, (b)
kaynastirma siirecinde sunulacak destek hizmetleri planlama, (c) kaynastirma siirecinde
sunulacak destek 6zel egitim hizmetlerini uygulama ve (d) kaynastirma siirecinde sunulacak
destek 6zel egitim hizmetlerini degerlendirme yeterlikleri belirlenmistir.

e  Goniilli katilimer 68retmen belirlenmistir.
e Ogretmenin yeterlikleri ve gereksinimleri belirlemek amaciyla bir gériisme planlannustir.
e Ogretmenin mentdriin uygulamalarini gdzlemesine karar verilmistir.

Bu asama sonunda belirlenen 6gretmen yeterlikleri gecerlik komitesi tarafindan onaylanmustir.
Ogretmenle gdriisme sonucu, isitme engelli dgrencilerle farkli kurumlarda ¢aligma deneyimi oldugu,
kaynastirma uygulamalarinda sistematik olmayan DOEH uygulamalar1 yaptigi, DOEH konusunda
siirli bilgisi istroldugu ve kaynastirma uygulamalarim destekleyici tutum sergiledigi belirlenmistir
(Video, 10.09.2014; Giinliik, s. 9). Gegerlik toplantisindaki kararlarin igleyisini ve sonuglarini
gorebilmek, ileri eylemleri planlamaya temel olusturmak igin siirdiiriilen DOEH uygulamalarina
ogretmenin dahil edilmesiyle Pilot Uygulama Asamasina gegilmistir.

Pilot Uygulama Asamasi (16.09.2014-18.09.2014)

Arastirmacinin alanyazin taramasinda ulasilan sonuclar ve gegerlik toplantisinda alinan kararlara
dayanarak Pilot Uygulama Asamas: gergeklestirilmistir. Bu asamanin amaci, arastirmaya dahil olan
isitme engelliler 6gretmeninin kaynastirma dgrencilerine DOEH sunma konusundaki hazirbulunusluk
diizeyinin belirlenmesi, DOEH uygulamalarmin isleyisi konusunda bilgilendirilmesi ve arastirmacinin
mentorliik uygulamalarmin izlenmesidir (Sekil 3).
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Mentoriin ders
kitabindaki konuyu
incelemesi
; A Mgptéri’m
Mentoriin 6grenci DOEH'yi
gereksinimlerini planlamasi
belirlemesi

\\

Mentoriin 6grenci Mentériin DOEH
performansini uygulamasi,
degerlendirmesi Ogretmenin gozlemesi

Sekil 3. Pilot uygulama asamasinin isleyisi

Sekilde goriildiigii gibi Pilot Uygulama Asamasi; mentoriin ders kitabindaki konulari incelemesi,
DOEH plam yazmasi, DOEH dersini uygulamasi, DOEH sonunda dgrencilerin dersteki
performanslarii degerlendirmesi ve 6grencilerin o derse yonelik gereksinimlerini belirlemesi seklinde
gerceklesmistir. Ogretmen pilot uygulama siirecine gdzlemci olarak katilmistir.

Bu siiregte mentor deneyimini kullanarak, egitim programindaki konulari ve kazanimlar1 takip ederek
DOEH dersinde 6grenci gereksinimine uygun amaglar belirleyebilmistir. Ancak dgretmenin DOEH
ders plan1 yapma ve uygulama deneyiminin az olmasi, 6grenci gereksinimlerini belirlemede ve bu
gereksinimlere uygun ders amaglari yazmada sorun yasamasina neden olmustur. Genel egitim sinifinin
kalabalik olmasi sonucu 6l¢me degerlendirme amagli yapilan sinavlarda 6l¢iit bagimli testlerin agirlikli
olarak kullanilmasi, sinif 6gretmeninin isitme engelli 6grencilerinin gereksinimlerini kapsamli olarak
belirtmesini zorlastirmistir. Ayrica mentdr Bireysellestirilmis Egitim Programindaki (BEP) kazanimlari
konu bazinda ilerleyerek gerceklestirmek istediginde DOEH oturumlarinin siire stmirliligi nedeniyle
genel egitim programina yetisememistir.

ITkinci gecerlik toplantisinda (18.09.2014), mentdriin Pilot Uygulamada belirledigi sorunlari giindeme
getirmesi ile toplantinin odagini; mentdriin uyguladigt DOEHnin bireysel gereksinimlere
uygunlugunu etkili bir sekilde tespit etme ve hazirladigi BEP igeriginin sinirliligina yonelik sorunlar
olusturmustur. Bu sorunlar maddeler halinde asagida sunulmustur:

e Mentoriin DOEH igin yazdigi planlarin MEB kazanimlarini ne kadar igerdigi, kitaplardaki
stratejilerin BEP teki yeri, performans belirlemeye yonelik bilgilerin, BEP’in formati ve
degerlendirme dlgiitlerinin belirlenmesi igin MEB programi ile DOEH programinin irdelendigi
toplantilar yapilmasina karar verilmistir.

e Ogretmenin DOEH ye y&nelik kuramsal bilgilere sahip olmasi igin toplantilar yapilmasina
karar verilmistir (Ses kaydi, 18.09.2014; Arastirmaci giinliigii, S.15).

Pilot uygulama asamasi ile egitim 6gretim y1l1 basinda yapilan pilot uygulama ile 6gretmenin
DOEH’nin baslangicinda kaynastirma ortaminda yasanabilecek olasi sorunlarin ¢dziim yollarna
yonelik deneyim kazanmasi amaglanmistir. Bununla birlikte bu ¢alisma ile ileri eylemler
gergeklestirilirken ortaya ¢ikabilecek sorunlar ve gereksinimler belirlenmeye ¢alisilmustir.
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Kuramsal Bilgilenme ve Uygulama Asamasi (19.09.2014 - 29.05.2015)

Aragtirma siirecinde elde edilen verilerin analizi sonucunda kuramsal bilgilendirme ve uygulama
siirecinin gergeklestirildigi ortaya ¢ikmustir (Sekil 4).

| Esgiidiimlii Caligsma Siireci |

Ogretmenin
Kuramsal Olarak
Bilgilendirilmesi

Mentorile
Gegerlik Komitesi
Planlama

| Gelisme Siireci

Gozlem Yapma

Gozlem Yapma, Birlikte Planlama,
Uygulama ve Geri Bildirim Verme

Gozlem Yapma, Birlikte Planlama, Daha
Yogun Uygulama ve Geri Bildirim

Gozlem Yapma, Bagimsiz Uygulama ve
Videodan izleyerek Geri Bildirim Verme

Ogretmenin Tiim Dersleri
Planlayip Uygulamasi

Sekil 4. Kuramsal bilgilenme ve uygulama asamasi

Asamanin genel amaci; kuramsal olarak dayanaklandirilan ve pilot uygulamayla sinanan arastirma
stirecinin yiiriitiilmesidir. Bu asama kendi iginde iki alt boyuttan olugsmaktadir. Bu asamalardan ilki
esgiidiimlii calisma stireci, iKincisi gelisim stirecidir. Ortaya ¢ikan bu siireglere iligskin bulgulara
izleyen bagliklarin altinda yer verilmistir.

Esgiidiimlii Calisma Siirecinde (19.09.2014 - 21.01.2015) arastirmacinin mentdrliik yeterliklerini
gelistirme siirecinde, gegerlik komitesiyle 6rnek olarak kullanilabilecek igerikte DOEH ders plani
olusturulmaya baglanmistir. Ogretmenin kuramsal bilgi yeterligini gelistirme siireci ise plan igerigi
olusturma toplantilarindan sonra baslamis ve bu toplantilarla eszamanli siirdiiriilmiistiir (Sekil 5).
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[ Mentoriin Calismalar J [ Ogretmenin Caligmalari ]

Alanyazindaki
planlamalarin
incelenmesi

belirlenmesi

AN

Toplant1 konusunun ]

s Ogretmene Ogretmenin konu
ege'r . Sunulan Kuramsal hakkind aki
Komitesi Bilgiye Yonelik
caligmalarini sunmasi
Toplantilar Toplantilar

Mentoriin 6gretmenin
bilgileri dogrultusunda
yeni bilgiler vermesi Mentor

Ogretmen
Planlamalarin

tartisilmasi

Sekil 5. Esglidiimlii ¢aligma siirecinin isleyisi

Siirecin amaci, gegerlik komitesi ile Pilot Uygulama sirasinda belirlenen sorunlarin ¢éziimiine yonelik
kararlarin alindig1 toplantilar ve 6gretmen ile yapilan goriigmede elde edilen bilgiler dogrultusunda
kuramsal bilginin sunuldugu toplantilarin yapilmasidir.

Mentér, gegerlik komitesi ile 17.10.2014 - 17.03.2015 tarihleri arasinda DOEH programinin gdzden
gecirildigi Esgiidiimlii Calisma Siireci boyunca DOEH planlarina ydnelik alanyazin taramasi1 yapmustir.
Sistematik olarak siirdiiriilen gegerlik komitesi toplantilarinda bulunan arastirmalar ve plan 6rnekleri
ile ilgili tartigmalar yapilmistir (Tablo 2).

Tablo 2.
Gegerlik Komitesi ile DOEH Programini Gozden Gegirme Toplantilar:
Toplanti Tarih Siire Giindem
1. Toplant 17.10.2014 30°43” Uygulama planlari ve programin degerlendirilmesi
2. Toplant1 24.10.2014 1s 03’02  Stratejilere yonelik kitaplarin incelenmesi
3. Toplant1 07.11.2014 49°38”’ Genel egitim dgretmeninin ve BOP’iin tartigilmasi
4. Toplant1 14.11.2014 43°40”° BEP* igerigi ve performans diizeyinin belirlenmesi
5. Toplant1 27.11.2014 1s01°42>°  BEP igerigindeki performans bilgilerinin belirlenmesi
6. Toplanti 09.01.2015 52’56’ BEP formatinin incelenmesi
7. Toplant 16.01.2015 33°15" BEP formati ve Ogretmen ile bilgilendirme toplantilarmin

planlanmast

BEP’e 6lgiit siitunu eklemenin tartigilmas: ve 6gretmen ile yapilacak

8. Toplant1 19.01.2015 44°02”° v

goriisme sorularinin hazirlanmasi
9. Toplant1 20.01.2015 43°43> BEP’in formatinin ve §lgiit siitununun igeriginin tartisilmasi
10. Toplanti 21.01.2015 41°08”° BEP’te dlgiitlere karar verilmesi

Performans ve gereksinimlerde dinleme, ayirt etme, diizgiin okuma,
okudugunu anlama alanlarinin bulunmas
12. Toplant1 23.01.2015 1s 01’58  Degerlendirmede dlgiitlerin tartigilmasi
13. Toplantt 26.01.2015 48°12 }]?EP iceriginin kontrol edilmesi ve 6gretmen ile uygulamanin genel
atlarinin tartigilmast
14. Toplant1 25.02.2015 59°55” BEP ve BOP** igeriginin tartigiimasi
*BEP: Bireysellestirilmis Egitim Programi
**BOP: Bireysellestirilmis Ogretim Programi

11. Toplant1 22.01.2015 59’41
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Gegerlik komitesi toplantilar1 sonucunda, isitme engelli kaynastirma 6grencilerinin genel egitim
smiflarindaki programi takip edebilmeleri igin gereken stratejileri edinmelerini destekleyici bir BEP
taslagi olusturulmustur. BEP taslagi 24.02.2015 tarihinde genel egitim 6gretmeniyle gozden gegirilerek
son halini almigtir.

Arastirma siirecinin 06.11.2014 - 22.01.2015 tarihleri arasinda 6gretmenin DOEH ye y&nelik kuramsal
bilgi yeterligini gelistirerek uygulamalara hazirlanmasi amaciyla haftalik toplantilar diizenlenmistir.
Mentor bilgilendirme toplantilarinin igeriklerini, bir destek egitim 6gretmeninin sahip olmasi gereken
ozellikleri ve mesleki gelisimine yonelik icerikleri alanyazindan belirleyerek olusturmustur. 11 haftalik
bilgilendirme toplantisi igerigi 23.11.2014 tarihinde gegerlik komitesi tarafindan onaylanmistir (Bkz.
Tablo 3).

Tablo 3.

Ogretmeni Bilgilendirme Toplantilarimin I¢erigi

Haftalar Tarih Konu

1. hafta 06.11.2014 Kaynastirmada destek 6zel egitim hizmetlerden sinif i¢i destek ve danigmanlik hizmetleri
2. hafta  20.11.2014 Destek egitim odas1 hizmetinin 6zellikleri (kaynak okuma)

3. hafta  27.11.2014 DOEH uygulamalari ve yasal diizenlemeler (internet kaynaklar ve yasa yonetmelikler)
4. hafta  04.12.2014 Icerige yonelik planlama siireci (BEP ve BOP)

5.hafta  11.12.2014 DOEH uygulamalarinda icerigin olusturulmas: (Matematik Kitabinin incelenmesi)

6. hafta  18.12.2014 DOEH igerigin olusturulmasi (Fen ve Teknoloji Kitabinim incelenmesi)

7.hafta  08.01.2014 DOEH uygulamalarinda icerigin olusturulmasi (Sosyal Bilgiler Kitabiin incelenmesi)

8. hafta  15.01.2015 DOEH uygulamalarinda igerigin olusturulmasi (Tiirk¢e Kitabinin incelenmesi)

9. hafta  22.01.2015 Derslere yonelik stratejilerin tartigilmasi

10. hafta  23.01.2015 DOEH uygulamalarinda degerlendirme
11. hafta 19.02.2015 Rapor iizerinden genel tartisma

Ugiincii gegerlik toplantisinda (23.02.2015) plan igerigine yonelik gerekli diizenlemeler sonucu
ogretmenin DOEH uygulamalarina katilmasi kararlagtirilmistir.

Gelisme siireci (26.02.2015- 29.05.2015). Gelisme siireci, arastirmanin son asamasidir (Sekil 6). Bu
asamanin amact mentdriin, 6gretmenin DOEH uygulama yeterliklerini gelistirme siirecini yiiriitmesidir.
Genel egitim dgretmeniyle yapilan bireysel planlamada, 6gretmenin Tiirkge ve Matematik derslerinde
ogrencilerin destege daha ¢ok ihtiyaglari oldugunu belirtmesi (Ses kaydi, 24.02.2015) nedeniyle
haftanin iki giinii Tiirkge, bir giinii ise Matematik DOEH’si uygulanmuistir.
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Gegerlik komitesi ile
mentoriin uygulamalannin
tartigiimast

/

Ment6riin DOEH plant
ve uygulama yapmasl
A

1| IRNN
v

Opretmenin mentorii
gozlemesi

Mentdriin planla
ilgili agiklamalar

yapmasl

Ogretmenin planive | Oretmenin planin - :
uygulamasina geri (-3 ve uygulamasina Og"refmenm
bildirim verilmesi yansitma yapmast mentdriin planin

incelemesi
Ogretmenin DOEH plam
ve uygulamasi yapmas
i} —
Ment6riin 0gretmenin
planini incelemesi ve
uygulamasini gozlemesi

Sekil 6. Gelisme siirecinin isleyisi

Opretmen

Mentor

Déngiilerde goriildiigii gibi, siirece mentdriin DOEH’yi planlamasi, uygulamasi ve dgretmen tarafindan
gdzlenmesiyle baglanmistir. Sonrasinda 6gretmen tarafindan planlamaya hazirlik amaciyla mentoriin
yapacagi bir DOEH birlikte planlanmustir. Bu planlama, mentdr tarafindan incelenerek 6gretmene
doniitler verilmistir. Ogretmen 10 DOEH gézleminden sonra, bir DOEH yi planlamis ve uygulamustir.
Uygulama sonrasi ogretmen DOEH’ye yénelik yansitmalarini paylasmlstlr Mentdr, 6gretmene DOEH
uygulamasina yonelik geri bildirimde bulunmustur. Dongii, mentoriin geri bildirimlerini gegerlik
komitesiyle paylagmasi ile tamamlanmistir. Bulgularin analizi sonucunda Gelisme Siirecinin 5 adimda
gerceklestigi ortaya ¢cikmustir (Bkz. Tablo 4).

Tablo 4.
Gelisme Stirecinin Adimlari
. o . . -~ . Gecerlik
Adimlar Tarih Ogretmenin Rolii Mentoriin Rolii Komitesi
Ogretmenin mentoriin lig Mentériin haftada ii¢ gin DOEH
1. Adim 26.02.2015 DOEH’sini gozlemesi uygulamasi
Gozlem yapma 19.03.2015 Ogretmenin plan denemesi Ment6riin 6gretmenin plan
yapmasi denemesini incelemesi
Ogretmenin mentdriin iki Mentériin haftada iki giin DOEH
2. Adim DOEH’sini gozlemesi uygulamasi
Gozlem yapma 20.03.2015 Gegerlik
birlikte planlama, o Ogretmenin haftada bir Ment6riin 6gretmeni sinif iginde komitesiyle
. 17.04.2015 A R . R 1
uygulama ve geri DOEH’yi planlamasi, gozlemesi ve geri bildirimde ment6rlitk
bildirim verme uygulamasi, degerlendirmesi bulunmasi slirecinin
paylasilmasi
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3. Adim Ogretmenin mentdriin bir Mentériin haftada bir giin DOEH
Gozlem yapma DOEH’sini gozlemesi uygulamasi
plaggllagrlnrg,S 1dZaha 20.04.2015 = . . . . Ge?ﬁfrlik.
yogun uygulama 22.05.2015 Ogretmepln haftada iki Mentérﬁn. 6gretrrTen.1 S}l’l'lf icinde komitesiyle
ve geri bildirim DOEH’yi bagimsiz planlgmam_, gozlemesi ve geri bildirimde ment(’_irl_ﬁk
verme uygulamasi ve degerlendirmesi ~ bulunmasi siirecinin
paylasilmasi
4. Adim Opretmenin mentdriin bir Mentoriin haftada bir giin
Gozlem yapma DOEH’sini gézlemesi Matematik DOEH’si uygulamasi
bagimsiz o . e Gegerlik
~ uygulama ve gggg;gig ggorgﬁe{“?él an tada iki Tiirkce Ment6riin 6gretmeni videodan komitesiyle
videodan izleyerek o tonl st agm]nm izlemesi ve geri bildirimde mentérliik
geri bildirim g an almzs.l > Lyguiamast ve bulunmasi siirecinin
verme cgerlendirmest paylasilmasi
5. Adim Opretmenin haftanin {i o o
Bagimsiz D(gf)EH’sini de baglmsé Menton_m ogretment Yldeodan
uygulama 25.05.2015 planlamas1, uygulamast ve izlemesi ve geri bildirimde
videodan izleyerek  29.05.2015 degerlendirmesi bulunmast e
geri bildirim
verme

Birinci adim. Bu adimda 6gretmen, 10 oturum boyunca mentér DOEH’lerini gdzlemleyip kayit
almustir. Ogretmen, DOEH’lerin sonunda dgrenci performanslarini ve gereksinimlerini mentor ile
birlikte degerlendirmis ve mentdriin bir sonraki oturum uygulayacagit DOEH nin planini incelemistir
(Sekil 7). Bu siirecte dgretmen akademik calismalarinin yogunlugunu ifade ederek sadece bir DOEH
plani yapabilmistir (Video,13.03.2015).

Mentdriin DOEH plan: yapmas: 6§ retmenin
mentoriin yaptif1 plani incelemesi

A

- -

Mentoriin 1. DOEH'yi uygulamas,
g retmenin mentsriin DOEH sini
gozlemesi

Gegerlik komitesi ile mentdriin
uygulamalarinmn tartigilmasi

I

Opretmenle ilk DOEH uygulamasi
oncesi toplant yapilmas:

\

AN

Mentériin 2. DOEH'yi uygulamas,
ogretmenin mentriin DOEH'sini
gozlemesi

Il

Mentoriin d§renci performanslarint

Mentoriin 3. DOEH'yi uygulamast,
g retmenin mentdriin DOEH'sini
gozlemesi

degerlendirmesi, Ggretmenin
katilmas:

Sekil 7. Gozlem yapma adimi1

Dordiincii gegerlik toplantisinda (18.03.2015) 6gretmenin plan yapma becerisinin gelismesi i¢in

mentdriin planlarini incelenmeyi siirdiirmesine ve DOEH uygulamalarina baslamasina karar verilmistir.

Ikinci adum. Bu adimm amaci, 6gretmenin DOEH’yi planlama, uygulama ve degerlendirme
performansini ortaya koyabilmesi, mentdriin ise geri bildirimde bulunarak mentorliik becerilerini
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gelistirmesidir. Bu adimda dgretmenin gdzlemlerine, haftada bir DOEHyi planlama, uygulama ve
degerlendirme eklenmistir. Ogretmen bu siirecte 2 gdzlem, 2’si Tiirkce, 1°i Matematik olmak iizere 4
DOEH uygulamasi gergeklestirmistir. Mentor, 6gretmenin DOEHlerini sinif icinde gdzlemleyerek
geri bildirimde bulunmustur. Mentoriin geri bildirimi gegerlik komitesi tarafindan incelenmis ve
tartistlmustir (Bkz. Sekil 8).

Mentériin 2 DOEH plan yapmast
Ggretmen ile birlikte plan incelemesi
SN\
Mentériin 1. DOEH'yi uygulamast
Ogretmenin mentoriin DOEHsini
gozlemesi
Gegerlik komitesi ile ment6riin =
uygulamalannun tartgilmas: I\./;entt')riin 2. DOEHYyi uygulamam
Ogretmenin mentdriin DOEHsini
il gozlemesi
Ogretmenin DOEH'sine yansitma n
yapmast, mentdriin gretmenin
DOEH'sine geri bildirim vermesi Mentériin dgrenci performanslanim

degerlendirmesi, 6gretmenin mentore
katilmasi
y 4
Ogretmenin 3. DOEH'yi uygulamas

Mentoriin simuf ig¢inde gozlemesi

Sekil 8. Gézlem yapma, birlikte planlama, uygulama ve geri bildirim verme

Ogretmen, gdzlem ve uygulamalarina devam ederken plan amaglar belirlemede sorun yasadigimi
belirtmistir. Bu nedenle 31.03.2015 tarihinde ara gegerlik toplantis1 yapilmistir. Mentdriin DOEHsini
Ogretmen ile birlikte planlamasi 6nerilmistir. Planlamada amaglar1 6§retmenin belirlemesine karar
verilmistir. Mentor ise planlarda sadece gergeklestirilecek stratejilere yonelik amaglar edinmesi, geri
bildirimlerinde ders igerisindeki tiim hatalara yonelik bilgi vermemesi, en 6nemli ii¢ hataya
odaklanmasi1 konularinda degerlendirilmistir.

Besinci gecerlik toplantisinda (06.04.2015), gretmenin DOEH performansina yonelik videolarmin
izlenmesi sonucu, 6gretmenin iki uygulama yapmaya baslamasina karar verilmistir.

Uciincii adim. Bu adimin amaci, gretmenin planlama, uygulama ve degerlendirme siirecinin
hizlanmas1 ve bagimsiz uygulama becerisinin artmasidir. 06.04.2015 - 24.04.2015 tarihleri arasinda
gergeklestirilen 3. adimda mentdriin DOEH lerini 6gretmen ile birlikte planlanma siireci sona ermistir.
Bu adimdan itibaren 6gretmenden planlamalarini bagimsiz olarak gerceklestirmesi istenmistir. Bu
adimda 6gretmenin uygulamasinda BEP’te yer alan yazili anlatim becerilerini destekleyici ¢alisma igin
zaman kalmamustir. Mentor de geri bildirimini 6gretmenin uygulayacag stratejiyi géz oniinde
bulundurmadan vermistir. 28.04.2015 tarihindeki ara gegerlik toplantisinda mentoriin 6gretmenin
yabanci oldugu stratejiyi uygulamamasi i¢in yonlendirmesi ve mentoriin geri bildirimlerini strateji
odakl1 yapmasi istenmistir (Bkz. Sekil 9).
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Mentbriin 1. DOEH plan1 yapmast

Mentbriin 1. DOEH'yi (Matematik)
uygulamas, 6gretmenin mentdriin
DOEH'sini gozlemesi

Gegerlik komitesi ile mentoriin T
uygulamalarinin tartigilmasi

Mentdriin dgrenci performanslarini
” degerlendirmesi, 6gretmenin
mentore katilmasi
IT
Ogretmenin 2. DOEH'yi (Tiirkge)
uygulamasi, mentdriin sinif iginde

Ogretmenin DOEH’sine
yansitma yapmasi, mentdriin
Sgretmenin DOEHsine geri
bildirim vermesi

\ gozlemesi

Ogretmenin 3. DOEH'yi (Tiirkge)
uygulamasi, mentoriin sinuf iginde
gozlemesi

Sekil 9. Gozlem yapma, birlikte planlama, daha yogun uygulama ve geri bildirim verme adimi

Altinci gegerlik toplantisinda (04.05.2015), 6gretmenin tamamen bagimsiz uygulama yapabilmesi igin
mentdr video ¢ekimi izleyerek doniit vermek iizere sinif disina ¢ikmustir. Ogretmenin Tiirkge
DOEH’lerine odaklanmasina karar verilmistir. Bu kararinin amaci, 6gretmenin okuma yazmay1
destekleyen stratejileri deneyimlemeye daha ¢ok ihtiyag duymasidir. Bu karardan sonra 6gretmen
sadece Tiirkge DOEH’lerini, mentdr ise matematik DOEH’lerini uygulamustir.

Dordiincii Adim. Bu adim, mentoriin haftada bir giin Matematik DOEH’si uygulamasi, 8gretmenin
mentdriin bir DOEH’sini gdzlemesi, dgretmenin haftada iki Tiirkge DOEH sini bagimsiz planlamasi,
uygulamasi ve degerlendirmesi, mentoriin 6gretmeni videodan gozlemesi ve geri bildirimde bulunmasi
seklinde gergeklesmistir (Bkz. Sekil 10).

l Mentériin 1. DOEH plani yapmast

Mentoriin 1. DOEH’yi (Matematik)
uygulamast. Ogretmenin mentoriin
DOEH'sini edzlemesi

A\Y
Gegerlik komitesi ile mentériin Mentoriin 6grenci performanslarini
uygulamalarinin tartigilmast degerlendirmesi, 6gretmenin
mentore katilmasi
— 1T
Ogretmenin DO su:e" Ogretmenin 2. DOEH'yi (Tiirkge)
yansitma yapmasi, mentoriin I
s 3 < ) . uygulamasi, mentoriin videodan
6gretmenin DOEH’sine geri A s
o . izlemesi
bildirim vermesi

N\ Z

Ogretmenin 3. DOEHyi (Tiirkge)
uygulamasi, mentoriin videodan izlemesi

Sekil 10. Gézlem yapma, bagimsiz uygulama ve videodan izleyerek geri bildirim verme adim
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Bu adimda mentdriin 6gretmenin kullandig1 tahmin etme stratejisini g6z ardi ederek geri bildirim
vermesi, 6gretmenden birkag stratejiyi birlikte almasini istemesi ve DOEH’den sonra videonun
bilgisayara yiiklenmesinin, dersin izlenmesinin ve planin kontrol edilmesinin uzun ve zahmetli bir
stire¢ olmasi sorunlarmi yagamigtir. 13.05.2015 tarihinde yapilan ara gegerlik toplantisinda ment6riin
ogretmene bir DOEH de en fazla iki strateji ele almasini1 sdylemesi, gretmenin tiim dersleri planlayip
uygulamasi kararlar1 almmustir. Ogretmene aninda, gereksinimine 6zel, olumlu ve diizeltici geri
bildirimler saglanmasinin kalic1 degisikliklere yol actiginin belirtilmesi nedeniyle videodan gozlem ile
geri bildirim siirdiiriilmiistir.

Yedinci gecerlik toplantisinda (20.05.2015), 6gretmenin DOEH uygulamalarindaki gelisimini ortaya
koyabilmek i¢in son haftanin konularini ve sunulacak DOEH konularini bagimsiz olarak belirlemesi,
planlamasi ve uygulamasina karar verilmistir.

Besinci Adim. Bu adim, dgretmenin iic DOEH’yi bagimsiz olarak planlamasi, uygulamasi ve
degerlendirmesi seklinde gergeklestirilmistir (Bkz. Sekil 11).

Ogretmenin tiim DOEH planlarim
bagimsiz yapmasi

N \

Gegerlik komitesi ile mentoriin Ogretmenin 15 D@EH'yi
uygulamalarinin tartigilmas (Tiirkge) uygulamasi, mentoriin
1T videodan izlemesi
Ogretmenin DOEH'sine ”
yansitma yapmasi, mentoriin Ogretmenin 2. DOEH'yi
dgretmenin DOEHsine geri (Tiirkge) uygulamasi, mentoriin
bildirim vermesi videodan izlemesi

\ y &
Ogretmenin 3. DOEHyi

(Tiirkge) uygulamasi,
mentoriin videodan izlemesi

Sekil 11. Ogretmenin tiim dersleri planlayip uygulamasi

Bu adimda mentor, DOEH uygulamalarinda ders kitabindakiler disinda etkinlikler planlamugtir (Or.
sinif kitab1 yapma). Bu durumun, mentoriin ayrigtirilmis ortamlarda ¢alisan isitme engelliler 6gretmeni
bakis agisindan kaynaklandig1 gériillmektedir. Mentoriin kaynastirma bakis agisina gecis yapmakta
zorlandig1 ve yaptigr sorgulamalar sonucu kaynastirma bakis agisina sahip olmasi gerektigini fark ettigi
sOylenebilir.

Siirecin Katilimcilara Katkilar:

Aragtirma siirecinin katilimcilara katkilari, bulgularin her agamasinda goriilebilmektedir. Mentoriin
gelisimi ve gorisleri, her asamanin iginde “Mentoriin Siirece Y onelik Gorlisleri” bagligr altinda
sunulmustur. Gegerlik komitesi iiyelerinin, siirece yonelik goriislerini gegerlik komitesi toplantilarinda
ifade ettikleri goriilmektedir. Ogretmen, mesleki gelisimine yonelik katkilar1 19.06.2015 tarihinde
yapilan goériismede, planlama konusunda gelisme gésterdigini, bilgilendirme toplantilarinda edindigi
bilgileri, uygulamada gérme sansi yakaladigini seklinde belirtmistir. Lisans programinda kaynastirma
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uygulamalarina firsat1 olmamasindan dolay1 bu deneyimi yasamasinin kendisi igin 6nemli katkilart
oldugunu ifade etmistir. Destek 6zel egitim hizmetleri programina ve planlanmasina yonelik ¢ok sey
ogrendigini belirtmistir. Ogretmen, akademisyen olarak edindigi deneyimleri iiniversite dgrencileriyle
paylasabilecegini, kendi deneyimleri oldugu i¢in bu konuda hi¢ zorlanmayacagini vurgulamustir.
Kisisel olarak iletisim kurmaya yonelik deneyim kazandigini, 6zellikle goriigme yaparken etkilesim
ornegi gdormesinin kendisine biiyiik katk1 sagladigim belirtmistir. Ogretmen deneyimledigi calismay1
bagimsiz olarak gerceklestirebilecegini ifade ederken buna gerekce olarak materyal hazirlama, metin
uyarlama gibi ¢aligsmalar yapmasinin, 6zellikle son haftalarda bagimsiz uygulamalar yaparak
degerlendirilmesinin ¢ok biiyiik katkis1 oldugunu vurgulamustir.

Ogretmen siirecte yasadig1 zorluklari; is yiikiiniin cok olmasinin hazirlik icin ¢ok kisa zaman
ayirmasina neden oldugu, planlamaya, materyal hazirlamaya daha fazla zaman ayiramadigi i¢in yaptigi
isin i¢ine tam olarak sinmedigini seklinde ifade etmistir. Bu programa yonelik 6neri olarak da birinci
donem baslayip bir siire ara verilen gozlem siirecinin, birinci donemin tamaminda siirmesini istedigi
seklinde dile getirmistir (Ses kaydi, 19.06.2015).

Genel egitim simf 6gretmeninin DOEH ile ilgili goriislerinin alindig1 gériismede DOEH nin 6zel bir
destek verildigi i¢in ¢cok faydali oldugunu, DOEH nin sunulmasinin gerektigini ifade etmistir.
Kaynastirma ortamindaki igiten yasitlarinin da desteklenmesinin gerektigini, kaynastirma ortaminda
DOEH sunulmadan devam ettiklerinde basarilarinin etkilenecegini ifade etmistir. Kaynastirma
dgrencilerinin sosyal kabuliinii saglamay1 6nemsedigini, DOEH nin genel egitim okulu biinyesinde
bulunmasinin igbirligini arttiracagini belirtmistir (Ses kaydi, 27.05.2015).

Egitim siirecinde 0gretim stratejilerinin dogrudan agiklanmasinin, 6grencilerin kendilerinden isteneni
anlamalarini, stratejiyi kullanarak konuyu anlamlandirmalarini destekledigi bilinmektedir. DOEH
uygulamalarinda 6grencilere 6grendigi stratejinin ne oldugu, bu stratejinin nasil ve hangi durumlarda
kullanilacag1 konusunda agiklamalar yapildiginda beceriyi kazanmaya yonelik motivasyonlarinin
arttig1 goriilmiistiir. Isitme engelli kaynastirma dgrencilerinin “Séyle yazalim; maddelerin isininca
eridigini gérdiik” ifadeleri ile dnerilerde bulunduklari, disar1 asilmasini istedikleri yazilar1 dikkatli ve
giizel yazdiklar1 gdzlenmistir (Video, 19.12.2014; Arastirmact giinliigii, s. 47). Ogrencilere destek
egitim galismasinda en ¢ok neyi begendiklerini yazmalari istendiginde, Tiirkge DOEH’den
hoslandiklarini yazdiklar1 goriilmistiir (Belge, 05.06.2015).

Tartisma Sonug ve Oneriler

Kaynastirma uygulamalariin 6zel gereksinimli 6grencilere ve bu grupta yer alan isitme engelli
ogrencilere katkilarina yonelik uluslararasi ve ulusal arastirma sonuglari oldugu goriilmektedir.
Kaynastirma uygulamalarinin isitme engelli 6grencilere katki saglamasi gereken 6n kosullar; egitim
ortami, program, egitim dgretim uygulamalarinda 6grencilerin bireysel gereksinimleri dogrultusunda
uyarlamalarm gergeklestirilmesi ve destek 6zel egitim hizmetlerinin (DOEH) sunulmasidir. Bu
onkosullardan DOEH’yi sunacak 6zel egitim dgretmenlerinin ekip ¢alismasina katilmasi, hizmetleri
planlamasi ve uygulamasi gibi ek bir takim yeterliklere sahip olmalar1 gerektigi ve bu yeterlikleri
gelistirme yollarindan birisinin mentorliik yaklasimina dayali mesleki gelisim siireci oldugu
belirtilmektedir (Sindelar, Brownell ve Bilingsley, 2010). Bu arastirmada, kaynastirma ortaminda
egitim alan isitme engelli grencilere DOEH sunan 6gretmenin, mesleki gelisimine ydnelik mentdrliik
siirecinin incelenmesi amag¢lanmistir. Bu amag dogrultusunda gergeklestirilen siirecte; (a) destek ozel
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egitim hizmeti sunan egitimcinin mesleki gelisimine yonelik mentorliik siireci nasil gergeklestirilmistir?
ve (b) mentérliik siirecinin katilimcilara katkilart neler olmustur? sorularina yanit aranmustir.

[ Uygulamaya Hazirlik Asamasi J

&

[ Pilot Uygulama Asamasi ]

—

Kuramsal Bilgilenme ve
Uygulama Asamasl

Esgiidimlii Calisma
Siireci
1
AV4

‘ Gelisme Siireci ‘

Sekil 12. Arastirma siireci agamalari

Sekil 12°de goriildiigii gibi analiz sonucunda gerceklestirilen mesleki gelisim siirecinin ilk agamasi
Uygulamaya Hazirlik Asamasi seklinde adlandirilmigtir. Bu agsamada ment6r roliindeki arastirmaci
oncelikle aragtirmanin amaci1 dogrultusunda kapsamli bir alanyazin taramasi ile kaynagtirma
ortamindaki isitme engelli 6grencilere DOEH sunacak &gretmenlerde bulunmasi gereken yeterlikleri,
rol ve sorumluluklar1 belirlemistir. Alanyazinda, 6zellikle destek hizmet sunacak 6gretmenlerin
yeterliklerinin sunulacak hizmetlerin basarisi ve niteligi i¢in 6nemli oldugu vurgulanmaktadir
(Loreman ve dig., 2014; Willis, 2009). Bu nedenle 6gretmenlerin kaynastirma siirecinin igleyigine
yonelik bilgi, destek hizmetleri planlama, uygulama ve degerlendirme yeterliklerini gelistirmeleri
gerektigi belirtilmektedir (Chambers, 2015; O’Gorman ve Drudy, 2011). Elde edilen bulgular ve
alanyazindaki vurgular bir arada disiiniildiigiinde, arastirmaci mesleki gelisim siirecini baglatmadan
once alanyazindaki kuramsal bilgilerden yararlanarak DOEH sunacak 6gretmenin sahip olmas1 gereken
yeterlik alanlarini belirlemeye odaklanmis oldugu goriilebilir.

Pilot Uygulama Asamast, mentdriin DOEH’yi planlama, uygulama ve degerlendirme siireglerine,
gecerlik komitesinin karariyla 6gretmenin gézlemci olarak katildig1 agamadir. Bu asamada arastirmaci
DOEH’leri yiiriitiirken 6gretmen mesleki gelisimi icin gézlem yapmustir. Bu siiregte mentor DOEH
sunarken edindigi planlama deneyimini aktarmakta sorun yasamistir. C6ziim olarak ise sistematik bir
BEP’in gelistirilmesi gerektigini gegerlik komitesine sunmustur. Bu sekilde aragtirmaci sahip oldugu
deneyimleri ve bunlari aktarma konusundaki yeterliklerini sorgulamig ve bu konuda denyimli
meslektaglarindan destek almistir. Arastirmacinin yasadigi problem ve ¢dziim siireci, alanyazinda
mentorlerin 6gretmenlik deneyiminin yanisira mesleki gelisim siirecini yiiriitiirken de mutlaka
deneyimli meslektaslariyla bilgi ve deneyim paylasiminda bulunmalar gerektigi bulgusuyla
benzesmektedir (Giirgiir, 2011; 2013).

Aragtirma siirecinin ilk iki agamasinm, mentorliik yaklagimina dayali yiirtitiilecek mesleki gelisim
stirecinin adimlart, igerigi ve mentoriin kendi yeterliklerini gézden gegirmesi seklinde gergeklestigi
goriilmektedir. Bu agsamalardaki en 6nemli sonucun, nitelikli ve sistematik bir mesleki gelisim siirecini
yiuriitmek i¢in arastirmacinin alanyazini ve mentorliigiinii gozden gegirilmesi oldugu soylenebilir. Bu
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sonuglarla birlikte mentdriin ayrica kendi deneyimlerini gelistirme ¢abasi ve nitelikli uygulamalar i¢in
BEP vurgusunu da gozardi etmemek gerekir.

Hazirlik ve pilot agamalarina iliskin ¢aligmalardan sonra Kuramsal Olarak Bilgilenme ve Uygulama
Asamasi gergeklestirilmistir. Bu asama Esgiidiimlii Calisma Siireci ve Geligme Siireci olarak es
zamanl iki alt adimdan olusmaktadir. Esgiidiimlii Calisma Siireci, DOEH sunacak dgretmen ile siireci
yiiriiten mentdriin eszamanli gergeklestirdikleri uygulamalardir. Bu uygulamalardan birisi, DOEH
sunacak 6gretmenin konu ile ilgili kuramsal bilgilerini yenilemektir. Bu uygulama, alanyazinda
mesleki gelisim ¢alismalarinda 6gretmenlerin kuramsal bilgilerinin yenilenmesi ve genigletilmesi
seklinde betimlenmektedir (Hunt vd., 2013; O’Gorman ve Drudy, 2011). Gergeklestirilen analizler,
DOEH sunacak 6gretmenle ele alan kuramsal bilgilerin: (a) Isitme engelliler 6gretmeninin
kaynastirma uygulamalarindaki rol ve sorumluluklari, (b) DOEH nin énemi, (c) DOEH nin
planlanmast, (d) DOEH’nin sunulmasi ve (¢) DOEH nin degerlendirilmesi oldugunu gostermektedir.
Bu igerik, alanyazindaki 6zel egitim dgretmenlerinin kaynastirma ortamindaki yeni rol ve
sorumluluklari ile isleyise yonelik bilgi yeterliklerinin gelistirilmesi gerektigi bulgulariyla paralellik
gostermektedir (Sindelar, Brownell ve Billingsley, 2010).

Esgiidiimlii Calisma Stirecindeki ikinci siire¢, mentoriin hazirlik ve pilot uygulama agamalarindaki
yeterliklerine yonelik yansitma ve sorgulamalarindan olusan Geligme Siirecidir. Bu nedenle gelisme
siireci, mentdriin DOEH planlama konusundaki mesleki gelisimi seklinde adlandirilabilir. Bu 14
haftalik siirecte, sadece mentor ve gecerlik komitesinin katildigi toplantilar gergeklestirilmistir. Bu
toplantilarda alanyazinda vurgulanan; BEP 6rneklerinin akademik bilgiyi desteklemekten ¢ok davranis,
iletisim ve sosyal becerilere odakli olmasi, igitme engelli 6grencilerin diizeylerine uygun BEP
hazirlanmamasi sorunlari tartisilmistir (Akay, 2011; Erdiken, 2001; Giirgiir, 2008; Kargin ve Baydik,
2002). Toplant:1 kayitlarinin analizi sonucu tartigilan konular: (a) BEP gelistirme, (b) isitme engelli
Ogrencilerin amaglanan becerileri isiten yasitlar1 gibi kazanmalarini saglamak i¢in 6gretmen kilavuz
kitabindaki kazanimlari ele alma ve (c) isitme engelli 6grencilerde bagimsiz 6grenmeyi gelistirmek i¢in
sistematik olarak, farkli baglamlarda, bir¢cok kez tekrar ederek strateji odakli ¢calisma (Gelzheiser ve
Meyers, 1991; Schirmer, 2000) ve (d) BEP’in genel egitim dgretmeni ve dgrencilerin aileleriyle
paylasilmas1 ve onaylanmasinin saglanmasi olarak siralanmaktadir. Gelisme Siireci sonunda mentdriin
mesleki gelisimini amagladig1 6gretmene sunabilecegi, katilimer isitme engelli 6grencilere
uygulanabilecek somut bir BEP gelistirilmistir. Bu sonuglarla birlikte mentoriin gergeklestirilen
toplantilarda edindigi bilgileri, 6gretmeni kuramsal bilgilendirme toplantilarda kullanmasinin
toplantilarin niteligine katki sagladig1 sdylenebilir. Bu siirecin DOEH uygulayan 6gretmen ile siireci
yiirliten mentdriin mesleki gelisimlerini katkilar1 oldugu sdylenebilir.

Aragtirmanin son agamasi olan Gelisme Siireci’nde 6gretmenin DOEH uygulamalari, aragtirmacinin ise
uygulamaya mentorliik etmesine yonelik bulgular elde edilmistir. Bulgularin analizi sonucu siirecin bes
adimda gergeklestigi goriilmiistiir. Bu adimlar; (1) Gézlem yapma (Aspfors ve Fransson, 2015) (2)
Gozlem yapma,; birlikte planlama, uygulama ve geri bildirim verme (3) Gézlem yapma; bagimsiz
planlama, yogun uygulama ve geri bildirim verme (4) G6zlem yapma; bagimsiz uygulama ve videodan
izleyerek geri bildirim verme bagimsiz uygulama ve videodan izleyerek geri bildirim verme (Gilles ve
Wilson, 2004, Hussain, 2009) ve (5) Bagimsiz uygulama; videodan izleyerek geri bildirim verme
seklinde ortaya ¢ikmugtir. Bu adimlarda mentér, DOEH uygulamalarinda egitimcinin énce gozlem
yapmasini daha sonra siirece aktif katilimini saglamaya calismistir. En son adimda 6gretmen DOEH’yi
bagimsiz planlamis ve uygulamistir. Bu siirecte alanyazinda belirtildigi gibi, 6gretimde yardimin
giderek azaltilarak 6gretmenin bagimsiz planlama, uygulama ve degerlendirme yapabilmesi
saglanmaya ¢alisilmistir (Ingersol ve Strong, 2011; Vygotsky, 1978).
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Tiim bulgular bir arada incelendiginde siirecin tamaminda DOEH uygulayan &gretmenin ve
uygulamalara rehberlik eden mentoriin mesleki gelisimlerine yonelik 6nemli kazanimlar1 oldugu
goriilmektedir. Buna gére dgretmenin, DOEH kuramsal alt yapisi, mentdriin gereksinim duydugu
yeterlik alanlarinda gelisimleri desteklenmistir. Son asamada ise 6gretmenin DOEH uygulama
boyutundaki gelisimi saglanabildigi sdylenebilir. Ogretmen ile mentdrdeki gelisimin dnemli
nedenlerinden birinin bu arastirmada kullanilan mentorliik yaklasimina dayali mesleki gelisim
uygulamasi oldugu sdylenebilir. Bu sonu¢ alanyazinda mentdrliik yaklagiminin birebir uygulanmasinin
bireysel 6zellikler ve gereksinimlere uygun planlamanin yapilmasina izin verdigi ifadesiyle
ortiismektedir (O’Gorman ve Drudy, 2011). Mesleki gelisim ¢alismasinin uzun bir siirece yayilmasi
cesitli becerilerin gelistirilmesine ve gelisimin gozlenerek gerektiginde tekrar miidahale edilmesine
firsat tanimasi, arastirmaya katilan 6gretmenin mesleki gelisiminde fayda saglamistir. Son olarak
mentorliige dayal yiiriitiilen mesleki gelisim siirecinin igbirligi ve siirekli iletisime dayali
gercgeklestirilebilmesi siirecin sonunda ¢ok yonlii katkilar saglamistir (Achinstein ve Fogo, 2015;
Hudson, 2013). Bu mentdrliik yaklagimina dayali yiiriitiilen mesleki gelisimin bu 6zellikleri siirekli,
iletisime dayali, planli ve sistematik bir uygulama gerceklestirilmesini saglamstir.

Diger yandan mentorliige dayali aragtirma siirecinin eylem arastirmasi seklinde desenlenmis olmasinin
mentoriin ve 6gretmenin tiim faaliyetlerine yansitma yapmalarina, siireci gozden gecirmelerine ve
gelisim basamaklarini daha detayli belirlemeye firsat verdigi diisiiniilmektedir (Manesi ve Betsi, 2013).
Ayrica siirecte yapilan yansitmalar sayesinde faaliyetler tekrarlanabilmis ve bdylece siire¢ dongiiler
halinde gergeklestirilebilmistir (Foster ve McLeod, 2004). Bu dongiilerle isleyen ve islemeyen noktalar
gecerlilik komitesi tiyeleri ile tekrar gozden ge¢irilmis ve daha nitelikli uygulamalarin nasil
gercgeklestirilebilecegi sorusuna yanit aranmistir. Bu nedenle bu siirecin diger 6nemli aktorleri
gegerlilik komitesi liyeleri olmustur (Kuijpers, Houtveen ve Wubbels, 2010).

Mentorliik yaklagimiyla yiiriitiilen bu ¢aligmanin bulgularina ve sonuglarina dayanarak uygulamaya
yonelik dort 6neri verilebilir. Buna gore ilk olarak kaynastirma ortamlarinda destek 6zel egitim hizmeti
sunan dgretmenlerin desteklenmesi i¢in mentorlerin yetistirilmesi gerektigi onerilebilir. Diger bir neri
de, egitimin niteligini arttirmak i¢in destek 6zel egitim hizmetlerini sunan 6zel egitim 6gretmenlerine
mentorlik hizmeti sunulmasi seklinde olabilir. Ayrica 6gretmenlerin mentdrliik hizmeti almalart
kosuluyla terfi etmeleri 6nerisi verilebilir. Son olarak dgretmenlerin mesleki geligim siiregleri bireysel
gereksinimlerine odakli olarak desteklenmesi dnerilebilir.

Mentbrliik yaklasimima dayali gergeklestirilen DOEH siirecinin katkilarinin yani sira ulasilan sonuglar
dikkatli yorumlamak gerekir. Bu ¢alismada sadece bir 6gretmen ile, bir kurumda g¢alisilmistir. Mentor
calistig1 kurumunda DOEH sunmustur. Katilimer 6grenciler ICEM’de okuléncesi egitim gdrmiistiir.
Bunlar bu aragtirmanin sinirliligi olarak kabul edilmelidir. Bununla birlikte bu ¢alismada destek egitim
odasi uygulamalarinda 6gretmen ve mentoriin mesleki gelisim siireci eylem arastirmasi seklinde
desenlenmis oldugunu tekrar hatirlatmak gerekir. S6zii edilen bu 6zellikler akilda tutularak ileri
arastirmalarin benzer bir siirecin deneysel arastirma yontemleriyle incelenebilecegi onerilebilir.
Deneysel bir desen ile ¢alisma grubu olusturularak bir¢ok kisiye e-mentérliik hizmeti saglanabilecegi
sOylenebilir. Ayrica mentdrlerin niteligini sorgulayan arastirmalarm yapilmasi dnerisi verilebilir. Tleri
aragtirmalara yonelik diger bir éneri DOEH lerde farkli mentorliik modellerine yonelik uygulamali
aragtirmalarin gergeklestirilmesi seklinde olabilir. Son olarak ise destek egitim odasi uygulamalarinda
Matematik, Hayat Bilgisi, Fen Bilimleri derslerindeki stratejileri gelistirmeye yonelik benzer
caligmalar yapilabilecegi onerilebilir.
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Summary

Purpose and Significance. Inclusion practice has been rised due to its contributions to students with
special needs and especially to those with hearing impairment. Several prerequisites can be listed to
achieve a qualified inclusion practice, one of which is special education support services. Relevant
body of research state that special education teachers who deliver these services should be equipped
with a set of skills. Professional development process based on mentoring to improve these skills
effectively. In this regard, mentorship provided to increase special education teachers’ theoretical
knowledge and to better their teaching practice is expected to positively contribute to the quality of
educational practice, and it will also improve mentoring practice given to teachers working within
special education support services in our country. The aim of this research is to examine the mentoring
process designed for the professional development of a teacher providing special education support
services to students with hearing impairment in an inclusion setting. Accordingly, how the mentoring
process was carried out, what the mentoring process contributed to the shareholders, and what the
participants thought about the process have been the focus of this research.

Methodology. This study has been designed in accordance with action research in order to examine the
mentoring process with a systematic, reflective, and cyclic standpoint. The participants are the
researcher as the mentor, support education room teacher, two hearing impaired students who are
fourth graders at a general primary school, members of the validity committee consisting of three
faculty members specializing on the education of the hearing impaired, and general education class
teacher. Research data has been collected from education support services, interview records of the
mentor and the teacher, and the logs of meetings conducted by the validity committee. Moreover,
lesson plans, researcher diary, archive documents, and mentoring process members’ meeting have also
been used during data collection process. Systematic and critical analysis of data both during and after
the research process has shown that the process includes following stages: preparation, pilot,
coordinated efforts, and improvement.

Research Process. During preparation, the skills that a teacher of the hearing impaired needs to be
able to function effectively in an inclusion setting were identified in accordance with the relevant
literature. Conducted after the preparation stage, pilot practice yielded a need for mutual informing as a
result of problems experienced with the teacher during selecting the content and developing a relevant
plan. As a result of the final stage carried out simultaneously, the mentor improved herself in terms of
enriching her perspective about planning, choosing the feedback he would focus, and providing
feedback about the strategies. Likewise, the teacher providing support services also became better with
respect to planning, applying, and assessing special education support services.

Results, Discussion, and Recommendations. Based on research findings, one can suggest that
professional development process of teachers who will work in inclusion settings should focus on their
individual needs, and relevant regulations should be made to support their development through
mentoring process. Analyses over related findings showed that the process had actually five steps: (1)
Observing (2) Observing, Planning Together, Practice, and Feedback (3) Observing, Planning
Independently, Intense Practice, and Feedback (4) Observing, Indepenent Practice, and Feedback on
Video-Records) and (5) Independent Practice and Feedback on Video-Records. A closer look at these
steps indicate that the mentor first directed the teacher to observe and than included her more actively
in the process in terms of support services in social studies (SSES) practice, which is clearly pointed by
the names of the steps. The teacher planned and applied SSES independently in the last step.
Consistent with the literature, guidance and help from the researcher were gradually withdrawn,
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leading to a complete independence on part of the teacher.

It has been noted that professional development process based on mentoring can be applied one-on-one,
planned in accordance with individual features and needs, can be designed longitudinally, and it allows
re-intervening when necessary during the development process. Analysis of all research findings shows
that this nature of the process helps the teacher build a solid theoretical background knowledge,
supports her practice, and plays a role over the improvement of competence areas that the mentor

needs assistance. It is possible to conclude that a professional development process designed in
accordance with aforementioned mentoring features can facilitate an on-going, systematic, and planned
practice. Another feature is the longitudinal design of the development process, which made it possible
to control if certain improvement was recorded about the needs and to re-intervene with the process, if
necessary.

On the other hand, the contributions stemming from the fact that research process based on mentoring
was designed in accordance with action research. Accordingly, both the mentor and the teacher did
constant reflections about all the activities, leading to systematic review of the process, and those
reflections made it easy to monitor and closely observe the development steps. Problematic and well-
functioning components were identified, revised, and continuously improved easily thanks to cycles
completed during the research process.

Several suggestions can be made based on the results of this research conducted via mentoring
approach. Firstly, mentors should be trained in order to support the teachers providing t special
education suppor services within inclusion settings. Besides, special education teachers delivering
SSES should have access to individualized mentoring services to increase the quality of education.
Furthermore, mentor training should be one of the criteria for professional promotion of teachers so
that professional development can be systematized and institutionalized.

Despite versatile contributions of professional development process based on mentoring, one should be
cautious interpreting the results. First of all, this study was conducted at only one institution and with
only one teacher. So, even the place of this study can be noted as a limitation. In this study,
professional development of both the teacher and the mentor within resource room practice was
designed in line with action research. Further research with empirical methods may enhance
generalization efforts. In addition, e-mentoring studies may be implemented for professional
development. Lastly, studies with mixed research design combining both qualitative and quantitative
data collection tools may be useful in terms of determining standard mentor capabilities necessary to
start a qualified development process.
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