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Ozet

Is saghgt ve giivenligi, calisanlarin fiziksel ve ruhsal bitiinligiinii korumayt, is yerlerinde karsilagilan riskleri
azaltmay1 ve glivenli bir ¢alisma ortami olusturmayt amaclayan bir disiplindir. Teknolojik gelismeler, degisen calisma
kosullat1 ve artan rekabet ortamu, is sagligt ve giivenligi kavramini giderek daha 6nemli hale getirmistir. Bu kapsamda,
givenlik anlayist yalnizca tehlike ve risklerin yonetilmesiyle sinirlt kalmaz; aynt zamanda is yerindeki tim stiregleri
sekillendiren temel ilkeleri de kapsar. Bu ¢alismanin amaci, is sagligt ve giivenligi alaninda yaygin olarak kullamilan
“glivenlik kultiird”, “glivenlik iklimi”, “givenlik performansi” ve “giivenlik motivasyonu” terimlerini kékenleri ve
tanimlartyla incelemek, bu terimlerin is yerlerindeki uygulamalara etkilerini ele almak ve kavramsal cercevenin
zenginligini degetlendirerek sagladigi katkilart ortaya koymaktir. Tim bu unsurlarin bir arada calismasi, is sagligt ve
giivenligi kavramlarimin biitiinsel bir yaklasim icinde ele alindiginda, giivenli bir is ortamu olusturulmasindaki etkili
rolint vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ts Sagligi ve Givenligi, Givenlik, Givenlik Kiltiri, Guvenlik Iklimi, Givenlik
Performansi, Giivenlik Motivasyonu.

DIFFERENT TERMS USING THE WORD SAFETY IN THE FIELD OF OCCUPATIONAL
HEALTH AND SAFETY

Abstract

Occupational health and safety is the discipline dedicated to protecting employees' physical and mental health,
mitigating workplace risks, and ensuring a safe workplace. Occupational health and safety has become even more
significant due to technological developments, changed working conditions, and increased competition. In this
context, understanding safety includes more than managing risks and hazards; it also presents the essential principles
that guide all workplace processes. This study aims to evaluate the richness of the conceptual framework to highlight
the contributions of the terms "safety culture," "safety climate," "safety performance," and "safety motivation," as well
as their definitions and origins in occupational health and safety, and their effects on workplace practices. The
collaboration of all these elements highlights their efficient role in creating a safe work environment when occupational
health and safety concepts ate stressed holistically.

Keywords: Occupational Health and Safety, Safety, Safety Culture, Safety Climate, Safety Performance, Safety
Motivation.
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1. Girig

Teknolojik gelismelerin hizlanmast ve tretim
streclerindeki karmasikligin artmast, calisma
ortamlarinda calisanlarin saglk ve giivenligine yonelik
yeni risklerin ortaya ctkmasina neden olmustur. Bu
dogrultuda, is yetlerinde isin yuritimi sirasinda
meydana gelen olumsuz calisma kosullarinin 6nlenmesi
ve 1s sureglerinin  strdirdlebilirliginin - saglanmasi
amaciyla is sagligt ve givenligi (ISG), modern caligma
yasaminin temel bir bileseni olarak 6nem kazanmugtir
(Ceylan, 2011:18). Is sagligt ve giivenligi, is yerlerinde
saglik ve givenlik standartlarini ytkseltmeye yonelik,
farkll disiplinlerin etkilesimiyle sekillenen bir bilim
dalidir. Temel amaci, proaktif bir yaklasim benimseyerek
calisanlatt is kazalari ve meslek hastaliklarindan korumak,
givenli bir ¢alisma ortami saglamak ve lGretimin hem
kalitesini hem de verimliligini arttrmaktir (Soykan, 2023).
Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ile Uluslararast Calisma
Orgiti  (ILO) Is Saghg ve Guvenligini, “Tim
mesleklerde calisanlarin bedensel, ruhsal ve sosyal iyilik
hallerini en yiksek diizeye c¢tkarmak, bu seviyeyi
korumak, ¢alisanlarin calisma kosullarindan kaynaklanan
saglik problemlerini 6nlemek, calisanlart saglik acisindan
risk tagtyan tehlikelerden korumak,  fizyolojik ve
psikolojik  durumlatina uygun c¢alisma ortamlarina
yetlestirmek ve bu ortamlart strdirilebilir kilmak,
kisacast isin insana ve insanin da ise uyumunu saglamak”
seklinde tanimlamistir (Ozkilig, 2005:5).

Givenlik, wuygun teknolojiler  kullanilarak
tehlikelerin tanimlanmasi ve bu tehlikelerin, insanlara,
miilke veya cevreye istenmeyen zaratlar vermeden 6nce
ortadan kaldirlmast yoluyla kazalarin 6nlenmesidir
(Yalcin, 2021:32). Givenligin  etkin  bir  sekilde
saglanabilmesi i¢in, kapsamlt bir miidahale ¢ercevesinin
nasil olusturulacag: tzerinde durulmas: gerekmektedir.
Givenlik yonetiminde, is yeri tehlikelerinin kontrol
altina alinmasina yonelik ¢ temel miidahale yaklasimi
bulunmaktadir: tehlikenin tamamen ortadan kaldirilmast,
tehlikeye erisimin engellenmesi i¢in fiziksel dizenlemeler
ve calisanlarin tehlikelerden ve kazalardan korunmalarini
saglayacak sekilde glvenli davrams aliskanliklar
kazanmalarimin desteklenmesi. Bu dogrultuda, Srgtitler,
giivenli davramiglarin tegvik edilmesini saglayan bir ortam
olusturarak giivenlik performansini artirabilir. Ancak,
orglitsel ortamuin giivenli davraniglart destekleyici bir
yaptya sahip olmadigi durumlarda, bireylerin sahip
oldugu bilgi ve beceriler, giivenli bir performans
sergilemek icin yeterli olmayabilir. Giivenlikle ilgili
davranglanin  sergilenmesi, yalnizca Dbireylerin - bu
davraniglan 6grenmis ve uygulama yetkinligine sahip
olmasiyla degil, aymt zamanda bu davranglan
gerceklestirme konusunda motivasyonlarinin
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desteklenmesiyle miimkiin hale gelir. Bu nedenle, glivenli
davranislan strdirilebilir kilmak igin, 6rgiitsel diizeyde
motivasyonu artiran  stratejilere  Oncelik  verilmesi
gerekmektedir (Ford ve Tetrick, 2008:1472). Harvey
(2016:503), sitketler giivenlik kurallart ve yonetmelikleri
gelistirmezse, calisanlarin  giivenlik  bilincinin ~ zayif
olacagint ve bu durumun kazalarin meydana gelme
olasiligint artiracagint ifade etmektedir. Benzer bigimde,
Haas ve Mattson (2016), givenlik bilgisi ve becerisi
eksikliklerinin kazalara yol agabilecegini belirtmektedir.

2. Yontem

Bu calisma, is saghgt ve giivenligi alaninda
kullanilan giivenlik kelimesinden tretilen kavramlarin
aciklamalarini ele almaktadir ve literatiir arastirmasina
dayanmaktadir. Tespit edilen kavramlar incelenirken
hem yerli hem de yabanct literatiir taranarak Once
kavramlar tespit edilmis ve aciklanmustir. Literatlr
taramasinda, kavramlarin tespit edilip
siniflandirdmasinda “Web  of  Science”, “Google
Scholar”, “TR Dizin”, “YOK Ulusal Tez Merkezi” veri
tabanlart kullandlmistir. Calismada, is sagligt ve givenligi
alaninda  "guvenlik" kavramiyla iligkili terimlerin
kokenleri ve anlamlart kapsamlt bir sekilde incelenmistir.
Bu terimler arasinda ‘givenlik kiiltiiri”, “givenlik iklimi”,
“iivenlik  performans:” ve  ‘giivenlik  motivasyonn” One
¢tkmaktadir. Calisgmanin amact dogrultusunda, bu
terimlerin etimolojik kékenlerinin ayrintili bir bicimde
analiz edilmesi icin Turkee dil kaynaklati olarak "Etimoloji
Tiirkge", "Nisanyan Sozliik", " Tiirk Dil Kurupm' ~ve "Tirkge
Bilim Terimleri Sozhigii" kullanilmis, ayrica Ingilizce
kaynaklardan "Online Etymology Dictionary” incelenmistit.
Terimlerin Ingilizce karsiliklarinin daha derinlemesine
degerlendirilmesi icin ise "Tureng Sozliik" ve "Safeopedia
Dictionary” gibi kaynaklara basvurulmustur. Bu ¢ok
boyutlu kaynak kullanimi, terimlerin dilsel ve kiltirel
baglamdaki anlamlarini daha dogru ve bitincil bir
sckilde ortaya koymayt amaclamaktadir.

Literatiir taramasi yapihrken, kavramlann is
sagligl ve guvenligi alamindaki anlamlari 6n planda
tutulmustur. Bu asamada, 6nemli akademik ¢aligmalar ve
kavramsal aciklamalar karsilastirmalt bir sekilde ele
alinmig ve terimlerin farklt anlamlart ve kullanimlar
tzerinde durulmustur. Ayrica, is sagligt ve glvenligi
mevzuatindaki tanimlar da arastirilmus, ilgili kanun ve
yonetmeliklerde bu kavramlarin  yer alip almadig
incelenmis ve mevzuatta bulunan tamimlar calismaya
dahil edilmistir. Boylece, bu ¢alisma yalnizca teorik
literatiirle sinirlt kalmayip meveut mevzuat cergevesinde
de giivenlik terimlerinin dogru bir sekilde anlasilmasint
saglamay1 hedeflemistir.

78



Avrasya Terim Dergisi, 2025, 13 (2): 77 - 85

3. Bulgular ve Tartigma
3. 1. Guvenlik Kiiltiirii (Safety Culture)

Kiiltiir kelimesi Fransizca "culture" kelimesi,
Latince "cultura" sézctginden tiretilmistir ve bu kelime
de "colere" (ekip bicmek, toprak islemek) fiilinin gecmis
zaman halinin tiretilmesi ve "-tura" ekinin bitlesiminden
olusur. Fransizca kelime, hem "topragi ekip bicme,
tartm"  hem de "terbiye, egitim" anlamlarinda
kullanilmaktadir (Etimoloji Ttrkge, 2025). Ayrica bir
toplumun (egitim yoluyla elde edilen) tére ve simgeleri”
s6zctugliinden alintidir (Nisanyan Sézlik, 2025). Tirk Dil
Kurumuna gére (2025) “tarihsel, toplumsal gelisme
streci icinde yaratilan biitin maddi ve manevi degerler
ile bunlart yaratmada, sonraki nesillere iletmede
kullanilan, insanin dogal ve toplumsal cevresine
egemenliginin Sl¢lisind gosteren araclarin bitiind; hars
ekin” olarak ifade edilmistir. Ingilizce dilinde kiiltiir
kelimesi “culture” olarak kullamlmaktadir ve “cultivate”
kelimesinden gelmektedir. Cultivate kelimesinin Tirkce
anlami, ekmek (bir seyi ekmek) ya da islemektir (bir seyi
islemek) (Tureng Soézlik, 2025). Kiltir kelimesinin es
anlamh kelimeleri arasinda ekin ve eking kelimeleri yer
almaktadir (Es Anlamli, 2025). Bu cercevede, kiltiiriin
zamanla bicimlenen bir Urlin oldugu distncesi,
Ingilizcede yer alan cultivate (ekmek, islemek) fiiliyle
dogrudan Ortigmektedir. "Egitim yoluyla zihnin
gelistirilmesi, sistematik iyilestirilmesi ve rafine edilmesi”
anlamindaki figlratif kullammi yaklastk 1500 yilina
dayanmaktadir. Century Dictionaty, bu anlamin 19.
yuzyila kadar yaygin olmadigini, ancak Latince'de Cicero
tarafindan kullanildigint belirtmektedir. "Ogrenme ve
zevk, medeniyetin entelektiel yonu" anlami ise 1805
yilina aittir ve "bir toplumun kolektif gelenekleri ve
basarilari, belitli bir kolektif entelektiiel gelisim bigimi"
anlami ise 1867'ye kadar kullanilmaya baslanmustir
(Online Etymology Dictionary, 2025).

Kiiltiir, ¢cok boyutlu bir kavram olarak farkl
tanumlara sahiptir. Tarihsel siirecte, kultirin gesitli
yonleri bir¢ok arastirmact tarafindan farkh sekillerde ele
alinmis ve tanimlanmustir. Kroeber ve Kluckhohn
(1952), kiltarle ilgili olarak cesitli bilimsel ve popiiler
kaynaklardan elde ettikleri 164 farkli tanum bir araya
getirmistir ve bunlar arasinda en bilinen tanimlari su
sekildedir: "Kiltiir, insan gruplarinin 6zglin yapilarini
ortaya koyan, yaratilan ve aktarlan sembollerle ifade
edilen digiince, duygu ve davrans bigimleridir." Tylor
(1871), kiiltirin "insan zihninin ve toplumunun biitin
olarak gelisen karmasik bir bitini" oldugunu o6ne
sturmustr. Tylor, Primitive Culture adli eserinde, kilttir
"bir toplumun bilgi, inanclar, sanat, ahlak, yasalar,
gelenekler ve tim diger yetenek ve aliskanhklarin
karmagik bir butinuidit" olarak tanimlamugtir. Turk
distnird Ziya Gokalp, kiltir kavramim ilk kez
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sistematik bir sekilde ele alarak bu kavrami "hars"
terimiyle iliskilendirmistir. Gokalp, kiltirt bir ulusa
Ozgi olan dil, din, edebiyat, glzel sanatlar, hukuk,
ekonomi, gelenekler, gérenckler ve toreler gibi cesitli
kurumlarin birlesimi olarak tanimlar. Bu kurumlar,
toplumun kulttrel yapisini olustururken, halkin yasam
bicimiyle sikt bir iliski icindedir. Gékalp’e gbre, bireyde
akil ne ise, toplumda uygarlik; bireyde karakter ne ise,
toplumda kiiltiir odur (Arslan, 2004:11-13).

Gienlif kelimesi, Arapca "Amn" kékiinden
tiretilmis olup, bireylerin ve toplumlarin givenligini
saglamayt amagclayan temel bir kavramdir (Etimoloji
Turkce, 2025). Turkiye Tirkcesi giiven- fiilinden
tiretilmistir ve asayis anlamina gelmektedir (Nisanyan
Sozlik, 2025). Tirk Dil Kurumu (TDK, 2025) giivenligi,
toplum yasaminda yasal diizenin aksamadan islemesi ve
bireylerin korkusuzca yagamalarina olanak tantyan bir
durum olarak tanimlar. Ingilizce "safety" kelimesi
(Tureng Sozlik, 2025), 14. ylzyila kadar uzanir ve eski
Fransizca "sauvete" ya da "salvete" kelimelerinden
turetilmistit. Bu kelimeler, "zarardan korunma" veya
"stivende olma" anlamina gelir ve Latince "salvus"
(saglam, guivenli) kelimesine dayanir. "Salvus" kelimesi,
"tam, saglam" anlamina gelen "sol-" kokiyle
baglanulidir. 14. yuzyildan itibaren "safety" kelimesi,
"stivende olma aract" ya da "koruyucu" anlaminda,
1881'de ise silahin tetik kilidi anlaminda kullanilmaya
baglanmustir. Ayrica, 1908'de Kuzey Amerika futbolunda
"safety" terimi, bir savunma pozisyonunu ifade etmek
icin kullanilmistir (Online Etymology Dictionary, 2025).

Emniyet ve giivenlik kavramlart farkli anlamlara
sahip olmasina karsin, bu terimlerin bircok kisi
tarafindan yanhs ya da birbirinin yerine kullanmilmasi,
kavramsal bir ayrim ihtiyacini ortaya ¢ikarmustir. Trk
Dil Kurumu (TDK), bu iki sézctigli; Emniyet: Givenlik
seklinde tammlamistir.  Gorildiagi  tGzere, TDK
tanimlarinda  her iki terim es anlamli  olarak
degerlendirilmekte, bu nedenle dilimizde emniyet ve
givenlik  kavramlari  genellikle  birbirinin  yerine
kullandmaktadir. Bircok dilde benzer bir kavramsal
ortiisme séz konusu olsa da, Ingilizce terminolojide bu
iki kavram arasinda belirgin bir ayrim yapilmaktadir.
Ingilizce’de "safety" ve "security" kavramlar birbirinden
actk bicimde ayrmlmakta olup, Oxford Sézligi bu
terimleri su sekilde tammlamaktadir: Safety: Tehlike, risk
veya yaralanmalardan korunma durumu ya da bu tir
sonuglara yol agma olasitligindan uzak olma hali. Security:
Tehlike ya da tehdidin bulunmadigt bir durumda olma
hali (Ustiindag, 2016:27). TDK’da belirtildigi tizere
“emniyet” olarak aciklanmis gtivenlik, potansiyel bir
tehdit karsisinda var olan bir ihtiyactir (Karabulut ve
Deger, 2015:71).
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Giivenlif  kavrami, genel olarak bireylerin
kendilerini giivende hissettikleri bir durumu ifade
etmektedir. Guvenlik; bir ortamda kabul edilebilir risk
seviyesinin saglanmasi ve bu seviyeyi strdirmek
amactyla zamansiz Olim, yaralanma veya rahatsizlik
verici kogullarin meydana gelme olasiliginin azaltilmasi
olarak tanimlanabilir. Ayrica, givenlik, bireylerin veya
sistemlerin kabul edilemez zarar risklerinden uzak olma
durumu olarak da ele alinmaktadir (Isler, 2013). Bu
cercevede glvenlik, hem fiziksel hem de psikolojik bir
koruma dizeyinin temini ile iligkilidir. Maslow'un
givenlik ihtiyacini ele aldigt teorisinde, giivenlik
ihtiyaglarinin ~ fiziksel ~ ve  duygusal ~ korunma
gereksinimlerini icerdigi ifade edilmektedir. Teorinin en
alt seviyesinde yer alan fizyolojik ihtiyaglar nispeten
kargilandiginda, ikinci seviyedeki glivenlik ihtiyaclat
devreye girer ve bu ihtiyaglar, organizmanin
davraniglarini  organize etmek icin glgli bir etken
olusturur. Insan, bu ihtiyaclart karsilamak icin tiim
kapasitesini kullanabilir. Guvenlik arayist, organizmayt
yonlendiren temel bir mekanizma olmaktadir (Maslow,
1943). Fiziksel glivenligin yoklugunda (savas, dogal afet,
aile ici siddet, cocukluk istismart gibi durumlatla)
insanlar, travma sonrast stres bozuklugu veya kusaklar
arast travma yasayabilirler. Ekonomik giivenligin
yoklugunda — ekonomik kriz ve is firsatlarinin eksikligi
nedeniyle — bu giivenlik ihtiyaclati, is glivencesi tercihi,
tek tarafli otoriteden korunmak i¢in sikayet prosediitleri,
tasarruf  hesaplar, sigorta  policeleri,  engellilik
diizenlemeleri gibi bicimlerde kendini gosterir. Glivenlik
ihtiyaglart sunlart igerir: Kisisel glivenlik, finansal
guvenlik, saglk ve iyilik hali, kazalar/hastaliklar ve
bunlatin olumsuz etkilerine karst givenlik agt (Osemeke
ve Adegboyega, 2017).

Giivenlik ~ Kiiltiiri - kavrami, bir is yerinde
giivenligin nasil yonetildigini ifade eder. Calisanlann is
givenligine ve ¢alisma ortaminin genel giivenligine
yonelik inanglarinin, algilannin ve tutumlarinin  bir
birlesimidir. Giivenlik kultirinin gelistirilmesi, is
yerinde gtivenligin sirdirilmesinde énemli bir unsurdur
(Safeopedia, 2019). ilk kez, 1986 yilinda Cernobil’de
gereeklesen  niikleer  santral  kazast  sonrasinda
Uluslararast Atom Enerjisi Ajanst (IAEA) tarafindan
yayinlanan INSAG'in = Chernobyl Kazast Sonrast
Degerlendirme Toplantisi'na ait Ozet Raporu'nda
kullanilmus ve 1988 yilinda yayimlanan Niikleer Santraller
Igin Temel Giivenlik Ilkeleri, Safety Series No.75-
INSAG-3'te daha da genisletilmistit. Bu raporda,
yasanan felaketin en 6nemli nedeni olarak glvenlik
kaltirt  eksikligi gosterilmistir IAEA, 1991). 1988
yiinda Kuzey Denizi'ndeki Piper Alpha petrol
platformunda meydana gelen patlama ve ayni yi
Clapham Junction demiryolu felaketinin ardindan
hazirlanan raporlarda, kazalarin sebepleri arasinda
givenlik kiltirinin zayif olmasinin 6nemli bir etken
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oldugu vurgulanmustir. Cernobil kazasi ve diger buyik
felaketlerde de, o6zellikle ytksek riskli durumlarda,
guvenlik kiltiri insan faktdrintin givenligi saglama
konusundaki kritik rolint aciklayan temel bir kavram
haline gelmistir (Dursun, 2011:27). Bu dénemde,
givenlik kiltiirti konusundaki arastirmalara olan ilginin
belirgin bir sekilde arttigr gbzlemlenmis olup, bu artis,
guvenlik kiiltirinin is kazalarint azaltmada etkin bir arag
olarak  cesitli  sektorlerde  kabul — gbrmesinden
kaynaklanmaktadir (Fernandez-Mufiz ve ark., 2007,
Nunen ve ark., 2018). Giivenlik kilttirii kavramina iliskin
farkli tanimlar mevcuttur. Kennedy ve Kirwan (1998:
251), guvenlik kiltiring; “Guvenlik kiltird, genel
orgutsel kiltiriin bir alt unsurudur. Bireysel ve grup
algilarinin,  distince  stireglerining,  duygulanin  ve
davraniglann birlesiminden beslenen soyut bir kavramdir
ve bu bitlesim, 6rgiitteki is yapma bicimini belitler”
seklinde ifade etmistir. Reason (1998) gére, ideal bir
givenlik kiltird, liderligin kisisel 6zelliklerinden veya
mevcut ticari kaygilardan bagimsiz olarak, sistemi
operasyonel tehlikelere karst maksimum  direnci
surdirebilme hedefine yonlendiren 'motot’ islevi gorir.
Cooper (2000), glivenlik kiltirindg, 6rgtut kiltiriinin
onemli bir bileseni olarak ele almis ve ¢alisanlarin saglik
ve glvenlik ile ilgili algl, tutum ve davranslarinin,
Orgutlin strdirilebilitlik performansiyla iliskilendirilen
bir organizasyon kiltirinin alt boyutu olarak
tanimlamistir. Cox ve Cox (1991), glivenlik kiltiriing,
calisanlarin giivenlikle ilgili paylastgt tutumlar, inanclar,
algilar ve degetler olarak tanimlamaktadir. Lee (1996) ise
gvenlik kiltiiriind, bireysel ve grup degetleri, tutumlari,
algilar, yeterlilikleri ve davranis kaliplarinin bir Grind
olarak tanimlamis ve bu unsutlarin, organizasyonun
saglik ve glivenlik yonetimine olan bagliligini, tarzini ve
yeterliligini  belitledigini ifade etmistir. Tum bu
tanimlardan da anlasilacagt tzere, guvenlik kiltird,
calisanlarin  ¢alisma  ortamimin  glivenligiyle  ilgili
paylastiklart ortak inang, tutum, algl, deger ve davranis
bicimlerinin bir toplamudir ve bu konuda genel bir gbriis
birligi bulunmaktadir. Bu farkli tamimlar, Wiegmann ve
ark., (2002) tarafindan belitflenen ortak noktalarla
Ozetlenebilir:

o "Giivenlik kiltird" terimi, bir grup ya
da orgiit icindeki tim bireyler tarafindan benimsenen
degerleri ifade eder.

o Yonetim ve denetim  sistemleri,
givenlik kiltirinin yalnizca bir yoniini olusturmakla
birlikte, 6rgiitteki resmi giivenlik konularint da kapsar.

o Guvenlik kultir, herkesin katkisinin
O6nemini vurgular.
° Bir  orgutin  givenlik  kdltird,

calisanlarinin is yerindeki davranislaring etkiler.

. Givenlik kultirt, giivenlik bagarist ile
odil sistemleri arasindaki iliskiyi gosterir.
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. Orgiit igindeki hatalardan, olaylardan
veya kazalardan 6grenme istegini ifade eder.
. Guvenlik  kaltird, istikrarli, uzun

O6miirlil ve degisime direngli bir yapiya sahiptir.

Cigularov (2010), iyi bir glivenlik kiltiriinin
calisanlarin gtvenlik bilincini ve giivenlik becerilerini
artirabilecegini, bu sayede kaza oranlarini azaltabilecegini
savunmaktadir. Xia ve ark., (2021) yaptiklart ¢alismada
kazalarin temel nedenleri arasinda yetersiz giivenlik
killtiriinin  etkenlerden  biri  oldugu
varmislardir.

sonucuna

3.2. Giivenlik Iklimi (Safety Climate)

Iklim  kelimesi  Arapca  "Batlamyus'un
cografyasinda yeryuzinin bolindigi yedi kusaktan her
biti, cografi bolge" anlaminda kullanilmug bir s6zciiktiir.
Bu sézciik, Eski Yunanca klima (xhipo) sézciiginden
alinmigtir ve "1. efim, 2. giines 1sinlatinin egimi, iklim
kusagt" anlamlarini tasir. (klima, MS 90-168 yillari
arasinda yasamis Ptolemaios tarafindan kullanilmustir.)
Yunanca klima, Eski Yunanca klino (xAivw) fillinden
turetilmigtir ve "egimli olmak, yatik olmak" anlamina
gelir. Bu fiil, Hint-Avrupa Anadilinde yazili 6rnegi
olmayan kli-n-yo- biciminden tiiremistir. Kli-n-yo-, aymnt
anlama gelen ve yine yazili 6rnegi bulunmayan Hint-
Avrupa Anadilindeki klei- kokiine dayanmaktadir
(Etimoloji Tiirkee, 2025; Nisanyan Sozlitk, 2025). Tklim,
cografi baglamda, yerylzinin belitli bir bolgesinde
meydana gelen hava olaylarinin uzun yillar boyunca
olusturdugu etkilerin ortalamasii ifade eder ve bu
durum abuhava olarak da adlandirilir. Bunun yant sira,
mecazi anlamda iklim, belitli bir olgunun ya da etkinin
yogun bicimde hissedildigi ve baskin bir sekilde hakim
oldugu ortami tanimlamak i¢in kullanilir (TDK, 2025).
Ingilizce dilinde iklim kelimesi “climate” olarak
kullanilmaktadir (Tureng Sézlik, 2025). 14. yizyilin
sonlarina dogru iklim kelimesi, "dinyanin yizeyinde
hava durumu acisindan degerlendirilen belirgin  bir
bolge" anlaminda kullandmaya baglandi.  1600'lere
gelindiginde, anlamt "bir bélgeyle iliskilendirilen hava
durumunun birlesik sonuglar, sicaklik, sogukluk, yagis,
riizgar gibi unsurlarin degisimine referansla bir tlke ya da
bélgenin karakteristik durumu" seklinde genisledi.
1660'lardan itibaren ise, bu kelime mecazi olarak zihinsel
ya da ahlaki atmosferi ifade etmek i¢in kullamlmaya
baslandi (Online Etymology Dictionary, 2025).

Giivenlik.  1klimi  kavtami  Zohar (1980:96)
tarafindan ik kez tanimlanan ve calisanlarin s
yerlerindeki ¢alisma ortamina yonelik ortak algilaring
aciklayan bir kavramdir (Neal ve ark., 2000). "Giivenlik
iklimi" terimi, calisanlarin risk ve giivenlik konusundaki
algilarini, tutumlarim ve inanglarii en iyl sekilde
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tanimlar; genellikle anketlerle 6l¢iiliir ve mevcut giivenlik
durumunun bir "gérintisintd" sunar (Mearns ve Flin,
1999). Gtiffin ve Curcuruto'ya (2016) gore, "Giivenlik
iklimi, bireylerin is yerinde giivenlige deger verildigine
iligkin ortak algilarindan turetilen kolektif bir yapidit”.
Genel  anlamda  glvenlik  iklimi,  ¢alisanlarin
deneyimledikleri  glivenlik  kosullar;, — davranislar,
prosediitleri, yonetim anlayist ve liderlie yonelik
paylasilan unsurlar arasindaki iliskilerin dogasina veya
goreceli 6nceliklerine atifta bulunur. Bu nedenle giivenlik
iklimi glivenlige uygun ve gelistirici davranslarin ne
Olctide desteklendigi ve 6dillendirildigi ile ilgili paylasilan
algilarla ilgilenmektedir. Giivenlik politikalart ne kadar
tutarlt ve kapsamli olursa ve tretim asamasinda ne kadar
siklikla iletilir ve uygulanirsa, calisanlarin korunmasina
yonelik yonetimin taahhiidi o kadar fazla algilanir ve bu
da giivenlik ikliminin temelini olusturmaktadir (Zohar,
2014). Dedobbeleer ve Beland (1991:100), giivenlik
ikliminin iki ana faktore dayandigini belirtmistir. Ik
faktor, yoneticilerin glvenlige yonelik bagliliklaridir;
ikinci faktor ise calisanlarin giivenlikle ilgili siireclere ve
uygulamalara aktif katihmidir.

Giivenlik kiiltiirii veya giivenlik iklimini Slgmeye
yonelik literatiir taramast yapildiginda, her iki terimin
siklikla birbirinin yerine kullanildig1, ancak aslinda
birbirinden farkli ama iligkili kavramlar oldugu ve bu
nedenle ayrt ayrt ele alinmasi gerektigi savunulmaktadir
(Mearns ve Hlin, 1999). Guvenlik kiltiri ve guvenlik

iklimi, odaklandiklart unsutlar acisindan  farklilik
gosteren  kavramlardir.  Guvenlik  kdltird,  bir
organizasyonun  bireyler ve gruplar tarafindan

benimsenen degerler butinini temsil eder. Givenlik
iklimi ise bu degerlerin cevresel ve Orgiitsel faktérlerden
nasil etkilendigini yansitir. Daha derin ve kalict bir yapiya
sahip olan glivenlik kultiirt, organizasyondaki giivenlik
anlayisinin temelini olustururken, givenlik iklimi daha
yizeysel ve meveut durumu betimleyen bir ézelliktedir
(Arzahan ve ark., 2022:1). Givenlik iklimi, givenlik
kiltirine goére daha yiizeysel ve gecici bir kavramdir.
Organizasyonun mevecut givenlik durumu hakkinda
anlik bir izlenim sunar ve genellikle belitli bir ddnemdeki
givenlik alglarinin bir yansimast olarak kabul edilir
(Kalteh ve ark., 2021). Ayt zamanda psikolojik bir
olgudur. Bu kavram, cevresel ve durumsal etmenler gibi
soyut unsurlarla dogrudan iliskilidir. Bu nedenle,
gtivenlik iklimi zamanla degisebilen bir zellik gdsterir ve
istikrarsiz yapisi dolayisiyla degisimlere daha yatkin bir
olgudur (Wiegmann ve ark., 2004).

3.3.  Givenlik
Performance)

Performansi

(Safety

Performans kelimesi, Fransizca ve Ingilizce
"performance” soézciglinden tiretilmistir ve bu kelime,
"icraat" anlamina gelir. Fransizca "performance”
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sézctigl, Ingilizce "to perform" fiilinden tiiretilmistir.
"To perform" fiili, "icra etmek" veya "geregini yetine
getirmek" anlamina gelir. Bu fiil, Eski Fransizca
"patformer" fiilinden alinmustir; bu da "usuliine gére
yapmak" veya "icra etmek" anlamina gelir. Eski
Fransizca fiili ise Latince "forma" kelimesinden
turetilmis olup, "per" Onekiyle bitlesmistir. Bu kelime
zamanla, bir isin veya gérevin yerine getirilmesiyle ilgili
olarak "petformans" anlamim kazanmistur (Etimoloji
Turkce, 2025; Nisanyan Sozlik, 2025). Tiurk Dil
Kurumu'na gére "performans" kelimesi, bir eserin,
oyunun veya isin gerceklestirilmesi, kisinin yapabilecegi
en iyi derece veya basarim ve bu siirecte gosterilen basart
anlamlarninda kullamilir. Bu anlamda performans, bir isin
yapilma sekli ve ortaya konan basariyt ifade eder (TDK,
2025). Turkee Bilim Terimleri Sézligi’ne gore
performans teriminin Tirkce karsiligt basarim olarak
belirtilmektedir. "Basarim"  kelimesi iki sekilde
tantmlanmustir; 1. Bir sistemin calisma bigimi ya da
diizeyi. 2. Bir sistemin ya da siirecin, tanumh maliyet,
tamlik, hiz, dogruluk gibi 6lciitlere uyacak sekilde
gbrevini yerine getirme derecesi (TUBA, 2025).
Etymology Online'a gére (2025), "performans” kelimesi,
15. yuzyilin sonlarina dayanan bir ge¢mise sahiptir ve "bir
seyin tamamlanmasi, yerine getirilmesi" anlaminda
kullanilmigtir.  "Perform" fiilli ve "-ance" ekinin
bitlesiminden turetilmistir. "Basari, yerine getitilen sey”
anlami 1590'lara, "bir oyunun icrast" anlami ise 1610'lara
tarihlenmektedir. "Kamusal bir eglence”" anlami ise
1709'da kullanilmaya baglanmistit.

Giivenlik  performans:  kavrami,  genel is
performansinin bir alt kiimesi olarak tanimlanabilir. Ts
performanst, is yerindeki davranislarin
degerlendirilmesiyle ilgilidir. Is performanst, bir calisanin
bireysel ve organizasyonel hedeflere ne 6lciide katki
sagladigint belirler. Guivenlik performansi ise, bir bireyin
hem kendi giivenligini hem de organizasyonun
giivenligini artiran davramglan sergileme ve glivenligi
tehlikeye atan davranislardan kaginma derecesi olarak
ifade edilmektedir (Ford ve Tetrick, 2008). Bagka bir
deyisle, calisanlarin, misterilerin, toplumun ve ¢evrenin
saglik ve glvenligini tesvik etmek amaciyla hemen
hemen tim islerde sergiledikleri eylemler veya
davranuslar  olarak  tanimlanir.  Genel — glvenlik
performansinin dogast ve Sl¢iimiine iliskin bazt temel
varsayimlar  yaptlmaktadir. Birincisi,  giivenlik
performanst literatiiriiyle uyumlu olarak genel giivenlik

davraniglarinin, calisanlarin bu davraniglar
gerceklestirme  sikligina  gbre  Oleeklendirilebilecegi

varsaylmaktadir. Ikincisi, is performanst literatiiriine
paralel olarak, giivenlik davranislarinin anlamlr sekillerde
birbiriyle iliskili oldugu ve yorumlanabilir, cok boyutlu
(korelasyonlu)  bir  faktér  yapist  olusturdugu
varsayllmaktadir. Uclinciisi, giivenlik performanst
faktorlerinin belitleyicileri (6r. prosediirel bilgi ve becert)
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ve diger degiskenlerle (6r. yaralanma, kazalar ve
hastaliklar) olan iliskileri bakimindan ayirt edilebilir
oldugu kabul edilmektedir (Burke ve ark., 2002:432).
Griffin ve Neal (2000) ise glivenlik performansint iki ana
kategoride ele almaktadir: birincisi, guvenli is
uygulamalarina dogrudan baglh olan glvenlik uyumu,
ikincisi ise organizasyonun genel giivenligini destekleyen
giivenlik katilimudir. Glivenlik uyumu, isin gereklilikleri
dogrultusunda gerceklestirilen giivenlik davramslarint
ifade ederken, giivenlik katilimi, organizasyonel
givenligin  artillmasina  yonelik  katki  saglayan
davranmiglan kapsamaktadir.

Giivenlik iklimi ve giivenlik performans: kavramlar,
genellikle organizasyonel iklimin ve organizasyonel
performansin alt sistemleri olarak kabul edilir. Bu a¢idan,
givenlik iklimi givenlik performansini etkileyebilir.
Bircok calisma, giivenlik iklimi puani artttk¢a giivenlik
performansinin  daha iyi oldugunu gdstermektedir.
Ayrica, guvenlik iklimi ile organizasyonlardaki giivenlik
kayitlart arasinda dogrudan bir baglantt oldugunu ortaya
koyan calismalar da mevcuttur.  Algilanan giivenlik
ikliminin  analizi, gelistirilmesi  gereken  alanlar
belirleyerek  giivenlik  6nlemlerinin  iyilestirilmesine
olanak tamiyabilir (Wu ve ark., 2008). Glendon ve
Litherland (2001), giivenlik iklimi faktSrlerinin is kazalart
veya yaralanmalar gibi giivenlikle iliskili sonuclarin
Ongorilmesinde 6nemli bir rol oynadigint belirtmektedir.
Benzer sekilde, Liu ve arkadaglart (2015), giivenlik
ikliminin givenlik davraniglarini tahmin edebildigini ve
givenlik davranslarinin, giivenlik iklimi ile is kazalar
arasindaki iliskiyi agiklayan aract bir rol oynadigini ortaya
koymustur.

3.4. Giivenlik Motivasyonu  (Safety
Motivation)
Motivasyon  kelimesi, Fransizca motivation

"otidiileme, harekete geciren sey" sézctiginden alintidir.
Fransizca s6zciik Fransizca motiver "harekete gecirmek”
fillinden +tion sonekiyle tiretilmistir. Bu sozcik
Fransizca motif "itki" sézciglinden tiretilmistir
(Etimoloji  Tirkee, 2025; Nisanyan Sozlik, 2025).
Ingilizcede yaygin kullanimi “motivation” olarak ifade
edilmektedir (Tureng Soézlik, 2025). Tiark Dil
Kurumu'na gére "motivasyon" kelimesi, "isteklendirme"
veya "gidileme" anlaminda kullanilmaktadir (TDK,
2025). Turkee Bilim Terimleri sozligine gore
motivasyon, gidilenme anlamina gelmektedir ve "kisiyi
belli bir nesneye ya da duruma ulasma yoniinde eyleme
surtikleyen, ruhsal ya da fiziksel etkinligi baslatan,
sirdiiren ve yonlendiren sirec, gidilenim" seklinde
aciklanmaktadir (TUBA, 2025). Motivasyon terimi, 1873
yiinda "harekete gecirme veya eyleme yonlendirme"
anlaminda kullandmaya baslanmis olup, bu anlam,
"motive etme" ve "-ion" ekinin birlesiminden
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turetilmistit. Kelime, muhtemelen Almanca'dan alinmis
olup, burada motivasyon 1854 yilinda kaydedilmistir.
Psikolojik anlamda ise motivasyon, 1904 yilinda, bir
eylemi gerceklestirmek icin i¢sel veya sosyal bir uyaran
olarak tanimlanmustir (Online Etymology Dictionary,
2025).

Giivenlifk  motivasyonn  teriminde; motivasyon
kelimesi, bireylerin davranislarini harekete geciren ve
yonlendiren zihinsel bir durum olarak tamimlanabilir ve
"motive" kelimesinden tliretilmistir. Gudu, icsel bir
dinamik olarak, bireyin distince ve duygularinda
sekillenip,  davranuslar  aracligiyla  disa  yansir.
Motivasyon, kisinin amacina ulasmak icin c¢aba
harcamaya istekli olmasidir (Osemeke ve Adegboyega,
2017). Bu baglamda, motivasyon insan davramslarinin
temelinde yatan psikolojik bir siire¢ olup, bireyin
eylemlerine anlam ve yon kazandirir. Giivenlik
motivasyonu, bir bireyin giivenlik faaliyetlerine katilma
istekliligi ve glivenli calisma uygulamalarina uyma istegini
ifade eder. Bu kavram, bircok endlstriyel ve
organizasyonel kapsamda glivenlik uyumu ve giivenlik
katiliminin  temel belirleyicisi olarak ele alinmigtir
(Bunner ve atk., 2018:4). Guvenlik motivasyonu, bir
bireyin glivenlikle ilgili davranslara katilma egilimi ve bu
davraniglara verdigi 6nemi belirleyen kisisel dirtiler ve

degerlerdir ve glvenlik uygulamalarina uyumu tesvik
eder (Neal ve Griffin, 20006).

Giivenlik ~ motivasyonn ile  giivenlik  performans:
arasinda giiclt bir iligki bulunmaktadir. Organizasyonlar,
givenlikle ilgili davraniglara katilimt artiracak bir ortam
yaratarak givenligi iyilestirebilir. Ancak, giivenlikle ilgili
davranislan  tesvik eden bir organizasyonel ortam
olmadiginda, bireyler sahip olduklart bilgi ve becerileri
givenli bir sekilde uygulayamayabilir. Bu durum,
giivenlik performansinin bilgi ve beceriyle birlikte
calisanlanin giivenlik davranglarini sergilemeye yonelik
motivasyonlarina da bagli oldugunu gésterir. Giivenlik
motivasyonu, caliganlarin = glvenli davranislar
gerceklestirme  istekliligini artirarak, organizasyonun
genel giivenlik performansint etkiler (Ford ve Tetrick,
2008).

4. Sonug

Givenlik kaltart, guvenlik iklimi, gtvenlik
performansi ve giivenlik motivasyonu gibi kavramlar, Is
Saghgy ve Guvenligi uygulamalaninin etkinligini artiran
temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Ancak bu
kavramlar literatiirde ve pratikte zaman zaman birbirine
kansturilmakta  ve bazen  birbirinin  yerine
kullanilmaktadir. Bu calismada, Is Sagligi ve Giivenligi
alaninda giivenlik ile baglantili terimlerin karisikliga yol
acmamasi amactyla, her bir terimin anlami ve kullamim
baglami net bir sekilde agiklanmistir. Calisma, 1SG
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literatirinde yer alan bu terimlerin koékenleri ile
sektordeki kullanim anlamlarinin  tutarlt bir sekilde
birbirini tamamladigini ortaya koymaktadr.

6331 sayih Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu'nda
dogrudan "guvenlik kiltird" ve "glvenlik iklimi"
terimleri kullanilmamaktadir. Ancak, bu kavramlar is
sagligt ve giivenligi literatiirinde 6nemli bir yer tutmakta
ve ISG uygulamalarinin etkinligini artirmak amacryla
stkca  tartistlmaktadir.  Guvenlik  kualtirt, — bir
organizasyonda givenlifin bir yasam bicimi haline
gelmesini saglayan temel bir anlayist ifade etmektedir. Bu
anlayls, organizasyon icinde paylasilan degerler, normlar
ve davranis kaliplari araciligiyla sekillenir ve bireylerin
givenlige iliskin farkindaligint artirir. Giivenlik iklimi ise,
bir organizasyondaki mevcut giivenlik uygulamalarinin
ve alglarmnin anlk  bir  gOstergesi  olarak
degerlendirilmelidir. Glivenlik motivasyonu, ¢alisanlarin
givenlik kurallarina uymaya yonelik icsel ve dissal
gudilerini ifade ederken, givenlik performanst bu
motivasyonun somut ¢tktilarla Slciildigi bir stireg olarak
karsimiza cikar.

Is yerlerinde etkin bir ISG yonetimi icin bu
kavramlarin birbirini tamamlayict nitelikte ele alinmast
biuyik Onem tagtmaktadir. Givenlik kiltirinin
strdurilebilir bir sekilde gelistirilmesi, glivenlik ikliminin
olumlu bir yonde sekillenmesine katki saglayacak; bu
durum calisanlarin glivenlik motivasyonunu artirarak,
giivenlik performansint iyilestirecektir. Organizasyonlar,
bu kavramlar arasindaki iliskiyi anlamaya ve ISG
uygulamalarint bu dogrultuda iyilestirmeye yonelik ¢aba
gostermelidir.  Bu  yaklagim,  yalmizca  yasal
yukumlualuklerin yerine getitilmesiyle sinirh kalmayip,
aynt  zamanda caliganlarin  refalhunt  artiran  ve
organizasyonel bagariyt destekleyen uzun vadeli bir
strateji sunacaktir.
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