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Calismanin temel amaci, turizm isletmeciligi ve rehberlik lisans 6grencilerinin, istihdam ve kariyer
gunleri etkinliklerine bakig acilarn ve kariyer planlamayla ilgili algilamalarini belirlemektir. Bu
kapsamda calisma, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ve Akdeniz Universitesi Turizm
fakdltelerinde lisans egitimi alan 420 lisans 6grencisiyle gergeklestiriimistir. 29 Subat- 1 Mart 2016
tarihleri arasinda nicel arastirma yontemi uygulanarak veriler anket teknigi ile elde edilmistir.
Calisma sonucunda 0Ogrencilerin, kariyer kararlarinda istihdam ve kariyer gunleri etkinliklerinin
yeterli dizeyde ydnlendirici oldugu, &grencilerin kariyer kararlarini vermelerinde &6gretim
elemanlarinin da etkili bir rol Ustlendigi goriimuastir. Ayrica dgrencilerin istihdam ve kariyer
gunlerinde maddi kaygilarla kariyer olanaklarini degerlendirdikleri ve erkek égrencilerin ictepisel
kararlara katilimlarinin kiz 6égrencilere gére daha ylksek oldugu bulgularina ulasiimistir. Sonug
olarak istihdam ve kariyer ginlerinin, turizm 6grencilerinin kariyerlerini planlamalarinda yeterli bir
farkindalik olusturdugu ve 6grenciler tarafindan 6nemsendigi gérulmustar.

Anahtar Kelimeler: istihdam ve Kariyer Giinleri, Kariyer Planlama, Turizm Ogrencileri, Karar
Alma.

Abstract

This research was conducted by 420 undergraduate students studying at Canakkale Onsekiz
Mart University and Akdeniz University Tourism faculties, where the perception of tourism
students on their employment and career days activities and perceptions about career planning
were determined. The survey technique was used to collect data, between 29 February-1 March
2016, using quantitative research method. As a result of the research, it was found that the
students were sufficiently guided by employment and career days activities in career decisions
and the lecturers have an effective role in making career decisions of the students. In addition,
students assessed career opportunities with financial concerns during employment and career
days and male students were more likely to participate in introspective decisions than female
students. As a result, employment and career days have a sufficient awareness of students’
career planning and it can be interpreted that employment and career days are considered by
students.

Key Words: Employment and Career Days, Career Planning, Tourism Students, Decision
Making.

* Bu calisma, 7th International Conference on Research in Education kongresinde s6zli bildiri olarak
‘Istihdam ve Kariyer Gunleri Etkinliklerinin Bireysel Kariyer Planlamada Rolu: Turizm Ogrencileri Uzerine Bir
Arastirma’ baglidi ile sunulmus ve gelistirilerek son halini almistir.
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1. Girig

Calisma hayatinda ve glindelik yasamda siklikla kullanilan kariyer kavrami, is
hayatinda ilerleme anlamina gelmektedir. Kariyer, genel olarak hayat boyu devam
eden bir ¢aba, bir is iken bireysel olarak genclik caginda ylUkselmek beklentisiyle
baslanan ve emekli oluncaya kadar devam eden bir ugras olarak tanimlanmaktadir.
“Orgiitsel statii” ve “meslek” ile sikga iliskilendirilen kariyerde, galisma hayatinin ilk
safhalarinda bilingli bir planlama yardimiyla gelisme saglanabilir. Turkiye'deki issizlik
ve is ortamindan kaynaklanan sorunlar, 6zellikle is ortamina girmemis, egitimi devam
eden o&grencileri karamsarliga suriklemektedir. Bu durum &grencilerde gelecek
endisesine neden olmakta, &grencileri kariyerlerine ne sekilde ydn verecekleri
konusunda distndurmektedir.

Hizli degisimin yasandigi ¢agimizda, geride kalmamak ve 6ncl olabilmek igin
yasam boyu 6grenme, surekli yenilikleri takip etme ve kigisel gelisime 6nem verme
gerekmektedir. Genglerin yetkinliklerini ve becerilerini gelistirebilmeleri amaciyla, farkl
uzmanlik alanlarinda oldukga genis bir yelpazede, Unli firmalarin sektér temsilcileri ve
Universitelerin organizasyonuyla gergeklestirilen istihdam ve kariyer gunleri etkinlikleri,
dgrencilere katki saglayarak yeni ufuklar agmaktadir. istihdam ve kariyer giinleri
etkinlikleri, Universitelerin kurumsal hedeflerine ulagsmasinda, isverenlerin ihtiyaglarinin
karsilanmasinda ve bireysel kariyer hedeflerini gerceklestirme basarisi godsterecek
mezunlarin gelistirilmesinde énemli bir rol Ustlenmektedir (Neil, 2013). istihdam ve
kariyer gunleri etkinlikleri, Gniversite égrencilerinin donanimlarini arttirmayi, mezuniyet
sonras! istihdam olanaklarina katkida bulunmayl ve Universite d&grencilerinin
gelecekteki is hayatlarinda donanimli  bireyler olarak hayata katilimlarini
amagclamaktadir. istihdam ve kariyer ginleri etkinlikleri ayrica, égrencilerin kendilerini
daha iyi ifade edebilmeleri, geleceklerine dair hedefler koyabilmeleri, mezuniyet
sonrasi i olanaklari ve c¢alisma politikalari olusturmalari, is yasaminda
karsilagabilecekleri durumlar hakkinda bilgi edinebilmeleri ve daha nitelikli olarak is
hayatina atilabilmeleri agilarindan égrencilere yardimci olmayir amaglamaktadir.

Tarkiye'de Turizm Fakultesi 6grencileri, egitim aldiklari Universitelerin yardimiyla
staj yapabilecekleri igsletmelere kariyer gunlerinde ulasabilmekte, sektorle tanisarak
kariyerlerine bu noktadan bagslamalar icin yonlendiriimektedir. Bu baglamda
calismanin temel amaci, turizm lisans egitimi alan 6grencilerin istihdam ve kariyer
gunleri etkinliklerini nasil degerlendirdikleri ve kariyer planlamayla ilgili algilamalarini
belirlerken hangi faktérlerden ne 6lclde etkilendiklerini tespit etmektir. Calismada
kariyer kavrami ve bireysel kariyer planlama, istihdam ve kariyer gunleri etkinliklerine
deginilmistir.  Calismanin devaminda, o6grencilerle anket yapilarak, Ogrencilerin
istihdam ve kariyer gunleri etkinliklerine bakis acilari ve kariyer planlamayla ilgili
algilamalarinin hangi faktérlerden ne dlgide etkilendikleri arastiriimistir. Bu g¢alisma,
2015-2016 Egitim Ogretim Yil'nda Turkiye'deki iki devlet Universitesinin (Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi ve Akdeniz Universitesi) lisans egitimi alan Turizm Fakdltesi
ogrencileri ile yapilan anket ¢alismasi ile sinirlandiriimigtir.

2. istihdam ve Kariyer Giinleri Etkinlikleri

istihdam ve kariyer ginleri, is hayatina atilmaya hazirlanan &grenciler ile yeni
mezunlarin is diinyasini tanimalarini saglamaktadir. istihdam ve kariyer giinleri, gerek
Ozel sektor gerek kamu sektériindeki kurumlar ile 6grenciler arasinda birebir ve dogru
bir iletisim ortami olustururken, katilan isletmeler ise ihtiyaclari olan nitelikli elemanlara
yerinde ulasma olanagdi yakalamaktadir. Turizm &grencileri agisindan istihdam ve
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kariyer gunleri etkinliklerinin amaglari asagidaki sekilde siralanabilir (Fidan, 2012-
2013):

e Ogrencilere derslerde kazandirilmaya calisilan teorik bilgileri ve yetenekleri
turizm sektdrtinde, bu sektérde yer alan igletmelerde ve sektérde bulunan mesleklerde
kullanmalari yénunde, sektorl taniyarak kariyer kararlarini vermelerini kolaylastirmak,

« Ogrencilere uzmanlasabilecekleri alanlari her ydniyle géstermek,

¢ Dogru hedefler belirleyerek, kisilik 6zellikleri, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda
bilingli tercihler yapmalarini saglamak.

e Ogrencileri, bagari dykilerine sahip kisilerle bulusturarak, kendilerine érnek
alabilecekleri basarii modeller belirlemelerini ve bu yolda bilingli ¢alisma zemini
olusturmalarini saglamak.

¢ Verilen seminerlerde konusmaci olan kisilerin sektér tecriibelerinin 6grencilerle
paylasmalarina imkan verilerek, ileride pargasi olacaklari is hayatini daha yakindan
tanimalarini saglamak.

istihdam ve kariyer giinleri etkinlikleri ile birlikte gesitli sektérlerden igverenler
ogrencilere is gorismesi tecribesi sunmakta, isletmelerinin igse alim kriterlerini
anlatmakta ve is gOrusmelerinin heyecanini yenmeleri konusunda onlara vyol
gOstermektedir.

3. Karar Stratejileri ve Kariyer Danigmanhigi

Literatlirde, bireysel kariyer planlama Uzerinde etkisi olan temel faktorler; mesleki
olgunluk, karar stratejileri ve &6z-yeterlilik inanci i¢sel faktorler olarak, psikolojik
danigsmanlik ve rehberlik faaliyetlerinin etkinligi de dissal faktorler olarak ele alinmistir
(Polat vd., 2016: 34). Bu temel faktdrlerden mesleki olgunluk; kisinin ilgi, kabiliyet,
deger, kisilik 6zellikleri ve beklentilerine uygun meslege karar verebilmesini ifade
etmektedir (Coban, 2005). Bir baska deyisle mesleki olgunluk, kisinin meslegini
segerken hazir olmasidir (Savickas, 2001).

Genel olarak karar verme, olaylara iligkin olasilik hesaplari yaparak iki veya
daha fazla alternatif arasindan bir secim yapma yetenegi, sireci veya bu amagla
kullanilan yéntem olarak tanimlanmaktadir (Budak, 2000). Literatirde bireylerin karar
asamasinda, farkl stratejiler kullandiklari belirlenmigtir. Kuzgun (1993), literatire bagl
olarak, karar verme esnasinda bireylerin kullandigi dort temel stratejiyi asagidaki
sekilde aktarmaktadir.

e Bagimsiz Karar Verme Stratejisi: Kisinin kendi isteklerine bagli olarak
bireysel kararini vermesi durumudur.

¢ Mantiksal Karar Verme Stratejisi: Bireyin, akilci ve rasyonel bir sekilde olasi
alternatifler hakkinda bilgi edinmesi, bir secenegin avantajlari ile dezavantajlarini
dikkate alarak gercgeklestirdigi degerlendirme neticesinde en olasi segenegi tercih
etmesidir.

« igtepisel Karar Verme Stratejisi: Kisinin, alternatifler hakkinda degerlendirme
yapmadan, ani ve tepkisel bir davranigla se¢cim yapmasi, karar verme sorununu
giderecek bir secime yonelmesidir.

o Kararsizlik: Bireyin, karar verebilecedi secenekler arasinda tereddit ederek
segim yapamamasi durumudur (Ersever, 1996; Alver, 2005: 21).
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Bu stratejilerin yani sira bireyin karar vermesi esnasinda aldigi psikolojik
danisma surecinin de 6nemli bir etken olabildigi gortlmektedir. Psikolojik danismanlk
ve rehberlik (PDR), bir bireyin kariyer basarisi ve kariyer tatminine pozitif katkida
bulunan degerli yollardan birisidir (Broadbridge, 1999). Psikolojik danismanlik ve
rehberligin en dnemli islevi, bireylerin kendilerini tanimalarina, isteklerini ve olanaklarini
dogru degerlendirmelerine yardimci olmaktir. Bir baska 6nemli islevi de bireylere,
segeneklerden haberdar olmalari ve secgenekleri arastirmalar igin gerekli tutum ve
davraniglari kazandirmaktir (Kuzgun, 2003).

Gulnlik yasam ve is ortaminda oldukga sik kullanilan bir kavram olan kariyer, bir
insanin ¢galisma hayati sliresince, herhangi bir is alaninda slrekli bir bicimde ilerlemesi,
deneyim ve yetenek kazanmasini ifade etmektedir (Bayraktaroglu, 2006: 137). Bireysel
kariyer planlama ise; kisinin kendi yeteneklerini ve ilgi alanlarini degerlendirmesi,
kariyer firsatlarini incelemesi, kariyer amaclarini ortaya koymasi ve uygun, gelistirici
faaliyetler planlamasi asamalarini igceren siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Aytag, 1997).

Bireysel kariyer planlama, bireyin kendini tanimasi, ilgi alanlarini bilmesi, érgut
ici kariyer olanaklarinin arastirlmasi, amag¢ ve hedeflerinin belirlenmesi ve bilingli
kariyer segimlerini yapabilmek icin gerekli diger faaliyetlerden olugsmaktadir. Kisisel
degerler ve yetenekler ile kariyer firsatlari arasinda baglanti kurabilmek, bireysel
kariyer planlamasi yapan bireyler agisindan énem arz etmektedir (Sav, 2008). Yeni
kariyer planlama anlayisli, is gorenler ve isverenlerin birbirleriyle partnerlik yapmalari
gerektigini belirtirken diger yandan is goérenlerin kendi yeteneklerini, amaglarini ve
kendilerini gelistirecek olan yontemleri bilmeleri ve sunmalari, yeni sorumluluklara
kendilerini hazirlamalar gerektigini savunmaktadir (Cascio, 1986).

Bireysel kariyer planlamanin bagariya ulasabilmesi icin gerekli olan sartlar
asagidaki sekilde siralanabilir (Uzun, 2003: 95):

« Kisisel performansin iyilestirimesi basari getirir. lyi kisisel performans, biiyiik
cabalarin neticesinde ortaya cikar.

o Kariyer gelisimi bireysel cabaya baglidir. Gerektidi zaman karar alma ve
oncelik kullanma kariyer gelisimini saglar.

¢ Bireyin kariyerinde ylkselmesi, ¢galismasina ve miicadele etmesine baglidir.

¢ Birey is ortaminda y0neticileri ve astlari ile iligkilerini iyi yonetmelidir.

o Bir iste kariyer yapma hedefi olan, dncelikle o isi iyi bir sekilde 6grenmelidir.

Demografik faktorler, ekonomik ve sosyal faktdrlerin yaninda devletin belirledigi
yasalar, Ulkenin i¢cinde bulundugu sosyal ve politik faktorler gibi pek ¢ok faktor, bireyin
kariyer planlamasinda etkili olan temel belirleyiciler konumundadir. Siireci etkileyen
faktorlerden yasal, ekonomik, sosyal, demografik faktorler ve egitim kurumlari dissal
faktorler iken, bireyin kisisel dzellikleri, yetenekleri, ilgileri, 6z-yeterlilik diizeyi, mesleki
olgunluk seviyesi, karar verme becerisi gibi faktorler i¢sel faktorlerdendir. Demografik
faktorler arasinda yas, cinsiyet, medeni durum ve kisinin kisisel ve 6zel yetenekleri yer
almaktadir (Polat vd., 2016). Bu kapsamda yapilan gérgll ¢calismalardan yola ¢ikarak,
turizm egitimi alan Universite égrencilerinin yaslari da ayni araliklarda yer aldigindan,
cinsiyetlerine gore istihdam ve kariyer gunleri etkinliklerine bakis acilari ve kariyer
planlamayla ilgili algilamalar saptanmak istenmis ve asagidaki hipotezler
olusturulmustur:

H;: Ogrencilerin cinsiyet degiskenine goére, karar stratejileri ve Kkariyer
danigsmanlik-rehberlik algilari anlamli bir sekilde farkhlagmaktadir.
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H,: Ogrencilerin cinsiyet degiskenine gére, mantiksal karar algilari anlamli bir
sekilde farklilagsmaktadir.

Diger bir karar alma surecini etkileyen faktor olarak yasal faktorler ise kanunlarla
sekillenen ve bireyin kariyer gelisiminde dncelikli olan konulari kapsamaktadir. Yasal
faktor olarak; emniyet gugleri veya ordu gibi kolluk kuvvetlerinde bir meslek se¢cmis ve
bu meslekte kariyer yapmak isteyen bireyin ailesinde hi¢ kimsenin sabikasinin
bulunmamasi sarti veya devlet memurlugunun bazi kademelerinde siyasi yasakl veya
hikdmli olmamak gibi maddelerin yer almasi yasal faktérlere o6rnek olarak
gosterilmektedir.

Bireyin sosyal gecmisi, ana-baba iligkisi, ailenin toplumsal ekonomik duzeyi,
bireyin icinde yer aldiyi sosyal cevresi ise sosyal faktorleri olusturmaktadir. Bazi
arastirmalar, egitim dizeyi distUk ana babanin gocuklarinin hemen hemen ana veya
babanin beceri gerektirmeyen isini segme olasiiginin yiuksek oldugunu goésterirken,
yonetici ve profesyonellerin ¢ocuklarinin ise daha ¢ok ydnetsel ve profesyonel islere
egilim gosterdiklerini saptamigtir (Erglin 2009). Ayni sekilde ekonomik faktorlerin de
bireyin kariyer segiminde etki yapan énemli bir faktér oldugu goérilmektedir. Kariyer
segiminde segilecek meslegin sundugu ekonomik faktorler icerisinde meslegin
ekonomik getirisinin yuksek olmasi, sadladigi sosyal glvence, sigorta hizmetlerinin
kapsaminin genis olmasi ve devlet memurlugu gibi alinacak Ucretin devlet tarafindan
glvence altinda olmasinin bireylerin kariyer segiminde ekonomik faktorlerin dnemini
gosterdigi disuniimektedir.

Literattrde, okullardaki Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik (PDR) hizmetlerinin
o6grencilerin kariyer gelisimini yakindan etkiledigine dair gorUglere de rastlanmaktadir
(Polat vd., 2016: 34). Polat ve Kapucuoglu (2016), calismalarinda, Universitelerde
dizenlenen kariyer glnleri etkinliklerinin, égrenciler tarafindan gesitli acilardan nasil
algilandigini  ortaya koymayr ve kariyer gunleri etkinliklerinin belirlenmesini
amaglamiglardir. Calisma kapsaminda &grencilere, fakiltelerinin kariyer gunlerini
dizenleme sebebi sorulmus, égrencilerin “turizm isletmelerinin ya da fakiltelerin gikar
saglama yonlu” hareket ettiklerini disundukleri gérilmustiur. Calisma sonucunda, bu
bakis acisinin giderek artmasi, kariyer gunlerinin algilanmasi ve etkinligi agisindan
olumsuzluklar yaratabileceginden, konu ile ilgili dnlem alinmasi ve gerekli adimlarin
atilmasi 6nerilmistir. Kariyer glinlerine katilan isletmelerin, 6grencilerin géziinde olusan
bu algiyr degistirmek adina, isletmenin reklam filmleri yerine, calisanlarin hangi
sartlarda calisacaginin goérsel drnekleri, Ucretleme ve igletme blnyesinde hangi yollar
izleyip yukselebileceklerinin aciklanmasi gibi bazi adimlar atmalar gerektigi
belirtilmigtir.

Gizel vd. (2014), calismalarinda, 6grencilerin turizmde kariyer algilamalarina
iliskin goruslerini incelemis ve turizmde kariyerin gerek olumlu gerekse olumsuz etkileri
hakkinda kararsiz bir tutuma sahip olduklari sonucuna ulasmiglardir. Ogrencilerin en
yuksek kariyer algilamalarinin ‘turizmin yurtdisinda ¢alisma olanagi saglamasi’ ve ‘yeni
insanlarla tanismanin verdigi keyiften kaynaklandigr’, en dusik algilamalarinin ise
‘turizmin diger islerden daha az saygin olmasr’, ‘turizmin cinsiyet ayrimina yol agmasl’,
‘sosyal yasantiya zaman birakmamasi’ ve ‘ekonomik getirinin azhigr’ gibi faktorlerden
kaynaklandigi tespit edilmistir. Calisma sonucunda ayrica, &grencilerin turizmde
kariyer yapma ile ilgili olumsuz algilari hakkinda, egitim kurumlarinin Gzerine disen
gorevlerin s6z konusu oldugu ifade edilmistir. Yapilan goérgil calismalardan yola
cikilarak, oégrencilerin istihdam ve kariyer gunleri etkinliklerine bakis agilari ve kariyer
planlamayla ilgili algilamalarinin hangi faktérlerden ne olgide etkilendigini tespit etmek
amaciyla asagidaki hipotezler olusturulmustur:
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Hs: Egitim alinan Universite deg@iskeni, karar stratejilerini ve kariyer danigsmanlik-
rehberlik almayi anlamli bir sekilde farklilastirmaktadir.

H4: Ogrencilerin lisans alani degiskenine gére, karar stratejileri algilari anlamii
bir sekilde farklilagsmaktadir.

Hs: Karar stratejileri ile kariyer danismanlik-rehberlik arasinda anlamh bir iligki
vardir.

Hsa: Ogrencilerin aldiklari mantiksal kararlar ile kariyer danismanlik-rehberlik
arasinda pozitif yonlu anlamh bir iligki vardir.

Hsp:  Ogrencilerin - aldiklari kariyer danismanlik-rehberlik ile kararsizliklari
arasinda negatif yonla anlamli bir iligki vardir.

Hg: Kariyer danismanlik-rehberlik anlamli bir sekilde karar stratejileri Gzerinde
etkilidir.

Ogrenciler staj yapacaklari isletmelerin kararini verirken aslinda bireysel
kariyerlerini de planlamaya ve lisans egitimlerini tamamladiklarinda ¢alisma hayatina
hemen baslayabilme sansini da elde etmektedirler. Ogrenciler igin daha dnce adapte
olduklari is ortaminda, karar verdikleri igleri yapmalari, is hayatlarinda basariyi
getirecektir. isletmeler agisindan ise uzun sire birlikte calisabilecekleri, isletme
performansina olumlu katki sunan g¢alisan istihdami saglanacaktir. Bu baglamda
galismanin temel amaci, Akdeniz ve Canakkale Onsekiz Mart Universitelerinin lisans
egitimi alan turizm &grencilerinin, istihdam ve kariyer gunleri etkinliklerini nasil
algilandiklarini belirlemek ve 6grencilerin staj karar stratejileri Gzerinde Universitelerin
sagladigi danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin rolinu tespit etmektir.

4. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini, lisans egitimi alan turizm isletmeciligi ve rehberlik lisans
6grencileri olugturmaktadir. Yiksek Ogretim Kurumu'nun (YOK) verilerinde 2016-2017
yili, alanlarina goére seyahat, turizm ve bos zaman lisans bdlimlerinde egitim ve
ogretim alan 6grenci sayisi; erkek 6grenci 17605, kiz 6grenci 10091 ve toplamda
27696 olarak yer almaktadir. Akdeniz Universitesi ve Canakkale Onsekiz Mart
Universitesinde yaklagik 2400 lisans egitimi alan turizm bolimi 6grencisi
bulunmaktadir ~ (istatistik.yok.gov.tr). Calismada olasiha dayali  érnekleme
yontemlerinden tabakali o6rnekleme ydéntemi kullaniimistir. Tabakali drnekleme,
evrendeki belli alt gruplar arasinda karsilagtirma yapilmasina olanak saglayan
drnekleme tartdir (Balci, 2001). Ozdamar (2001: 257) calismasinda p=0,05, q=0,05
guven araliginda evrenin 10.000 den fazla olmasi durumunda érneklem buyUklagunin
384 olmasi gerektiginin belirtilmistir. Calismada belirlenen esik (sinir) degeri olan 384
sayisinin (Uzerine ¢ikilarak Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ve Akdeniz
Universitesi Turizm fakUltelerinden 420 lisans egitimi alan 6grenciye ulasiimistir.

4.1. Veri Toplama Araglan

Bir arastirmanin sonuglarinin bilimsel gecerliligi ve guvenilirliginin tartisilabilmesi igin
nerede, nasil ve ne Uzerinden ylrutlldiginin de bilinmesi gerekmektedir. Elde edilen
sonucun (igerigin vb.) ne oldugu kadar, nasil (yontemi, tasarimi vb.) bulundugu da
onemlidir (Kozak, 2015: 54). Bu baglamda calismada, nicel arastirma ydnteminden
faydalanilimigtir. Calismada veriler, Karar Stratejileri Olgegi, Kariyer Danismanlik ve
Rehberlik 06lcedi, staj icin isletmeyi secerken vyararlanilan kaynaklar ve Kisilerin
demografik 6zelliklerini 6lgen, dort bolimden olusan standardize edilmis bir anket
formu araciigiyla toplanmistir. icerik gecerliligini artirmak amaciyla, turizm alaninda
uzman toplam 10 6gretim Uyesiyle anket kapsamli bir sekilde gézden gegirilmistir. Bu
o6grencilerin gorlslerine dayanarak, anket formunda bazi degisiklikler yapilmistir.
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Ayrica anket formunun gecerliligini test etmek, gerekli dizenleme ve dizeltmeleri
yapmak amaciyla orneklem ile benzer 6zellikler tasiyan 50 (24 6grenci Canakkale
Onsekiz Mart Universitesinden ve 26 dgrenci Akdeniz Universitesinden olmak Uizere)
kisilik bir gruba pilot galisma kapsaminda anket formu uygulanmis ve daha sonra anket
formuna son sekli verilmigtir. Calismada kullanilan Olgeklere ait bilgiler asagida
Ozetlenmisgtir.

4.2. Karar Stratejileri

Calisma kapsaminda 6ncelikle, Kuzgun (2012) tarafindan gelistirilen Karar Stratejileri
Olgegi (KSO), 6grencilerin karar vermelerinde benimsedikleri davranis bigimlerini
6lcmek amaciyla kullaniimigtir. Bu 6lgegin orjinal hali 4 boyuttan ve 40 ifadeden
olusmaktadir. Olgegin boyutlari; ictepisel karar, mantiksal karar, bagimlilik karari ve
kararsizlik olarak adlandinimistir. Polat ve arkadaslari (2016)’'nin, gerceklestirdikleri
faktor analizi neticesinde faktor yikleri disik olan 23 madde o6lgekten cikariimis ve
mantiksal karar, igtepisel karar ve kararsizlik olmak Uzere U¢ boyutta 17 madde ile
karar stratejileri ele alinmistir. Bu baglamda, bu ¢alismada Karar Stratejileri dlgegi 17
madde olarak galismaya dahil edilmistir.

4.3. Kariyer Danismanlik ve Rehberlik

Turizm fakultelerinin istihdam ve kariyer ginleri faaliyetlerini ve islevselligini 6lgmek
amaciyla kullanilan Kariyer Danismanlik ve Rehberlik 6Olgedi, Polat ve arkadaslari
(2016)'nin gcalismalarinda kullandigi PDR soru formundan ve ilgili literatiirden
yararlanilarak olusturulmustur. 13 ifadeden olusan soru formu maddi gi¢ ve
yonlendiricilik, rehberlik ve danismanlik boyutlarindan olusmaktadir ve calismada
kullanilan diger Olgek gibi 5’li likert seklindedir.

5. Bulgular
Tablo 1: Ogrencilere Ait Genel Bilgiler
Degiskenler | Sayi | % Degiskenler | Sayi | %
Universite Cinsiyet
Sﬁfakka'e OnsekizMart | 559 | 545 | Erkek Ogrenci 240 | 571
Akdeniz Uni. 191 455 | Kiz Ogrenci 180 42,9
Toplam 420 100,0 | Toplam 420 100,0
Yas Lisans Alani
18-20 106 25,2 Turizm Rehberligi 122 29,0
21-23 221 52,6 Turizm i§letmeciligi 154 36,7
24 ve (zeri 93 22,1 | Turizm igletmeciligi i.0. 144 34,3
Toplam 420 100,0 | Toplam 420 100,0
Sinifi
2. sinif 171 40,7 4. sinif 65 15,5
3. sinif 184 43,8 Toplam 420 100,0
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Tablo 1 incelendiginde, o6grencilerin %54,5’inin Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi; %45,5'inin ise Akdeniz Universitesi 6grencilerinden olustugu gorilmustr.
Ayni sekilde 6grencilerin %57,1’inin erkek Ogrenci; %42,9'unun ise kiz 6grenciden
olustugu saptanmistir. Ogrencilerin yas degiskeni incelendiginde 21-23 yas araliginin
%52,6 orani ile en yiksek yas arahdini olusturdugu; lisans alani degiskeni
incelendiginde ise %36,7’sinin Turizm isletmeciligi bélimi, % 34,3’Gnin Turizm
isletmeciligi 1.0. bélimi ve %29'unun Turizm Rehberligi bélimi égrencilerinden
olustugu gorulmektedir. Son olarak dgrencilerin sinif degdiskeni incelendiginde,
%43,8'inin 3. sinif; %40,7’sinin 2. sinif ve %15,5’inin 4. sinif 8grencilerinden olustugu
gorilmektedir.

Tablo 2: Universite Degiskenine Gore Staj Yapilan igletme Segilirken Yararlanilan

Kaynaklar
. Sirkette Calisan Kisilerden Yararlandim %
Universite Hayir % Evet % Toplam
Canakkale
Onsekiz Mart 182 79,5 47 20,5 229 100
Uni.
Akdeniz Uni. 178 93,2 13 6,8 191 100
Toplam 360 85,7 60 14,3 420 100
Universite Universitedeki Ogretim Elemanlari Toplam | %
Hayir % Evet %
Canakkale 138 60,3 91 39,7
Onsekiz Mart 229 100
Uni.
Akdeniz Uni. 74 38,7 117 61,3 191 100
Toplam 212 50.5 208 49,5 420 100
Universite Aile Toolam | %
Hayir % Evet % P
Canakkale 205 89,5 24 10,5
Onsekiz Mart 229 100
Uni.
Akdeniz Uni. 172 90,1 19 9.9 191 | 100
Toplam 377 89,8 43 10,2 420 100
Universite Arkadaglar %
Hayir % Evet % Toplam
Canakkale 145 63,3 84 36,7
Onsekiz Mart 229 100
Uni.
Akdeniz Uni. 138 72,3 o3 27,7 191 | 100
Toplam 283 67,4 137 32,6 420 100
Universite Sosyal Aglar ( Facebook, Linkedin vb.) Toolam %
Hayir % Evet % opla
Canakkale
Onsekiz Mart 157 68,6 72 31,4 229 100
Uni.
Akdeniz Uni. 172 90,1 19 9,9 191 100
Toplam 329 78,3 91 21,7 420 100
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Tablo 2’nin Devami

Universite Firmanin Sponsorlugundaki Etkinlikler %
Hayir % Evet % Toplam

Canakkale 205 89,5 24 10,5

Onsekiz Mart 229 100

Uni.

Akdeniz Uni. 97 50,8 94 49,2 191 100

Toplam 302 71,9 118 28,1 420 100

Universite llan ve Reklamlar %
Hayir % Evet % Toplam

Canakkale 163 71,2 66 28,8

Onsekiz Mart 229 100

Uni.

Akdeniz Uni. 172 90,1 19 9,9 191 100

Toplam 335 79,8 85 20,2 420 100

- . Basinda Yer Alan Haber ve Yazilar

Universite %
Hayir % Evet % Toplam

Canakkale 205 89,5 24 10,5

Onsekiz Mart 229 100

Uni.

Akdeniz Uni. 191 100 -- 0 191 100

Toplam 396 94,3 24 5,7 420 100

- . Firmanin Kariyer Sitesi 0

Universite Hayir % Evet % Toplam %

Canakkale 181 79 48 21

Onsekiz Mart 229 100

Uni.

Akdeniz Uni. 173 90,6 18 9,4 191 100

Toplam 354 84,3 66 15,7 420 100

Universite Kariyer Giinleri %
Hayir % Evet % Toplam

Canakkale 95 41,5 134 58,5

Onsekiz Mart 229 100

Uni.

Akdeniz Uni. 56 29,3 135 70,7 191 100

Toplam 151 36 269 64 420 100

Universite Kurumsal Kariyer Siteleri %
Hayir % Evet % Toplam

Canakkale 156 68,1 73 31,9

Onsekiz Mart 229 100

Uni.

Akdeniz Uni. 117 61,3 74 38,7 191 100

Toplam 273 65,0 147 35,0 420 100

Ogrencilerin  Universite degiskenine goére staj yapilan isletme segilirken
yararlandiklari kaynaklara verdikleri cevaplar incelendiginde, Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi  6grencilerinin  sirasiyla %58,5'inin  kariyer gunlerinden, %39,7’sinin
Universitedeki 6gretim elemanlarindan, %36,7’sinin arkadaslarindan, %31,9’unun
kurumsal kariyer sitelerinden, %31,4’Unin sosyal aglardan (facebook, linkedin vb.),
%28,8’inin ilan ve reklamlardan, %27’inin firmalarin kariyer sitelerinden, %20,5’inin
sirkette galisan  kisilerden, %10,5’inin  ailelerinden, %10,5’inin  firmanin
sponsorlugundaki etkinliklerinden, %10,5’inin ise basinda yer alan haber ve yazilardan
yararlandiklari géraimustar.
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Akdeniz Universitesi 6grencilerinin staj yapilan igsletme segilirken yararlandiklari
kaynaklara verdikleri cevaplar incelendiginde ise sirasiyla, %70,7’sinin kariyer
glnlerinden, %61,3’Gnln Universitedeki 6gretim elemanlarindan, %49,2’sinin firmanin
sponsorlugundaki  etkinliklerinden, %38,7’sinin  kurumsal kariyer sitelerinden,
%27,7’sinin arkadaslarindan, %9,9’unun ailelerinden, %9,9’unun sosyal aglardan
(facebook, linkedin vb.), %9,9’unun ilan ve reklamlardan, %9,4’Gnun firmalarin kariyer
sitelerinden, %6,8’inin sirkette calisan kisilerden yararlandiklari géralmuastir. Ayrica,
Akdeniz Universitesi 6grencilerinin  basinda yer alan haber ve yazilardan
yararlanmadiklari gérilmustir (%0).

5.1. Giivenilirlik Analizleri

Tablo 3: Olgeklere Ait Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Degiskenler Cronbach's Alpha Degeri (a) ifade Sayisi
Karar Stratejileri 0,780 17
Kariyer Danigmanlik ve Rehberlik 0,961 13

Ogrencilerin karar vermelerinde benimsedikleri davranis bigimlerini 6élgmeye
yonelik 17 maddeden olugsan karar stratejileri 6lgeginin glvenilirlik degerini gdsteren
Cronbach Alfa degeri 0,780 olarak hesaplanmistir. Turizm fakdltelerinin istihdam ve
kariyer gunleri faaliyetlerini ve islevselligini 6lgen 13 maddelik Kariyer Danigmanlik ve
Rehberlik 6lgeginin Cronbach Alfa degeri ise 0,961 olarak hesaplanmistir. Cronbach
Alfa degerinin 0,70 ve Usti oldugu durumlarda o&lgedin glvenilir oldugu kabul
edilmektedir (Durmus vd., 2011). Bu nedenle testin guvenirliginin yeterli oldugu
kanisina varilarak uygulamaya devam edilmistir.

5.2. Faktor Analizi Bulgulari

Tablo 4: Karar Stratejileri Olgegine Ait Agiklayici Faktér Analizi Bulgular

() n
= > X = c <
o ® o N N go 8
x N 0w n n “C o ©
o £ 25| &5 s =2 €<
Karar Stratejileri c > o = T i < 2 oS
S © + © 2 © O @© u——
= X 2N o4 X < O <

Bir karar verme durumunda, bir se¢enege
1. | ybnelirken neler kazanip neler | 0,943
kaybedecegimi etraflica dislinlrim.

Bir konuda karar vermeden 6nce durumu
2. | cok iyi inceler, segenekleri inceden inceye | 0,932
arastirirm. 20,642 | 0,924
"Insanin karar verirken ne istedigini gok iyi 0.891
bilmesi gerekir" diye disinurim. ’
Bir sey almak icin pek ¢ok magazayi
gezer, kaliteyi ve fiyatlari karsilastirirm.

0,856

Karar verirken segeneklerin gerceklesme
6. | olasiliklarini dikkate almaz, sadece ne 0,941
derece hoguma gittigine bakarim.

Bir konuda karar vermeden ©nce
segenekleri ¢ok iyi incelemenin, her birinin 16,224 | 0,920
7. istenen ve istenmeyen yonlerini tartmanin 0,902
yorucu ve gereksiz bir islem oldugunu
distnuriim.
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Tablo 4’iin Devami

Karar vermeden o©nce uzun arastirma
8 déneminin yarattigi sikintiya hemen son
' vermek igin o anda bana cekici gelen
secenege yonelirim.

0,937

"Bir seyi ok istersem glizel tesadifler
sonucu ona ulagabilirim” diye dusinir ve
karar verirken, gerceklesme olasiligi
diger seceneklere gore daha zayif olsa
da bana c¢ekici gelen secenege
yonelirim.

"Bir karar verme durumunda, bir
secenege  yonelirken, kazang ve
kayiplari uzun wuzadiya diginmenin
10. | yaran yoktur, ¢unki gelecedin ne 0,839
getirecegini kimse bilemez, bu nedenle o
anda aklin yattigi secenege yonelmek
en dogrudur" diye dugundyorum.

insanin iginden gelen sesin onu dogruya
gbturdugine inanirim.

Karar verirken acele eder, ondan sonra
12. da  verdigim karari begenmeyip 0,797
degistirmeye kalkarim.

Her konuda gug¢ karar veren bir Kkisi
olarak taninirim.

0,798

21,925 | 0,891

11. 0,832

13. 0,781

Bir konuda karar verdikten hemen sonra
14. kararimin dogrulugundan kusku duyar, 0,712
kararimi degistirme istegi duyarim.

Bir geziye ¢ikacagim sirada programimi
15. sik sik degistirir, yanima neleri almam 0,823
gerektigine bir turlt karar veremem.
Sinavlarda yanitlarimi stk sik
degistirdigim  icin  sinav  suresinin 0885 18,068 | 0,869
bitiminde kagidimi hala veremedigim '
olur.

Karar vermeden ©6nce segenekler
hakkinda bilgi toplamaya kalktigimda,
birbiri ile gelisen bilgilerle kargilaginca ne
yapacagimi sasiririm.

16.

17. 0,839

Toplam Agiklanan Varyans 76,860

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliliginin Olgiimii 0,828

Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare; df; sig. 4700,862; 120; 0,00

Tablo 4’te géruldugu Gzere, karar stratejileri dlgeginin KMO (Kaiser-Meyer- Olkin
Measure of Sampling Adequacy) degeri 0,828 dizeylerinde iyi bir deger olarak
hesaplanmistir. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem uygunlugunun 6l¢ist olarak
kabul edilir ve 0,6’dan blylk olmasi beklenir (Tabachnick ve Fidell, 2005). Dolayisiyla
¢alismanin KMO degerinin 0,828 olmasi, bu degerin faktér analizi igin yeterli bir deger
oldugunu ifade edebilir. Arastirma verilerinden anlamli faktérler c¢ikarilabilecegini
gOsteren kuresellik derecesi (Bartlett's Test of Sphericity) 4700,862 olarak
hesaplanmis ve elde edilen bu degerin 0,00 ile istatistiksel olarak anlaml bir rakam
oldugu goriimustir. Bu iki testten elde edilen sonuglarla bulgu faktér analizi
yapabilmek icin Uzerinde ¢alisilan érneklem blyUkligunun yeterli ve verilerin ise faktor
analizi yapabilmek igin uygun oldugu saptanmistir.

Not: Literatirde mantiksal karar boyutu altinda yer alan 5. madde “Hosuma
giden bir secenede ydnelmeden Once neler kazanip neler kaybedecedimi etraflica
degerlendiririm” yetersiz yuk aldigindan analizlerden gikariimistir.
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Tablo 5: Kariyer Danigsmanlik ve Rehberlik Olgegine Ait Agiklayici Faktér Analizi
Bulgulan

Kariyer Danigmanlik ve Rehberlik

Maddi gii¢ ve
Rehberlik
Danismanlik
/Aciklanan Varyans
Cronbach's Alpha

N [Yonlendiricilik

~
a1

1. |Kariyer olanaklarini degerlendirirken, sectigim |O,
kurumun sagladidi maddi olanaklar benim igin
onemlidir. 4,038 0,889
2. |Fakiltemiz blnyesinde gergeklestirilen istihdam ve 0,896
kariyer gunleri etkinlikleri faydaldir.
3. |Fakiltemiz blnyesinde gergeklestirilen istihdam ve 0,798
kariyer gunleri etkinlikleri 6grencileri dogru hedeflere
yonlendirmektedir.

4. |Fakultemiz bunyesinde gerceklestirilen istihdam ve 0,862

kariyer gunleri etkinlikleri 6zenle hazirlanmistir.
5. |Fakultemiz blnyesinde gergeklestirilen istihdam ve 0,709

kariyer gunleri etkinlikleri 6grencilerin kolay is

bulmasini saglamaktadir. 32,087 0,967
6. |Fakultemiz blnyesinde gergeklestirilen istihdam ve 0,735

kariyer  gunleri etkinliklerinde yeteneklerimi
gelistirebilecegim isletmeler yer almaktadir.

7. |Fakultemiz blnyesinde gergeklestirilen istihdam ve 0,852
kariyer gunleri etkinlikleri, saghkh bir is segimi
yapabilmem icin kendimi tanimama yardimci olur.

8. |Fakiltemiz bilinyesinde gergeklestirilen istihdam ve 0,913
kariyer gunleri etkinlikleri, meslekler hakkinda bilgi
sahibi olmama ydnelik sagdlkli bilgiye ulagsmami
saglar.

9. |Fakiltemiz bilinyesinde gergeklestirilen istihdam ve 0,835
kariyer gunleri yeterli duzeyde yonlendiricidir.
10. |Fakultemiz bunyesinde gercgeklestirilen istihdam ve 0,718
kariyer gunleri etkinlikleri, profesyonel yasamima
kolaylikla uyum saglamama yardimci olur. 33,179 0,954
11. |Fakultemiz bunyesinde gercgeklestirilen istihdam ve 0,805
kariyer gunleri etkinlikleri, ilgi ve yeteneklerime en
uygun isi secmem konusunda bana yardimci olur.

12. |Fakultemizde yeterli sayida meslek tanitici 0,820
seminerler ve konferanslar diizenlenmektedir.
13. |Fakultemiz bunyesinde gergeklestirilen istihdam ve 0,923

kariyer gunleri etkinliklerinde, mesleklere olan
ilgilerimizi tespit etmek amaciyla birtakim testler
uygulanmaktadir.

Toplam Agiklanan Varyans 89,304
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliliginin Olgiimii 0,835
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare; df; sig. 9202,769; 78; 0,00

Tablo 5'te, kariyer danismanlik ve rehberlik élgceginin KMO (Kaiser-Meyer- Olkin
Measure of Sampling Adequacy) degeri 0,835 dizeylerinde iyi bir deger olarak
hesaplanmigstir. Calismanin KMO degerinin 0,828 olmasi, bu degerin faktor analizi i¢in
yeterli bir deder oldugunu ifade edebilir. Arastirma verilerinden anlaml faktorler
cikarilabilecegini gosteren kuresellik derecesi (Bartlett's Test of Sphericity) 9202,769
olarak hesaplanmis ve elde edilen bu degerin 0,00 ile istatistiksel olarak anlamli bir
rakam oldugu goériimustiur. Calisma kapsaminda belirlenen 6rneklem buyuklGgunin
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yeterli oldugu ve verilerin faktér analizine uygun oldugu saptanmistir. Ayrica olusan her
bir grubun normal dagilim sergileyen bir yigindan rasgele segilmis 6rnekler olup
olmadigi gergeklestiriien Kolmogorov-Smirnov testi ile incelenmis ve degiskenlerin
0,05’den buyuk oldugu goéruldigiunden verilerin normal dagilima uyduguna karar
verilmistir.

Tablo 6: Cinsiyete G6re Karar Verme Stratejilerinin ve Kariyer Danigmanligi-
Rehberlik Farkliliginin Incelenmesi (Bagimsiz Orneklemeler T-testi)

C. X - o p
Degiskenler Cinsiyet N X Farki S.S. t degeri degeri
Kiz 180 3,83 ,832 714
Ogrenci
Mantiksal Karar Erkek 520 386 -,02778 830 -,339
Ogrenci
Kiz 180 2,37 1,07 ,002
; . Ogrenci
Ictepisel Karar Erkek 20 261 -,02444 121 -2,141
Ogrenci
Kiz 180 2,23 1,01 ,580
ictepisel ve Ogrenci
Kararsizlik ‘Erkek 240 | 2,29 -05764 1,05 -580
Ogrenci
Kiz 180 2,87 1,09 ,992
Ogrenci
Kararsizhk Erkek 520 285 ,01806 1.08 ,168
Ogrenci
Kiz 180 4,36 734 ,607
Maddi gii¢ ve Ogrenci
Yonlendiricilik Erkek 240 4,34 2500 561 395
Ogrenci
Kiz 180 4,02 ,922 ,154
) Ogrenci
Rehberlik Erkek 520 397 ,5056 953 ,545
Ogrenci
Kiz 180 3,82 1,02 ,003
Ogrenci
Danigsmanlik "Erkek 520 356 ,2580 987 2,624
Ogrenci
Not: *p< 0,05

Tablo 6’da &grencilerin cinsiyetlerine gbre karar verme stratejileri ve kariyer
danismanlik ve rehberlik dlgceklerine ait alt boyutlarin ortalamalari arasindaki fark
incelenmis; karar verme stratejileri dlge@i altinda yer alan igtepisel karar alt boyutu
arasinda 0,05 anlamlilik dizeyinde anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Ayni sekilde
ikinci Olcek olan kariyer danismanhgi-rehberlik dlcegine ait alt boyutlarin ortalamalar
arasindaki fark incelenmis; kariyer danismanligi-rehberlik o6lgegi altinda yer alan
danigmanlik alt boyutunda 0,05 anlamlilik dizeyinde anlamh bir farkhlik tespit
edilmigtir.

Kariyer danismanhgi-rehberlik olgegi altinda yer alan danigsmaniik algilarina
iliskin veriler ele alindiginda, kiz dgrencilerin erkek Agrencilere goére daha ylksek
ortalamaya sahip olduklari gérilmektedir. Bu verilerden yola ¢ikarak, erkek égrencilerin
danigsmanlik algilarinin kiz égrencilere oranla daha disuk oldugu yorumu yapilabilir. Bu
sonuglara goére H; hipotezi kabul edilmigtir.
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Karar verme stratejileri dlgegi altinda yer alan i¢tepisel karar alt boyutuna iligkin
veriler ele alindiginda, erkek 6grencilerin (X = 2,61), kiz 6grencilere (X = 2,37) gore
daha yuksek ortalamaya sahip olduklari gorilmektedir. Bu verilerden yola gikarak,
erkek ogrencilerin ictepisel karar algilarinin kiz 6grencilere gbére daha yuksek oldugu
soylenebilir. Karar verme stratejileri dlgeginin bir bagka boyutu olan mantiksal kararlar
icin erkek ve kiz dgrenciler agisindan anlamli bir farkliigin olmadidi gértimektedir.
Dolayisiyla H, hipotezi reddedilmistir.

Tablo 7: Egitim Alinan Universiteye Gore Karar Verme Stratejilerinin ve Kariyer
Danismanhgi-Rehberlik Farklihginin Incelenmesi (Bagimsiz Orneklemeler T-testi)

Degiskenler l'Jnive__rsite N X X Farki S.S. t degeri | p degeri
Mantiksal Karar E%“g;’iz igi gg? -,03832 :gég - 470 627
igtepisel Karar Eg\:rﬂz igi 2:;‘2 -,03738 ﬁg -328 445
oo |
KararS|z.I.|k glgjl\:r:z igi 222 ,04667 1(1;21 437 437
L T e gy v T
Rehberlik E%“g;’iz I i:g; - 70552 ,12%2 8,258 ;000
Danismanlik E%“gg’iz igi i:gg 41,6140 ;;g -27,380 000

Not 1: COMU = Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Not 2: *p< 0,05

Tablo 7°’de 6grencilerin egitim aldiklari Gniversiteye gore karar verme stratejileri
ve kariyer danismanlik ve rehberlik élgeklerine ait alt boyutlarin ortalamalari arasindaki
fark incelenmis; karar verme stratejileri 6lgedi altinda yer alan i¢tepisel ve kararsizlik alt
boyutu arasinda 0,05 anlamlilik dizeyinde anlamh bir farkhlik tespit edilmistir. Ayni
sekilde ikinci olgcek olan kariyer danigsmanhgi-rehberlik o6lgcedine ait alt boyutlarin
ortalamalari arasindaki fark incelenmis; kariyer danismanhgi-rehberlik 6lgedi altinda
yer alan maddi gii¢c ve ydnlendiricilik, rehberlik ve danismanlik alt boyutlar arasinda
0,05 anlamhlik dizeyinde anlaml bir farkhlik tespit edilmistir. Dolayisiyla Hj hipotezi
kabul edilmistir.

Karar verme stratejileri Olcedi altinda yer alan ictepisel ve kararsizlik alt
boyutuna iligkin veriler ele alindiginda, Akdeniz Universitesinde yer alan 6grencilerin
(X =2,37), Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'ndeki dégrencilere (X =2,17) gére daha
yuksek ortalamaya sahip olduklari gérilmektedir. Bu verilerden yola g¢ikarak, Akdeniz
Universitesinde yer alan ogrencilerin ictepisel ve kararsiziik algilarinin Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi’'ndeki dgrencilere gére daha diisiik oldugu soylenebilir.

Kariyer danismanligi-rehberlik 6lgegi altinda yer alan maddi gi¢ ve
yonlendiricilik (X =4,62), rehberlik (X =4,37) ve danismanlik (X =4,55) algilarina iligkin
veriler ele alindiginda, Akdeniz Universitesi'nde yer alan 6grencilerin, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi'ndeki dgrencilere gére her (¢ boyutta da daha yiiksek
ortalamaya sahip olduklari gorilmektedir. Bu verilerden yola c¢ikarak, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi'ndeki 6grencilerin; maddi gli¢ ve yénlendiricilik, rehberlik ve
danismanlik algilarinin Akdeniz Universitesinde yer alan 6grencilere oranla daha
dusuk oldugu yorumu yapilabilir.
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Tablo 8: Lisans Alani Degiskenine Gore Karar Verme Stratejileri ve Kariyer
Danismanhgi-Rehberlik Farklihginin Incelenmesi (Tukey testi)

Degigkenler | Alan Tiiri N X S.S. F degeri Fark

Mantiksal Tur?zm _rehberligim ._ 122 3,88 1,08 .

Karar Turizm !sletmecmgl NO 154 3,46 1,08 3,168 S> NO,
Turizm Isletmeciligi I.O 144 3,49 | 1,06 S$>1.0

ictepisel Tur?zm _rehberligim _ 122 2,29 1,02 .

Karar Turizm Isletmeciligi NO 154 2,62 1,21 2,932 N.O>S
Turizm Isletmeciligi 1.O 144 2,48 1,14

Notl: *p<0,05 ) . ) )
Not2: N.O = Turizm igletmeciligi Normal Ogretim, i.0= Turizm igletmeciligi ikinci Ogretim

Tablo 8'de sunulan coklu karsilastirma (Tukey HSD) testi sonuglarina gore
Turizm rehberligi dégrencilerinin mantiksal karar verme diizeyi, Turizm isletmeciligi
okuyan égrencilere gore [Ort. farki= 0,42 ve p= 0,023] ve Turizm isletmeciligi ikinci
o6gretimde okuyan 6grencilere gore [Ort. farki= 0,39 ve p= 0,032] istatistiksel olarak
farkli ve nispeten daha yiiksek seviyededir.

Karar verme stratejileri icin bir diger anlamli sonuglarin bulundugu boyut ise
ictepisel karar verme davranigini élgen boyuttur. Turizm isletmeciligi normal égretimde
okuyan o6grenciler Turizm rehberligi boliminde okuyan dgrencilere gore [Ort. farki=
0,33 ve p= 0,017] istatistiksel olarak farkli ve nispeten daha yilksek seviyededir. Bu
calismayla paralel olarak literatlirde alan tiri ve karar verme stratejileri arasindaki
iliskiyi inceleyen galismalara bakildiginda Tasdelen’in (2002) mantiksal karar verme
stili ve 6grenim gorilen bolum arasinda anlamh bir iliski buldugu goériimektedir.
Dolayisiyla H, hipotezi kabul edilmigtir.

Tablo 9: Korelasyon analizi

MK IK KA ICVEKS MY RE DA )z SS.
MK 1,00 3,85 ,830
IK ,160* 1,00 2,51 1,16
KA ,192* ,070 1,00 2,26 1,00
ICVEKS ,150*% | -149* ,483** 1,00 2,86 1,08
MY ,163* | ,140* -,170% -221* 1,00 4,35 ,640
RE 4597 | 157 -,240%* -210* ,689** 1,00 3,99 ,939
DA ,406** | 148* -, 272%* -227* ,623** ,736** 1,00 3,67 1,00

Not 1: Mk= Mantiksal Karar, IK= igtepisel karar, KA= Kararsizlik, ICVEKS= igtepisel Kararsizlik, MY=
Maddi gii¢ ve Yonlendiricilik, RE= Rehberlik, DA= Danigsmanlik

Not 2: Korelasyon, ** p<0,01 seviyesinde (2-kuyruklu) anlamhdir.

Not 3: Korelasyon, * p<0,05 seviyesinde anlamlidir.

Tablo 9'da degiskenlere iligkin ortalama ve standart sapma degerleri ve
degiskenler arasindaki korelasyon sonuglari gériilmektedir. Oncelikle, karar stratejileri
Olceginin boyutlarina iligkin ortalama degerlere bakildiginda, &érneklemi olusturan
odrenciler tarafindan mantiksal kararin (X = 3,85) en yuksek ortalama ile katilim
gOsterilen boyut oldudu, igtepisel ve kararsizlik boyutunun ise katiim yéninde (X =
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2,86) ikinci sirada geldigi gorilmektedir. Kariyer danismanlik ve rehberlik 6lgeginin
boyutlarinin ise sirasiyla maddi gii¢ ve yonlendiricilik (X = 4,35), rehberlik (X = 3,99) ve
danismanhgin (X = 3,67) ortalama ile kathm ydnunde degerler aldigi dikkat
cekmektedir. Bu da genel olarak c¢alisma kapsamindaki &grencilerin kariyer
danismanlik ve rehberlik Olgegindeki ifadelere ylksek dizeyde katildiklarina isaret
etmektedir.

Korelasyon katsayisi olan r, iki dedisken arasindaki iligkinin dlgusudir ve -1 ve
+1 arasinda degisim gosterir. r degeri 0,00-0,25 degerleri arasinda ise ¢ok zayif iligki;
0,26- 0,49 degerleri arasinda ise zayif iligki; 0,50-0,69 degerleri arasinda ise orta iligki;
0,70-0,89 degerleri arasinda yuksek iligki; 0,90-1,00 arasinda ise degiskenler arasinda
¢cok yulksek iligki var demektir (Subasi, 2014). Buna gore, Tablo 9da yer alan
degiskenler arasindaki iliskilere bakildiginda; karar stratejileri 6lgeginin boyutlarindan;
mantiksal karar ile igtepisel karar (r = ,160; p<0.01), mantiksal karar ile kararsizlk (r =
,192; p<0.01) ve ictepisel kararsizlik (r = ,483; p<0.01) ile kararsizlik arasinda anlaml
ve pozitif yonlu bir iliski tespit edilmistir. Karar stratejileri 6lgeginin boyutlarindan
ictepisel kararsizlik (r = -149; p<0,01) ile igtepisel karar arasinda ise negatif yonlu bir
iliski tespit edilmistir. Kariyer Danismanlik ve Rehberlik 6lgeginin boyutlarindan; maddi
glic ve yonlendiricilik ile rehberlik (r = ,689; p<0,01), danismanhk (r = ,623; p<0,01)
boyutlari arasinda pozitif yonll yiksek iligkiler gériimektedir.

iki 8lgegin boyutlari arasindaki iliskilere bakildiginda, kariyer stratejileri élgeginin
mantiksal karar boyutu ile kariyer danismanlik ve rehberlik 6lceginin maddi gl¢ ve
yonlendiricilik (r = ,163; p<0,01), rehberlik (r = ,459; p<0,01) ve danismanlik (r = ,406;
p<0,01) boyutlari arasinda pozitif yonli ve anlamh iligkiler bulunmaktadir. Ayrica
kariyer danismanlik ve rehberlik 6él¢cedinin karasizlik boyutu ile kariyer danismanlik ve
rehberlik 6lgeginin maddi gi¢ ve yoénlendiricilik (r = -,170; p<0,01), rehberlik (r = -,240;
p<0,01) ve danismanlik (r = -,272; p<0,01) boyutlari arasinda negatif yonli ve anlamli
iliskiler bulunmaktadir. Dolayisiyla Hs, Hsa, Hsy hipotezleri kabul edilmigtir.

Tablo 10. Bagimsiz Degiskenlerin Karar Verme Stratejileri Uzerindeki Etkisini
Belirlemeye Yonelik Regresyon Analizi Bulgulari

Bagimsiz 2 Diizeltilmis Standart

Degiskenler R R R’ B Hata T

Maddi giic ve

Yénlendiricilik sa0 | a0 175 061 2,800%

Rehberlik ! ! 315 331 ,048 3,700*

Danigsmanhk 413 ,041 4,270*
F= 5,202

Bagimli Degisken: Karar Stratejileri
*p<0,01

Yapilan regresyon analizinde F degeri 5,202 olarak bulunmus ve modelin 0,01
dizeyinde anlamli bir dogrusal model oldugu gdorulmustir. Diger bir deyisle maddi gug¢
ve yoOnlendiricilik, rehberlik ve danigsmanlik degiskenleriyle ilgili turizm faklltelerinde
okuyan o6grencilerin karar verme stratejilerini tahmin etmek istatistiksel olarak
muUmkuandur. Ayrica kurulan regresyon modelinin agiklama gucu 0,325 olup bu da karar
verme stratejileri varyasyonunun %32,5’inin Maddi gl¢ ve Yonlendiricilik, Rehberlik ve
Danismanlik  degiskenleriyle  aciklanabildigini 0,01  anlamhlik  seviyesinde
gostermektedir.
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Kariyer danismanlik ve rehberlik dl¢eginin alt boyutlarindan danigsmanlik boyutu
(B= 0,413) karar verme stratejilerini agiklayan en énemli degiskendir. Bir baska deyisle
danigsmanlik boyutundaki bir birimlik artis toplam karar verme stratejilerini 0,413 birim
arttirmaktayken Rehberlik boyutundaki bir birimlik artis karar verme stratejilerini 0,331
birim arttirmakta ve maddi gi¢ ve ydnlendiricilik boyutundaki bir birimlik artis karar
verme stratejilerini 0,175 birim arttirmaktadir. Dolayisiyla Hg hipotezi kabul edilmistir.

6. Sonug ve Tartisma

Alanyazinda yer alan birgok c¢alisma, lisans dgrencilerinin, Universite asamasinda
aldiklar teorik bilginin diginda is hayatinin ne gibi getirileri olacagi konusunda negatif
bir sekilde disiinme egiliminde olduklarini géstermektedir. Calisma sonuglari ayrica,
s6z konusu o6grencilerin mezun oluncaya kadar gelecek kariyerleri hakkinda aktif
disinmeme egiliminde olduklarini belirtmektedir (Perrone ve Vickers, 2003;
Bridgstock, 2009). Bu calisma ile Universitenin sagladigi kariyer danismanhk ve
rehberlik imkanlarinin, 6grencilerin staj yeri secimi ve egitim hayatlar sonrasinda
calisacaklar isletme segiminde karar stratejilerini agiklayan en énemli faktér oldugu
bulunmustur. Ozellikle Akdeniz Universitesi turizm fakiiltesi égretim elemanlarinin,
ogrencilerin staj yapacagi isletmenin secgiminde etkin rol aldigi gortlmektedir. Bu
sonuca, Akdeniz Universitesi turizm fakiltesinin Canakkale Onsekiz Mart turizm
faklltesine gore turizm faaliyetlerinin, daha yogun bicimde gerceklestigi destinasyonda
yer almasi ve dgretim elemanlarinin turizm sektéri ile etkin baglantilarinin bulunmasi
neden olabilir.

Bu calismanin sonuglari, 6zellikle ginimuzin istihdam gulglikleri gbéz 6nine
alindiginda, turizm sektéri gibi 6zel sektdre yonelik editimli personel yetistirmeyi
amaglayan universitelerin aktif olarak istihdam olanaklari yaratmayi gindemine
almalari gerektigini gdstermektedir. Universitelerin, dlzenleyecekleri istihdam ve
kariyer gunleri etkinlikleriyle, 6grencilerin kariyer planlama becerilerini gelistirmede
daha aktif bir rol oynamaya baslamasi, sektérdeki istihdami arttiracak ve toplumsal
anlamda ekonomik yararlari ortaya g¢ikaracaktir. Bu baglamda &6grencilerin %71'nin
kariyer gunleri etkinlikleri ile staj yapacagi isletmeyi sectigi Akdeniz Universitesi bagaril
sayilabilir.

Bu calisma ile dikkat ¢ceken bir diger anlaml sonug¢ ise turizm sektdrindeki
isletmelerin Uzerine diisen sorumluluklardir. istihdam ve kariyer ginleri etkinliklerine
katilan &grencilerin staj yapacaklari isletme icin karar verirken, isletmenin dnerdigi
maddi imkanlara 6nem verdikleri gériilmektedir. Dolayisiyla isletmeler, gelecekleri igin
nitelikli calisan saglamayr amaghyorlarsa staj yapacak 6grenciye maddi olarak iyi
imkanlar saglamalidir.

Kariyer planlama, o6grenciler icin yasamlarini sekillendirecek olan temel
faktordur. Bu derece 6nem arz eden bir tercihte, aile ve sosyal c¢evre gibi temel
belirleyici unsurlarin diginda, Universitelerin de (isthdam ve kariyer gunleri
organizasyonlarinin disinda) mutlaka yol go6sterici olmalari gerekmektedir. Bu
baglamda her Universitenin, dzellikle turizm fakulteleri gibi yodunlukla 6zel sektdrde is
goéren galistirmaya ydénelik egitim veren fakultelerinde bir insan kaynaklari departmani
veya kariyer danisma merkezleri organize edilebilir ve bu departmanlar
isletmelerle surekli irtibat halinde bulunarak protokoller imzalayip, 6grencilerini
yonlendirebilirler. Ogrenciler de Universiteye basladiklari yildan itibaren bu bélimlerle
surekli iletisim igerisinde olabilirler. Ogrenciler lniversite egitimlerinden mezun
olduklari zaman, deneyim kazanmis, teorik kisminin yaninda isin pratik kismina da
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hakim, hazir bir potansiyel is goren olarak 06zel sektdér veya kamu sektorinde
gunumuzdeki kadar zorlanmadan is bulabilir ve kariyer yolunda devam edebilirler.

Sonug olarak, turizm lisans egditimi alan égrencilerin kariyer sec¢imlerinde, egitim
aldiklari Universitelere bagli fakdltelerin misyon ve vizyonlari dogrultusunda kendilerine
sunduklari imkanlarin ydnlendirici 6zellikte oldugu gortlmektedir.

7. Sinirliliklar ve Oneriler

Bu calisma, Turizm lisans egitimi alan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ve Akdeniz
Universitesi dgrencileri ile sinirlandinimistir.  Gelecek calismalar, bu c¢alismanin
bulgularini turizm egitimi alan daha fazla lisans 6grencisi ile tekrar test etmelidir.
Boylece, turizm fakilteleri gibi yogunlukla 6zel sektore nitelikli is glici sagdlayan
fakultelerin, binyelerinde diizenledikleri istihdam ve kariyer etkinliklerinin, 6grencileri
yonlendirme konusundaki etkileri Ulke genelindeki turizm egitimi veren diger
universiteler tarafindan da tespit edilebilir.

8. Kaynak¢a

Alver, B. (2005), “Psikolojik Danisma ve Rehberlik Egitimi Alan Ogrencilerin Empatik
Beceri ve Karar Verme Stratejilerinin Cesitli Degiskenlere Gére incelenmesi”,
Sosyal ve Begeri Bilimler Arastirmalari Dergisi, 1 (14), ss. 19-34.

Aytag, S. (1997), Calisma Yasaminda Kariyer, istanbul: Epsilon yayinlari.

Balci, A. (2001), Sosyal Bilimlerde Arastirma; Yéntem, Teknik ve llkeler, Ankara:
Pegem Yayincilik.

Bayraktaroglu, S. (2006), insan Kaynaklari Yénetimi, Sakarya: Gazi Kitabevi.

Bridgstock, R. (2009), “The Graduate Attributes We’ve Overlooked: Enhancing
Graduate Employability through Career Management Skills”, Higher Education
Research & Development, 28 (1), ss. 31-44.

Broadbridge, A. (1999), “Mentoring in Retailing”, Personnel Review, 28, ss. 336-355.

Budak, S. (2000), Psikoloji Sézliigi. Ankara: Bilim ve Sanat Yayinlari.

Cascio, W. F. (1986), Managing Human Resources, New York: McGraw-Hill.

Coban, A. E. (2005), “Lise Son Sinif Ogrencilerinin Mesleki Olgunluk Diizeylerinin
Yordayici Bazi Degiskenlere Gore incelenmesi’, inénii Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 6 (10), ss. 39-54.

Durmus, B., Yurtkoru, S. ve Cinko, M. (2011), Sosyal Bilimlerde SPSS’le Veri Analizi,
istanbul: Beta Basim Yayim.

Ergun, M. (2009), Egitim Felsefesi, Ankara: Pegem Akademi.

Ersever, H. O. (1996), Karar Verme Becerileri Kazandirma Programinin ve Etkilesim
Grubu Deneyiminin Universite Ogrencilerinin Karar Verme Stilleri Uzerindeki
Etkileri, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitisu, Ankara.

Fidan, M. (2012-2013). ‘Aybasti Anadolu Lisesi Kariyer Gunleri Projesi’,
http://aybastial.meb.k12.tr/meb_iys_dosyalar/52/03/964402/dosyalar/2013_03/0
6110517_kariyergnleriprojesi.pdf (20.09.2016).

Glzel, T., Akdag, G., Giiler, O. ve Sener, S. (2014), Turizm Egitimi Alan Ogrencilerin
Turizmde Kariyer Algilamalari: Canakkale, Mersin ve Kibris’ta Bir Arastirma, 18
Nisan 2014, 3. Dogu Akdeniz Sempozyumu, Mersin.

Kozak, M. (2015), Bilimsel Arastirma: Tasarim, Yazim ve Yayim Teknikleri, Ankara:
Detay Yayincilik.

Kuzgun, Y. (1993), Karar Stratejileri Olgegi: Gelistirilmesi ve Standardizasyonu, VII.
Ulusal Psikoloji Bilimsel Caligmalari, Tiirk Psikologlar Dernegi, Ankara.



6§renci!_erin Geleceginde Kariyer Giinleri Etkinliklerinin Rolii: Turizm Isletmeciligi ve Rehberlik
Lisans Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma

Kuzgun, Y. (2003), Meslek  Rehberligi  ve Danismanligina Girig,
Ankara: Detay Yayincilik.

Kuzgun, Y. (2012), ‘Karar Stratejileri Olgegi’, Ankara: Nobel Yayincilik.

Perrone, L. ve Vickers, M. H. (2003), “Life after Graduation as ‘A Very Uncomfortable
World’: An Australian Case Study”, Education & Training, 45 (2/3), ss. 69-79.

Polat, F. B., Ardig, K. ve Ozdemir, Y. (2016), “Bireysel Kariyer Planlamada Etkili Olan
Faktorlerin Belirlenmesine Yodnelik Bir Arastirma Sakarya Devlet Okullari
Ornegi”, Isletme Bilimi Dergisi, 4 (1), Ss. 29-65.

Sav, D. (2008), Bireysel Kariyer Planlamada Etkili Olan Faktorler ve Universitelerin
Etkisi Uzerine Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, Sileyman Demirel Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisu, Isparta.

Savickas, M. L. (2001), “A Developmental Perspective on Vocational Behaviour:
Career Patterns, Salience, and Themes”, International Journal for Educational
and Vocational Guidance, 1 (1), ss. 49-57.

Subasi, H. (2014), ‘Korelasyon’, <http://www.slideshare.net/HasanSuba/korelasyon>
(11.04.2017).

Tabachnick, B. G. ve Fidell, L. S. (2013), Using Multivariate Statistics, Boston: Pearson
Education.

Tasdelen, A. (2002), Ogretmen Adaylarinin Farkli Psiko-Sosyal Degiskenlere Gére
Karar Verme Stilleri, Yayimlanmanmis Doktora Tezi, Dokuz Eylil Universitesi,
Egitim Bilimleri Enstitiist, izmir.

Uzun, T. (2003), ‘insan Kaynaklari Yénetiminde Etkin Bir Yontem: Kariyer Planlamasr’,
https://www.isguc.org/?p=article&id=149&cilt=5&sayi=2&yil=2003 (24.02.2017).

Yiksek Ogretim Kurulu (YOK), (2016-2017), ‘Turizm Lisans Ogrencileri'.
https://istatistik.yok.gov.tr/T103_V1 (24.02.2017).


https://www.isguc.org/?p=article&id=149&cilt=5&sayi=2&yil=2003
https://istatistik.yok.gov.tr/T103_V1

	eşitti ve buluk1
	eşitti ve  buluk metin

