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Ozet

Cagdas sosyolojinin en etkili yorumcularindan biri olarak Richard Sennett, giiniimiiz toplumsal
formasyonunun krizlerini tespit etmek ve analiz gelistirmek bakimindan keskin bir zekaya sahiptir. Sennett
eserlerinde, kimilerinin ileri modernite ya da ge¢ modernlik kimilerinin ise postmoderlik olarak tanimladig: giincel
toplumsal gercekligin, siddetli bir degisim gecirdigi ve bu degigsimin toplumsal bellekte geriye cevrilemez
hasarlara yol ac¢tigr iddiasindadir. Sennett’e gore toplumsal krizin merkez iissii, kapitalizmin yeni formlarda
ortaya ¢ikan tiretim, dagitim ve ag sistemi modellerinin hem ileri kapitalist refah toplumlar:zda hem de bagimi
ekonomiye sahip ulus-devletlerin ekonomik sistemlerinde alt-iist edici etkilerde bulunmasidir. Bu etkinin belirgin
olarak gozlemlenen iki boyutu vardir. Ilk boyut, kapitalist formasyona sahip hem gelismis hem de gelismekte olan
tiim toplumlardaki i¢ hiyerarsilerde gelir esitsizliklerinin artisi ve sinif bariyerlerinin yeniden yiikselmesidir. Bu
toplumlarda artik genis sosyal kesimlerin tiim yasamlar: boyunca ¢alistiklart ve tam istihdamin giivencesiyle
yasama tutunduklart isler yoktur. Ikinci boyut, kapitalizmin yeni iiretim formlarimn yikici etkisiyle baglantili,
giindelik etkilesimin istikvarli insan iligkilerinden ve dayanisma ruhundan koparak, giderek para iliskilerine, ben-
merkezcilige ve rekabet kiiltiiriine gomiilii hale gelmesi ve bunun ortaya ¢tkardigi ahlaki krizdir. Bu makale,
Sennett’in kuramsal yaklasim ve kavramsal ¢ercevesinden hareketle, giiniimiiz toplumlarimin hem kurumsal
ekonomik iligkilerine hem de giindelik yasantisina bir bakis sergilemeyi amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kapitalizm, Calisma Iliskileri, Toplumsal Tabakalasma, Sinif, Giivencesizlik

Abstract

As one of the most influential commentators of contemporary sociology, Richard Sennett has a sharp mind in
terms of identifying the crises of today's social formation and developing analyses. In his works, Sennett claims
that current social reality, which some define as high modernity or late modernity and others as postmodernity,
has undergone a drastic change and that this change has caused irreversible damage to social memory. According
to Sennett, the epicenter of the social crisis is the disruptive effects of the new forms of production, distribution
and network system models of capitalism, both in advanced capitalist welfare societies and in the economic systems
of nation-states with dependent economies. This effect has two clearly observed dimensions. The first dimension
is the increase in income inequalities and the re-emergence of class barriers in internal hierarchies in all societies
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with capitalist formations, both developed and developing. In these societies, there are no longer jobs in which
large social segments work throughout their lives and hold on to life with the security of full employment. The
second dimension is the moral crisis that is caused by the destructive effects of capitalism's new production forms,
the separation of everyday interaction from stable human relations and the spirit of solidarity, and its embedding
in money relations, self-centeredness and competition culture. This article aims to provide a perspective on both
the institutional economic relations and the daily life of today's societies, based on Sennett's theoretical approach
and conceptual framework.

Keywords: Capitalism, Working Relations, Social Stratification, Class, Insecurity

Giris

Kapitalist sistemin 1945 sonrasi yapisal doniisiimii 6zellikle refah toplumlarinda ¢ok boyutlu etkiler
birakmistir. Enformasyonel devrim, finans kapitalin yayginlagsmasi, kiiresellesme ve uluslararasi
pazarlara yeni tiirden ag yapilariyla tahakkiim, kapitalist kara beklenmedik bir ivme kazandirmistir.
Merkez tilkelerdeki bu doniigiim, periferideki bagimli ekonomiye sahip iilkelerdeki ekonomik sistemleri
de benzer bir modele dogru stiriiklemistir. Ekonomi kurumundaki bu farklilagsma, sosyal gruplar ve
toplumsal siniflarin  giindelik yasantisim1 olumsuz yonde etkilemistir. Kapitalizmle ulus-devlet
arasindaki yurttaslik eksenli tarihsel uzlasma ortadan kalkmustir. Ozellikle 1970’lerle déniisen ekonomik
sistemlerde, isletme ideolojinin yikici etkileri yurttaglikla kapitalizm arasindaki uzaklagmanin goriiniir
hale gelmesine aracilik etmistir. Richard Sennett, kuramsal yaklasim ve kavramsal gercevesinde,
yurttaslikla kapitalizm arasindaki gerilimlerin ¢ok boyutlu goriiniimlerini bir analiz birimi olarak almig
ve sosyolojik agidan tartigmaya agmistir. Sennett’in girisiminde, analizin odagi ii¢ eksende
olgunlasmustir. Ik eksen, sanayi toplumunun genis toplumsal kesimleri para ekonomisine entegre
ederek bigimlendirdigi ekonomik, sosyal ve siyasal kurumsalliklarin pargalanmasidir. Artik, bireylerin
bir ulusa mensubiyetiyle dogal olarak ortaya ¢ikardiklar1 yerel kiiltiirel baglar 6nemini yitirmistir.
Caligma iligkilerinden, insan etkilesimine, aile iliskilerinden siyasal tahayyiillere sanayi toplumunun
koklii egilimleri alt-iist olmustur.

Sennett’in gergevesini ¢izdigi ikinci eksen, Insanin insan olmak bakimindan toplumsal hiyerarsideki
yeri ne olursa olsun, bir kiiltiiriin pargasi olmak ag¢isindan sahip oldugu barinma, egitim ve ¢alisma gibi
haklarm tartigmali hale gelmesidir (Sennett, 2013: 127). Bir zamanlar modernligin giivence altina aldig1
ve yucelttigi 6zgurlik, esitlik ve kardeslik gibi kavramlarin giiniimiiz diinyasinda yeni bir giivenceye
ihtiyac1 vardir. Refah toplumlarinin bireyleri, toplumun 6zgiirlesmesi ve firsat esitlikleri bakimindan
daha adil bir diinyanin ingasina katki yapan doniistiiriicti fail pratiklerinden uzaklasarak; uzun siireli
igsizlikle, alkolizmle, aile i¢i sorunlarla ve bosanma problemleriyle ugrasan, dis diinyaya kapali1 aktorler
haline gelmistir. Ileri kapitalist toplumlarda, genisce bir is giiciiniin, issiz olarak gecirdikleri yillarin
toplumsal hasari ve bunun i¢ diinyalarda ortaya ¢ikardigi utang duygusu yaygin bir toplumsal duruma
doniismiistiir. Her bireyin gizlemek zorunda oldugu bir yarasi, ifade etmek istemedigi bir utanci vardir.
Bu durum, giiniimiizde refah toplumlar1 bireyleri agisindan pratik bir farklilasmaya yol agmustir: Ifsa ve
itiraftan; gizlenme ve ortbasa dogru giden trajik bir gecis. Bu trajik gegisin dogal bir sonucu olarak
ornegin, yillarca bir kurumda calisarak, kendisine tatmin edici bir cevap verilmeden isten ¢ikarilan bir
caliganin, ge¢mis basarilarinin tatmin duygusuyla, gelecege giiven ve umutla bakmasi ve giindelik
iliskilerini eski karakter biitiinliigiiyle siirdiirmesi olanakli degildir (Sennett, 2012: 277).

Sennett’in ¢ergevesini ¢izdigi {ciincii eksen, giiniimiiz toplumlarinin i¢ hiyerarsilerindeki
esitsizliklerin artig1 ve sinif bariyerlerinin yiikselmesidir. Uygarligin eristigi son asamada yeni tiirden
bir toplumsal yarilma belirginlesmistir. Bir yandan eski kitlik toplumlarinin verili kisitliklart agilmis ve
bireylerin ozgiirliik pratigi karmim1 doyurma biyolojik simirinin Otesine gecerek, alternatiflerin
cokluguyla iligskilendirilmistir. Ama G6te yandan da, siniflar hala toplumlarin iiretici iglevlerinin ayrilmaz
bir pargasidir ve toplumsal kaynaklara erisim siifsal karakterlidir (Sennett ve Cobb, 2021: 84). Sennett,
bu asamada, sinif durumuyla iliskili ve tarihsel karakterli bir tartismay1 6nemli bir sorunsal esliginde
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giindeme getirir: “Bir insanin yoneticisinin ya da patronunun her talebine olumlu yanit vermesi, bireyin
kendi istegiyle teslim ettigi haysiyet ya da onuru degil midir ve bu durumda kendini inkér ortaya
¢ikmamakta midir” (2021: s. 87). Sennett, bu sorunsali, Weber ve Gramsci’ye atifla iktidarin yeniden
tiretiminin, tahakkiim altinda tutulanlarin bir dizi mesrulagtirma ve ikna siireciyle iligskisine vurgu
yaparak aciklamaktadir. Buna gore, Iktidarin simgesel yayilimi, tiim toplumsal yasantiy1 ve bireyleri
fethetmektedir ve iktidarin sembolik kodlar1 disinda, sosyal iliskileri tahayyiile olanak vermemektedir.
Sinif otoritesi, bu kodlar aracigiyla yeniden iiretilmekte ve rekabet duygusu alabildigince koriiklenerek,
bireylerin ve sosyal gruplarin dayanisma ruhuyla birbirlerine yaklagmalar1 6nlenmektedir.

Sennett’e gore c¢agdas toplumlarda sinif durumu ge¢misin siki biirokratik yapilagsmasiyla
karsilagtirildiginda da esnek islemektedir ve yikiciligi artmaktadir. Biirokratik mekanizmanin
zayiflamas1 daha az kurumsallik anlamina gelmemektedir. Esnek kapitalizmdeki isletme mantigs,
bireyleri daha fazla performansa zorlamasi bakimindan ayaktadir, goriiniiste otorite iliskileri gevsemistir
ama somiirii derinlesmis ve daha karmasik bir hal almistir. Bu bir agidan, ekonomik iktidarin kurumlarin
icinde yogunlastigi anlamina gelmektedir (Sennett, 2016: 61). Basari miti, hem kurumsal hem de
giindelik yasantinin bir parcasi haline getirilmistir. Toplumun savasimi, diplomalar ve sertifikalar yarist
biciminde cereyan etmektedir. Diplomalar1 ve nitelikleri piyasa gergekleriyle ortiismeyenler, gelir
hiyerarsinin {ist katmanlarina ¢ikma sansi olmayanlar olarak basarisiz addedilmektedir. Ara yetenekler
ve orta diizeyli nitelikler, kazanan hepsini alir piyasasinda kendilerine saygin bir yer bulamamaktadir.
Diplomalar savagiminda, sinif sisteminin altinda yer alan ve diisiik sosyo-ekonomiye sahip bireylerin,
teknik mesleki yeterlikleri ve pazar kapasiteleri sinirlidir. insan1 basarisizliga mahk(im eden rekabetci
bir toplumsal Kkiiltiirde, sosyal ve Kkiiltiirel sermayeleri smirli olan toplumsal kesimler, gelir
hiyerarsisinde yukariya dogru toplumsal hareketlilik olanagina sahip degildir.

Bu makale, Sennett’in ¢agdas toplumun analizine giristigi kuramsal yaklasim ve kavramsal
cerceveden hareketle, li¢ eksendeki sorunsalla tartismaya katki yapmayi amaglamaktadir. Bunlardan
ilki, sanayi toplumunun bilindik ve geleneklesmis kurumsal yapilar1 asinirken, bireylerin ve toplumsal
gruplarin eylemlerine degerler ve ilkeler diizeyinde neyin yon verdigidir. Aktdrlerin hem kurumsal
yasantida hem de giindelik pratiklerde diisiinsel, davranigsal ve duygusal rol modellerden ve ahlaki
kodlardan yoksun olmalari, insanlik durumunda ne tiirden gerilimler ortaya ¢ikarmaktadir? ikinci
sorunsal, ¢agdas toplumlarda simif bariyerlerinin hizla yiikselmesiyle iligkilidir. Refah toplumlarinda,
ticretli kesimlerin sosyo-ekonomik gerilemesi artig egilimindedir ve esitsizlikler toplumsal gruplarin
parcalanmasina yol agmaktadir. Ugiincii sorunsal, giindelik toplumsal iliskilerin giin gectikce uzun siireli
etkilesimden kopmasi, sosyal etkilesimin gecici ve yiizeysel bir vaziyet almasinin kisilerin diinyasinda
ne tiirden problemler ortaya ¢ikardigiyla baglantilidir. Bireyler, yliz yiize insan iligkilerinden kagmakta
ve gecmisin cemaatik sicak iligkilerine dayanan degerler alanindan uzaklasmakta ve sosyal sorunlarin
canli bir ruhla toplumsal etkilesime dayali olarak tartigildig1 etkilesimsel diizenden kopmaktadir.

1. ileri Kapitalizmde Yeniden Tasarlama, Kurumsal Par¢alanma ve Toplumsal Giivensizlik

Sennett’e gore, ileri kapitalizm ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel agidan fiili bir sistematik ortaya
cikarmistir. Bu sistematigin 6zgiin yoni, kurumsal pratiklerin ¢ok boyutlu olarak esneklesmesidir.
Esneklik, ¢agcil kurumsal yapilasmaya yeni tiirden bir iktidar formu vermistir. Bu iktidar sistemi,
modernlikle birlikte kok salmis, kurumsal usul ve kaideleri ¢ok yonlii olarak alt-list etmistir. Bu yerinden
¢ikmanin mahiyeti, caligma yasantisinda esnek uzmanlagmanin yayginlagmasi ve sirket hiyerarsilerinde
otorite iligkilerinin merkezsiz hale gelmesidir. Kurumlarin biirokratik rutini degisiklige ugramstir.
Bunun olagan bir sonucu olarak kurumsal yasantinin belleginde, gegmis, bugiin ve gelecek arasindaki
diisiinsel, duygusal ve pratik bag kopmustur. Cagcil toplumlarin ¢alisma yasantisinda, kurumlarin
yoneticileri, operasyonel prosediirleri standartlagtirmak i¢in SIMS gibi yazilimlar kullanmaktadir. Bu
yazilimlar sayesinde, biiylik bir sirkette her birimin ne {irettigi, hangi birimlerin kapatilmasi gerektigi ve
hangi personelin isten ¢ikarilabilecegi takip edilebilmektedir. Bu teknolojinin kullanilmasiyla, sirket i¢i
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yonetimde iki kavram giindeme gelmistir: Hiyerarsisizlestirme ve dikey boliinme. Hiyerarsisizlestirme,
cok sayida alt kademe calisan1 esnek modellerle kontrol etmeye olanak verirken; dikey boliinme,
calisanlara birden fazla gorev yliklemek suretiyle otorite iliskilerini gii¢lendirir.

Bu tiir uygulamalarin génderme yaptigi terim “yeniden tasarlama” dir. Bunun anlami, isten ¢ikarma
pratiklerinin yayginlasmasidir. Ornegin, Birlesik Devletler’de, 1980-1995 doneminde, isten ¢ikarilan
isci say1s1 13-39 milyon arasinda degismektedir. ileri kapitalist iiretimde esnek uzmanlasma pratikleriyle
piyasaya farkli ve gesitli iirlinler ivedi bigimde sunulmaktadir. Kiigiik firmalarin elastik iligkilerle
yonetilmesi ve tiiketici talebine aninda cevap vermek, bu tiirden bir iiretim kapasitesinin esas
mabhiyetidir. Sirketler, birbirleriyle hem rekabet etmekte hem de isbirligi yapmaktadir. Kalict olmayan
kumas, tekstil ve makine pargalar1 gibi iiriinler, kisa periyodlarla piyasaya siiriilmektedir. Esnek iiretim
pratiklerinin yayginlagsmasi, gegmiste uluslarin zenginligi ve ulus- devletlerin itibari i¢in {iretim yapan
fabrikalarm ortadan kalkmasina neden olmustur. Imalat sanayideki gerilemenin bedelini genis emekgi
kitleler 6demektedir. Ileri kapitalist iilkelerde yaklasik olarak gelir hiyerarsisinin en iist yiizde 20’lik
diliminin maddi ytikselisi, en alt yiizde 20°lik dilimin tam yedi katidir.

Merkezilesme olmadan yogunlagma pratigi ise bir sirketi aglar biciminde orgiitlenmis bir biitiiniin
parcalar1 haline getirerek yeniden organize etmektir. Buradaki yonetim ve kontrol, organizasyondaki
her grubun tiretim ve karlilik hedeflerine ulagsmada goreceli 6zgiir oldugu yanilsamasina dayanmaktadir.
Aslinda, pratik bakimdan 6zgiirliik yoktur; esnek organizasyonlar, nadiren kolay ulasilabilen hedefler
vermektedir. Her bir birim, kendi mevcut kapasitesinin ¢ok {izerinde bir iiretim ve kazanca ulagmaya
zorlanmaktadir. Hedefler arz ve talep gergekligiyle uyumlu degildir; kurumun {ist yoneticileri baskiyla,
nesnel olmayan satis ya da kar hedefini nesnelmis gibi gostererek performansi artirmaya galismaktadir
(Sennett, 2016: 51-61). Bu durum, isle —fail arasinda dogal olarak gelisen ve rizaya dayanan anlamli
iliskinin alt-list olmasina neden olmustur. Calisma iligkilerinde el ile zihin, teknikle bilim, sanatla zanaat
birbirinden ayrilmistir (Sennett, 2019a: 33).

Sennett (2016: 9-10)’ e gore, bu durumda, kavrayis ile ifade edis arasindaki mesafe agilmis ve insan
zihni kagmilmaz bir gatigkiyla karsi karsiya kalmistir. Bireyler, bir yandan kendilerini var etmek i¢in
var giiciliyle ¢alismak zorundadir; 6te yandan da ¢alistik¢a ve ¢abaladikca, otorite ve somiirii iligkilerine
daha fazla gomiilii hale gelmektedir. Cagdas kapitalizmde, hem otorite iligkilerinin hem de somiiriiniin
bir gblge bigiminde ama daha da yikici isledigi modelin pratik karsiligi esnekliktir. Esnek modelle
birlikte, kisilerin icra ettikleri islere yiikledikleri anlamin mahiyeti degistirmistir. Bireylerin biyografik
yasantilarinda, 6miir boyu yapilan bir isin dogal olarak gelisiminin aktigi bir mecra olan kariyerler
normal, aligildik ve bilindik ¢izgisinin disina ¢ikmustir. Calisanlar ani manevralar ve keskin tercihlerle
mevcut uzmanlik alanlarini terk etmeye, bir is tiirlinden digerine gecmeye zorlanmaktadir. Esneklik,
bireyler acisindan radikal diizeyde kaygi yaratmaktir. Hangi risklerin olumlu sonug¢ verecegi ve hangi
rotanin se¢ilmesi gerektigi tam olarak bilinememektedir.

Kurumsalliklar pargalanma egilimindedir ve is yasaminin talepleri, insanlarin yasamlarin1 da basta
aile hayat1 olmak iizere asindirmaktadir. Kritik esikte giindeme gelmesi gereken sorunsal sudur: i¢inde
yasadiklar1 kurumlar parcalanirken, insanlar1 hangi degerler ve pratikler bir arada tutabilir? Sennett
(2015: 10-11)’in de gergevesini ¢izdigi gibi, par¢alanan kurumsal diinyada, bireylerin basarili olmak
icin Ui¢ giicliigii agsmalar1 gerekir. Bunlardan ilki, siireglerin deneyime aktarilamamasiyla iligkilidir.
Kurumsal yasanti, bir hafizaya, tecriilbeye ve 6grenilmis bir yeterlilige doniisememektedir. Kurumlar
giliniimiiz diinyasinda uzun siireli ¢erceveler saglamamaktadir. Bireyler kendi igsel tutarliliklarini ayakta
tutacak ilkeler bulmakta zorlanmaktadir, bu eksende yasamin kendiliginden akan diyalektigi
bozulmustur. Gérevden goreve, isten ise, bir yerden bir yere gé¢ eden insanlar hem sosyal iliskilerini
hem de kendilerini yonetecek benlik duygusundan yoksundur. fkinci giicliik, mevcut yeteneklerin ve
yeterliliklerin her an bosa ¢ikmasi ve degersizlesmesiyle baglantilidir. Sirketler ¢alisanlarindan yeni
beceriler talep etmektedir. Potansiyel yetenekler teknolojik degisimlere ayak uyduramamaktadir.
Caliganlarin sekiz, on yilda bir genis ¢apli egitimden gegmeleri ve teknik kapasitelerini artirmalari
gerekmektedir. Ugiincii giicliik, sirketlerin kurumsal hiyerarsilerinde, ge¢mis basarilarm bugiinii garanti
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edemeyecegi ve yiiksek performans gdsteremeyen calisanlarin islerini kaybedecekleri gercegidir.

Sirket kurumsalligmin orta ve alt kademelerinde gelecek kaygist hdkim durumdayken; tepe
yoneticiler benzer kaygilara sahip degildir. 1974°de biiylik bir Amerikan sirketindeki CEO, orta diizeyli
bir ¢aligsandan otuz misli fazla kazanirken, 2004 yilinda bu fark {i¢ yiiz elli ya da dort yiiz kata ¢ikmistir
(Sennett, 2019a: 50). Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin yakin zamanl1 raporuna gore gelir esitsizliginin
artis egilimine girdigi 1990’lardan beri, yarim giin ¢alisan ya da eksik istihdam edilen iscilerin sayisi
dikkate deger diizeyde artmistir (Sennett, 2015: 20). Teknolojinin otomasyon devrimi, sirketlerin
biirokratik piramidini derinlemesine etkilemistir. Barkod okuyucular, ses tanima teknolojileri, ii¢
boyutlu obje tarayicilar ve insan parmagi islevi géren mikro makineler sayesinde sirketler, hem is¢i hem
de beyaz yakali ig giiciline ihtiyag duymaksizin, rutin isleri verimli bir sekilde yapabilmektedir (Sennett,
2015: 38).

Modern toplum, insanlari igbirligi yapma konusunda vasifsizlagtirmistir. Vasifsizlastirmanin bir
boyutu, nitelikli zanaatkar-emegin yerine son teknoloji makinelerin ikame edilmesidir; diger boyutu ise
insanlart maddi esitsizliklerle tecrit etmektir. Bireyler, i¢sel enerjilerini aktiiel hale getirmek ve
vasiflarini gelistirmek icin harekete gectiklerinde, ¢cok boyutlu sosyo-ekonomik baskilarla karsi karsiya
kalmaktadir ve vasiflar ilerletmek i¢in gerekli yogunlagmay1 saglayamamaktadir (Sennett, 2012: 18-
19). Sennett’e gore bir diger sorunsal, ileri modern toplumun saygi pratiklerini giindelik hayata yansitip
yansitmadigiyla iliskilidir? Cagdas diinyada, saygi, para iliskileri ve isletme ideolojinin kar mantigiyla
bastirilmakta ve giindelik hayatin insani 6ziinii para, gii¢ ve statiiniin nesnel iligkilerinde dliime terk
edilmektedir. Bu kosullarda, en utang verici gergeklik, bireylerin gegim ve yasam kosullart bakimindan
sosyo-ekonomik bagimliklaridir. Kitlelerin bagimligina, piyasa ekonomisinin verdigi karsilik
muhtachigin yerilmesi ve kati insani sinirlarin 6zendirilmesi bigimindedir. Yoksul ve muhta¢ birine
yardim etmek, kamusal bir politika olmaktan ¢ikarilmistir. Bireylerin ¢ocukluklarindan beri rekabet
kiiltiiriiyle insa olan benliklerinde, merhamete ve insani duyarliliklara yer yoktur.

Oysa, orgiitlii modernligin motivasyonu insanlar1 bagimliliklardan kurtarmakti. Bu amaci1 yerine
getirmek i¢in issizlik yardimi, iyi egitim, tam zamanl istihdam, bedava saglik hizmeti, tatmin edici
emeklilik haklar1 gibi toplumsal giivenceler saglanmaktaydi. Yoksulluk, asilmasi gereken bir sosyal
sorun, herkesi ilgilendiren kamusal bir mesele olarak goriiliiyordu. Sennett’e gore, cagdas kapitalizmin
yeniden tasarlamaci ekonomik ve siyasal elitleri icin ise 6ziinde kamusal olan bu sorun alanlarinin
¢Oziimii, devlet dis1 bir mesele olarak goriilmektedir: “Mubhtaglar devletten bagimsizdir” ilkesi, tavizsiz
bir bigimde uygulamaya koyulmaktadir. Sorumluluk mevkilerini terk eden ulus-devletler issizlik
parasin1 kaldirmakta, saglik giivencesini sadece parasi olana tahsis etmekte ve iyi egitimi genis
kitlelerden saklamaktadir (Sennett, 2019b: 113-115). Sennett’ in 6nerdigi ¢ikis yolu, klasik anlamiyla
toplumsal esitsizliklerin pratik kisitliklarina saldirmak yerine, gii¢liiniin zayif kalmaya yazgili olanlara
nasil sayg1 duyacagini tartismaya girismektir (2019b: 275-276).

Sennett, bu baglamdaki sorunsali, “Otorite” baslikli kitabinda derinlestirmistir. Buna gore, cagdas
toplumlarda bireyler birbirlerine nasil duygusal taahhiitlerde bulunmaktadir ve bu taahhiitler
bozuldugunda, kisiler arasindaki duygusal baglar ne yonlii bicimler almaktadir? Sennett’e gore tarihsel
bakimdan her toplum bir takim sadakat, otorite ve kardeslik baglar1 ortaya koymus ve bu baglar
olmaksizin, toplumlarin kurumlarini islevsel kilmasi ve yeniden iiretmesi olanakli olmamistir (Sennett,
2021: 13). ileri kapitalist toplumsal formasyon ise tarihsel olarak kurulu, toplum-deger iliskisi ilga etmis
ya da en azindan tek bir ilkeye indirgemistir. Piyasa, bireylerin birbirleriyle ve toplumla iliskilerini
diizenleyen deger alanini agindirarak sifirlamigtir ve “fiyati nedir” temel ilkesiyle yeniden insa etmistir.
Toplumsal siniflarin sosyo-ekonomik dayanaklari, piyasa gii¢leri tarafindan yok edilmis ve yeni tiirden
bagimliliklar yaratilmistir. Toplumsal gruplarin inga edilen bagimliliklart ise telafi edilmekten ziyade,
daha da istikrarsizlagtinnlmistir. Bireylere higbir seyin giivencede olmadigi, gelir hiyerarsisinde
yiikselebilecekleri gibi, ani bir yon degistirmeyle, hiyerarsisinin dibine dogru yol alarak, sinif ve statii
kaybina ugramalarinin normal oldugu 6gretilmistir. Sistemin vaazi su yondedir: Toplumsal konumu
gerileyen ve smif diisen bireyler, bu durumlarindan kisisel olarak sorumludurlar. Bu eksende, basar1 ve
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basarisizlik bireyseldir ve en giiclii olanlar ayakta kalirken; zayif olanlar muhtag duruma diiserler
(Sennett, 2021: 61,62).

2. Cok Boyutlu Gerilimler ve Simifin Ozerkligi

Cagcil diinyamizda yeni kapitalist kiiltiir, rekabet ve verimliligi modern toplumun formlarindan daha
farkl1 amaglarla kompoze etmistir. Is boliimiine, otorite iliskilerine ve sémiirii pratiklerine yeni bir anlam
atfetmis, uygulama bakimindan karmasiklasmis ve farklilasmistir. Farklilagmanin bir boyutu, klasik
anlamiyla imalata dayali iiretimden vazgegilmesi ve imajlarin, tiikketim kiiltiirlinlin insasina 6nem
verilmesidir. Ikinci boyutu, “beceri ekonomisi” olarak adlandirilan, {iretim iligkilerinin artik genis
Olgekteki ig giici katilimin1 gerektirmeyen teknokratlagmis bir uzmanligi zorunlu kilmasidir. Bu
ekonomik sistem, yliksek finans, ileri teknoloji ve hizmet sektoriiniin gelismis alanlarindaki az sayida
geng iggliciiyle varligini stirdirmektedir. Yeni durumda, biiyiik kitleyi olusturan orta yeteneklerdeki is
giicli kitlesi giderek gereksizlesmektedir. Ekonomi makinesi, daralan bir mesleki seckinler grubunun
tekelinde oldukga verimli olarak islemektedir (Sennett, 2015: 65).

Sisteme tutunma sansi1 olmayan genis toplumsal kesimler, yedek isgiicii olarak bekletilmektedir.
Ekonomi makinesinin hiyerarsik yapilasmasinda zar zor yer edinmis orta ve alt diizey calisan bireyler
icin ise igsizlik riski stirekli canli tutulmaktadir. Cagcil ekonomik modelin egemenleri ve yeni emek
aristokratlar1 soyle bir vaazda bulunmaktadir: “Emekgi kitleler, eger taleplerimize boyun egmezseniz,
sizleri isten atariz ve disarda bekleyen yedek isgiiclinii sisteme dahil ederiz.” Bunun anlami, komuta
mevkilerinde en istte olan yiiksek ticretli emek aristokralarinin, artik degeri sermaye sahiplerine
aktarmalarinda, daha alt mevkilerdeki ¢alisanlara ihtiyaglarinin kalmamasiyla dogrudan iliskilidir. Yeni
kapitalist sistematigin zenginligini iiretmek ve yeniden {iretmek i¢in diisiik diizeyli niteliklere sahip ve
teknik kapasitesi yetersiz ¢alisanlara ihtiyact yoktur. Az sayidaki emek aristokrati bu islevi yerine
getirmektedir. Bu sistemin egemenleri yeryiizii bireylerine sdyle seslenmektedir: “Bizim toplumsal
iktidarimizda, asagidan gelen bireyler ancak ve ancak cok yetenekli olurlarsa, saygin bir yer
edinebilirler; bunun digindakiler, asgari ticrete yakin bir gelirle ¢alisabilecek olan kiraliklardir”

En yeteneklilerin ve teknik bakimdan en iyi egitimlilerin yiiceltildigi bu toplumsal sistemin
gerilimleri, 19. yiizyil vahsi kapitalizminden de daha yikicidir ¢iinkii klasik kapitalizm genis toplumsal
kesimlere bir giin onlarinda is sahibi olarak miilkiyet edinebilecekleri bir diinyanin umudunu
agilayabilmekteydi. Bugiiniin toplumsal sistemi ise tam da bu umut yok etmektedir. Artik varliklilarin
varliklarin1 korumak ve yeniden tiretmek icin yoksullara ihtiyaci olmadigi gibi tek bir seye ihtiyag
vardir. Bu da, kolektif ve toplumsal olan her seye diisman ve kati kurallarla isleyen bir rekabet
kiiltiiriidiir. Sennett’e gdre bu durumda, en ok toplumsal dayanigma pratikleri hasar almaktadir. Isbirligi
duygusu, bireysellik karsisinda her gegen giin mevzi kaybetmektedir ¢linkii para ve gii¢ iligkileri,
giindelik etkilesimi yozlastirmaktadir. Yiiksek gelir grubu ve orta siif arasindaki sosyo-ekonomik
mesafe her gecen giin acilmaktadir. ABD’de son elli y1l boyunca zenginlerin ylizde besinin varlik
paylagimi %293 artarken, orta kesimin varlik paylasimi sadece %8 artmistir (Sennett, 2012: 235).

Gegici ve yar1 zamanli igler hizmet ekonomisinin en hizli biiyiiyen sektoriidiir. Orta sinif mensubu
ve {liniversiteyi yeni bitirmis bir geng, ¢calisma yasami boyunca on iki kere is degistirmektir ve en azindan
iic defa temel yeteneklerini yenilemek zorundadir (2012: 199). Kisa vadeye odakli bir politik
ekonomide, insanlar uzun siireli kurumsal iligkileri ve kalic1 degerleri aramaktadir. Gegmis deneyimlerin
birikimini yansitan ve cagcil toplumda en fazla saldiriya ugrayan alanlarin basinda da is etigi
gelmektedir. Eski anlamiyla is etigi, kisinin isle iligkisini bir 6z disiplin ger¢evesinde kurgulamasi,
miikafatlar1 ertelemesi, ¢ok calismasi ve sabirli olmasina gonderme yapmaktaydi. Bu is etiginde,
bireyler ¢alisma pratigini yiicelterek miikafatlar1 erteledikleri 6lgiide, kurumlarin beklentilerini de tam
olarak karsilamaktaydi. Ancak, bugiliniin diinyasinda kurumlar hizla degismektedir ve miikafat
ertelemek anlamsiz hale gelmektedir. Sirketini satip bagka is kurmay1 planlayan bir igveren i¢in 6zveride
bulunmak bos bir ¢aba olarak gériilmektedir (Sennett, 2016: 112).
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20. yiizyilin baginda, teknolojinin kullaniminin yiiksek diizeye ulastig1 ve isboliimiiniin ¢esitliligiyle
one cikan fabrikalarinda Henry Ford, giinde bes dolar gibi hatir1 sayilir bir iicret ddeyerek is¢ilerini
karma ortak etmisti. Ford’un fabrikalarindaki otomobil endiistrisi zanaata dayali vasifli is¢ilerin giin
boyu bir tek motor ya da kaporta {izerinde bir¢ok karmasik gorevi gergeklestirdigi ve is¢inin 6zerkligini
hissettigi bir endiistri yapilasmasiydi. Fakat bu fabrikalarda, iiretim bir endiistri haline gelince, vasifli
ustalara alternatif olarak uzmanlagmis isciler istthdam edilmeye baglandi. Bir siire sonra is giiciiniin
yiizde 55’1 uzmanlagmis is¢ilerden, yiizde 15’1 montaj hattinin ¢evresini temizleyen hademelerden ve
ancak yiizde 15’1 usta ve teknik elemanlardan olusuyordu (Sennett, 2016: 41-43). 20. Yiizyilin ikinci
yaristyla birlikte, kapitalist ekonomide ¢ok boyutlu bir anlam kaymasi ve pratik farklilagsma ortaya
cikmistir. Kapitalist girisim imalat sanayinden hizmet sektoriine gecis yapmis ve genis toplumsal
kitleleri istihdam hedefinden vaz ge¢mistir.

Benzer bir kagis ¢agdas ulus devletlerde de gozlemlenmektedir. Cagdas diinyamizda ulus-devletler,
yurttaginin ne is yapacagi, ne diizeyde miilkiyet edinecegi ve nasil iyi egitim alacagi gibi geleneksel
sorular1 bir yana birakarak, sorumluluk mevkiinden ¢ekildik¢e, genis toplumsal kesimler tizerindeki
sosyo-ekonomik yiik artmis, sinifin baskinligi ve belirleyiciligi goreceli bir 6zerklik kazanmistir. Bu
kosullarda, Sennett ve Cobb (2021: 84)’a gore, ileri kapitalist toplumlarda siniflar hala bireylerin iiretici
islevleriyle baglantili olmaya devam etmektedir ve simif ayrimlari, eski toplumsal sistemlerden daha
keskin bi¢cimde biiyiimektedir. Gelismis ve gelismekte olan iilkeler kar amagcli {iretim, miilkiyetin tekelci
karakteri ve sinif gatismasinin varhig bakimindan hala simfli toplumlardir. Ornegin, yoksul kentli
siyahlara yonelik arastirmalar, gecimlerini saglamak ve barinmak igin devlet yardimi aldiklarini ve
bagimlilig1 bir tiir utang hissiyle birlikte deneyimlediklerini gostermektedir (Sennett, 2021: 62). ABD’
de, perakende satis alaninda, restoranlarda ve diger hizmet islerinde calisan sigortasiz ve kisa siireyle
istihdam edilenlerin sayisindaki artis dikkat ¢ekicidir (Sennett, 2019: 41-42). Bu eksende sirketler, {i¢
stratejik girisimi tavizsiz bi¢imde uygulamaktadir: Gegicilestirme, katmansizlastirma, ve dogrusal
olmayan hiyerarsik yapilanma. Bu stratejiler, emek cephesinde sok etkisi yaratmay1 hedeflemektedir.
Sok etkisinin ortaya ¢ikardigi ii¢ yeni durum dikkat cekicidir. Ilki, calisma diizenindeki egretilesmeyle
iliski olarak bicimlenen kurumsal sadakatteki diisiistiir. Ikincisi, sirketlerdeki giivencesizlesme
pratiklerinin rekabet kiiltlirlinlin yayginlastirmasi, sinif dayanigmasinin azalmasi ve is¢iler arasindaki
enformel giivenin yok olmasidir. Ugiincii ise calismanin akiskanlagmasiyla birlikte kurumsal bilginin
zayiflamasidir (Sennett, 2015: 53).

Giinlimiizde ¢alisma yasamindaki egretilik ve giivencesizlik smif iliskilerini yeni bir boyuta
tasimigtir. Siif otoritesi kendini kolaylikla gizlemekte, gizlendikce biiylimekte ve kudreti artmaktadir
(Sennett ve Cobb, 2021: 153). Ornegin, 1982-2002 arasinda ABD’de gelik iiretimi y1lda 75 milyon
tondan 102 milyon tona ¢iktig1 halde, ¢elik is¢ilerinin sayis1 289.000°den 79.000’e diismiistiir (Sennett,
2015: 68-69). Sinif durumunun goreceli 6zerkliginin belirginlesmesi ve somiiriiniin yogunlagmasi, is
ahlakinda da radikal yonlii sapmalara neden olmustur. Artik yeni isler, bir seyi o seyin kendisi i¢in iyi
yapma arzusunun yillar igerisinde kok salmasina izin vermeyecek kadar hareketlidir. (Sennett, 2015:
135). Calisma yasamindaki sosyo-ekonomik ivme kaybi, giindelik etkilesimin ruhunu da zedelemistir.
Bireyler, birbirlerini manipiile edilmesi, asagilanmas1 ve kirip dokiilmesi gereken nesneler olarak
gormektedir. Yikici bir kiiltiirel ortamda, herkesin ortaklagtig1 benzer sorunlar1 saptamak olanaksiz hale
gelmektedir. Toplumsal sorun olarak addedilen seyler, kamusal meselelerin varligi gérmezden gelinerek
giindeme getirilmektedir ve kamusal olan sorun alanlar1 6rtbas edilmektedir (Sennett, 2013: 47-49).

Sonug¢

Diinya sisteminin yikici bir periyoda girdigi iki cihan savasini degerlendirme dis1 birakirsak, sanayi
kapitalizmi genis toplumsal kesimleri ekonomik sistemin igine almay1 bagsarmistir. Bu kitlelerin ne is
yapacagi, kariyer ¢izgilerinin hangi yone evrilecegi ve miilkiyet kapasitelerin ne olacagi sorunsallar
modern devletin ¢dziim iradesinin odak noktalaridir. Modern toplumsal sistem, yurttaslik haklarinin
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gelisimiyle kapitalist karin biiyiitilmesini paralel olarak ger¢eklestirmistir. Ulus-devlet bir biiyiik insaci
olarak hem sanayi kapitalizminin kurumsal yapilasmasini gergeklestirmis hem de bir kiiltiirel sistem
olarak modern toplumsal yasantiy1 inga etmistir. Cok boyutlu olarak yapilanan ¢agdas toplumsal
yagantinin bireyleri de bu yapiya gore bigimlenmistir. Geleneksel toplumsal sistemden ve feodal
toplumun kalintilarindan ¢6ziilen toplumsal kitleler, bir yandan kentsel ortamda para ekonomisinin
baskisiyla ticretli is¢i olmaya zorlanmis ve arti degerin burjuvaziye aktarilmasinda hayati bir rol
oynamistir ama Ote yandan da yurttaghkla birlikte siyasal, sosyal ve ekonomik bir dizi haklar elde
etmislerdir.

Oy hakki, tam zamanl istihdam ve kisi dokunulmazlig1 hukuksal bakimdan giivence altina alinmig
ve giindelik hayatin bir pargasi olarak her bireyin deger verdigi ve yiicelttigi kamusal kazanimlar haline
gelmistir. 1945 sonrasi donemde kapitalist sistemin ¢ok boyutlu doniisiimii, modernlikle birlikte
yurttagh@in tarihsel olarak insa ettigi sosyal ve kiiltiirel haklar setlerinin gerilemesini ve hatta ortadan
kalkmasini hizlandirmistir. Ileri kapitalizmin toplumsal sisteminde tam istihdama, uzun siireli islere,
saglik ve egitim gilivencesine yer yoktur. Bireysellesmis toplumda tek olgiit, tilketim faaliyetlerine ne
kadar katilabildigin ve maddi bakimdan alternatiflerinin ne kadar fazla olduguyla iliskilidir. Tiiketim
eksenli 6zel alan sorunlari, kamusal meselelerin 6niine gecmis ve Sosyo-ekonomik kdkenli meseleler
siyasetten bagimsizlagmistir.
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