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HEMSIRELERIN iS YASAM KALITESI, iS$ MOTiVASYONU VE YASAM TATMINi
ALGILARI ARASINDAKI ILISKIiLERIN INCELENMESI
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Bu arastirma hemgirelerde is yasam kalitesi, is motivasyonu ve yasam tatmini arasindaki
iliskilerin incelenmesi amaciyla gerceklestirilmistir. Aragstirmanin evrenini, Ankara’da faaliyet gosteren
bir diniversite hastanesinde Agustos 2016-Eylul 2016 tarihleri arasinda fiili olarak ¢alisan hemgireler
olusturmaktadir. Arastirmada evrenin tamamina ulasimaya calisilmis ve 450 calisandan 275°ine

ulasimistir. Caliymada yapilan analizler, is yasam kalitesinin is motivasyonu ve yasam tatminini; is

motivasyonunun ise yasam tatminini anlamli ve pozitif olarak etkiledigini gostermektedir.
Anahtar Kelimeler: Is Yasam Kalitesi, Is Motivasyonu, Yasam Tatmini, Hemsire

JEL Siniflandirmasi: M10, M19

THE INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN THE PERCEPTION OF
WORK-LIFE QUALITY, JOB MOTIVATION AND LIFE SATISFACTION AMONG
NURSES

ABSTRACT

This study aims to investigate the relationship between work-life quality, job motivation and life
satisfaction among nurses. The research population was composed of nurses in a university hospital in
Ankara, and the study was carried out between August and September 2016. It was tried to reach all
nurses in the research population, and 275 of total 450 nurses were interviewed. The results of analyses
showed that work-life quality had an effect on job motivation and life satisfaction, and also job

motivation had an effect on life satisfaction. The effect was positive and statistically significant.
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1. GIRiS

Saglik kurumlar1 daha iiretken, yenilik¢i ve yiiksek kaliteli saglik hizmeti sunma, geri 6deme
kurumlarimin yaptiklar: degisikliklere uyum saglama ve saglik sektdriinde artan rekabet baskisi ile
gittikce daha fazla yiiz yiize kalmaktadirlar (Brooks ve Anderson, 2005: 6). Tum bu zorluklarla

mucadelede anahtar rol, emek yogun bir sektor olma 6zelligini koruyan saglik sektorll i¢in galisanlara

aittir.

Calisma yagami, caliganlarin zamanlarinin 6nemli bir kismini almaktadir. Bu zaman diliminin
kaliteli ve c¢alisanlar tarafindan istekli bir sekilde gegirilmesi c¢aligma sonucunun Kalitesini
etkilemektedir (Kili¢ ve Keklik, 2012: 147). Calisma yasaminin tiim boyutlarini etkilemesi nedeniyle
saglik kurumlar1 yoneticilerinin dikkate almasi gereken bir kavram, is yasam kalitesidir. Is yasam
kalitesinde amag ¢alisanin tiretkenlik, baglilik, sorumluluk ve iletisim diizeyinin artirilmasi, moralinin
yiiksek tutulmasi ve tatmin olmasidir. Ayrica Orgiitsel 6grenmenin ve is giivenliginin saglanmasi ve
Orgiitsel stresin azaltilmasi da is yasam kalitesinin amaglar1 arasindadir (Srivastava ve Kanpur, 2014:
56).

Saglik kurumlart yoneticilerinden beklenilen bir diger husus hekim ve hemsire gibi ylksek
egitimli profesyonellerden, diisiik ticretle ¢alisan daha az egitimli personele kadar tim calisanlarin
motivasyonunu saglamalaridir. Ancak temel gorevleri orgiitsel amaglarin bagarilmasi i¢in ¢alisanlari
motive etmek olmasina ragmen, pek ¢ok yonetici bunu nasil basaracaklarini bilememektedir (Fottler vd.

2006: 82-84).

Is yasam kalitesi ve is motivasyonunun yiikselmesinin yasam tatminin de artisim beraberinde
getirmesi beklenir. Bu caligmada is yasam kalitesi, is motivasyonu ve yasam tatmini kavramlari

hemsireler 6l¢ceginde incelenmektedir.
2. LITERATUR INCELEMESI

2.1. Is Yasam Kalitesi

Is yasam kalitesi, 1960’1 yillara dayanan bir kavram olup (Sojka, 2014: 283), baslangicta isin
sosyal ve teknik agidan yeniden tasarlanmasi olarak ifade edilirken, zamanla kavramin kapsami
genislemistir (Swamy vd., 2015: 281). Is yasam kalitesi ekonomik 6diil ve faydalar, giivenlik, calisma
kosullar, orgiitsel ve kisisel iliskiler gibi is yagsaminin tiim boyutlarini igeren bir kavramdir (Jayakumar
ve Kalaiselvi, 2012: 141).
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Is yasam Kalitesi, farkl1 sekillerde tanimlanmaktadir. Genel olarak is yasam kalitesi, ¢alisan ve
orgiitsel ¢evre arasindaki iligkidir (Nair, 2013: 34). Diger bir tamimla is yasam kalitesi, Orgiitiin tim
yonlerini etkileyen, inang ve degerler dizisini olusturan sistemsel bir yaklagimdir (Cascio, 1995: 23).
Martel ve Dupuis (2006: 333-334), is yasam kalitesini; caligma kogullarinin degerlendirilmesi, ¢alisanin
memnuniyeti ve memnuniyetsizlikleri, verimlilik, érgiitteki sosyal ¢evre, yonetim tarzi, is yagsaminin ve

is dis1 yasamun birbiriyle iliskisi olarak tanimlamiglardir.

Orgiitsel politika ve yontemler, liderlik stili, durumsal faktdrler ¢alisanlarin is yasam kalitesi
algilarimi etkilemektedir (Saraji ve Dargahi, 2006: 9). Yiiksek is yasam kalitesi, yeni ¢alisanlarin
cezbedilmesi ve mevcut ¢alisanlarin saglik kurumunun calisani olarak devam etmesinde yardimci

olmaktadir (Almalki et al., 2012:1).
2.2. Is Motivasyonu

Motivasyon, insan davranisimin arkasindaki sebep veya sebeplerdir. Motivasyon, bir kiginin bir
gorevi gerceklestirmesinde duygusal veya diisiinsel olarak uyarilmas: ve enerjili bir duruma
getirilmesidir (Fottler vd., 2006: 80). Literatiirde motivasyon kavraminin ¢esitli tanimlar1 yer alsa da,
tim tanimlarin ortak &zelligi motivasyonun insan davramslarini baslatan, yonlendiren ve strdiren

faktorlerin toplami olmasidir (Wagner ve Hallenbeck, 2009).

Motivasyon siireci diisiiniilenin aksine son derece karmasiktir (Gardan, vd. 2015. 105-107).
Insanlarin degisik ihtiyaglari vardir. Thtiyaclarini tatmin etmede farkli hedefler koyarlar ve hedeflerine
ulagsmada farkli faaliyetlerde bulunurlar. Bu nedenle her durumda uygulanabilecek bir motivasyon

teorisinin oldugunu sdyleme imkani bulunmamaktadir (Milijkovic 2007: 53-54).

Yoneticilerin sorumluluk alanlarindan biri olan motivasyon, yonetim kademelerine gore
degismeyen bir oneme sahiptir. Is motivasyonu, drgiitiin basarisim belirleyen temel faktorlerdendir
(Rosak-Szyrocka, 2014: 103). Is motivasyonunda esas olan ¢alisanlarm islerini isteyerek yapmalari,
boylece is tatminlerinin artmasi ve bunun sonucunda verimliliklerinin de artmasidir. Calisanlarin
motivasyon diizeylerinin artirllmasinda ekonomik araglar 6nemli bir etken olsa da bunun disinda ¢esitli
faktorlerin motivator oldugu goriilebilmektedir (Eren, 2011). Calisanin motive edilmesi durumunda
amaca daha kisa siirede ulasilacak, kalite artacak, maliyetler diisecek ve galisanin basariy1 elde etme
tecriibesi gelisecektir. Kisacasi, is motivasyonu arttikca zaman ve maliyetler azalacak, kalite ve

memnuniyet ise artacaktir (La Monica, 1994; Leshabari, 2008).
2.3. Yasam Tatmini

Yagam tatmini duygusal temele dayanan bir kavramdir (Judge vd. 1998: 18). Yasam tatmini,

yasamin belirli alanlarindan tatmin (is, aile vb.) gibi bir seviyede degerlendirilebilecegi gibi yasamin
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geneli icin de degerlendirilebilmektedir (Asan ve Erenler, 2008: 206). Yasam tatmini, bireyin
beklentilerinin gerceklesen durumla karsilastirilmasi sonucu ortaya ¢ikan durumu gostermektedir
(Ozdevecioglu ve Aktas, 2007: 7). Bir baska sekilde yasam tatmini, bireyin stibjektif bir degerlendirmesi
olup (Yigit vd. 2011: 4), yasaminin geneline iligkin pozitif diisiince ve tutumu seklinde tanimlanabilir
(Haybron, 2006: 101).

2.4. Is Yasam Kalitesi, is Motivasyonu ve Yasam Tatmini Iliskisi

Is yasam kalitesindeki artisin orgiitiin basarisim belirleyen temel faktorlerden (Rosak-Szyrocka,
2014) birisi olan is motivasyonunu etkilemesi beklenmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde saglik
calisanlarinda is yasam kalitesi ve is motivasyonu arasinda pozitif iliski oldugu sonucuna ulasan ¢esitli
calismalar yapildigr goriilmektedir (Erat vd. 2011; Kilig ve Keklik, 2012; Akbolat vd. 2015). Is yasam
kalitesi ile iliskili olmas1 beklenen ve bu ¢alisma kapsaminda incelenen bir diger degisken yasam
tatminidir. Yasamin geneline iliskin olumlu tutum olarak ifade edilebilen yasam tatmininin is yasam
kalitesinden pozitif olarak etkilenmesi beklenir. Alanyazin incelendiginde is yasam kalitesi ve yasam
tatmini arasindaki iliskiyi inceleyen caligmaya rastlanilmamis, is tatmini-yasam tatminini arastiran
caligmalar bulunmaktadir. Yasam tatminini etkilemesi beklenen bir diger faktér iy motivasyonudur.

Isine motive olmus bireyin yasamindan da tatmin olma diizeyinin ylkselmesi beklenir.

3. GEREC VE YONTEM
3.1. Arastirmamin Amaci ve Onemi

Bu ¢aligma ile hemgirelerin is yagam kalitesi, i$ motivasyonu ve yasam tatmini algilari arasindaki
iligkinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Saglik sektorii 6lgeginde bu {i¢ degiskeni birlikte ele alan

caligmaya rastlanilmadigindan bu galigmanin literatiire katki saglayacagi diigiinilmektedir.
3.2. Kavramsal Model ve Hipotezler

Literatiirde verilen bilgiler ve arastirmanin amaci dogrultusunda Sekil 1°de verilen kavramsal

model ve aragtirmanin hipotezleri gelistirilmistir.
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Sekil 1. Arastirma Modeli

Is Motivasyonu
H1

Is Yasam H3
Kalitesi

H2
Yasam Tatmini

Aragtirmanin hipotezleri su sekildedir:

Hipotez 1: Is yasam kalitesinin is motivasyonuna istatistiksel agidan anlamli etkisi vardir.
Hipotez 2: Is yasam kalitesinin yasam tatminine istatistiksel agidan anlamli etkisi vardir.
Hipotez 3: Is motivasyonunun yasam tatminine istatistiksel agidan anlamli etkisi vardir.
3.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Ankara’da faaliyet gosteren bir Gniversite hastanesinde ¢alisan hemsireler
olusturmaktadir. Arastirmanin yapildigi donemde hastanede ¢alisan hemsire sayis1 450°dir. Calismada
orneklem secgilmeden hastanede gorev yapan tiim hemsirelere ulagilmasi hedeflenmis olup, arastirmada
kullanilan veri toplama araci, 01.08.2016-01.09.2016 tarihleri arasinda arastirmacilar tarafindan
hemsirelere dagitilmis ve tim hatirlatmalara ragmen 275 anketin doniisii saglanabilmistir. Anketin geri

doniis orani yaklasik % 61°dir.
3.4. Arastirmada Kullamlan Olcekler

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket kullanilmistir. Arastirmada kullanilan anket, 4
boliimden olugmaktadir. Bu boliimler kisisel ve demografik bilgiler, is yasam kalitesi Olgegi, iste
motivasyon Olgegi ve yasam tatmini 6l¢egi seklindedir. Ankette kisisel ve demografik bilgiler bolimi
harig, 1 (Kesinlikle Katilmiyorum) ve 5 (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda degerler alan 5°li Likert tipi
olcek kullanmilmigtir.

Calismada is yasam kalitesinin dlcimiinde Cigek (2005) tarafindan gelistirilen; Aba (2009)
tarafindan gecerlik ve giivenirligi yapilan “Is Yasam Kalitesi Ol¢egi” kullanilmustir. Olgek is ortam,

¢alisma kosullar1 ve saglanan hizmetler olmak Uzere (¢ boyut ve 15 ifadeden olusmaktadir.
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Hemsgirelerin igte motivasyon diizeyini belirlemeye yonelik olarak Gagné ve arkadaslari (2010)
tarafindan gelistirilen ve Akbolat ve Isik (2012) tarafindan Tiirkge’ye ¢evrilip, gegerlik ve giivenirligi
yapilan “Iste Motivasyon Olgegi’nden faydalaniimistir. Olcek, 12 ifade ve ii¢ boyuttan (Ozdeslesmis

Diizenleme, I¢sel Motivasyon ve Dissal Diizenleme/Kontrol) olusmaktadir.

Katilimcilarin yasam tatmini ise, Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan gelistirilen
“Yasam Tatmini Olgegi” ile dlciilmiistiir. Olgek, Bekmezci ve Mert (2013) tarafindan Tiirkge’ye
cevrilmis ve gegerlik giivenirligi yapilmistir. Olgek tek boyutlu olup, 5 ifadeden olusmaktadir.

3.5. Verilerin Analizinde Kullanilan Yoéntemler

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde SPSS ve AMOS paket programlar yardimyla yapisal
esitlik analizinin yani sira, tammlayic1 istatistiksel metotlar kullamlmistir. Olgeklerin gecerliginin
belirlenmesinde dogrulayici faktdr analizi ve giivenirliklerinin belirlenmesinde ise cronbach alfa

katsayilarindan yararlanilmugtir. Analizler, % 95 gliven diizeyinde (p=0,005) gergeklestirilmistir.
3.6. Arastirmamn Etik Yonii

Bu calisma i¢in aragtirmamin gergeklestirildigi hastanenin etik komisyon bagkanligindan

22.03.2016 tarih ve 431-910 sayili etik izin alinmustir.
3.7. Gegerlik ve Givenirlik Analizi

Arastirma 6lgeginin gegerligini dogrulamak amaciyla yapilan dogrulayici faktor analizine iliskin
path diyagranu Sekil 2’de verilmistir. {1k diyagram is yasam kalitesine, ikinci diyagram iste motivasyona
ve liglincu diyagram ise yasam tatmini 6l¢egine aittir. Diyagramlarda goriilen standartlagtirilms yiikler,
her bir gozlenen degisken ile ilgili oldugu gizil degisken arasindaki korelasyonlar1 gostermektedir.

Standartlagtirilmig katsayilarin yiikksek ve anlamli olmasi nedeniyle dl¢eklerden soru ¢ikarilmamistir.

Ayrica, Sekli 2’de arastirma Olgegine iliskin Glglim modeli sonuglart incelendiginde uyum
Olciilerinin kabul edilebilir sinirlar icerisinde oldugu goriilmektedir. Hem path diyagraminda goriilen

sonuglar hem de 6l¢iim modeli sonuglari, arastirma dlgeginin gecerli oldugunu gostermektedir.
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Sekil 2. Arastirma Degiskenlerinin Gegerligine liskin Dogrulayic1 Faktor Analizi Ciktilar:

65

MIM2
——sb

MIM3

PP T TTT T T

CMIN=174,851, DF=80, CMIN/DF= 2,186, p-
degeri=0.000, RMSEA=0.066, CFI=0.96,
NFI=0.93, TLI=0,95, AGFI=0.88, GFI=0.92

CMIN=89,390, DF=39, CMIN/DF= 2,292, p-
deg@eri=0.000, RMSEA=0.069, CFI=0.98, NFI=0.96,
TLI=0,96, AGFI=0.90, GFI=0.95

Yasam
Tatmini

AGFI=0.95, GFI=0.99

CMIN=7,737, DF=3, CMIN/DF= 2,579, p-degeri=0.000,
RMSEA=0.076, CFI=0.99, NFI=0.99, TLI=0,98,
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Olceklerin geneli ve boyutlar1 icin Cronbach Alpha katsayis1 Tablo 1°de verilmektedir. Tablo
1’de goriildiigii gibi ¢alismada kullanilan 6lgeklerin cronbach alfa degerleri is yasam kalitesi dl¢egi icin
0,927, iste motivasyon dlgegi icin 0,901 ve yasam tatmini 6l¢egi i¢in 0,893 tiir. Gegerlik ve giivenirlige

iligkin sonuglar dl¢eklerin gegerli ve giivenilir olduklarimi gostermektedir.

Tablo 1. Veri Toplama Aracimin Giivenirligi

Boyutlar Madde Sayis1 Cronbach Alpha Katsayisi
Is Yasam Kalitesi 15 0,927
Is Ortami 7 0,879
Calisma Kosullar1 5 0,877
Saglanan Hizmetler 3 0,852
Iste Motivasyon 12 0,901
Ozdeslesmis Diizenleme 3 0,891
Igsel Motivasyon 3 0,881
Ice Yansitilmis Diizenleme 3 0,797
Digsal Diizenleme/Kontrol 3 0,528
Yasam Tatmini 5 0,893

4. BULGULAR

Katilimeilarin temel 6zellikleri Tablo 2’de verilmektedir. Tablo incelendiginde, ¢alismaya katilan
hemsirelerin biytk bir bolimi (%92,7) kadinlardan olusmaktadir. Katilimeilarin %55,3°1 evli, %28’
26-30 yas grubunda, %83,3’U lisans egitim diizeyindedir. Arastirma katilimeilarinin %33,5°1 4 yil ve
daha az slredir ¢aligmaktadir. Hemsirelerin %78,9’unun idari gorevi bulunmamakta ve %70,5’1 devlet

memuru statiisiinde gorev yapmaktadir.

Tablo 2. Katihmcilarin Temel Ozellikleri

Degisken n %
Lo Kadin 255 92,7
Cinsiyet
Erkek 20 7,3
. Bekar 123 447
Medeni Durum .
Evli 152 55,3
<25 60 21,8
26-30 77 28,0
Yas
31-35 66 24,0
>36 72 26,2
Lise 8 2,9
On lisans 10 3,6
Egitim Diizeyi _
Lisans 229 83,3
Lisansusti 28 10,2
Calisma Siiresi <4 92 33,5
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5-9 69 25,1
10-14 63 22,9
>15 51 18,5
S Evet 58 21,1
Idari gorev
Hayir 217 78,9
o 657 devlet memuru 194 70,5
Kadro Turu )
4/B sozlesmeli 81 29,5
Toplam 275 100,0

Sekil 3’te arastirmanin yapisal esitlik modeli ¢iktisi verilmektedir. Yapisal modelin kabul
edilebilirliginden emin olmak amaciyla modelin uyum istatistikleri incelendiginde modelin kabul

edilebilir diizeyde oldugu sdylenebilir.

Sekil 3. Arastirmamn Yapisal Esitlik Modeli Ciktis1

e

o
=]
-+

Yasam
Tatmini

Iste
Motivasyon

999

CMIN=100,118, DF=43, CMIN/DF= 2,328, p-degeri=0.000, RMSEA=0.07, CFI=0.98, NFI=0.96, TLI=0,96,
AGFI=0.89, GFI=0.94

Modelin uyum 6l¢utlerinin tatmin edici dizeylerde oldugunun goriilmesinin ardindan, yapisal

esitlik modelinin degerlendirilmesi yapilabilir. Sekil 2 ve Tablo 3 incelendiginde de goriilecegi gibi is
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yasam Kkalitesinin iste motivasyon ve yasam tatmini {izerine; iste motivasyonun iSe yasam tatmini
Uzerine pozitif yonlu ve istatistiksel agidan anlamli bir etkisi bulunmaktadir (p<0,05). Bu sonuclar
Hipotez 1, 2 ve 3’iin kabul edilmesine isaret etmektedir (Bkz Tablo 3).

Tablo 3. Modeli Olusturan Boyutlarin Etkileri ve Hipotezlerin Sonuclari

Boyutlar Etki St. Hata t p Hipotez
Is Yasam > iste Motivasyon 0869 0082 8325 <000  HI: Kabul
Kalitesi
Is Yasam > Yasam Tatmini 0534 0187 30998 <0001  H2:Kabul
Kalitesi
Iste Motivasyon ---> Yasam Tatmini 0,307 0,224 2,427 0,015 H3: Kabul

5. TARTISMA VE SONUC

Is yasam kalitesi, is yasaminin tiim boyutlarm iceren bir kavram olup, orgiitle ilgili cesitli
degiskenleri olumlu yonde etkileyebilmektedir. Hemsirelerin is yasam Kkalitesi ve isteki
motivasyonlarinin yasam tatminleri iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla yapilan bu g¢aligmanin
sonuglari, is yasam kalitesinin is motivasyonu ile pozitif iligkili oldugunu ve is yasam kalitesinin is
motivasyonunu istatistiksel olarak anlamli ve pozitif olarak etkiledigini gostermektedir. Arastirmanin
bu bulgusu, Erat vd. (2011), Kili¢ ve Keklik, (2012) ve Akbolat vd. (2015) tarafindan yapilan arastirma
sonuglartyla uyumludur. Bu durum, hemsirelerin is yasam kalitesi algilarinin artirilmasi durumunda

isteki motivasyonlarinin da olumlu yonde etkilenecegi seklinde yorumlanabilir.

Aragtirmanin bir diger sonucu, is yasam kalitesinin yasam tatminini istatistiksel olarak anlamli
sekilde ve pozitif olarak etkilediginin bulunmasidir. Bu sonuglar, is yasam tatminin hem is motivasyonu
hem de yagam tatmini {izerinde etkili oldugunu gostermekte ve hemsirelerin is yasam kalitesi algilarimin
iyilestirilmesi durumunda hem is motivasyonu hem de yasam tatmini algilarinin yiikselecegine isaret
etmektedir. Arastirma kapsaminda ulasilan bir diger bulgu, is motivasyonunun yasam tatmini Uzerinde
anlamli ve pozitif bir etkisinin oldugudur. Buna gore, arastirmaya katilan hemsirelerin is motivasyonu

dizeylerinin yukselmesi yasam tatminlerini artirici bir etki olusturacaktir.

Bu arastirma, is yasam kalitesinin is motivasyonu ve yasam tatminini; i$ motivasyonunun ise
yasam tatminini anlamli ve pozitif olarak etkiledigini gostermektedir. Arastirma bulgularindan hareketle
is yasam kalitesinin artirilmasinin is motivasyonu Ve yasam tatmini lizerinde pozitif etki yapacagi, yine
is motivasyonu duzeyinin yiikselmesinin yasam tatminini artiracagi sOylenebilir. Arastirma
sonuclarindan hareketle hemsirelerin is yasam kalitelerinin artirilmasi ile is motivasyonlar1 ve yasam
tatminlerinde artis saglanabilir. Bu durumda saglik kurumlari yoneticilerinin hemsirelerin is

motivasyonlarinda artisa neden olabilecek faktorleri belirlemeye ve bu faktorler lizerinde iyilestirme
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saglamaya c¢alismalar1 onerilebilir. Hemsirelerin i yasam kalitelerinin ve is motivasyonlarinin artmast
ile yasam tatminleri artacak ve yasam tatminleri artan hemsirelerden niceliksel ve niteliksel olarak daha
kaliteli hizmet sunmalar1 saglanabilecektir. Ayrica saglanacak yiiksek is yasam kalitesi ve is
motivasyonu ile mevcut hemgirelerin gorevlerini daha istekli yapmalarinin yaninda yeni ¢alisanlarin da

hastanede ¢aligsmasi igin cazibe saglanmig olacaktir.

Bu caligmanin tek bir hastanede yapilmasi ve orneklem sayisinin sinirli olmasi nedeniyle
caligmanin sonuglar1 tim hemsirelere ve tiim saglik sektoriine genellenemez. Bu ¢alismada kullanilan
degiskenlerle birden fazla hastaneyi kapsayan ve daha biiylik 6rneklem hacmiyle ¢aligmalar yapilmasi

onerilmektedir.
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