ERCIYES AKADEMI, 2025, 39(2), 524-542
https://doi.org/10.48070/erciyesakademi. 1632734

IS STRESININ CALISANLARIN NOROPLASTISITESI
UZERINDEKI ETKIiSi

Meltem Niliifer ONEN=

Oz

Beynin kendi kendini yenileme ve diizenleme yetenegini ifade eden noroplastisite, néronlarin birbiri ile
kurdugu iletisim sonucu olusmaktadir. Bu iletisim noronlar arasinda kurulabildiginde yeni aglarin olustugu
veya var olan aglarin gii¢clendigi bilinirken kurulamadiginda ise var olan aglarin zayifladig1 veya yok oldugu
bilinmektedir. Buna gore, hatirlama ve 6grenme gibi faktorler ndronlar arasindaki bagi kuvvetlendirip bireyin
noroplastisitesini olumlu yonde etkilerken yaslanma ve stres gibi faktorler noronlar arasindaki bagi
zayiflatarak bireyin noroplastisitesini olumsuz yonde etkilemektedir. Hissedilen stresin siiresi ve diizeyi de
noronlar arasindaki bu iletisimi etkilemektedir. Buna gore, kisa siireli stres noroplastisite tizerinde anlaml bir
degisiklige yol acmazken uzun siireli stres beynin bilissel islevinde bozulmalara yol agarak noronlar
arasindaki bag1 zayiflatip noroplastisite diizeyine etki etmektedir. Bu etki sonucunda ise sadece hatirlama,
6grenme ve odaklanma gibi bilissel becerilerin degil, is yasaminda 6nemli bir role sahip olan problem ¢6zme
ve ¢Oziim {iretebilme gibi motor becerilerin de etkilendigi bilinmektedir. Bireyin strese en ¢ok maruz kaldig:
alanin is yasami oldugu diistiniildiigiinde, bu durumun ¢alisanlar {izerindeki sonuglarinin incelenmesi 6nem
arz etmektedir. Bu baglamda calismanin amaci, is stresinin ¢alisanlarin noroplastisitesi {izerindeki etkilerini
kavramsal cercevede ele almak ve konuya dair yapilan arastirmalarin sonuglarinmi inceleyerek is stresinin
calisanlarin noroplastisitesi tizerindeki sonuglarini ortaya koymaya calismaktir.

Anahtar Kelimeler: Stres, Stres faktorleri, Calisma yasami, Calisanlar, Noroplastisite.
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THE EFFECT OF WORK STRESS ON NEUROPLASTICITY OF THE EMPLOYEES
Abstract
Neuroplasticity, which refers to the brain's ability to self-renew and self-regulate, is the result of
communication between neurons. It is known that when this communication between neurons can be
established, new networks are formed or existing networks are strengthened, whereas when it cannot be
established, existing networks weaken or disappear. Accordingly, factors such as remembering and learning
strengthen the connection between neurons and have a positive effect on an individual's neuroplasticity, while
factors such as ageing and stress weaken the connection between neurons and have a negative effect on an
individual's neuroplasticity. The duration and level of stress also affect this communication between neurons.
Thus, while short-term stress does not cause a significant change in neuroplasticity, long-term stress causes
impairments in the brain's cognitive function by weakening the connection between neurons and affecting the
level of neuroplasticity. As a result of this effect, it is known that not only cognitive skills such as remembering,
learning and concentration are affected but also motor skills such as problem solving and generating solutions,
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which play an essential role in business life. Given that working life is the area where individuals are most
exposed to stress, it is important to investigate the consequences of this situation for employees. In this context,
the aim of this study is to examine the effects of job stress on employees' neuroplasticity in a conceptual
framework and to review the results of studies on this topic.

Keywords: Stress, Stress factors, Working life, Employees, Neuroplasticity.
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Giris

Kendini degistiren beyin, noroplastik beyin veya noroplastisite son yillarda bilinirligi artan bir
kavram olsa da beyin kendi basmna esnek bir yapr oldugu icin noroplastisite yani beynin noronlar
arasindaki iletisimi her daim var olan bir olgudur. Bu baglamda, néroplastisite yeni bir kavram degildir.
Aksine yeni olan beynin kendi kendini degistirebilirligine iliskin son yillarda gelisen farkindaligimizdir
(Buchanan, 2012, s. 96). Bu farkindalik arastirmacilari, bireyin noroplastisitesinin biyolojik, fizyolojik ve
psikolojik agidan hangi unsur ve kosullar sonucunda gelistigini veya geriledigini gozlemlemeye tesvik
etmistir. Bu gozlemler sonucunda fark edilen konulardan biri de stresin noroplastisite {izerindeki
etkisidir. Buna gore, stres bireyin maruz kaldig1 zaman aralig1 ve sikligina gore beyin islevi ve noron
gelisiminde yani noroplastisitesi tizerinde olumlu veya olumsuz olmak iizere birtakim etkilere sahiptir.

Is yasaminin calisanlarin yiiksek diizeylerde stres yasadigi alanlardan biri oldugu
distintildiigiinde is stresinin bireylerin néroplastisitesi tizerindeki etkilerini incelemek kac¢inilmazdir. Bu
baglamda, bu ¢alismanin ilk boliimiinde stres ve noroplastisite kavramlari incelenecek olup, ikinci
boliimde is stresinin bireyin noroplastisitesi iizerindeki etkisi, {iclincii boliimde is stresinin birey
tizerindeki etkisi, dordiincii ve son boliimde ise is stresinin ¢alisanlarin néroplastisitesi tizerindeki etkisi
ele alinacaktir.

A. STRES VE NOROPLASTISITE KAVRAMLARI

Stres kelime olarak ilk kez 14. yiizyilda zorluk, darlik ve sikint1 anlaminda kullanilmistir (Lazarus,
2006, s. 31). Kavram olarak ise ilk kez Hans Selye tarafindan 1936 yilinda ortaya atilmistir. Selye stresi,
viicudun kritik bir durumla karsilastiginda alarma gegerek icinde bulundugu yeni kosullara adapte
olmak icin cabaladig1 genel bir adaptasyon sendromu olarak tanimlanmistir (Selye, 1936, s. 32). Buna
gore, stres karsisinda viicudun ilk tepkisi “’kag ya da savag”tir. Ikinci tepkisi ise yeni kosullara adapte
olma stirecidir (Selye, 1936, s. 32; Wang vd., 2017, s. 1). Fakat bu stire¢ bireyin uzun siire dayanabilecegi
bir durum degildir. Bu ytizden, direng gosterme siirecinde meydana gelen asinma ve yipranma ile
tiglincii ve son tepki olarak bitkinlik yani titkenmisligin gerceklemesi muhtemeldir (Wang vd., 2017, s.
1). Selye’nin bu tanimlamasi ile stres psikoloji alanina genisletilerek “akut veya kalia fizyolojik veya
psikolojik tehditlerin varlig1” olarak yeniden tanimlanmustir. (Chrousos, 2009, s. 375; Wang vd., 2017, s.
1). Burada vurgulanmak istenen stresin sadece psikolojik degil biyolojik bir tehdit oldugu ve bu biyolojik
tehdit nlendiginde viicudun strese girmeyecegi gortisiidiir (Wang vd., 2017, s. 1, 2). Nitekim stresin
beyin fonksiyonlar: iizerindeki etkileri 60 yildan fazla bir siiredir aragtirma konusu olmus (Wang vd.,
2017, s. 1) ve stresin beyinde yapisal ve islevsel degisikliklere yol actig1 gbzlemlenmistir (Czeh vd., 2001
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s. 12796-12801; Kolassa & Elbet, 2007, s. 321; Fuchs & Flugge, 2014, s.1; Wang, Shapiro & Huang, 2018,
s.2). Stresin psikoloji alanindaki tanimi incelediginde, Amerikan Psikiyatri Birligi'nin ifadesine gore, stres
bireyin diisiinme ve konsantre olma yetisinin azalmasina sebep olan bir sendrom olarak tanimlanmigtir
(Pittenger & Duman, 2008, s. 89; Segal, 2010, s.1). Ayn1 zamanda bu sendrom, hastanin giinliik gorevleri
sirasinda biligsel zorluklar yasamasina neden olan diisiinme, konsantrasyon, hatirlama ve 6grenme
glicliiklerini ortaya ¢ikaran bir olgudur. Bu baglamda, kronik stresin bilissel islev bozukluklarina yol
actigini ifade etmek miimkiindiir (Chrousos, 2009, s. 376, 377; Pittenger & Duman, 2008, s. 88-91).

Beynin bilissel islevinde énemli bir rol oynayarak yeniden yapilanmasini saglayan Hebb teorisi,
Hebb kural1 veya Hebb’in hiicre birlestirmesi olarak da bilinen noroplastisite ise en basit tanimi ile beynin
yeni noronlar {iretmesi ve mevcut néronlar arasinda baglanti kurmasidir. Hebb bu durumu *’Birlikte
ateslenen noronlar, birlikte baglanirlar” tamimu ile ifade etmistir (Hebb, 2002, s. 8-13; Constandi, 2016, s.4).
Beyin ile ilgili aragtirmalarin neredeyse her dalina niifuz eden bu kavram giiniimtizde bir¢ok arastirmaci
ve kisisel gelisim uzmanlar1 tarafindan devrim yaratan yeni bir kavram gibi ortaya atilsa da aslinda bu
kavramin temelleri 200 yildan uzun bir siire dncesine dayanmaktadir (Constandi, 2016, s. 4). Lakin
yetigkin beyninin yeniden yapilandirilabilecegi bulgusu son 60 yildir bilinmektedir (Fuchs & Flugge,
2014, s.1). 1990’larin sonuna gelindiginde ise noroplastisite iizerine dogrudan kanitlar bulunarak fikir
birligine varilmistir. Bu baglamda, noroplastisite bireyin yasami boyunca stirekli olarak devam eden bir
olgudur. Buna gbre, islevsel plastisite ve yapisal plastisite olmak iizere 2'ye ayrilir. Islevsel plastisite,
beyindeki noronlarin fonksiyonel islevini yani ndronlar arasindaki senkronizasyonu, eslesmeyi igerirken
yapisal plastisite, beyindeki hacimsel degisiklikleri yani yeni ndron olusumunu veya mevcut noronlarin
yeni aglar olusturarak biiytimesini icermektedir (Constandi, 2016, s. 2-13). Noronlarin giiclenmesini ya
da zayiflamasini saglayan sey ise hafiza ve 6grenmedir (Constandi, 2016, s. 61,62).

Beynin hafiza merkezi olarak da bilinen hipokampiis, bir deneyim sirasinda gerceklesen birden
fazla olay1 birbirine baglayarak kisa siireli hafizay1 uzun siireli hafizaya dontistiirme agisindan hayati bir
oneme sahiptir. Konuya dair yapilan arastirmalar (Gould, 1999; Czeh vd., 2001; Kolassa & Elbert, 2007;
Sousa, Cerqueira & Almeida, 2008; Chrousos, 2009; Fuchs & Flugge, 2014), stresin beyninin yapis1 ve
isleyisinde degisikliklere yol agarak Ogrenme ve hafiza iizerinde olumsuz etkilerinin oldugunu
gostermektedir (Gould, 1999, s. 187-188; Kolassa & Elbert, 2007, s. 322; Chrousos, 2009, s. 376; Sousa,
Cerqueira & Almeida, 2008, s. 563-565; Fuchs & Flugge, 2014; 5; Lin vd., 2018, s. 1). Buna gore, stresin
hipokampiis tizerindeki etkileri incelendiginde bireyin yeni beceriler elde edememesi ve yeni edindigi
becerileri hafizasinda tutamamasi gibi olumsuz etkilere sahip oldugu gozlemlenmistir (Gould, 1999, s.
182-191; Songur, Ozen & Sarsilmaz, 2001, s. 430). Stres sona erdiginde ise hipokampiiste olusan bu
lezyonlarin yani hasarlarin geri dondiirebilir oldugu bilinmektedir. (Czeh vd., 2001 s. 12801; Kolassa &
Elbert, 2007, s. 321-324). Bu baglamda, stresin sona ermesi ve travma yaratan unsurlarin izerinden en az
12-18 ay gibi bir siire gecmesi durumunda stresin hipokampiis {izerindeki olumsuz etkilerinin giderek
azaldig1 gozlemlenmistir (Kolassa & Elbert, 2007, s. 323).

Stresin bireyin noroplastisitesi iizerindeki etkilerini inceleyen arastirmalarda (Gould, 1999; Pliakas,
vd., 2001; Newton vd., 2002; Eisch vd., 2003; Berton vd., 2006; Sousa, Cerqueira & Almeida, 2008;
Pittenger & Duman, 2008; Fuchs & Fliigge, 2014; Wang vd., 2018) kronik stresin ndéroplastisite’yi bozdugu
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gozlemlenmistir (Gould, 1999, s. 187; Pliakas, vd., 2001, s. 7400-7402; Newton vd., 2002, s. 10889, 10890;
Eisch vd., 2003, s. 997-1001; Berton vd., 2006, s. 864, 868; Sousa, Cerqueira & Almeida, 2008, s. 563;
Pittenger & Duman, 2008, s. 102; Fuchs & Fliigge, 2014, s. 1-2; Wang vd., 2018, s. 5). Norogenez ya da
norojenez olarak da bilinen yetiskinlerde yeni ndronlarin iiretimi ve ndron oOliimleri incelendiginde,
kronik stresin noronlar: oldiirebilecegi dngoriisii ortaya atilmistir. Hatta “’stres noronlar: 6ldiiriir” slogan
kamuoyunda biiyiik ilgi ¢cekmis ve konuya dair aragstirmalar yapilmistir (Cammermeyer, 1979, s. 9-24;
Sapolsky vd., 1990, s. 2897, 2899; Fuchs & Fliigge, 2014, s. 2). Yapilan arastirmalar sonucunda ise
travmanin ve major depresyonun noronlar1 oldiirdiigii fakat stresin néronlar1 6ldiirmedigi ortaya
konulmustur (Fuchs & Fliigge, 2014, s. 2). Stresin noroplastisite {izerindeki etkileri incelediginde ise bazi
durumlarda pro-depresif yani antidepresan etkisi gosterdigi kesfedilmistir (Pittenger & Duman, 2008, s.
88-102; Li, Wu & Yan, 2025, s. 4222, 4234). Burada 6nemli olan unsur stresin stiresidir. Eger
tekrarlanmayan, gecici ve hafif bir stres s6z konusu ise 6grenmeyi ve hafizay1 arttirmak gibi birtakim
yararlar1 oldugu diistiniilmektedir. Fakat tekrarlayan, kronik ve siddetli bir stres s6z konusu ise bunun
hipokampiiste yani beynin hafiza merkezinde islevsel bozukluklara yol ac¢tigi ve noroplastisite
kapasitesini olumsuz yonde etkiledigi bilinmektedir (Kim, Foy & Thompson, 1996, s. 4750; McEwen,
2008, s. 180; Pittenger & Duman, 2008, s. 89,90; Sousa, Cerqueira & Almeida, 2008, s. 563).

Bu baglamda, is stresi ¢alisanlarin refahi {izerinde olumsuz etkileri bulunan, is-aile ¢catismasina
neden olan ve bireyin stres faktorleri ile basa ¢ikma yetenegini zorlayan ve sonunda akut veya kronik
stresin ortaya ¢ikmasia neden olan bir olgudur (Akanji, Mordi & Ajonbadi, 2020, s. 1001). Stresin
bireyler tizerindeki etkileri incelendiginde (Abarghouei, 2016; Satsangi & Brugnoli, 2018; Wang, 2018;
Akanji, Mordi & Ajonbadi, 2020; Cabib, 2020; Prasetyo, Purwandari & Syah, 2021) saglikli her bireyin
beyin yapisi ve isleyisinde olumlu veya olumsuz birtakim degisikliklere neden oldugu kesin olarak
bilinmektedir (Abarghouei, 2016, s. 2626; Satsangi & Brugnoli, 2018, s. 76-82; Wang, 2018, s. 1-2; Akanji,
Mordi & Ajonbadi, 2020, s. 1001,1002; Cabib, 2020, s. 1,2; Prasetyo, Purwandari & Syah, 2021, s. 392). Buna
gore, is alani fark etmeksizin bireyin isinde konsantrasyon, saglikli kararlar verebilme, motor becerilerini
kullanabilme ve yeni seyler 6grenebilme gibi biligsel yeteneklerini aktif bir sekilde kullanmas gerektigi
distintildiigiinde noroplastisitesinin ¢alisanlarin is yasamu tizerinde dogrudan bir etkisi oldugunu ifade
etmek miimkiindiir (Park, 2007, s. 5,6; McEwen, 2008, s. 176-182).

B. IS STRESININ BIREYIN NOROPLASTISITESI UZERINDEKI ETKISI

Insan yasam icerisinde birden fazla role sahip olan bir varliktir. Ustlendigimiz tim (cocuk, es,
arkadas, danisan, damisman vb. gibi) roller is, aile ve sosyal yasamimiz olmak iizere icerisinde
bulundugumuz tiim alanlarda bize yoneltilen beklenti ve sorumluluklara gore sekillenir. Bu baglamda,
bir ortamdaki olaylar ve kosullar fiziksel veya psikososyal uyaranlar yani stres faktorleri icerdiginde bu
durum birey tizerinde tepki verme motivasyonu yaratir. Birey bu motivasyonu yaratan stresorler ile basa
¢ikamadiginda ortaya ¢ikan olumsuz tepkilere ise gerginlik veya stres denir (Barling, Kelloway & Frone,
2004, s. 8). En genel tanimiyla stres, birey {izerindeki baski veya taleplerden olusan ve bireyin basa ¢gikma
yetenegini ortaya ¢ikaran ya da bu yetenegi fark etmesini saglayan kisisel bir deneyimdir. Buna gore, is
stresi bireyin is taleplerini karsilarken sahip oldugu kaynaklar ve yetenekleri arasindaki uyumsuzluk
sonucunda ortaya ¢ikan deneyimi ifade etmektedir (Blaug, Kenyon & Lekhi, 2007, s. 4; Ismail vd., 2015,
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s. 47). Bir diger ifade ile is stresi veya Orgiitsel stres, talepler ve kaynaklar arasindaki dengesizlikten
ortaya ¢ikan bir durumdur (Blaug, Kenyon & Lekhi, 2007, s. 4; Cabrera vd., 2023, 3). Calisma orgiitlerinin
ve c¢alisma ortamlarinin itici ve zararli yonlerine kars: duygusal, bilissel, davranigsal ve fiziksel olarak
ortaya ¢ikan bu tepki, ¢calisanlarin yiiksek diizeyde uyarilma ve sikinti ile siklikla basa ¢ikamama hissi
ile karakterize edilmektedir. Bu baglamda, stresin derecesi isin taleplerine iligkin bireyin kendi
degerlendirmesine bagh sekillenmektedir. Bu bireysel degerlendirme faktorleri ise her zaman dogrudan
isle iligkili olmayan, ¢ogu zaman sosyo-ekonomik unsurlar1 da igeren faktorlerdir. Bu nedenle, Health
and Safety Executive Management Standards (Saghk ve Giivenlik YoOneticisi Yonetim
Standartlar1) tarafindan Sekil 1’de goriildiigii {izere 6 potansiyel stres faktorii belirlenmistir. Bunlar;
talepler, kontrol, iliskiler, degisim, rol ve destektir (Blaug, Kenyon & Lekhi, 2007, s. 4, 15-17).

C. i STRESININ BIREY UZERINDEKI ETKiSi

IS STRESININ C iS STRESININ CALISANLAR
FAKTORLERI UZERINDEKI SONUCLARI
— A
| Talepler | BIREYSEL SONUCLARI
L - Tatminsizlik
Kontrol - Yetersizlik
I
- Performans
i ) -Motivasyon kaybi
Orgiitsel Iligkiler 9 - Titkenmiglik
. A - Depresyon
Degisim
; N ORGUTSEL SONUCLARI
Rol -Is tatminsizligi
L - Performans kayb1
-Kisisel basarida diisiis
Destek A -Is-aile yasami arasinda ¢atisma

Sekil 1. ig Stresinin Birey Uzerindeki Etkisi (Blaug, Kenyon & Lekhi, 2007, s.4, 15-17).

Sekil 1’de goriildiigii tizere is stresinin faktorleri, talepler, kontrol, iligkiler, degisim, rol ve destek
olmak iizere 6 baghik altinda incelenmektedir. Is stresinin galisanlar iizerindeki sonuglari ise bireysel
sonuglar1 ve orgiitsel sonuglar1 olmak tizere 2'ye ayirilmaktadir. Bu baglamda, is stresinin faktorlerinden
olan talepler ¢alisma ortami, ¢alisma kosullar1 ve ¢alisma saatleri gibi unsurlar1 icermektedir. Kontrol ise
bireyin isini yaparken (giiriiltiilii, soguk ya da sicak, asir1 ya da yetersiz aydinlatilmis ortam veya uzun
calisma saatleri, olumsuz ¢alisma kosullar1 vb. gibi) tiim bu unsurlar tizerinde ne kadar s6z hakki oldugu
ile iligkilidir. Birey isi tizerinde ne kadar s6z hakki ve kontrol sahibiyse isteki stres seviyesi de buna gore
sekillenmektedir. Bir diger unsur olan iliskiler, bireyin {iistii, asti ve ¢alisma arkadaslar1 ile olan
etkilesimini icermektedir. Buna gore, diisiik ozgliven, yetersiz destek ve taciz, zorbalik gibi ¢atisma
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yaratan unsurlar da isteki stres seviyesini belirlemede etkilidir. Benzer sekilde bir diger unsur olan destek
de isveren, yonetim ve meslektaslar arasindaki destegi icermektedir. Bu baglamda, kaynaklar, tesvik,
sponsorluk ve is egitimleri de is stresi iizerinde etkilidir. Diger bir unsur olan degisimse, olas1 bir
degisikligin calisanlara iletilme, tanitilma ve yonetilme seklini icerir. Kotii planlanmis degisiklikler de
calisanlar {izerinde baskiya yol acarak iste hissedilen stres diizeyini arttirma olasiligina sahiptir. En
Oonemli ve son unsur olan rol ise bireyin Orgiit igerisindeki roliinii icermektedir. Buna gore, birey orgiit
igerisindeki yerini dogru anlayamadiginda ve diger orgiit tiyelerine karsi sorumluluklarinda belirsizlik
yasandiginda veya rol ¢atismas: durumu ortaya ¢iktiginda stresin tetiklenmesi ve boylece bireyin isteki
stres diizeyini etkilemesi muhtemeldir. Bu baglamda, is stresinin ¢alisanlar tizerinde bireysel ve orgiitsel
sonuglarinin oldugunu ifade etmek miimkiindiir (Blaug, Kenyon & Lekhi, 2007, s. 19). Is stresinin
calisanlar tizerindeki bireysel sonuglari incelendiginde ise (Blaug, Kenyon & Lekhi, 2007; Chrousos, 2009;
Radley vd., 2011; Ismail vd., 2015; Yousaf, Saleem & Naseer, 2019), fizyolojik, psikolojik ve biligsel olmak
tizere 3 baglik altinda ele alinmaktadir. Buna gore, fizyolojik sonuglari; kan basinci, bas agrisi, karin agris,
ates, istahsizlik ve kilo kayb1 olarak gozlemlenebilir. Psikolojik sonuglars; sinirlilik, uyku bozukluklulari,
diisitk motivasyon, (kafein, nikotin, alkol vb.) zararli madde kullanimlarini icermektedir. Biligsel
sonuglar1 ise bireyin duygusal durumu {izerinde kontrol saglayamamasi, hatirlamakta ve 6grenmekte
zorluk ¢ekmesi ve bu zorluklar karsisinda yanit verebilme kapasitesinin azalmas: gibi bircok belirtiyi
icermektedir. Bu baglamda, is stresinin bireysel sonuglari; tatminsizlik, yetersizlik, performans ve
motivasyon kaybs, tiikenmislik ve depresyon olarak orgiitsel sonuglari ise is tatminsizligi, performans
kaybs, kisisel basarida diisiis, is-aile yasami arasinda ¢atisma olarak ifade edilebilir (Blaug, Kenyon &
Lekhi, 2007, s. 17-20; Chrousos, 2009, s. 375-380; Radley vd., 2011, s. 482-493; Ismail vd., 2015, s. 45-53;
Yousaf, Saleem & Naseer, 2019, 38-53).

D. IS STRESININ CALISANLARIN NOROPLASTIiSITESI UZERINDEKI ETKiSi

Stres, bireyin noroplastisitesi tizerinde rol oynayan faktorlerden biridir, ¢linkii strese maruz kalan
bireyi i¢cinde bulundugu durum karsisinda kagmaya ya da savasmaya yonelten unsurlar sadece fizyolojik
degil aynm1 zamanda bilisseldir. Bu baglamda, tekrarlanmayan stres durumlarinda bilissel esnekligi
saglamak ve noronlar arasinda baglanti kurmak miimkiin olsa da tekrarlanan stres durumlarinda biligsel
bozulmalarin meydana geldigi ve noronlar arasinda kurulan baglantinin zayifladig bir diger ifade ile
noronal ateslemenin zayifladigr gézlemlenmistir (Fumagalli vd., 2007, s. 209, 211; McEwen, 2008, s. 177-
180; Radley vd., 2011, s. 482; Radley vd., 2015, s. 2-6). Stresin etkiledigi alanlardan biri de 6n beyin olarak
bilinen ve beynin 6n kismini kaplayan prefrontal kortekstir. Prefrontal korteks, bireyin kisiligi ve
davraniglar tizerinde rol oynayan, dikkat ve motivasyonunu siirdiirebilmesini saglayan, sozctikleri
taniyabilmesinden konusma kabiliyetine kadar fiziksel ve mental birgok aktivitesi iizerinde hakimiyet
kurarak motor becerilerinin gelismesinde etkin rol oynayan ve ayni zamanda karmasik problemleri
¢ozebilmesi, gelecegi tahmin edebilmesi, toplumsal ve ahlaki kurallar1 analiz ederek sosyal yasamla
uyum igerisinde olabilmesi gibi bireyin sosyal yoniiniin gelismesini saglayan faktorleri iceren bir alandir
(Zararsi1z & Sarilmaz, 2005, s. 234-236). Bu baglamda, prefrontal korteks’in stres gibi beyin yapisindaki
isleyisi bozan bir unsurdan etkilenmesi durumunda bireyin hatirlamakta, 6grenmekte, dikkat ve
motivasyonunu toparlamakta giiclitk yasamasi ve problem ¢ozmek veya ¢oziim iiretmek gibi motor
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becerilerini kullanmakta zorlanmasi1 muhtemeldir. Bu durumda néronlar arasindaki baglar zayiflayarak
bireyin noroplastisitesini olumsuz yonde etkilenecektir. Bunun sonucunda ise bireyin hem kisisel yasam1
hem de is yasami olumsuz yonde etkilenecektir. Bu baglamda, bireyin motor becerilerini kullanmakta
zorlanmasi, is motivasyonu ve is performasinda diisiisler yasamas: ve tiikenmislik, depresyon gibi
sonuglarin ortaya ¢ikmas: muhtemeldir. Buna gore, Sekil 2’de goriildiigii tizere is stresinin ndroplastisite
tizerindeki etkileri bireysel ve orgiitsel sonuglar olmak tizere 2 alt bashkta incelenebilir (Zararsiz &
Sarilmaz, 2005, s. 233-236; McEwen, 2008, s. 177-182; Radley vd., 2015, s. 5; Yousaf, Saleem & Naseer,
2019, 49; Kelly vd., s. 3-20; Prasetyo, Purwandari & Syah, 2021, 5.392).

I$ STRESININ C . o . L
FAKTORLERI I$ STRESININ CALISANLAR I$ STRESININ CALISANLARIN
A UZERINDEKI SONUCLARI NOROPLASTISITESI
L UZERINDEKI SONUCLARI
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BIREYSEL SONUCLARI
S - e A
- Tatminsizlik .
Kontrol A o BIREYSEL SONUCLAR
- Yetersizlik
N - Dikkat ve Motivasyon giicliigii
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Orgiitsel -Motivasyon kaybi . i
iligkiler A - Ttikenmislik “Ugrenme grctst
R - Depresyon
\_ presy ) \_ )
Degisim
(" N\ N
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SEKIL 2. Is Stresinin Calisanlarin Noroplastisitesi Uzerindeki Etkisi (Blaug, Kenyon & Lekhi,
2007, s.4, 15-17).

Sekil 2'de goriildiigii tizere stresin bireyin noroplastisitesi tizerindeki sonuglarini bireysel sonuglar
ve Orgiitsel sonuglar olmak tizere 2 acgidan ele almak miimkiindiir. Buna gore, stresin bireyin
noroplastisitesi iizerindeki bireysel sonuglari; dikkat ve motivasyonu toparlamakta giigliik ¢ekmek ile
hatirlamakta ve Ogrenmekte giiclilk ¢ekmek iken Orgiitsel sonuglary;, performansta gerileme ve
psikomotor becerilerde gerileme olarak ifade edilebilir (Zararsiz & Sarilmaz, 2005, s. 235-236; McEwen,
2008, s. 180; Kelly vd., 2020, s. 9-19; Gellner, 2022, s. 1-7). Bu baglamda, is stresinin ¢alisanlarin
noroplastisitesi {izerindeki bireysel sonuglar1 diisiiniildiigiinde dikkat, motivasyon, hatirlama ve
o0grenmenin noroplastisite ile dogrudan iliskisi gozlemlenmektedir. En basit ifade ile noroplastisite,
beyindeki noronlar arasindaki aktivite yani iletisim sonucu olusmaktadir. Bu baglamda, noroplastisite
bireyin deneyimlerine ve cevresel uyaranlara yanit olarak ortaya c¢ikan yapisal ve islevsel degisiklikler
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olarak ifade edilmektedir (Rapoport & Gogtay, 2008, s. 181; Cramer vd., 2011, 1595). Buna gore, bireyin
beyin islevi ve esnekligi yani noroplastisitesi; algi, dikkat, motivasyon, hatirlama ve 6grenme gibi biligsel
deneyimler ile gii¢clenirken alzheimer, demans (bunama), sizofreni, depresyon, anksiyete ve travma
sonrasi stres bozuklugu gibi noropsikiyatrik hastaliklar ve bagimlilik gibi biyolojik-psikolojik hastaliklar
sonucu geriledigi bilinmektedir (Cramer vd., 2011, 1596-1601; Kolassa & Elbert, 2007, s. 321-324; Pittenger
& Duman, 2008, s. 88-91; Satsangi & Brugnoli, 2018, s. 76-82). Bu baglamda, dikkat, hatirlama ve 6grenme
gibi bilissel becerilerdeki gerilemenin performans ve psikomotor becerilerde diisiise neden olmasi
muhtemeldir, ¢iinkii bireyin bilissel aktiviteleri davramislari, davraniglari ise deneyimleri {izerinde
etkilidir. Ornegin; aerobik egzersizleri, viicut gelistirme egitimleri, gorev odakli fizik tedaviler ve
ylriimek gibi egzersizlerin beynin noroplastisitesini giiglendirdigi ve boylece davranisi iyilestirdigi
gozlemlenmistir. Bu baglamda, aktiviteye bagl uyaranlarin/uyarimlarin noroplastisiteyi destekledigi
bilinmektedir. Cramer ve digerlerine gore (Cramer vd., 1599), aktivite ile saglanan bu uyarim noroplastik
degisikliklere neden olan, plastisiteyi tesvik eden ve motor becerileri iyilestirerek umut vadeden yeni bir
yontemdir (Cramer vd. 2011, 1596-1601). Giiniimiizde tedavi amach da kullanilan bu yontem,
ylizyillardir bireylerin farkinda olmasa da mesleki egitim ve isi siirdiiriimii sirasinda gelismekte olan bir
yontemdir. Ornegin; gelisimsel noroplastisiteyi inceleyen bir ¢alismada (Maguire, Woollett & Spiers,
2006), Londra’daki taksi soforlerinin Londra sokaklarinda gezinmeye harcadiklari zaman miktar ile
gezinme aktiviteleri arasinda pozitif bir iliski oldugu gézlemlenmis ve bu baglamda artan noroplastik
tepkiler tespit edilmistir. Bir bagka ¢alismada (Draganski vd., 2004) benzer sekilde hokkabazlik egitimi
alan bireylerin ardisik parmak hareketlerini tekrarlamasi sonucu psikomotor becerileri gelisirken
noroplastisite diizeylerinin de arttif1 gozlemlenmistir. Buna gore, bireyin isi siirdiirimii sirasinda
gerceklestirdigi aktivitelerin is performansi ve psikomotor becerileri {izerinde destekleyici ve
gliclendirici bir etkisinin oldugunu ifade etmek miimkiindiir (Draganski vd., 2004, s. 311,312; Maguire,
Woollett & Spiers, 2006, s. 1091-1100; Rapoport ve Gogtay, 2008, s. 181). Fakat bireyin isi siirdiiriimii
sirasinda deneyimlenen veya hissedilen stres gibi unsurlarin bu etkiyi zayiflattig1 veya gerilettigi
bilinmektedir. Bu baglamda, gecici stres durumlarinda stresin ortaya ¢ikardig: fizyolojik ve psikolojik
rahatsizliklarin da azalan stres ile geriledigi, devam etmesi durumunda ise ilerledigi ve sadece organlar,
hormonlar ve kas sistemine etki etmekle kalmay1p sinir sistemine de etki ederek noronlar arasindaki
ateslemeyi/etkilesimi azalttig1 gozlemlenmistir (Satsangi & Brugnoli, 2018, s. 80, 81). Bu etkilesimin ise
bireyin bilissel ve zihinsel isleyisini degistirdigi ya da gerilettigi bilinmektedir (Kolassa & Elbert, 2007, s.
322). Buna gore, stresin bireyin noroplastisitesini olumsuz yonde etkileyerek konsantrasyonunu
zayiflatmasi ve performansini azaltmasi muhtemeldir. Bu baglamda, iste yasanan stresin bireyin
noroplastisitesini etkileyerek psikomotor becerilerinde ve is performansinda gerilemeye yol acacag:
ongoriilebilir (Pliszka, 2005, s. 1386-1388; Kolassa & Elbert, 2007, s. 322; Rapoport & Gogtay, 2008, s. 181;
Satsangi & Brugnoli, 2018, s. 78-103).

Nitekim yapilan arastirmalarda (McEwen, 2006; Rapoport & Gogtay, 2008; Gellner, 2022) stresin,
bireylerin psikomotor becerilerini gerilettigi gozlemlenmistir (McEwen, 2006, s. 265-273; Rapoport &
Gogtay, 2008, s. 181; Gellner, 2022, s. 7). Bu baglamda, psikomotor becerilerde gerileme, bireyin iste
gelistirdigi motor becerilerindeki gerilemeyi ifade etmektedir (McEwen, 2006, s. 177,180; Gellner, 2022, s.
7). Konuya dair ABD’de hemsirelik egitimi alan bir grup 6grenci tizerinde yapilan bir arastirmada,

RCIYES AKADEMI

E

| 531 |



ERCIYES AKADEMI

| 532 |

Meltem Niliifer ONEN

ogrencilere direkt klinik ortamda ve hastalar tizerinde uygulama yaptirmak yerine laboratuvar
ortaminda statik mankenler iizerinde uygulama yapma imkani sunulmustur. Buradaki amag, hemsire
adaylarmin hastalara zarar verme korku ve stresinden bagimsiz bir sekilde kendi hizlarinda psikomotor
becerilerini gelistirmelerini saglamaktir. Kendi hizlarinda vurgusu ile kastedilen unsur ise stres ve
korkunun bireyin psikomotor beceri performansini diisiirme ihtimalidir. Nitekim hemsirelik egitimi alan
68 0grenci lizerinde yapilan bir diger arastirmada (Ross, 2012), s6z konusu simiilasyon uygulamasi ile
ogrencilerin psikomotor beceri performansmin arttigi gozlemlenmistir (Ross, 2012, s. 428-434).
Hemsirelik egitimi alan 6grenciler {izerine yapilan bagka bir meta analiz ¢alismasinda ise (Vincent,
Sheriff & Mellott, 2015), s6z konusu uygulamanin 6grencilerin psikomotor beceri ve performansini
iyilestirdigi goriisiinii desteklemektedir (Vincent, Sheriff & Mellott, 2015, s. 83; Cant & Cooper 2017, s.
68). Bu uygulamanin 6grencilerin kaygi ve stres diizeyi iizerindeki etkileri incelendiginde ise (Foronda,
Lui ve Bauman, 2013), klinik ortama kiyasla daha az stres yasadiklar1 hatta laboratuvar ortaminda
gelistirilen psikomotor becerilerin klinik ortamda uygulanmas1 durumunda daha az kayg verici bir hal
aldig1 gozlemlenmistir. Bu baglamda, performansta ve psikomotor becerilerde goriilen gerilemenin is
stresinin ¢alisanlarin noroplastisitesi iizerindeki Orgiitsel sonuglarindan oldugunu ifade etmek
mumkiindiir (Foronda, Lui ve Bauman, 2013, s. 412).

E. TARTISMA

Stres veya is stresi kavramina iligkin literatiir taramasi yapildiginda Google Akademik, PubMed
vb. veri tabanlarinda ulasilan ¢alismalarin bircogunun hizmet sektorii meslek gruplari igerisinde yer alan
saglik calisanlar: {izerine oldugu gozlemlenmektedir (Rutter, Herzberg & Paice, 2002, s. 543; Stanley,
Buvaneswari, & Arumugam, 2018, s. 93; Kizilkaya, 2024, s. 20277). Saglik hizmetleri alaninda
gozlemlenen bu yiiksek diizeydeki stresin, ¢alisanlarin 6zerklikten yoksun ve diger orgiitlere gore
fiziksel olarak daha az rahat hissettikleri organizasyonlarda calismalarindan kaynakli oldugu
diistinilmektedir (Bennett vd., 2001, s. 55, 56; Lloyd, King, & Chenoweth, 2002, s. 263; Abarghouei vd.,
2016, s. 2626). Saglik calisanlar1 igin stres yaratan bir diger unsur ise hasta beklentileridir (Rutter,
Herzberg & Paice, 2002, s. 543-545). Tiim bu karmasik ve zorlayic kosullar fiziksel ve zihinsel yorgunluga
yol agarak saglik calisanlarinin islerini etkili bir sekilde yapma becerilerini olumsuz yonde etkilemektedir
(Lloyd, King, & Chenoweth, 2002, s. 256; Morazes vd., 2009, s. 243; Stanley, Buvaneswari, & Arumugam,
2018, s. 93). Bunun sonucunda, isteki beceri ve yetenekleri ile talepleri karsilayamayacak duruma
geldikleri gozlenmistir (Abarghouei vd., 2016, s. 2626-2629; Stanley, Buvaneswari, & Arumugam, 2018,
s. 94). Is stresinden saglik calisanlari kadar etkilendigi diistiniilen diger meslekler ise bankacilar ve
egitmenlerdir. Buna gore, bankacilari, egitmenleri ve 6gretmenleri etkileyen stres unsurunun is ytikii,
akademisyenleri etkileyen stres unsurunun ise rekabet oldugu diisiiniilmektedir (Rutter, Herzberg &
Paice, 2002, s. 543-545; Alayoubi, 2022, s. 93). Rekabet nedeniyle yiiksek diizeyde strese maruz kaldig:
diisiiniilen diger meslekler ise avukatlar ve miithendislerdir (Tsai, Huang & Chan, 2009, s. 443; Jensen &
Cross, 2021, s. 372). Buna gore, yiiksek diizeyde is stresine maruz kalan ¢alisanlarin performanslarindaki
verimliligin azalmasi, motivasyonda ve is tatmininde diisiis gibi olumsuz etkilerin goriilmesi
muhtemeldir (Jackson & Frame, 2018, s. 3-5; Alayoubi, 2022, s. 93-96). Bu baglamda, is stresinin meslek
grubu fark etmeksizin ¢alisanlar {izerinde fiziksel ve bilissel acidan birtakim olumsuz etkiler yarattigin
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ifade etmek miimkiindiir (Lloyd, King, & Chenoweth, 2002, s. 256; Morazes vd., 2009, s. 243; Tsai, Huang
& Chan, 2009, s. 443; Stanley, Buvaneswari, & Arumugam, 2018, s. 93; Jensen & Cross, 2021, s. 372).

Konuya dair yapilan bazi arastirmalar (Kyriacou, 2001; Rutter, Herzberg & Paice, 2002; Stebbing,
2004; Wu, 2011) incelenip is stresinin bireylerin psikolojisi tizerindeki etkilerine bakildiginda stresin
kroniklesmesi yani siirekli olarak devam etmesi sonucunda depresyon, tiitkenmislik ve is tatminsizligi
gibi konularm 6ne ¢iktig1 gdzlemlenmektedir. Is stresinin caliganlarin biligsel becerileri iizerindeki
etkilerine bakildiginda ise dikkat eksikligi, karar almada giicliik ¢cekmek ve is performansinda azalma
gibi konularin 6ne ¢iktigr goriilmektedir (Kyriacou, 2001, s. 28-30; Rutter, Herzberg & Paice, 2002, s. 543-
548; Stebbing, 2004, s. 93, 94). Buna gore, is stresi bireyin is kalitesini azaltarak isteki performansinm
islevsiz hale getirebilir, ¢linkii stresin bireyin isine olan konsantrasyonunu sinirlayarak enerjisini bosa
harcamasina ve boylece performansinin etkilenmesine neden oldugu bilinmektedir (Wu, 2011, s. 22, 23).
Park ve Kim’e gore (2013), stres beynin hafizasini isgal ederek bireyin giin iginde yaptig1 gorevlere iliskin
konsantrasyonunun diismesine neden olabilir. Bunun sonucunda, bireyin yaptig1 is ve gorevlerde hata
oraninin artmasi ve kazalarin yasanmasi muhtemeldir, ¢iinkii kazalar genellikle dikkat eksikligi veya
dikkat dagimklifi sonucu meydana gelmektedir. Boylece stres, bireyin bilissel yapisim etkileyerek
dalginlik oraninin artmasi veya bireyin stresle basa ¢ikamamasi gibi durumlar: ortaya ¢ikarabilir. Bu
baglamda, taninan birini hatirlayamama, siirekli tekrarlanan bir isi unutma, eksik veya yanlis yapma gibi
durumlarin goriilmesi muhtemeldir. Park ve Kim (2013), bu durumu “bilissel basarisizlik” olarak
nitelendirilmistir. Buna gore, sekeri agzimiza ambalajini ise ¢cope atmak isterken ambalaji agzimiza atip
sekeri ¢Ope atmamiz biligsel basarisizligin bir 6rnegidir (Park ve Kim, 2013, s. 210). Bu baglamda, is
stresinin beynin bilissel islevini ve néroplastisitesini etkileyerek bireysel ve orgiitsel sonuglara neden
oldugunu ifade etmek miimkiindiir (Kyriacou, 2001, s. 28-30; Rutter, Herzberg & Paice, 2002, s. 543-548;
Stebbing, 2004, s. 93, 94; Wu, 2011, s. 22-30).

Is stresinin birey iizerinde olumlu mu yoksa olumsuz mu etkilere yol actigim anlayabilmek igin
onemli olan unsur bireyin bu stresi ne diizeyde algiladig1 ve algilanan stresin ne kadar siirdiugiidiir.
Bireyin algiladig1 stresin diizeyi yiiksekse bu durum performans diisiisii gibi olumsuz sonuglara yol
acabilir fakat bireyin algiladig stresin diizeyi diisiikse bu durum birey tarafindan bir meydan okuma
olarak yorumlanip daha iyi bir performans sergilemesine yol acabilir. Buna gore, bireyin iste yasadig:
stres karsisinda duygularmi anlamasmi saglayan sey bilissel becerileridir (Wu, 2011, s. 23-29). Bu
baglamda, bilissel becerilerin yani biligsel rezervin artmasi noronal baglantilarin siirdiiriilmesi ve
boylece noroplastisitenin yani néronlar arasindaki ateglenmenin artmasi ile iligkilidir. Bilissel becerilerin
yani biligsel rezervin azalmasi ise noroplastisitenin azalmasi yani ndronlar arasindaki baglantilarin
zayiflamasi ile iligskilendirilmistir (Vance vd., 2012, s. 219, 220). Konuya dair ¢alisanlar iizerinde yapilan
bazi aragtirmalarda (Gaser & Schlaug, 2003; Maguire, Woollett & Spiers, 2006), noronlar arasindaki
baglantiyr kuvvetlendiren unsurun bireyin isi siirdiirtimii sirasinda aktif olarak kullandigr bilissel
becerileri oldugu gozlemlenmistir (Gaser & Schlaug, 2003, s. 516; Maguire, Woollett & Spiers, 2006, s.
1091). Buna gore, Londradaki taksi soforleri ve otobiis soforlerinin norolojik analizlerini inceleyen bir
arastirmada (Maguire, Woollett & Spiers, 2006), soforlerin hipokampiislerindeki gri madde hacmi
karsilagtirildiginda, taksi soforlerinin otobiis soforlerine gore daha fazla gri madde hacmine sahip
oldugu gozlemlenmistir. Bu durum, taksi soforlerinin navigasyon deneyimi ile iliskilendirilmistir, ¢linkii
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otobiis soforleri kisitl rota ve daha rutin bir giizergah igerisinde hizmet verirken taksi soforleri daha
genis bir alanda siirekli farkli yerleri dolasarak hizmet vermektedir. Buna gore, dikkat, odaklanma,
planlama ve uygulama gibi motor becerilerin kullanilmasin1 gerektiren bu deneyim bireyin
noroplastisitesini olumlu yonde etkilemektedir. Bu baglamda, Londra’daki taksi soforleri ve otobiis
soforlerinin MRI taramalarimi karsilastirdiklarinda, deneyim yilinin gri madde iizerinde anlamli bir
farklilik yaratmadig fakat navigasyon ile gezinmenin hipokampiiste artisa neden oldugu ve bdylece
taksi soforlerinin noroplastisite diizeyinin otobiis sofdrlerinin noroplastisitesine kiyasla daha yiiksek
oldugu gozlemlenmistir (Maguire, Woollett & Spiers, 2006, s. 1091-1100).

Miizisyen olanlar ve miizisyen olmayanlar arasindaki gri madde farkliliklarini inceleyen bir bagka
arastirmada ise (Gaser & Schlaug, 2003) bireylerin hipokampiislerindeki gri madde hacmi
karsilagtirildiginda, miizisyen olanlarin miizisyen olmayanlara gore daha fazla gri madde hacmine sahip
oldugu gozlemlenmistir. Bu durumun, miizisyenlerin karmasik motor ve isitsel becerileri erken yasta
Ogrenerek kariyerleri boyunca prova tekrarlari ile gelistirmelerinden kaynakli oldugu diistintilmektedir
(Gaser & Schlaug, 2003, s. 514-516). Buna gore, profesyonel olan miizisyenler, amator miizisyenler ve
miizisyenler olmayanlar arasindaki gri madde hacminde anlaml bir diisiis olmadig1 gozlemlenmistir.
Fakat performans sergileyen miizisyenlerin noroplastisitesinin miizisyen olmayanlarin
noroplastisitesine kiyasla daha yiiksek diizeyde oldugu gozlemlenmistir (Gaser & Schlaug, 2003, s. 516).
Bu baglamda, dikkat, odaklanma, planlama ve uygulama gibi motor becerileri kullanmay1 gerektiren
islerin ¢alisanlarin noroplastisitesini olumlu yonde etkiledigini ifade etmek miimkiindiir (Gaser &
Schlaug, 2003, s. 516; Maguire, Woollett & Spiers, 2006, s. 1091). Fakat bu durum iste hissedilen stres ve
bireyin strese karsi duyarlilik diizeyine gore farklilik gostermektedir. Buna gore, stres hassasiyetinin
motorkorteks ve noroplastisite {izerinde bozulmaya neden olup olmadigini inceleyen bir arastirmada
(Gellner, 2022), stres ile degisen noroplastisite ve bozulmus motor 6grenme arasinda bir baglanti
bulunmustur. Bu baglamda, strese duyarli veya kronik strese maruz kalan bireylerin néroplastisitesinin
olumsuz yonde etkilenerek motor 6grenme becerilerinde bozulma veya motor 6grenme yeteneginde
kayiplar gozlemlenmistir (Gellner, 2022 , s. 7, 8). Kronik stres karsisinda hipokampiisiin esnekligini
inceleyen bagka bir arastirmada ise (McEwen, 2006) bu goriisii destekleyecek sekilde kronik stresin
yaratti§1 asinma ve yipranma ile hipokampiiste yasanan degisiklik sonucu noroplastisitenin olumsuz
yonde etkilenebilecegini ifade edilmistir. McEwen (McEwen, 2006), Londradaki taksi ve otobiis soforleri
lizerine yapilan arastirmayi (Maguire, Woollett & Spiers, 2006) Ornek gostererek stres karsisinda
hipokampiisiin bireysel farkliliklar gosterebilecegini fakat tekrarlayan stresin genellikle beyin yapisinda
islevsel bozukluklara ve néron kayiplarina yol agabilecegi belirtilmistir. Ornegin, strese karsi duyarl
bireyler agisindan stres kaynakli bu deneyimler daha kolayca ortaya cikabilir veya daha cabuk
tetiklenebilir. Kamusal alanda siirekli veya tekrarlayan strese maruz kalan bireylerde ise 6zsaygi ve
ozgiiven eksikligi goriilebilir (McEwen, 2006, s. 265-273).

Czeh ve digerlerine gore (2001), bunun nedeni, stresin bireyin biligsel islevini bloke ederek, sinirsel
esneklik kaybina yol agmasi ve noronlar arasindaki bagin kurulmasini engellemesidir. Bu baglamda,
bireyin noroplastisitesini olumsuz yonde etkileyen bu durumun antidepresan tedavisi ile yeniden
sekillendirilerek yeni néron olusumunun desteklenebilecegi ifade edilmistir (Czeh vd., s. 12796-12801).
Vance ve digerleri (2012) ise noroplastisite tizerindeki bu negatif etkilerin; egzersiz, beslenme, uyku,
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sosyal etkilesim gibi konulara dikkat edilmesi sonucu pozitife ¢evrilebilecegini diisiinmektedir (Vance
vd., s. 220-2024). Nitekim, hokkabaz olanlar ve hokkabaz olmayanlar tizerinde yapilan bir calismada
(Draganski vd., 2004), deney hokkabazlarin egitim ve performans sirasinda yaptig1 ardisik parmak
hareketlerinden kaynakli olarak gorsel motor korteksinde esneklik ve néroplastisite diizeyinde gegici de
olsa bir artis gozlemlenmistir (Draganski vd., 2004, s. 311,312; Rapoport & Gogtay, 2008, s. 181). Benzer
sekilde, Tiyatro, miizik ve oyunculuk egitimi alan katilimcilar {izerine yapilan bir ¢alismada (Noice &
Noice, 2008) bilissel uyarim ve egitim sonucu tiyatro egitimi alan katilimcilarda yiiksek sozlii bellek ve
muhakeme Olgiimleri gozlemlenirken, miizik egitimi ve oyunculuk egitimi alan katilimcilarda sozel
akiclik ve aninda kelime hatirlama becerileri gozlemlenmistir (Noice & Noice, 2008, s. 56-75; Vance vd.,
2012, s. 221). Oyuncular agisindan bakildiginda, bireyin isi siirdiiriimii sirasinda yaptig1 ezberlerin, kisa
egzersizlerin, oynadig1 sahne ve performanslarin sadece bireyin biligsel islevi ve noroplastisite diizeyini
arttirmakla kalmayip, oyunculuk sirasinda kullanilan jest, mimik ve yiiz ifadelerinin fizyolojik agidan,
performans sergilerken ortaya ¢ikan duygularin psikolojik acidan, kelime ve diisiincelerin ise biligsel
acidan biitiiniiyle ve es zamanl olarak bireyi gelistirdigi ve ise katilimini sagladig1 diistintilmektedir
(Noice & Noice, 2008, s. 72-73). Bu baglamda, bireyin isi siirdiirimii sirasinda kullandig: bilissel
becerilerin noroplastisitesi tizerinde bir etkisi oldugunu ifade etmek miimkiindiir (Curtin, Stanwick &
Beddie, 2011, s. 57-60; Vance vd., 2012, s. 219-220).

Ayrica yorgan dikmenin ve dijital kamera kullanmanin 6gretildigi katilimcilar incelendiginde
yorgan dikmeyi 6grenen grubun hiz konusunda gelistigi, dijital kamera kullanmay1 6grenen grubun ise
uzun siireli bellek acgisindan gelisme gosterdigi, oyuncular agisindan bakildiginda ise her iki gruba
kiyasla oyuncularin hemen hemen tiim 6lgiitlerde gelisme gosterdigi gozlemlenmistir. Buna gore, stres
azaltma ve hafiza teknikleri egitimleri ile bilissel rezervin arttirilmas1 miimkiindiir (Noice & Noice, 2008,
s.71,74,75). Bubaglamda, stresin bireyin noroplastisitesinde ve motor becerilerinde gerilemelere neden
oldugunu fakat bu durumun bireyin strese yatkinligina ve siirdiirmekte oldugu ise veya tistlendigi
goreve gore degisiklik gosterebilecegini ifade edilebilir (Gellner, 2022, s. 7, 8). Noroplastisite ile ilgili
genler ve stresle basa ¢ikma tarzlarindaki gesitliligi inceleyen bir calismada (Aizawa vd., 2015), bireyin
noroplastisitesi ve strese genetik olarak yatkinli$1 birbirinden ayr1 tutularak incelenmis olup bireyin
strese yatkinliginin stresle basa ¢ikma beceri ve yontemleriyle normalize edilebilecegi diistiniilmektedir.
Buna gore, noroplastisite kisa stireli, aralikli veya gegici stresin hissedildigi durumlarla basa ¢ikmada
yeterli olabilir. Fakat beyin kronik strese kars1 esnek bir yap1 olsa da strese genetik yatkinlik veya strese
kars1 hassasiyetle birlikte bireyin stresle basa ¢ikmasi zorlasabilir. Bunun sonucunda, yonetilemeyen
uzun siireli stres depresyonla sonuglanabilir. Bu baglamda, birey stresle basa ¢ikabilmek i¢in davranigsal
ve psikolojik acidan yeterli adaptasyon yetenegi gelistirmelidir (Aizawa vd., 2015, s. 2-8). Ttim bu bilgiler
dogrultusunda stresin bireyin noroplastisitesi iizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu, bilissel becerileri
tizerinde ise olumlu bir etkisi oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Buna gore, birey iste yasadig: stresle
bas edebildiginde veya iste hissettigi stresin etkilerini dogru yonetebildiginde biligsel becerilerinin
gelismesi, boylece noroplastisite diizeyinin artmasi, bunun sonucunda ise isteki performansinin
iyilesmesi ve basar1 diizeyinin artmasi muhtemeldir.
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Sonug

Tim bu bilgiler dogrultusunda, is stresinin meslek grubu fark etmeksizin calisanlar {izerindeki
gerek fizyolojik ve psikolojik gerekse biligsel agidan birtakim olumsuz etkilerinin oldugu yadsimamaz bir
gercektir. Fizyolojik etkileri bireyin fiziksel saghgini, psikolojik etkileri ise ruh sagligim etkilerken,
bilissel etkileri bireyin bilissel islevini ve bunun sonucunda noroplastisitesini etkilemektedir. Oysa birey
isi strdiirimii sirasinda kullandig1 beceri ve yeteneklerini, egitim ve pratikle gelistirirken farkinda
olmadan noronlar arasindaki baglar1 kuvvetlendirmektedir. Stres, depresyon ve titkenmislik gibi biligsel
islevini geriletebilecek durumlara maruz kaldiginda ise néronlar arasindaki bagin zayifladig1 veya yok
oldugu bilinmektedir. Bu durumun bireyin hatirlama ve 6grenme becerilerinde gerilemeye yol a¢gmasi
ve bunun sonucunda sahip oldugu bilgi ve becerilerde gerileme veya performans kaybi yasanmasi
muhtemeldir. Bu baglamda, bireyin biligsel saglig: isteki performans verimlilii acisindan fizyolojik ve
psikolojik saglig1 kadar onemlidir. Fakat ¢alisanlarin iste karsilastiklar: asir1 is yiikii, karsilanmayacak
diizeydeki is talepleri gibi stresi tetikleyen durumlar bilissel islev ve noroplastisite diizeyleri {izerinde
olumsuz etkiler yaratabilir. Boylece birey motor becerilerini kullanmaz hale gelebilir. Bunun sonucunda
ise noronlar arasindaki iletisimin azalarak hatirlama ve 6grenme gibi iste aktif olarak kullandig: beceri
ve yeteneklerini gelistirmesini engelleyebilir. Bu baglamda, is stresinin bireyin noroplastisitesi {izerinde
olumsuz birtakim degisimler yaratabilecegini ifade etmek miimkiindiir.

Iste hissedilen stres; bireyin yaptig1 is, genetik yapisi, kisiligi ve stresle bag edebilme becerileri
kadar bir¢ok unsurun birlikteligi ile sekillense de kronik stres s6z konusu oldugunda neredeyse tiim
bireyler {izerinde dikkat dagimikligi, odaklanma, hatirlama ve 6grenme giigliigii, performansta diistis, is
tatmini ve ise baglilikta azalma gibi olumsuz etkilere yol a¢tig1 bilinmektedir. Buna gore stres, bireyin
beyin isleyisine etki ederek bir yandan biligsel becerilerinin kaybina veya azalmasina yol acarken diger
yandan da birey tizerindeki baski ve stresi arttirarak fizyolojik ve psikolojik semptomlarinin ilerlemesine
veya yeni semptomlar gostermesine yol agabilir. Bunun sonucunda ise sadece bireyin genel saglig1 degil
is yasami da olumsuz yonde etkilenebilir. Bu agidan bakildiginda giintimiize dek genellikle stresin
bireylerin fizyolojisi ve psikolojisi izerindeki etkileri incelenmis, fakat bireyin noroplastisitesi yani beyin
saglig1 ve isleyisi tizerindeki etkileri fizyolojik ve psikolojik unsurlar kadar incelenmemistir. Bu nedenle,
gelecek c¢alismalar icin is stresinin calisanlarin noroplastisitesi tizerindeki etkilerini inceleyen
aragtirmalara oncelik verilmesi veya s6z konusu arastirmalarin orgiitsel psikoloji bilimi acisindan en az
tiikenmiglik kavrami kadar sayica arttirilmasi onerilebilir. Tiirkge literatiir tarandiginda, is stresinin
calisanlarin noroplastisitesi tizerindeki etkisini inceleyen benzer bir calismaya rastlamamis olup,
uluslararas: literatiir tarandiginda ise konuyu igeren erisime acik kaynaklarin yetersiz oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda, literatiirdeki eksikligin giderilmesinin saglanmasi amaciyla cesitli meslek
gruplari tizerinde yapilacak ¢calismalar ile is stresinin ¢alisanlarin noroplastisitesi tizerindeki etkileri daha
genis ve kapsaml bir sekilde incelenebilir.

Etik Kurul Izni

Bu calisma igin etik kurul izni gerektirecek bir igerik bulunmamaktadir.
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