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OZET

Yapay zeka, yiliksekogretim de dahil olmak tizere cesitli sektorleri
hizla dontistiirmektedir. Yapay zekanin benimsenmesinin teknik
ve pedagojik faydalar1 genis capta tartisilirken, psikolojik ve
duygusal etkileri yeterince arastirilmamistir. Bu arastirma
tiniversite Ogrencilerinin yapay zekdya yonelik tutum ve
kaygilarmi anlamayir amagclamaktadir. Arastirmada, nicel
arastirma  yontemlerinden, kesitsel bir tasarrm modeli
kullanilmustir. Veri toplama aracglarin1 demografik bilgiler, yapay
zeka tutum 0Olgegi ve yapay zeka kaygi 6lcegi olusturmaktadir.
Orneklemi ¢ yiiksekogretim kurumundan 599 iniversite
ogrencisi olusturmaktadir. Verilerin analizinde ortalama, standart
sapma, bagimsiz drneklem t-testi, ANOVA ve pearson korelasyon
analizleri kullanilmistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin,
yapay zekaya kars1 orta ila notr tutum sergiledigi tespit edilmistir.
Yapay zeka ile ilgili kaygilarmin genellikle diistik ile orta diizey
arasinda oldugunu gostermektedir. Bulgular yapay zekanin
gilinltik uygulamalar1 ve toplumsal etkileri konusunda belirsizlik
olduguna isaret etmektedir. Yapay zeka islevlerini anlama ve is
degistirme gibi potansiyel toplumsal etkileri konusunda orta
diizeyde kaygi tespit edilmistir. Erkek 6grenciler, kiz 6grencilere
kiyasla daha olumlu tutum ve daha diistik kaygi bildirmistir.
Kurumlar arasinda tutum ve kayg: diizeylerinde de farkliliklar
gozlenmistir. Ayrica yapay zeka tutum ile yapay zeka kaygisi
arasinda anlamh bir negatif korelasyon bulunmustur. Bu da
yapay zekaya iliskin olumlu tutumu tesvik etmenin kaygiy:
azaltmaya yardimci olabilecegini isaret etmektedir. Gelecekteki
arastirmalarda, yapay zekanmn tutum ve kaygilar etkileyen ek
demografik ve psikolojik faktorlerin incelenmesi onerilir.
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An Investigation of University Students'
Anxiety and Attitudes Towards Artificial
Intelligence

ABSTRACT

Artificial intelligence is rapidly transforming various sectors, including
higher education. While the technical and pedagogical benefits of Al
adoption have been widely discussed, its psychological and emotional
effects have been under-researched. This study aims to understand
university students' attitudes and concerns towards artificial
intelligence. In the study, a cross-sectional design model, one of the
quantitative research methods, was used. Data collection tools consist of
demographic information, artificial intelligence attitude scale, artificial
intelligence anxiety scale. The sample consists of 599 university students
from three higher education institutions. Mean, standard deviation,
independent sample t-test, ANOVA and Pearson correlation analyses
were used to analyse the data. As a result of the research, it was
determined that the participants exhibited moderate to neutral attitudes
towards artificial intelligence. It shows that their concerns about
artificial intelligence are generally between low and medium level. The
findings indicate that there is uncertainty about the daily applications
and societal impacts of Al. Moderate anxiety was observed about
understanding Al functions and potential societal impacts such as
changing jobs. Male students reported more positive attitudes and lower
anxiety compared to female students. Differences in attitudes and
anxiety levels were also observed between institutions. In addition, a
significant negative correlation was found between Al attitude and Al
anxiety. This indicates that promoting a positive attitude towards Al
may help reduce anxiety. In future research, it is recommended to
examine additional demographic and psychological factors that affect
attitudes and concerns about Al
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GIRIS
Yapay zeka; insan benzeri diistinme, 6grenme ve problem ¢6zme yeteneklerini taklit
eden sistemler olarak tanimlanmaktadir (Lenat ve Feigenbaum, 1987). Yapay zeka
gunimiiz diinyasinda hizli bir sekilde yaygmlasmaktadir. Bu teknolojilerin, yasamin
hemen her alaninda ¢nemli degisimlere yol acarak toplumu, is yasamni ve egitimi
dontsttirmesi beklenmektedir (Cakir vd., 2023; Yang, 2021). Yapay zeka egitim alaninda
da stire¢ ve karar verme cercevelerini onemli olctide yeniden sekillendirecegi

diistiniilmektedir.

Ozellikle yiiksekdgretimde, yapay zeka 6gretme, 6grenme ve kurumsal yonetisimde
degisimler yaratmay1 vadetmektedir (Tomar ve Verma, 2021). Kisisellestirilmis 6grenme
deneyimleri sayesinde, yapay zeka odakli araglar bireysel 6grenci ihtiyaclarm
karsilayabilir, katilimi artirabilir ve egitim sonuclarmu iyilestirebilir (Zawacki-Richter vd.,
2019). Yiiksekogretimde yapay zeka entegrasyonu yaygin olarak tartisilirken, cogu
calisma, cesitli gorevleri otomatiklestirme, erisilebilirligi artirma ve yenilik¢i 6gretim
yontemlerini tesvik etme rolii gibi teknik ve pedagojik faydalarina odaklanmistir (Hinojo-
Lucena vd., 2019; Talaat, 2021). Buna ragmen, yapay zekanin benimsenmesinin psikolojik
ve duygusal boyutlar1 o6zellikle 6grencilerin tutum ve kaygi diizeyleri yeterince
aragtirilmamistir. Ogrencilerin yapay zeka sistemlerine uyum saglarken kayg, stres ve
sosyal izolasyon gibi psikolojik zorluklar yasayabildigini belirtmektedir (Kundu ve Bej,
2025). Bu nedenle bu arastirmada tiniversite 6grencilerinin yapay zekaya yonelik tutum

ve kaygi1 diizeyleri demografik degiskenler baglaminda incelenmistir.
Yapay Zeka Tutum

Tutum, bireylerin belirli bir konuya yonelik bilissel, duyussal ve davramssal
egilimlerinin birlesimidir. Yapay zeka tutumu ise bireylerin yapay zeka uygulamalarina
kars: gelistirdikleri olumlu ya da olumsuz yaklasimlar olarak tanimlanir (Schepman ve
Rodway, 2020). Yapay zeka tutumuna yonelik calismalar, 6grencilerin bu teknolojinin
egitime dahil edilmesine yonelik olumlu bir tutum sergiledigini ortaya koymustur (Abid
vd., 2019; Huang vd., 2022). Bu durum, dgrencilerin 6grenme deneyimlerinin bir parcasi
olarak yapay zekayir benimsemeye acik olduklarini gostermektedir. Yapay zekanin
ogrenme deneyimlerini gelistirme (Abid vd., 2019), 6grenci gelisimine katkida bulunma
(Huang vd., 2022) ve egitim kalitesini artirma potansiyeli (Liu ve Xu, 2022; Zhang ve Chen,
2021) ogrencilerin yapay zekaya karst olumlu tutumlar: olduguna isaret etmektedir. Tip

ogrencileri tizerinde yapilan bir arastirma ogrencilerin saglik sektoriinde yapay zeka
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kullanimina y6nelik olumlu tutumlari oldugunu gostermistir (Pinto dos Santos vd., 2019).
Yapay zekaya kars: daha olumlu tutumun, bu tiir yapay zeka tirtinlerini kullanmaya daha
yiiksek bir istekli olma haliyle iliskilendirilmistir (Sindermann vd., 2021). Yapay zeka
teknolojileri ginliik hayata daha fazla entegre oldukca, yapay zekaya yonelik tutumlarin
ve algilarin, bunlarin gelistirilmesine, benimsenmesine ve diizenlenmesine rehberlik

etmek 6nemlidir (Zhang ve Dafoe, 2019)
Yapay Zeka Kaygisi

Yapay zekaya yonelik kaygi, bireylerin yapay zeka sistemlerinin 6grenilmesi,
kullanim1 ve bu sistemlerin sosyal, mesleki ya da teknik etkileri hakkinda duydugu
olumsuz duygusal tepkilerdir (Wang ve Wang, 2019). Ogrencilerinin yapay zekaya
yonelik kaygilarmi anlamak igin, tutum ve algilarim1 dikkate almak gerekmektedir.
Arastirmalar 6grencilerin egitim ortamlarinda yapay zekaya farkhi tepkiler verdigini
gostermistir. Gallix ve Chong (2019), tiniversite 6grencilerinin bu teknolojiye yonelik hem
olumlu tutumlar hem de cesitli kaygilar tasidigin1 ortaya koymustur. Dergunova vd.
(2022), yapay zeka araglarinin, dgrencilerin bu teknolojiye yonelik alg1 ve tutumlarim
sekillendirebilecek kolaylastiric1 rol oynadigini belirtmistir. Yapay zekanin 6grencilerin
kayg1 duizeyleri tizerindeki etkisini degerlendirirken; duygusal zeka, kiiltiirel baglam ve
egitimde yapay zekdnm kullanim bigimi gibi ¢ok boyutlu etkenlerin dikkate alinmasi
gerektigi belirtilmektedir. Ornegin, Ates ve Bahsi (2022) duygusal zeka ve kaygi
arasindaki baglantiyr aragtirmistir. Ogrencilerin yapay zekaya verdikleri tepkilerde
psikolojik faktorlerin etkili oldugunun altii cizmislerdir. Baz1 arastirmalar ise yapay
zekanin bireylerin 6zel yasamlarini izleme kapasitesinin, bu teknolojinin kullanimina dair
ciddi kaygtya yol actigin1 gostermektedir. Yapay zeka toplumsal karsitliklar baglaminda
degerlendirildiginde bu teknolojinin etik sorunlarini da giindeme getirmektedir (Avci,
2024). Bu baglamda, yapay zekanin insanlara zarar verme potansiyeli, hukuki ve etik
cercevelerin olusturulmasini zorunlu kilmaktadir (Altun, 2024). Turan vd. (2022), etik dis1
yapay zekd uygulamalarinin toplum {izerinde ciddi olumsuz sonuglar dogurabilecegi
belirtiimektedir. Bu tiir uygulamalarin sorumlu, seffaf ve denetlenebilir bicimde
yonetilmesi gerektigi vurgulanmistir. Ayrica, yapay zekanin is gliciinii azaltma
potansiyeli, calisanlar arasinda is kayb1 korkusunu artirmaktadir. Bu durum bireylerin
yapay zekaya karsi olumsuz tutumlar gelistirmesine neden olmaktadir (Cagal, 2023;
Kilicarslan, 2019; Kurtcu, 2024). Ayrica, dijitallesmenin is giictine olan etkileri ve bunun
sonucunda ortaya cikan is stresi gibi faktorler, bireylerin yapay zekaya karsi olumsuz

tutumlar gelistirmesine sebep olabilir (Civilidag, 2022). Koyuncuoglu (2023), yapay

ISSN: 2149-4932 E-ISSN: 2149-9381 © 2025 Parantez Teknoloji Yayimncilik 349



zekanin avantajlarmni ve zorluklarini ele alarak, yapay zekanin yiiksekogretimde hedeflere
nasil katki saglayabileceginin arastirilmasini 6nermistir. Yapay zekanin yiiksekogretimde

neden olabilecegi zorluklar1 da goz 6niinde bulundurmak énemlidir (Uslu, 2023).
Teorik Model

Davis vd. (1989) tarafindan gelistirilen Teknoloji Kabul Modeli (TAM), teknolojinin
benimsenmesi ve kabul edilmesini anlamak i¢in yaygin olarak kullanilan bir ¢ercevedir.
TAM, iki temel degiskenden; “Algilanan Kullamishlik (PU)” ve “Algilanan Kullanim
Kolaylig1 (PEU)” bahsetmektedir. Egitim baglaminda TAM, 6grencilerin ve egitimcilerin
yapay zeka da dahil olmak tizere gelismekte olan teknolojilerle nasil etkilesime
girdiklerini analiz etmede etkili olabilir. Arastirmalar, 6grencilerin yapay zeka araglarim
faydali ve kullanimi kolay olarak algiladiklarinda, bu teknolojilere yonelik olumlu
tutumlar gelistirme ve benimseme egilimlerinde olduklarmi gostermektedir (Schepman
ve Rodway, 2020). Bununla birlikte, arastirmalar, teknoloji kabulii stirecinde duygusal
boyutlarin yeterince anlagilmadigim gostermektedir. Ozellikle kayg1 diizeyleri ile nceki
olumsuz deneyimlerin bu algilar tizerinde nasil aracilik edebilecegine dair onemli
bosluklarin bulundugunu degerlendirilmektedir. Ornegin, Huang ve arkadaslar1 (2022),
yapay zeka sistemlerine daha once siurli diizeyde maruz kalan ogrencilerin, bu
teknolojilerin algilanan kullanim kolayligi konusunda zorluk yasayabileceklerini ve
bunun da genel kabul diizeylerini olumsuz yonde etkileyebilecegini gtzlemlemistir.
TAM, teknolojiyi benimseme davranislarini sekillendirmede duygularin rolii veya
demografik varyasyonlar gibi duygusal ve baglamsal faktorleri goz ard ettigi icin siklikla
elestirilmektedir. TAM, bu calismanin ana odagi olmamasina ragmen, teorik bir mercek
sunmaktadir. Model arastirma bulgular1 baglaminda algilanan kullanighlik ve kullanim
kolayliginin  6grencilerin yapay zekaya yonelik tutumlarmni ve kaygiarmi nasil

sekillendirebilecegini aciklamaya yardimci olmaktadur.
Aragtirmanin Onemi

Yapay zeka, 6grenme deneyimlerini gelistirme, egitimi kisisellestirme ve egitim
stregleri kolaylastirma konusunda o©nemli bir potansiyele sahiptir. Ayrica
yiliksekogretimde dahil olmak tizere hizli donistiirticii etkiye sahiptir (Tomar ve Verma,
2021; Zawacki-Richter vd., 2019). Arastirmalar, yapay zekanin egitimdeki teknik ve
operasyonel yonlerini arastirmus, faydalarina ve zorluklarina odaklanmistir (Hinojo-
Lucena vd., 2019; Talaat, 2021). Calismalar ayrica yapay zekanin yenilik¢i 6gretim

yontemlerini tesvik etme, erisilebilirligi artirma ve kurumsal yonetisimi ilerletmedeki

ISSN: 2149-4932 E-ISSN: 2149-9381 © 2025 Parantez Teknoloji Yayimncilik 350



rolinti de incelemistir (Allen vd., 2021). Bununla birlikte, yapay zeka entegrasyonunun
psikolojik ve duygusal boyutlar1 yeterince arastirllmamustir. Mevcut literatiir, egitimde
yapay zekanin benimsenmesinde dgrenci tutumlarinin ve kayg diizeyinin kritik roliinii
genellikle g6z ardi etmektedir. Arastirmalar, yapay zekanmn kullanisliigr ve
kullanilabilirligine iliskin algilarm teknoloji kabuliinti etkiledigini gostermektedir
(Schepman ve Rodway, 2020). Ancak olumlu tutum ve kaygi diizeyi arasindaki etkilesim
detayli arastirilmamustir. Ayrica, bazi arastirmalar cinsiyet ve kurumsal baglam gibi
demografik faktorlerin teknoloji algilarimni etkilemedeki roltinti kabul ederken (Huang vd.,
2022), bu degiskenlerin 6grencilerin yapay zekaya kars: bilissel ve duygusal tepkilerini
nasil sekillendirdigine dair simirh bir anlayis vardir. Ayrica, calismalarin cogu fakiilte ve
idari bakis acilarma odaklanmis, nispeten azi dgrencilerin goriislerini incelemistir. Bu
konu, egitimde yapay zekanin benimsenme stirecinin hiz kazanmasiyla birlikte daha da
onem kazanmaktadir. Ogrencilerin bu teknolojiyi kabullenmesinin 6éniindeki engellerin
ve kolaylastirici unsurlarin daha derinlemesine anlasilmasmi gerektirmektedir. Bu
calisma, bu bosluklari doldurarak, yapay zeka entegrasyonunu etkileyen faktorlerin

anlasilmasina katkida bulunmaktadir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, tiniversite 6grencilerinin yapay zekdya yonelik tutumlarini
ve kaygi diizeylerini demografik degiskenler baglaminda incelemektedir. Arastirma

asagidaki alt problemlere odaklanmustir:

1. Universite 6grencilerinin yapay zeka hakkindaki tutumlar1 nelerdir?

2. Yapay zeka hakkindaki tutumlar demografik degiskenlere gore degismekte midir?

3. Universite 6grencilerinin yapay zeka hakkindaki kaygt durumlari nelerdir?

4. Yapay zeka hakkindaki kaygi durumlari demografik degiskenlere gore degismekte
midir?

5. Universite 6grencilerinin yapay zeka tutumlari ve yapay zeka kaygi diizeyleri

arasindaki iliski diizeyi nedir?

YONTEM
Bu arastirma nicel arastirma yontemi kullanilarak gerceklestirilmis ve iliskisel
tarama modeli uygulanmistir. Nicel arastirma, deneyler ve anketler gibi sorgulama
stratejilerini kullanir ve istatistiksel veri saglayan onceden hazirlanmis araclarla veri
toplar (Creswell, 2003). Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir durumu var

oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir. ligkisel tarama modeli
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ise iki ve daha cok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligmni ve/veya
derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelidir (Fraenkel vd., 2012; Karasar, 2012).
Sukamolson'a (2007) gore tarama arastirmasi, belirli bir evrenin 6zelliklerini istatistiksel
yontemler kullanarak olcmek igin tasarlanmis bir anket ile bilimsel bir ornekleme

yonteminin kullanilmasma igerir.
Katilimcilar

Bu arastirmanin  6rneklemini lisans diizeyinde universite 06grencileri
olusturmaktadir. Erisim kolaylig1 nedeniyle kolayda érnekleme yontemi kullanilmistir.
Bu 6rnekleme yontemi zaman, maliyet ve erisim agisindan pratik ¢oztimler sunar (Golzar
vd., 2022). Arastirmaya Mus, Gaziantep ve Van illerinde {iniversite 6grenimi goren lisans
ogrencileri katilmistir. Bu tiniversitelerde yaklasik 60000 civarinda 6grenci bulunmaktadir
(https:/ /yokatlas.yok.gov.tr). %95lik giiven diizeyi ile cevrimici 6rneklem hesaplayic
(Raosoft) tizerinden yapilan bir hesaplamada 580 6rneklem biiytikliigliniin istatistiksel
olarak yeterli oldugu belirlenmistir. Bu calismada orneklem biytikliigi %95 giiven
diizeyi, %5 hata pay1 ve %50 yamit dagilimi kullanilarak hesaplanmistir. Orneklem 599
tiniversite 6grencisinden olusmaktadir. Bunlarin 349'u kadin (%58,3) ve 250'si erkektir
(%41,7). Orneklemin tiniversitelere gore dagilimi, Gaziantep Universitesi (n = 220), Mus
Alparslan Universitesi (n = 190) ve Van Yiiziincii Y1l Universitesi (n = 189) seklindedir.
Katillmcilarin goniilliiliik esasina ve etik ilkeler dogrultusunda calismaya katilimlar
saglanmistir. Calisma icin kullanilan veriler yiiz yiize toplanmistir. Veriler, tlgekler

araciligryla Subat ve Nisan 2024 tarihleri arasinda ytiz ytize toplanmistir.
Veri Toplama Araclar:
Bu arastirmada {i¢ veri toplama araci kullanilmistir:

Kisisel Bilgi Formu: Cinsiyet, siif diizeyi, {iniversite tiirtine iliskin verileri toplamak igin

kisisel bilgi formu kullanild.

Yapay Zeka Tutum Olgegi: Olgek, Schepman ve Rodway (2020) tarafindan gelistirilmis Kaya
vd., 2024 tarafindan Tiirkceye uyarlanmigtir. Olgek, 20 maddeden olugmaktadir ve 12
olumlu tutum (Pozitif GAAIS) ile 8 olumsuz tutum (Negatif GAAIS) alt boyutunu
icermektedir. Besli Likert tipi bir oOlcekte (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle
Katiliyorum) yanitlanmaktadir. Olgegin giivenilirligi icin yapilan analizler, Tiirkce
versiyonunda Pozitif GAAIS igin Cronbach alfa katsayisin1 0.82, Negatif GAAIS igin ise
0.84 olarak gostermistir. Olgekte ters kodlanan maddeler Negatif GAAIS alt boyutuna
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aittir ve ytiksek skorlar, yapay zekanm olumsuz yonlerine daha olumlu bir yaklasimi ifade
etmektedir. Olgegin yap1 gegerliligi dogrulayici faktor analizi ile test edilmis ve iki faktorlii
yapist dogrulanmustir. Bu calismada yapay zeka tutum 6lgegi igin giivenirlik katsayisi .82

bulunmustur.

Yapay Zeka Kaygr Olgegi: Olgek, Wang ve Wang (2019) tarafindan gelistirilmistir. Akkaya
vd., (2021) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Olgek, 16 maddeden ve 4 boyuttan
olusmaktadir. Bu boyutlar; “Ogrenme”, “Is Degistirme”, “Sosyoteknik Korliik” ve “Yapay
Zeka Yapilandirmas1” dan olugsmaktadir. Her alt boyutun Cronbach alfa degerleri sirasiyla
94, .89, .87 ve .95 olarak hesaplanmustir. Olgegin toplam ig tutarlilik katsayisi ise .93’ dir.
Bu da o6lcegin yiiksek bir giivenilirlige sahip oldugunu gostermektedir. Ters kodlanmasi

gereken madde yoktur. Bu calismada yapay zeka kaygi olcegi icin giivenirlik katsayis1.90

hesaplanmustir.
Verilerin Analizi

Elde edilen veriler Excel formatina doniistiiriilmiis ve ardindan SPSS'e islenmistir.

Veriler bir SPSS paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
Tablo 1

Normallik Testi Sonuclar

Olcek Kolmogorov-Smirnov Carpiklik Basiklik
Yapay Zeka Tutum .00 14 .62
Yapay Zeka Kaygi .03 .09 23

Kolmogorov-Smirnov testi her iki 6lcek icin de p < .05 sonucunu vermis olsa da,
bu testin biiytik 6rneklemlerde asir1 duyarl: olabilecegi bilinmektedir (Field, 2013). Bu
nedenle verilerin normalligi ek olarak carpiklik ve basiklik degerleriyle de
degerlendirilmistir. Degerlerin +1 araliginda olmas: (Hair vd., 2013) verilerin yaklasik
normal dagilim gosterdigini desteklemektedir. Bu nedenle parametrik testlerin kullanimi
uygun gortilmistir. Calismada, yapay zekaya yonelik tutumlar1 6lgmek icin uygulanan
olcegin her bir maddesine iliskin ortalama, standart sapma degerleri hesaplanmustir.
Betimsel istatistikler, katilimcilarin genel egilimlerini ve yanitlarmin dagilimini1 anlamak
icin kullanilmustir. Ortalama degerler (X), her bir maddeye verilen yanitlarin genel
egilimini; standart sapma (S), yanitlarin dagiliminin buytiklagiint ifade etmektedir. Bu

gostergeler, katilimcilarin belirli bir maddeye yonelik tutumlarinin merkezi egilimini ya

da ve yanitlarin ne o¢lctide degiskenlik gosterdigini ortaya koymaktadir. Demografik
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degiskenler arasindaki farklar1 belirlemek amaciyla (cinsiyet, smif ve tiniversite) aritmetik

ortalama, bagimsiz ¢rneklem t-testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve post-hoc

testleri kullanilmustir. Yapay zeka tutum ve yapay zeka kaygi arasindaki iliskiyi incelemek

icin Pearson korelasyon katsayis1 kullanilmistir.

Etik Kurul Izin Belgesi

Bu arastirma Mus Alparslan Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi

Kurulu'nun 10.05.2024 tarihli ve 57 sayil1 karar1 ile etik yonden uygun bulunmustur.

BULGULAR

Bu boltimde arastirma alt amaclar1 dogrultusunda bulgulara yer verilmistir.

Universite Ogrencilerinin Yapay Zeka Hakkindaki Tutumlarinin incelenmesi

Tablo 2

Yapay Zeka Tutumlart Hakkinda Tanimlayict Istatistik Analizi

Madde X S Yorumlar
Katilimcilar, giinliik hayatta yapay zeka kullanimi konusunda
ytl 263 1.18
kararsizdir.
Yapay zekanin faydali olduguna yonelik goriigler kararsiz veya
yt2 246 1.21 Py Y sy & Y
olumsuzdur.
yt3 257 121 Yapay zekaya kars1 heyecan diizeyi orta diizeydedir.
Yapay zekanin ekonomik firsatlar yaratabilecegine dair gortisler
yt4 253 1.30
cesitlilik gostermektedir.
yt5 259 1.26 Yapay zekayi islerinde kullanmak isteyenler genelde kararsizdir.
Yapay zekdnin rutin isleri daha iyi yapabilecegi algisi biraz
yto o 292 113 Py yryap 58
olumludur.
Katilimcilar, yapay zeka uygulamalarindan genel olarak
yt7 259 1.21 yapsy '8 &
etkilenmis durumdadir.
Yapay zekanm insanlarimn iyi olusu tizerindeki olumlu etkileri
yt8 272 1.09
konusundaki alg1 kararsizdir.
Yapay zekali sistemlerin mutluluga katkis1 konusunda ilimli bir
yt9 283 1.07
alg1 mevcuttur.
yt10 290 1.12 Yapay zekal sistemlerin performansi olumlu goriilmiistiir.
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Tablo 2

Devam
Madde X S Yorumlar

Toplumun yapay zeka ile donatilmis bir gelecekten
yt11 267 1.17
faydalanacagima dair gortsler kararsizdir.

Rutin islemler i¢in yapay zekali sistem tercihine yonelik egilim
yt12 295 1.19
olumludur.

Yapay zekanm tehlikeli olmadigina yonelik algilar iliml
yt13 314 1.18
diizeydedir.

Yapay zekanin kétiiye kullanim riskinin fazla olmadigimi
ytl4  3.17 1.12
duistintiyorlar.

Katilimcilar, yapay zekanin kot niyetli olmadigina dair daha
yt15 293 1.09
olumlu bir goriise sahiptir.

Yapay zekanimn gozetim amaglh kullanimiyla ilgili endiseler hafif
ytle 298 1.09
diizeydedir.

ytl7 286 1.22 Gelecekteki etkilerinden kaynaklanan korkular genelde zayiftir.

Yapay zekdnin insan kontroliinii ele gecirebilecegi algist genel
yt18  3.17 1.23 pay 8 SLaEE
olarak diistiktiir.

Yapay zekal sistemlerin hata yapma ihtimali diistik olarak
yt19 314 1.06
algilantyor.

Yapay zekanin yayginlasmasinin zarar verici olacagi diisiincesi
yt20  3.09 1.21 pay yae 5
genelde zayif.

Tablo 2’de yapay zeka tutumlar1 hakkinda tamimlayic: istatistik analizine gore
madde ortalamalar1 2.5 ile 3.2 arasinda degismektedir. Katilimcilar genel olarak
kararsizlik ile orta diizeyde olumlu tutumlar arasinda bir egilim gostermektedir. Standart
sapma degerleri 1.06 ile 1.30 arasinda degismekte olup ve baz1 maddelerde yanitlarin daha
tutarli (6rnegin, yt19) oldugu, bazi maddelerde ise daha cesitli (yt4, yt18) oldugu
gorilmisttir. Glinltik hayatta yapay zeka kullanimina yonelik ilgi (yt1) ve yapay zekanin
faydali oldugu algis1 (yt2), katilimcilar tarafindan genellikle kararsiz diizeyde
degerlendirilmistir. Buna karsilik, yapay zekali sistemlerin rutin isleri daha iyi
yapabilecegi (yt6) ve performanslarinin olumlu oldugu (yt10) yoniinde daha ytiksek
diizeyde olumlu tutumlar sergilendigi gozlemlenmistir. Yapay zekaya yonelik olumsuz

algilarin genel olarak dustik oldugu goriilmektedir. Yapay zekanin tehlikeli olmadig:
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(yt13), etik dis1 kullanilma olasiiginin zayif oldugu (ytl4), gozetim amach kullanim
endisesinin diistik oldugu (yt1l6) ve hata yapma ihtimalinin dustik algilandigr (yt19)
anlasilmaktadir. Bununla birlikte, yapay zekdnin insan kontroliinii ele gecirme olasilig1
(yt18) ve yayginlagsmasinin zarar verici olacagl diistincesi (yt20) de genel olarak dustik
diizeydedir. Katilimcilarin yapay zkaya kars: asir1 olumlu veya olumsuz tutumlar yerine,
daha 1limh ve kararsiz bir tutum sergilediklerini, ancak rutin islerdeki faydalar1 ve

performansina dair daha olumlu algilar tasidiklarini gostermektedir.

Yapay Zeka Hakkindaki Tutumlar Demografik Degiskenlere Gore Incelenmesi

Tablo 3

Yapay Zeka Tutum Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine Gore Incelenmesi
Cinsiyet N X S sd t P
Kiz 349 2.75 49 597 425 .001
Erkek 250 2.95 .63

Tablo 3."te yapay zeka tutum diizeyleri agisindan kiz ve erkek katilimcilar arasinda
yapilan bagimsiz orneklem f-testi sonuglarina gore, erkeklerin yapay zeka tutum
diizeylerinin (X=2.95, SD=0.63) kizlara (X=2.75, SD=0.49) gore daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (t=4.25, p<.05).
Elde edilen sonugclar, erkeklerin yapay zekaya yonelik daha olumlu tutumlara sahip
oldugunu, kizlarin ise bu konuda daha diistik tutum sergiledigini gostermektedir.

Tablo 4

Yapay Zeka Tutum Diizeylerinin Sumf Degiskenine Gore Incelenmesi

Kaynak KT sd KO F p
Gruplar Arasi 4.04 3 1.34 4.27 .005
Gruplar Ici 187.71 595 0.31
Toplam 191.76 598

Tablo 4'te, ANOVA analizi, yapay zeka tutum ortalamalar1 agisindan gruplar (smaf
diizeyi) arasinda anlamli bir fark olup olmadigini incelemek igin yapilmistir. ANOVA
analizlerinden 6nce varyanslarin homojenligi varsayimi Levene testi ile sinanmuistir.
Levene testi p < .05 olarak anlamli ¢iktiginda varyanslarin esit olmadig: kabul edilerek
Dunnett T3 post-hoc testi uygulanmustir. Bu yontem segimi, ¢oklu karsilastirmalarin
istatistiksel gecerliligini artirmay1 amaclamaktadir. ANOVA analizi sonuglarina gore sinif
diizeyine gore yapay zeka tutumlarinda genel anlamda anlamli bir fark bulunmustur (F(3,

595) = 4.27, p = .005).
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Tablo 5
Simif Diizeyine Gore Yapay Zeka Tutum Puanlarimin Dunnett T3 Post-Hoc Kargilastirma
Sonuclart
Karsilastirilan Ort. Farki Std. %095 Giiven Aralig: Ust
Gruplar (I-]) Hata P Alt Sinir Sinir
1. Sinaf - 2. Sinaf -0.06 0.061 913 -0.22 0.10
1. Sinaf - 3. Sinif 0.12 0.071  .403 -0.07 0.32
1. Sinaf - 4. Sinif 0.29 0120 112 -0.04 0.62
2. Sinaf - 3. Siuf 0.18 0.086  .182 -0.04 0.41
2. Sinif - 4. Sif 0.35 0129  .052 -0.00 0.70
3. Sinuf - 4. Siuf 0.17 0134 767 -0.20 0.53

Tablo 5'te post-hoc analizlerde gruplar arasindaki ikili karsilastirmalarda
istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilememistir. Bu durum, toplam varyansin smif
diizeyleri arasinda dagildigin1 ancak bu farkin hangi siniflar arasinda oldugunun net

belirlenemedigini gostermektedir.

Tablo 6

Universitelere Gore Yapay Zekd Tutum Puanlarimn Karsilastirilmast

Kaynak KT sd KO F P
Gruplar Arasi 13.27 2 6.63
Gruplar Ici 178.49 596 0.30 22.16 .000
Toplam 191.76 598

Tablo 6, ti¢ tiniversitedeki dgrencilerin yapay zeka tutumlar1 arasinda fark olup
olmadigini test etmek igin yapilan ANOVA analizinin sonuglarin gostermektedir. Analiz
sonuglarina gore, gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmustur (F(2, 596) = 22.16, p <.05).
Gruplar aras1 varyansin ortalama kare degeri (KT = 6.63) ile gruplar ici varyansin ortalama
kare degeri (KO = 0.30) karsilastirilarak, bu farkin anlamli oldugu belirlenmistir. Bu
sonuglar, ti¢ universitedeki ogrencilerin yapay zeka tutumlarinda istatistiksel olarak

anlaml bir farklilik oldugunu gostermektedir.
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Tablo 7

Universiteler Arasinda Yapay Zekd Tutum Puanlarina Iliskin Post-Hoc Test Sonuglart

Grup (I) Grup (J) Ortalama Farki (I-]) Std.Hata p  95% Giiven Aralig:

Mus 0.30* 0.06 .000 (0.13, 0.46)
Gaziantep
Van 0.29* 0.04 .000 (0.18, 0.41)
M Gaziantep -0.30* 0.06 .000 (-0.46, -0.13)
us
Van -0.00 0.06 1.000 (-0.16, 0.15)
Gaziantep -0.29* 0.04 .000 (-0.41, -0.18)
Van
Mus 0.00 0.06 1.000 (-0.15, 0.16)
*p <.05

Tablo 7’de, post-hoc analizlerden Dunnett T3 testinin sonuclar1 sunulmustur.
Gruplar arasi anlamli farkliliklar, "Ortalama Farki" stitununda isaretlenmis (*), anlamlilik
diizeyi ise p degerleri ile belirtilmistir. Gaziantep Universitesi 6grencileri, Mus ve Van
Universitesi 6grencilerine gore yapay zekaya yonelik daha olumlu tutumlar sergilemistir.

Ancak, Mus ve Van Universitesi ogrencileri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustr.
Universite Ogrencilerinin Yapay Zeka Hakkindaki Kaygi Diizeylerinin Incelenmesi

Tablo 8
Yapay Zeka Hakkindaki Kayg: Diizeyleri Hakkinda Tanimlayict Istatistik Analizi
Madde X S Yorumlar

Yapay zeka tirtinlerinin islevlerini 6grenme konusundaki
yzkl 323 115
endise 1limh diizeydedir.

Yapay zeka tiriinlerini kullanmay1 68renme kaygisi orta
yzk2 3.31  1.07 pay yios v8
diizeydedir.

Belirli islevleri 6grenme konusundaki endise biraz daha
yzk3 332 1.07

yiiksektir.

Calisma mekanizmasmi 6grenme kaygisi diger maddelere

yzk4 336 112
gore daha fazladir.

yzk5 326 112 Etkilesim 6grenme kaygisi orta diizeydedir.

Yapay zekanin insanlar1 yerinden etme endisesi 1liml1
yzké 291 1.20
diizeydedir.

yzk7 271 122 Insansi robotlarin igleri insanlardan almasi korkusu zayiftir.

yzk8 280 121 Yapay zekaya bagiml olma korkusu diisiik diizeydedir.
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Tablo 8
Yapay Zeka Hakkindaki Kaygr Diizeyleri Hakkinda Tanimlayict Istatistik Analizi
Madde X S Yorumlar

yzk9 262 121 Yapay zekanin meslekleri elinden alma endisesi zayiftir.

yzk10 258 125 Yapay zekanin kotiiye kullanilabilecegi korkusu dustiktr.

Yapay zeka ile iliskili sorunlar hakkindaki endise dustik
yzk11 268 1.08
diizeydedir.

yzk12 2,66 1.18 Kontrolden ¢ikma veya ariza yapma endisesi duistikttir.

yzk13 282 115 Robot 6zerkligi yaratma korkusu dustik-1iml1 diizeydedir.

Insans1 yapay zekay tirkiitiicii bulma algist diistik-1lmml
yzkl4 287 1.24 yapay Y &
diizeydedir.

Insans1 yapay zekay1 goz korkutucu bulma algist diisiik

yzk1l5 286 1.22
diizeydedir.

yzkl6 ~ 2.84 126 Insansiyapay zekadan korkma hissi diistik diizeydedir.

Tablo 8e gore, yapay zeka kaygilarma iliskin ortalama degerler 2.58 ile 3.36
arasinda degismektedir. Bu durum, katiimcilarin yapay zeka ile ilgili kaygilarmm
genellikle diisiik ile orta diizey arasinda oldugunu gostermektedir. Ozellikle yzk3 (belirli
islevleri ©Ogrenme kaygisi) veyzk4 (calisma mekanizmasim1i 6grenme kaygisi)
maddelerinde ortalama degerler diger maddelere gore daha yiiksek bulunmus, bu
konularin katilimecilar arasinda daha fazla kaygi yarattigr gortulmiustiir. Buna
karsilik, yzk9 (mesleklerin elden alinmasi endisesi) ve yzk10 (kotiiye kullanim endisesi)
maddelerinde ortalama degerler daha disiik olup, bu konularin daha az kaygi
uyandirdig1 belirlenmistir. Standart sapma degerleri 1.07 ile 1.26 arasinda degismektedir.
Bazi maddelerde daha fazla dagilim gozlemlenmistir. Ornegin, yzk7 (insansi robotlarin
isleri insanlardan almasi) ve yzkl6 (insansi yapay zekddan korkma) maddelerinde
standart sapma yiiksek standart sapma degerleri elde edilmistir. Bu da katilimcilar
arasinda bu konularda farkli goriisler oldugunu gostermektedir. Yapay zekadya yonelik
kaygilar arasinda "teknik bilgi ve 6grenme stireci" ile ilgili maddelerin daha fazla endise
uyandirdigl, "insansi robotlarin etkileri" ve "kotiiye kullanim" gibi maddelerde ise
kaygmin daha diistik diizeyde oldugu soylenebilir. Bulgular, yapay zeka kullaniminda
ogrenme streclerinin kullanicilar i¢in kritik bir endise kaynagi oldugunu ortaya

koymaktadir.
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Yapay Zeka Hakkindaki Kaygi Durumlarinin Demografik Degiskenlere Gore

Incelenmesi
Tablo 9

Cinsiyete Gore Yapay Zeka Kaygi Diizeylerinin Incelenmesi

Cinsiyet N X S sd t P
Kiz 349 2.84 .68 597 3.07 .001
Erkek 250 3.03 81

Tablo 9'da sunulan t-testi sonuclari, kiz ve erkek katilimcilarin yapay zeka kaygi
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugunu gostermektedir (t= 3.07,
p < .05). Erkek katithmeilar (X = 3.03, S = 0.81), kiz katilmcilara (X = 2.84, S = 0.68) gore
daha ytiiksek yapay zeka kaygisi puani sergilemistir. Anlam olarak olumsuz anlamindan
dolay1 erkek ogrencilerin yapay zeka kaygisi daha diisiik diizeydedir. Levene's testi
sonucunda varyanslarin esit olmadig1 belirlenmis (F = 5.87, p < .05), bu nedenle esit
varyans varsayimi saglanmayan sonuclar kullanilmistir. Ortalama fark -0.18 olup, bu fark
%95 giiven araliginda anlamli bulunmustur (-0.31, -0.06). Bu bulgular, kizlarin yapay

zekay1 daha fazla tehdit veya risk olarak algilama egiliminde olabilecegini gostermektedir.
Tablo 10

Simif Diizeyine Gore Yapay Zeki Kaygr Puanlarimn Karsilagtirlmas:

Kaynak KT sd KO F p
Gruplar Arasi 244 3 0.81
Gruplar Igi 332.02 595 0.55 1.46 224
Toplam 334.46 598

Tablo 10°'da sunulan ANOVA sonuglari, sinf seviyesi ile yapay zeka kaygisi
arasimnda anlaml bir fark olmadigini gostermektedir (F(3, 595) = 1.461, p> .05). Bulgular,
farkli smuf seviyelerindeki 6grencilerin yapay zeka kaygisi diizeylerinin birbirine benzer
oldugunu ve gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmadigin ortaya

koymaktadir. Anlaml1 bir fark tespit edilmedigi icin post-hoc analizlere bagvurulmamustir.
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Tablo 11

Universitelere Gore Yapay Zekd Kayg: Diizeylerinin Karsilastirilmast

Kaynak KT sd KO F p
Gruplar Arasi 10.30 2 5.15
Gruplar Ici 324.15 596 0.54 9.47 .000
Toplam 334.46 598

Tablo 11'de sunulan ANOVA sonuglari, farkl tiniversitelerdeki 6grencilerin yapay
zeka kaygi diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugunu
gostermektedir (F(2, 596) = 9.47, p < .05). Bulgular, en az bir tiniversitenin 6grencilerinin
yapay zeka kaygis1 diizeylerinin digerlerinden farkli oldugunu ortaya koymustur. Hangi

gruplar arasinda anlamli bir fark oldugunu belirlemek i¢in post hoc analizi yapilmistir.

Tablo 12
Universiteler Arasinda Yapay Zekd Kaygr Diizeylerine liskin Post-Hoc Test Sonuclart
Grup(I) Grup(J) Ortalama Farki (I-]) Std.Hata p 95% Giiven Aralig:

Mus 0.20 0.09 114 (-0.03, 0.44)
Gaziantep

Van 0.27% 0.06 .000 (0.11, 0.42)

Gaziantep -0.20 0.09 114 (-0.44, 0.03)
Mus

Van 0.06 0.09 861 (-0.16, 0.30)

Gaziantep -0.27* 0.06 .000 (-0.42,-0.11)
Van

Mus -0.06 0.09 861 (-0.30, 0.16)

Tablo 12’de sunulan Post-hoc Dunnett T3 testi sonuglarina gore, Gaziantep
Universitesi dgrencilerinin yapay zeka kaygi diizeyleri (anlam olarak ters
algilandigindan), Van YY Universitesi 6grencilerinden anlamli derecede yiiksektir (p <.05,
MD-= 0.27). Ote yandan Gaziantep Universitesi ile Mus Alparslan Universitesi 6grencileri
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p > .05). Benzer sekilde Mus Alparslan
Universitesi ile Van YY Universitesi 6grencileri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir
(p > .05). Bu bulgular, Gaziantep Universitesi 6grencilerinin yapay zeka kaygist
diizeylerinin Van YY Universitesi 6grencilerine gore anlamli derecede diisiik oldugunu
gostermektedir. Ancak Mus Alparslan Universitesi 6grencilerinin yapay zeka kaygt

diizeyleri, her iki tiniversite grubuyla benzerlik gostermektedir.
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Universite Ogrencilerinin Yapay Zeka Tutumlar1 ve Yapay Zeka Kaygilar1 Arasindaki

Iliski Diizeyinin Incelenmesi

Tablo 13
Yapay Zekaya Tutumu ile Yapay Zeka Kaygist Arasindaki [liski

Degisken Istatistik Yapay Zeka Kayg:
Pearson Korelasyonu -.36
Yapay Zeka
p .000
Tutum
N 599

Tablo 13’te sunulan yapay zeka tutumu ile yapay zeka kaygis1 arasindaki iliskiyi
incelemek igin Pearson korelasyon analizi yapilmustir. Analiz sonuglarma gore, yapay
zeka tutumu ile yapay zeka kaygis1 arasinda anlamli ve negatif bir iliski bulunmaktadir (r
= -36, p < .05). Bu, 6grencilerin yapay zekaya yonelik tutumlar: olumlu hale geldikge

yapay zeka kayg1 diizeylerinin azaldigini gostermektedir.

TARTISMA

Bu calismada, tiniversite 6grencilerinin yapay zekaya yonelik tutumlar1 ve yapay
zekaya iliskin kaygi diizeylerini demografik degiskenler baglamimda incelenmistir.
Arastirma, ytiksekogretimde yapay zeka entegrasyonunun psikolojik ve duygusal
boyutlarina iligkin literatiirdeki bogluktan hareketle gerceklestirilmistir. Onceki calismalar
btiytuk ol¢tide yapay zekanin teknik yeteneklerine ve egitim uygulamalarinda degisim
yaratma potansiyeline odaklanmistir (Talaat, 2021; Tomar ve Verma, 2021). Ancak ¢ok az
calisma 6grencilerin algilarini ve kaygilarimi incelemistir. Bulgular, 6grencilerin tutumlar1
ve kayg1 diizeyleri arasinda bir anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Ogrenciler,
genel olarak yapay zekdya karsi iiml1 ve notr diizeyde tutumlar sergilemistir. Benzer

sekilde, yapay zekaya iliskin kaygi diizeyleri de orta diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Ogrencilerin egitim ortamlarinda yapay zeka ile nasil etkilesim kurduklarim
anlamak igin birka¢ onemli sonucu vurgulamaktadir. ilk olarak, 6grencilerin yapay
zekaya yonelik tutumlar1 genel olarak kararsiz ya da simrli diizeyde olumludur. Bu
durum, yapay zekanin potansiyel faydalariin farkinda olsalar da, teknolojiye yeterince
asina olmamalar1 veya olasi riskleri goz ontinde bulundurarak temkinli davrandiklarmi
gostermektedir. Ozellikle, yapay zekanin rutin gorevleri yerine getirme becerisine ve
performans yeteneklerine yonelik tutumlar nispeten daha olumludur. Bu, Zhao ve Yang'in
(2022), yapay zekanin verimliligi ve ogrenme c¢iktilarmi artirmadaki roliine iliskin

bulgulariyla uyumludur.
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Katilmcilarin yapay zekanin islevlerini ve is degistirme tizerindeki etkilerini
anlama konusunda orta diizeyde endiseleri vardi. Ancak yapay zekanin insanlar
yerinden etme endisesi ve insansi robotlarin isleri insanlardan almasi korkusu zayiftir. Bu
bulgu 6nceki ¢calismalarla uyumludur (Pinto dos Santos vd., 2019). Tutumlar ve endiseler
arasindaki anlamli negatif korelasyon, olumlu algilar1 tesvik etmenin endiseleri
hafifletebilecegini gostermektedir. Buna karsilik, yapay zekanin islevlerini anlama ve
operasyonel mekanizmalar: gibi alanlarda gozlemlenen orta diizeyde kaygi, 6grencilerin
teknik bilgilerinde bir bosluk oldugunu gostermektedir. Bu durum, algilanan
karmasikligin yapay zekanin benimsenmesini engelleyebilecegini belirten Huang vd."nin
(2022) bulgulariyla tutarhdir. Ayrica, 6grencilerin is giivenligi ve etik konulardaki yapay
zeka kaynakl1 endiseleri diisiik diizeyde olsa da, Jian vd. (2021), yapay zekanin toplumsal

etkilerine yonelik daha derin ve ortiik korkularin varligina dikkat cekmektedir.

Yapay zeyaya yonelik tutum ve kaygilar1 arasindaki iliski, psikolojik faktorlerin
teknolojinin benimsenme siirecine etkisine dair bilgiler saglamaktadir. Bu calismada
bulunan negatif korelasyon Schepman ve Rodway'in (2020) olumlu algilarin korkular:
azaltabilecegi iddiasin1 desteklemektedir. Bu iliski, 6grenciler arasinda yapay zeka
okuryazarligini tesvik etmenin ve yanlis anlamalari ele almanin 6nemini gostermektedir.
Ayrica, smif seviyeleri arasinda yapay zekaya yonelik tutum ve kaygi diizeylerinde
anlamli bir fark bulunmamasi, egitim programlari icinde yapay zekaya maruz kalmanin
esit sekilde sunulmadigini gosterebilir. Bu durum, Talaat'n (2021) yapay zekanin
kisisellestirilmis ogrenme ile ilgili bulgulariyla gelismektedir. Bu tiir farkliliklar, yapay
zeka ile ilgili firsatlara esit erisim saglamak icin 6zel muidahalelere duyulan ihtiyaci

gostermektedir.

Universiteler arasindaki yapay zekaya yonelik tutum ve kaygi diizeylerinde
gozlemlenen anlamli farkliliklar, teknolojik altyapi ve yapay zekanin entegrasyonuna
iliskin politikalar gibi kurumsal faktorlerin etkisine isaret edebilir. Ornegin, Gaziantep
Universitesi 6grencileri, diger tiniversitelere kiyasla daha olumlu tutumlar ve daha diisiik
diizeyde kaygi sergilemistir, bu da olumlu tutum gelistirmenin kaygilarin1 azaltacagini
gostermektedir. Bu gozlem, yapay zeka algilarini sekillendirmede kurumsal hazirligin
roliinii isaret eden Deng vd.’nin (2022) bulgular1 ile uyumludur. Dolayisiyla, tutum ve
kaygi dtizeylerindeki kurumsal farkliliklar, yalnizca yapay zekaya maruz kalma
diizeyiyle degil, ayn1 zamanda {iniversiteler arasindaki daha genis kiultiirel veya

sosyoekonomik farkliliklarla da iligkili olabilir.
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Erkek ogrenciler kiz 6grencilere gore daha olumlu tutum ve daha diisiik kaygt
diizeyleri sergilemistir. Onceki calismalarda da erkek dgrencilerin teknolojik yeniliklere
ve degisimlere kiz 6grencilere gore daha olumlu tepkiler olusturduklar: ifade edilmistir
(Caivd., 2017). Bu da potansiyel faydalari ve riskleri konusunda daha fazla farkindaliklar:
oldugunu gostermektedir. Gozlemlenen cinsiyet farkliliklari, icsel tercihlerden ziyade
teknoloji kullanimiyla ilgili toplumsal normlardan ve kalip yargilardan kaynaklaniyor

olabilir.

Arastirma bulgular1 teorik arkaplani olan TAM cercevesinde incelenmistir.
“Algilanan Kullanishlik (Perceived Usefulness)” boyutunda, yapay zekanin rutin isleri
kolaylastirma ve performans: artirma gibi yonlerinin daha olumlu algilandigini, ancak
gunlik kullanimma iliskin degerlendirmelerde kararsizlik yasandigini ortaya
koymaktadir. Bu durum, algilanan kullanishilik boyutunda bir farkindalik oldugunu,
ancak bu farkindaligm sinirli diizeyde oldugunu gostermektedir. TAM baglaminda,
ogrencilerin yapay zekay1 daha fazla benimseyebilmeleri i¢in bu teknolojilerin egitim ve
glinliik yasam {tizerindeki faydalarin1 daha belirgin hale getirmek 6nemlidir. Ornegin,
yapay zekanin egitimde kisisellestirilmis 6grenme veya daha etkili 6gretim yontemleri
sunabilecegi yoniindeki bilgi ve deneyim arttikca, algilanan kullamishlik da artabilir.
Algilanan Kolaylik (Perceived Ease of Use) boyutunda, ogrencilerin yapay zekanin
sistemlerini anlama ve bunlara uyum saglama konularinda orta diizeyde kayg1 yasadig1
goriilmektedir. Ozellikle yapay zekanin calisma mekanizmasini 6grenme veya belirli
islevlerini kullanma konusundaki endiseler, algilanan kolaylik boyutunun diistik
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, TAM cercevesinde yapay zekanm
benimsenmesini engelleyebilecek bir bariyer olarak degerlendirilebilir. Algilanan
kolayligini arttirmak igin yapay zeka ile ilgili egitim iceriklerinin sadelestirilmesi, yapay
zekanin uygulamali ve pratik yonlerinin 6n plana ¢ikarildigi deneyimlerin artirilmasi ve
yapay zeka araglarinin kullanici dostu araytizlerle tasarlanmasi onerilebilir. Bulgular
TAM cercevesinde degerlendirildiginde, yapay zekanin kabultinii artirmak i¢in algilanan
kolaylik ve kullanislilik boyutlarinda iyilestirmeler yapilmasi gerektigi goriilmektedir. Bu
tir miidahaleler, 6grencilerin yapay zekayr daha olumlu bir sekilde benimsemelerine ve

kullanmalarina katkida bulunacaktir.

SONUC

Universite 6grencilerinin yapay zeka hakkindaki tutumlari nelerdir? Alt problemine

iliskili olarak, Ogrenciler genel olarak yapay zekdnin potansiyel faydalarmni kabul
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etmektedir. Yapay zekanin rutin isleri kolaylastirma ve performans: artirma gibi
avantajlar1 olumlu algilanmaktadir. Ancak teknolojinin giinliik kullanimi konusunda
kararsiz bir tutum sergilemektedir. Teknolojinin karmasiklig1 ve gelecekteki etkilerine
yonelik temkinli bir yaklasim gozlenmistir. Dolayisiyla tiniversite 6grncilerinin yapay

zekaya karsi tutumlar1 olumlu oldugu tespit edilmistir.

Yapay zeka hakkindaki tutumlar demografik degiskenlere gore degismekte midir?
Alt problemi ile iliski olarak, sonucunda tutumun cinsiyete ve tniversiteye gore
degistigini gostermektedir. Tutumun cinsiyete gore degismesi erkek katilimcilarin
genellikle teknolojik yeniliklere daha fazla maruz kalma ve teknoloji kullaniminda daha
aktif olma egiliminde olabilir. Ileri ki calismalar bu iliskiyi arastirabilir. Yapay zeka
tutumlarinin tiniversite baglaminda degistigi izlenmistir. Bunun nedeni {iniversitelerin

teknoloji altyapisy, egitim-6gretim uygulamalarinda kullanimu ile iliskili olabilir.

Universite dgrencilerinin yapay zeka hakkindaki kaygi durumlari nelerdir? Alt
problemi ile iligkili olarak, yapay zeka ile ilgili kaygilarmin genellikle diistik ile orta diizey
arasinda oldugunu gostermektedir. Ozellikle 6grenme kaygisi ve calisma mekanizmasini
ogrenme kaygisi daha yiiksek bulunmustur. Mesleklerin elden alinmasi endisesi ve
kotiiye kullanim endigesinin daha az kaygi uyandirdig1 belirlenmistir. insans1 robotlarm
isleri insanlardan almasi ve insansi yapay zekadan korkma maddelerinde katilimcilar

arasinda bu konularda farkl goriisler oldugunu gostermektedir.

Yapay zeka hakkindaki kaygi durumlar1 demografik bilgilere gore degismekte
midir? Alt problemi ile iliskili olarak, sonucunda kayginin cinsiyetin ve tiniversite gore
degistigini gostermektedir. Cinsiyet baglaminda kadinlarin 6grencilerin yapay zeka
kaygilarii daha ytiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Kadinlarin yapay zekay1 daha
fazla tehdit veya risk olarak algilama egiliminde oldugunu gostermektedir. Yapay zeka
kaygi durumlarmi sekillendirmede kurumsal altyapi, maruz kalma ve hazir olma

durumunun rolii olduguna isaret edebilir.

Universite 6grencilerinin yapay zeka tutumlar ve yapay zeka kaygilar: arasindaki
iliski dtizeyi nedir? Alt problemi ile olarak, yapay zeka tutumu ile yapay zeka kaygis1
arasinda anlamli ve negatif bir iliski tespit edilmistir. Bu, 6grencilerin yapay zekaya
yonelik tutumlar1 olumlu hale geldikge yapay zeka kaygisi diizeylerinin azaldigim
gostermektedir. Cunkii bireylerin bir teknolojiye karsi olumlu tutum gelistirmesi, o
teknolojiyle ilgili belirsizlik, tehdit algis1 ve kontrol kaybi gibi olumsuz duygularmni

azaltmaktadir.
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ONERILER

Arastirma bulgulart dogrultusunda bazi onerilere yer verilmistir. Ileriki
arastirmalarda cinsiyet temelli farkin nedenleri nitel yontemlerle (6rnegin derinlemesine
miilakat veya odak grup calismalari) arastirilabilir. Ayrica toplumsal cinsiyet rollerinin

yapay zeka algis1 tizerindeki etkisi degerlendirilebilir.

Yapay zeka tutumlarinin ve kaygi diizeylerinin tiniversitelere gore degistigi
gortlmistiir. Gelecek calismalarda bu farkliliklarmn, {iniversitelerin teknoloji altyapisi,
yapay zekdya yonelik dgretim programi uygulamalari, sektorel is birlikleri ve dijital

dontistim diizeyleri gibi faktorlerle iliskisi detaylandirilabilir.

Mevcut calisma tiniversite ogrencileriyle smrli kalmistir. Farkli yas gruplar
(6rnegin lise 6grencileri, calisan yetiskinler, 6gretim elemanlar1) ya da farkli meslek
gruplarmin (6rnegin saglik, miihendislik, sosyal bilimler alanlar1) yapay zekaya yonelik

tutum ve kaygilar1 karsilastirmali olarak incelenebilir.
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