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Homo Economicus’tan Noroekonomik Ajan’a: Calisma Ekonomisinde Yeni Bir Paradigma
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Oz

Davranigsal ve deneysel ekonominin evrildigi son dénem ¢aligmalarin sinirbilim metotlariyla yeni yontemler kullanilmasi sonrasinda, ¢alisma
ekonomisi alaninda noroekonominin sundugu potansiyel ve metodolojik c¢ergeve bu makalede incelenmektedir. Geleneksel neo-klasik iktisat
paradigmasi, bireylerin rasyonel aktorler oldugu varsayimiyla smirhidir ve bu yaklagim, gergek insan davraniglarini yeterince yansitamamaktadir.
Noroekonomi, rasyonellik varsayiminin 6tesine gegerek, bireylerin karar alma siireglerinde biligsel 6nyargilar, duygular ve sosyal normlarin
etkisini anlamaya yonelik derinlemesine analizler sunar. fMRI ve EEG gibi nérogoriintiileme teknikleri, is giicii arzi, motivasyon, iicret belirleme
ve ig¢i-igveren iligkileri gibi temel ¢alisma ekonomisi konularina yeni perspektifler kazandirmaktadir. Makale, adalet algisi, giiven, riskten kaginma
ve kayiptan kaginma gibi faktorlerin sinirsel temellerinin, is kararlari tizerindeki etkilerini ele alarak néroekonominin potansiyel katkilarini
vurgulamaktadir. Bununla birlikte, néroekonominin entegrasyonu, bazi metodolojik elestiriler ve zorluklarla ilgili goriislerle de kars1 karsiyadir.
Bu aragtirmalarin giivenilirligini artirmak i¢in dikkatli bir yaklasim benimsenmesi gerektigi vurgulanarak, néroekonominin, ¢alisma ekonomisi

alaninda insan davramglarini daha gergekei ve etkili bigimde anlamaya yardimer olabilecek giiglii bir arag olabilecegi ve gelecekteki aragtirmalarin
disiplinlerarasi igbirligi ile daha ufuk agici sonuglar elde edilebilecegine dair sonuglara ulagilmistir.
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From Homo Economicus to Neurological Agent: A New Paradigm in Labor Economics

Abstract

In this article, the potential of neuroeconomics in the field of labor economics and its methodological framework are examined, following the evolution
of recent behavioral and experimental economics studies that utilize new methods from neuroscience. The traditional neo-classical economic paradigm
is limited by the assumption that individuals are rational actors, and this approach fails to reflect real human behavior adequately. Neuroeconomics
goes beyond the assumption of rationality, providing in-depth analyses to understand the effects of cognitive biases, emotions, and social norms in
individuals’ decision-making processes. Neuroimaging techniques such as fMRI and EEG offer new perspectives on fundamental labor economics
issues such as labor supply, motivation, wage determination, and employer-employee relationships. The article highlights the potential contributions
of neuroeconomics by addressing the neural foundations of factors such as perceived fairness, trust, risk aversion, and loss aversion, and their effects
on labor decisions. However, the integration of neuroeconomics is also faced with some methodological critiques and challenges. It is emphasized that
a careful approach is necessary to enhance the reliability of these studies, suggesting that neuroeconomics could be a powerful tool for understanding
human behavior in labor economics more realistically and effectively, and that future research could yield more groundbreaking results through

interdisciplinary collaboration.
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Extended Abstract

Introduction

Labor economics examines the behavior of individuals in the labor market, offering analyses on topics such as wage determination,
unemployment, and human capital investments. The traditional approach assumes that individuals are rational actors; however, this
assumption fails to fully reflect the complex human behavior in the real world. Developments in behavioral economics and neuroscience
have shown that decision-making processes are influenced by factors such as cognitive biases, emotions, and social norms. This is
where the discipline of neuroeconomics comes into play. Neuroeconomics uses brain imaging techniques to examine the neural
mechanisms underlying individuals’ preferences and behaviors in the labor market.

This article aims to explore the new perspective offered by neuroeconomics to labor economics, going beyond the rationality
assumption. It will examine in detail how neuroeconomics can provide a more comprehensive understanding and lead to more realistic
and effective policies regarding issues such as risk-taking, wage bargaining, job search strategies, and career choices. Furthermore, the
article will contribute to the literature by focusing on the translation of neuroeconomic findings into policy recommendations, current
shortcomings in the field, and potential directions for future research.

Method

This study will examine the integration of neuroeconomics with labor economics, considering significant research in the literature and
critiques of both traditional economics and neuroeconomics. Initially, the rationality assumption will be critiqued, and the shortcomings
of the homo economicus model in traditional economics will be critically evaluated. Following this, the integration of neuroeconomics
into labor economics will be assessed within a theoretical framework. The contributions of neuroeconomics to labor economics will be
explained in light of prominent empirical findings in the literature, and a discussion of future research ideas will be conducted. Finally,
after explaining the feasibility of integrating neuroeconomic findings into labor economics policies, the topics will be connected by
discussing the potential impact of critiques of neuroeconomic applications on their integration with labor economics.

While suggesting individuals maximize utility, the neoclassical economics’ rational actor assumption fails to capture real-world
complexities. Behavioral economics and psychology demonstrate the influence of cognitive limitations, emotions, and social norms on
decision-making. Individuals do not always act rationally regarding working hours, wage negotiations, and job searches. For instance,
higher wages can lead to reduced working hours due to the dominance of the income effect. Fairness and reciprocity play significant
roles in negotiations. Job seekers may make suboptimal choices due to limited information and costs. Neuroeconomics and experimental
economics research highlight the need for more realistic models of human behavior, moving beyond the rationality assumption.

Kahneman and Tversky’s work (1974) laid the foundation for neuroeconomics by revealing cognitive biases in human decision-making.
People utilize two thinking systems: System 1 (intuitive) and System 2 (analytical), and are prone to biases like loss aversion and status
quo bias. These biases influence reactions to wage increases and perceptions of fairness in the labor market. Neuroeconomics
investigates the neurological basis of these biases by examining brain activity during decision-making using imaging techniques like
fMRI and EEG. Brain regions such as the amygdala, prefrontal cortex, and anterior cingulate cortex play roles in risk assessment,
emotional responses, and rational thought processes. Work motivation is linked to reward mechanisms and dopamine release.
Neuroeconomics contributes to labor economics in areas like fair compensation, effective recruitment, performance evaluation, and
stress management. Improving decision quality by reducing cognitive load on employees is another focus of neuroeconomics. The
willingness to exert effort is influenced by factors like reward magnitude and fatigue and is associated with brain regions like the anterior
cingulate cortex, striatum, and ventromedial prefrontal cortex.

Neuroeconomics offers a new perspective in labor economics, particularly in areas like wage determination, job searching, and
motivation. Brain imaging studies reveal that unfair wage offers activate brain regions associated with pain and displeasure, supporting
the fairness and cooperation theory. The role of factors like empathy and oxytocin in wage negotiations is investigated through fMRI
studies. Cognitive biases, such as loss aversion, influence job seekers’ decision-making processes. Motivation research shows that
reward anticipation and social recognition trigger dopamine release, supporting self-determination theory. Trust is linked to oxytocin
release and increases job satisfaction. The higher job satisfaction experienced by employees in non-profit organizations, despite lower
wages and productivity, is attributed to increased trust and a sense of purpose linked to oxytocin. Neuroeconomics provides a novel
approach to understanding human behavior in the field of labor economics.

Neuroeconomics also offers practical solutions for labor economics policies. It suggests psychological support and motivating rewards
within unemployment policies, while emphasizing the importance of fair wage perception in minimum wage applications. It notes that
unexpected rewards increase dopamine release for effective incentive systems. It argues that job search platforms should reduce
cognitive load and that emotional responses should be analyzed in wage negotiations. It prioritizes aptitude and interest alignment in
career choices. It supports the “nudge” theory in designing behavioral interventions. Experiments on mice and primates provide
information on reward mechanisms and the evolutionary origins of irrational behavior. The negative effects of work stress and bullying
on brain structure have been proven through MRI studies. These findings can also be utilized in labor lawsuits and mediation processes.
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However, applying neuroscientific methods to understand human behavior in labor economics faces methodological criticisms. These
criticisms contend that simplified models fail to capture real-world complexities; establishing causality between brain activity and
behavior is challenging; laboratory settings may not accurately reflect actual workplaces; and generalizing findings is problematic.
Despite these fundamental critiques, neuroeconomics aims to address the shortcomings of classical economics and offer more realistic
models. From this perspective, traditional economics and neuroeconomics can be considered complementary, potentially enriching the
field of labor economics.

Result and Discussion

This article explores the potential of neuroeconomics to understand human behavior in labor economics. Challenging the core
assumption of rationality inherent in the homo economicus model, it argues that behavioral economics and neuroeconomics can offer
more realistic explanations of decision-making processes. By examining the neural underpinnings of factors like fairness, trust, risk,
and motivation through neuroimaging techniques and neurobiological methods, their impact on work-related decisions can be analyzed
and integrated into labor economics. While acknowledging methodological challenges and criticisms, the article emphasizes
neuroeconomics’ potential to surpass traditional models, leading to more realistic theories and policies. It suggests that future research,
conducted with interdisciplinary collaboration and ethical considerations, can be a cornerstone in developing policies that improve labor
markets and worker well-being.
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GIRIS

Calisma ekonomisi, bireylerin isgiicii piyasasindaki davraniglarini — isgiicii arz ve talebi, ticretlerin belirlenmesi, issizlik,
istihdam ve insan sermayesi yatirimlar1 gibi temel konular1 — inceleyen; mikro ve makro diizeyde analizler sunan 6nemli
bir iktisat dalidir (Cahuc vd., 2014:5; Borjas, 2019:3). Geleneksel neo-klasik ¢aligma ekonomisi yaklasimlari, bityiik 6l¢tide
bireylerin rasyonel aktérler oldugu varsayimina dayanmaktadir. Bu varsayima goére, homo economicus olarak varsayilan
bireyler mevcut tiim bilgileri kullanarak kendi ¢ikarlarini maksimize eden Kkararlar alirlar (Becker, 1976; Ehrenberg &
Smith, 2016:4). Bu varsayimlar, matematiksel modelleme ve teorik analizler i¢in kolaylik saglasa da ger¢ek diinyadaki
karmasik insan davramislarini tam olarak yansitmaktan uzaktir. Nitekim son yillarda davranigsal iktisat ve norobilim
alanlarindaki gelismeler, rasyonellik varsayiminin sinirlarini ve eksikliklerini agik¢a ortaya koymustur (Kahneman,
2011:50). Ancak son yillarda bu rasyonellik varsayimi1 hem teorik hem de ampirik ¢aligmalarla giderek sorgulanmaktadir.
Insanlarin karar verme siireglerinin, biligsel 6nyargilar, duygular, sosyal normlar ve nérolojik faktorler gibi bir dizi
etmenden etkilendigi artik yaygin olarak kabul edilmektedir (Aktan & Yavuzaslan, 2020:101; Yigitbas, 2021:25). Bu

noktada, davranigsal iktisadin yeni bir varyasyonu olan néroekonomi disiplini devreye girmektedir.

Davranigsal ekonomi arastirmalari kapsaminda Simon (1955) tarafindan sunulan “sinirli rasyonellik” ve “tatmin edici
davranis” gibi kavramlar, karar vermenin sinirlt bilgi ve islem giicii igerdigini ve rasyonelligin dnceden inanilandan daha
incelikli bir sekilde algilandigini gostermektedir. Ekonomi alaninda, her biri benzersiz bir neme sahip olan mutluluk ve
tatmin arasinda net bir ayrim vardir. Zaman zaman i¢ ige ge¢melerine ragmen, bu terimler ¢alisma ortamlarinda farkl
anlamlar tagir. Memnuniyet gelir gibi maddi unsurlar etrafinda dénerken, mutluluk 6z deger ve 6z yeterlilik gibi daha soyut
faktorlere dayanma egilimindedir (Yu vd., 2020:3). Bu baglamda, “kar” terimi, bir bireyin yalmzca finansal durumunun
otesinde duygusal ve psikolojik 6zelliklerini de dikkate alan kapsamli bir refah durumunu kapsadigindan (Zaga & Antonio;

2024:192) bireysel bazda bu iliskileri agiklayabilmek adina ndroekonominin 6nemi daha da artmaktadir.

Bu ag¢idan noéroekonomi disiplini, calisma ekonomisi alanina yeni ve 6nemli bir bakis agis1 sunabilmektedir. Néroekonomi,
beynin karar verme siireglerini anlamak igin sinirbilim, psikoloji ve ekonomiyi birlestiren disiplinlerarasi bir alandir (Fehr
& Camerer, 2007:419, Glimcher vd., 2009:1). Fonksiyonel manyetik rezonans goriintileme (fMRI), elektroensefalografi
(EEG) ve transkraniyal manyetik stimiilasyon (TMS) gibi gelismis nérogériintiileme tekniklerini kullanan néroekonomi,
bireylerin isgiicii piyasasindaki tercihlerinin, motivasyonlarmin ve davranislarinin altinda yatan ndral mekanizmalari

incelemeyi olanakli hale getirmektedir.

Bu makale, ¢alisma ekonomisi alaninda geleneksel rasyonellik varsayiminin 6tesine gegerek néroekonominin sundugu
derinlemesine bakis agisini ele almay1 amaglamaktadir. Makalenin temel argtimani, néroekonominin, isgiicii piyasasindaki
karar verme mekanizmalarini, homo economicus modelinin sinirlamalarini asarak daha kapsamli bir sekilde anlamamiza
ve boylece daha gercekei ve etkili politikalar gelistirmemize yardimci olabilecegidir. Bu dogrultuda, makale 6ncelikle
rasyonellik varsayimina yonelik elestirileri ve davranigsal iktisadin ve davranigsal ¢alisma ekonomisinin temel bulgularini
ozetleyecek, ardindan néroekonominin metodolojisini ve ¢alisma ekonomisine yapabilecegi 6zgiin katkilar1 detayli bir
sekilde inceleyecektir. Bu katkilar, risk alma davranisi, ticret pazarliklari, is arama stratejileri ve kariyer se¢imi gibi ¢esitli

calisma ekonomisi konularini kapsayacaktir. Son olarak, noroekonomik bulgularin politika Onerilerine nasil
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doniistiirtilebilecegi, bu alandaki mevcut eksiklikler ve gelecekteki arastirmalar igin potansiyel yonler elestirel bir bakis

acistyla tartisilarak literatiire katki saglayacaktir.
1. RASYONELLIK VARSAYIMININ ELESTIRiSI

Neo-klasik iktisadin merkezinde, bireylerin rasyonel aktdrler oldugu varsayimi yer almaktadir. Bu varsayima gore bireyler,
homo economicus ya da ekonomik insan olarak adlandirilan idealize edilmis bir model ¢ergevesinde, tam bilgiye ve sinirsiz
biligsel kapasiteye sahip olarak, kendi faydalarini maksimize eden kararlar alirlar (Persky, 1995:221). Bu yaklasim,
matematiksel modelleme ve teorik analizler i¢in kolaylik saglasa da, gergek diinyadaki karmasik insan davraniglarini ve
karar alma siireclerini tam olarak yansitamaz (Simon, 1955:100). Davramissal iktisat ve psikoloji alanlarindaki ampirik
caligmalar, bireylerin karar verme siire¢lerinde biligsel sinirlamalar, duygular, sosyal normlar, 6nyargilar ve zamanlar aras1
tutarsizlik gibi faktérlerin etkili oldugunu gostermistir (Tversky & Kahneman, 1974:1125). Ozellikle Thaler’in (2000)
homo economicus kavramini tartismaya agmasiyla sinirli rasyonellik varsayimi iktisat¢ilar tarafindan daha ¢ok tartisilir
hale gelmistir. Bu nedenle, 6zellikle son yillarda rasyonellik varsayimi, calisma ekonomisi alaninda da yogun bir sekilde
sorgulanmakta ve bu varsayimin eksik kaldigir durumlar gesitli 6rneklerle ortaya konmaktadir. Akerlof’un hediye degisimi

modeli (Akerlof, 1982), bu elestirileri destekleyen énemli bir rnektir.

Ornegin ¢alisma saatleri konusunda, rasyonellik varsayimi, bireylerin iicretlerdeki artisa her zaman daha fazla calisma
saatiyle yanit verecegini ongérmektedir. Ancak, ampirik ¢aligmalar, belirli bir noktadan sonra iicret artiglarinin ¢aligma
saatlerinde azalmaya yol agabilecegini, yani bir “ters egimli bireysel emek arz egrisi’nin ortaya ¢ikabilecegini gostermistir
(Robbins, 1930:125; Killingsworth, 1983:29). Bu durum, “gelir etkisi” ve “ikame etkisi” arasindaki etkilesimle
aciklanabilmektedir. Bireyler zamanlarina, bos zamanlarindan ziyade isten elde edilebilecek potansiyel kazanglar agisindan
daha fazla deger verirler. “Ikame etkisi” kavranu, daha yiiksek iicretlerin insanlar1 daha fazla gelir elde etmek igin bos
zamanlarindan fedakarlik etmeye motive ettigini 6ne siirer. Ancak, gelirleri arttifinda bazi bireylerin bos zamanlarini
onceliklendirdigini ima eden bir “gelir etkisi” de vardir (Pan, 2023:3). Buna gore yiiksek iicret seviyelerinde, bireyler daha
fazla bos zamani tercih edebilir ve gelirlerindeki artis1 daha fazla galisarak degil, daha az galigsarak da elde edebileceklerini

diisiinebilirler.

Diger yandan {icret pazarliklar siirecinde de rasyonellik varsayimi, taraflarin her zaman kendi ¢ikarlari1 maksimize etmek
icin stratejik bir bicimde hareket ettiklerini varsaymaktadir. Ancak, deneysel calismalar, adalet, giiven, karsiliklilik ve
sosyal normlar gibi faktdrlerin de pazarlik siirecinde 6nemli rol oynadigini ve bireylerin tamamen bencil davranmadigini
gostermistir (Fehr & Schmidt, 1999:827). Ayrica Akerlof (1982)’un hediye degisimi modeli, bu noktada igveren-calisan
iligkisine farkli bir bakis agis1 getirmektedir. Modele gore, iicretler sadece bir fiyat sinyali degil, ayn1 zamanda isverenin
calisanina verdigi degerin ve calisaninin isverene olan baghiligmin da bir gdstergesidir. Isveren, ¢alisana adil bir iicret ve
iyi calisma kosullar1 “hediye ederse”, calisan da karsilik olarak daha fazla ¢aba sarf ederek ve verimli galisarak “hediye”
verecektir. Bu karsiliklilik ilkesi, rasyonellik varsayiminin dtesinde, sosyal normlar ve duygusal faktorlerin is iliskilerinde

ne derece 6nem arz ettigini de gostermektedir.

Is arama siireclerinde ise rasyonellik varsayimi, bireylerin tiim is olanaklarini degerlendirerek, beklenen faydayi en yiiksek

olan isi segeceklerini ongoriir. Ancak, gercekte, is arayanlar sinirli bilgiye sahiptir ve is arama siireci maliyetli ve zaman
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alict olabilir (Stigler, 1961:214). Bu nedenle, bireyler genellikle ilk bulduklari “tatmin edici” isi kabul edebilir ve optimal
olmayan kararlar alabilirler (Simon, 1955:100). Ayrica, is eslestirme siirecinde sosyal aglarin ve referanslarin etkisi de
rasyonellik varsayiminin 6tesinde onemli bir faktordiir (Granovetter, 1978:1361). Son yillarda yapilan aragtirmalar, is
arayanlarin davraniglarini anlamak igin, rasyonellik varsayiminin Otesine gecen, davranigsal iktisat ve psikolojiden

yararlanan modellere ihtiyag duyuldugunu gostermektedir (Caliendo vd., 2018:2095).

Son yillarda, 6zellikle ndroekonomi ve deneysel iktisat alanlarindaki gelismeler, rasyonellik kavraminin yeniden
degerlendirilmesine yol agmistir. Bu g¢aligmalar, karar verme siireclerinde beynin farkli bolgelerinin etkilesimini ve
duygularin roliinii inceleyerek, rasyonellik varsayimina yeni bir bakis acgis1 sunmaktadir (Camerer vd., 2005:10). Ayrica,
sinirl1 rasyonellik, c¢ift sistemli diisiinme ve davranigsal onyargilar gibi kavramlar, insan davraniglarinin daha gercekei
modellerinin gelistirilmesine katki saglamaktadir. Ozellikle, insanlarin zamanlar arasi tercihlerindeki tutarsizliklar (present
bias), kayiptan kaginma ve g¢ergeveleme etkisi gibi olgular, ¢calisma ekonomisi alaninda da onemli etkilere sahiptir ve

rasyonellik varsayiminin sorgulanmasini beraberinde getirir.

Caligma ekonomisi alaninda rasyonellik varsayimi, insan davraniglarinin karmagikligini tam olarak yansitamamakta ve
bircok durumda eksik kalmaktadir. Davranigsal iktisatin ve psikolojinin bulgulari, bireylerin karar verme siireclerinde
rasyonellikten sapmalarin yaygin oldugunu ve bu sapmalarin isgiicii piyasast iizerinde Onemli etkileri oldugunu

gostermektedir.
2. NOROEKONOMININ CALISMA EKONOMISINE ENTEGRASYONU: TEORIK BiR CERCEVE

Noroekonominin dnciilleri olarak kabul edilen Kahneman ve Tversky nin ¢aligmalar1 (1973, 1974, 1979, 1981), psikolojik
ve ekonomik arastirmalarda bilissel dnyargilar alanina biiyiik ilgi ¢ekmistir (Arnott & Gao, 2019:3). Insanlarin belirsizlik
karsisinda karar verirken yaptiklari sistematik hatalar1 agiklamak igin bir bilissel teori ortaya koydular. Ilerleyen
caligmalarinda Kahneman (2011) insan biligini artik iki sisteme ayirmistir: daha hizli ve daha sezgisel olan Sistem 1 ve daha
yavas ve daha analitik olan Sistem 2. Mantiksal yetenek acisindan Sistem 2’ye benzeyen geleneksel ekonomik teorinin
rasyonel ajan modelinin aksine, insanlar her iki bilissel sistemi de kullanirlar ve dnyargilara ve yargi hatalarina egilimlidirler

(Zaga & Antonio, 2024:192).

Ebrahimigharehbaghi vd. (2022)’ye gore, statiiko yanliligi, kayiptan kaginma ve riskten kaginma, karar vermeyi etkileyen
yaygin bilissel kisayollar ve 6nyargilardir. Bu zihinsel siiregler hizli geri alma ve bellek sistemleri araciligiyla ¢alisir ve bu
da onlar1 dzellikle isgiicii piyasasinda ilgili hale getirir. Doerrenberg vd. (2023) tarafindan yapilan ve kayiptan kaginmanin
isglicii arz1 lizerindeki etkisine iliskin bir ¢alismada, bu 6nyarginin, neoklasik ekonomik modelin 6nerdiginin aksine, {icret
artislarinin her zaman artan ¢alisma ¢abasina yol agmamasinin nedenini agiklamada 6énemli bir rol oynadigi bulunmustur.
Bireyler, belirsiz durumlarda optimal ekonomik sonuglara ulagmakta celigsse bile kayiptan kaginmay1 onceliklendirme
egilimindedir.

Kayiplara kars1, kacirilan kazanglardan daha giiclii tepki, kendisini adalet degerlendirmelerinde de gosterir. Ozellikle, cogu
insan, bir igverenin veya tiiccarin -igveren veya tliccar kendi kayiplarina karsi savunma yapmadigr siirece- tiiketiciler
lizerinde fiyatlarin yiikseltmesini veya is¢iler igin de iicretlerin diistirmesini haksiz bulur ve bu, piyasa takas fiyati (iicret)

yiikseldiginde (diistiigiinde) bile kar arayisina bir kisitlama getirir (Kahneman vd., 1986:730). Ornegin, insanlar
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miisterilerden bir indirimi geri almayi, fiyat artis1 uygulamaktan daha adil bulurlar; ¢cogu insan, bir nalburun kar
firtinasindan sonra kar kiireklerinin fiyatini yiikselterek ekonomik giictinii kullanmasinin haksiz oldugunu diisiiniir (Fox &

Poldrack, 2009:146).

Daha 6nce de deginildigi iizere calisma ekonomisi, geleneksel olarak rasyonel secim teorisine dayanmakta ve bireylerin
faydalarini maksimize etmek i¢in nasil kararlar aldigini incelemektedir. Ancak, davranigsal ekonomi alanindaki gelismeler,
insanlarin her zaman rasyonel kararlar almadigini ve biligsel dnyargilardan etkilendigini gostermistir. Noroekonomi, bu
noktada devreye girerek, beynin karar verme siireglerini incelemekte ve ¢aligma ekonomisi modellerine yeni bir boyut
kazandirmaktadir. Bu bdliimde, néroekonominin ¢alisma ekonomisi ile nasil entegre edilebilecegine dair teorik bir cerceve

sunulacaktir.

Karar verme siire¢lerinin norolojik temelleri modern sinir bilim metotlarina dayanmaktadir. Noéroekonomi, fMRI, EEG,
MEG (Manyetoensefalografi) gibi beyin goriintiileme tekniklerini kullanarak, insanlarin is ile ilgili kararlar alirken
beyinlerinin hangi bblgelerinin aktif oldugunu ve bu bdlgeler arasindaki etkilesimi tespit eder. Ornegin, riskli bir is teklifi
degerlendirirken, amigdala (duygusal tepkilerle iliskili), prefrontal korteks (rasyonel diisiinme ve planlama ile iligkili) ve
anterior singulat korteks (hata tespiti ve catisma ¢éziimii ile iligkili) arasindaki etkilesim incelenebilir (Glimcher, 2011:5;

Rushworth vd., 2011:1055).

Karar verme siiregleri hem bilingli hem de bilingdis1 beyin mekanizmalarini igerir. Duyusal bilgiler talamus ve amigdala
tarafindan islenirken, hipotalamus bedensel tepkileri diizenler. Beklenti sistemi, 6dill ve ceza mekanizmalariyla
motivasyonu etkiler. Duygularin farkindaligi ve tanimlanmasi orbitofrontal kortekste (VMFC) gergeklesir. VMFC, diisiince
ve duyguyu birlestirirken, dorsolateral frontal korteks (DLFC) ¢alisma bellegini, anterior singulat korteks (AC) ise dikkat
ve esnekligi yonetir. Stres altinda kontrol, amigdala ve bazal gangliyonlara kayarak otomatik tepkilere neden olabilir.
VMFC, deneyimlerin duygusal ve mantiksal yonlerini biitiinlestirir. Somatik belirte¢ hipotezi, ge¢mis deneyimlerin
duygusal yiikiiniin kararlar etkiledigini savunur. Duygular, nérokimyasal sistemlerin tezahiiriidiir ve 6rtiik 6grenme yoluyla
bilingdis1 olarak islenebilir. Tesvik belirginligi, uyaranlara hedonik degerler atfedilmesi siirecidir. Sezgi, ortiik 6grenme ve

bazal gangliyonlarin etkilesimiyle olusur (Krieshok vd., 2009:276).

Bu baglamda Amigdala’nin aktivasyonu, riskin potansiyel kayiplariyla iliskili olumsuz duygusal tepkileri yansitabilirken,
prefrontal korteks, uzun vadeli kazanglar1 degerlendirerek rasyonel bir karar verme siirecini destekler. Anterior singulat
korteks ise, bu iki sistem arasindaki ¢atismay1 ¢6zmede rol oynar. Bu caligmalar, duygularin ve biligsel onyargilarin
(6rnegin, kayiptan kaginma, asir1 giiven) is kararlarini nasil etkiledigini anlamamiza yardimci olur. Ayrica, belirsizlik
altinda karar verme siireglerinde, beynin dopamin sistemi ve striatum bolgesinin rolii de néroekonomi arastirmalarinin odak

noktasidir (Schultz, 2015:200).

Diger taraftan ¢alisma motivasyonu, beynin ndrokimyasal siiregleri ve 6diil mekanizmalari ile yakindan iliskilidir ve licret
bu siireglerde 6nemli bir rol oynar. Calisma ekonomisinde ticret, ¢calisanlart motive eden temel bir faktordiir. Néroekonomi,
odil beklentisi, oOdiliin alinmasi ve dopamin salimmi arasindaki iligkiyi inceleyerek, motivasyonun sinirsel
mekanizmalarini aydinlatir (Schultz, 2015:201). Beklenmedik 6diiller, beynin ventral tegmental alan1 (VTA) ve nucleus

accumbens gibi bolgelerinde dopamin salinimin tetikler. Bu dopamin salinimi, édiille iliskili davraniglarin pekistirilmesini
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saglar. Ancak, 6diil beklentisi karsilanmadiginda, dopamin saliniminda azalma gézlenir, bu da hayal kiriklig1 ve motivasyon
kaybima yol agabilir. Noroeckonomi ¢aligmalari, parasal ddiillerin yanmi sira, sosyal takdir, basar1 hissi, 6zerklik gibi
faktorlerin de motivasyonu etkiledigini ve beyinde benzer sinirsel mekanizmalari aktive ettigini gostermektedir (Deci &
Ryan, 2000:226). Bu bilgiler, igverenlerin ¢alisanlar1 motive etmek i¢in daha etkili iicretlendirme, tesvik sistemleri ve is

tasarimi stratejileri gelistirmelerine yardimer olabilir.

effort valuation

o«
' \ . dACC Domain-general
MCC@ |

. Social effort
“
valuation

) Fatigue and
contextual effects

Sekil 1. Cabaya Dayali Kararlar1 Yonlendiren Sinir Sistemleri
Kaynak: Scholey vd., 2024.

Yukaridaki sekilde Montreal Noroloji Enstitiisii (MNI)’nce standartlastirilmis pik koordinatlari etrafindaki kiireler
kullanilarak fMRI ¢aligmalarindan elde edilen verilerle gosterilmistir. Mavi renkli bolgeler: Birden fazla ¢alismada, caba
sarf etmenin 6znel degerinin islendigi bolgeleri temsil eder. Bu, farkli baglamlarda ¢aba sarf edilip edilmeyecegine karar
vermede rol oynayan genel bir ag1 gdsterir. Sar1 renkli bolgeler: Ozellikle baskalarina fayda saglamak ve onlarin diillerini
elde etmek i¢in ¢aba sarf edilip edilmeyecegine karar vermede rol oynayan bolgeleri temsil eder (prososyal davranis).
Kirmizi renkli bolgeler: Yorgunluk gibi, cabanin 6diiller tarafindan ne kadar indirgendigini degistiren ve cabayi degerli hale
getirebilen baglamsal bilgileri isleyen bolgeleri temsil eder. Ana hatlariyla belirtilen ovaller, anatomik bolgelerin yaklagik
konumlarini gosterir. dACC etiketi, bu ¢calismalarda bulunan singulat sulkus ve pre-SMA iizerine uzanan tipik olarak biiyiik
kiimeleri ifade eder: dIPFC: Dorso-lateral Prefrontal Korteks Al: Anterior Insula, MCC: Orta Singulat Korteks, VS: Ventral
Striatum, dACC: Dorsal Anterior Singulat Korteks Gorsellestirme, BrainNet Viewer (https://www.nitrc.org/projects/bnv/)
kullanilarak yapilmistir (Xia vd., 2013).

Scholey vd. (2024) ¢abaya dayali karar verme mekanizmalarini ve motivasyonun roliinii inceledikleri ¢alismada Hull’un
(1943) “daha az caba yasasi”na atifta bulunarak, bireylerin esit odiiller arasinda daha az ¢aba gerektiren secenegi tercih
etme egilimini agiklamaktadirlar. Onlara gore ¢aba 6znel bir maliyettir. Caba iskontolama modelleri, bireylerin ¢abay1 nasil
degerlendirdigini ve 6diiliin degerini nasil indirgedigini anlamak i¢in kullanilmakta ve “k” parametresiyle (SV= R-(kxE2),

burada SV 6znel deger, R 6diil ve E ¢abanin maliyetini temsil etmektedir) bireyler arasindaki farkliliklar modellenmektedir.

Noroekonomik ¢aligmalar, ¢cabaya dayali karar verme sirasinda anterior singulat korteks (ACC), striatum ve ventromedial
prefrontal korteks (vmPFC) gibi beyin bolgelerinin aktif oldugunu gostermektedir. Motivasyonun sadece karar vermeyi
degil, segcenek olusturma, eyleme katilim, davranig kontrolii ve 6grenme gibi davranisin farkli agamalarini da etkiledigi
bilinmektedir. Ayrica, ¢aba sarf etme isteginin baglamsal faktorlerden (gorev zorlugu, 6diil biiyiikliigli, zaman baskist,

sosyal etkiler) ve anlik durumlardan (yorgunluk, duygusal durum, 6nceki deneyimler) etkilendigi de diger bir 6nemli

506



Kerem COLAK

noroekonomik bulgudur. Caba ve motivasyon arasindaki karmasgik etkilesimin anlagilmasinin insan davranislarini daha iyi
anlamak i¢in 6nemli oldugu ve néroekonominin bu alanda giiclii bir alternatif ara¢ olarak karsimiza ciktig1 da ayri bir

durumdur (Scholey vd., 2024:2).

Tiim bu agiklamalarin yaninda ekonomik kararlar, sadece rasyonel diisiincelerden degil, ayn1 zamanda sosyal tercihler ve
adalet algis1 gibi derinlerde kok salmis sinirsel mekanizmalardan da etkilenmektedir. insanlar, sadece kendi ¢ikarlari
degil, ayn1 zamanda bagkalarinin ¢ikarlarini da dikkate alarak kararlar alabilirler. Noroekonomi, adalet algisi, isbirligi,
rekabet, empati ve giiven gibi sosyal tercihlerin sinirsel temellerini incelemektedir (Fehr & Schmidt, 1999:818). Ornegin,
adil olmayan bir iicret teklifi, beynin insula bolgesinde (ac1 ve igrenme ile iligkili) aktivasyona neden olabilir, bu da kisinin
haksizliga ugradigini hissettigini gosterir (Sanfey vd., 2003:1756). Benzer sekilde, isbirligi ve giiven davraniglari, oksitosin
ve vazopressin gibi noropeptitlerin salinimi ile iligkilidir (Zak, 2007:90). Bu norokimyasallar, sosyal baglanmay1

giiclendirmekte ve isbirligini tesvik etmektedir.

Son olarak karar kalitesi, ¢aligsanlarin biligsel yiikiiyle dogrudan iliskilidir ve néroekonomi, bu iligkiyi anlamak igin giiclii
bir ara¢ sunmaktadir. Is hayatinda, ¢alisanlar genellikle sinirl bilgi ve zaman kisitlamasi altinda karmasik kararlar almak
zorundadir. Biligsel yiik, c¢alisanlarin dikkat kaynaklarimi tiiketerek karar kalitesini olumsuz etkileyebilir. Kahneman
(2011)’1in anlatimiyla néroekonomi, bilissel yiikiin beyin aktivitelerini (6rnegin, prefrontal kortekste artan aktivasyon),
performansi ve karar verme siireglerini nasil etkiledigini inceleyerek, isyerinde daha etkili karar destek sistemleri ve is
tasarimu stratejileri gelistirilmesine katkida bulunabilir. Ornegin, basitlestirilmis arayiizlere sahip yazilimlar, is yiikiinii

azaltarak ¢aliganlarin daha iyi kararlar almasina yardimci olabilir.

Noroekonomi, ¢aligma ekonomisi modellerine davranigsal ve biyolojik bir temel saglayarak, daha ger¢eke¢i ve kapsamli

teoriler gelistirmemize yardimci olur. Bu entegrasyon dzetle agagidaki alanlarda 6nemli katkilar saglayabilir:
e Ucret politikalari: Adil, seffaf ve motive edici iicretlendirme sistemleri tasarlanmasi

e lsci secimi ve ise alim: Bilissel yetenekleri ve kisilik 6zelliklerini degerlendiren daha etkili ise alim siirecleri
gelistirilmesi

e Performans degerlendirme: Calisan performansini daha objektif ve kapsamli bir sekilde degerlendirme

e s tatmini ve calisan baghilig1: Calisanlarin is tatminini, motivasyonunu ve bagliligini artirma

e s stresi ve tilkenmislik: Stresle basa ¢ikma mekanizmalarini anlama ve isyerinde stres azaltici miidahaleler
gelistirme.

3. NOROEKONOMININ CALISMA EKONOMISINE KATKILARI: AMPIRiK BULGULAR VE GELECEK
ARASTIRMALAR

Noroekonomi, ¢alisma ekonomisi alaninda yeni arastirma olanaklari sunmaktadir. Beyin goriintiileme teknikleri ve
davranigsal deneyler kullanarak, insanlarin is hayatindaki kararlarimi, motivasyonlarin1 ve sosyal etkilesimlerini daha
derinlemesine anlasilmasina yardimci olur. Bu boliimde, iicret belirleme, is arama, motivasyon ve isgi-isveren iligkileri gibi

alanlarda néroekonominin nasil kullanildig1 ve hangi sorulara cevap aradig1 incelenmektedir.
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Davranissal iktisadin néroekonomiye evrilmesinden 6nce Kahneman vd. (1991) yaptiklar ¢aligmada isgiicli baglaminda iki
ilgili 6nyargidan bahsetmislerdir: para yanilsamasi ve bencil dnyargi. Bu arastirmaya gore bireyler genellikle ekonomik
rasyonalitenin aksine reel terimler yerine nominal terimlerle diisiiniirler. Bu fenomene “para yanilsamas1” denir. Ilging bir
sekilde, deneyleri hem nominal iicret kesintilerinin hem de enflasyonsuz nominal artislarin benzer reel kayiplarla
sonuclandigini, ancak insanlarin nominal iicret kesintilerini daha adaletsiz olarak algiladigini gostermistir (Bakir & Cakmak
Sahin, 2022:1917). Ancak bu durum deneysel iktisadin araglari ile tespit edilirken yillar sonra bu tiir analizlere Noroloji

araglarinin eklenmesiyle adalet algisi ile ilgili daha fazla bilgi edinilmesi saglanmustir.

Bencil 6nyargi ise bireylerin basarilarini kendi beceri ve ¢abalarina baglama, basarisizliklarini ise dis faktorlere veya kontrol
dig1 etmenlere yorma egilimidir. Noroekonomi galismalari ile bencil 6nyarginin beyinde hangi bélgelerde etkinlestigini ve
bu bolgelerin ekonomik Karar siirecleri sirasinda nasil islev gordiigiinii arastirilmaktadir. Ornegin, 6diil sistemi, 6z
degerlendirme ve sosyal bilisle iliskili beyin bolgeleri bencil 6nyarg ile ilgili olabilmektedir (Coutts vd. 2024:1836). Bu
tiir caligsmalar, insanlarin ekonomik kararlarini nasil aldiklarina ve kisisel ¢ikarlarin bu siireglerde nasil bir rol oynadigina

dair daha derin bir anlayis saglamaktadir.

Ayrica yapilan néroekonomi galigsmalarinda, insanlarin adil olmayan iicret tekliflerine karsi giiclic duygusal tepkiler
verdigini gozlemlemislerdir. fMRI c¢aligmalari, diisiik ve adil olmayan iicret teklifleri aldiklarinda, beyinde aci ve
hosnutsuzlukla iligkili bolgelerin aktive oldugunu ortaya koymustur (Sanfey vd., 2003:1757). Bu bulgular, adalet algisinin
licret pazarliklarinda ve is tatmininde énemli bir rol oynadigini desteklemektedir (Fehr & Schmidt, 1999:867). Adalet ve
isbirligi teorisi (Fehr & Schmidt, 1999), insanlarin yalnizca kendi ¢ikarlarin1 gézetmek yerine, adil sonuglara da 6nem

verdigini One siirer.

Ucretlerin belirlenmesi siirecinde isgi-igveren pazarliklarmin rolii yadsinamaz bir gergeklik olarak galisma ekonomisinin
ana temalarindan birini olusturur. Tam bu noktada Yamaji vd. (2019) yapmis olduklar1 deneysel ¢alismada is¢i-yonetim
miizakerelerinin bireysellesmesinin yoneticilerin kisisel 6zelliklerinin, 6zellikle de empati yeteneklerinin, miizakere
sonuclarini nasil etkiledigini arastirmislardir. Yiiksek empatiye sahip yoneticilerin, iscilerin zor durumlarini anlayip daha
yiiksek iicret vermeleri beklenirken, makalenin bulgulari bunun tam tersini gdstermis ve yiiksek empatiye sahip
yoneticilerin, is¢ilere kendi aleyhlerine olan sonuglar1 kabul etmeye zorladiklar1 gozlemlenmistir. Calismalarinda bu

bulguyu daha detayli analiz edebilmek i¢in psikolojik ve ndrolojik deneyler (fMRI kullanarak) ile desteklemislerdir.

Diger taraftan bireysel iicret pazarliklarinin yaninda toplu pazarlik siireglerinde oksitosinin roliiniin miizakere davranislari
ile somut ve iligkisel sonuglar arasinda biyolojik bir baglant1 yolu oldugu diistiniilmektedir. Oksitosinin giiven ve igbirligi
iizerindeki etkileri bakimindan miizakerecilerin biligsel siireglerini ve karar verme davranislarii etkiledigi dolayisiyla toplu
pazarlik dinamiklerinin nérokimyasal mekanizmalari agisindan da ele alinmasi néro ¢aligma ekonomisi agisindan 6nemli
bir arastirma alani olarak degerlendirilebilir (Tremblay vd. 2017:894). Gerek bireysel licret pazarlik dinamiklerinin gerekse
toplu pazarlik dinamiklerinin altinda yatan nérokimyasal mekanizmalar1 anlamak ¢alisma ekonomisi alan1 agisindan yeni
bir durumdur. Geleneksel toplu pazarlik teorilerinin ve bireysel iicret pazarliklarinin 6tesinde biyolojik faktorlerin de

miizakere siireglerindeki etkisini anlamak adina testesteron ve kortizol gibi hormonlarin da es zamanl olarak incelenmesi
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ve beyin kimyasallarinin karar siire¢lerinin nasil etkilendiginin gézlemlenmesi pazarlik siireglerindeki insan davraniglarinin

daha iyi anlasilmasina da olanak saglayacaktir.

Bu baglamda Yamaji vd. (2019) yapmis olduklar1 deneysel arastirma ticret pazarliklarinin laboratuvar ortaminda elde edilen
deneysel sonuglar1 Sekil 2°de yer almaktadir. Calismaya otuz alt1 (ortalama 18,36 yasinda SS=0,54 olan 28 erkek, 8 kadin)
iiniversite 6grencisi katilim saglamistir. 36 kisi psikolojik testten gectikten sonra ayrica 4 asamali laboratuvar deneylerinden
gecirilerek deneklerin fMRI yardimiyla tepkileri ve beyin sinyalleri gézlemlenmis MRI'nin sonlandirilmasiyla “Cok

x99

Boyutlu Empati Olgegi” anketi uygulanmistir.
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(a) Deneyim Siiresi ile Davranis Arasindaki Korelasyon (b) Kabul Orani ile Empati Arasindaki Korelasyon
Sekil 2. fMRI ve Psikolojik Testler Arasindaki liskiler
Kaynak: Yamaji vd., 2019.

Sekil 2a’da Y ekseninde SPM&? kullanilarak 6lgiilen inferior parietal lobuliin aktivasyon seviyesinin regresyon analizinin
uygulanmasi ve X ekseninde her igverenin ya da yoneticinin 6nerdigi ticretlerdeki degisim oraninin (son donemde Onerilen
iicretler / ilk donemde Onerilen iicretler), her denemede teklifini artiran isveren ya da yoneticinin, yliksek empati seviyesine
sahip kisilerin sol supramarginal giruslarinda yiiksek aktivite seviyelerine sahip oldugunu gostermektedir. Sekil 2b’deki
analiz sonuglarinda onerildigi gibi, sol supramarginal girusta artan aktivite, yiiksek empati seviyesine sahip kisilerde,
oldukca sert bir yaklagima sahip ortaklar hakkinda kademeli olarak bir fikir edinirken ve buna karsilik tepkilerini
ayarladiklar da goriilmektedir. Bu, itibar olusumunun beyin aktiviteleri olabilir. Karar vericinin diger bir ifadeyle is¢inin
(yanitlayanin) kabul oran1 hakkinda bir fikir edinme ve Onerilen iicreti kademeli olarak artirma siireci ki bu siire¢ sirket
gelirinin dagilimini ayarlama konusunda daha spesifik bir siirectir; inferior parietal lobuliin her iki tarafindaki artan aktivite

ile yansitilmaktadir (Yamaji vd., 2019:896).

Dabha anlasilir bir sekilde ifade edilecek olunursa yapilan beyin arastirmalari, bir kisinin teklif ettigi ticreti artirdik¢a beynin
inferior parietal lobul bolgesindeki aktivitenin de arttigin1 gdstermektedir. Empati yetenegi yiiksek olan kisilerde ise beynin
sol supramarjinal girus bolgesinde daha fazla hareketlilik gézlemlenmektedir. Bu da empati kuran kisilerin karsi tarafin

tavrin1 anlayip ona gore davrandigini ve bu siirecin itibar olusumunda etkili olabilecegini gdstermektedir. Karsi tarafa

2 SPMS, “Statistical Parametric Mapping” (Istatistiksel Parametrik Haritalama) yazilimmnn sekizinci siiriimiidiir. Beyin gériintiileme verilerini analiz etmek igin
kullanilan bir aragtir ve genellikle fonksiyonel manyetik rezonans goriintiileme (fMRI) ve diger nérogoriintiileme teknikleriyle birlikte kullanilir.
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Onerilen iicretin artirilmast gibi gelir dagiliminmi diizenleyen kararlar ise inferior parietal lobul bolgesindeki aktiviteyle
iligkilidir.

Caligma ekonomisinin 6nemli arastirma alanlarindan biri olan i arama, eslesme ve karar verme gibi konularinda bireysel
davraniglarin farkliliklarini ya da beyin fonksiyonlar1 agisindan temellerini anlamak ve bu asamada néroekonomiyi entegre
etmek 6nemli bir bakis acisi olabilir. Is arayanlar, iicret, lokasyon, is tanmimi gibi cok sayida faktorii degerlendirerek
karmasik kararlar alirlar. Noroekonomi, bu karar verme siirecinde beynin hangi bdlgelerinin aktif oldugunu ve biligsel
onyargilarin nasil rol oynadigini inceleyebilir. Ornegin, Kahneman ve Tversky’nin (1979) ileri siirdiigii beklenti teorisi,
insanlarin riskli kararlar alirken kazanglardan ziyade kayiplara daha fazla odaklandiklarini gostermektedir. Benzer sekilde,
Payne vd. (1993), insanlarin karar verme siireclerinde “kayiptan kaginma” gibi biligsel onyargilara sahip olduklarini
belirtmistir. Bu 6nyargi, is arayanlarin daha riskli ama potansiyel olarak daha kazangl is tekliflerini reddetmelerine neden
olabilir. Bu alandaki gelecek arastirmalar, is arayanlarin bilgi isleme siireglerini ve karar verme stratejilerini daha iyi

anlamamiza yardimci olabilir.

Ornegin lise ve iiniversite dgrencileri ile hali hazirda c¢alisanlarin kariyer secimlerine yonelik Krieshok vd. (2009) nin
yapmis oldugu arastirmada, ¢alisanlarin mevcut ise baglilik hissederken ayni zamanda bagka kariyer olasiliklarina da agik
olmanin ¢alisanlar i¢in faydali oldugunu gdsteren sonuglara sinir bilim yontemleri uygulanarak ulagmiglardir. Ayni sekilde
iiniversite ve lise 6grencilerinde mesleki angajmani artirmaya yonelik yapilan miidahalelerin olumlu sonuglar dogurdugu
gozlemlenmistir. Bu miidahaleler, &grencilerin mesleki angajmanin 6nemini anlamalarini saglayan psiko-egitimsel
caligmalari icerse de her 6grenci igin mesleki angajman kolayca saglanamamaktadir; 6zellikle deneyime acik, disadoniik ve
vicdanli 6grencilerin bu konuda daha basarili oldugu gézlemlenmistir. Arastirmaya gore mesleki angajman, nevrotiklik ile
negatif korelasyon gostermektedir. Arastirmanin sonuglarindan hareketle “Tek dogru eslesme” fikri yerine, birgok uygun

secenek oldugu ve kariyer yolculugunun zorlu bir siire¢ oldugu gercegini kabul etmek gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Is piyasalarinda 6nemli bir soru olan iicretlerin neden asag1 yonlii kat1 oldugu sorusu onemli bir arastirma konusudur.
Genellikle sirketlerin mali ve fiziki kayiplardan korktuklar1 igin ‘ig¢ilerin moralini’ yliksek tutmak istedikleri sOylenir ve
yliksek maas 6demenin de ¢abay1 tetikledigi sOylenir. Ancak muhtemelen bu ‘is¢i morali’ yalnizca maas seviyelerine
duyarli degildir; ayn1 zamanda ¢alisanlarin igverenlerine karsi hislerine de baglidir ve ayrica yakin zamandaki deneyimlere,
diger iscilerin goriislerine, maas kesintilerinin usule uygun olup olmadigina vb. karsi ¢ok hassas olabilir. Bu yonlerin sinirsel
siiregler olarak tanimlanmamasi ve bu sekilde, ndroekonomi ile el ele calisilmamasi i¢in hi¢bir neden yoktur (Satpathy vd.,
2020:1).

Noroekonomi, motivasyonun sinirsel temellerini inceleyerek, is performansini artirmak i¢in yeni stratejiler gelistirmeye
katkida bulunabilir. Odiil beklentisi, sosyal takdir ve bagar1 hissi gibi faktorlerin beyindeki dopamin salmnimini tetikledigi
ve motivasyonu artirdigi bilinmektedir (Schultz, 2015:200). Deci ve Ryan (2000) tarafindan gelistirilen 6z-belirleme teorisi,
insanlarin i¢sel motivasyonlarini, yani bir isi yapmaktan keyif alma ve o iste ustalasma isteklerini vurgular. Gelecekteki

aragtirmalar, farkli motivasyon tekniklerinin beyin aktivitelerini ve is performansini nasil etkiledigini karsilastirabilir.

Giiven, saglikli isci-isveren iliskileri i¢in temel bir unsurdur. Noroekonomi calismalari, giivenin beyindeki oksitosin

salinimu ile iliskili oldugunu gosteriyor (Kosfeld vd., 2005:674). Giiven ortamu, isbirligini artirir, stresi azaltir ve is tatminini
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yiikseltir (Zak & Knack, 2001:320). Diger yandan oksitosin ve giiven arasindaki iligkilerin ortaya g¢ikarilmasina iliskin
yapilan bir aragtirmada sosyal sektordeki kuruluslar, kar amaci giiden isletmelere gore %3,56 daha diisiik verimlilige sahip
oldugu ancak ortalama bir kar amaci glitmeyen kurulus ¢alisaninin isletmelerdeki ¢alisanlardan %8,6 daha az kazandigini
kesfetmislerdir. Buna karsin kir amaci giitmeyen kuruluglarda ¢aligsanlar, kar amaci giiden isletmelerdeki meslektaslariyla
ayn1 “Giiven” diizeyine sahipken, daha yiiksek bir “Amac” (calisanlarinin ve miisterilerinin yasamlarini iyilestirmek)
duygusu tasimaktadir. Bu baglamda “Amag”, 6zel sektore kiyasla %10,2 daha yiiksektir. Bu durum, kér amaci giitmeyen
kuruluslarda ¢aligsanlar i¢in daha fazla is tatmini saglamis ve isletmelerdeki ¢alisanlardan %6,2 daha yiiksek bir is tatmini
oranina ulasilmistir (Johannsen & Zak, 2021:6). Buradan ¢ikarilabilecek en 6nemli sonug¢ yiiksek oksitosin salgilayan
calisanlar daha diisiik ticret almis olsalar ve daha az verimli ¢aligsalar da oksitosinin etkisinden dolay1 daha fazla is tatmini
saglamaktadirlar. Dolayisiyla calisanlarin karar siireglerinde oksitosin is tatmini i¢in énemli olurken bu hormonun yogun

olarak salgilanmasi giiven hissini arttirdigindan dolay1 {icreti ikinci plana atmaktadir.
4, NOROEKONOMI BULGULARININ CALISMA EKONOMISi POLITIKALARINA ENTEGRASYONU

Noroekonomi, ¢aligma ekonomisi alaninda teorik anlayisimizi derinlestirmenin Gtesinde, politika yapicilar ve igverenler
icin pratik uygulamalar sunar. Bu boliimde, néroekonomi bulgularinin ¢aligma ekonomisi politikalarina nasil entegre
edilebilecegine dair 6neriler sunulacak, spesifik 6rneklerle néroekonominin is arama siiregleri, ticret miizakereleri ve kariyer

se¢imi gibi alanlarda nasil kullanilabilecegi gdsterilecek ve davranigsal miidahalelerin tasarimi ve etkinligi ele alinacaktir.

Noroekonomi, geleneksel calisma ekonomisi politikalarinin etkinligini artirmak ve yeni politikalar gelistirmek igin

kullanilabilir.

e Issizlik Politikalari: 1ssizlik, bireyler icin finansal zorlugun yam sira psikolojik stres de yaratir. Noroekonomi
calismalari, uzun siireli igsizligin beyinde olumsuz degisikliklere yol agabilecegini gostermektedir (Salam vd.,
2013:820). Bu bulgular, issizlere yonelik psikolojik destek ve yeniden egitim programlarinin énemini vurgular.

Ayrica, i arama siirecinde motivasyonu artirmak i¢in 6diil mekanizmalarina dayali politikalar gelistirilebilir.

e Asgari Ucret Uygulamalari: Asgari iicretin belirlenmesinde, ¢alisanlarin gecim kosullarimin yani sira motivasyon
ve verimlilik {izerindeki etkisi de goz oniinde bulundurulmalidir. Néroekonomi, adil {icret algisinin ¢alisanlarin
performansini ve is tatminini nasil etkiledigini inceleyerek, asgari iicret politikalariin optimizasyonuna katkida

bulunabilir (Sanfey vd., 2003:1757).

e Tesvik Sistemleri: Noroekonomi, ¢alisanlart motive eden faktorlerin ve 6diil mekanizmalarinin sinirsel temellerini
anlamamiza yardimci olur. Bu bilgiler, daha etkili tesvik sistemleri tasarlamak icin kullamlabilir. Ornegin,
beklenmedik 6diillerin dopamin salinimini artirdigi ve motivasyonu tetikledigi bilinmektedir (Schultz, 2015:211).

Bu nedenle, siirpriz bonuslar veya performansa dayali édiiller, calisanlarin performansini artirmada etkili olabilir.

e s Arama Siirecleri: Noroekonomi, is arayanlarin karar verme siireclerini anlayarak, daha etkili is arama
platformlar1 ve damismanlik hizmetleri gelistirmeye yardimci olabilir. Ornegin, bilissel yiikii azaltan ve karar

vermeyi kolaylastiran arayiizler, is arayanlarin daha hizli ve daha uygun isler bulmalarina yardimci olabilir.
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o Ucret Miizakereleri: Noroekonomi, miizakere siirecinde taraflarm duygusal tepkilerini ve biligsel ényargilarmi
anlayarak, daha basarili miizakere stratejileri gelistirmeye katkida bulunabilir. Ornegin, adalet algisinin miizakere

sonuclarini nasil etkiledigi ve hangi faktorlerin uzlagsmay1 kolaylastirdig1 incelenebilir.

e Kariyer Se¢imi: Noroekonomi, bireylerin yetenekleri, ilgi alanlari ve kisilik 6zellikleri ile uyumlu kariyerler
secmelerine yardimci olabilecek araglar gelistirmek icin kullanilabilir. Beyin goriintiileme teknikleri, bireylerin
hangi alanlarda daha yetenekli oldugunu ve hangi islerden daha fazla keyif alacaklarini tahmin etmede

kullanilabilir.

Noroekonomi bulgulari, ¢alisanlarin davraniglarini olumlu yonde etkilemek i¢in kullanilabilecek davranigsal miidahalelerin
tasarimina rehberlik edebilir. Bu miidahaleler, ¢aliganlarin daha saglikli se¢imler yapmalarini, daha verimli ¢alismalarin
ve daha iyi Kararlar almalarini saglayabilir. Ornegin, “nudge (diirtme)” teorisi (Thaler & Sunstein, 2008), insanlarin
kararlarin1 yonlendirmek i¢in ¢evresel faktorlerin nasil kullanilabilecegini gosterir. Noroekonomi, bu tiir miidahalelerin

etkinligini artirmak i¢in beyin mekanizmalarina dayali bilgiler saglayabilir.

Tam da bu noktada Conover ve Shizgal (2005)’1n laboratuvar fareleri tizerinde yapmis olduklar1 deneyler néroekonomi
alaninda en ug deneysel ornek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapmis olduklari ¢alismada beyin stimiilasyonu® ddiiliinii
inceleyerek 6diil mekanizmalarina dair onemli bilgiler sunmay1 hedeflemektedirler. Fareler de tipki insanlarin ekonomik
odiiller igin ¢aligmasi gibi, beyin stimiilasyonu 6diilii igin ¢alistiklart varsayimindan hareketle isgiicti arz1 teorisinden
uyarlanan bir model, farelerin zaman tahsisi kararlarini tahmin etmede basarili oldugunu gostermistir. Model, ddiillendirici
uyarimin trettigi gegici Sinirsel isaretin kalic1 bir kazang kaydina doniisiimiinden sorumlu olanlar, ortalama bir ¢aba
maliyetinin tahmini, gecikme indirgemesi ve is ile bos zaman iiriinlerinin ikame edilebilirliginin tahmini dahil olmak tizere

bir dizi psikolojik siiregle iligkilendirilmistir. Tiim bu siireglerin ekonomik davranigla ilgili oldugu diistintilmektedir.

Caligma ilaglarin veya lezyonlarin 6diil devresinin hangi asamasinda etki ettigini anlamak i¢in de kullanilabilecegine dair
ipuclart da vermektedir. Uyarimin yaratti§1 gegici sinirsel sinyalin kalici bir 6diil kaydina doniisiimii, ortalama c¢aba
fiyatinin® tahmini, gecikme iskontosu ve is ile bos zaman mallariin ikame edilebilirliginin tahmini gibi psikolojik siiregler,
modelin énemli bilesenleridir. Oysaki insan davranislari, farelerden ¢ok daha karmasik faktorlerden etkilenmektedir. Ancak
bu calisma, néroekonomi tekniklerini kullanarak ekonomik karar verme siireclerinin biyolojik temellerini anlamamiza

yardimci olmaktadir (Conover & Shizgal, 2005:284).

Diger bir caligmada insan olmayan primatlarin incelenmesinin, insan tercihlerinin derin yapisim1 ve bu tercihlere sahip
kusurlu aktorlerin tesviklere nasil tepki verdigini aragtiran Santos ve Chen (2009) insanlarin rasyonel olmayan
davraniglarinin evrimsel kokenlerine ve bu davraniglarin altinda yatan mekanizmalara 151k tutmuslardir. Calisma ekonomisi
acisindan degerlendirildiginde calisanlarin rasyonel davrandigi varsayilsa da kayip kaginma, bagis etkisi ve gergeveleme

etkisi gibi faktdrler bu varsayimi zorlar. Calisanlar, ticret kesintilerine kars1 daha hassas olabilecegi gibi mevcut durumlarini

% Beyin stimiilasyonu, beynin belirli bdlgelerinin aktivitesini etkilemek i¢in kullanilan bir dizi tekniktir. Bu teknikler, gesitli ndrolojik ve psikiyatrik durumlari tedavi
etmek veya beyin fonksiyonlarini arastirmak i¢in kullanilmaktadir. Tekniklerin 6ziinde beyne cerrahi yontemlerle ya da disaridan beyin dalgalarina ve sinirlerine
elektrik verilmesini igermektedir.

4 Ortalama ¢aba fiyat1 bireylerin belirli bir 8diil ya da sonug elde etmek igin harcadiklari ¢abanin, bu ¢abanin ne kadarini “maliyet” olarak algiladiklarmi ifade eden bir
kavramdir. Bu kavram, emek-6diil dengesi ya da bir isi yapmak i¢in harcanan efor ile elde edilen sonug arasindaki iligkiyi agiklamada kullanilmaktadir (Baldamus,
1957:191-201).
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koruma egiliminde olabilir ve kararlart bilginin sunulug bi¢ciminden etkilenebilir. Bu nedenle, {icret belirleme, tesvik
sistemleri, is tatmini, ¢alisma saatleri ve sendikalarin rolii gibi konular, bu irrasyonel davranis egilimleri dikkate alinarak
yeniden degerlendirilmelidir. Ciinkii Santos ve Chen (2009)’in deneyleri insan olmayan primatlarin incelenmesinin, insan

ekonomik davraniglarinin evrimsel kokenlerinin izini siirmektedir.

Giovanni Nolfe’nin basini ¢ektigi talyan sinir bilimci bir ekip (Nolfe vd., 2018) tarafindan yapilan calismada is stresinin
ve Ozellikle is yerinde zorbaligin beyin yapisi tizerindeki etkisini inceleyen bir arastirma yapmislardir. Calismalarinda, is
yerinde zorbaligin sadece psikolojik bir sorun olmadigini, ayni zamanda beyin yapisini da etkileyebilecek fizyolojik
sonuclar1 olabilecegini gdstermesi acisindan 6nemli kanitlara ulagsmistir. Bu kanitlari elde etmek amaciyla isle ilgili uyum
bozuklugu olan 23 hastay: 15 kisilik bir kontrol grubuyla karsilastirarak MRI aracilifryla hipokampus® ve tiim beyin
hacimlerini 6lgmiistiir. Sonuglar, hastalarda kontrol grubuna kiyasla daha kiiglik bir hipokampal hacim oldugunu
gOstermistir. Ayrica arastirmada, hastalarin gri maddesinde ii¢ beyin bolgesinde (sag inferior temporal girus, sol kuneus,
sol inferior oksipital girus) onemli bir azalma tespit edilmistir. Bu da hipokampus hacmindeki azalmanin is stresine ve

ozellikle is yerinde zorbaliga bagli oldugunu bulmustur.

Arastirmacilara gore bu beyin degisikliklerinin, isle ilgili stres ve zorbaligin bir sonucu olabilecegini diisiindiirmektedir.
Dolayisiyla ¢alisma, is yerinde zorbalik ile beyin yapisindaki degisiklikler arasinda bir iligski oldugunu gdsteren 6nemli
kanitlar sunmaktadir. Bu kanitlar hipokampus hacmindeki azalmanin is yerinde zorbalik derecesiyle iliskili oldugunu
gostermistir. Dolayisiyla zorbaligin beyin yapisinda Olciilebilir degisikliklere yol agabilecegi hipotezi bu calismayla
desteklenmektedir. Caligmanin sinirlamalarina ragmen, is stresinin ve zorbaligin beyin saglig1 tizerindeki etkisi konusunda
farkindalik yaratmasi ve gelecekteki aragtirmalara yol gdstermesi agisindan degerlidir (Nolfe vd., 2018:200). Bu ¢calismadan
hareketle is davalarinda ya da isi birakma durumlarinda 6nemli bir neden olarak goriilen mobbing, is yeri stresi, psikolojik
baskilar gibi durumlarin nérolojik tespitlerinin de karar verme siireglerine yardimei olabilecegi agiktir. Ozellikle is
mahkemelerinin bu siire¢leri néroekonomi uzmanlarinca inceleyen bilirkisilik raporlarina dahil edilmesi ya da arabuluculuk
islemlerinde pazarliklarin nérolojik bulgularinin dahil edilmesi yoluyla daha dogru bir zemine oturmasina olanak

saglayacaktir.
5. CALISMA EKONOMISi KONULARINDA NOROEKONOMi UYGULAMALARINA ELESTIRILER

Tiim bu gelismelere ve alanda yapilan yeni ¢aligmalara karsin ndroekonomi alaninin genel olarak metodolojik sorunlarini
elestiren arastirmacilar da mevcuttur. Noroekonominin ve ardili davranigsal ekonominin deneysel tasarimlarinin ve
istatistiksel analizlerinin zayif oldugunu, bulgularin abartildigim1i ve gergek¢i olmayan beklentiler yarattigin
savunmaktadirlar (Harrison, 2008:303-344; Grayot, 2020:105-136). Bu elestirileri ¢alisma ekonomisi alanina uyarlayarak

siraladigimizda asagidaki sonuglar ortaya ¢ikmaktadir:

e Basitlestirilmis modeller: Noéroeckonomi caligmalari, karmasik sosyal etkilesimleri basitlestirilmis oyunlar ve
deneylerle modellemeye galigir. Bu modeller, isci-isveren iligkilerinin ger¢ek diinyadaki karmasikligini, giic
dinamiklerini ve kurumsal baglamim yakalayamayabilir. Ornegin, giiven oyunu gibi deneyler, toplu pazarlik

stirecindeki ¢ok boyutlu etkilesimleri tam olarak yansitmayabilir.

5 Hipokampus, beynin limbik sisteminin bir pargasi olan ve dgrenme, bellek ile duygusal diizenleme ile iligkili bir yapidir.
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e Beyin aktivitesi ve davramg arasindaki iligkinin belirsizligi: Belirli bir beyin aktivitesinin belirli bir davraniga
neden oldugunu kesin olarak soylemek zordur. Noroekonomi ¢alismalari, is¢i ve isverenlerin karar verme
siireglerinde beyin aktivitesinin roliinii agiklama iddiasinda bulunurken, bu iliskiyi net bir sekilde ortaya

koyamayabilir. Korelasyon, nedensellik anlamina gelmez.

e Laboratuvar ortaminmin yapayligi: Noroekonomi deneyleri genellikle laboratuvar ortaminda gergeklestirilir. Bu
ortam, gercek isyerlerindeki sosyal, duygusal ve politik baskilari tam olarak yansitmayabilir. Dolayisiyla,
laboratuvarda gézlemlenen davranislar, gergek is¢i-isveren iliskilerinde gegerli olmayabilir.

e  Genellestirme sorunu: Noroekonomi ¢aligmalarmin ¢ogunda kiiglik ve homojen 6rnek gruplari kullanilir. Bu
gruplarin bulgularinin, farkli demografik 6zelliklere, kiiltiirel arka planlara ve is deneyimlerine sahip genis isci

ve igveren popiilasyonlarina genellestirilmesi sorunlu olabilir.

Her ne kadar elestiriler bu sekilde siralansa da néroekonomi, insan davranislarini anlamak i¢in psikoloji ve norobilimi
kullanarak, klasik iktisadin eksikliklerini gidermeyi ve daha ger¢ekg¢i bir model sunmay1 amaglamaktadir (Basg1 & Yigittir,
2021:52). Harrrison (2008)’un elestirilerine akademik bir makale ile cevap veren Stanton (2009)’a gore, néroekonomi ve
geleneksel ekonomi ayni madalyonun iki yiiziidiir. Ceteris paribus varsayimiyla ¢alisan geleneksel ekonomi, toplu sonuglara
odaklanirken, néroekonomi kontrollii deneylerle bireysel karar verme mekanizmalarii inceler. Bu iki alanin birbirini
tamamlayic1 ve gelistirici bir potansiyele sahip oldugu, aralarindaki iligskinin rekabet yerine isbirligi seklinde olmasi
gerektigini savunur. Noroekonomi, standart ekonomiye meydan okumak yerine, onu zenginlestirme ve daha gercekci hale
getirme potansiyeline sahiptir. Bu argiiman geleneksel ekonominin 6nemli bir parcasi olan ¢aligma ekonomisi i¢in de

gecerlidir.
SONUC

Bu makale, ¢alisma ekonomisi alaninda insan davraniglarini anlamak igin néroekonominin sundugu potansiyeli ve
metodolojik ¢ergeveyi incelemistir. Geleneksel neo-klasik iktisadin temel aldigi homo economicus modelinin ve rasyonellik
varsayiminin, ozellikle biligsel onyargilar, duygular ve sosyal normlar gibi faktorleri goz ardi etmesi nedeniyle yetersiz
kaldigi vurgulanmistir. Davramigsal iktisat ve néroekonomi, bu eksiklikleri gidererek, bireylerin isgiicii piyasasindaki
kararlarin1 daha gergekei bir sekilde agiklama potansiyeline sahiptir. Néroekonominin fMRI, EEG ve TMS gibi gelismis
norogoriintilleme teknikleri ile beraber norobiyoloji yontemleri kullanarak, ticret belirleme, is arama stratejileri,
motivasyon, isgi-isveren iliskileri ve toplu pazarlik gibi temel ¢alisma ekonomisi konularina yeni bir bakis agis1 getirdigi

gosterilmistir.

Ozellikle, adalet algis1 (Ultimatum Oyunu gibi deneysel paradigmalar iizerinden), giiven (giiven oyunu ve oksitosin
hormonunun rolii), riskten kaginma ve kayiptan kaginma (beklenti teorisi ¢ergevesinde), caba iskontolama ve motivasyon
(6diil mekanizmalar1 ve dopamin sistemi) gibi faktorlerin sinirsel temelleri ve bunlarin is kararlari iizerindeki etkileri detayli
bir sekilde ele alinmistir. Sunulan ampirik bulgular ve &rnekler (Akerlof’un hediye degisimi modeli, Kahneman ve
Tversky’nin beklenti teorisi, Fehr ve Schmidt’in adalet ve isbirligi teorisi gibi), néroekonominin ¢alisma ekonomisi alanina

hem teorik hem de ampirik diizeyde dnemli katkilar saglayabilecegini ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte, néroeckonominin ¢aligma ekonomisine entegrasyonu, bazi metodolojik zorluklar ve elestirilerle karsi
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karsiyadir. Ornegin, ters nedensellik, dissal degiskenler ve drneklem temsil edilebilirligi gibi konular, néroekonomik
calismalarin i¢ gegerliligi ve dis gegerliligi agisindan 6nemli sorunlar teskil etmektedir. Basitlestirilmis deneysel modellerin,
gercek isgiicli piyasalarinin karmagikligini tam olarak yansitamayabilecegi ve laboratuvar ortaminda elde edilen bulgularin
gercek diinya davraniglarina genellestirilmesinde dikkatli olunmasi gerektigi vurgulanmustir. Ayrica, beyin aktivitesi ile
davranis arasindaki iliskinin karmasikligi ve ¢ok faktorlii yapisi, nedensellik ¢gikarimlarini zorlagtirmakta ve daha ileri
arastirmalar gerektirmektedir. Noroekonomik verilerin yorumlanmasinda ve sonug ¢ikariminda dikkatli ve elestirel bir

yaklagim benimsenmesi, bu alandaki arastirmalarin giivenilirligini ve gecerliligini artirmak i¢in 6nemlidir.

Sonug olarak, néroekonomi, ¢alisma ekonomisi alaninda insan davranislarini anlamak, modellemek ve tahmin etmek i¢in
giiclii bir aractir. Bu disiplinleraras: yaklasim, geleneksel iktisadi modellerin sinirlamalarini asarak, daha gergekei, biitiinciil
ve davranigsal temelleri olan teoriler gelistirmemize ve daha etkili politikalar tasarlamamiza olanak saglayabilir.
Noroekonomi ve ¢aligma ekonomisi arasindaki etkilesimin gelecekte daha da gii¢lenerek, isgiicli piyasalarinin isleyisini,
caliganlarin verimliligini ve refahini iyilestirmeye yonelik 6nemli katkilar sunacagi 6ngériilmektedir. Bu alandaki gelecek
arastirmalarin, etik ve toplumsal etkileri de dikkate alarak, disiplinlerarasi igbirligi ve giiclii metodolojik temeller tizerine

insa edilmesi biiyliik 6nem tasimaktadir.

ETIK BEYAN VE ACIKLAMALAR

Etik Kurul Onay Bilgileri Beyani
Caligma, etik kurul izni gerektirmeyen bir ¢aligsmadir.
Yazar Katki Orani Beyant

Caligmanin tamami sorumlu yazar tarafindan olusturulmustur.

Cikar Catismast Beyani

Caligmada potansiyel bir ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.
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