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0z ABSTRACT

Muhasebe biirolarindaki stratejik yonetim yaklasimlarinin,
isletmelerin basarisini, verimliligini ve etkinligini arttirdig:
gorilmistiir. Etik kavramu ile ifade edilen en 6nemli sey,
etigin dogru ve yanlis konusundaki yol gostericiligidir. Bu
anlamda etik, ahlaki eylemlerin dogasini arastirmakta, bir
eylemi iyi veya kotii olarak degerlendirilmesindeki temel
olciitler tizerinde durmaktadir. Bu ¢alismada Adiyaman ili
muhasebe biiro ¢alisanlarinin strateji ve etik konusundaki
tutumlarinin incelenmesine yonelik bir anket ¢alismasi yer
almaktadir. Arastirmada elde edilen veriler giivenirlik,
frekans, korelasyon gibi istatistiksel analizler icin
gelistirilen SPSS 16.0 programi yardimiyla bilgisayar
ortaminda degerlendirilmistir. Calismada elde edilen
bulgularin varyans analizi sonucuna gore; istatistiksel
olarak muhasebe sektoriinde strateji ve is etigi
degiskenleri ile cinsiyet, egitim durumu, personel ve
mikellef sayis1 degiskenleri arasinda anlamh fark
gorlilmemistir. Farkli unvan, mesleki kidem ve yas
degiskenlerine gore de anlaml iligki oldugu goriilmustiir.
Koreldsyon sonuglarina gore isveren ile personel
arasindaki iliski ¢ok diisiik diizeyde de olsa biiro ile
miikellef, biiro ile devlet, devlet ile vatandas arasindaki
iliskiyi etkiledigi goriilmistiir.

1. GiRIS

It has been seen that the strategic management
approaches in the accounting offices have increased the
succes, efficiency and effectiveness of the business.

Most important thing described with the concept of ethics
is the guiding function of ethics on what is wrong or right.
In this sense ethics deals with the nature of ethical atiocns
and discusses key criteria in considering an action as good
or bad. In this study there is a questionnaire study
intended to examine the attitudes accounting office of
workers in Adiyaman province a strategy and at ethic
subject. Data obtained in study were assessed in computer
environment by the use of SPSS 16.0 developed for the
statistical analyses like reliability, frequency and
correlation. Study findings according to the result of
theanalysis of variance; statistically accountingin dustry
strategy and business ethics scores, gender, education,
personnel and the number of tax payers according variable
significant differences observed. Differenttitle,
professional seniority and a gevariable was significant,
according to the Association. According to the results of
correlation relationship between the employer and the
personnel bureau, albeit with a verylowlevel of taxpayers,
the bureau and the state, has been influenced by there
lationship between the State and citizens.

Isletmeler, varliklarini siirdiirebilmek ve karlarini maksimize edebilmek amaciyla strateji gelistirmek
zorundadirlar. Cag ile beraber yiirimek icin yenilikci isletme vizyonuna uygun, etik ilkelerle
celismeyen politikalar gelistirmek zorundadirlar. Biiro faaliyetlerinin yiiriitildiigli ortamlarda biiro
calisanlarinin uymakla yiikiimli oldugu stratejiler, ilkeler ve standartlar vardir. Bu strateji, ilke ve
standartlar sayesinde biiro ¢alisanlari ¢alistiklar1 ortamda rahat ve giliven igerisinde calismalarii

* Bu ¢alisma, Tiirk Hava Kurumu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dal’'nda tamamlanmis olan yiiksek
lisans tezinden tiiretilmistir.
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sturdiriirler. Biiro yoneticilerinin amaci, isletmenin devami icin strateji gelistirmek, etiksel kararlar
verebilecek ve bu kararlar1 uygulayabilecek ¢alisanlari biirolarda istthdam etmektir.

Strateji; isletmenin ne oldugu, ne yaptig1 ve neyi neden yaptigina sekil veren ve yol gosteren temel
kararlari ve eylemleri iiretmek icin disipline edilmis bir ¢abadir. Biirolarin icinde bulundugu sorunlar
dikkate alindiginda biirolarda ¢alisanlarin yeni stratejiler gelistirerek faaliyetlerini planh bir sekilde
yerine getirmeleri gittikce daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle biirolar yeni stratejiler
gelistirerek planl bir stratejik yonetime gecis siirecini baslatmistir. Fakat biirolarda bu gecis hizli
olmamaktadir. Bu nedenle titiz bir sekilde strateji gelistirerek uygulama stirecinin de dikkatli bir
sekilde yerine getirilmesi gerekmektedir.

Etik, kavram olarak insanlar arasindaki iliskilerin ahlak acisindan iyi ya da koétii, dogru veya yanlis
kavramlarinin temelini arastiran bir felsefi anlayistir. Etigin bilgi ve mantik felsefesiyle yakin ilgisi
vardir. Etik nasil davranilmasi gerektigini gosteren sagduyuyla ilgili gérev ve sorumluluk ifade eder.
Dogruyu yanlistan ayirma yetenegi ve dogruyu uygulama egilimiyle ilgilenir.

Arastirma alani olarak son kirk yilda is etigi konusu iizerinde daha ¢ok durulmaya baslanmistir.
Etiksel ilkelerin uygulandig1 biirolarda yoneticiler, ¢alisanlar, miikellefler, ilgili kamu kurumlar1 ve
tedarikciler arasinda karsihiklh saygi, giiven ve diiriist iletisim s6z konusudur. Ozellikle insan
kaynaklarinin gittikce daha da 6nem kazandigi is ortaminda insani faktorlerin ve dolayisiyla insan
kaynaklar1 yénetiminin de 6nemi giderek artmaktadir. Bunun bir sonucu olarak, insan kaynaklar
yonetiminin islevleri ve etik konusu ayrilmaz bir biitiin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. isletmelerin
insan kaynaklar1 yonetimi islevlerinde tarafsizlik, diiriistliik ve dogruluk, aciklik, adalet, esitlik,
sorumluluk, hosgort vb. gibi etiksel ilkelere uygun davranis sergilemeleri gerekmektedir.

Calisma ile "Adiyaman" ilinde faaliyet gosteren muhasebe biirolarinda calisan yonetici ve personelin
strateji ve is etigi konusundaki tutumlarinin tespiti amag¢lanmistir.

Calisma dort boliimden olusmaktadir. Birinci bolimde yapilan calisma hakkinda kisaca bilgi
verilmistir. ikinci béliimde strateji ve etik konusu ele alinmus, strateji, stratejik yénetim konularina
degindikten sonra muhasebe biirolarinin vazgecilmez 68esi olan etik kavrami, is ve meslek etigi
aciklanmistir. Uclincii béliimde, arastirma kapsaminda elde edilen veriler degerlendirilmistir. Bu
boliimde hipotezler kurulmustur. Bu hipotezlerin degiskenleri anket formunda soru haline getirilerek
veriler hazirlanmistir. Bu veriler Giivenirlik, Frekans, Anova gibi testler kullanilarak analizler icin
gelistirilen SPSS 16.0 (Statistical Package for Social Science) programi yardimiyla bilgisayar ortaminda
degerlendirilmistir. Analizler, muhasebe biirosu c¢alisanlarinin strateji ve etik konusundaki
tutumlarinin incelenmesine yonelik olarak yapilmistir. Elde edilen verilerden hareketle ¢alisanlara is
ve meslek etigine uygun davranis gelistirme ve sergileme konularinda yol gosterici hususlara
deginilmistir. Dérdiincii béliimde ise sonug ve dnerilere yer verilerek calisma tamamlanmistir.

2. LITERATUR
2.1. Strateji Kavraminin Tanimi ve Onemi

Strateji kavram olarak bir¢cok anlama gelmektedir. Stratejinin, sozliik manasina bakildiginda
stiriikleme, tevcih, ulastirma, gibi anlamlara geldigi goriilmektedir. Ayrica, strateji kavraminin
Latincede “Stratum” manasina gelen akarsu seridi, hat veya yol anlamlarina gelen kavramlar: ifade
etmek icin de kullanildig1 bilinmektedir. Kavramin dayanagi konusunda uyusmazlik olmasiyla beraber
iki tanimin birbiriyle ortistiigli goriilmektedir. Stratejinin ¢ok genis bir yelpazesi oldugu icin stratejiye
bir¢ok anlam ytiklenmistir (Dinger, 2004: 16).

Strateji, orgiitiin bircok islevi arasindaki ¢oziimsiizliikleri ¢oziime kavusturan, isletmenin koydugu
hedefleri bir diizene koyan, 6rgiitiin en iyi yere gelmesi icin belirtilmis biitiin kararlardir. Belirtilen bu

kararlar orgiitiin siirekliligini daim kilacaktir. Strateji kavrami isletmenin devamini saglar. Muhasebe
biirolar1 da isletmelerinin siirekliligini temel alan islemleri yerine getirmektedir (Eren, 2005: 5).

2.2. Stratejinin Onemi

Bir kurumun bir stratejiye sahip olmasi ve bu siireci gerceklestirmesi, giiniimiizde hizl bir sekilde
farklilasan kosullarda stirekliligini saglamanin sartidir. Stratejilerini belirlemeyen biirolar yok olma
tehlikesi ile karsi karsiyadir. Biiro yoneticilerinin diger biirolardan daha iyi konumda olduklarinda
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bunu devam ettirmek isterler. Oneminden dolay: genellikle stratejik yénetim teorisyenleri firmalarin
iyi konumda olmalarinin sebeplerinin neler olduklar1 iizerinde c¢alisma yapmislardir ve
yapmaktadirlar. Muhasebe biirolarini digerlerinden farkli kilan temel faktor, degisik strateji gelistirip
bu stratejiyi isletme lehine uygulamaktir (Hurst, 2000: 50).

Is hayatinda strateji 6nemli yer tutar. Yoneticilerin becerisi ve iyi bir sekilde uygulanan stratejiler
isletmelerin devamimin saglanmasina ve karlarini maksimum seviyeye cikarmasina olanak saglar. Is
hayatinda rekabetin artmasi, sartlarin zorlasmasiyla birlikte strateji kelimesinin énemi gilin yiiziine
cikmaktadir.

2.3. Stratejik Yonetim Kavrami

Stratejik yonetim; bir 6rgiitiin uzun vadeli hedeflerine ulasmada isletme analizleri ile hazirladig
planlardan en iyi nasil yararlanacag disiincesiyle her tiirli calismanin en etkin bicimde hazirlama
isidir (Ulgen ve Mirze, 2004: 37).

Isletmelerin sahip oldugu stratejik yonetim anlayisi, genel yonetim anlayisim tamamlayan bir parcadir
ve birbirlerini tamamlayan biitiindiir, birbirlerinden ayr1 diisliniilemez. Bagka bir ifadeyle isletmelerin
hiyerarsik yapisi temel alindiginda isletmenin tepe noktasindaki yoneticilerin 6nemli kapsama alanina
giren bir yonetimdir. Yani isletmenin icinde bulundugu cevresi ile ilgili sorunlara ¢6ziim bularak
isletmenin uzun dénemde ne olacagiyla ilgili sorularin cevaplamasidir. Bu da isletmenin plan, politika,
yaparak isletmeye uygun araglarin kontrol ve karsilastirma asamalarini kapsar (Kocer, 2007: 40).

2.4. Stratejik Yonetimin Amaci

Stratejik yonetim, cevredeki degisiklikler karsilifinda organizasyonun zayif ve giiclii yonlerine ve
sahip olunan kaynaklara bakarak Kkararlar verilmesini gerektirmektedir. Alinan bu Kkararlar
dogrultusunda, organizasyonun bilgiye ve gelismelere acik anlayis icerisinde calisanlar1 harekete
gecirecek gelecegi hedefleyen degisimlerin sistemli bir sekilde 6ngoriilmesini kolaylastirmaktadir.
Boylece organizasyonun basarisi ve biliylimesi zamana ve dis faktorlere birakilmadan planlanmis ve
kontrol altina alinmis olmaktadir (Barutgugil, 2004: 53-54).

isletmeler icin stratejik yoénetim kavrami oncelikli kavramlarin basinda gelir. Bu siirecte yénetici
tarafindan isletmenin sahip oldugu mevcut kaynaklarla, gelen talepler karsilanmaya calsilir.
Isletmenin yénetici konumundaki kisiler bu kaynaklar1 en iyi sekilde nasil etkin kilacagi ve
verimliligini nasil artiracaginin planlarim1 yaparlar. Talepleri karsilamamasi durumunda yeni
kaynaklar edinilmeye calisilir (Torlak ve Uzkurt, 1999: 249).

2.5. Stratejik Yonetim ve Etik

Muhasebe biirolarinda iyi bir is etigi, bulunmasi gereken bir olgudur. Is etigi, herkes tarafindan
benimsenen ahlaki degerler biitiiniidiir. Is etiginin her cesit harekete ve etkinlige yén vermesi gerekir.
Orgiit, yalmizca kendi ¢ikarlarim énde tutma diisiincesi ile degil is etigi kapsaminda hareket ederek
kiltiirel ve sosyal bir kimlik kazanmalidir. Hem personele hem de 6rgiitten faydalananlara yonelik bir
orgiit politikas1 uygulanmalidir. Glinlimiizde, sosyal ¢cevrenin de géz oniinde bulunduruldugu etik
anlayis1 gecerli olmaya baslamistir. Bu acidan stratejik olarak hedefe erismede kendi menfaatlerini
degil hem dis cevredeki vatandaslarin da hakkini savunmali hem de Orgiit i¢i personele yonelik
yonetimi de gelistirmelidir (Torlak, 2002: 98).

2.6. Etigin Tanimi

Etik, bireysel ve sosyal yasamin hizla akip degistigi glinlimiizde tanimlanmasi en zor terimlerden
biridir. Genis bir cerceveden etigin anlamina baktigimizda insanin manevi yasantisini i¢cine alan soyut
degerleri tabir etmektedir. Soyut kelimesinden kasit, ahlaki yasam ile dini degerlerle iliski
kurulmasidir. Bu sekilde etigi tanimladigimizda somut anlamdan ¢ok soyut anlamda kullanildig
goriilmektedir (Aras, 2001: 24).

Etik kavraminin Tiirkiye’de gereken dnem ve yere sahip olabilmesinin 6niindeki en biiylik engel,
feodal yapi iliskilerinin bir uzantisi niteligindeki “adamin olursa olmayacak is yoktur” anlayisinin
varligidir. Gerekli adaletin saglanabilmesi icin devlet, adalet sistemini tesis edecek diizenlemeleri
beraberinde getirebilmelidir (Kirlioglu ve Akyel,2003: 59).
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2.7.1s Etigi

Muhasebe biirolar1 diger isletmeler gibi kar elde etmek amaciyla faaliyet gosterirler. Bu amag
dogrultusunda muhasebe biiro yoneticisinin yerine getirecegi karar dogrultusunda biironun
hedeflerini gerceklestirmeye calisir. Is etigi, elde edilen karin, muhasebe biirosunun icinde bulunulan
sosyal ¢evrenin de bir unsuru oldugu bilinciyle hukukla ve etik degerlerle celiskili olmamay1 gerekli
kilmaktadir. Nitekim etik degerlere dayali bir drgiitsel yap1 ve olusturdugu standartlar, muhasebe
biirosunun performansina etki etmektedir (Demir, 2007: 10).

Is yasamindaki etik anlayisin temelinde, aklin ve sagduyunun yénlendirdigi goriisleri izlemek,
toplumsal kurallara saygili davranmak ve toplumsal fayday1 6n planda tutmak adina kisisel isteklerden
ozveride bulunmak yatmaktadir. Is etiginin toplumsal yasam sekillendiren diger disiplinlerle iliski
kurmus olmasy, is etigi ve dayandig1 temel degerlerin sadece ekonomik aktiviteden ibaret olmayip,
baska kiiltiirel ve sosyal alanlarin da degerlendirmeye dahil edilmesi gerektigine isaret etmektedir
(Barutcugil, 2004: 26).

2.8. Meslek Etigi

Orgiitler acisindan ele alinan meslek etigi konusunda bircok tamim yapilmaktadir. Meslek etigini
tanimlamak gerekirse, bir orgiitte yer alan herhangi bir meslek grubundaki kisilerin o meslekle ilgili
nasil davranmasi ve neleri yapmas1 gerektigini belirten biitiin kurallardir (www.demud.org.tr, E.
Tarihi: 12.01.2014).

Bir meslegin onuru, o meslege 6zgii etik kurallarla siki sikiya baghdir ve bunlar1 dikkate almayan
meslek mensubu hem sahip oldugu meslegi, hem de sayginhgini zedelemis olur. Ornegin, etik
davranmayan bir esnaf, temsil ettigi toplumun ¢ikarlari yerine kendi ¢ikarlarini gézeten bir politikaci
veya miikellefin isini takip etmeyen bir mali miisavir bu davranisin sonucu olarak toplumdaki
sayginligin yitirebilecegi gibi o esnaftan alisveris yapilmamasi, o politikacinin bir daha secilmemesi ve
o mali miisavirden defterinin alinmasi gibi yaptirimlarla karsilasacaktir. Ayrica bu davranisin
sonucunda meslek onurunu da zedeleyecektir.

3. ARASTIRMANIN METODOLIiJiSi

Arastirmada Adiyaman ilinde mali miisavir buirolarinin etkin ve verimli olabilmesi icin strateji ve is
etigine vurgu yapilmistir. Mali miisavirlerin hedeflenen amaclarina ulasabilmeleri, personelini verimli
bir sekilde yonetmelerine baghdir. Bu sebeple muhasebe biiro yoneticilerinin ne tiir strateji
uyguladiklar1 ve personelin sergiledikleri etik davranislara nasil etki ettigi uygulanan anket ile tespit
edilmeye calisilmigtir.

Bu boliimde; sirasi ile arastirmanin amaci ve 6nemi, evreni, 6rneklemi, sinirliliklari, yontemi, sorulari,
bulgulari, giivenirlilik, KMO ve Barlett, frekans, anova ve korelasyon analizlerine yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci, Adiyaman il merkezinde Serbest Muhasebeci Mali Miisavir biirolarinda ¢alisan
yOnetici ve personelin strateji ve etik konusundaki tutumlarini; ayrica muhasebe meslek mensuplari
ve calisanlarin birbiriyle, miikellefle, devletle ve miikellefin de devlete karsi olan tutumlarim
incelemektir.

wen

Konu ile ilgili olarak yapilan bilimsel arastirmalarda Tiirkiye’de "Strateji ve Is Etigi"ni beraber ele alan
fazla bir ¢alismaya rastlanmamasi bu arastirmanin yapilmasinin nedenlerinden biridir. Bu agidan
bakildiginda arastirmanin gelecek calismalar icin bir veri olabilecegi diisiintilmektedir.

3.2. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Stmirhiliklar:

Arastirmanin evreni, Yeminli Musavir ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavir unvani ile faaliyet gosteren
meslek mensuplarindan, Mali Miisavir Aday Meslek mensuplarindan ve diger muhasebe biiro
personellerinden olusmaktadir. Ornek kiitle olarak Adiyaman il merkezinde bulunan 2 adet Yeminli
Misavirden, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir unvani ile faaliyet gosteren ve kendi biirolar1 olan 72
meslek mensubundan, yaninda ¢alisan 25 aday meslek mensubundan ve muhasebe biirosunda ¢alisan
119 diger personelden olusup toplam 218 kisiden olusmaktadir.
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Arastirma Adiyaman il sinirlan icinde gerceklestirilmistir. Adiyaman il smirlar icinde olup da il
merkezinde bulunmayan mali miisavirlik biirolarinda calisanlar ile mali miisavir ya da muhasebe
personeli olup da mali misavirlik biirolarinin disinda bir kurum, ya da kurulusa bagh ya da 6zel
kuruluslarda faaliyet gosteren kisiler 6rneklemin disinda tutulmustur. Bu sinirliliga ragmen edinilen
sonuglarin literatiire, mali miisavirlik ve muhasebe hizmeti veren yonetici ve ¢alisanlara dnemli
katkilar saglayacag diistiniilmektedir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada anket teknigi kullanilmistir. Uygulanmasi kolay, genis kitlelerden daha fazla bilgi
toplamaya uygunlugu, gerekli verilerin tarafsiz ve uygun olarak toplanabilmesi ve ucuz oldugu i¢in bu
teknik secilmistir. Ayrica cevaplanma kolaylig1 saglamasi, gizlilik ve glivenirliliginin yiiksek olmasi,
degerlendirmesinin kolay olusu vb. nedenlerden dolay: tercih edilmigtir. 5’li Likert Olgegi seklinde
hazirlanan anket iki bolim seklinde hazirlanmistir. Likert tekniginin kullanilmasindaki amac,
katilimcilarin egilimlerini 6lcmektir.

Anket calismasinda elde edilen veriler istatistiksel analizler icin gelistirilen SPSS 16.0 programi
yardimiyla bilgisayar ortaminda degerlendirilmistir. Adiyaman il merkezindeki biitiin mali miisavirlik
biirolarina 218 anket formu gonderilmis olup, giivenirliliinden siiphe edilen anket formlar:
ayiklanarak 159 anket formu degerlendirilmeye alinmistir. Degerlendirilmeye alinan anket
formlarindan 1 kisi YMM, 68 kisi SMMM, 23 kisi Aday Meslek Mensubu ve 67 kisi de Diger unvan adi
altinda ¢alisan biiro personelidir.

3.4. Anketin Degerlendirilmesi

Anket c¢alismasinda elde edilen veriler istatistiksel analizler icin gelistirilen SPSS 16,0 programi
yardimiyla bilgisayar ortaminda degerlendirilmistir. Veriler; frekans, giivenirlilik, anova ve korelasyon
gibi analizler kullanilarak incelenmistir.

3.5. Arastirma Bulgular

Arastirmanin birinci bdliimiinde cevaplayicilarin demografik bilgilerine yer verilen sorular
incelenmistir. Diger boliimde ise; mali miisavirlik biirolarinda ¢alisan yonetici ve personelin strateji ve
is etigi ile ilgili meslek etigine olan bagliliklar1 degerlendirilmistir.

3.6. Giivenirlilik Analizi

Bu calismada yer alan sorularin, tiirdes bir yapiy1 agiklamak ya da sorgulamak tizere bir biitiinliik
saglaylp saglamadigini tespit etmek icin gelistirilen, 6lgegin giivenirligi ve gecerligine yonelik
glvenirlik analizi yapilmistir.

Tablo 1. Guvenilirlik Analizi.

Madde Sayis1 (N) Alfa Degeri (Cronbach's Alpha)

20 0,833

Hesaplanan alfa degeri yaklasik olarak %83 oldugundan yliksek derecede giivenilir bir 6l¢ektir.
3.7. KMO ve Barlett Uygunluk Analizi

KMO ve Barlett Uygunluk Analizi, érneklem biyiikliigiinliin yapilacak calisma icin yeterli olup
olmadigini gosteren analiz tiriidiir. Asagidaki tabloda 6rneklem biiyiikliigiiniin anket ¢alismasi i¢in
uygun olup olmadigini gosteren KMO ve Barlett uygunluk analizi gésterilmistir.
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Tablo2. KMO ve Bartlett Uygunluk Analizi.

KMO Uygunluk dlgiisii ,512
Yaklasik ki kare 262,017
Df 91
Sig. ,000

KMO testi 6rneklem biiytikliigiiniin 0,51 olarak hesaplanmis olmasi bu veriler icin faktér analizinin
orta diizeyde kullanilabilecegini gostermektedir. Bartlett testinde ise Sig=0,000 oldugundan
degiskenler arasinda anlamli iliskinin oldugu sonucuna varilmistir.

3.8. Caligsanlarin Demografik Ozelliklerine Ait Frekans ve Yiizdeler

Arastirmaya katilan biiro calisanlarinin cinsiyetleri, egitim durumu, meslek unvani, yasi, faaliyet
streleri, ka¢ miikellef ile calistiklar1 ve biiroda kag personel ile ¢alistiklarina iliskin demografik veriler,
tablo 3'te verilmistir.

Tablo 3: Demografik Ozelliklere Ait Frekans Analizi.

DEMOGRAFIK OZELLIKLER FREKANS(N) YUZDE (%)
Cinsiyet Erkek 113 71,1
Kadin 46 28,9
Lise 30 18,9
el On Lisans 42 26,4
Egitim Durumu Lisans 79 497
Lisans Ustii 8 5,0
SMMM 68 42,8
YMM 1 0,6
Meslek Unvani Aday Meslek Mensubu 23 14,5
Diger 67 42,1
26 Yas alt1 31 19,5
Yas 27-37 Arasl 100 62,9
38-48 Arasi 23 14,5
49 Yas ve Uzeri 5 3,1
0-5 36 22,6
. . 6-10 69 43,4
Faaliyet Siiresi 11-19 42 26,4
20-29 12 7,5
1-5 86 54,1
5-10 63 39,6
Calisan Personel Sayisi 10-15 3 50
15 ve Uzeri 2 1,3
20 ve daha az 11 6,9
.. 21-50 arasi 37 23,3
Miikellef Say1s1 51-90 arasi 60 37,7
90 ve lizeri 51 32,1

Yukaridaki tabloda da goruldigii gibi ankete katilan biiro ¢alisanlarinin 113't erkek, 46's1 da bayandir.
Yiizdelik olarak ifade ettigimizde ankete katilanlarin %71'inin erkek, %29'unun bayan oldugu
anlasilmaktadir.

Biiro ¢alisanlarini egitim diizeylerini belirlemek amaciyla sorulan soruya cevap verenlerin 30'u Lise,
42'si On Lisans, 79'u Lisans ve 8 kisi de Yiiksek Lisans mezunudur. Bu sonuglara gére calisanlarin
biiylik boliimiiniin Lisan mezunu oldugu anlasilmaktadir. Tablodan da anlasildigi gibi ankete
katilanlarin %19'u lise, %26's1 6n lisans, %50’si lisans ve %5 ile de yiliksek lisans mezunudur.

Arastirmada edinilen yas ile ilgili demografik bulgularda ise ankete katilan biiro ¢alisanlarin biiyiik
¢ogunlugunun 27 ile 37 yaslar1 arasinda oldugu anlasilmaktadir.

Adiyaman il merkezinde ankete katilan biiro calisanlarinin ¢alisma siireleri su sekildedir: 0-5 y1l 36
kisi (% 23), 6-10 y1l 69 kisi (% 43), 11-19 y1l 42 kisi (% 26), 20-29 y1l 12 kisi (% 8)'dir.
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Adiyaman il merkezinde bulunan mali miisavirlik biirolarinda ¢alisan personel sayisinm tespit etmek
amaciyla yapilan ¢alisma sonuglarina baktigimizda mali miisavirlik biirolarinin yarisindan fazlasinin 5
kisiden az personel istithdam ettigi goriilmektedir.

Yukaridaki tabloda goriildiigi gibi mali misavirlerin beraber ¢alistiklar1 mitkellef sayisinin tespitine
yonelik soruya cevap verenlerin % 7’si (11 kisi) 20 ve daha az, %23"i (37 kisi) 21-50 arasi, %38'i (60
kisi) 51-90 aras1 ve %32'si (51 kisi) 90 ve lizeri miikellef ile calistiklar goriilmektedir.

3.9. Strateji ve Is Etigine iliskin Hipotezlerin Degerlendirilmesi

Soru 1: Adiyaman ili muhasebe biirolarinda ¢alisanlarin, muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi
puanlar1 mesleki unvanina gore farklilasmakta midir?

Ho: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lgegi puanlar ile mesleki unvan diizeyleri arasinda
farklilik yoktur.

Hi: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlar: ile mesleki unvan diizeyleri arasinda
farklilik vardir.

Tablo 4. Mesleki Unvan Degiskenine Gore Strateji Ve Is Eti§iAnova Sonucu.

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi F Sig.(P)
Gruplar arasi 1782,952 3 594,317 6,664 0,000
Gruplar ici 13823,275 155 89,182
Toplam 15606,226 158

Yukaridaki tabloda da goriildiigii gibi tek yonli varyans analizi sonuclarina gére anlamlilik degerinin p
= 0,000 oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte istatistiksel olarak ankete katilan kisilerin muhasebe
sektoriindeki strateji ve is etigi Olgegi puanlari, mesleki unvan degiskenine gore anlamli bir fark
gostermektedir (p<0,05). Bu baglamda “muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlari ile
mesleki unvan diizeyleri arasinda farklilik vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Soru 2: Adiyaman ili muhasebe biirolarinda ¢alisanlarin, muhasebe sektdriindeki strateji ve is etigi
Olgegi puanlar1 mesleki kidemine gore farklilasmakta midir?

Ho: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi Olcegi puanlar ile mesleki kidem diizeyi arasinda
farklilik yoktur.

Hi: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi Olgcegi puanlari ile mesleki kidem diizeyi arasinda
farklilik vardir.

Tablo 5: Mesleki Kidem Degiskenine Gore Strateji Ve Is EtigiAnova Sonucu.

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi F Sig.(P)
Gruplar arasi 1033,825 3 344,608 3,665 0,014
Gruplar ici 14572,401 155 94,015
Toplam 15606,226 158

Tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore anlamlilik degerinin p = 0,014 oldugu goriilmektedir.
Bununla birlikte istatistiksel olarak ankete katilan kisilerin muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi
Olcegi puanlari, mesleki kidem degiskenine gore anlamh bir fark gostermektedir (p<0,05). Bu
baglamda “muhasebe sektoriinde strateji ve is etigi 6lcegi puanlari ile mesleki kidem diizeyi arasinda
farklilik vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Soru 3: Adiyaman ili muhasebe biirolarinda ¢alisanlarin, muhasebe sektdriindeki strateji ve is etigi
Olcegi puanlar cinsiyete gore farklilasmakta midir?

Ho: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lgegi puanlari ile cinsiyet degiskeni arasinda farklilik
yoktur.

Hi: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlar ile cinsiyet degiskeni arasinda farklihik
vardir.
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Tablo 6: Cinsiyet Degiskenine Gore Strateji Ve s EtigiAnova Sonucu.

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi F Sig.(P)
Gruplar arasi 0,262 1 0,262 0,003 0,959
Gruplar ici 15605,965 157 99,401
Toplam 15606,226 158

Tek yonlii varyans analizi sonuclarina goére anlamhilik degerinin p = 0,959 oldugu goériilmektedir.
Bununla birlikte istatistiksel olarak ankete katilan kisilerin muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi
Olcegi puanlar, cinsiyet degiskenine gore anlaml bir fark géstermemektedir (p<0,05). Bu baglamda
“muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlar ile cinsiyet degiskeni arasinda farklilik
yoktur” hipotezi kabul edilmistir.

Soru 4: Adiyaman ili muhasebe biirolarinda calisanlarin, muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi
Olcegi puanlari yasa gore farklilasmakta midir?

Ho: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlari ile yas diizeyleri arasinda farklilik yoktur.
Hi: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlari ile yas diizeyleri arasinda farklilik vardir.

Tablo 7: Yas Diizeylerine Gére Strateji Ve s EtigiAnova Sonucu.

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi F Sig.(P)
Gruplar arasi 1034,912 3 344,971 3,670 0,014
Gruplar ici 14571,314 155 94,008
Toplam 15606,226 158

Yukaridaki tabloda goriildiigl gibi tek yonlii varyans analizi sonuglarina gére anlamlilik degerinin p =
0,014 oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte istatistiksel olarak ankete katilan kisilerin muhasebe
sektoriindeki strateji ve is etigi 6l¢egi puanlari, yas degiskenine gore anlamh bir fark gostermektedir
(p<0,05). Bu baglamda “muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlar ile yas diizeyleri
arasinda farklilik vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Soru 5: Adiyaman ili muhasebe biirolarinda ¢alisanlarin, muhasebe sektdriindeki strateji ve is etigi
Olcegi puanlar1 6grenim diizeyine gore farklilasmakta midir?

Ho: Muhasebe sektdriindeki strateji ve is etigi 0lcegi puanlar ile egitim diizeyleri arasinda farklilik
yoktur.

Hi: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlar ile egitim diizeyleri arasinda farkllik
vardir.

Tablo 8. Egitim Durumlarina Gére Strateji Ve s EtigiAnova Sonucu.

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi F Sig.(P)
Gruplar arasi 61,445 3 20,482 0,204 0,893
Gruplar ici 15544,782 155 100,289
Toplam 15606,226 158

Yukaridaki tabloda da goriildiigii gibi tek yonli varyans analizi sonuclarina gore anlamlilik degerinin p
= 0,893 oldugu gorillmektedir. Bununla birlikte istatistiksel olarak ankete katilan kisilerin muhasebe
sektoriindeki strateji ve is etigi Olgegi puanlari, egitim durumu degiskenine gore anlamh bir fark
gostermemektedir (p<0,05). Bu baglamda “muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi dlgegi puanlari
ile egitim diizeyleri arasinda farklilik yoktur ” hipotezi kabul edilmistir.

Soru 6: Adiyaman ili muhasebe biirolarinda ¢alisanlarin, muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi
6lcegi puanlari ¢alisan personel sayisina gore farklilagsmakta midir?

Ho: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlan ile personel sayisi arasinda farklilik
yoktur.

Hi: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi dlgegi puanlari ile personel sayisi arasinda farklilik
vardir.
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Tablo9: Personel Sayisina Gore Strateji Ve s EtigiAnova Sonucu.

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi F Sig.(P)
Gruplar arasi 6,466 3 2,155 0,021 0,996
Gruplar ici 15599,761 155 100,644
Toplam 15606,226 158

Yukaridaki tabloya bakildiginda tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore anlamlilik degerinin p =
0,996 oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte istatistiksel olarak ankete katilan kisilerin muhasebe
sektoriindeki strateji ve 1is etigi Olcegi puanlari, personel sayisina gore anlamli bir fark
gostermemektedir (p<0,05). Bu baglamda “muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlari
ile personel sayis1 arasinda farklilik yoktur” hipotezi kabul edilmistir.

Soru 7: Adiyaman ili muhasebe biirolarinda ¢alisanlarin, muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi
puanlar1 miikellef sayisina gore farklilasmakta midir?

Ho: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlarn ile miikellef sayis1 arasinda farklilik
yoktur.

Hi: Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi dlcegi puanlari ile miikellef sayisi arasinda farkllik
vardir.

Tablo 10: Miikellef Sayisina Gore Strateji Ve Is EtigiAnova Sonucu.

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi F Sig.(P)
Gruplar arasi 289,953 3 96,651 0,978 0,405
Gruplar ici 15316,274 155 98,815
Toplam 15606,226 158

Yukaridaki tabloya bakildiginda tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore anlamlilik degerinin p =
0,405 oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte istatistiksel olarak ankete katilan biiro ¢alisanlarinin
muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlari, miikellef sayisina gore anlaml bir fark
gostermemektedir (p<0,05). Bu baglamda “muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlari
ile miikellef sayis1 arasinda farklilik yoktur” hipotezi kabul edilmistir.

3.10. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi veya bir degiskenin iki ya da daha ¢ok
degisken ile olan iligkisini test etmek, varsa bu iliskinin derecesini 6l¢mek i¢in kullanilan istatistiksel
bir yontemdir.

Tablo 11: Strateji Ve Is Etigini Alt Boyutlariyla Olgen Korelasyon Analizi.

isveren- Biiro- Biiro - Devlet Devlet -
P_ersonel Miikellef iligkisi V_atandas
Iliskisi Iliskisi Iliskisi
Pearson Koreldsyon 1 0,490™ 0,161" 0,302™
isveren-Personel Iliskisi Sig. (2-tailed) 0,000 0,042 0,000
N 159 159 159 159
Pearson Korelasyon 0,490™ 1 0,218 0,266™
Biiro-Miikellef iliskisi Sig. (2-tailed) 0,000 0,006 0,001
N 159 159 159 159
Pearson Korelasyon 0,161" 0,218 1 0,228™
Biiro - Devlet iliskisi Sig. (2-tailed) 0,042 0,006 0,004
N 159 159 159 159
Pearson Korelasyon 0,302" 0,266™ 0,228" 1
Devlet - Vatandas iliskisi | Sig. (2-tailed) 0,000 0,001 0,004
N 159 159 159 159

Isveren - Personel lliskisinin olumlu / olumsuz yénde etkilenmesi, Biiro - Miikellef iliskisinin de
iyilesmesine / kotiilesmesine neden olur. Zayif pozitif iliskiden s6z edilebilir (0,490).

Isveren - Personel iliskisinin olumlu / olumsuz yénde etkilenmesi, Biiro - Devlet iliskisinin de
iyilesmesine / kotiillesmesine neden olur. Cok zayif pozitif iliskiden s6z edilebilir (0,161).
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Isveren - Personel iliskisinin olumlu / olumsuz yénde etkilenmesi, Devlet - Vatandas iliskisinin de
iyilesmesine / kotiilesmesine neden olur. Zayif pozitif iliskiden s6z edilebilir (0,302).

Biiro - Miikellef iliskisinin olumlu / olumsuz yénde etkilenmesi, Biiro - Devlet iliskisinin de
iyilesmesine / kotiillesmesine neden olur. Cok zayif pozitif iliskiden s6z edilebilir (0,218).

Biiro - Miikellef Iligkisinin olumlu / olumsuz yonde etkilenmesi, Devlet - Vatandas iliskisinin de
iyilesmesine / kotiilesmesine neden olur. Zayif pozitif iliskiden s6z edilebilir (0,266).

Biiro - Devlet iliskisinin olumlu / olumsuz yénde etkilenmesi, Devlet - Vatandas iliskisinin de
iyilesmesine / kotiilesmesine neden olur. Cok zayif pozitif iliskiden s6z edilebilir (0,228).

4. SONUC VE ONERILER
4.1. Sonug

Yapilan calismaya Adiyaman ilinde faaliyet gosteren mali miisavir biirolarindaki yonetici ve personel
olmak iizere toplam 159 biiro ¢alisan1 katilmistir. Biiro calisanlarinin demografik 6zellikleri tablo 3‘te
Demografik Ozelliklere Ait Frekans Analizi tablosunda belirtilmistir. Buna gére;

v" Adiyaman ilinde muhasebe biiro ¢alisanlarinin ¢ogunlugunu erkeklerin olusturdugu, buna
karsin muhasebe biirolarinda azimsanmayacak kadar bayan calistigini soylemek mimkiindiir.

v Ankete katilan biiro ¢alisanlarinin biiyiik ¢ogunlugu tiniversite mezunlarindan olusmaktadir.
Buradan meslek mensuplarinin aldiklar1 teorik egitimin biiyiik cogunlukla yeterli oldugu
sonucuna varmak miimkiindiir.

v' Arastirmada edinilen yas ile ilgili demografik bulgularda ise ankete katilan biiro ¢alisanlarin
biiylik ¢ogunlugunun 27-37 yaslar1 arasinda oldugu anlasilmaktadir. Demografik verilere
bakildiginda 49 yas Ustii ¢alisanlarinin sadece 5 kisiden olusmasi, biirolarda c¢alisanlarin
kendilerini o biironun varisi olarak goérmemeleri agisindan iyi bir durum olarak
anlasilmaktadir.

v Adiyaman'daki muhasebe biirolarinda ankete katilan biiro ¢alisanlarinin ¢alisma stireleri goz
ontline alindiginda yogunlugun 6-10 ve 11-19 yillar1 arasinda oldugu goriilmektedir. 20-29 yil
araliginin 12 kisi gibi diisiik degerde gosterilmesi, bu meslegi icra edenlerin erken yiprandigi
sonucuna ulasilabilir.

v Mali musavirlik biirolarinda ¢alisan personel sayisini baktigimizda mali misavirlik biirolarinin
yarisindan fazlasinin 5 kisiden az personel istihdam ettigi goriilmektedir. Bu durum Adiyaman
il merkezindeki biirolarin kiicilk ve orta o6lgekli oldugu, 5-10 kisi personel temin eden
biirolarin % 39 gibi azzimsanmayacak biiytikliikte olmasi, biirolarin giderek bliyiime y6niinde
olduklar1 sonucuna ulasilabilir. Adiyaman ilindeki mali miisavir biirolarinin personel
calistirmasi, ekonomik ve sosyal sorumluluk bakimindan bélge halkina biiyiik bir katki
saglamaktadir.

v" Mali miisavirlerin beraber calistiklar1 miikellef sayisinin tespitine yonelik yapilan calismada
tablo 3’te gorildiigi gibi miikellef dagiliminda bir dengesizlik oldugu gortilmektedir.

Arastirmada belirlenen hipotezler asagidaki gibi sonu¢lanmis ve yorumlanmistir.

v" Muhasebe sektoriinde, strateji ve is etigi 6l¢cegi puanlar ile mesleki unvan diizeyleri arasinda
farkliliklarin oldugu tespit edilmistir. Baska bir ifade ile arastirmaya katilan farkli unvana sahip
muhasebe biiro ¢alisanlarinin muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigine iliskin gorisleri
farkhdir.

v" Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlari ile mesleki kidem diizeyi arasinda
farkliik vardir. Mesleki kidemi yeni olan katilimcilardan mesleki kidemi en iist gruptaki
katilimcilara gecildik¢e anketteki sorulara katilim diizeyinin arttig1 goriilmektedir.

v" Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlar ile cinsiyet degiskeni arasinda
belirgin bir farklilik yoktur.

v' Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lcegi puanlari ile yas dizeyleri arasinda farklilik
oldugu goriilmektedir.

v" Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lgegi puanlari ile egitim diizeyleri arasinda farklilik
yoktur. Bagka bir ifade ile arastirmaya katilan farkli egitim durumuna sahip muhasebe biiro
calisanlarinin muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigine iliskin goriisleri benzerdir.
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v' Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi olgegi puanlar ile personel sayisi arasinda farklilik
olmadigi anlasilmistir.

v" Muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi 6lgegi puanlari ile miikellef sayis1 arasinda farklilik
yoktur. Bagka bir ifade ile muhasebe biirolarinin islerini takip ettigi miikellef sayisinin az ya da
¢ok olmasi muhasebe biiro ¢alisanlarinin muhasebe sektoriindeki strateji ve is etigi puanlarin
etkilememektedir.

4.2. Oneriler

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular 1s18inda muhasebe biiro calisanlarina tavsiye niteliginde
olabilecek asagidaki 6neriler sunulmaktadir.

v" Muhasebe mesleginin calisan1 erken yiprattigi goriilmektedir. Bu nedenle bu meslegi icra
edenlerin sonradan gelen personele gorevi devretmesi gerekir.

v' Miikellef dagiliminda bir dengesizlik oldugu goriilmektedir. Miikellef dagilimindaki dengenin
saglanmasi i¢cin mevcut yasalarin yeterli olmayip, miikellef dagilimindaki dengesizligin
giderilmesi i¢cin yeni yasalarin ¢cikartilmasinin uygun olacagi diisiintilmektedir.

v' Calisan bayan sayisinin diisiik oldugu goriilmektedir. Muhasebe biirolarina ¢alisan bayan
sayisinin artirilmasi icin devlet kanaliyla 6zendirici tesviklerin sunulmasi gerekir. Ayrica fiziki
kabiliyet gerektirmeyen bir is oldugu icin bayan personel i¢cin vazgecilmez bir meslektir.

v' lsveren ile personel arasindaki iliski ¢ok diisiik diizeyde de olsa biiro ile miikellef, biiro ile
devlet, devlet ile vatandas arasindaki iliskiyi pozitif bir sekilde etkilediginden isveren ile
personel arasinda sorun olmamalidir.

v Biironun amaglari, hedefleri ve planlar1 ¢alisanlara yeterince anlatilmali, boylece ¢alisanlarin
isletme politikasin1 daha kolay kabullenmeleri saglanarak, personelin ama¢ dogrultusunda
calismasi giidiilenmelidir.

v Mali mugavirler ve diger biiro ¢alisanlari kamu kurumlarinin, toplumun ve miikellefin goziinde
olumlu bir imaj kaybina firsat vermemelidir.

v" Muhasebe biirolarinda personeli sadece mekanik bir tiretim faktorii olarak gorme anlayisi
birakilmaly, personeline deger veren biirolarin rekabet yarisinda 6ne ¢iktig1 unutulmamalidir.

v" Muhasebeciler miikelleflerin islerini gergeklestirirken sadece kanunlarla zorunlu hale
getirildigi icin degil, miikellefine daha iyi hizmet verebilmek amaciyla gerceklestirmelidir.

Muhasebe biiro ¢alisanlarinin tamamlamalar1 gereken asgari diizeyde bir egitim almalar1 ve
meslek odasi tarafindan belirlenmis esaslara tabi olmalari gerekir. Calismanin genellenebilir sonug¢lara
ulasilabilmesi amaciyla farkli sosyo-kiiltiire sahip diger illerimizdeki muhasebe biirolarinda daha fazla
katilimer ile arastirma yapilmasinin uygun olacag diisiiniilmektedir. Boylelikle arastirmanin benzer
alanlarda ¢galisma yapmak isteyen arastirmacilara da 6nemli bir veri olacag: iimit edilmektedir.
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