\3 SSAD

Stratejik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi

ISSN 2587-2621

Volume 9 Issue 2, July 2025

sisaddergi@gmail.com

Makale Tiirii/Article Type: Arastirma/Research
Makale Gonderim Tarihi/Received Date: 13.02.2025
Makale Kabul Tarihi/Accepted Date: 20.07.2025
DOI: 10.30692/sisad.1639213

TURKIYE’DE YONETSEL (iDARI) YOLSUZLUKLARIN NEDENLERI:
MAHKEME TUTANAKLARI UZERINE BiR INCELEME*

Causes of Administrative Corruption in Turkey: An Investigation on Judicial Decisions

Muhammed Enes KAN
Dr. Ogr. Uyesi
Bayburt Universitesi
Sosyal Bilimler MYO, Ulastirma Hizmetleri Boliimii
ORCID ID: 0000-0002-9786-9858

meneskan@bayburt.edu.tr

Salih Bortecine AVCI
Prof. Dr.
Atatiirk Universitesi
ORCID ID: 0000-0002-3878-9436

savci(@atauni.edu.tr

Atif/Citation: Muhammed Enes Kan ve Salih Bortegine Avci (2025), “Tiirkiye’de Yonetsel (idari) Yolsuzluklarin
Nedenleri: Mahkeme Tutanaklari Uzerine Bir Inceleme”, Stratejik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, C.9, S.2 Temmuz
2025 5.259-283.

Oz: Bu galismanin amaci Tiirkiye’de yonetsel yolsuzluga etki eden faktorlerin tespit edilmesidir. Calismanin kapsamin
literatiirde yonetsel yolsuzluk siniflandirilmasinda yer alan; riigvet, irtikap ve zimmet eylemleri olusturmaktadir.
Kesitsel betimleyici vaka caligmasi deseninin sistematigine gore yliriitillen ¢aligmada, yolsuzluga iliskin mahkeme
tutanaklar1 Lexpera isimli hukuk veri tabanindan dokiiman incelemesi ydntemiyle elde edilmistir. Veriler NVIVO 12
Paket Programindan da faydalanilarak nitel arastirmalarda siklikla kullanilan bir veri analiz yontemi olan igerik analizi
yontemiyle analiz edilmistir. Calisma sonucunda Tiirkiye’de yonetsel yolsuzluklarin kurumsal ve bireysel bir¢ok farkl
nedeni oldugu tespit edilmistir. Ozellikle tahsilat, banka, muhasebe, dédeme islemlerindeki sistemsel agiklarin
yolsuzluklari kolaylastirmaktadir. Sahte belge diizenlemek ya da dogru olan belgeler iizerinde yapilacak degisikliklerle
menfaat temini saglanabilmektedir. Teknolojiden yeterince faydalanilmamasi da yolsuzluklara davetiye cikarirken,
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kamu gorevlilerinin karar ve takdir yetkilerini suistimal etmesi ve kurumlardaki denetim problemleri yonetsel
yolsuzluklari en 6nemli nedenleri arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Yolsuzluk, Tiirkiye’de Yolsuzluk, Tiirkiye’de Yolsuzluk Nedenleri, Yonetsel Yolsuzluk, Kamu
Yonetiminde Etik.

Abstract: The aim of this study is to identify the factors affecting administrative corruption in Turkey. The scope of
the study encompasses bribery, extortion, and embezzlement, which are all included in the literature classification of
administrative corruption. This study, conducted using a cross-sectional descriptive case study design, used document
analysis to obtain court records related to corruption from the legal database Lexpera. Data were analyzed using content
analysis, a data analysis method frequently used in qualitative research, using the NVIVO 12 Package Program. The
study identified a variety of institutional and individual causes of administrative corruption in Turkey. Systemic
vulnerabilities in collection, banking, accounting, and payment transactions, in particular, facilitate corruption. Forging
documents or altering valid documents can be used to gain advantage. Inadequate use of technology also encourages
corruption, while abuse of decision-making and discretionary powers by public officials and auditing problems within
institutions are among the most significant causes of administrative corruption.

Keywords: Corruption, Corruption in Turkey, Causes of Corruption in Turkey, Administrative Corruption, Ethics in
Public Administration.

GIRIS

Gelismis ve gelismekte olan lilkelerde kurumsal yapilarin hizli degisimine paralel olarak hesap
verebilir ve seffaf yapilarin olusturulamamasi, basta yolsuzluk gibi problemleri ortaya ¢ikararak
kurumsal siirdiiriilebilirligi tehdit etmektedir. Yapilan calismalar yolsuzluklarin ekonomik
biiyiimeyi olumsuz etkiledigi ve fakirligi artirdign (Nussaif, 2023), yiiksek enflasyona neden
oldugu (Mishra, 2019; Uroos vd., 2021), yerli ve yabanci yatirnmlar azaltti§1 (Arslan, 2023;
Epaphra ve Massawe, 2017), vergi gelirlerini azalttig1 (Tun¢ Yilanct ve Sasmaz, 2023), gelir
dagilimimi bozdugunu (Ahsan vd., 2017), toplumun devlete karsi giivenine zarar verdigini
(Skolnik, 2021) ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 olumsuz etkiledigini (Hope, 2024) goéstermektedir.

Diinya Bankasi yaptigi arastirmalarda yolsuzluklarin yoksullasmayi tetikledigi ve toplumdaki
gelir dagilimmi bozdugunu ortaya koymustur (World Bank, 2023a). Birlesmis Milletlerin
yaymlamis oldugu “Yolsuzluk ve Gelisme” isimli raporda yolsuzluklarin yoksullugu artirdigi,
kalkinmay1 yavaslattigi, catismalar1 pekistirdigi, altyapi kalitesini azalttigi, insani yardimlarin
amacina ulagmasini engelledigi ve insan haklarinin ihlal edilmesine yol actig1 ifade edilmektedir
(Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, 2015). Yolsuzluklar Birlesmis Milletlerin “yoksulluga
son” ve “agliga son” gibi temel siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri 6niinde de 6nemli bir engel
teskil ettiginden, kurulusun bircok raporunda yolsuzluklarla miicadeleye iliskin cesitli
diizenlemeler ve rehberler yer almaktadir.

Yolsuzluklar hemen her iilkenin ortak problemi olmasina karsin etkin bir miicadele ile iistesinden
gelinebilecek, en azindan azaltilabilecek bir sorundur. Konu ile ilgili yapilan birgok akademik
calismada yolsuzluklarin dnlenmesine karsi gesitli stratejiler ve ¢dziim Onerileri sunulmustur.
Ozellikle etkin hukuki diizenlemelerin yolsuzluklari azalttig1 ifade edilmektedir (Mishra, 2019).
Bu yasal diizenlemeler ulusal diizenlemeler olabilecegi gibi uluslararasi orgiitler tarafindan da
yiiriirliige konularak da uygulanabilmektedir. Ornegin Diinya Bankasi ve Birlesmis Milletler
Uyusturucu ve Sug¢ Ofisi’nin (UNODC) isbirligi ile mal varliklarinin geri alinmasi, miisaderesi
konusunda engellerin ortadan kaldirilmasi ve 6zellikle bir iilkenin disartya ¢ikarilan gelirlerinin
ilkeye geri doniisiinii saglamak amaciyla “Calinan Malvarliklarmin Geri Alinmasi (STAR)
Girisimi” baglatilmistir. S6z konusu uygulama ile yolsuzluklar konusunda uluslararasi igbirliginin
saglanmas1 hedeflenmekte ve bu sayede yolsuzluklarin azaltilabilecegi disiiniilmektedir
(Topkaya ve Topkaya, 2009, s. 44). Yine yapilan akademik calismalar kayit dis1 ekonominin yok
edilmesinin (Akca vd., 2012), yolsuzluklar i¢in etkili bir ihbar mekanizmasinin kurulmasinin
(Sen, 2020), seffaflik, hesap verebilirlik, katihmecilik, etkinlik, esitlik, hukukun {istiinliigii gibi
degerlerin kamu yonetimine hakim kilinmasinin (Isik, 2021), denetimlerin artirilarak daha etkin
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bir sekilde yiiriitiilmesinin (Mutangili, 2019), egitim, is diinyas, sivil toplum kuruluslar1 ve giiclii
liderligin birleserek topyekun bir miicadelenin yolsuzluklar1 6nlemede faydali olacagi 6ne
striilmektedir (Elamin, 2019).

Yolsuzluk vakalar1 Tiirkiye’nin de ge¢misten giliniimiize kadar uzanan 6nemli problemlerinden
biridir. Bu durum, yolsuzlukla ilgili Tiirkiye 6zelinde gerceklestirilen akademik ¢aligsmalarda
(Giiran, ve Tosun, 2003; Caha, 2009; Bayar, 2010; Tan vd., 2018), Tiirkiye’deki sivil toplum
orgiitlerinin konu ile ilgili aragtirmalarinda (Beyaz Nokta Vakfi, 1995; Adaman vd., 2001) ve
uluslararasi orgiitlerin yayiladiklari ¢esitli raporlarda net bir sekilde gériilmektedir. Ornegin her
yil yolsuzluk algis1 indeksi yaymlayan Uluslararasi Seffaflik Orgiitii’'niin 2023 y1ili raporlarina
gore Tiirkiye 34 puan ile 181 {ilke arasinda 115. Sirada yer almaktadir (Transparency
International, 2023). S6z konusu puan ve siralama ile Tiirkiye Avrupa Birligi tiyesi tlkeler ile
karsilastirildiginda 27 iiye iilkenin de gerisinde kalmaktadir. OECD iilkeleri ile kiyaslandiginda
38 iilke arasinda 37. siraya yerlesmektedir. Yolsuzluga iliskin veriler yayinlayan bir diger kurum
Diinya Bankasidir. Diinya Bankas1 Yonetisim Gostergelerinde yolsuzluk denetimi 100 puan
iizerinden degerlendirilmektedir. Tirkiye’nin yolsuzluk denetimi yiizdelik puani gittikge
azalmaktadir. Tiirkiye 2012 yilinda %61,61 ile en yiiksek ortalamaya ulagsmasia ragmen o yildan
bugiine kadar bu ortalama genelde azalma egilimi géstermis ve 2022 yilina gelindiginde %34.91
ile 1996 yilindan beri her y1l hesaplanan puanlamadaki en diisiik degerine ulagsmistir (Word Bank,
2023b). Tiirkiye’de yolsuzluk gergegi, devletin cesitli kurumlarinin raporlarinda ve istatistiki
verilerinde de agikga goriilmektedir. Kamu Gérevlileri Etik Kurulu’nun raporlar1 incelendiginde;
kamu gorevlilerinin etik dis1 davraniglart iddiasiyla kuruma bagvuru sayilarinda yildan yila
onemli bir artis meydana gelmistir. Kurumun kuruldugu 2005 yilinda 78 olan basvuru sayisi,
2019°da 132 olmustur. S6z konusu yillar arasinda bazi yillarda rakamlar 300’lere (2010°da 311,
2011°de 305) kadar ulagsmistir (Kamu Gérevlileri Etik Kurulu, 2024).

Tiirkiye’de yolsuzluklarin nedenlerine iliskin yapilan c¢alismalar incelendiginde calismalarin
genellikle konuyu, gegmis literatiir iizerinden teorik olarak inceledigi, makro ve mikro diizeyde
analiz ettikleri goriilmektedir. Bu ¢aligmalarda genellikle istatistiki verilerin veri seti olarak
kullanildig1 ya da yolsuzluk algilar iizerinden analizlerin yapildigi goriilmektedir. Tiirkiye’de
yonetsel yolsuzluklarin nedenlerinin incelendigi bu ¢aligmada ise veri seti olarak mahkeme
tutanaklar1 secilmis bu nedenle ¢aligsma algilardan ziyade olgular lizerinden gerceklestirilmistir.
Calisma hem bu yoniiyle hem de konuyu sadece yonetsel yolsuzluklarla sinirlamasi bakimindan
Tiirkiye’de yolsuzluk nedenlerine iligkin mevcut literatiirden farklilagmaktadir.

Calisma yolsuzluklarin nedenlerini en iyi tespit etme yolunun o yolsuzlugu yapan kisilerin,
kendisini yolsuzluga iten sebepleri aciklamasiyla elde edilecegi kabuliinden yola ¢ikmustir.
Yolsuzluklar hem yasal hem de ahlaki olarak istenmeyen davraniglar oldugu i¢in bu eylemlere
bulasan kisilere ulagsmak veya onlarla goriismeler yapmak ise oldukc¢a zordur. Bu zorluk nedeniyle
calismada yolsuzluk eylemlerine iliskin mahkeme tutanaklari ¢aligmanin veri seti olarak
secilmistir. Ciinki mahkeme tutanaklarinda yolsuzluk eylemlerine bulagsmis kamu gorevlisi veya
vatandaglarin ifadeleri yer almaktadir. Bu ifadeler kisilerin yolsuzluklara hangi saiklerle ve nasil
gerceklestirildigini gosterebilmektedir. Yani mahkeme tutanaklarimda hem yolsuzluklarin neden
yapildigi hem de nasil gerceklestigi konusunda Onemli bilgiler yer almaktadir. Mahkeme
tutaklarini incelemenin diger bir faydasi1 da verilerin olgulara dayanmasidir. Calisma sonunda
tespit edilecek yonetsel yolsuzluk nedenlerinin ortadan kaldirilmasi, s6z konusu yolsuzluklarin
azalmasina katkida bulunabilecek, bu durum hem devlet hem de vatandaslar i¢in faydali olacaktir.
Yolsuzlugun nedenlerine iliskin derinlemesine bir analiz ger¢eklestirmek amaciyla yapilan bu
calismada en biiylik zorluk yolsuzlugun olduk¢a genis ve karmagik bir olgu olmasidir (Uroos vd.,
2021: 47). Bu nedenle derinlemesine bir analiz yapabilmek i¢in yolsuzluk konusu
sinirlandirilmistir. Bu siirlandirma literatiirde siklikla kullanilan yolsuzluk siniflandirmalarina
dayanmaktadir. Buna gore ¢alismada siyasal yolsuzluk, yonetsel yolsuzluk ayrimi esas alinmis ve
calisma yonetsel yolsuzluklarin cezai yaptirima baglanmis olanlar1 olan riisvet, irtikap ve zimmet
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suclartyla sinirlandirilmigtir. Bu gercevede calismada Tiirkiye’de riigvet, irtikap ve zimmet
suclarinin nedenleri mahkeme tutanaklari {izerinden aragtirilmistir.

Kavramsal Cerceve ve Literatiir Incelemesi

En sade sekliyle “kamu gorevinin ve yetkisinin kisisel amaglar ugruna koétiiye kullanilmasi”
(Treisman, 2000: 399) olarak tanimlanan yolsuzluk olgusu giiniimiizde hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkelerin ortak problemlerinden biridir. Yolsuzluklar bu niteliginden dolay1
gecmisten gilinlimiize kadar birgok farkli bilim insani tarafindan ele alinmig ve kavrama iliskin
bir¢ok farkli tanimlama yapilmistir. Kaufmann, (1997) yolsuzlugu “kamu gorevlisinin kendi 6zel
¢ikarlari ugruna kamu mallarini kotiiye kullanmasi” olarak tanimlarken, Tanzi (1998) “Yolsuzluk,
bir kisinin kendisi veya yakin ¢evresindekiler i¢in kamu giiciinii kotiiye kullanmasi” olarak ifade
etmistir.

Avrupa Yolsuzluk Gozlemevi veri tabani santaj, sahtecilik, kayirmacilik, dolandiricilik, insan
ticareti gibi toplam 40 farkli yolsuzluk ¢esidi oldugunu ileri siirmektedir (Sanderson vd., 2022).
Yolsuzlugun bu denli fazla tiirliniin bulmasi nedeniyle, yolsuzluklar gesitli kriterlere gore
siniflandirilarak incelenmistir. Yolsuzluk smiflandirilmasinda en sik kullanilan  ayrim,
yolsuzlugun ortaya ¢iktig1 cevreye gore yapilmakta, “siyasal ve yonetsel yolsuzluk™ olarak
siiflandirilmaktadir (Yusubboevich, 2022, s. 853). Siyasi yolsuzluk, siyasi fonksiyonlardaki
kamu yetkisinin, siyasa yapim siireglerinde belli ¢ikarlar gozetilerek, yasalara aykiri bigimde
kullanilmasidir (Berkman, 2009, s. 22). Siyasal yolsuzlugun bir tarafinda kanunlar1 yapan ya da
politikalar1 belirleyen siyasiler (krallar, diktatdrler, cumhurbaskanlari, milletvekilleri vb.)
bulunurken, diger tarafinda ise se¢gmenler, sendikalar, farkl ¢ikar gruplar1 veya baski gruplarn yer
almaktadir (Ozsemerci, 2003, s. 13-14). Yolsuzluk, yalmzca siyasilerin eylemleriyle smirli bir
olgu degildir. Kamu ydnetiminin farkli kademelerinde gorev alan kisilerin davraniglar1 da
yolsuzlugu ortaya cikarabilmektedir. Berkman, yonetsel yolsuzlugu “yénetsel isleviere iliskin
kamu yetkisinin, siyasa uygulama siirecinde menfaat gozetilerek ve yasal diizenlemeler ihlal
edilerek kullanilmasr” seklinde tanimlamustir. (Berkman, 2009, s. 22). Rose-Ackerman ise
yonetsel yolsuzlugu, “kamu gorevlilerinin tekil davraniglari ile kamudaki tarafsizligi, hakkaniyeti
ve esitligi ihlal etmesi” olarak tanimlamaktadir (Rose-Ackerman, 1987; akt. Agca, 2008, s. 30).
En kisa haliyle yonetsel yolsuzluk “kamu kaynaklarinin devlet memurlar1 tarafindan
kurumsallagtirilmis kisisel suiistimali” olarak ifade edilmektedir (Gould, 1991).

Yonetsel yolsuzluk, yolsuzluk sonucunda elde edilen menfaatlerin niteligi agisindan maddesel
bedel igerikli yolsuzluk ve dayamisma igerikli yolsuzluk bi¢iminde ikiye ayrilarak
incelenmektedir (Berkman, 2009, s. 25). Kamu gorevlileri kendilerine verilen yetkileri maddi
kazang elde etmek i¢in yasalara aykir1 olarak kullanirsa maddi ¢ikar icerikli yolsuzluk ortaya
¢ikar. Maddi ¢ikar igerikli yolsuzluklarin birgok farkli tiirii olmasina ragmen en ¢ok karsilagilani
riigvet, irtikap (harag) ve zimmettir (Ozsemerci, 2003, s. 16). Nitekim Berkman’da maddesel
bedel icerikli yolsuzluklar olarak riigvet, irtikap ve zimmeti isaret etmistir (Berkman, 2009, s. 25-
26). Literatiir incelendiginde ihaleye fesat karigtirma, emniyeti suistimal, dolandiricilik, gibi
yolsuzluk tiirleri de maddesel igerikli yonetsel yolsuzluklar arasinda sayilsa da bu g¢alismada
maddesel igerikli yolsuzlugun tiirli olarak {izerinde genis bir uzlasi olan riigvet, irtikap ve zimmet
tiirleri lizerine odaklanilacaktir. Yolsuzlugun temel unsuru olan ¢ikarlar her zaman maddi bir
degere sahip olmayabilir. Kamu goérevlisi ornegin akrabalik bagi gibi maddesel olmayan bir
giiciin etkisinde kalarak da yolsuzluk davranisi sergileyebilir. Maddi bedel icermeyen ve
dayanismaya dayali bu yolsuzlugun, kayirmacilik, patronaj, oy ticareti ve lobicilik gibi ¢esitli
tiirleri bulunmaktadir (Ozsemerci, 2003, s. 20).

Literatlir incelendiginde yonetsel yolsuzluga iliskin bir¢ok farkli caligma gergeklestirildigi
goriilmektedir. Villoria, Ryzin ve Lavena (2012) ispanya’daki yolsuzluklari inceledigi calismada
vatandaglarin yonetsel ve siyasi yolsuzluk algilarimin vatandas memnuniyetini, kurumsal giiveni
azalttig1 ve kurallan ¢ignemeye tesvik ettigini tespit etmislerdir. Elnawawy, Okasha ve Hosny
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(2021) yonetsel yolsuzlugun diinya genelinde yaygin oldugunu vurgulayarak yaptiklar calismada
yolsuzluga karar vermenin sosyo-psikolojik yapisi iizerinde durmuslardir. Siirecin karmasikligina
vurgu yapan yazarlar sosyal baglarin, normlarin, ihbarcilarin siirece dahil edilmesinin, idari
faaliyetlerin otomatiklestirilmesinde teknolojinin roliiniin énemine dikkat ¢ekmislerdir. Khan
(2004) Banglades’te yonetsel yolsuzluklar iizerine gerceklestirdigi calismada siyasi alandaki
yolsuzluklarin kamu gorevlilerini cesaretlendirerek yonetsel yolsuzluklar1 da artirdigini ifade
etmis, siyasi iradenin zayifligini, sivil toplum orgiitlerinin gelismemis olmasini, biirokrasinin
yogunlugunu, yargi ve medya bagimsizliginin olmayisini, kamusal yasamda etik eksikligini
yolsuzlugun nedenleri arasinda siralamistir. Weilmiiller ve Zuber (2022) idari yolsuzluklari
planli davramis teorisine dayanarak inceledikleri ¢alismada idari yolsuzlugun ahlaki
gerekcelendirmesinin, aggozliiliigiin 6tesinde cesitli rasyonellestirme siireglerine dayanan ¢ok
katmanli ve dinamik bir sosyal bilis siirecinin sonucu oldugunu ifade ederek, kisinin i¢
catismalarinin onu yanlis davranisa dogru yonlendirebildigini ve deger catismalarina yol agtigini
vurgulamiglardir. Aljaf, Sadq ve Hassan (2017) yaptiklar1 c¢alismada idari yolsuzluklar
engellemekte is etiginin roliinii arastirmislar ve yaptiklari calisma sonucunda is etiginin
yayginlagmasi ile idari yolsuzluklarin azaltilabilecegini tespit etmislerdir. Mansouri, Hosseini ve
Maslehati (2018) ekonomik ve idari yolsuzluklar birlikte incelemis; insanlarin dini ve ahlaki
baglilik eksikligi, is vicdam1 ve meslek ahlaki eksikligi, is tatmini ve Orgiitsel bagliligin
azalmasiyla kurumsal giiven eksikligi, giiven azalmasi ve is sapmasi, sivil 6zgiirliiklerin eksikligi
nedeniyle seffaflik ve bilginin serbest dolagiminin olmamasini s6z konusu yolsuzluklarin temel
nedeni olarak ortaya koymustur. Habtemichael ve Cloete (2009) Giiney Afrika’da yonetsel
yolsuzluklar iizerin yaptiklari calismada s6z konusu yolsuzluklarin ortadan kaldirilmasinda bilgi
iletisim teknolojileri tabanl sistemlerin kullanilmasini tavsiye etmistir. Dmitrieva (2020) Modern
Irak’ta yonetsel yolsuzluklart incelemis, ¢alisma soncunda devlet prosediir ve kanunlariin keyfi
yorumlarinin azaltilmasinin, iglev ¢atigmalarinin azaltilmasinin, vatandas ve kamu gorevlileri
arasindaki kisisellestirilmis iliskilerin yok edilmesinin, devletin tiim alanlarinda dijitallesmesinin
saglanmasinin, diger iilkeler ve uluslararasi kuruluslarin yolsuzlukla miicadele tedbirlerini
incelenerek etkin bir yolsuzlukla miicadele politikasinin olusturulmasinin yoénetsel yolsuzluklar
azaltabilecegini ifade etmigtir. Matar (2023) idari ve mali yolsuzluklar1 {izerinde gerceklestirdigi
calismada ozellikle finans ve is diinyasinda, mali suglarin varligryla birlikte, yargisal hesap
verebilirlik konusunda yeterli farkindaligin olmayisi ve cezalarmn yeterli olmamasi nedeniyle s6z
konusu yolsuzluklarin arttigin1 ifade etmistir. Yazar caydirict kanunlarin konulmasi ve
denetimlerin daha etkin bir sekilde siirdiiriilmesi ile mali ve yonetsel yolsuzluklarin
azaltilabilecegini dnermistir. Haghighatian, Karimizadeh ve Nazari (2013) iran’da yonetsel
yolsuzlugun goriiniimiinii arastirmig, egitim diizeyi arttik¢a yolsuzluklarin azaldigini, daha diisiik
maas alanlarin yolsuzluga karsi daha savunmasiz oldugunu, bekéarlarin evlilere oranla yolsuzluga
daha fazla meyilli olduklarini, is tatmini ile yolsuzlugun ters iliskili oldugunu ortaya koymustur.
Esmaili, Seraji, Rashid ve Bayanloo (2013) iran’da yonetsel yolsuzluklarm insan kaynaklari
verimliligi ile iliskisini Qom Universitesi 6rnegi iizerinden incelemistir. Yazarlar ¢alisma
sonucunda yonetsel yolsuzlugun is tatmini, is giivenligi, aksiyonlarin dogrulugu, c¢alisanlarin
performans hizi, is bilgisi ve is yasam kalitesi gibi insan kaynaklarinin olumlu bilesenleri ile
negatif iligkili oldugunu tespit etmislerdir. Al-Jundi, Shuhaiber, Al-Emara ve Augustine (2019)
yonetsel yolsuzluklarin farkli degiskenler ile iliskisi iizerine yaptiklari ¢alismada yolsuzluk
kiiltiirliniin idari yolsuzlugu olumlu yonde etkiledigini, zay1f organizasyon kiiltiiriiniin yolsuzlugu
olumlu yonde etkiledigini, kurumsal zayifligin yolsuzlugu olumlu etkiledigini tespit etmisleridir.
Ambali (2008) Nijerya’da yonetsel yolsuzluklarin nedenlerini inceledigi calismada kamu
gorevlilerinin yozlagmig tutumlarinin, aggdzliiliiklerinin, kisisel 6zelliklerinin, diislik ticretlerin,
yoksullugun, kurumlarin zayifliginin yonetsel yolsuzluklara neden oldugunu bildirmistir.

Yolsuzluklar toplumsal agidan hos karsilasilmayan ve bir¢ok iilkede su¢ olarak nitelendirilen
eylemler oldugu i¢in bu eylemleri gerceklestiren kisilerle goriisiilmesi, yolsuzluk eylemlerini
nasil gergeklestirdikleri ve kendilerini yolsuzluklara iten sebeplerin 6grenilmesi oldukga giictiir.
Bu giigliik yolsuzluga iliskin akademik c¢alismalarin genellikle vatandaslar ve kamu personeli
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tizerinde gerceklestirilen gesitli anketlerle, yolsuzluk algisini 6lgmeye ¢alisan araglarla ya da
ekonomik, sosyal, kiiltiirel, demografik, cevresel vb. cesitli istatistiki verilerin analizi yoluyla
gerceklestirilmesine neden olunmustur. Bu durum sadece yonetsel yolsuzluga odaklanan
calismalarda da kendini gostermektedir. S6z konusu yontemlerle gerceklestirilen caligmalar
olduk¢a kiymetli olsa da yolsuzluk eylemlerine bulasmis kisiler {izerinden gergeklestirilen
calismalar hala yetersizdir. Bu calisma se¢mis oldugu yontem ve veri setiyle literatiirdeki bu
boslugu doldurmayr amaclamaktadir. Yonetsel yolsuzluklarmm nedenleri bu eylemleri
gergeklestiren kisiler {izerinden inceleyerek, yonetsel yolsuzluklar algilara degil olgulara
dayandirarak ele alacak bu ¢alismadan elde edilen bulgularin literatiire 6nemli bir katkida
bulunacagi diistiniilmektedir.

Yontem
Arastirmanin Yontemi ve Kurgusu

Tiirkiye’de yonetsel yolsuzluklarin nedenlerini tespit etmeyi amaglayan bu ¢alismada arastirma
deseni olarak kesitsel betimleyici vaka (olay) calismasi yontemi seg¢ilmistir. Vaka analizinde
kesitsellik belli bir donemin incelendigini ifade etmekteyken, betimleyici olmasi aragtirmacinin
degiskenleri kontrol ederek degil, degiskenler arasindaki iliskiyi gozlemlemesini ifade
etmektedir. Bu c¢alismalarda arastirmaci belli bir teoriden hareket etmemekte, sadece vakanin
kendisiyle ilgilenmektedir (Siileymanoglu Kiiriim, 2021). Belli bir iglemi, siireci, programi ya da
kurumu derinlemesine incelemek icin oldukca faydali bir arastirma deseni olan vaka calismasi,
belli bir sosyal gercegin en ince ayrintisina kadar islenip 6ziimsenmesine olanak tanimaktadir.
(Vural Akar ve Cenkseven Onder, 2005, s. 126-134).

Kesitsel betimleyici vaka ¢alismasi desenine gore yiiriitiilen bu ¢alismada Tiirkiye’de yolsuzluk
olgusu Cumhuriyetin kurulusundan bugiine kadar olan zaman diliminde ele alinmis, analiz birimi
olarak ise kamu kurumlar1 segilmistir. Bu ¢er¢evede calismada; vaka calismasi deseninin
sistematigine bagli olarak Oncelikle arastirma sorusu belirlenmigtir. Daha sonra vaka
calismalarinin veri toplama yontemlerinden biri olan dokiiman incelemesi yontemiyle veriler
toplanmis ve nitel arastirmalarda siklikla kullanilan bir veri analiz yontemi olan igerik analizi
yontemiyle veriler analiz edilmistir. Yine vaka ¢alismasinin sistematigine uygun olarak verilerin
analizi slirecinde kod ve kategoriler olusturularak bulgular ortaya konulmus ve yorumlanmistir.
Ozellikle genis miktardaki nitel verilere yapilacak analizlerde tematik analiz yapilmasi
onerilmektedir (Braun ve Clarke, 2006).

Arastirmanin Kapsami ve Simirhiliklar

Bu caligmada, yolsuzluklar konusunda literatiirde sik¢a kullanilan siyasal-yonetsel yolsuzluk
ayrimi esas alinarak, idarenin isleyisinde ya da siyasalarin uygulanmasi siirecinde ortaya ¢ikan
yolsuzluklar olarak tanimlanan ydnetsel yolsuzluklar incelenmistir. Literatiirde maddesel bedel
igerikli olan-dayamisma igerikli olan yolsuzluklar seklinde ikiye ayrilan yonetsel yolsuzluklarin
dayanigma igerikli olanlarinin tespit edilmesi olduk¢a zordur. Kaldi ki bunlarin biiyiik bir bolimii
su¢ olarak nitelendirilmemektedir. Bu nedenle yonetsel yolsuzluklar konusunda daha ¢ok 6n
plana cikan ve birgok iilkenin ceza kanunlarinda sug olarak diizenlenen yonetsel yolsuzluklar
maddesel bedel icerikli yolsuzluklardir. Maddesel bedel igerikli yolsuzluklar ise riigvet, irtikap ve
zimmettir (Berkman, 2009, s. 26). Bu ¢er¢evede bu ¢alisma maddesel bedel igerikli yolsuzluklar
olan riigvet, irtikap ve zimmet suclari kapsamaktadir. Tiirkiye’de yonetsel yolsuzluklara yol
acan nedenleri derinlemesine bir inceleme yaparak ortaya koymayi amaclayan bu ¢aligmanin
arastirma sorusu; “Tiirkiye’de yonetsel yolsuzluklara etki eden etmenler nelerdir?” seklinde
olusturulmustur

Calismada yonetsel yolsuzluga etki eden etmenler konuya iliskin mahkeme tutanaklarimin
incelenmesi ile tespit edilmeye caligilmistir. Calismanin veri setini olusturan bu dokiimanlara
“Lexpera” isimli hukuk veri tabanindan erisilmistir (Lexpera, 2022). Lexpera veri tabanina benzer
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sekilde arastirmacilara mahkeme tutanaklari 6rnekleri sunan bagka veri tabanlar1 da mevcuttur.
Ancak hem maliyet hem de zaman sinirlilig1 nedeniyle calisma sadece Lexpera veri tabaninda
bulunan mahkeme tutanaklari ile sinirlandirilmistir. Kesistsel betimleyici vaka ¢alismasi desenine
gore yliriitiilen ¢alismanin zaman sinir1 ise 1923-2022 yillaridir.

Veri Toplama Yontemi ve Verilerin Toplanmasi

Bu c¢alismada nitel aragtirmalarda siklikla kullanilan veri toplama yontemlerinden biri olan
dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir. Dokiiman kavrami “bir gergege taniklik eden yazi,
resim, film, fotograf ve grafik gibi yazili ve gorsel malzemeler” olarak tanimlanmaktadir. Bu
tanimdan yola ¢ikarak dokiimanlari olmus, bitmis olaylar1 yansitan ve arastirmaciya durum
hakkinda bilgi sunan kaynaklar olarak nitelemek miimkiindiir (Mugmal ve Giirbiiz, 2018: 217).
Dokiiman incelemesi yazili, basili elektronik birgok materyal incelenerek ¢esitli anlamlar
cikarmak, konu hakkinda bir anlayis olusturmak, ampirik bilgi gelistirmek gibi amaglarla
gerceklestirilmektedir (Kiral, 2020, s. 173).

Yolsuzluklarin birgok tiirii Tiirk Ceza Kanunu’nda su¢ olarak diizenlenmis, bu nedenle bu
eylemlerin icinde yer alan veya bu eylemlere tesebbiis eden kisiler bagimsiz mahkemelerce
yargilanmistir. Bu yargilamalara iliskin mahkeme tutanaklari yolsuzluklarin nasil gergeklestigine
iligkin 6nemli ipuglarini igerisinde barindirmaktadir. Hatta s6z konusu tutanaklarin birgogunda
yolsuzluk eylemlerinde bulunan saniklarinin ifadeleri yer almakta, bu kisiler yolsuzluk olarak
nitelenen davraniglarinin nedenlerini aciklamaktadir. Bu g¢ercevede bu calismada yolsuzluga
iligkin mahkeme tutanaklari dokiiman incelemesi yontemiyle incelenmis ve veriler toplanmustir.
Mahkeme tutanaklar ise Lexpera isimli hukuk veri tabanindan elde edilmistir (Lexpera, 2022).
Mahkeme tutanaklari hem yolsuzlugun nasil gergeklestigini icermesi hem de bazilarinda kisilerin
ifadelerinin yer almasi nedeniyle c¢alismanin amacina uygun bir kaynaktir. Ciinkii yolsuzluk
eylemlerinin nasil gergeklestigi ¢ogu zaman bu yolsuzluga neden olan faktorleri de ortaya
¢ikarmaktadir.

Veri toplama asamasi Lexpera isimli veri tabaninin “igtihat arama” sekmesine ¢aligmanin
konusunu olusturan yonetsel yolsuzluk tiirleri; “riigvet sugu”, “irtikap sucu” ve “zimmet sugu”
anahtar kelimelerinin ayri1 ayri yazilmasiyla baslamig, veri tabaninin “mahkeme filtreleme”
béliimiinden, “Yargitay”, “Danmistay”, “Bolge Adliye Mahkemesi”, “Bolge idare Mahkemesi”,
“Adli Yargi Ilk Derece”, “idari Yargi ilk Derece Mahkemeleri” segilerek, s6z konusu
mahkemelerde goriilen davalara iliskin tutanaklara ulagilmistir. Arama yapilirken () isaretini
kelime gruplarinin baginda kullanilmasi veri tabaninin o kelime grubunun yan yana gectigi
tutanaklar1 ¢ikarmasini saglamaktadir. Riigvet ve irtikap suglarmi ararken bu 6zellikten
faydalanilmamigtir. Zimmet sugu aramasinda ise (“”) isaretleri kullanilmak durumunda
kalinmigtir. Bunun sebebi zimmet kelimesinin yolsuzlukla alakasi olmayan birgok farkli
mahkeme tutanaginda yer almasidir. Bu olumsuzlugu bertaraf etmek i¢in zimmet suglart
taranirken “zimmet sugu” seklinde bir arama gerceklestirilmistir. Bu aramaya gore ¢alismanin
konusunu olusturan riigvet, irtikap ve zimmet suglarini iceren toplam 11633 mahkeme tutanagi
tespit edilmistir. Bu tespitin ardindan s6z konusu tutanaklarin incelenerek ¢alismanin amacina
uygun olanlarin ayirt edilmesi ve depolanmasina baslanmistir. 1 ile 59 sayfa arasina degisen
mahkeme tutanaklar c¢aligmanin amacma uygun olup olmamasina gore tasnif edilmistir. Bu
tasnifin ardindan 1117 mahkeme tutanaginin ¢alismanin amacina uygun oldugu saptanmistir.
Mahkeme tutanaklarmin tasnif asamasinda, ilk yapilan taramadaki mahkeme tutanaklarinin
biiylik bir ¢ogunlugunun ¢alisma kapsaminda g¢ikarilmistir. Bu durumun birkag farkli nedeni

bulunmaktadir;

1. Riigvet, irtikap, zimmet kelimeleri yolsuzlukla ilgisi olmayan bir¢ok farkli mahkeme
tutanaginda da gegmis ve bu durum ilk taramada 11633 gibi yiiksek bir say1 ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Tutanaklarin tasnif edildigi asamada bir¢ok mahkeme tutanagi yolsuzlukla ilgisi
olmadig i¢in ¢alisma kapsamindan ¢ikarilmistir.
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2. Tasnif agsamasinda birgok mahkeme tutanaginin ¢alisma kapsamindan ¢ikarilmasinin ikinci
nedeni, mahkeme tutanaklarinin igerigi ile ilgilidir. Mahkeme tutanaklar: tasnif edilirken detayli
bir icerik analizine tabi tutulmamasina ragmen icerikleri incelenmis ve mahkeme tutanaginin
calismanin amacina uygunlugu tespit edilmeye ¢alisilmistir. Buradaki en 6nemli kriter, mahkeme
tutanaginin ig¢indeki bilgilerdir. Mahkeme tutanaginin yolsuzluk eyleminin nasil gergeklestigini
veya yolsuzluk eylemi igerisinde yer almis kisilerin ifadelerini icermesi, o tutanagin calisma
kapsaminda yer almas1 gerektiginin gostergesi olmustur. Mahkeme tutanaklarinin yine biiyiik bir
c¢ogunlugunun bu niteliklerden yoksun olmasi, birgok tutanagin c¢alisma kapsamindan
¢ikarilmasina neden olmustur.

3. Tasnif agsamasinda bircok mahkeme tutanaginin ¢alisma kapsamindan ¢ikarilmasinin iiciincii
nedeni mahkeme tutanaklarinda farkli kanun maddelerine sik¢a yer verilmesiyle ilgilidir. Veri
tabaninda aranan kelimeler (riigvet, irtikap ve zimmet) TCK’da sug olarak diizenlenmesine (247,
250, 252. maddeler) ilaveten, TCK’da yolsuzlukla ilgisi olmayan baska maddelerde de gecen
kelimelerdir. Ayrica bu kelimeler yine farkli kanunlarin, yonetmeliklerin baz1 maddelerinde de
kullanilan kelimelerdir. Bu nedenle ¢alisma baslangicinda yapilan ilk taramada mahkeme tutanak
sayisi oldukea yiiksek ¢ikmistir. Mahkeme tutanaklarinin tasnif agamasinda yolsuzlukla hig ilgisi
olmayan fakat icerisinde riigvet, irtikap, zimmet kelimesi bulunmasindan dolay1 tarama
sonuclarina dahil olan bu tutanaklar da ¢aligma kapsamindan ¢ikarilmistir. Tiim bu sebeplerden
dolay1 ilk taramada 11633 olarak tespit edilen mahkeme tutanak sayis1 1117’ye diismiistiir. S6z
konusu bu 1117 mahkeme tutanagi ise NVIVO 12 isimli ve nitel arastirmalarda siklikla
faydalanilan analiz programi yardimiyla igerik analizine tabi tutulmustur.

Gecgerlilik ve Giivenilirlik

Nitel bir arastirmada gecerlilik, arastirilan olgunun, elden geldiginde tarafsiz bir bigimde
gozlemlenmesi anlamina gelmektedir. Nitel arastirmada arastirma konusu olan olay veya olgu
hakkinda bir ¢ergeve sunulabilmesi i¢in, arastirmaci elde ettigi verileri ve buna dayanan sonuglari
baz1 ek yontemler ile teyit ettirmelidir. Bu teyit ¢esitleme, meslektas teyidi, katilimci teyidi gibi
yontemlerle saglanabilmektedir. Yine i¢ gecerlilik arastirmada elde edilen verilerin iki farkli kisi
tarafindan incelenerek karsilastirma yapilmasi suretiyle de gerceklestirilebilmektedir
(Biiytikoztirk vd., 2015, s. 252). Bu cercevede calisma verileri elde edilmesi ve dokiimanlarin
icerik analizine tabi tutulmas siireci sonucu olusturulan kod ve kategoriler, iki farkli uzmana, veri
setinden alinan dokiiman 6rneklerinin okutulmasi ve kontrol edilmesi suretiyle teyit alinmistir.

Nitel bir arastirmada gecerliligin énemli Slgiitlerinden biri de arastirmacinin topladigi verileri
ayrintili bir sekilde rapor etmesi ve sonuglara nasil ulastigimi agiklamasidir. Ornegin analiz
yontemi olarak betimsel analizin kullanildig1 bir calismada, gorisiilen kisilerin ifadelerinden
dogrudan alintilara yer vermek ve bu alintilardan yola ¢ikilarak sonuglari ortaya koymak oldukga
onemlidir. Bu ¢alismada da kodlar ve kategorilerin olusturulmasinda dokiimanlardan dogrudan
almtilara yer verilmis ve detayli betimlemeler ile dis gecerliligin artirilmasi saglanmaistir.

Nitel aragtirmalar olaylarin ortama ve zamana baglh olarak degiskenlik gdsterebilmesi
durumundan dolayi, bu c¢aligmalarda giivenilirlik kavrami yerine tutarlilk kavrami
kullanilmaktadir. Diger bir ifadeyle nitel ¢aligmalarda giivenilirlik yerine tutarlik incelemesi
yapilmasi Onerilmektedir. Burada arastirmaya disardan bir gozle bakilip arastirmacinin
gerceklestirdigi eylemlerde tutarli olup olmadigi incelenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008, s.
271-272). Calisma verilerinin toplanmasi ve veri analizi alan uzmani iki kisi tarafindan bu
gercevede incelenmistir. Calisma verilerinin toplanma siireci uzmanlara anlatildiktan sonra,
mahkeme tutanaklarindan olusturulan drnek bir grup {izerinden bu inceleme gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Dokiiman incelemesi yontemiyle verilerin toplandigi bu ¢aligmada, verilerin analizi ise nitel
aragtirmalarda siklikla kullamilan bir veri analiz yontemi olan icerik analizi yontemi ile
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gerceklestirilmistir. Icerik analizi toplanan verileri agiklamaya yardimei olacak kavramlara ve
kavramlar arasindaki iliskilere ulasma siirecidir. igerik analizi siirecinde yapilan derinlemesine
analiz ile birbirine benzeyen kavramlar belli temalar ¢evresinde bir araya getirilerek okuyucunun
anlayabilecegi bir bicimde yorumlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008, s. 227).

Calismanin yontemi ve kurgusu boliimiinde ifade edildigi gibi veriler Lexpera adli hukuk veri
tabanindan elde edilmistir. S6z konusu veri tabaninda mahkeme tutanaklar1 sunulurken; kisisel
verilerin gizli tutulmasi ve etik sorunlarin dncelenebilmesi acisindan mahkeme tutanaklarinda
bireylerin kisisel bilgilerinin yer aldigi boliimlerin noktalarla gizlendigi goriilmektedir. Bu
nedenle verilerin bilimsel etik agisindan herhangi bir olumsuzluk barindirmadigini sdylemek
miimkiindiir.

2 (13

Lexpera hukuk veri tabania ydnetsel yolsuzluk tiirleri olan “riigvet sucu”, “irtikap sugu” ve
“zimmet sugu” anahtar kelimeleri yazilmak suretiyle gergeklestirilen tarama sonucunda toplam
11633 mahkeme tutanagi elde edilse de s6z konusu tutanaklarin ¢alismaya uygunlugunun
arastirildigl 6n inceleme asamasinda 1117 mahkeme tutanaginin ¢aligmanin amacina uygun
oldugu kanisina varilmisti. Yine daha once de ifade edildigi gibi, s6z konusu bu ilk inceleme
yiizeysel bir inceleme olup derinlemesine bir analiz yapmaktan ziyade, tutanaklarm tasnif
edilmesi amaciyla gerceklestirilmistir.

[k inceleme sonucunda elenen mahkeme tutanaklarinin diginda kalan 1117 mahkeme tutanagi
icerik analizine tabi tutulmustur. Derinlemesine gerceklestirilen bu analiz asamasinda yine
mahkeme tutanaklarinin bazilari ¢alismadan ¢ikarilmistir. Bu durumun nedenleri;

1. On inceleme asamasinda yeterli veri icermeyen bazi tutanaklarin elenmeyerek veri seti
igerisine dahil edilmesi,

2. Veri tabaninda baz1 mahkeme tutanaklarinin tekrara diisiildiigiiniin tespit edilmesi,

3. Incelenen tutanakta gecen olayin kamu yonetimi igerisinde gerceklesmemis olaylardan
olusmasi,

4. Rigvet, irtikap ve zimmet suglar1 temelde birbirine benzer suclar olmasi nedeniyle,
calismanin tutanaklarin taratilip tasnif edilmesi asamasinda ayni tutanakla farkli
taramada karsilasilip tekrar depolanmasi (Ornegin bir mahkeme tutanaginda hem riisvet
hem de irtikap kelimeleri gegmekte oldugundan, ayni tutanakla her iki sug tiirii igin
yapilan taramada karsilasilmis olup, bunlar depolanmis yani tekrara diisiilmiigtiir).

Tiim bu nedenler derinlemesine analiz edilecek mahkeme tutanagi sayisinin azalmasina yol
agmustir. Sonug olarak c¢aligmanin kapsamina dahil edilen ve igerik analizine tabi tutulan
mahkeme tutanagi sayisi 832°dir. Bu 832 mahkeme tutanaginin toplam sayfa sayisi ise 2207
olarak hesaplanmistir. S6z konusu mahkeme tutanaklarinin yolsuzluk tiirlerine gore dagilimi
Grafik 1°de sunulmustur:

400
300
200
100 -
0 Riigvet Irtikap Zimmet
B Tutanak Sayisi 289 176 367

B Tutanak Sayist

Grafik 1: Igerik Analizine Tabi Tutulan Mahkeme Tutanaklarinin Yolsuzluk Tiirlerine Gére Dagilimi
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Grafik 1’de galismada icerik analizine tabi tutulan mahkeme tutanaklarinin yolsuzluk tiiriine gore
dagilim1 gosterilmistir. Buna gore igerik analizine tabi tutulan mahkeme tutanaklarinin 367’si
zimmet, 289’u rligvet, 176s1 ise irtikap suglarina iligkindir.

Icerik Analizine tabi tutulan mahkeme tutanaklarinin karar tarihine gore dagilimi ise Tablo 1°de
sunulmustur.

Yil Tutanak Yil Tutanak Yil Tutanak Sayisi
Sayisi Sayisi

2022 2 2008 3 1993 2
2021 31 2007 6 1988 1
2020 103 2006 4 1987 2
2019 58 2005 9 1986 3
2018 65 2004 15 1985 2
2017 56 2003 2 1984 2
2016 66 2002 3 1983 6
2015 67 2001 2 1982 1
2014 150 2000 1 1981 1
2013 62 1999 4 1978 3
2012 65 1998 1 1977 2
2011 18 1996 1 1976 1
2010 8 1995 1 TOPLAM 832
2009 4 1994 1

Tablo 1. icerik Analizine Tabi Tutulan Mahkeme Tutanaklarmin Karar Tarihleri Baz Almarak Yillara Gére Dagilimi

Veri setini olusturan mahkeme tutanaklarinin yillara gore dagilimimin sunuldugu Tablo 1
incelendiginde, 150 tutanagin 2014 yili karar tarihli oldugu ve bu simiflandirmada basi gektigi
goriilmektedir. Yine Tablo 1’de goriilecegi lizere Gzellikle 2011 yili ve sonrasi tarihlere ait
mahkeme tutanaklarinin sayisi, genel toplamin biiyiik bir ¢ogunlugunu olusturmaktadir. Bu
durum veri tabanmna yiliklenen mahkeme tutanaklariin birgogunun giincel ve yakin tarihli
tutanaklar oldugunu gostermektedir.

Bulgular

Incelenen mahkeme tutanaklarinda yonetsel yolsuzluklarin nedenlerine iliskin yapilan kodlamalar
13 farkli kategori altinda toplanmistir. S6z konusu kod ve kategoriler Tablo 2’de sunulmustur.

KATEGORI | KATEGORI KOD KOD FREKANS
NO NO
1. Kamu Kurumlarinda Teknolojik 1.1. Yazilim Eksiklikleri 4
Imkanlarin Yeterince Kullanilmamast Geri Bildirim Eksiklikleri 13
1.2.
1.3. Giivenlik Eksiklikleri 10
1.4. Nitelikli Personel Eksikligi 3
1.5 Donanim Yetersizligi 2
1.6. Arizalar 6
2. Uzmanlik Gerektiren Islerdeki 2.1. Gider Tespit Zorlugu 3
Usulsiizliiklerin Tespitinin Zorlugu 2.2. Oran-Deger Tespit Zorlugu 8
2.3. Ihtiyac1 Belirleme Zorlugu 5
3. Kamu Personelinin Karar ve Takdir 3.1. Onay Yetkisinin Suistimali 17
Yetkilerini Suistimal Etmesi 3.2. izin Yetkisinin Suistimali 9
3.3. Degerlendirme Yetkisinin 22
Suistimali
3.4. Satin Alma Yetkisininim 3
Suistimali
4. Kamu Personelinin ve Yéneticilerin Ise 4.1. Yillik izin 7
Devamsizlik Dénemlerinin Suistimali 4.2. Hastalik {zni 5
4.3. Ucretsiz Izin 4
5. 5.1. Miihiir Gizliligi Thlali 5
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Kamu Kurumlarinda Sahsi Bilgilerin 5.2. Imza Gizliligi Ihlali 1
Gizliliginin Thlali ve Giivene Dayali 5.3. Sifre Gizliligi Ihlali 10
[liskiler 54. Kisiye Ozel Cihaz Gizliligi 2
6. Kamu Personelinin Vatandaslarin Iginde | 6.1. Zamanla lgili Zor Durum 9
Bulundugu Cesitli Zor Durumlari Firsata | 6.2. Saglikla Ilgili Zor Durum 35
Cevirmesi 6.3. Psikolojik Zor Durum 4
7. Kamu Kurumlarinda Denetim 7.1. Yoneticilerin Yogunlugu 2
Problemleri 7.2. Yoneticilerin Dikkatsizligi 9
7.3. Denetg¢inin-Denetimin 7
Yetersizligi
7.4 Denetim Gorevinin 21
Suistimali
7.5 Kurumun Biyiikligii 3
8. Sahte Belge Diizenlemenin veya 8.1. Imza Taklidi 27
Belgelerde Degisiklik Yapmanin 8.2. Sahte Imza 41
Kolayligina Karsin Tespitinin Zorlugu 8.3. Imzasiz Belge 4
84. Sahte Kimlik Numarasi 6
8.5. Sahte Makbuz 32
8.6. Elle Degisiklik 25
8.7. Bilgisayar Kayitlarinda 16
Degisiklik
8.8. Sahte Evrak-Karar 49
9. Muhasebe-Banka Kayitlari ile Odeme 9.1. Yanlis Alictya Odeme 26
Islemlerindeki Usulsiizliiklerin 9.2. Hak Edilmemis Odeme 23
Tespitinin Giigliigii 9.3. Sahte Odeme 16
9.4. Fazla Odeme-Kesinti 20
9.5, Yanlis Tarihli Odeme 6
9.6. Hesap Kayitlarinda 40
Degisiklik
10. Kamu Hizmetlerinin 10.1. Dava Masraflari 3
Fiyatlandirilmasindaki Belirsizliklerin 10.2. Har¢ Masraflari 4
Suistimal Edilmesi 10.3. Tapu Masraflari 9
104. Hastane Masraflari 24
10.5. Islem Ucreti 11
10.6 Belge Ucreti 3
10.7. Depozito Ucreti 1
10.8. Sigorta Ucreti 1
11. Kamu Yonetiminde Personel ve Personel | 11.1. Sayisal Yetersizlik 6
Yo6netimi Sorunlari 11.2. Gorevlendirmeler 21
11.3. Is Yogunlugu 4
114. Prosediirlerin Bilinmemesi 6
veya Uygulanmamasi
11.5. Hantal Biirokratik Yap1 19
12 Tahsilat Islemlerindeki Usulsiizliiklerin 12.1. Tahsilat Belgelerinin Yok 6
Tespitinin Zorlugu Edilmesi
12.2. Tahsilatlarin Iptali 9
12.3. Kasaya Miidahale 5
124 Elden Tahsilatlar 72
12.5 Bagis ve Yardimlar 16
12.6 Eksik Kayit 31
13 Kamu Kurumlarinin Harcama 13.1. Hediye Harcamalari 2
Kalemlerindeki Usulsiizliiklerin 13.2. Yemek Harcamalari 5
Tespitinin Zorlugu 13.3. Yakit Harcamalari 12
13.4. Bakim-Onarim 6
Harcamalari
13.5. Toplanti-Seminer 1
Harcamalar1
13.6 Sahte Harcamalar 36
13.7. Cihaz Harcamalari 2
13.8 Hizmet Giderleri 16
13.9. Program ve Proje 8
Harcamalar1
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| | 13.10. | Yolluk Harcamalar 8

TOPLAM 899

Tablo 2. Yonetsel Yolsuzluklarin Nedenleri Hakkinda Yapilan Kodlamalar ve Bu Kodlardan Olusturulan Kategoriler

Tablo 2’de goriildiigli tizere toplam 71 farkli kod, 13 farkli kategoriyi meydana getirmistir.
Yapilan toplam kodlama sayis1 ise 899 olmustur.

Yonetsel yolsuzluklarin nedenlerine iliskin kategorileri olusturan bazi 6rnek mahkeme tutaklari
dogrudan alintilarla agagida sunulmustur;

Konuya iliskin ilk kategori “Kamu Kurumlarinda Teknolojik Imkanlarin Yeterince
Kullanilmamasi”dir. Asagida sunulan 6rnek mahkeme tutanagi kamu kurumlarinda teknolojik
imkanlardan yeterince faydalanilmamasinin ve teknolojik eksiklerin yolsuzluklar1 nasil
kolaylastirdigin1 gostermesi bakimindan dikkat ¢ekicidir;

“... Konya Biiyiiksehir Belediyesi Koski Konya Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirliigii Abone Isleri Daire Baskanhigi Miisteri Hizmetleri Sube Miidiirliigii
Selguklu Belediyesi Binasinda bulunan Koski Miisteri Hizmetleri Biirosunda gorev
yapan sanigin 08/04/2016 ile 29/07/2016 tarihleri arasinda su ve atik su abonesi olan
164 aboneden elden aldig1 15.782,00 TL'lik depozito bedeli, 38 aboneden elden
aldig1 334,00 TL'lik agma ve kapama bedeli olmak iizere toplam 16.116,00 TL'yi
bilgisayardaki abone yapma programinin agiklarindan yararlanarak kasitli olarak
abone yapma programindaki "depozito alindi" seklindeki kutucugu isaretlemeyerek
ve vezne acildig1 zaman vezneye de yatirmayarak zimmetine gegirdigi ...” (Ankara
BAM, 5. Ceza Dairesi, 12.9.2018 tarih, E.2017/2145 ve K.2018/2110).

Mahkeme tutanaklarina yansiyan olayda, vatandaslardan aldigi depozito ve agma kapama
bedellerini, belediyenin kullandig1 yazilimin agiklarindan faydalanarak zimmetine gecirdigi
goriilmektedir. Bu yolsuzlugun ortaya ¢ikmasina hem uygun ve daha giivenli bir yazilimin
kullanilmamas1 hem de vatandaglara yaptiklar1 6demelere iliskin geri bildirim sunan bir
mekanizmanin bulunmayisinin etkili oldugu soylenebilecektir.

Konuya iliskin ikinci kategori “Uzmanlik Gerektiren Islerdeki Usulsiizliiklerin Tespitinin
Zorlugu”dur. Asagida sunulan 6rnek mahkeme tutanagi maas bordrolart diizenleme yetkisine
sahip bir mutemedin, gelir vergisi oranlarinda yaptig1 kiiciik degisiklikler ile kendisine ve
baskalarina menfaat sagladigi olaya iliskindir;

“...Sug tarihinde ... il Ozel idaresi insan kaynaklar1 biriminde maas mutemedi
olarak gorev yapan sanigin, sozlesmeli personel i¢in diizenledigi maas bordrolar
tizerinde siiregelen gelir vergisi matrahini 6nceki aylara eklememek suretiyle 2010
yili Haziran ayindan itibaren gelir vergisini %20 yerine %15 olarak kestigi, daha
sonradan bilgisayar ortaminda bankaya mail yoluyla gonderdigi 6deme listelerinde
personele ddenecek maasg tutarlarini diisiik tuttugu, boylece fazladan maag hesabinda
bulunan %5°lik miktar1 da kurumda ¢aligsan diger personellere yapilan muhtelif 6zliik
6demelerine iligkin hazirladig: talimat eki niteligindeki 6deme listelerine kendi ve
baska sahislarin ismini ekleyerek mal edinme seklinde gerceklestirdigi eyleminde
...”7 (Yargitay 5. Ceza Dairesi, 31.3.2014 tarih, E.2012/15130 ve K.2014/3491).

Mutemetler ¢alistigi kurumlarda para akisi ve dagitimindan sorumlu kisilerdir. S6z konusu bu
islemler ise herkes tarafindan yapilamayacak, onemli bir bilgi birikimi ve hesap yetenegi
gerektiren, kisaca uzmanlik isteyen bir istir. Bu isin yerine getirilmesi sirasinda yapilacak kiigiik
degisiklikler, baz1 kisilere menfaat saglayabilirken bazi kisilere de zarar verebilmektedir. Bu
kiictik degisikliklerin fark edilmesi veya ortaya ¢ikarilmasi ise bir o kadar gii¢c olmaktadir.
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Konuya iliskin {glincli kategori “Kamu Personelinin Karar ve Takdir Yetkilerini Suistimal
Etmesi”dir. Asagidaki o6rnek mahkeme tutanaginda bir belediye personelinin takdir yetkisini
suiistimal ederek yolsuzluk gergeklestirdigi goriilmektedir;

13

. su¢ tarihinde serbest mimar ve... Belediye Bagkanliginda imar isleri miidiir
vekili olarak gorev yapan saniklarin sikdyetci X’in insaat yapabilmek amaciyla
yaptig1 ifraz talepli bagvurusunun olumlu sonuglanabilmesi i¢in 10.000 TL para
istedikleri, sikayet¢inin de bu paranin 5.000 TL'sini saniklardan S1'e verdigi kabul
edilen somut olayda ...” (Yargitay 5. Ceza Dairesi, 10.6.2020 tarih, E.2016/8173 ve
K.2020/11381).

Yukaridaki mahkeme tutanaginda, bir belediyede gorevli olan samigin sahip oldugu takdir
yetkisini suistimal ederek kendisine ¢ikar sagladig1 goriilmektedir.

Konuya iliskin dordiincii kategori “Kamu Personelinin ve Yé&neticilerin Ise Devamsizlik
Donemlerinin Suistimali”’dir. Kamu personelinin ise devamsizlik donemlerinde yolsuzluklarin
doneme iliskin 6deme akis islemleri yolsuzluklarin gerceklesebildigi donemlerdir. Koétii niyetli
bazi kamu gorevlileri meslektaglarinin izin donemlerini firsat gorerek yolsuzluk yapabilmektedir.
S6z konusu kamu gorevlileri izinde olan kisilere maas, pirim, ikramiye gibi cesitli iicretler
tahakkuk ettirip bu ticretleri kendi uhdelerine gecirebilmektedir. Bu durum asagidaki mahkeme
tutanaginda agikca goriilmektedir;

“.. Il Milli Egitim Midirliigiinde mutemetlik islerini yiiriitmek {izere
gorevlendirilen ve bu gorevi itiraz etmeksizin uzunca bir siire yerine getiren sanigin,
cesitli nedenlerle (izin, iicretsiz izin, emeklilik, askerlik, géreve son verilme vb.)
kendilerine maas, ek ders iicreti vb. ddemeler tahakkuk ettirilmeyen mutemetligini
yaptig1 okullardaki bazi personel (6gretmen, hizmetli vb.) haklarinda gergege aykiri
maas ve ek ders bordrolar diizenlemek suretiyle maas ve ek ders iicreti tahakkuk
ettirip, yine bulundugu kadro itibariyle egitim 6gretime hazirlik 6denegi almasina
yasal olanak bulunmadigi halde gercege aykiri diizenledigi belgelerle séz konusu
Odenekten yararlanmasina iligkin 6deme emri belgesi tanzim edip, aylikla
odiillendirilecek personel listesine bilahare kendi ismini ilave edip yeniden gercegi
yansitmayan bir bagka ddeme emri belgesi diizenleyip hazirlamis oldugu banka
listesini 6deme emri belgesi ekinde Defterdarlik Muhasebe Miidiirliigline ve ilgili
banka subesine gonderdigi, akabinde elektronik ortamda (e- mail) bankaya
gonderdigi listeye 6deme emri ekinde sundugu banka listesine haksiz olarak ilave
ettigi kisiler yerine kendi ismini ve hesap numarasini eklemek suretiyle ... Bankasi
ve ... Bankasi ... subelerinde bulunan sahsi hesaplarina mubhtelif tarihlerde toplam
162.994,25 TL para aktarmak suretiyle haksiz kazang elde ettigi ...” (Yargitay 5.
Ceza Dairesi, 16.4.2014 tarih, E.2014/2405 ve K.2014/4256).

Somut olayda para akisinda sorumlu bir mutemet olarak gorev yapan kamu goérevlisinin
personelin ¢esitli sebeplerle ise devam etmedigi ve dolayisiyla maas, ek ders gibi iicretlerden
faydalanma durumu bulunmadigi zamanlarda, onlara iicret tahakkuk ettirerek, s6z konusu
iicretleri kendi hesabina aktardig1 ve bdylece yolsuzluk eylemini gerceklestirdigi goriilmektedir.

Konuya iliskin besinci kategori “Kamu Kurumlarinda Sahsi Bilgilerin Gizliliginin Ihlali ve
Giivene Dayali Iligkiler’dir. Asagidaki 6rnek mahkeme tutanaginda kamu personelinin
kendilerine tanimli sifrelerini bagka bir mesai arkadaglariyla paylasarak islerini devrettigi,
baskalarimin sifreleriyle islem yapan kamu goérevlisinin ise bunu suistimal ederek usulsiiz islemler
ile kendine menfaat sagladig1 goriilmektedir;

“... Kaymakamliginda herhangi bir hizmet alimina dayali olarak g¢alistirilmayan,
ayrica 657 sayili Kanunun 4. maddesinde belirtilen istihdam sekillerinden birine
gore de istihdam edilmeyen, 26/05/2004 tarihli yaziya istinaden kaymakam oluruyla
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hizmetli atamasi yapilincaya kadar temizlik islerini yiiriitmekle gorevlendirildigi
anlasilan sanik S’nin, mal miidiirligiinde goérevli diger saniklar tarafindan yapilmasi
gereken gider avansina yonelik islemleri, sistem sifrelerinin ve avans paralarinin
kendisine verilerek yaptirildigi sirada avans kapama belgeleri iizerinde tahrifat
yapmak ya da gercege aykir1 belge diizenlemek suretiyle kurum parasini mal
edinmesi ...” (Yargitay 5. Ceza Dairesi, 17.6.2020 tarih, E.2020/939 ve
K.2020/11535).

Ornek olayda goriilecegi iizere kamu gorevlileri kendilerine ait sifrelerin gizliligini ihlal ederek
baska bir mesai arkadaglariyla paylagmais, bu sifreleri alan sanik ise kendisine giivenilerek verilen
bu bilgileri sahsi menfaat saglamak amaciyla kullanmistir. Bu yolsuzluk olayinda kamu
gorevlisinin karsilikli giivene dayal1 olarak, kendisine ait gizli bilgileri bagkasiyla paylagsmasi,
yolsuzluga neden olmustur.

Konuya iliskin altinc1 kategori “Kamu Personelinin Vatandaslarin i¢inde Bulundugu Cesitli Zor
Durumlar1 Firsata Cevirmesi”dir. Bu ¢alismanin veri setini olusturan mahkeme tutanaklarinda
yapilan bazi kodlamalar, kisilerin ¢esitli zor durumlarinin kamu gorevlileri tarafindan yolsuzluk
yapma ve menfaat elde etme firsati olarak kullanilabildigini gdstermistir. Mahkeme tutanaklarinin
bir boliimiiniin asagida sunuldugu olayda sanik, mesai saatlerini bahane ederek haksiz bir menfaat
elde etmeye caligmistir;

“... Tapu Kadastro Bolge Miidiirliigii ... 2. Bolge Tapu Miidiirliigiinde tasinmazlarla
ilgili satig, ipotek, intikal, hibe gibi akitli ve akitsiz iglemleri yapmakla gorevli
sanigin, satin aldigi ev icin banka lehine ipotek koydurmak maksadiyla miiracaat
eden miistekiye mesainin bitimine az kaldigini, isin bu siirede yetismeyecegini,
Ogleden sonraya kaldigini, ancak 100 YTL verdigi takdirde 6gle arasi da calisip
islemleri tamamlayacagini belirttigi ...” (Yargitay 5. Ceza Dairesi, 21.11.2006 tarih,
E.2006/8116 ve K.2006/9340).

Zamanla ilgili zor durum sadece mesai saatlerinde yasanmamaktadir. Ozellikle ticari bir isle
ugrasan vatandaslar icin en kiymetli varliklardan biri zamandir. Teslim ve tahsilat islerinin
zamaninda gerceklesmemesi ticari hayatta ciddi kayiplara yol agabilmektedir; ¢linkii ticari hayatta
degil bir giin, bir saat bile olduk¢a 6nemlidir. Bu durumun farkinda olan kétii niyetli bazi kamu
gorevlileri vatandaglarin bu zor durumlarindan da faydalanarak menfaat temin etmeye
calisabilmekte ve yolsuzluk eylemlerini ortaya gikarabilmektedir.

Konuya iligkin yedinci kategori “Kamu Kurumlarinda Denetim Problemleri”dir. Denetim
yetkisine sahip bir kamu gorevlisinin, gorevini suistimal ederek menfaat sagladigi ve sanik olarak
yargilandigi olayin mahkeme tutanaginin bir boliimii asagida verilmistir;

«... Isci olarak ¢alistign Hollanda'dan olay giinii F2 ugag1 ile F1 Hava Limanina gelen
miisteki (M), diger esyasimin giimriik muayenesini yaptirdig1 sirada, beraberinde
getirdigi bir adet radyolu teybin glimriik resmini yatirmasi gerektigi ilgili memurlar
tarafindan kendisine bildirildiginde, gorevi, muayene igin salona alinmis esyanin
muayeneden kagmamasim1 denetlemek olan giimriilk kolcusu sanik (V)’nin, bu
radyolu teybin giimriik resmi 6denmeden salonun digina ¢ikarilmasini temin igin
mistekiden 100 Golden istedigi ve onun, bu teklifi kabul ve paray1 vermesinden
sonra teybin disariya gikarildigr miistekinin hazirlik sorusturmasindaki 14.6.1975
giinlii ifadesinden anlasilmis ve tekrar soruldugunda (polis memuru benim
glimriik¢iiye riigvet verdigim zaman gérmemistir) demekle olayda taraflarin kastini
higbir tereddiide mahal birakmayacak surette agiklamistir. Su suretle, sanigin
yapmamaya mecbur oldugu seyi yapmak icin miistekiden rligvet istemek ve
miistekinin de talep olunan bu paray1 vermeyi kabul etmekle riigvet anlagsmasi1 vuku
bulmus ve bu andan itibaren riigvet su¢u olusmustur ...” (Yargitay 5. Ceza Dairesi,
26.11.1976 tarih, E.1976/3055 ve K.1976/3378).
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Mahkeme tutanaginda goriilecegi iizere kendisine denetim yetkisi verilmis bir kamu goérevlisi bu
yetkiyi suistimal etmek suretiyle bir menfaat elde etmekte ve yolsuzluk ortaya ¢ikmaktadir.

Konuya iliskin sekizinci kategori “Sahte Belge Diizenlemenin veya Belgelerde Degisiklik
Yapmanin Kolayligina Karsin Tespitinin Zorlugu”dur. Sahte belge diizenlemenin veya
belgelerde degisiklik yapmanin kolayligina karsin tespitinin zorlugunun neden oldugu yolsuzluga
iligkin 6rnek mahkeme tutanagi asagida sunulmustur;

“... Sanik dairemizce yapilan yargilama sirasinda yapmis oldugu savunmasinda;
Suclamaya iliskin mahkemedeki savunmalarim dogrudur, ekleyecegim bagka bir
husus yoktur, olay nedeniyle pismanim, adliyede goriilen davalarda gider avansi
yatirllmak iizere gorevlendirilmistim, aldigim paralart belediyeden vezneden
altyordum, adliyeye gotiiriip dosyalara yatiriyordum, bazen yatirmadigim halde
adliyedeki gorevlinin imzasim taklit edip paray1 yatirmig gibi gosteriyordum, geri
getirip mali hizmetlere veriyordum, bu olay 5-6 sene siirdii, daha sonra zararin
hepsini yatirdim seklinde savunma yapmustir ...” (Konya BAM, 6. Ceza Dairesi,
6.2.2019 tarih, E.2018/268 ve K.2019/241).

Mahkeme tutanagi sunulan yolsuzluk olayinda, zimmetine para gegiren sanik, bu yolsuzluk
eylemini 5-6 yil boyunca baska bir kamu gorevlisinin imzasini taklit ederek gergeklestirdigini
itiraf etmistir.

Konuya iliskin dokuzuncu kategori “Muhasebe-Banka Kayitlar1 ile Odeme Islemlerindeki
Usulsiizliiklerin Tespitinin Giigliigii”diir. Muhasebe-banka kayitlarinda ve 6deme islemlerinde
usulstizliikler ile ilgili 6rnek mahkeme tutanagi asagida sunulmustur.

“... Dosya kapsaminin incelenmesinde katilan bankanin cari hesaplar servisinde sef
olarak gorev yapmakta olan sanigin birgok mudi hesabindan imzasiz/sahte imzali ve
olmayan tediye fisleri ile usulsiiz islemler yaptigi, zimmeti gizlemek amaciyla
mudiler adina fiktif hesaplar acarak bunlari1 hesap cilizdanlarina isleyerek mudilere
verdigi, hesaplarin1 kapatmak isteyen mudilere bagska miisterilerin hesaplarindan
O6demeler yaptig1, hesabindan zimmet yapilan miisterilerin para ¢cekmek i¢in subeye
miiracaatlari lizerine hesabinda para bulunan bagka bir miisteriye ait 6zliik bilgilerini
bu miisteri adina degistirmek suretiyle LOG degisiklikleri yaparak bu hesaplardan
O0deme gerceklestirdigi veya actigi fiktif hesaplarin diger banka personelleri
tarafindan fark edilmesini engellemek amaciyla 6zliik bilgilerinde (LOG) harf
degisikligi yaparak ayni mudiye birden fazla ozliik agtig1 ...” (Yargitay 7. Ceza
Dairesi, 16.01.2020 tarih, E.2019/2284 ve K.2020/973).

Yukarida sunulan mahkeme tutanaginda, bir banka personeli olan sanigin ¢esitli usulsiizliikler ile
uhdesine para gecirdigi, bunu gizlemek amaciyla kisilerin hesap kayitlarinda oynamalar yaptigi
ve bdylece yolsuzluk eylemini gizlemeye calistig1 goriilmektedir. Bu tiir yontemlerin kullanilmasi
ve tespitinin gli¢ olmasi, kotii niyetli kamu gorevlilerini bu tarz yolsuzluk eylemleri igin
cesaretlendirebilmektedir.

Konuya iligkin onuncu kategori “Kamu Hizmetlerinin Fiyatlandirilmasindaki Belirsizliklerin
Suistimal Edilmesi”dir. Kamu hizmetlerinin fiyatlandirilmasindaki belirsizliklerin suistimal
edilmesi suretiyle gerceklesen yolsuzluklarin 6rnegi bir muhtarin higbir {icreti olmayan bir islem
icin vatandaslardan para aldig1 yolsuzluk eylemine iliskin mahkeme tutanaginda goriilmektedir;

“... muhtar1 olan ve gorevi nedeniyle yapmasi gereken Odeme Giicii Olmayan
Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin Devlet Tarafindan Karsilanmasi ve Yesil Kart
Uygulamas1 Yonetmeligi’nin 6/1-g, 7, 8 ve 22. maddeleri geregince, yesil kartlarin
vize islemleri ile ilgili olarak hane halki bildirimi, hane halkina mensup olarak beyan
edilen kimselerin aym1 hanede mutad olarak yasayip yasamadiklari hususunda
bagvuru ve bilgi formundaki bilgilerin dogrulugunu tasdik, degisiklikleri bildirme

Stratejik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi



Tiirkiye de Yonetsel (Idari) Yolsuzluklarin Nedenleri: Mahkeme Tutanaklar: Uzerine Bir Inceleme 274

islemleri karsiliginda herhangi bir para alma yetkisi bulunmayan sanigin, para
almmamas1 gerektigini bilemeyecek durumdaki miisteki C.D.'den yesil kartinin
vizesinin yaptirilmast icin 80 TL almasi seklinde siibuta eren eyleminin ...”
(Yargitay 5. Ceza Dairesi, 26.11.2014 tarih, E.2013/5052 ve K.2014/11617).

Yukarida sunulan mahkeme tutanaginda, bir kdy muhtar1 olan sanigin, yararlandigi kamu hizmetinin higbir ticret
gerektirmedigini bilmeyen vatandasin bu durumundan faydalanmak suretiyle kendisine haksiz bir menfaat sagladig:
goriilmektedir.

Konuya iligkin on birinci kategori “Kamu Yonetiminde Personel ve Personel Yonetimi Sorunlari”dir. Asagida sunulan
bir mahkeme tutanagi, kamu kurumlarinda personelin asli goérevleri digindaki birimlerden bagka birimlerde
gorevlendirilmesinin yolsuzluklara nasil neden oldugunu géstermektedir;

“... Dagitim Hizmetleri Yonetmeliginin 126. maddesinde 01.10.1999 tarihinden
itibaren gecerli olacak sekilde yapilan degisiklik sonucu dagiticilarin merkez ve
subelerde asli gérevlerinin yaninda merkez amirinin emriyle her tiirlii posta ve gise
islemlerinde calistirilmalarinin miimkiin oldugu, idari sorusturma raporlarina,
savunmaya, gorev yazisina ve dosya kapsamina gore dagitict olan sanigin Derbent
F1 merkezinde asil tahsilat gorevlisinin saglik izni veya hava muhalefeti gibi
nedenlerle goreve gelemedigi donemlerde merkez miidiirii tarafindan sozlii olarak
tahsilatla gorevlendirildigi, yazili gérevlendirme kosulunun bulunmadig1, kendisinin
de yasal engeli bulunmayan bu gorevlendirmeyi benimseyip telefon konusma
bedellerini tahsil ettigi sirada farkli tarihlerde toplam dokuz adet telefon fatura
bedelini bagli bulundugu idare veznesine yatirmayip faydalanmak kasti ile
uhdesinde tuttugu, subede kalan fatura dip koganlarini da gizleyerek veya yok ederek
fiilini gizledigi, bor¢ diistimleri yapilamayan ve telefonlar1 goriismeye kapatilan
abonelerin bagvurmasiyla durumun ortaya ¢iktigi...” (Yargitay 5. Ceza Dairesi,
20.09.2010 tarih, E.2006/4274 ve K.2010/6494).

Yukarida sunulan yolsuzluga iliskin mahkeme tutanaginda, asil birimi dagiticilik olan kamu
gorevlisinin gesitli nedenlerle farkli bir birimde gorevlendirildigi goriilmektedir. S6z konusu
kamu gorevlisi gecici siirelerle gorevlendirildigi bu birimdeki isini suistimal ederek zimmet
eylemi gerceklestirmistir.

Konuya iliskin on ikinci kategori “Tahsilat Islemlerindeki Usulsiizliiklerin Tespitinin
Zorlugu”dur. Ornegin kamu gorevlilerinin elden yaptiklari tahsilatlar yolsuzluklarin &nemli
nedenlerinden biridir. Elden yapilan tahsilatlar kotii niyetli kamu gorevlileri tarafindan kisisel
menfaat temini i¢in kullanilabilmektedir. Bu durumun bir 6rnegi asagida bir boliimii sunulan
irtikap davasinin mahkeme tutanaklarinda goriilmektedir;

“... Sanmga tayin edilen cezalarm siiresine gore samk miidafiin durugsma isteginin
CMUK’un 318. maddesi geregince reddiyle, incelemenin durusmasiz yapilmasia
karar verildikten sonra geregi diisiiniildii: Yapilan yargilamaya, toplanip karar
yerinde gosterilen delillere, mahkemenin sorusturma sonuglarina uygun olarak
olusan kanaat ve takdirine, incelenen dosya icerigine gore ... Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Ogrenci Islerinde memur olarak gorev yapan samgin dzel dgrenci
statiisiinde doktora programi derslerine girmek i¢in basvuran miistekiler L.H. ve
A.O.’ye gercekte basvurularmin kabuliine dair bir karar bulunmadigi halde
basvurularinin kabul edildigini kayitlarinin yapilabilmesi igin bir kisim belgeleri
teslim etmeleri yaninda 6grenim harci 6demeleri gerektigini sdyleyerek onlarin
adina yatirmak iizere kendilerinden para alip mal edinmek ve keza doktora 6grencisi
olup baska bir kurumda arastirma gorevlisi olmasi nedeniyle miiracaati iizerine
har¢tan muaf tutulan miisteki H.’ye telefon edip muafiyet bagvurusunun kabul
edilmedigini yeterlilik sinavina girebilmesi i¢in har¢ 6demesi gerektigini soyleyerek
mistekinin arkadasi vasitasiyla gonderdigi parayr onun adina 6deme yapacagi
vaadiyle alip kendine yarar saglamak suretiyle {i¢ ayr1 ikna yoluyla irtikap sugunu
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isledigi anlagildigindan ...” (Yargitay 5. Ceza Dairesi, 10.4.2012 tarih, E.2008/7111
ve K.2012/3559).

Yukarida sunulan mahkeme tutanagi incelendiginde, 6grenci islerinde memur olan bir sanigin
harg yiikiimliisii olmayan kisileri, 6demeleri oldugun inandirarak ve bu tahsilatlar1 elden alarak
yolsuzluk eylemini gerceklestirdigi goriilmektedir.

Konuya iligkin on ig¢ilincii kategori “Kamu Kurumlarinin Harcama Kalemlerindeki
Usulstizliiklerin Tespitinin Zorlugu”dur. Bir kdy muhtarimin yargilandigi davanin mahkeme
tutanagi bu duruma 6rnek gosterilebilecektir;

“... Koyii muhtar1 olarak gorev yaptigr 31/03/2004 ve 30/03/2009 tarihleri
arasindaki donem igerisinde kdy igme suyu trafosunun elektrik borcunun 6denmesi
i¢cin kdyliiden topladigi toplam 111.125,73 TL’nin, sondaj kuyusu ve kuliibesi i¢in
11.534 TL, 3 adet pompa i¢in 6.150 TL ve elektrik panosu montaj1 i¢in 2.500 TL ile
T.’ye elektrik borcu olarak yatirmis oldugu 25.383,20 TL olmak {izere toplam
45.567,20 TL'lik kismimi harcadign gozetildiginde sanmign zimmetinde kalan
miktarin 65.558,53 TL ...” (Yargitay 5. Ceza Dairesi, 28.09.2015 tarih, E.2014/8754
ve K.2015/14496).

Somut olayda kdy mubhtari olan sanik, hizmet giderlerine harcamak vaadiyle topladig1 paralardan
sahsi menfaat saglayarak yolsuzluk eylemini gergeklestirmistir. Kamu hizmetleri i¢in yapilan
harcamalarin  bedelinin  belirlenmesindeki zorluklar kotii niyetli kamu gdrevlilerini
cesaretlendirerek, yolsuzluklara neden olmaktadir.

TARTISMA VE SONUC

Tiirkiye’nin 6nemli problemlerinden biri olan yolsuzluklar her iilkede oldugu gibi devlete ve
topluma Onemli zararlar vermekte, uluslararasi arenada iilkenin imajin1 zedelemektedir.
Yolsuzluklar1 azaltabilmek i¢in nedenlerini tespit etmek ve bu nedenleri ortandan kaldirmak
olduk¢a onemlidir. Bu durum bu ¢aligmanin temel motivasyon kaynagi olmus ve literatiirde
yonetsel yolsuzluklarin en yaygin olanlari olarak bilinen riigvet, irtikap ve zimmetin nedenleri
yolsuzluga iliskin mahkeme tutanaklari incelenerek aragtirilmistir.

Calisma sonunda elde edilen bulgulara gore Tiirkiye’de yonetsel yolsuzluklarin yonetsel
nedenlerinden ilki kamu kurumlarinda teknolojik imkanlarin yeterince kullanilmamasidir. Kamu
kurumlarinda yazilim ve donanim eksikleri, arizlara ve bu arizalarin giderilmesindeki aksakliklar,
teknolojik gelismeleri takip edemeyen ya da kullanamayan kamu gorevlileri yolsuzluklara
davetiye gikarmaktadir. Ozellikle tahsilat islemlerinde para sayma makinesi, giivenli kasalar gibi
donanimsal ya da tahsilat iglemlerinde 6zel olarak kullanilan giivenli programlarin olmamasi bu
islemlerdeki zimmet eylemleri ic¢in kolaylastirict olmaktadir. Benzer sekilde var olan
teknolojilerin arizali olmasini gerek¢e gosteren kamu gorevlileri o ariza giderilinceye kadar
yolsuzluk eylemlerine firsat bulabilmektedir. Kamu kurumlarindan ¢agimizin gelismis teknolojik
firsatlarindan faydalanip, ilgili giivenlik sistemlerini kamu kurumlarinda yerlestirmek, arizalara
aninda miidahalede bulunulabilecek sistemler olusturmak ve 6zellikle tahsilatlarin yogun oldugu
birimlerde teknik destek personelleri istihdam etmek, tahsilatlarin yapildigina dair vatandasa
mail, e-posta, sms gibi c¢esitli araglarla geri bildirimde bulunmak s6z konusu yolsuzluklarin
azaltilmasinda etkili olabilecektir. Gelecekteki akademik c¢alismalarda bu durumun ampirik
olarak analiz edilmesinin literatiire onemli bir katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ulkelerin
teknolojik seviyeleri ile yolsuzluklar arasindaki iliskinin arastirilmasima ydnelik ¢aligmalarin
artirtlmasi gerektigi diistintilmektedir.

Yonetsel yolsuzluklarin yonetsel nedenlerinden bir digeri uzmanlik gerektiren islerdeki
usulsiizliiklerin tespitinin zorlugudur. Kamu yatirnmlarinda ve diger giderlerinde uzmanlik
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gerektiren isler i¢in yapilacak harcamalarin ger¢ek bedellerinin tespit edilmesinde, takdiri
bedellerin hesaplanmasinda, ihtiya¢ duyulan hizmetlerin satin alinmasinda kotii niyetli kamu
personelinin yolsuzluklar yapabildigi goriilmektedir. Ornegin bir kamulastirma bedelinin
hesaplanmasi, kamuya bir hizmet satin alinmasi gibi durumlarda kamulastirma bedelinin takdir
edilmesi ya da hizmet i¢in en uygun fiyatin belirlenmesi 6nemli bir uzmanlik gerektirmektedir.
Bu tarz islemlerde kotii niyetli kamu personeli harcama kalemlerini gerektiginden fazla
gostererek ya da kendisine ya da ilgili kisiye c¢ikar saglayarak yolsuzlugu
gergeklestirebilmektedir. Bu noktada o6zellikle denetimlerin siklastirllmasi ve igin uzmani
denetciler tarafindan bu denetimlerin gerceklestirilmesi faydali olabilecektir.

Yonetsel yolsuzluklarin yonetsel nedenlerinden iicilinciisii kamu personelinin karar ve takdir
yetkilerini suistimal etmesidir. Caligma kapsaminda incelenen mahkeme tutanaklar1 bazi kamu
gorevlilerinin herhangi bir isleme onay veya izin verme, herhangi bir durumu degerlendirerek o
durum hakkinda karar verme gibi yetkilerini kendilerine ya da ti¢iincii kisilere menfaat saglamak
amaciyla kullanabildiklerini gostermektedir. Vatandasin bir insaat yapabilmesi i¢in belediyeden
izin almasi, bir evrakin gegerliliginin tescillenmesi i¢in muhtarin onayi, bir bilirkisinin yaptig
inceleme sonucu degerlendirme raporu, vatandasa hak ettigi bir édemenin yapilmasi gibi
durumlarda karar merci olan ve ¢ogunlukla takdir yetkisine sahip olan kamu gorevlileri bu
durumu suistimal ederek, yonetsel yolsuzluk eylemlerini ortaya cikarabilmektedir. Kamu
yonetiminde etkinligin saglanmasi ve kamusal islemlerin hiz kazanmasi amaciyla kamu
gorevlilerine verilen takdir yetkisinin bu olumsuzluklari, yetkinin belli standartlar ile
donatilmasiyla bir nebze olsun giderilebilecektir. Bu calismada karar verme ve takdir yetkilerinin
yolsuzluklara neden olabilecegi sonucu literatiirdeki bazi ¢alismalarla uyumludur. Tanzi (1998),
Altun ve arkadaslar1 (2013), Mazigo (2014), Mishra (2019) da yolsuzlugun nedenlerine iliskin
yaptiklar1 ¢alismalarda, kamu gdérevlilerine taninan takdir yetkisinin yolsuzluklarin bir nedeni
olabilecegini ifade etmislerdir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular kamu personelinin ve ydneticilerin ise devamsizlik
donemlerinde yolsuzluklarin kolaylasabildigini gostermektedir. Tiirkiye’de kamu yoneticilerinin
veya kamu gorevlilerinin yillik izin, hastalik izni, {icretsiz izin gibi donemlerinin ydnetsel
yolsuzluklara neden olabilecegini gostermektedir. Bazi kotli niyetli kamu gorevlileri
yoneticilerinin veya mesai arkadaslarini s6z konusu izin donemlerinde ise devam etmemelerini
yolsuzluklar igin bir firsat olarak gérebilmektedir. Ozellikle yoneticilerin ise devam etmedigi bu
donemlerde kendi iistlerindeki denetimin hafifledigini hisseden kamu gorevlileri yolsuzluklara
kars1 daha da cesaretlenebilmektedirler. Yine bu dénemlerde ise devam etmeyen arkadaglarinin
yerine onlarin islerini yapan kamu gorevlileri, usulsiiz iglemleri devam etmeyen arkadaslar
yapmis gibi gostererek, yolsuzluk eylemlerini gerceklestirebilmektedir. Benzer sekilde kamu
kurumlarinda 6deme akisindan sorumlu kisiler, ¢esitli nedenlerle izinde olan ve maas, ek ders, ek
mesai gibi 6demelerden yararlanma hakki bulunmayan kamu gorevlilerine bu iicretleri tahakkuk
ettirip daha sonra bu paralart kendi uhdelerine gecirerek yolsuzluk eylemini
gerceklestirebilmektedir. Yolsuzluklarin nedenlerine iligkin literatiir incelendiginde dogrudan ise
devamsizlik durumlariin yolsuzluklara neden oldugunu ifade eden bir ¢alismaya rastlanmasa da,
Culpan (1980), kamu kurumlarinda hizli personel degisimine atifta bulunarak personel devrinin
yolsuzluklara neden oldugunu bildirmistir. Bu durum personellerin ¢esitli nedenlerle ise
devamsizlik yaptigi donemlerin daha hassas bir sekilde izlenmesi, bu kisilerin hesaplarina
aktarilan 6demelerin denetlenmesi, hatta bu donemlerde kisilerin kullanici hesabi, imza yetkisi,
hesaplarimin aktiflikleri de ise basladigi doneme kadar pasif hale getirilmesi faydali olabilecektir.

Tiirkiye’de yonetsel yolsuzluklarin bir diger sebebi de kamu kurumlarinda sahsi bilgilerin
gizliliginin ihlali ve giivene dayali iliskilerdir. Kamu gorevlileri kisisel bilgilerini, sifrelerini,
miihiir ya da imzalarin1 karsilikli geven iligkilerine dayanarak birbirleriyle paylasmasi kotii
niyetleri kisileri yolsuzluk eylemlerinde bu bilgileri veya araclar1 kullanarak yolsuzluklar1 daha
kolay gerceklestirebilmesine sebep olmaktadir. Ciinkii bu sekilde gergeklestirilen bir yolsuzluk
eylemi ortaya ¢iksa bile imza ya da miihiir sahibi veya kullanict ad1 ve sifresi kullanilan kisi
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eylemden sorumlu olacaktir. Calisma kapsaminda incelene mahkeme tutanaklarinda bazi kamu
gorevlilerinin “sifrelerimiz bilgisayarlarimizin iistiinde yazar”, “birbirimizin sifrelerini biliriz”
gibi ifadeleri bu durumu ortaya koymustur. Bu tiir durumlardan ortaya ¢ikan yolsuzluklarin
engellenmesinde ise kamu personelinin konunun ehemmiyeti konusunda bilinglendirilmesi etkili
olabilecektir. Ornek olaylar1 goren ve bu olaylar sonucunda karsilasabilecegi olumsuzluklari
konusunda uyarilan kamu personeli kisisel bilgilerini, imza, kase, miihiir ve sifrelerini bagkalarini
paylagsmamakta daha kararl olabilecektir.

Calismada elde edilen bulgular vatandaglarin i¢inde bulundugu gesitli zor durumlarin kamu
personeli tarafindan suiistimal ederek yolsuzluk eylemleri gerceklestirilebildigini gostermektedir.
Vatandaslarin zaman kisitlari, saglik durumlari, hak edisleri gibi zor durumlar1 Tiirkiye’de
yonetsel yolsuzluklari ortaya ¢ikaran nedenlerdendir. Acelesi olan ve iglerini bir an Once
tamamlamak isteyen insanlarin durumlari, hastalik gibi hassas konularda bicak parasi, islem
iicreti gibi yasal olmayan {icretlerin talep edilmesi, kamu kurumuna is yapan vatandaslarin hak
edislerinin 6denmesi karsiliginda bir menfaat talep edilmesi gibi durumlar yolsuzluklarin ortaya
¢ikabildigi durumlardir. S6z konusu durumlarla karsilasan vatandaslarin kotii niyetli kisilerin bu
tuzaklarina diismemesi i¢in bilinglendirme faaliyetleri faydali olabilecektir. Bu durumlara karsi
0zel destek hatlarinin ve sikayetlerin yapilabilecegi, hizli bir sekilde miidahalelerin
gergeklestirilebilecegi mekanizmalarin kurulmasi bu tarz yolsuzluklarin azaltilmasinda etkili
olabilecektir.

Kamu kurumlarindaki denetim problemleri Tiirkiye’de yonetsel yolsuzluklarin sebeplerinden bir
digeridir. Kurum amirlerinin is yiikiiniin fazla olmasi, denetgilerin yetersizlikleri, denetim
gorevinin suistimal edilmesi, kurumlarda c¢alisan kisi sayisinin ¢ok olmasi gibi nedenler
yolsuzluklarin hem ortaya ¢ikarilmasin da hem de bu eylemlere yonelenlerin caydirilmasindaki
onemli problemlerdir. Denetimlerin bagimsiz ve sadece bu isle yetkili alaninda uzman kisilerle
etkin ve siirekli bir sekilde gerceklestirilmesi yolsuzluklarla miicadelede 6nemli silahlardan biri
olacaktir. Literatiir incelendiginde kamu kurumlarindaki denetim problemlerinin ydnetsel
yolsuzluklara neden oldugu sonucuna ulasan bu galismayla benzer sonuglara ulasan bir¢cok
calisma oldugu goriilmektedir (Goel ve Nelson, 2010; Le vd., 2014).

Calismada elde edilen bulgular Tiirkiye’de yonetsel yolsuzluklarin bir diger 6nemli nedenin de
sahte belge diizenleme veya belgelerde degisiklik yapmanin kolayligina karsin tespitinin
zorlugudur. Incelenen mahkeme tutanaklarinda kamu gérevlilerinin bagkalarinin imzalarin taklit
etmek (list yOneticinin, ¢aligma arkadasinin veya bir vatandasin), sahte imza atmak, gerek
bilgisayar gerekse elle hazirlanan evraklarda degisiklikler yapmak ya da hi¢ olmayan bir sahte
evraki diizenlemek gibi yontemler kotli niyetli kisilerin yolsuzluklar i¢in sik¢a kullandigi
yontemlerdir. Bir bankacinin miisterinin imzasini taklit ederek onun istiin kredi ¢ekmesi, bir
muhtarin sahte ihtiyar heyeti karar1 diizenlemesi, bir memurun evrak iizerinde degisiklikler
yapmasi gibi durumlar bu tarz yolsuzluklara 6rnek gosterilebilecektir. Ozellikle giiniimiiziin
geligmis teknolojik imkanlar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda hala imza taklitleri ve sahte imzalar
ile yolsuzluklarin gerceklestirilebiliyor olmasi tizerinde ciddi bir sekilde diisiiniilmesi gereken bir
konudur. Bu noktada da teknolojik imkanlardan faydalanmak etkili bir yontem olabilecektir.

Calismada elde edilen bulgular muhasebe ve banka kayitlari, 6deme iglemleri gibi paranin hizl
dondiigii veya kayitlarinin yapildigi alanlar yolsuzluklarin sikg¢a gergeklestigi alanlar olarak
dikkat ¢ekmektedir. Muhasebelestirme islemlerinde kiigliik degisikliklerin anlasilmasinin zor
olmas1 buradaki en 6nemli faktordiir. Bunun bilincinde olan kim kamu gorevlileri baglarinin
hesaplarindan haksiz kesintiler yaparak ya da tam tersine fazla miktar tahakkuk ettirip o
fazlaliktan faydalanarak, kurumun uhdesindeki parayr gegici siireligine kullanarak kotii
amaglarma ulagabilmektedir. Insan faktorii var oldugu siirece bu tarz eylemlerin de daima var
olacag diistiniilse de 6zellikle bu kurum veya bu islerle ilgili birimlerin daha etkin denetlenmesi
bu tarz yolsuzluklar1 azaltabilecektir. Bu alanlarda denetim siirelerinin siklastirilmasi, denetimin
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ise isin uzmanlar tarafindan daha dikkatli yapilmasi, kotii niyetli kamu personelinin cesaretlerini
kirabilecektir.

Kamu hizmetleri genellikle {icretsiz olsa da bazi kamu hizmetlerinden faydalanmak icin cesitli
iicretler 6denebilmektedir. Fakat hangi islemlerin gercekten {icretinin oldugu veya gercek iicret
bedelinin ne olduguna dair belirsizlikler yolsuzluk eylemlerini gizlemek i¢in 6nemli bir kilif
olabilmekte ve yolsuzluklara neden olabilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda incelenen mahkeme
tutanaklarinin bazilarinda kotii niyetli kamu personelinin, bazen hicbir iicrete tabi olmayan
islemler i¢in vatandaslardan para aldig1 veya islem ticretinin gergek miktarindan daha fazla bir
miktar1 vatandagtan isteyerek kendilerine menfaat temin ettikleri goriilmektedir. Bu tarz
yolsuzluklarda 6zellikle dava masrafi, har¢ masrafi, hastane masrafi, islem {icreti, belge iicreti,
depozito lcreti, sigorta lcreti gibi gesitli isimlerin siklikla kullanildigi goriilmektedir. Bu
yolsuzluklarin 6nlenmesinde kamu kurumlarinda fiyat belirsizliklerinin yok edilmesi, islem
iicretlerinin netlestirilmesi gerek kurumlari i¢inde gerekse internet ortaminda kamusal hizmetlerin
iicretlerinin vatandaglara daha erisilebilir bir sekilde sunulmasi ve 6zellikle islem ticretlerinde
belli bir standartlasmanin saglanmasi etkili olabilecektir.

Kamu yonetimindeki personel sorunlari da yolsuzluklarin bir diger nedenidir. Kurumdaki
personel sayisinin yetersizligi, islerin yogun olmasi, personel rotasyonlart yolsuzluklara bahane
olarak sunulabilmektedir. Yolsuzluk yapan kimi kamu goérevlileri asil niyetlerinin sahsi menfaat
elde etmek yani yolsuzluk yapmak olmadigini, kurumda ¢alisan elaman yetersiz oldugundan ve
is yogunlugunun fazla oldugundan bahisle yolsuzluk degil sadece hatali islem yaptiklarini ileri
stirerek kendilerini aklamaya calismaktadir. Benzer sekilde kamu yoOnetimindeki hantallik
nedeniyle isleri yavaslayan vatandaglar da islerini halledebilmek icin farkli arayislara
girebilmesine ve yolsuzluklarin bir par¢asi olmalarina neden olabilmektedir. Bunun bilincinde
olan kotii niyetli bazi kamu gorevlileri menfaat elde edebilmek i¢in isleri daha agridan
alabilmektedir. Bu calismada elde edilen Tiirkiye’de kamu yonetiminin hantalliginin yonetsel
yolsuzluga neden oldugu sonucuna benzer sekilde Mazigo (2014) ve Yap vd. (2020)’de
biirokratik kalitenin disiikliigliniin veya diger bir ifadeyle verimsiz biirokrasinin yolsuzluklara
neden olacagini bildirmistir.

Calismada elde edilen bulgular yonetsel yolsuzluklarin 6nemli bir bdliimiiniin tahsilat
islemlerindeki usulsiizliiklerden kaynaklandigim1 ortaya koymustur. Kamuya yapilan elden
O0demeler, bagis ve yardimlar, kurum kasasina rahat erigsim gibi nedenler yolsuzluklara davetiye
cikarabilmektedir. Kotii niyetli kamu personeli vatandagin elden yatirdigi bir 6demeyi kayitlara
gecmeyerek uhdesine gecirebilmekte, kuruma yapilan bagislar karsiligi makbuz kesmeyerek
paralara el koyabilmekte, kurum kasasinda para alip daha sonra yerine koyarak aradaki siirede
paradan faydalanabilmektedir. Bu tip yolsuzluklarin 6niine gegilmesinde elden tahsilatlar yerine
cevrimici ddeme sistemleri, internet bankaciliklari, karttan 6demeler gibi ¢esitli yontemler faydali
olabilecektir. Yine kurum igi etkin giivenlik sistemlerinin varlig1 (6rnegin tahsilatlarin yapildigi
birimlere yakin yerlerde goriintii ve ses kaydi alabilen cihazlarin bulunmasi) k&tii niyetli kamu
gorevlileri i¢in caydirici olabilecektir.

Kamu kurumlarinin harcama kalemleri Tiirkiye’de yolsuzluklarin yasandigi bir diger alandir.
Vatandaglara hizmet sunmak amaciyla var olan kamu kurumlar1 bu hizmetleri yerine getirirken
onlarca farkli kalemde harcama yapmaktadir. Bu harcamalar esnasinda yapilan ve tespit edilmesi
de oldukea gii¢ olan kii¢iik ¢apli usulsiizliikler ile yolsuzluk eylemleri meydana gelebilmektedir.
Bu harcamalar hediye, yemek, yakit, toplant1 veya seminer, yolluk giderleri, bakim onarim
giderleri, cihaz harcamalari, program ve proje harcamalar1 gibi hizmet giderleridir. Bazilar1 bir
kamu kurumu i¢in oldukga diisiik 6demeler olarak goriilebilecek bu harcamalar, yolsuzluk
yapmak isteyen kamu gorevlileri i¢in adeta bicilmis bir kaftan olmaktadir. Bu kamu gorevlileri
s0z konusu harcamalarin hi¢ yapilmadigi halde yapilmis gibi gosterilmesi veya harcama
bedellerinin ¢ok istiinde 6demeler yapildigmin kayda gegilmesi gibi yontemlerle yolsuzluk
eylemini gerceklestirebilmektedir. Bu ¢aligmada elde edilen, kamu harcamalarinda yolsuzluklarin
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siklikla gerceklestigi sonucuna benzer sekilde, Tanzi (1998) ve Del Monte ve Papagni (2007)’de
kamu harcamalarinin yolsuzluklara neden olabilecegini bildirmislerdir. Ali ve Isse (2003),
Kaufmann (2010) ise calismalarinda yolsuzluklarin kamu harcamalarim1 daha ¢ok artirdig
sonucuna ulagmislardir. Literatiirde elde edilen sonuglar ve bu ¢aligmada elde edilen sonuglar
birlikte degerlendirildiginde, kamu harcamalarinin yolsuzluklarin artmasimin bir nedeni oldugu
gibi, yolsuzluklarin da kamu harcamalariin artmasinin neden oldugunu séylemek miimkiindiir.
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