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Bireye ve rasyonel diisiinceye yapilan vurgu Aydinlanma dénemiyle birlikte
ortaya ¢iknugtir. Fakat giiniimiiziin diinyasinda yapisal sosyal engeller karsisinda birey
baski altinda kalmaktadir. Nitekim bunlar evrensel degerler ve anlamlarin kaybolusu, is
yasaminda risk almaya zorunlu kalmak yoluyla artan huzursuzluk, bireylerin ruhsal
biitiinligiiniin zarar gormesi seklinde gozlenebilir. Modernite ve kapitalizmin yeni
bicimleri bireyler iizerinde asindirict etkiler yaratirken, ayni zamanda ¢oziimler de yine
ayni dinamiklere ickindir. Nitekim bu dinamikler, neoliberalizmin homo economicus’u
insa etme ¢abasi olarak yasam ko¢lugu mesleginde de gériilebilir. Yasam ko¢lugu yeni
bir meslek olarak Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa’da son 10-15 yilda ortaya
ctkmig ve Tiirkiye’ye de kiiresellesmenin etkisiyle yayilmistir. Bu meslegin egitimine
yonelik  ulus-devieti asan uluslararast yagsam koglugu sertifika programlariyla
desteklenen yeni bir piyasa olusmustur. Bu ¢alisma, sosyal degismeler ve bireylerin
beklentisine karsilik yeni bir meslek olan yasam ko¢lugunu degerlendirmeye
calismaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yeni kapitalizm, yasam ko¢lugu, profesyoneller, esneklik,
risk toplumu, neoliberalizm, isletmecilik.

THE EVALUATION OF LIFE COACHING PROFESSION IN TERMS
OF NEW CAPITALISM’S DILEMMAS

ABSTRACT

The emphasis on the individual and rational mind appeared in the age of
Enlightenment. However, today in our world there are fundamental social challenges
suppressing the individual which can be observed along with the growing restlessness,
the damaging of spiritual coherence of the individuals through forcing them to take risk
in their working life and loss of universal values and meanings. Modernity and new
forms of capitalism create such corrosive effects on the individual, while remedies are
inherent in the same dynamics. Hence, these dynamics can be seen through a life
coaching profession, which is an effort of neoliberalism in building up homo
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economicus. Life coaching as a new profession appeared in the United States and
Europe within the last 10-15 years and also has been expanded in Turkey with the effect
of the globalization. Intended for the training of this profession, a new market has come
into existence which is supported by international life coaching certificate programs
which exceed nation-state. This study tries to evaluate life coaching as a new profession
in response to societal changes and individuals’ expectation.

Keywords: New capitalism, life coaching, professionals, flexibility, risk society,
neoliberalism, managerialism.

1. GIRIS
“[P]rofesyonel uzmann inandiriciligi, endiistriyel sistemin Asil topugudur.”
Ivan Illich, Issizlik Hakki

Profesyonel kogluk tiirdes alanli (cross disciplinary) bir meslek olarak
kabul edilirken, temel amaci mutlulugu arttirmak, performansi iyilestirmek ve
bireysel ve kurumsal degismeyi saglayabilmektir. (Grant, 2005:1). Yasam
koglugu bir meslek olarak 1980’lerde spor koclugu ve is koglugunun ¢aligma
alaninin geniglemesi sonucunda Bati’da ortaya ¢ikmaya baglamistir. Yasam
koglugunun etki alanlar1 is koglugundan aileye, finansal yonetimden sagliga,
kisisel gelisimden hobilere, iliskilerden ruhsalliga ve spora kadar ¢cok genis bir
alam kapsayabilmektedir?. Kogluk ii¢ kategoride tanimlanmaktadir: yodnetici
koglugu, isyeri koglugu ve yasam koglugu (Grant, 2005). Yonetici kogluk,
stratejik planlama ve sunum tekniklerini gelistirmek, stres yonetimi, takim
yonetimi ve liderlik gelisimi benzeri pek cok hizmeti icermektedir. Isyeri
koglugu, yonetici olmayan calisanlarin bireysel yeteneklerini ve isyerindeki
ihtiyaclarini karsilamakla ilgilidir. Yasam koglugu ise sadece isyeriyle sinirlt
olmaylp miisterilerin hayatlarin1 daha biitiinsel bir sekilde degerlendirip
yasamda yapmak istediklerini sistematik olarak yapmalarina yardim etmeye
yoneliktir. Genellikle temel konular is/ev yasami dengesi, finansal konular
yonetmek ve yeni kariyer planlamalar gelistirmekle ilgilidir (Grant, 2005:2).

Kogluk iizerine yapilan caligmalar genellikle davranigsal bilimler ve
psikoloji disiplini etrafinda incelenmesine (Grant, 2005; Grant 2006) ragmen
sosyolojik olarak bu meslegin tartisilmadigini, ayrica Tiirkiye’de bu alanda
yapilan ¢aligmalarin sinirli oldugunu gérmekteyiz. Bu makale, yasam koglugu
mesleginin kiiresellesme siireci ile birlikte Tiirkiye’de de son bes yilda
yayginlagsmasinin nedenlerini, bireylerin ve toplumlarin yeni kapitalizmle
birlikte donlismesini kuramsal bir tartisma ¢ercevesinde degerlendirmeyi
hedeflemektedir.

Yeni bir meslek olan yasam koc¢lugunu tartisabilmek i¢in dncelikle
sosyolojik anlamda modern toplumda mesleklerin rollerine dair yaklagimlardan
Islevselcilik ve Weberyan paradigma ve bu paradigmanin nasil doniistiigii ele
almacaktir. Burada mesleklerin toplumda nasil bir islev gordigi, kime/kimlere

2 http://www.lifecoach-directory.org.uk/articles/main.html (9 Eyliil 2013)
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veya neye hizmet ettigi tartisilacaktir. Daha sonra yeni bir meslegin ortaya
¢ikmasinda etkili olan makro kosullar tartigilacaktir. Bu tartigmada toplumlarin
ve bireylerin yeni kapitalizmden nasil etkilendigi, bu etkilenme sonucunda
ozellikle esnek rejim ve is yasaminda maruz kaldiklari artan riskle birlikte
bireylerin kisa siireli fragmanlar halinde yasamalari sonucu karsilastiklar:
problemlerin neoliberalizmle birlikte yeni uzmanlar araciligiyla nasil yeniden
sekillendirildigi tartisilacaktir. Son olarak yasam kog¢lugunun kiiresel 6lgekte ve
Tiirkiye’de nasil yayginlastigi, isleyis mekanizmalar1 ve neleri hedefledigi ele
almacaktir.

1. Meslekler ve  Profesyonellere  Yonelik  Sosyolojik
Yaklasimlar

1930’lardan 1960’larin sonlarina kadar meslekler sosyolojisi, islevselci
teori gercevesinde ele alinmis ve mesleklerin toplumu bir arada tutma islevine
dair rolleri baglaminda tartisilmistir (Macdonald,1999:2; M.L0,2005:382;
Bissel&Traulsen,2005:190). Islevselci yaklasimiyla Durkheim, toplumsal
dayanmigmay1 ve ahlaki acgidan ekonomik faaliyetleri diizenleyecek olan
yargiclar, askerler, avukatlar, rahiplerden olusan mesleki gruplari yani
korporasyonlart savunmustur. Bu gruplasmalarin entelektiiel ve ahlaki
dayanigmay1 gelistiren genel bir islevi de olacaktir (Swingewood, 1998: 155-
156).

Meslekleri sistematik olarak ilk c¢alisanlardan bir isim de Talcott
Parsons’dur. Meslekleri toplum i¢in gerekli olan faydali ve sosyal islevleri
yerine getirenler olarak degerlendirmistir. Ayni1 zamanda profesyonelleri
modern toplumun yapisindaki en énemli basat 6ge olarak gormiistiir. Parsons’a
gore profesyoneller bilimsel ve rasyonel bilgiyi belirli durumlara uygulayarak,
sosyal kontrol mekanizmalar1 yoluyla sosyal fonksiyonun gerceklestirilmesini
saglarlar. Parsons’un islevselci yaklasimindaki temel nokta, profesyonellerin
sosyal sistemin dengeli ve ilerleyici bir sekilde devam etmesini saglayan kisileri
temsil etmesidir (Bissel ve Trauls, 2005:190-192).

Ote yandan islevselci yaklasim, mesleklerin &ziine dair parcali ve
kendine ait tanimlar ortaya cikarirken basarisiz olmustur. islevselcilikten sonra
yeni yaklasim igerisinde diigiiniirler, mesleklerle ilgili Avrupa modernitesine
geciste uzmanlagmay1 bagimsiz bir siiregten ziyade makro tarihin parcasi olarak
degerlendirmislerdir. 1970’lerin sonu ve 1980’lerin basinda meslekler
sosyolojisindeki paradigma degisikligiyle birlikte ekonomi politik agirlik
kazanmig, meslekler modern devlet ve kapitalist piyasa arasindaki kurumsal
iligki g¢ercevesinde kavramsallagtirilmigtir. Bu kavramsallastirmada Freidson
meslekleri devlet ve piyasadan gorece bagimsiz ele alirken, Larson mesleklerin
sermaye ve yonetici elitler i¢in bir araca doniistiigiinii ifade etmektedir (M.Lo,
2005: 382-383). Larson® ve Freidson gibi diisiiniirler tarafindan gelistirilen bu

3 Larson’ un, Rise of Professionalism [Uzmanligin Yiikselisi] kitabina (1977) yonelik
olarak Freidson, Marxist ve Weberyan analizin birlikte kullanildigin1 diistinmektedir.
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kavramsallagtirmalar neo-Weberian yaklasim igerisinde degerlendirilmekte olup
aktorlerin, stratejik giic iligkilerinin ve meslegin kurumsallagmasiyla ilgili
bilgilerin ulusal O6lcekte kapsamli bir analiz yapilmasimmi saglamaktadir
(Faulconbridge ve Muzio, 2011: 136).

Marksistler de 1960’lardan itibaren mesleklerle ilgili argiimanlar
gelistirmis ve mesleklerin haksiz bir elitisizmi temsil etmesinin sinifsal farklilig
keskinlestirdigini ve mesleklerin kendilerini mesrulastirarak profesyonel
olmayanlar i¢in firsatlarin kisitlanmasina neden oldugunu one siirmiislerdir
(Bissel&Trauls; 2005:192). Profesyonelligin toplumda normatif deger sistemi
tastyicilar1 olarak goriildiiklerine dair yaklasim 80’lerin ortalarindan itibaren
radikal bir bicimde degismistir. Profesyonelligin ideolojik olarak ele alindig1 bu
bakis acisinda, “glicli” mesleki gruplarin piyasayr ve kendi uzmanlik
alanlarindaki diger meslekleri kontrol ettigi, ayn1 zamanda devletler iginde
kendi c¢ikar gruplarindaki kuruluslarla diizenleyici anlagmalar yapabildigi, bu
sekilde devletler {izerinde de soz sahibi olabildiklerine yonelik yaklagim Anglo-
Amerikan toplumlarinda hakim olmaya baslamistir. Aragtirmalar 6zellikle tip ve
hukuk alani tizerinde durmustur (Evetts, 2003:401-402).

Moderniteye kurumlar bazinda elestiriler getiren Illich (2010)
profesyonelleri* ¢ok sert bir sekilde elestirerek, endiistriyel bilyiime ile
yoksullugun nasil modernlestirilmesine hizmet ettiklerini tartigmaktadir.
Gliniimiiz endiistriyel toplumunda yasam metalar etrafinda kurulmaktadir.
Illich’e gore modernlestirilmis yoksulluk piyasa bagimliligi getirmekte ve bu
ancak belli bir esikte ortaya ¢ikmaktadir. Modernlestirilmis yoksulluk, hayal
kiriklig1 yaratan bir refah deneyimi olup etkiledigi kisilerin ozgiirliikklerini ve
bagimsizliklarim ellerinden alarak onlar1 piyasaya bagimli hale getirmektedir.
Meta temelli bir toplumda paylasilmaz bilgilerle donanmis profesyoneller de
ihtiyaclar1 ~ sekillendirerek ~ piyasa  iktidarim1  ebedilestirmekte  ve
mesrulagtirmaktadirlar. Kendisinin s6zleriyle ifade edersek: “[i]leri endiistriyel
toplum igin yoksullugun modernlestirilmesi insanlarin bir profesyonel
tarafindan onaylanmadig1 stirece, herhangi bir bulgunun varligim1 kabul
edememesi anlamina geliyor. Bedensel bir rahatsizlik, bir terapiste bagimli
kalarak tibbilestirilmedigi siirece kabul edilemeyecek kadar tehditkar kabul

Bu baglamda Larson, mesleklerin kapitalist toplumun smif sistemine bagh ¢ikar
gruplarini temsil ettigini belirtirken, profesyonellesmeyi de toplumda sadece ekonomik
konumlarmi iyilestirmek i¢in degil, sosyal statii ve prestiji artirmak igin yapilan
‘kollektif mobilite projesi’ olarak analiz etmektedir (M.Lo, 2005: 383).

4 Profesyonel kavramina aciklik getirmek icin Ivan Illich’in Issizlik Hakk: kitabinin
¢evirmeni Deniz Keskin’in tanimlamasini kullandim. “Ingilizcedeki Professional
sOzcigil profession (meslek, ihtisas) kokiinden gelmekte olup Tiirkgede kullandigimiz
zaman ‘uzman, miitehassis’ anlamlarin1 karsilamanin yami sira profession kokil ile
dogrudan iligki neticesinde ‘meslek’ kavrami ile daha dolaysiz bir baglantiya da
sahiptir. Metin boyunca profesyonel sozciigii, s6z konusu meslekleri icra eden
kisi/kisiler vurgusunu da icermektedir[ C.n]” (llich, 2010: 16)
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ediliyor” (2010[1978]: 18-19). Illich ayrica dayatilmis ihtiyaclarin katlanarak
artmasiyla yepyeni bagimlilik tiirlerinin ortaya ¢iktigini ve bunun yeni modern
yoksulluk kategorileri {irettigini diisiinmektedir. Dolayisiyla profesyonel
hizmetler, ekonomik sistemin merkezine yerleserek piyasaya bagimliligi
sorgulanamaz hale getirmektedir.

Profesyonellerin rolii ve islevlerine dair genel bir tanimina bakacak
olursak, “miisterilerinin ¢ikarlarini 6ne alan ve bu yiizden goreli bir 6zgiirlitk
bahsedilmis, sadece meslekten olanlarin kontroliine agik uzman kisiler olduklari
disiiniiliir” (Haug, 2000 [1973]: 130). Bu tanimla birlikte Haug su sorulari
sorar: “Bilgi iizerindeki tekellerinin tabi sonucu olarak, profesyonellesmis
toplum acaba profesyonellerce mi yonetilecek? Acaba gii¢, bilimsel
bilinemezlere ulagabilen, miisterilerine 0giit veren ve biirokratik otoritelerce
desteklenen uzmanlarin elinde mi olacak?” (2000:131). Haug’un sordugu
sorular bugiinkii sanayi ve sanayi sonrasi toplumlara iliskindir.

Ote yandan Faulconbridge ve Muzio, Neo-Weberyan teorilerin
mesleklerin kurumsallagmasi ile iliskili aktorler, stratejiler, gii¢ iliskileri ve bilgi
iddialarina yonelik ulusal baglamda kapsamli ¢alismalar saglamis oldugunu,
fakat kiiresellesmenin mesleklesme stratejileri ve taktiklerine ve Neo-Weberyan
acidan pratik uygulamalara etkileri lizerinde smirli sayida c¢aligma
bulundugunu belirtmektedirler. Benzer sekilde Faulconbridge ve Muzio,
birbirlerine bagli aglarin olugsmasi ve akisiyla ilgili Castells’in ag toplumu
(network society), Urry’nin toplumlarin 6tesinde sosyoloji (sociology beyond
societies), Hannerz’in ulusétesi baglantilar (transnational connections)
kavramlarmi takip eden yaygin bir literatiiriin bulunmasina ve bireysel
meslekler ve profesyonel hizmet firmalarinin kiiresellesmesine iliskin ¢ok
sayida ampirik ¢aligma bulunmasina ragmen kiiresellesme c¢aginda meslekler
sosyolojisine yonelik yetersiz sayida ¢alisma gerceklestirilmis olmasina dikkat
¢cekmektedirler (2011:137-138).

Dolayistyla kiiresellesmeyle birlikte profesyonellerin sadece ulus-devlet
sinirlart igerisinde giic, statii, iktidar ve sinif baglaminda neo-Weberyan agidan
analizleri yeterli olmayacaktir. Bu nedenle giinlimiizde yeni bir meslek olarak
beliren yasam koglugunu irdeleyebilmek i¢in aktorlerin ve yapilarin sosyal ve
ekonomik yonden degisimleri asagida yeni kapitalizmle birlikte tartisilmaktadir.

1. Yeni Kapitalizmle Doniisiim

Kiiresel bir sekilde Bati’da baslayarak Tirkiye’de de yasam koglugu
adiyla yeni bir meslegin ortaya ¢ikmasi, toplumlarin ve i¢inde yasadigi
bireylerin doniisiimleriyle ilgilidir. Bu doniisiimler post-Fordizm, yeni
kapitalizm, oOrgiitstiz  kapitalizm veya yeni zamanlar olarak da
adlandirilabilmektedir. Hall (1995)’a gore bu doniisiimler aslinda ‘“‘sanayi
sonras1”, “post-Fordizm”, “postmodernizm” olarak adlandirilan dénemlere
isaret etse de bu kavramlarin modernlik ve sermaye arasindaki iligkiyi farkli
sekillerde agikladigini belirtmektedir. Bu bakimdan temel degisim, sermayenin
her toplumu, toplumsal iliskiyi metalastirarak ve her seyi doniistiirmek suretiyle
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kiiresel olarak 1980’lerden beri yenilenerek siiregelmesidir (1995:112). “Yeni
zamanlar” fikrinin anlamini tartigan Hall (1995) ekonomik yapida gerceklesen
doniigsiimlerin 6nemli oldugunu belirtirken, 6znel ve nesnel boyutlarindaki
sinirlarin degisimine de dikkat ¢ekmektedir. Ekonomik anlamda degisimleri
standartlasmis {irinlerin, sermaye yogun, Taylorist is Orgilitlenmesi ile is
disiplini ve seri iiretim devrinden biitiiniiyle farkli bir devir olan post-Fordizme
gecis; emek siirecinin daha esnek uzmanlasan ve addemi merkezilesmesinin
sonucunda “yeni dogan” bilgisayar temelli yiiksek teknoloji sanayilerinin
biiylimesi, evde isbirligine dayanan hizmetlerin yok olmasi; tiikketimin tercih ve
iriin farklilagsmasi; vasifli, erkek, isci sinifinin oraninda bir diisiis ve beyaz
yakalilar sinifinda yiikselis; iicretli is alaninda emek giiciiniin “feminizasyonu”
ve “etnisizasyonu”, ulus-devletten ziyade ¢ok uluslu girketlerin egemenligi ve
de yeni finans mekanizmalarmin “kiiresellesme”si seklinde ifade etmektedir
(1995:107-108). Hall, ayrica “yeni zamanlarda” kollektif Kimlikler yerine
oznenin geri dondiigiinii fakat d6zne modellerinin degistigini belirtir. Ozerk,
rasyonel bir benlik tasiyan ve tamamlanmig bir 6zne yerine, ¢oklu benlikler ve
kimliklerden olusan yeni “Ozne” farkli sdylemler ve pratikler tarafindan farkli
bir bigimde yerlestirilmekte ve konumlanmaktadir® (1995:109).

Yeni kapitalizmde esnekligin kisinin karakteri lizerindeki etkilerini
tartigan Sennett (2011), hep kisa vadede yasayan bir toplumda nasil uzun vadeli
hedeflerin giidiilebilecegi sorusunu sormaktadir. Ciinkii kisa epizotlar ve
fragmanlardan olusan yeni toplumda, kiginin bir kimlik anlatis1 ve yasam
gelistirmesi de sorunludur. Yeni ekonomi, zaman igerisinde bir mekandan
digerine, bir isten Obiir ise siiriiklenen hayatlardan olugmaktadir (2011: 25).

Yeni kapitalizm ile doniisen glinimiiz toplumlari Beck (2011)
tarafindan risk toplumu olarak adlandirilmaktadir. Beck bu ¢ergcevede, modern
toplumlarin toplumsal risk iiretimiyle birlikte degistigini tartigmaktadir. Geg
modernlikte iiretilen risklerin bumerang etkisi yaratmasi nedeniyle sadece

5 Immanuel Kant tarafindan Aydinlanma parolasi olarak, ‘Aklmi kendin kullanmak
cesaretini’ goster parolast ile yeni kapitalizmin doniistiirdigii birey arasindaki
farkliliklar asikardir. Kant Aydinlanmay1 sdyle tanimlamaktadir: “Aydinlanma, insanin
kendi sucu ile diismiis oldugu bir ergin olmama durumundan kurtulmasidir. Bu ergin
olmayis durumu ise, insanin kendi aklin1 bir baskasinin kilavuzluguna basvurmaksizin
kullanamayigidir. Iste bu ergin olmayisa insan kendi sucu ile diismiistiir; bunun nedenini
de aklin kendisinde degil, fakat aklini baskasimin kilavuzlugu ve yardimi olmaksizin
kararlihigimm ve yirekliligini gosteremeyen insanda aramalidir” (1984 [1784]: 213).
Yasam koglugu, Kant’mn belirttigi anlamda bir ergin olmayls durumuna atifta
bulunabilecegimiz en agik meslek olmaktadir belki de. Yine Kant’in sozleriyle devam
edersek, “Ergin olmama durumu ¢ok rahattir ¢iinkii. Benim yerime diisiinen bir kitabim,
vicdanimin yerini tutan bir din adamim, perhizim ile ilgilenerek sagligim icin karar
veren bir doktorum oldu mu, zahmete katlanmama hi¢ gerek kalmaz artik” (a.g.e:214).
Kant’in elestirdigi Aydinlanma 6ncesi birey olamama halinin yeni kapitalizmde yasam
koglarina bagvuran “miisterilerde” tekrar gézlemekteyiz.
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yoksullarin degil, zenginlerin ve giicliilerin de tehlike altinda oldugunu belirtir.
Risklerin tanimlar1 sadece doga ve saglikla sinirh olmayip ayni zamanda
ekonomik ve siyasi yan etkileri de barindirmaktadir. Buna karsilik kamuoyu ve
siyaset, isletme yOnetiminin prensiplerini mahrem alanlara kadar tasimaktadir.

Beck’in risk toplumu kavraminin sadece modernlesme ile birlikte artan
riskler seklinde basitlestirilmemesi gerekir. Risk toplumunun karakteristik
ozelliklerinden biri bilginin toplumsal ve ekonomik roliinlin artmasidir.
Geleneksel toplumlarda dayanigsmanin temelinde insani ihtiyaglar varken, risk
toplumunda kaygilar bu dayanismayi saglamaktadir (Turner, 2011: 260-261).

Risk toplumuyla birlikte bireysellesme de degisime ugramaktadir.
Yasam diinyasinda toplumsalligin yeniden iiretim birimi bireyin kendisidir. Ote
yandan bireysellesme toplumsal bigimlerden ve baglanmalardan kopus,
geleneksel giivencelerin kayb1 (biiyliniin bozulmasi boyutu) ve yeni bir
baglanma siireci (kontrol ya da yeniden biitiinlesme boyutu) ile ortaya
cikmaktadir. Baglanma siirecinde kurumlara bagimlilik ortaya ¢ikmakta ve
bireysellesme bagimli toplumsallagmanin en ileri bigimi olmaktadir (Beck,
2011). Beck bireysellesmenin ardindaki celiskiyi su sekilde agiklamigtir:
“Ozgiirlesen bireyler, emek piyasasina bagimli oluyor ve bu yiizden de egitime,
tilketime, refah devleti diizenlemelerine ve destegine, trafik planlamasina,
tilketim mallarina, ayrica tibbi, psikolojik, pedagojik danigma ve bakimdaki
imkénlara ve modalara bagimli hale geliyorlar” (2011:198). Beck,
bireysellesmeyi hayatin her alaninda piyasaya bagimlilik olarak ele alir.
Gelenekten arinma ve kiiresel medya aglarinin yaratilmasiyla birlikte artik
uzmanlarin sinirlarinin - asildigint  belirtir  (2011:208).  Profesyoneller de
miigterilerinin belirsizlikle bas edebilmeleri i¢in risk ve risk yoOnetimiyle
oldukga yogun bir sekilde ilgilenmektedirler (Evetts, 2003: 397).

Turner (2011), Beck’in risk kavraminin post-Fordizm fikri etrafindaki
arglimanlarin bir baska uygulamasi olarak goriilebilecegini sOylerken, risk ve
diizenleme paradoksunun bir baska acgidan da yorumlanabilecegine isaret
etmektedir. Bu yoruma gore, “makro toplumsal ve ekonomik ortam daha
istikrarsiz hale gelirken, yeni gzetim ve yonetim sistemleri hem toplumsal hem
de dogal ortam iizerinde belirli bir dl¢iide kontrol ve diizenleme saglayacak bir
konuma geleceklerdir” (2011:262).

Risklerin artmasiyla diizenleme ve kontroliin de arttigin1 vurgulayan bu
goriis  Foucault'nin  ydnetim zihniyeti kavramimi kullanan yazarlarca
savunulmaktadir (Turner, 2001:262). Foucault tarafindan farkli anlamlarda
kullanilmakla birlikte, biyopolitika kavramini tarihsel olarak kendisini
yonetmesinin ve toplumsal diizenlemenin ve liberal bi¢imleriyle birlikte ortaya
¢ikan bir yonetim sanatindan bahsetmektedir (Lemke, 2013: 54). Saglikli yasam
iizerinden biyopolitika kavramimi Foucault’ya bagvurarak tartisan Bozok,
O0znenin bedenle ilgili sOylemlerin pasif alicis1 olmadigini belirtir. Diger
taraftan, “bu sOylemler dogrultusunda giindelik hayatinda kendini
biriciklestirmek i¢in ugrasan, ‘bilimsel’ dogrulara gore hareket etmeye calisan,
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isaret edilen kimligini tekrar tekrar kuran, bedenine dair bilgiler iireten ve
Oznelligini her giin kendi rnzasiyla yeniden kuran ve oynayan aktif bir kategori”
oldugunu soyler (2011: 44).

Foucault’nun biyopolitika kavramina getirdigi yorum ile Beck’in (2011)
risk toplumundaki yeni toplumsallasma bicimlerine baghlik arasinda
paralellikler gorebiliriz. Foucault’'nun katkist modernlesen toplumda &zgiir
kalan bireyin yeni yonetimsellikler araciligiyla ve kendi istegiyle bedeni ve ruhu
iizerinde denetim saglamasidir. “[t]Joplum formel kurallardan azade kilindiginda
ekonomik zincirler fiziksel ve dilsel alanda igerilir. Bu anlamda bugiiniin
Ozgiirliik sorunu biyopolitik bir sorunsaldir” (Berardi, 2012:161). Berardi bu
Ozgiirlik sorununu ve biyopolitikay1r neoliberalizmle ve Fordist disiplinin
¢oziilmesiyle iliskilendirerek agiklar. Fordizmden sonra kendilerini 6zgiirliik
durumunda bulan bireylerin denetimin otomatizm zincirine goniillii tabiyet
iizerinden siirdiiriildiigiinii tartismaktadir. Neoliberalizm bir yandan toplumdaki
rekabet dinamiklerini sinirlandiran yasal normlart ve toplumsal diizenlemeleri
ortadan kaldirirken, diger yandan da toplumsal hayatin her alanim (saglik,
egitim, cinsellik, duygular, kiiltiir, vb.) ekonomik bir mekana doniistiirmektedir.
Toplumsal alanin her bir parcasinin girisimcilige indirgenmesiyle “bugiiniin
tahakkiim araglar1 politikanin alanindan Oznelligin teknik {iretimi alanina,
hukuksal kisiligin alanindan canli bedenin, ruhun alanina kaymistir” (2012:
162-166).

Bireyin yeni kapitalizmde duydugu oOzgiirlik ve topluma yeniden
baglanma istegi yine kapitalizm tarafindan giderilmektedir. Burada ‘yasam
koglar’’ olan uzmanlar1 gormekteyiz. Aslinda burada bir paradoks s6z
konusudur. Yeni kapitalizmin ve risk toplumunun agmazlarindan etkilenen
bireyler, yine kapitalizmin kendilerine sundugu ¢6ziime bagvurmaktadirlar.

V. Yasam Koclugu

Kapitalist ve Batili/Batililagsan iilkelerde 20.yiizyilin ikinci yarisinda
baslayan yapisal degisim sonucu iiretim odakliliktan tiiketim odakliliga ge¢ilmis
ve hizmet sektorii yiikselise gegmistir. Bu degisimle birlikte ¢cok uluslu sirketler
iretim sahalarmi genisleterek yerel piyasalara girmis ve satiglarimi kiiresel
boyutlara ¢ikarmiglardir. Bu siire¢ igerisinde diinyanin farkli yerlerinde sehirli,
iyi egitimli profesyonelleri yaratmiglardir. Bu profesyoneller avukatlar,
doktorlar, psikologlar, koglar, mimarlar gibi orta ve st siniftan kimselerdir
(Yuna, 2013:170-171).

Koc¢luk meslegi ilk olarak Avrupa’da ve Amerika’da ortaya ¢ikmustir.
Uluslararas1 Kogluk Federasyonu (ICF) 1995°te kar amaci giitmeyen bir kurulus
olarak ortaya ¢ikmus, daha sonrasinda kogluk meslegini profesyonel olarak
yapmak isteyenleri yetistirmek amacina yonelmistir. 2000°1i yillara gelindiginde
ICF farkl iilkelerden 20.000’e yakin iiyesi ile Asya Pasifik, Latin Amerika ve
Avrupa’da bolgesel olarak faaliyetlerini silirdirmekte, kocluk mesleginin
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profesyonel olarak icra edilebilmesi i¢in standartlarin belirlenmesine yonelik
calismalar gerceklestirmektedir.®

Kiiresellesmeyle birlikte kogluk meslegi Tiirkiye’de de yaygin yapilan
bir meslek haline gelmistir. Uluslararas1 Profesyonel Kogluk Dernegi (ICF
Tiirkiye), ICF Global’in subesi olarak Tiirkiye’de 2005’te goniillii faaliyetlere
bagladiktan sonra 2009 yilinda varligini resmilestirmistir’. Kogluk meslegi,
Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) tarafindan resmi olarak da taninmustir:
“Kogluk Platformu Dernegi ve Uluslararas1 Profesyonel Kogluk Dernegi
tarafindan hazirlanan Meslek Standartlari, Is ve Yonetim Sektdr Komitesi
tarafindan incelenerek, MYK Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis ve
29.06.2013 tarih ve 28692 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak Ulusal Meslek
Standardi olarak yiiriirliige girmigtir®,

Kogluk unvani alabilmek i¢in ICF Global tarafindan taninan ii¢ farkli
tipte uluslararas1 egitim sertifikalarindan birini almak gerekmektedir®. ICF
tarafindan alinan unvanin faydalar su sekilde siralanmistir:

e Giivenilirliginizi arttirir ve olast miisterilere sizin tecriibeli ve
profesyonel bir ko¢ oldugunuzu gosterir.
o Meslekte yiiksek standartlariniz oldugunu gésterir.
o Giiglii etik kurallarin yaninda oldugunuzu gosterir.
o Yiiksek bilgi ve beceri diizeyiniz oldugunu gosterir.
e Kariyer hedefinde kisisel tatmin getirir.
e Ulusal ve uluslararast1 olarak kocluk mesleginin biitiinligiini
giiclendirir.
e Mesleki gelisiminize ciddi bir sekilde devam ettiginizi gosterir.
e Sizi profesyonel bir kog olarak gelistirir, becerilerinizi ileri tagir'®.
Kogluk Denegi (Association for Coaching), Avrupa Danigmanlik ve
Kogluk Konseyi (European Mentoring and Coaching Council) ve Uluslararasi
Kogluk Federasyonu (International Coach Federation) gibi profesyonel kogluk
mesleginin gelisimi ve meslegin akreditasyonunu saglayan ciddi kurumlar
bulunmaktadir. Ote yandan profesyonel olmayan, ticari kocluk egitimi veren
kurumlar da kiiresel bir sekilde artis gdstermektedir (Grant, 2006:14). ICF
tarafindan saglanan unvanlar disinda, kogluk meslegine dair herhangi bir meslek
odas1 ya da kurulus tarafindan uygulanan diizenleme veya kontrol mekanizmasi
goriilmemektedir. Kogluk unvani hem diinya ¢apinda kabul gorebilmenin, hem

®http://www.coachfederation.org/about/landing.cfm?ItemNumber=741&navitemNumbe
r=615 (9 Eyliil 2013)

" http:/fiwww.icfturkey.org/ (1 Eyliil 2013)
8http://www.myk.gov.tr/index.php/tr/haberler/89--ve-yoenetim-sektoer-komitesi-
haberleri/1446-4-yeni-ulusal-meslek-standard-yaymland (9 Eyliil 2013)

® Bu egitim programlar1 arasindaki farklar ve Tiirkiye’deki temsilcilikleri igin bkz.
http://www.icfturkey.org/index.php/koc-eitim-programlar (9 Eyliil 2013)

10 http:/fwww.icfturkey.org/index.php/uenvanlama (9 Eyliil 2013)
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de piyasada daha iyi is yapabilmenin yolunu agmaktadir. Kogluk mesleginin
kiiresellesmesi gibi, kogluk yapabilmek i¢in gerekli egitim programlari ve
sertifikalar veren kurumlar da kiireselleserek bir endiistri haline gelmistir.
Faulconbridge ve Muzio, ulusétesi uzmanlik topluluklarinin ve diizenleyici
kurumlarin yiikselisiyle birlikte ulus-devletin artik mesleklere erisim veya
profesyonel standartlar1 kontrol etme konularinda tek Olgiit belirleyici
olmadigini belirtmektedirler (2011: 143).

Kiiresel endiistri icerisinde konumlanan yonetici kog ve igyeri kogundan
farkli olarak, yasam koglar1 bireylerin kisisel hayatlariyla ilgilenirler. Yasam
koglugu yapan bir uzman bu meslegi su sekilde tanimlamstir:

“Diinyada son 5 yilin en hizli biiyliyen sektorii diyebilecegimiz "Life
Coaching-Yasam Koglugu’ degisen yasam tarzi iginde, hayatin zorunlu kildig:
ihtiyaclar1 karsilamaya c¢alisan bireylerin yasamlarint kendi istek, yetenek ve
ihtiyaclarina odakli hedefleri dogrultusunda en iyi sekilde yasamalarina yonelik
151k tutmay1 hedefleyen bir uzmanlik dali. Bir anlamda, kisinin is ve 6zel hayati
arasindaki dengenin korunarak yasamin daha mutlu, coskulu, inangh ve
heyecanli siirdiiriilmesi igin kariyer planidir”. 1!

Yukaridaki tanimlamada yasam koglugunda birey odakli bir kariyer plani
yapilmasi 6ngoriiliiyor. Dolayisiyla, “finansal kapitalizmle birlikte her bireyin
benligi, verimli kilinmas1 gereken sermaye haline gelmistir...Yonetsel isletme,
her birey kendi yasaminin isletmecisine dontismek, kendisine hedefler
belirlemek, performanslarini degerlendirmek, zamanini verimli kilmak zorunda
oldugundan insanin karlilastirmasina yol acar” (Gaulejac, 2013: 156) Gaulejac’
i yonetsel isletmecilik kavrami yeni bir toplum diizenine isaret etmekte olup
birey anlaminda da Taylorculukta sdz konusu olan bireyden farklidir.
Taylorculukta bireylerin zincirlere, makinelere uyum saglayan aragsallagmis
bireyler oldugunu sdyler. Yeni toplum diizeninde ise kiiresellesme, sermaye ve
emek arasindaki iligkileri  doniistiirmektedir.  Sermaye  mekandan
bagimsizlagsmasina ragmen, emek mekana bagimlhi kalmaktadir. Temel olarak
Gaulejac’n isletme modelinde ytiriitiilen toplum kendisi adlandirmasa da yeni
kapitalizmin prensipleriyle ortiismektedir. Gaulejac bireyin de artik bir toplum
projesi olarak ortaya c¢iktigin1 ve iretimci bir diinya igin girisimciye
doniistigiinii belirtmektedir. Buna 6rnek olarak da kendini yonetmenin bir
zorunluluk haline geldigine ve buna dair Hayatint Daha lyi Kazanmak, Kendi
Olmak, Etkili Kazanmak, Yasamini Diizenlemeyi Bilmek vb eserlerin arttigina
isaret etmektedir. Koclugun da bu toplum projesinde Onemli bir yeri
bulunmaktadir: “Ust diizey herhangi bir sporcu gibi daha iyi sonuglar elde
etmek, rekabetci olmay1 siirdiirmek ve iyi bir seviyede kalmay1 basarmak i¢in
bir koga ihtiyacimiz vardir (2013:163-164).

Sentiirk (2013) Istanbul’da sirketler diinyasinin profesyonelleri ile yaptigi
arastirmada yasam koclar1 ile de goriigmiistiir. Yerli ve yabanci sirketlere

1 http:/fwww.kigem.com/yukselen-deger-kocluk.html (12.08.2013)
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bireysel ve kurumsal yasam kog¢lugu yapan bir goriismecisi bu meslege daha
fazla ihtiya¢ duyulacagini, is diinyasinin belirsizlesen yapisiyla iliskilendirerek
aciklamistir. Sentiirk de profesyonellerin siirekli is kaygisi yasadigini, ya siirekli
terfi etmeye calistiklarin1 ya da calistiklar1 yerden edindikleri deneyimlerden
hareketle kendilerine yeni is olanaklar yaratmaya calistiklarini belirtir (2013:
82-83). Dolayisiyla yasam koglugu yeni kapitalizmin belirsizlikleriyle bag
edebilmeye karsi ortaya ¢ikan, diger taraftan da neoliberal degerleri yeniden
iireten bir hizmet olarak da goriilebilir.

Yukarida alint1 yapilan yagsam kogu ayrica kendisinin tip doktoru egitimi
aldigimi ve yasam koc¢lugu yapabilmek icin sertifika programlarina katilmanin
gerekli oldugunu vurgulamaktadir'?. Doktorlar, avukatlar, kariyer yoneticileri,
psikolog ve rehberlik uzmanlart gibi konusunda uzman kisilerin bu egitimleri
alarak yasam koclugu yaptigimi belirtmektedir. Dolayisiyla aslinda bu yeni
profesyoneller yeni bir egitim siireciyle yeni bir uzmanlik kazanmaktadirlar. Bu
yeni meslegi uzmanlarin yeniden uzmanlagmasi olarak da nitelendirebiliriz.
Grant’in belirttigine gore de uluslararast olgekte kogluk meslegi yapanlarin
onceki mesleklerine bakildiginda ¢ok ¢esitlilik goriilmekte ve baskin bir meslek
grubu bulunmamaktadir (2005:1). Grant ve Zackon’un 2529 profesyonel kog ile
yaptig1 aragtirmada, profesyonel kocluk meslegini icra edenlerin eski
mesleklerine iliskin su bulgulara yer verilmektedir: %40,8 ‘i danisman, %30.8’1
isletmeci, %13.8 ‘i satig personeli ve sadece %4.8‘1 psikoloji. Bu bakimdan
koglarin ¢ogunun davranigsal bilimlerle ilgili olmadigini, ticari kog¢ egitim
programlar1 ve sertifikalar yoluyla bu meslegi yapabildiklerini goriiyoruz®?
(Grant, 2006: 13).

Ote yandan giiniimiiz modern toplumlarinda 6zellikle zihinle yapilan
islerin degistirilemez oldugu bir gergektir. Berardi’nin belirttigi gibi “is, zihinsel
bir siirecin, bilgi yiiklii isaretlerin gelistirilmesi siirecinin pargasi haline geldi.
Cok daha 6zgiil, ¢ok daha uzmanlasmis bir karakteri vardir artik” (2012: 75).
Bu ¢ergevede doktorlar, mithendisler, kimyagerler ya da avukatlar birbirlerinin
yaptiklar1 meslekleri yapamazlar. Ote yandan bu mesleklere sahip olan
profesyoneller,  uluslararas1  egitim  sertifikalari  yoluyla  kogluk
yapabilmektedirler.

Dolayisiyla yeni kapitalizmin 6nemli &zelliklerinden biri  olan
esnekligin®*farkli meslek gruplarma gegiste de etkili oldugu goriilebilir. Bu
gecisi yonlendiren de piyasanin kendisidir. Hasta/doktor iligkisi gibi kurulan
ama igerikte ¢ok farkli olan bir is iliskisi olusmustur. Burada modernite ve
kapitalizmin geligsimlerinden yoniinii kaybetmis bireyin miisteriye doniistiigiinii,

12 http:/fwww.kigem.com/yukselen-deger-kocluk.html (12.08.2013)

13 Tiirkiye’de kogluga dair sosyolojik bir galigma olmadigin1 belirtmek gerekiyor. Fakat
yasam koclugunu yapanlarin uluslararast piyasada oldugu gibi farkli mesleklerden
geldigini sdylememiz miimkiin.

14 Bkz. Richard, Sennett (2011) Karakter Asmmasi: Isin Kisilik Uzerindeki Etkileri,
Istanbul: Ayrinti.
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karsilarinda ise eski mesleklerini geride birakip bireylerin hayatlarini ve
ruhlarin1 igletmeci usuliiyle “iyilestirmeye” c¢alisan yeni girisimci yasam
koglarim1  gormekteyiz. Yeni bir meslek olan yasam koclugu aslinda
neoliberalizmin bagimsizlik ve girisimcilik degerleriyle ortiismektedir.

“Neoliberalizm bir yandan rekabet dinamiklerinin sinirlanmasina neden
olan yasal normlarin ve toplumsal diizenlemelerin ortadan kaldirilmasin
amaglamisken, diger yandan (saglik, egitim, cinsellik, duygular, kiiltiir gibi)
toplumsal hayatin her alanini arz-talep kuralinin yegane gecerli kural oldugu
ekonomik Dbir mekana dondstirmek istemistir. Neoliberalizmin homo
economicus’U, yani insanin kendisi i¢in iyi olan ile ekonomik ¢ikarlar1 arasinda
ayrim yapamadigi o antropolojik modeli insa etme cabasini temsil eder”
(Berardi, 2012:162-163).

Neoliberalizmin homo economicus’u insa etme ¢abasi yasam koglugu
meslegi tanimlamalarinda da goriilebilir. Miihendislik egitiminden sonra
uluslararasi sertifikalar ile yasam kog¢lugu yapmaya baglayan bir uzman bu
meslegi blogunda sdyle tanimlamigtir:

“Kogluk gelecege ve gelecekte belirleyeceginiz bir hedefe ulasmaniz
icin yapilabilecekler konusunda destek veriyor. Oldugunuz durumu daha ¢ok
arzuladigimiz  bir duruma getirebilmek icin neler yapilabilir, bununla
ilgileniyor. Kog¢ asla miisterisi icin karar vermiyor, kendi diisiinceleri ve
onerileri ile miigterisini simirlamiyor. O kiginin kendi potansiyelinin en iyisi
olabilmesi igin gerekli olan alam yaratiyor. Gergekten dogru icra edildiginde
kogluk ¢ok ince bir sanat. Kogun seffaf ve ayni zamanda bir anlamda ‘yok’
olmasi gerekiyor. Kog¢lukta basarimin tarifi zor, ama kendi adima genel olarak
miisterimizin hedeflerini net olarak belirleyebilmesi, ulasabilmesi ve bunu
vaparken istedigi yasami siirdiirebilmesi, yasam kalitesinden mutlu olmasi
diyebilirim ™.

Kisinin potansiyelini kesfetmesine yardimci olan yasam kogu, bu
performansi neoliberal degerler kapsaminda yiikseltme hizmeti vermektedir.
Dolayisiyla “Risk toplumu” ve yeni kapitalizmin getirdigi esneklikle bas
edemeyen bireyler hayatlarin1 bu yeni hizmetle yeniden kurgulamaktadirlar.

V. SONUC

Aydinlanma ile birlikte yayginlik kazanan “Aklin1 kendin kullanma
cesaretini goster” parolasinin artik giinlimiiz toplumlarinda gecerli olamadigini
gormekteyiz. Meta temelli ve piyasaya odakli endiistriyel ve post-endiistriyel
toplumlarda ihtiyaglar Illich (2010)’in de tartistig1 iizere profesyonellere bagimli
olarak gelismektedir. Yeni kapitalizmin i¢inde gilivencesizlik, risklerle bas
edebilmek adina bir yandan da neoliberalizmin degerlerini yeniden iireten yeni
bir hizmet sektorii ile karsi karsiyayiz. Risk toplumu ve yeni kapitalizmle
birlikte bireylerin kendi hayatlarim yonetemedigi, kendi hayatlarini planlamalar

Bhttp://blog.milliyet.com.tr/nedir-bu-yasam-koclugu-denilen-sey-
/Blog/?BlogNo=158983 (9 Eyliil 2013)
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konusunda hizmet almalar1 gerektigi aslinda modern toplumlarin nasil bir
celiskiyle karsi karsiya kaldiklarinin da gostergesidir.

Kocluk Tirkiye’de de resmi anlamda meslek olarak taninmasina
ragmen, aslinda kog¢lugun kiiresel anlamda nasil bir endiistriye doniistiigiiniin
altim1 ¢izmek gerekiyor. Kocluk egitimi alaninda wuluslararasi sertifika
programlar1 veren kuruluslar giiniimiizde bir endiistriye doniigmiistiir. Yagam
koglarina yonelik olarak yapilan calismalara (Grant,2005) bakildiginda ve
yasam koglarmin kisisel bloglar1 incelendiginde, bu meslegin hizmet sektoriinde
yer alan beyaz yakalilar tarafindan icra edildigi goriilmektedir. Bu meslegi
yapan “profesyonellerin” kendi mesleklerini birakarak bu yeni parlamakta olan
meslege yoOnelmelerini anlamak i¢in arastirmalara ihtiyag vardir. Nitekim
avukatlik, doktorluk, psikologluk gibi toplumda statiisii olan mesleklerini
birakmaktadirlar. Ayrica, bireyin sistem tarafindan vaat edilen fakat
gerceklesmemis  hayallerinin  yasam  koglugu esliginde  planlanmasi,
hedeflenmesi ve bir program cercevesinde gerceklesmesi vaadi karsiliginda
belirli bir iicret 6demeyi kabul etmesi nedeniyle bu hizmeti daha c¢ok talep
edenlerin orta ve st sinifa mensup kimseler oldugunu soyleyebiliriz.
Dolayisiyla, gerek yasam kog¢lugu hizmetini icra eden 'profesyonellerin' gerekse
bu hizmetten faydalananlarin simnifsal bir konumlart bulunmaktadir. Bu
baglamda, yeni ortaya ¢ikan yasam kog¢lugu meslegi aracilig: ile orta ve {ist
smiftan bireylerin neoliberalizmin homo economicus bireyleri olarak yeniden
ingast yoluyla sistemin mesruiyet krizinin giderilmeye c¢alisildigin
sOyleyebiliriz.

Sonug olarak, yasam kog¢lugunun bir meslek olarak ortaya ¢ikmasinda
kapitalizmle birlikte bireyselligin doniismesi etkili olmustur. Bdylelikle
kapitalizme igkin c¢eliskiler bireylere atfen digsallastirilarak yeni meslekler
araciligryla yeni miisterilerin giindelik yasamlar1 yeniden kurgulanarak agilmaya
calisilmaktadir.
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