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Behavior with a Proposed Structural Equation Model
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Oz

Geri donitistim, kaynaklarin korunmasina ve kat1 atik
miktarinin azalmasina olanak saglayan cevresel dav-
ramslarin en onemlilerinden biridir. Cevresel faydasi-
mn yaninda geri doniisiim, ashinda etkili bir yeni kay-
nak yaratma faaliyetidir. Geri doniisiim bir¢ok iilkede
siradan bir davranis olarak goriilmesine karsin, iilke-
mizde halen yeterince yaygin degildir. Siirdiiriilebilir
bir diinya icin, bireyleri geri doniisiim davranislarina
yonelten faktorlerin aragtirilmasi ¢ok onemlidir. Bu
calismada, ogrencilerin geri doniisiime iliskin tutum
ve davramslar: Ajzen’in Planlanmis Davranis Teorisi
(PDT) ile onerilen bir yapisal esitlik modeliyle (YEM)
arastirilmistir. Analiz sonucunda onerilen modelin geri
doniigiim davramglarinin agiklanmasi icin kullanilabi-
lecegi belirlenmigtir. Ozellikle goriislerine deger verdigi
kisilerin, onlari geri doniisiim davramgsina yonlendir-
me konusunda olumlu etkileri oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Geri doniisiim, Planlanms
Davranis Teorisi, Yapisal Esitlik Modeli

Abstract

Recycling, conserve resources and allows a reduction
in the amount of solid waste is a major environmental
behavior. Besides the environmental benefits of recy-
cling, it is actually an effective new fundraising acti-
vities. Although it is an ordinary behavior of recycling

in many countries, our country is still not widespread
enough. For a sustainable world, it is very important to
investigate the factors that lead to recycling behavior. In
this study, Ajzen’s Theory of Planned Behavior students’
attitudes toward recycling and behavior (PDT) has
been investigated with the proposed structural equati-
on model (SEM). Result of analysis indicated that the
proposed model, can be used to explain the recycling
behavior. Especially the people that value their opinion,
have been found to have a positive impact on routing
them to the recycling behavior.

Keyword: Recycling, Theory of Planned Behavior,
Structural Equation Model

Giris

Stirdiirtilebilir tiiketim, insan ile doga arasinda den-
ge kurarak dogal kaynaklar1 hoyratca tiiketmekten
kaginmak ve gelecek nesillerin de ihtiyaglarinin kar-
silanabilmesine olanak saglayacak sekilde bugliniin
ve gelecegin yagamini dikkate alarak davranmak de-
mektir. (World Commission on Environment ve De-
velopment, 1987, s. 16-20).

Stirdiirtilebilir bir yasamin devami igin bireylerin
cevresel davraniglar sergilemesi dogal kaynaklarin
korunmast i¢in ¢ok 6nemlidir. Cevresel duyarlilik ve
davraniglari, gevresel fayda saglamasinin yaninda as-
linda ekonomik olarak kaynak kurtarma ve yeni kay-
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naklar yaratma tavri olarak da gérmekte yarar vardir.
Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde niifus artisi
ve ¢arpik kentlesme gibi bir¢ok problem nedeniyle
doganin tahrip edilmesiyle dogal denge bozulmak-
tadir. Toplumun yasam kalitesi yiikseltilirken gelecek
kugaklarin da en az su anki kadar yasam kalitesine
sahip olabilmeleri gerekir. Bunun i¢inde toplumun
gevre duyarliligini arttiracak ve siirdiiriilebilir tiike-
tim davranigina yoneltecek etkinliklere yonelmeleri
i¢in gerekli motive edici tedbirleri almak giiniimiiz
i¢in artik zorunlu hale gelmistir (do Valle vd., 2004,
s. 506; Tekkaya vd., 2011, s. 639).

Cevresel kaygilar ¢evresel problemlerin tiiriine gore
farklilik gosterebilmektedir. Toplumun bir kesimi
hava kirligi konusunda hassas iken, bazilar1 da dogal
yasam konusunda hassas olabilmektedir. Atik mik-
tarmin azaltilarak dogal kaynaklarin korunmasini
saglayan geri doniisiim de bu tiir duyarli davraniglara
bir 6rnektir. Tiiketilen atiklarin, gesitli fiziksel veya
kimyasal islemler kullanilarak ikincil hammaddeye
dontstiirtlerek tekrar tretim siirecine dahil edilme-
sine geri doniisiim denir. Kaynaklar1 yeni #riinlere
doniistiirerek dogay1 koruma olarak da tanimlana-
bilecek geri doniisiim, yeniden isleme, eritme, birles-
tirme gibi yontemlerle yapilabilir. Sanayiden kaynak-
lanan kimyasal ve evsel atiklar dogal yasam ve ¢evre
sagligr acisindan potansiyel tehlike olustururlar. Bu
atiklar uygun bir sekilde teknigine uygun olarak do-
niistiiriilmezse; topragin ve sularmin kirlenmesine,
depolama alanlarinda meydana gelebilecek gazlar ise
havanin kirlenmesine yol agabilecektir. Atiklarin ¢ev-
reye zarar vermeden doniistiiriilmesi dogal ¢evre ve
insan saglig1 i¢in ¢ok dnemli olmakla beraber uzun
donemde aslinda ekonomiyi de yakindan ilgilendir-
mektedir. (Van Liere ve Dunlap, 1980, s. 181-185;
Tekkaya vd., 2011, s. 640)

Ozellikle kentsel alanlarda gorillen yasam bigimi
degisiklikleri tilkemizde ciddi atik sorunlarina yol
a¢maya baglamustir. Ticaretin kiiresellesmesi ve sana-
yilesme, bireylerin yasam bi¢imlerini ve titkketim alig-
kanliklarini etkilemesi sonucu istemeden de olsa bu
etki gevreye tesir ettiginden cevreyi koruma ve geri
doniisiim sorunlarini ortaya ¢ikarmigtir. Geri donii-
stim, gelismis tilkelerde uzun yillardan beri bir yagam
bigimi olmasima karsin, iilkemizde halen yeterince
yaygin degildir. Stirdiiriilebilir yasamin var olabile-
cegi bir diinya igin geri doniigiim yapmanin 6nemi
distiniildigiinde, geri donigime iligkin tutum ve
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davraniglar: etkileyen faktorlerin belirlenmesi bityiik
6nem tagimaktadir.

Bu caligma, Eskigehir Osmangazi Universitesinde
egitim goren 350 Ogrenci iizerinden geri déniisiim
davraniginin belirleyicilerini incelemeyi amaglamak-
tadur. Veriler, geri doniisim davranisina yonlendiren
faktorleri iceren bir anket yardimiyla toplanmugtir.
Calismada ozellikle, tiiketicileri geri dontisiim niye-
tine yonelten ¢evre ile ilgili bilgi ve farkindaliktan
olusan tutum boyutu, toplumsal normlar, algilanan
davranigsal kontrol ve geri dontigim davranisi ara-
sindaki iliskileri Planlanmig Davranig Teorisi (PDT)
kapsaminda onerilen bir yapisal esitlik modeli (YEM)
yardimiyla incelenmeye ¢aligilmstir.

Literatiir Taramasi

Tonglet ve Phillips (2004), PDT kullanarak geri do-
niisiim davraniginin belirleyicilerini saptanmaya ¢a-
ligmistir. Calismada geri dontigiime iligkin firsatlarin,
olanaklarin ve bilginin geri dontisiim davranigini et-
kiledigi belirlenmistir.

Mosler vd. (2008), Kiiba Santiago hane halkinin ber-
taraf edilen atiklarin geri donistiriilmesine iligkin
niyet ve davraniglarini etkileyen faktorleri incelemis-
tir. 257 katilmcinin yer aldigi ¢alismada, cevreye
karst sorumlu satin alma niyeti anlayisinin gelistir-
mesi tartigilmistir.

Barr (2007), ise geri doniigiim davranisinin saglanan
kolaylik ve lojistik faktorlerden etkilendigini savun-
mustur. Bu ¢alismada 6znel norm ve kolaylastirici
faktorler ile geri doniisiim davranisi arasinda istatis-
tiksel olarak anlamli iligkiler tespit etmistir.

Takiyama (2008), Japon halki {izerinde yaptig1 calis-
mayla niyet ve 6znel norm faktdrlerinin geri dénii-
siim davranisi {izerindeki 6ngorii giiciinii aragtirmis-
tir.

Mahmud ve Osman, (2010), PDT’ni ortadgretim 6g-
rencileri arasinda geri doniisiim niyeti davranig 6n-
ciillerini arastirmak icin kullanilmigtir. Yapisal esitlik
modeliyle yapilan analizde 6znel normlarin, az 6l¢i-
de niyetin ve 6nemli 6l¢iide davranisin bir belirleyici-
si oldugu ortaya konmustur.
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Tekkaya vd. (2011), PDT’ni kullanarak uluslararas:
standartlara uygun, glivenirligi ve gegerligi saglanmus
Siirdiiriilebilir Bir Kampus I¢in Geri Déniisiim Dav-
ranigl, Tutum ve Degerler Anketini gelistirerek geri
doniisiim davranislarini ve bu davraniglar etkileyen
faktorleri belirlenmeye ¢alisiimiglardir.

Klokner ve Oppedal (2011), Norvegli 6grenci evle-
rinde kapsamli geri dontisiim davraniglarinin incele-
dikleri ¢calismada kagit i¢cin geri doniigiim davranisini
cok diizeyli yapisal esitlik modeliyle aragtirmiglardir.
Calismada, algilanan davranigsal kontroliin geri do-
niistim davranigini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulagilmstir.

Matthies vd., (2012), anne ve babalarin ¢cocuklarin
geri doniisim davranigini nasil etkiledigi arastiril-
mustir. 206 adet ebeveyn-cocuk 6rnekleminden olu-
san calismada, annenin yaptirimlar ve kendi davra-
niglar1 yoluyla ¢ocuklarinin geri doniigiim davranisi-
n1 etkiledigi, sonucuna ulagilmstir.

Latif vd. (2012), calismasinda, iki kentsel alanda ¢ev-
resel degerlerin ve tiiketicilerin geri doniigiim davra-
niglar1 arasindaki nedensel iligkileri karsilagtirmigtir.
Daha 6nceki ¢aligmalarda oldugu gibi bu ¢alismada
da yapisal esitlik modelleri kullanilmigtir.

Arastirmanin Onemi ve Amaci

Artan niifus beraberinde hizli kentlesmeyi getirir-
ken, endiistri ve teknolojideki gelismeler kaynakla-
rin hizla tilkenmesine yol agmaktadir. Dogal olarak
gereksiz titketim de artarak ¢1g gibi biiyliyen atiklar
olusturmaktadir. Tiiketicilerin bilingli bir sekilde
stirdiirtilebilir yasami saglayabilmeleri i¢in “3R” den
s0z edilmektedir. Bunlar; azaltmak (Reducing), Ye-
niden Kullanmak (Reusing) ve Geri Doniistiirmek
(Recycling) seklinde agiklanmaktadir. Ulkelerin gogu
tarafindan kabul goren bu siniflamanin, yanlis ya da
hatali tutum ve davranislar1 6nleyerek ¢evre tizerin-
deki olumsuz etkilerin azaltilabilecegi diistintilmek-
tedir (Gonen ve Ozmete, 2006, s. 50-55). King ve
Lessidrenska (2010) bu stiregleri su sekilde tanimla-
maktadirlar: Azaltmak; olabildigince az atik tiretmek
ve enerji tasarrufu saglamak i¢in enerjinin ve suyun
titketiminin olabildigince azaltilmasidir. Yeniden
kullanmak; bir iiriin ya da enerjinin bir defalik kul-
lanimindan sonra, miimkiinse yeniden kullanilmas:
¢abalaridir. Geri doniisiim; sadece yeniden kullanil-

ma olasiligl olmayan materyal ve triinlerde uygula-
nir. Bu t¢li siniflandirmaya eklenebilecek diger bir
stire¢ de geri kazanimdir. Geri kazanim; kaynaginda
azaltilamayan, yeniden kullanilamayan ya da geri do-
niistiiriilemeyen kati atiklardan enerji iiretilerek de-
ger yaratilmasidir. Doga ve gevrenin korunmasinin
dogadaki tim canllar i¢in yapilabilecek en onemli
gorev oldugu unutulmamalidir. Geri déntisiim yapi-
larak kazanilabilecek atiklarin degerlendirilmesiyle
¢Op miktar: azaltilarak ¢evre ve doga kirlenmesi 6n-
lenebilecektir. Ayrica, atik maddelerin tekrar kullani-
mi ile ekonomiye katki saglanmis olunacaktir. Cevre
korumaci tutum ve davraniglarin en 6nemlilerinden
biri olan geri dontisiim, stirdiiriilebilir bir gelecegin
onemi bir parcasi olmasinin yaninda etkili bir yeni
kaynak yaratma faaliyeti olarak da goriilmektedir.

Strdiirtilebilir bir gelecek icin geri doniisiim yap-
manin 6nemi goz oniine alindiginda bireylerin geri
doniisiim davraniglarini etkileyen unsurlarin saptan-
mast bitylik 6nem tagimaktadir. Giiniimiizde ¢evre
sorunlarinin hizla artmasi ve yasami olumsuz etkile-
mesi nedeniyle bireylerin ¢evreyle ilgili olumsuz tu-
tumlarinin belirlenmesi ve buna bagl olarak ¢6ziim
tiretilmesi gerekmektedir. Bu konu ile ilgili yapilacak
calismalar yasanabilir ¢evrenin stirdiiriilebilirligi aci-
sindan dnemlidir.

Ogrencilerin iilkenin gelecekteki tiiketicileri olma-
lar1 ve cevresel siirdiirilebilirlik konularinin ileride
onlarin tiiketim aligkanliklariyla baglantili olmasi
nedeniyle aragtirmanin amaci, Eskisehir Osmangazi
Universitesi'ndeki 6grencilerin geri doniigiime iligkin
tutum ve davraniglarinin aragtirilmasi olarak belir-
lenmistir.

Yontem

Bu ¢alismada iiniversite 6grencilerinin geri donisii-
me iligkin tutum ve davraniglar1 Ajzen’in Planlanmig
Davranis Teorisi temel alinarak onerilen bir yapisal
model yardimiyla arastirilmaya ¢aligilmistir. Oneri-
len aragtirma modelinde (Sekil 6), “Geri Doniigiim
Yapma Niyeti” ve “Geri Dontisim Davranist” igsel
gizil yapilarinin tahminleyicisi olarak belirlenmistir.
“Geri Déniisiime Yonelik Tutum”, “Oznel Norm”, “Al-
gilanan Davranis Kontroldi” ve “Algilanan Kosullar/
Durumlar” ise digsal gizil yapilar olarak tanimlan-
mistir. Izleyen kissmda PDT ve 6nerilen modele yer
verilmigtir.
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Planlanmig Davranis Teorisi-PDT (Theory
of Planned Behavior - TPB)

Azjen (1985, 1991, 2005) ve Azjen ve Fishbein (1980,
2000) ¢aligmalarinda PDT’ni ayrintili olarak tanim-
layarak, bireyin davranisinin sadece kendi iradesi ile
gerceklesmedigini, diger bazi faktorlerin de davra-
niginin gekillenmesinde etkili oldugunu savunurlar.
PDT’nin temelinde bireylerin bilgiye sistematik ola-
rak ulagarak, rasyonel kararlar verdigi anlayis1 yatar.
PDT, ti¢ temel biligsel faktoriin birey davranigini be-
lirledigi 6ne siirer. PDT, bireylerin gercek anlamda
kullanma davranisinin (Actual Usage), bireylerin

Tutum

!

Ozel

davraniga doniik niyetlerinden (Behavioral Intenti-
on) ve niyetlerinde bireyin tutumu (Attitude), yakin
gevre etkisi (Subjective Norm) ve algilanan davranis-
sal kontrol (Perceived Behavioral Control) faktorle-
rinin etkisi ile belirlendigini ve gekillendigini savu-
nur. PDT, niyetin tutumlarin ve 6znel normlarinin
etkisiyle sekillendigini savunur. Sonraki ¢alismalarda
algilanan davranigsal kontrol degiskeni de PDT mo-
deline eklenmis ve bireylerin tam olarak davranisla-
rin1 kontrol altinda tutamadigi durumlarda modele
eklenen bu degisken ile model gelistirilmistir. Sekil
I'de PDT modeli verilmistir.

Norm

Kontrol

Niyet Davrams

Algilanan /
Davramssal

Sekil 1. Planlanmis Davranis Modeli (Ajzen, 1985, 1991)

Bireylerin niyetlerinin arastirildig1 bir¢ok akademik
aragtirmada, tutumlar bireylerin inanglar1 ve niyetleri
arasinda her zaman bir koprii gorevi gorecek sekilde
modellenmigstir. Genel olarak, bir kimsenin bir davra-
nis1 yapma konusundaki tavri, o davranist yapma ko-
nusundaki niyetini ve bu da nihai olarak s6z konusu
davranisi sergileyecegi one siiriilmiistiir. Bu teoride,
bir kimse belli bir davranis1 yapma konusunda olum-
lu bir tavir igerisinde ise, olumsuz bir tavir ierisinde
olan bir kimseye gore, bu bireyin s6z konusu davrani-
s1 gerceklestirme sansinin daha yiiksek oldugu iddia
edilir (Lee vd, 2007, s. 380-385).

Tutumlar, belli bir davranisi yapma sonucu bireyin
karsilastig1 sonuglar konusundaki beklenti ve inang-
lar1 dogrultusunda sekillenirken, 6znel norm kisinin
davranisi tizerindeki sosyal etkiyi ifade etmektedir.
Oznel norm, bireylerin belli davranisi yapma konu-
sundaki motivasyonlari ile etkilendikleri insanlarin
bu davranis1 yapip yapmama konusundaki beklenti-
lerinden etkilenir Bunun anlami, bazi durumlarda ki-
sinin belli bir davranig1 yapma konusunda olumlu bir
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tutumu olmasa bile, kisinin deger verdigi ve davranisi
tizerinde etkili olan kimselerin fikirleri dogrultusun-
da s6z konusu davranisi yapabilme ihtimali oldugu-
dur. (Taylor ve Todd, 1995, s. 603).

Onerilen Arastirma Modeli ve Onsavlarin
Tasarimi

Calismada onerilen model ve veri toplama araglar:
Tonglet, Phillips ve Read (2004)’tin ¢aligmalar1 temel
alinarak olusturulmustur. Gerekli literatiir taramasi
yapilmis ve bagta “Using the theory of planned be-
haviour to investigate the determinants of recycling
behaviour: A case study from Brixworth, UK” adli
makale olmak {izere, “Recycling: Planned and self-
expressive behaviour”, “Environmental problems
and quality of life: situational factor as a predictor of
recycling behaviour” ve “A moral basis for recycling:
Extending the theory of planned behaviour” adl1 ma-
kalelerden de yararlanilmistir. Literatiirde elde edilen
modellerden bazilar1 Sekil 2-5” de verilmistir.



Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2016 Kasim Ozel Sayisi / Anadolu University Journal of Social Sciences November 2016 Special Issue

Davranisa
Yonelik Tutum

\
Oznel Norm Niyet Davramsy |
/

Algilanan
Davransy

Sekil 2.Geri Déniisiim i¢in PDT Kullanarak Belirleyicileri Arastirmak
Adli Calismanin Modeli (Tonglet vd., 2004)

Cevre ‘ Davransy
Dgerer

Nivet

Sekil 4. Kentsel Alanlarda Geri Doniisiim Davranisinin
Bir Gastergesi Olarak Cevre Degerleri (Latif vd., 2012)

Cevre bilgisi ve geri doniigiime iligkin olumlu tutum
ile davranis arasinda bir iliski oldugu hem deneysel,
hem de kuramsal olarak desteklenmektedir. Bratt
(1999), gevre bilgisi ve geri doniisiim arasindaki ilis-
kiyi arastirmistir. Mee vd., (2004), tiiketicileri, nerede
ve nasil geri donlisim yapacaklarinin yani sira, geri
dontisimiin 6nemi konusunda bilgilendirmenin de
geri dontisiim davranigina halkin daha ¢ok katilma-
sina neden olacagini gostermistir. Genel olarak lite-
ratiir, geri doniigiime iliskin tutum ile geri déntisim
yapma niyeti arasinda anlaml bir iligki oldugunu be-
lirtmektedir. Bu nedenle ¢alismada,

H : Geri doniistim davranigina yonelik olumlu tutum
arttik¢a, geri dontisiim yapma niyeti artar.

Onsavi tasarlanmustir.

Shaw (2008), bir insanin geri donisiim niyetini
6nemli 6l¢tide, onun i¢in 6nemli olan diger insan-
lar veya sosyal gruplar tarafindan benimsendigine

Tutum

Oznel Norm Niyet

Algilanan
Davrans

Sekil 3. Kendini ifade ve PDT ile Geri Déniisiim
(Mannettivd., 2004)

Geri Dinitgiim
Davramsi

|

Geri Dénisiim

Nivet \
S

Algilanan

Davrams Kontrold

Manevi Norm

Sekil 5. Geri Doniisiim igin Ahlaki Bir Temel(Chan ve Bishop, 2013)

inandig1 toplumsal normlar tarafindan etkilendigini
gostermistir. Bu ytizden, toplumsal normlar bir in-
sanin geri doniisim davranisiyla olumlu olarak ilis-
kilidir. Ajzen ve Fishbein (1980) gore, 6znel norm,
bir davranis1 sergilerken belirli bireylerin onayladig:
veya reddettigi inanglarin bir fonksiyonudur. Bir bi-
rey, onun ne yaptig1 hakkinda baskalarinin ne di-
stindigiinin 6nemli oldugunu algiliyorsa, belirli bir
davranisi sergilemeye daha fazla egilim gosterir. Bu
bilgilerin 15181nda, su 6nsava ulagilmigtir:

H,: Geri doniisiime iligkin 6znel norm, geri doniistim
yapma niyetini etkiler.

Azjen (2005), Azjen ve Fishbein (1980, 2000) birey-
lerin ger¢ek anlamda davranisinin algilanan davra-
nigsal kontrol faktorlerinin etkisi ile belirlendigini ve
sekillendigini savunmustur. Do Valle vd. (2004), geri
doniisiime iligkin algilanan davranigsal kontroliiniin
geri dontisiim niyeti ve davranisi {izerinde etkili ol-
dugu savunmugtur. Bu nedenle,
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H.: Geri doniistime iligkin algilanan davranis kontro-
lt geri doniisiim yapma niyetini etkiler.

H,: Geri doniigiime iligkin algilanan davranis kontro-
li geri doniisiim davranigini etkiler.

onsavlar: gelistirilmistir.

Azjen (1985,1991 ve 2005) ve Azjen ve Fishbein
(1980, 2000) ¢aligmalarinda niyet ve gercek davranis
arasindaki iliskiyi dogrulamigtir. Bununla birlikte ni-
yet ve davranislar: arasinda ytiksek derecede korelas-
yon tespit edilmistir (Sheppard vd., 1988). Sonug ola-

rak literatiir incelendiginde, niyetin davranisin gii¢lii
bir belirleyicisi oldugu kabul edilmistir. Calismada bu
konuyla ilgili,

H.: Geri doniisiim yapma niyeti arttikga, geri donii-
siim davranigi artar.

Onsavi tasarlanmigtir.

Literatiirdeki ¢alismalardan yararlanilarak tasarlanan
onsavlar1 stnamak i¢in aragtirma modeli olarak “Geri
Dontisiim Davranis Modeli (GDDM)” 6nerilmistir.
Bu aragtirma modeli Sekil 6da verilmistir.

T: Davranisa Yonelik Tutum; ON: Oznel Norm; ADK: Algilanan Davrams Kontrolii;

N:Niyet; D:Davranis

Sekil 6. Geri Doniisiim Davranis Arastirma Modeli (GDDM)

Orneklem Tasarimi

Ornekleme tiirleri genel olarak, olasilikli ve olasilikli
olmayan olmak iizere iki sekilde ele alinarak siniflan-
dirthir. Olasilikli 6rnekleme tiirleri; basit tesadiifi 6r-
nekleme, sistematik ornekleme, tabakali 6rnekleme
ve kiime o6rnekleme, olasilikli olmayan 6rnekleme
tiirleri ise gelisigiizel 6rnekleme, kota 6rneklemesi,
amagli drnekleme ve kartopu orneklemesidir. Ola-
siikli Ornekleme tiirlerini kullanabilmesinde ana
kiitledeki birimlere ait bir listesinin bulunmasi ¢ok
énemlidir. Orneklem hacmi belirlenirken iki durum
s6z konusudur: ana kiitle hacminin kesin olarak bi-
lindigi durum ve ana kiitle hacminin kesin olarak bi-
linemedigi durum. Bu iki durum i¢in arastirmada in-
celenecek degisken nitel oldugunda 6rneklem hacmi
swrastyla Esitlik 1 ve Esitlik 2 yardimiyla hesaplanir.
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Orneklem hacmi hesaplanirken éncelikle duyarlilik
ve giiven diizeyi belirlenir. Genel olarak, duyarlilik
i¢in veya ve giiven diizeyi i¢in ise degerlerinden biri
aragtirmanin amaci ve kapsami dikkate alinarak se-
gilir.

e N.Z%.p.q (1)
d?.(N—-1)+2z%.p.q
_ z2.p.q 2)

dZ

Eger ana kiitle hacmi 10000 iistiinde ise Esitlik 1 yeri-
ne Esitlik 2 kullanilir. Esitlik 1 ve 2’'de ana kiitle hac-
mini, a anlam diizeyinde Standart Normal Dagilim-
dan elde edilen degeri, p: Incelenen olayin goriilme
orani(Caligmamizda 6grenciler arasinda geri donii-
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stim yapanlarin orani), q: incelenen olayin goriilme-
me orani (p+q=1), Duyarlilik degerini, 6rneklem
hacmini gosterir Esitliklerde yer alan p ve q pilot ¢a-
lismayla veya daha once yapilan ¢aligmalardan belir-
lenebilir. p ve q degerlerini belirlemek icin Eskisehir
Osmangazi Universitesi 6grencilerinden rassal olarak
secilen 100 6grenciye geri dontistim yapip yapmadigi
sorulmustur. Pilot ¢aligma sonunda 100 6grenciden
66 ‘s1 geri doniigiim yaptigini, 34'niin ise yapmadigini
belirtmigstir. (p=0,66, q=0,34). ESOGUde 2013-2014
doneminde 6grenim goren dgrenci sayis1 17522 oldu-
gundan 6rneklem hacmi Esitlik 2 yardimiyla yaklagik
350 olarak hesaplanmustir.

Caligmada 6rnekleme tiirii olarak tabakali 6rnekleme
yontemi benimsenmistir. Ana kiitleyi tabakalara ayir-
mak gerektiginde ilk olarak ana kiitlenin tabakalara
ayrilmasinda hangi degisken/lerin kullanilacagina
karar verilir. Bu degiskenler cinsiyet, yas, yerlesim
bolgesi, konut fakiilte, boliim ve meslek grubu vb. ola-
bilir. Caligmada her bir tabakadan secilmesi gereken
birim sayilarinin belirlenmesinde orantii dagitim
teknigi kullanilmistir. Orantili Dagitimda 6rneklem,
tabakalar arasinda orantili olarak paylastirilir. Bu ¢a-
lismada fakilteler (Mimarlik-Miihendislik Fakiiltesi,
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiil-
tesi, Egitim Fakiiltesi ve Tip fakiiltesi) tabaka olarak
belirlenmistir. Orantili dagitim sonucunda tabakalar-
da yer alan birim sayilar1 sirasiyla yaklagik 130, 60,
91, 42 ve 27 olarak hesaplanmustir. Anket, 2013-2014
bahar doneminde belirlenen sayidaki 6grencilere yiiz
yiize goriismeyle uygulanmustir.

Ol¢me Araci

Olgme aracinin tasarlanmasinda, Tonglet vd. (2004),
Mannetti vd. (2004), Tekkaya vd. (2011), Chan ve
Bishop (2013), Latif vd. (2012) makalelerinden ya-
rarlanilmigtir. Veri toplama araci demografik soru-
lar ve bes boyuttan olusan 7’ 1i likert tipindedir. Veri
toplama aracinda yer alan tutum ifadeleriyle geri
doniisiime yonelik egilim, niyet ve davranislar tespit
edilmeye caligilmigtir. Oznel norm referans kisilerin
destek olup olmama algisini ifade eder. Calismada ya-
kin gevre, hocalar ve arkadaslar gibi deger verilen ki-
silerin fikirlerinden etkilenme sorgulanmustir. Yapisal
esitlik modelinde ele alinan diger faktor ise algilanan
kosullardir. Bu boyut ile ¢evresel degerler konusun-
daki algilar belirlenmeye calisgitlmistir. Niyet boyu-
tuyla bireylerin yapmay1 planladiklar1 eylemler ile
davranis1 ne derecede gergeklestirmeye niyetlendik-
leri belirlenmeye c¢aligilmistir. Veri toplama aracin-

daki en son boyut geri dontisiim yapma davranigidir.
Bu boyutta katilimcilarin geri dontisiim davranisinin
yapilma sikliklar1 6l¢@ilmiistiir.

Yapisal Esitlik Modellemesi

Yapisal esitlik modelleri gozlenen degiskenler (obser-
ved variable) ve gizil degiskenler (latent variable) ara-
sindaki nedensel iliskilerin ve korelasyon iligkilerinin
bir arada bulundugu modellerin test edilmesi i¢in
kullanilan istatistiksel bir teknik olup bagimlilik ilis-
kilerini tahmin etmek i¢in varyans, kovaryans analiz-
leri, faktor analizi ve ¢oklu regresyon gibi analizlerin
birlesmesiyle meydana gelen ¢ok degiskenli bir yon-
temdir. Arastirmacilar, zeka, giidii, duygu, tutum gibi
soyut kavramlari ya da psikolojik yapilar1 aragtirmak
isteyebilir. Psikoloji, sosyoloji, egitim, ekonomi ve
pazarlama gibi ¢ogu alanda asil ilgilenilen kavram-
larin dogrudan 6l¢tilmesi bazen miimkiin olmaz. Bu
yapilar ancak dolayli olarak, belirli davranislar ya da
gostergeler temelinde ifade edilen maddeler yardi-
muyla 6lgiilebilir. Bu yiizden, arasgtirmaci, zeka, giidd,
duygu, tutum gibi gizil degiskenleri 6l¢mek i¢in gizil
degiskeni gozlenebilir degiskenlerle (madde- item)
iligkilendirmek zorundadir. Bahsedilen gizil yapila-
rin bir model yardimiyla 6l¢iilmesi ve onu etkileyen
diger faktorlerle iliskisi YEM ile yapilabilmektedir.
Ayrica YEM in uyumu c¢esitli uyum olgiitleri yardi-
miyla sinanabildiginden giiclii bir istatistiksel metot-
tur (YEM’in ayrintilar1 icin bakiniz: Raykov ve Mar-
coulides, 2006; Joreskog ve Sorbom, 1996; Celik ve
Yilmaz, 2013)

Yapisal esitlik modellemesini anlatmanin en kolay
yollarindan biri 6zel bir grafik gosterimi kullana-
rak yapilan ve path diyagram (yol semasi) olarak
adlandirilan diyagram ¢izmektir. Path diyagram ele
alinan modelin grafiksel gosterimidir. Bu diyagram
modeli tanimlayan denklemler setine esdegerdir ve
tipik gekilsel bir model sunan alternatif bir yontem
olarak kullanilmaktadir. Yapisal esitlik modellerin-
de belirli yapilandirmalar1 tanimlamak i¢in sematik
olarak dort geometrik sembol kullanilir. Bunlar dai-
re (veya elips), kare (veya dikdértgen), Tek yonlii ok
ve ¢ift yonlii oktur. Kural olarak, daireler (veya elips)
gozlenmemis gizil faktorleri, kareler (veya dikdort-
genler) gozlenen degiskenleri, tek yonlii ok (— ) bir
tek degiskenin etkisini, ¢ift yonlii ok (<) degisken
giftleri arasindaki kovaryanslari veya korelasyonlar:
temsil eder. Yapisal esitlik modelleri i¢in olugturulan
path diyagramlarinda kullanilan semboller Sekil 7de
verilmistir.
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Yapisal esitlik modellerinde model tanimlanirken
farkli degisken tiirlerinden bahsedilir. Bunlar; gizil ve
gozlenen degisken, digsal-bagimsiz ve igsel-bagimh
degiskenlerdir. Gozlenen degisken: Dogrudan gozle-
nebilen veya olgiilebilen degiskendir. Gizil (Latent)
degisken: Davranis bilimlerinde arastirmacilar siklik-
la dogrudan gozlenemeyen soyut yapilar ile ilgilenir-
ler. Bu soyut yapilara gizil degiskenler veya faktorler
denir. Psikolojide benlik kavrami ve motivasyon gizil
degiskenlere 6rnek olarak verilebilir. Gozlenen veya

oOlgillen degiskenler genellikle bir gizil degiskenin
gostergeleri olabilir. Dissal (Exogenous) gizil degis-
kenleri bagimsiz degiskenler ile esanlamlidir. Digsal
degiskendeki degisimler model tarafindan agikla-
namaz. igsel(Endogenous) gizil degiskenleri bagimli
degiskenler ile esanlamlidir ve dogrudan veya dolayli
olarak digsal degisken tarafindan etkilenir. I¢sel de-
giskendeki dalgalanmalar model tarafindan a¢iklana-
bilir. Ciinkii bu degiskenleri etkileyen tiim gizil degis-
kenler modelde yer almaktadur.

Sembol Agiklama
Q veya Q Gizil (latent) degisken
veya Gozlenen degisken
—> veya —_ > Tek yonlii yol
< veya <« Gozlenen degigkenlerde 6l¢iim hatasi
& veya Q <— Gizil degiskende hata
<—>  veya L/ Degiskenler arasi korelasyon

Sekil 7. YEM analizinde kullanilan temel semboller (Raykov and Marcoulides, 2006)

YEM, onerilen teorik bir modelin sinanmas: ya da
bu modelin hipotezlerinin test edilmesi temeline da-
yanmaktadir. Genellikle sonugta birden fazla alter-
natif modelin karsilastirilmas: yoluyla, veriyi en iyi
tanimlayan modelin belirlenmesi amaglanmaktadir.
YEM iki parcadan olugsmaktadir. Bunlardan birincisi,
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gozlenen degiskenleri gizil degiskenlere dogrulayici
faktor analizi ile baglayarak uygulanan 6lgiim mode-
li; ikincisi ise birbirine eszamanl esitlik ile sistemleri
ile baglayarak uygulanan yapisal modeldir. Sekil 8 iig
gizil degisken i¢in path diyagramini gostermektedir
(Celik ve Yilmaz, 2013).
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Yaprsal Model

Olgiim Modeli

Sekil 8. YEM' in grafiksel gosterimi (Celik ve Yilmaz, 2013)

Sekil 8de ve Esitlik 3-10 da kullanilan simgelerin an-
lamlar: X5 Gozlenen disgsal degisken (exogenous),
Gozlenen igsel degisken (endogenous), ¢ (ksi); Gizil
dissal (exogenous) degisken, n(eta); Gizil i¢sel (endo-
genous) degisken, A(lambda); Gizil degisken ve goz-
lenen degisken arasindaki baga iligkin yapisal katsayz,
§ (Delta); Gozlenen digsal (exogenous) degiskendeki
olgme hatasi, ¢ (epsilon); Gozlenen i¢sel (endogeno-
us) degiskendeki 6l¢me hatasi, {(zeta); Gizil i¢sel (en-
dogenous)degiskenle ilgili 6l¢me hata terimi, ¥(gam-
ma); Dissal bir degiskenden igsel bir degiskene olan
yapisal etki, B(beta); I¢sel bir degiskenin diger igsel
bir degiskene olan yapisal etkisi.

Yapisal model : Sekil 8deki kesikli ¢izginin tstiinde
gosterilen yapisal model (gizil degisken modeli), gi-
zil degiskenler arasindaki iliskileri 6zetleyen yapisal
esitlikleri kapsar.

m=yvus+a ©)
N2 = P21 + V2161 + {2 (4)
Matris gosterimi ile yazilirsa;

wl=le o+ Rla ] o
Yapisal model igin yapisal esitlik:
n=Bn+T&+{ (©)
seklindedir.

Olgiim Modeli: Olgiim modeli gozlenen degiskenler
ile gizil degiskenler arasindaki baglantiy1 gosteren ya-
pisal esitliklere sahiptir. Her bir gizil degisken cesitli

gozlenen degiskenlerce dl¢tiliir. Sekil 8 de yer alan
dissal gizil degiskene dair dl¢tim modeli ve matris
gosterimi;

2
X1 A 5 a5, 0
[xz] = |:/12 [El] + 52 @8 = 0 ng 0 (7)
¥l s 93 0 0 of
3

seklindedir. Denklem sistemi:
x1 = A1161 + 61

Xy = 3.2161 + 62 (8)
X3 = A31§1 + 83

x=AN¢+6 9
y=An+e (10)
olacaktir.

YEM’in uygunlugunun degerlendirilmesinde kul-
lanilan birbirinden farkli uyum iyiligi ol¢titleri ve
bu ol¢itlerin sahip oldugu istatistiksel fonksiyon-
lar vardir (Tablo 2). Onerilen dlciitler arasinda en
¢ok kullanilanlar1 benzerlik orani ki-kare istatistigi
(x2), RMSEA( Yaklasik hatalarin ortalama kareko-
kit -Root-mean-square error approximation), GFI
(Uyum iyiligi indeksi -Goodness-of-fit index) ve
AGFI (Uyarlanmis uyum iyiligi indeksi -Adjusted
Goodness-of-fit index) dir. RMSEA igin 0,05 esit
veya daha kiigiik deger mitkemmel bir uyuma, 0,08
ile 0.10 arasindaki degerleri kabul edilebilir bir uyu-
ma, 0,10dan daha biiyiik deger de kétii uyuma kar-
silik gelmektedir. Goreli varyans ve kovaryans mik-

shd.anadolu.edu.tr 199



Planlanmig Davranis Teorisi Kullanilarak Onerilen Bir Yapisal Esitlik Modeli ile Geri Déniisiim Davranislaninin Arastiriimasi

tarmnin bir gostergesi olan GFI 0 ve 1 arasinda deger
alir ve bu degerin l'e yakinligi modelin uygunlugu-
nun daha iyi oldugu gosterir. Diger uygunluk 6l¢ii-
leri, PNFI (Normlandirilmis basitlik uyum indeksi
Parsimony Normed Fit Index), PGFI (Basitlik uyum
indeksi - Parsomany Goondness of Fit Index), CFI
(Kargilagtirmali uyum indeksi Comparative Fit In-
dex), IFI (Fazlalik uyum indeksi - Incremental Fit
Index), RFI (Goreli uyum indeksi-Relative Fit Index),
NFI (Normlandirilmis uyum indeksi - The Normed
Fit Index) dir. Bu olgiitler 0 ile 1 aralifinda degisen
degerler alirr AMOS ve LISREL kullanan aragtirma-
cilar yayinlarinda genellikle ki-kare degeri yaninda
siklikla GFI, AGFI, RMSEA, CFI ve NNFI olcutleri-
ni kullanmaktadir. Ayrica yiiklerin her biri ile iligkili
olan t degerleri 2den daha biiyiik ise bulunan yiik de-
gerlerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu soylenir
(uyum olgiitlerinin ayrintilar: i¢in bakiniz: Joreskog
ve Sorbom, 1996; Schermelleh-Engel ve Moosbrug-
ger, 2003).

Bulgular

Giivenirlik ile ilgili Bulgular

[statistiksel analizde ilk énce veri toplama aracinin i¢
tutarlilik katsayis1 olan Cronbach Alfa degeri hesap-
lanmistir. Veri toplama aracinin tiimii i¢in Cronbach
Alfa degeri 0,88, boyutlar icin ise Davraniga Yonelik
Tutum i¢in 0,82, Oznel Norm igin 0,85, Algilanan
Davranis Kontrolii i¢in 0,76, Niyet i¢in 0,90 ve Dav-
ranis i¢in ise 0,84 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan
bu degerler (Tablo1l’ de verilmistir) kabul edilebilir
diizey olan 0,70’ i agtig1 i¢in veri toplama aracinin ye-
terli giivenilirlikte oldugu degerlendirilmistir.

Gizil degiskenler altinda tanimlanan gézlenen degis-
kenlerin ilgili olduklar1 yapilar1 betimleyip betim-
lemediklerini degerlendirmek icin gizil faktorlerin
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yapi giivenirliligi ve agiklanan varyans olgiimlerinin
tahminlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Hair vd. (1998),
Olgek giivenirligi icin gtivenirlik ol¢iimiine iligkin
tahminlerin 0,70’ in ve a¢iklanan varyans 6l¢timiine
iligkin tahminin ise 0,50’ nin {istiinde olmas: gerekti-
gini vurgulanmaktadir. Yap: giivenirligi ve agiklanan
varyans degerleri Tablo 1" de verilmistir. Bu degerler
incelendiginde tiim faktorlerin yapi giivenirliklerinin
ve agiklanan varyanslarinin kabul edilebilir diizeyde
oldugu goriilmektedir.

Yapisal Esitlik Modeline iliskin Bulgular
Calismada 6nerilen GDDMde bireylerin geri dénii-
sim davranisinin tahminleyicisi olarak gevresel tu-
tum, 6znel norm, algilanan davranis kontrolii ve geri
doniisiim yapma niyeti kullanilmistir. Bu dogrultuda
kullanilan YEM analizinin yapildig1 LISREL 8.82 ile
elde edilen path diyagrami Sekil 9da, analiz sonugla-
r1 ise Ozet olarak Tablo 1'de verilmistir. Tablo 1 ince-
lendiginde; Tutum faktorii ile Niyet faktorii arasinda
pozitif yonde istatistiksel olarak anlaml1 bir iligki bu-
lunmugtur. Bu sonug, geri doniisiime iliskin olumlu
tutumda bir birimlik artigin geri doniisiim yapma ni-
yetinde 0,29 birimlik artiga neden olacagini ifade et-
mektedir. Ayrica, Oznel Normdaki bir birimlik artigin
geri dontisiim yapma niyetinde 0,34 birimlik artisa,
Algilanan Davranis Kontrolii faktoriindeki bir birim-
lik artigin geri doniistim yapma niyetinde 0,14 birim-
lik bir artisa ve geri doniisim yapma niyetindeki bir
birimlik artigin da geri doniisiim davranisinda 0,34
birimlik artisa sebep oldugu soylenebilir. Arastirma
modelinin uygunlugunu degerlendirmek i¢in Tablo
2 incelendiginde, /sd, RMSEA, SRMR, NFI, IFI, RFI,
NNFI, CFI, GFI ve AGFI 6lgiitlerinin iyi uyum limit-
leri i¢inde kaldig1 goriilebilir. Sonug olarak dnerilen
Geri Doniisiim Davranig Arastirma Modeli (GDDM)
iyi uyum limitleri icerisinde kaldigindan gegerli bir
model olarak degerlendirilmistir.
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T: Davranisa Yonelik Tutum; ON: Oznel Norm; ADK: Algilanan Davranis Kontrolii; N:Niyet; D:Davranis.

Sekil 9.Universite Ogrencilerinin Geri Déniisiim Davranis Modeli —~GDDM (LISREL 8.82 Ciktisi)

Tablo 1. GDDM Arastirma Modeli icin YEM Sonuclari

Standart 2

Faktorler / Maddeler Yiikler t-degeri R
Faktér T: Davranisa yénelik tutum ( Cronbach Alfa=0,82)
(Yapi Glvenirlik=0,83; Agiklanan Varyans=0,54)
Geri donugiim yaparsam,
SB1.1.T:Enerji tasarrufu saglamis olurum. 0,67 13,19** 0,45
SB1.5.T:Cevreyi korumus olurum. 0,76 15,45%* 0,58
SB1.9.T:Atik (¢6p) miktarint azaltmis olurum. 0,82 17,15%* 0,68
SB1.10.T:Céplerin gémiildiigii topraklari korumus olurum. 0,69 13,51** 0,47
Faktér ON: Oznel norm( Cronbach Alfa=0,85)
(Y apt Giivenirlik=0,86,; A ¢iklanan Varyans=0,75)
SB2.1.0ON: Gériislerine 6nem verdigim hocalar geri doniisiim yapmami 0,79 14,12%* 0,62
beklerler.
SB2.2.0N: Yakin gevremde benim igin fikirlerine deger verdigim insanlar 094 16.62%* 0.88
benden geri doniisiim yapmamu beklerler. ! ’ !
Faktor ADK: Algilanan davranis kontroli( Cronbach Alfa=0,76)
(Y apt Giivenirlik=0,76,; A ¢iklanan V aryans=0,62)
SB4.1.ADK: Hangi atiklarin geri doniistiiriilebilir oldugunu biliyorum. 0,79 12,41%* 0,63
SBAZADK:AHklan geri doniisiim i¢in nasil ayirmam gerektigini 0,78 12,24%* 0,61
biliyorum..
Faktor N: Davranisa yénelik niyet( Cronbach Alfa=0,90)
(Y apt Giivenirlik=0,90; A ¢iklanan V aryans=0,75)
SB5.1.N:Oniimiizdeki aylarda geri doniistiiriilebilir maddelerin (kagit, cam, 0.83 0.68
plastik vb.) geri doniigiimiinii diizenli olarak yapmaya galigacagim. ’ !
SB5.2.N:Oniimiizdeki aylarda geri doniistiiriilebilir maddelerin (kagit, cam, 092 20.22%% 0.85
plastik vb.) geri doniistimiinii diizenli olarak yapmay1 planliyorum. ! ! '
SB5.3.N:Oniimiizdeki aylarda geri donistiiriilebilir maddelerin (kagit, cam,
plastik vb.) geri dontisiimiinii diizenli olarak yapmak i¢in ¢aba 0,64 19,54** 0,71
harcayacagim.
Faktér D: Gergek davranis( Cronbach Alfa=0,84)
(Y ap1 Giivenirlik=0,65; A ¢iklanan Varyans=0,58)
SB6.1.1.D:Kagit:Son giinlerde geri doniisiim yapma sikligt 0,81 0,66
SB6.2.1.D:Cam sise: Son giinlerde geri doniisiim yapma sikhig 0,80 15,09** 0,64
SB6.3.1.D:Pet sise, plastik: Son giinlerde geri doniisiim yapma sikligt 0,77 14,56** 0,59
SB6.4.1.D:Pil: Son giinlerde geri doniigiim yapma sikligi 0,67 12,49** 0,45
Hipotezler
Hi:T> N 0,29 4,91%*
Hy:ON> N 0,34 5,75%*
H;: ADK> N 0,14 2,19*
H,;: ADK>D 0,18 2,62%*
Hs: N> D 0,34 5,28**

* p<0.05; ** p< 0.01
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Tablo 2.Yapisal Esitlik Modellemesi igin Uyum Olgiitleri

Uyum Olgiisii Iyi Uyum Kabul Edilebilir Arastirma Modelinin
Uyum (GDDM) Uyumu

x°/sd 0<y*/sd <2 2<y*/sd <3 1,53
RMSEA 0<RMSEA<0,05 0,055RMSEA<0,08 0,039
SRMR 0<SRMR<0,05 0,05<SRMR<0,10 0,041
NFI 0,95<NFI<1,00 0,90<NFI<0,95 0,97
IFI 0,95<IFI<1,00 0,90<NFI<0,95 0,99
RFI 0,95<RFI<1,00 0,90<NFI<0,95 0,96
NNFI 0,97<NNFI<1,00 0,95<NNFI<0,97 0,99
CFI 0,97<CFI<1,00 0,95<CFI<0,97 0,99
GFI 0,95<GFI<1,00 0,90<GFI<0,95 0,95
AGFI 0,90<4 GFI<1,00 0,85<4 GFI<0,90 0,93

(Uyum 6l¢iitlerinin ayrintilart igin bakiniz: Joreskog ve Sorbom, 1996; Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003)

Sonu¢

Analiz sonuglarina kiz 6grencilerin %5871 ¢ocuklu-
gunun gectigi yerde geri doniisim yapma olanagi
saglandigini diisiiniirken, erkeklerin %58’i ¢ocuklu-
gunun gectigi yerde geri doniisiim yapma olanaginin
olmadigini diisiinmektedir. Erkeklerin %39’u bulun-
duklar1 kampiiste geri doniisiim yapma olanaginin ol-
madigini disiintiyor iken, kiz 6grencilerin ise %67’si
bulunduklar1 kampiiste onlara geri déntisim yapma
olanagini diisinmektedir. Calisma ayni kampiiste uy-
gulandig i¢in erkek ve kiz 6grencilerin diistinceleri
arasindaki bu farkliliginin kiz 6grencilerin geri donii-
sim yapma konusunda daha dikkatli ve daha duyarli
olmasidur. Literatiirdeki ¢alismalarin ¢ogunda benzer
bulgulara ulagilmistir. Caligmaya katilan bireylerden
yurtta yasayanlarin %83’ yasadig1 yerde geri donii-
stim yapma olanagimnin saglandigini diisinmektedir,
miistakil evde yagayanlarin %31’i ise yasadig1 yerde
geri doniigiim yapma olanaginin saglanmadigini di-
sinmektedir.

YEM analiz sonuglarinin verildigi Sekil 9 ve Tablo
1 incelendiginde, modeldeki “Tutum (T)” faktori-
niin dort gozlenen degiskeni oldugu ve bunlardan en
yiiksek faktor yiikiiniin “SB1.9: Atik (¢6p) miktarini
azaltmis olurum (0,82)” ifadesi oldugu gériiliir. “Oz-
nel Norm (ON)” faktériintin iki gozlenen degiske-
ni vardir. Bunlardan en yiiksek faktor yiikii 0,94 ile
SB2.2dir. SB2.2'de “Yakin ¢evremde benim igin fikir-
lerine deger verdigim insanlar benden geri doniisiim
yapmami beklerler” ifadesini 6l¢miistiir. “Algilanan
Davranis Kontrolii (ADK)” faktoriinde ise iki tane
gozlenen degisken vardir. Bunlardan en yiiksek fak-
tor yiikil “SB4.1: Hangi atiklarin geri doniistiiriilebilir
oldugunu biliyorum (0,79)” ifadesine aittir.
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Diger bir faktor olan “Niyet (N)” ‘te ise ii¢ adet goz-
lenen degisken mevcuttur. Bunlar arasinda en dik-
kat gekici olan 0,92 puanlik faktor yiikii ile SB5.2dir.
SB5.2'de “Oniimiizdeki aylarda geri déniistiiriilebilir
maddelerin (kagit, cam, plastik vb.) geri dontisiimii-
nii diizenli olarak yapmayi planliyorum” ifadesi 6l¢iil-
mektedir. Son olarak “Davranig(D)” faktoriintin dort
gozlenen degiskeni vardir. Bunlardan en yiiksek fak-
tor yiikiine sahip olan 0,81 ile SB.6.1.14dir. SB.6.1.1de
“Son giinlerde kagit geri doniigtimiiniin hangi siklikla
yapildig1” 6l¢tlmistiir.

Yapisal iliskiler incelendiginde ise, Niyet faktorii-
nii 0,29 Tutum, 0,34 Oznel Norm ve 0,14 Algilanan
Davranis Kontroliiniin etkiledigi sonucuna ulasilir.
Bu sonuglardan geri doniisiim yapma niyetinin en
6nemli belirleyicisinin geri doniisiime yonelik 6znel
norm faktorii oldugu séylenebilir. “Tutum (T)” ba-
gimsiz gizil degiskeni ile “Niyet (N)” araci bagiml
degiskeni arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak
anlaml bir iliski bulunmustur (0,29). Bu sonug, geri
doniisime yonelik olumlu tutum gelistiren 6grenci-
lerin geri doniisiim yapma niyetinin de daha yiiksek
oldugunu gosterir. “Oznel Norm (ON)” bagimsiz gi-
zil degiskeni ile “Niyet (N)” arac1 bagiml degiskeni
arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlaml bir
iliski bulunmustur(0,34). Bu bulgu bize 6grencilerin
yakin ¢evre etkisiyle geri doniisiim yapma niyetine
yonelebilecegini ifade etmektedir. “Davranig(D)” ba-
giml gizil degiskeni ile “niyet(N)” arac1 bagiml gizil
degiskeni arasindaki katsay1 degeri 0,34tiir. Buradan
aract degisken niyetin geri doniisiim davranis: {ize-
rinde istatistiksel olarak anlamli etkisi oldugu soyle-
nebilir. Bu bulgu, 6grencilerini geri doniigiim yapma
niyeti arttikga, geri dontisiim davranighilarinin da ar-
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tacagini gostermektedir. Ancak, bu bulgudan niyetin
tam manasiyla gercek davranisa doniistiigiinii soyle-
mek dogru degildir.

Tartisma

Planlanmis Davranis Teorisi bireylerin davranisa yo-
nelik niyetlerinin belirleyicileri arasinda 6znel nor-
mun da etkisinin oldugunu savunur. Cevreden alinan
Oneri ve elestirilerin, 6znel normun olusumunu et-
kiledigi ve 6zetle sosyal baskiyr ol¢tiigii kabul edilir.
Calismada geri doniisiim yapma niyetinin en énemli
belirleyicisinin geri doniisiime yonelik 6znel norm
oldugu tespit edilmistir. Bireylerin sorumluluklarin
farkina varmak adina goriislerine deger verdigi kisi-
ler tarafindan tegvik edilerek desteklenmesi geri do-
nisiim yapilma olanagini artirabilir.

Geri dontisime yonelik tutum faktori geri dontisiim
yapma niyetini dnemli dl¢iide etkilemektedir. Plan-
lanmis Davranis Teorisi de bireyin niyetinin tutum-
larinin etkisiyle sekillendigini savunur. Ancak niye-
tin agiklama oranini artirmak i¢in tutumu olusturan
degerler de artmalidir. Geri déniisim yapildiginda
dogal kaynaklarin korunacagini veya enerji tasarrufu
saglayacagini bilen bireyler tutumlarini buna goére be-
nimseyip eylemi yapma egiliminde olabilirler. Kisa-
cas1 geri doniisiimiin ¢evreyi koruduguna inanan her
birey geri doniisiim yapmaya niyetlenebilir.

Klockner ve Oppedal (2011), geri doniisiim yapma
niyeti ile bunu etkileyen 6nceden edinilmis aligkan-
liklar arasinda pozitif bir iliski oldugunu belirlemistir.
Ayrica, geri doniisiim davranisinda algilanan kosul ve
durumlarin dogrudan etkisi oldugunu tespit etmis-
tir. Mosler (2008), ¢caligmasinda algilanan kogullarin
davranis1 pozitif yonde etkiledigini belirtmis ve yapi-
lan bu ¢alismada da ayni sonuglara ulagilmgtir.

Mahmud ve Osman(2010), 6znel normun, niyeti et-
kileyen en onemli faktér oldugunu belirtmislerdir.
Hofstede ve Bond (1988), giinliik hayatin bir¢ok ala-
ninda kollektivizmin nispeten hakim oldugu ve in-
sanlarin davraniglarini etkilemekte toplumsal baski-
nin 6nemli bir rol oynadigini belirtmislerdir. TPByi
Singapurdaki ev halkinin geri doniigiim davranisinin
olasi nedenlerini aragtiran Ho (2002), karsilagtirmali
caligmasinda, ev atiklarinin geri doniistiirtilmesi i¢in
algilanan toplumsal baskinin Singapurlularin isvege
go¢ ettiklerinde arttigini ve bunun artan bir geri do-
nisiim niyeti ile sonu¢landigini bulmugtur. Caligma-

mizda da literatiire paralel olarak geri doniigiim yap-
ma niyetini en fazla etkileyen faktoriin 6znel norm
oldugu belirlenmistir.

Geri doniisiim niyetinin ikinci belirleyicisi geri donii-
stime yonelik tutum olurken algilanan kosullarin en
az etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Chan ve
Bishop (2013), algilanan davranis kontrolii ve 6znel
normun davranis {izerinde 6nemli etkisi oldugunu
tespit etmistir. Yapilan bu ¢alismada da, algilanan
davranig kontroliintin geri doniigiim davranigini di-
ger faktorlerden daha az etkiledigi tespit edilmistir.

Geri dontistim davranisy, 7’1i likert ile kagit, cam,
plastik ve pil iliskin son giinlerde yaptig1 geri donii-
sim sikligiyla (7-Her zaman, 1- Higbir zaman) ile
6l¢tlmiistiir. Bahsedilen materyallerin geri déniisii-
miine iliskin ortalamalar sirasiyla 4,75; 4,39; 4,83 ve
4,00 diir. Bu bulgulardan 6grencilerin geri doniigiim
davraniglarinin arzu edilen diizeyde olmadig1 goriil-
mektedir. Ulkemizde de bireylerin geri doniigiimii
yapmasini kolaylagtiracak diizenlemeler yapilarak
geri doniisiim yapma davranigini engelleyen nedenler
ortadan kaldirilabilir. Geri dontisiim kutularinin sa-
yis1 ve gesitliligi arttirilabilir. Bireyleri geri doniigiim
yapmalar1 i¢in daha fazla alan saglanabilir. Kutular
i¢in aywracaklar1 malzemeler hakkinda bilgi vererek
duyarlilik diizeylerini arttirilabilir. Kutular1 gorsel
agisindan daha dikkate ¢ekici hale getirilebilmek
i¢in bireyleri geri doniisiim yapmaya niyetlendirecek
kampanyalar diizenlenebilir. Gerek dogal kaynakla-
rin kullanimi sonucunda azalmasi, gerekse gelecekte
kaliteli bir yasam acisindan geri doniisiimiin 6nemi
konusunda topluma (6zellikle cocuklara ve genglere)
bilgi vermek bircok bireyi bu davranisi gerceklestir-
meye yoneltebilir. Bu sayede bu ¢alismalar tekrarlan-
diginda toplumda var olan geri déniisiim niyetlerini
davranislara donistiriilerek alisgkanlik edinmeleri
saglanabilir. Sidique vd. (2010), geri doniisiime yo-
nelik farkindalig1 gelistirmek amaciyla yapilan ileti-
sim ve egitim ¢abalarinin geri doniistim davranigini
cesaretlendirici oldugunu tespit etmistir. Tanitim
kampanyalar1 ve egitimin, katilimcilarin, giderek geri
donitisim davranigina yonelecek bilgi diizeyini ar-
tirmada anahtar faktérler oldugu belirlenmistir. Bu
bulgulardan da yararlanilarak kamu kurumlars, bele-
diyeler ve sivil toplum orgiitleri birlikte tasarlanmig
kampanyalar ve geri doniisiim faaliyetlerine daha ok
kaynak aktarma yoluyla vatandaslar1 egitebilir, geri
doniigiim kiltiiriini asilayabilir ve bu davranisin top-
lumda yayginlagmasin1 saglayabilir.
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Yapilan ¢alismada literatiirdeki ¢aligmalar ayri ayr
incelenmistir ve bu ¢alismayla birlestirildiginde geri
doniisiime yonelik tutum, 6znel norm ve algilanan
davranis kontrolii ve geri doniisiim yapma niyeti ve
davranigi arasinda iligkiler oldugu, bu iligkilerin Plan-
lanmig Davranis Teorisi ile yapisal esitlik modeli kul-
lanilarak betimlenebilecegi gorilmiistiir. Calismada
onerilen “Universite Ogrencilerinin Geri Doniigiim
Davranis Modeli-GDDM” bu konuyla ilgili bir bas-
langi¢c modeli olarak bakilabilir. Modele geri donii-
sim davranisini etkileyen “Geri doniisim yapmada
karsilagilan zorluklar veya saglanan olanaklar” , “
Geri doniistime iliskin bilgi diizeyi”, “ farkindaliklar’,
“Tesvik’, “Cevresel duyarlilik” ve “ Yerel yonetimlerin
ilgisi” “Demografik faktorler” vb. bagka faktorler ilave
edilerek daha kapsamli modellere ulasilabilir. Ayrica
toplumun diger katmanlar1 ve 6zellikle ev hanimla-
rin1 da kapsayacak kiyaslamali ¢alismalar yapilabilir.
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