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Gonilli ¢aligma, bireylerin maddi karsilik beklemeden toplumsal fayda saglamak amaciyla yurittigi
faaliyetlerdir. Devletin karsilamakta yetersiz kaldig: ihtiyaglarin goniilliller eliyle kamuya ilave bir yiik
getirmeden giderilmesi miimkiindiir. Bu gergeklik, goniillii emeginin en biiyiik isveren konumundaki
devlet tarafindan kamu hizmetlerinin gérilmesinde 6nemli bir kaynak olarak degerlendirilmesinin
oniinii agmaktadir. Son yillarda Tiirkiye'nin maruz kaldig afet ve acil durumlar, goniillii emegini
devlet kurumlari nezdinde kullanish bir alternatif olmaktan ¢ikararak énemli bir isgiicii kaynag: haline
getirmistir. Nitekim Sivil Toplum Iliskileri Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen Sivil Katilim Projesi
ve bu proje kapsaminda yayimlanan Yesil Kitap, devletin goniillii emegine bakisini agik bir sekilde
gostermektedir.

Devlet, afet halleri basta olmak tizere pek ¢ok alanda goniillii emeginden faydalanmay: istemekle
birlikte, 6zellikle is hukuku bakimindan ortaya ¢ikabilecek sorunlara muhatap olmanin 6niinii kesmeye
¢alismaktadir. Ancak goniilliiligiin Tiirk mevzuatinda agik¢a tanimlanmamis olmas: ve uygulamadaki
suiistimaller, goniillii emeginin devlet tarafindan kullaniminda ciddi soru isaretleri olusturmaktadir.
Makale, Yesil Kitapta gonullaligiin hukuki niteligini belirlemeye yo6nelik ortaya atilan tekliflerin
devlet ve goniilliilitk motivasyonu tizerinde doguracagi olumsuz etkilerin tespiti ve federasyon kavrami
tizerinde sekillenen bir ¢6ziim onerisini igermektedir.

Anahtar Kelimeler: Federasyon, Goniillii emegi, Hukuki statii, Sosyal giivenlik korumast, Yesil kitap.
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ABSTRACT

Voluntary work is the activities carried out by individuals for social benefit without expecting any
financial return. It is possible to meet the needs that the state is insufficient to meet through volunteers
without imposing an additional burden on the public sector. This reality paves the way for the state,
which is the largest employer, to use volunteer labour as an important resource in the provision of
public services. The emergencies that Turkey has faced in recent years have transformed volunteer labor
from an alternative for state institutions to an important source of labor. As a matter of fact, the Civil
Participation Project conducted by the General Directorate of Civil Society Relations and the Green
Book published within the scope of this project clearly demonstrate the state’s view of volunteer labor.
While the state wants to make use of volunteer labor in many areas, especially in times of disaster, it tries
to avoid problems that may arise especially in terms of labor law. However, the lack of a clear definition
of volunteerism in Turkish legislation and abuses in practice raise serious questions about the use of
volunteer labor by the state. The article analyzes the negative effects of the Green Paper’s proposals to
define the legal nature of volunteerism on the state and the motivation of volunteers and proposes a
solution based on the concept of federation.

Keywords: Federation, Volunteer labour, Legal status, Social security coverage, Green book.

GIRIS

Gonilliiliik, bir toplumda digerkdmligin ve barisin tesisi i¢in en 6nemli mekanizmalar arasinda yer
almaktadir. Kigilerin kendi zamanlarindan ve maddi kaynaklarindan, hi¢bir karsilik beklemeden
baskalar1 lehine vazge¢meleri, kapitalizmin ve bireycilik diisiincesinin toplumda yol agtig1 tahribatin

onarilmasinda benzersiz bir firsat olusturmaktadir. Ancak, her firsatin belirli riskleri de beraberinde

getirdigi gercegi, gonilliiliik acisindan da gegerlidir.

Gonillil emegi, gerektigi sekilde kullanildiginda, belli acilardan ticretli emege gore daha verimli
sonuglar ortaya ¢ikarabilmektedir!. Hayatini idame ettirmek icin istigal ettigi iste calisma siiresinden
bir dakika bile fazla ¢aligmaya riza gostermeyen kisi, calisma siiresi diginda katildigr bir gonilla
faaliyetten higbir iicret talep etmemektedir. Ol¢iilii bir sekilde kullanildiginda pek gok kamu hizmetinin
devletin miidahalesine ve kaynak tahsis etmesine gerek kalmadan yerine getirilmesini saglayan
goniillii faaliyetler, neoliberal ekonomi diizeninde devletin maliyetleri azaltma i¢in kullanacag: bir
arag olarak algilanmaktan kurtulamamaktadir?. Goniillii faaliyetlere katilimin temel motivasyonuna
tamamuiyla zit olan bu anlays, ozellikle gontlliligiin hentiz tam manasiyla kurumsallasamadig:

Tiirkiye gibi tilkelerde, goniillii emeginin asir1 kullanimina ve sonugta gonilliilerin gonilli olma

1  Femida Handy, Laurie Mook and Jack Quarter, ‘The Interchangeability of Paid Staff and Volunteers in Nonprofit
Organizations’ (2008) 37(1) Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly 76, 91.
2 Jon Dean, ‘Volunteering, the market, and neoliberalism’ (2015) 9(2) People, Place and Policy 139, 146.
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isteklerini kaybetmelerine yol agabilmektedir®. Dolayistyla, kamu hizmetlerinin goriilmesinde ve

toplumsal barigin saglanmasinda énemli katkilar saglayan goniillii emeginin®, yanls kullanilmast
halinde devlete ilave maliyetler dogurmasi ve toplumsal barisin bozulmasina yol agmasi miimkiindiir.
Yapilacak yasal diizenlemelerin kilit noktasini olusturan bu husus, Tiirk kanun koyucusu bakimindan
ciddi bir tartisma baslhigidir.

Tiirkiyede gontllillerin kamu hizmetlerini gerceklestirmede devlete destek olmasi, ozellikle afet ve
acil durumlarda devletin yetisemedigi noktalarda vatandaslarin ihtiyac¢larini karsilamasi, gegmisten
bu yana siiregelen bir olgudur. Bu manada gonilliliigin Tirk toplumunun temel degerlerinden
biri oldugu rahatlikla ifade edilebilecektir®. Yasal zeminde de kendisine yer bulan géniilliiliik, pek
¢ok kanun ve yonetmelikte hitkme baglanmistir. Bu noktada, yeni ve tek bir goniilliiliik kanunu
yapilmasina neden ihtiya¢ duyuldugu sorusu giindeme gelmektedir.

Tiirkiye'nin bir afet tilkesi olmasi ve ne yazik ki devletin bu afetlere hazirlik konusunda gereken
kaynag1 ayirmada ¢ogu zaman yetersiz kalmasi, afet hallerinde insan giiciine duyulan ihtiyaci
arttirmaktadir. Afet 6ncesinde yapilacak denetim ve hazirliklarla afetlerden etkilenecek kisi sayisini
onemli olgiide azaltmak miimkiin iken, denetimsizlik ve hazirliksizlik neticesinde, afet sonrasi
iyilestirme ¢aligmalarina olmasi gerekenden daha fazla insan giicii ve maddi kaynagin tahsis edilmesi
gerekmektedir®. Son yillarda Tiirkiyede yasanan orman yanginlari, depremler ve sel felaketleri
devletin afet aninda yasadig: insan giicli eksikliginin kendisini daha a1k bir sekilde gostermesine yol
a¢mustir. Bu ag1g1 kamu kaynaklarini en az seviyede harcayarak gidermeyi hedefleyen devlet, tipik bir
isveren davranisi sergileyerek en kisa yolu tercih etmis ve isgiicii maliyetlerini azaltmanin yollarini
aramaya baglamustir. Goniilliiligiin, son yillarda kamu hizmetlerinin goriilmesinde daha yaygin bir
sekilde kullanilmak istenmesinin’ temel sebebi de maliyet ve siire etkin bir alternatif olarak ortaya

¢ikmasidir.

2023 yilindabaglatilan, Avrupa Birligi tarafindan fonlanan ve ana faydalanicisinin Tiirkiye Cumhuriyeti
I¢isleri Bakanlig Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii ile Tiirkiye Belediyeler Birliginin oldugu
Sivil Katilim Projesi, Tiirkiye Cumhuriyetinin goniillii emeginden nasil yararlanilacagini belirleme
konusunda bir altyapiy1 olusturmay: hedeflemistir. Proje kapsaminda yapilan ¢alistaylarda ve bu
caligtaylar neticesinde ortaya ¢ikan Yesil Kitap'ta, is hukukundan dogabilecek uyugsmazliklarin 6niine
gecebilmek ve devletin gonilliilerle bir isci-igveren iligkisine girmeden kamu hizmetlerini nasil
gordiirecegi, cevap aranan temel sorular arasinda yer almigtirS.

3 Sung-Joon Park, “They overworked us’ (2017) 4(3) Medicine Anthropology Theory 75, 77.
4 Raseljka Krnic, and Dino Vukusic, ‘Social participation of youth through volunteering: Case study of Centre for Peace
Studies in Zagreb’ (2022) Ethnography 1, 15.

5  Fatma Okur Cakici ve Ahmet Burhan Cakici, ‘Sosyal Yardimlagsma Baglaminda Sivil Toplumun Rolii: Sosyal Dayanisma
ve Yardimlagma Ornekleri’ (2020) 5(3) The Journal of International Scientific Researches 203, 205-207.

6 Sakir Sahin, ‘Tirkiyede Afet Yonetimi ve 2023 Hedefleri’(2019) 1(2) Turkish Journal of Earthquake Research 180, 194.

7 Murat Sentiirk ve Baran Can Karadogan, Tiirkiyede Goniilliiliigiin Yaygmlastirilmas: igin Politika ve Yasal Diizenleme
Onerileri (Tiirkiye Cumhuriyeti Igisleri Bakanhg Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii 2024) 47.
8  ibid 40.
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Hukuki agidan degerlendirildiginde goniilliilitk ve is hukukundaki anlamiyla “is”in birbirinden
ayristirilmasi, bunu saglamak i¢in de bir yasal diizenleme yapilmasina ihtiya¢ duyulmasi s6z konusu
olmamalidir. Zira is hukuku bakimindan is; is sozlesmesi kapsaminda, karsiliginda ticret alinan,
isverenin emir ve talimatlar1 dogrultusunda gergeklestirilen, kisisel ve hukuki bagimlilik doguran
bir alismadir®. Buna kargilik goniillii faaliyet, hicbir kargilik beklemeden, bir sézlesme kapsaminda
yapilmasi zorunlu olmayan ve goniillii ile biinyesinde faaliyet gosterdigi kurum arasinda hukuki
bagimlilik iligkisi kurmasi gerekmeyen eylemlerdir!®. Birbirinden tamamen ayr1 motivasyonlarla
gerceklestirilen faaliyetleri ifade eden “is” ve “gonillii faaliyet” kavramlarinin birbirinden
ayristirilmasi icin bir yasal diizenleme yapmaya da esas itibariyla gerek bulunmamaktadir. Kanun
koyucuyu bu ayrimi yapmaya iten sebepler, goniillii kavraminin anlagilma bicimindeki farkliliklardan
dogan suiistimaller ve goniillit kavraminin sivil toplumu gelistiren ve destekleyen bir olgu olarak
degil de maliyetleri diistirmeyi saglayacak bir ara¢ olarak goriilmesi egilimidir.

Yesil Kitap'in biitiinii ele alindiginda temel kayginin, toplumda demokrasi anlayisini gelistirmek ve
bu amagla da sivil katilimi tegvik etmek degil, goniillii katilimin “sirdiirilebilir” olmasini saglamak
oldugu agik bir sekilde anlagilmaktadir. Siirdiirtilebilirlikten kastin da o6ncelikle maliyet odakli
degerlendirildigi, hukuki a¢idan ihtiya¢ olmamasina ragmen gonulliiliik ile is hukuku arasindaki
ayrimin yapilmaya calisilmasindan agik¢a anlagilmaktadir. Nitekim metindeki stirdiiriilebilirlige
iliskin 17 (onyedi) atfa karsin demokratiklesmeye yalnizca 5 (bes) defa atifta bulunulmustur.
Gonillaligin temelinden sarsilmasina ve devletin ilerleyen yillarda ¢ok daha biiyiik maliyetlerle
karsilagmasina yol acacak bu anlayistan bir an 6nce geri doniilmesi, hayati bir 6nem tagimaktadir.
Goniillii faaliyetler neticesinde kamu hizmetlerinin bir kisminin sivil toplum eliyle goriilmesini,
kamu kurumlarinin kamu hizmetlerini yerini getirmede goniillilleri kullanmasiyla ayristirmak
gerekmektedir. Aksi takdirde, devletin 6nlemeyi amagladig1 is hukuku ve diger hukuk dallarindan
kaynaklanan uyusmazliklar, devleti ¢ok daha zor bir duruma siiriikleyecektir. Nitekim bu tiir hukuki
uyusmazliklar, sorun odakli ¢6ziim sunmayi, gonilliilik tirlerine gore dogan ihtiyaglar: karsilamay1
hedefleyen yasal diizenlemelerin bulundugu mevcut ortamda bile yargi organlarini mesgul
etmektedir. Bu manada, goniillii kéy korucular: tarafindan agilan hizmet tespitine iliskin davalar,
ileride yasanabilecek sorunlarin bir 6rnegini sunmaktadir.

Gonillilik tirlerinin timiinii kapsamast hedeflenen bir kanunun karsilasacagi en temel zorluk,
goniilli ve gonilli emeginden faydalanacak kuruluslarin nasil tanimlanacagidir. Nitekim Yesil
Kitap'ta da bu tanimlarin nasil yapilmas: gerektigi konusunda birtakim goriislere yer verilmis, fakat
net bir ¢6ziim sunulamamigtir!!. Literatiirde goniillii kavraminin nasil tanimlandig1 incelendiginde,
tim gondllilik tirleri bakimindan uygulanabilecek tek bir tanimmn mevcut olmadig, tanimin

9 Hamdi Mollamahmutoglu, Ulas Baysal ve Muhittin Astarly; Is Hukuku (7. Bask, Lykeion 2022), 330; Nuri Celik, Nursen
Caniklioglu, Talat Canbolat ve Erciiment Ozkaraca, Is Hukuku Dersleri (35. Basi, Beta 2022), 167-174; Haluk Hadi Siimer,
Is Hukuku Uygulamalar: (8. Basky, Seckin Yayincilik 2024) 30; Kiibra Dogan Yenisey ve Mahmut Kabake1, Géniillii Emegi
ve Is Hukuku (Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari 2017) 29.

10 Kiibra Dogan Yenisey, ‘Goniilliilik ve Hukuki Cergevesi’ i¢c Emre Erdogan, Pinar Uyan Semerci, Nurhan Yentiirk ve
Laden Yurttagiiler (edr), Tiirkivede Goniilliiliik: Deneyimler, Stmirliliklar ve Yeni Agilimlar (Istanbul Bilgi Universitesi
Yayinlar1 2020) 184.

11 Sentiirk ve Karadogan (n 7) 32-33.
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gonillilik tiiriiniin gereksinimlerine gore sekillendigi goriilmektedir. Buagidan degerlendirildiginde,

goniillaligiin tek bir tanimda birlestirilmeye ¢alisilmasi, aslinda sorun teskil etmeyen bir konunun
sorun olarak algilandig gercegini ortaya ¢ikarmaktadir. Biirokratik refleksler neticesinde ortaya ¢ikan
bu durum, tiimdengelimci anlayigin bir yansimas olarak kendisini gostermektedir. Ozii itibariyla
sivil olan, sivil oldugu i¢in var olan ve sivil kalmasi gereken bir alanin ¢ikarilacak bir kanunla devlet
hiyerarsisi icerisine sokulmaya ¢alisilmasi goniilliliik olgusunu temellerini sarsmaktadir.

Goniillalige iliskin ¢ikarilmasi istenen ve diisiiniilen kanun her ne kadar ifade edildigi tizere
ciddi sorunlar dogurma potansiyeline sahip olsa bile, gonilliiliige iliskin bir cerceve olusturulmasi
ihtiyacin1 g6z ardi etmek de mevcut sorunlarin devam etmesine sebep olacaktir. Tiirkiyenin
ihtiyaglar1 géz 6niinde bulunduruldugunda, goniillillerin maruz kaldig1 suiistimallerin 6nlenmesi ve
goniilliligiin kurumsal ve planl bir sekilde yiiriitiilmesi, acil ¢6ztim gerektiren bir sorun olarak 6ne
¢ikmaktadir. Ancak soruna maliyet odakli yaklagmak, ¢6ztiim degil, sorun doguracaktir. Dogru olan
¢6zlim, gonillaligin “sivil” olma niteligine zarar vermeden, toplumun kendi ihtiyaglarma planl ve
etkili ¢oziimler tiretebilme kapasitesini gelistirmektir.

Federasyon kavrami ve Tiirk hukukunda spor federasyonlarinin diizenlenme bigimi; is hukuku
bakimindan dogacak uyusmazliklarin 6niine ge¢me, sivil toplumun “sivil” niteligini korumasini
saglama ve gonilliligin kurumsal diizeyde daha planl bir sekilde yeniden diizenlenmesini
temin etmek bakimindan etkili, kolay ve hizli bir ¢6ziim sunma potansiyelini tasimaktadir. Spor
federasyonlar1 biinyesinde faaliyet gosteren sporcularin is kanunu kapsami diginda tutulmalars,
gonillulugin pek ¢ok tiirit bakimindan, 6zellikle de devletin afet ve acil durumlarda ihtiyag duydugu
arama kurtarma, yanginlara miidahale gibi alanlarda gonilli-is hukuku ayriminin yapilmasi
bakimindan biiyiik benzerlikler tasimaktadir. Is hukukuna iliskin oldugu diisiiniilen bir sorun
alanina yine is hukuku biinyesinde bir ¢6ztim bulmaya ¢alismak yerine daha karmasik ve uygulamasi
zor bir yolu tercih etmenin devlet bakimindan doguracag: sorunlar: dogru bir sekilde tespit etmek
gerekmektedir. Bu amagla, makale kapsaminda 6ncelikle goniillii kavraminin hukuki niteligi agik bir
sekilde ortaya konulmaya ¢alisilmig, mevcut durumda yasanan sorunlara deginilmis ve son olarak
federasyon kavraminin bu sorunlara ne tiir ¢éztimler sunacagina deginilmistir.

I. GONULLU EMEGININ HUKUKI NiTELIGI

A. KAVRAMSAL CERCEVE

Goniilli ¢alisma, bireylerin karsiliksiz olarak, kendi iradeleriyle katildiklari, genellikle sosyal,
kiiltiirel veya cevresel faydalar saglamak amactyla gergeklestirdikleri faaliyetlerdir!?. Bu ¢aligmalar;
kar amaci glitmeyen kuruluslar, sivil toplum orgiitleri veya topluluk projeleri araciligiyla yuiratiilr.

12 David Horton Smith, ‘Altruism, Volunteers and Volunteerism’ (1981) 10(11) Nonprofit & Voluntary Sector Quarterly 21,
22-23; Murat $entiirk ve Biira Turan Tiiylioglu, ‘Defining Volunteerism), Murat $entiirk (ed) Volunteerim and Working
With Volunteers (Istanbul University Press 2022) 44.; Ali Nazim Sozer ve Pelin Tuag¢ Yilmaz, ‘Ucretsiz Galiganlarin
Hukuki Konumu {§ ve Sosyal Giivenlik Hukuku Bakimindan Bir Degerlendirme, Alpay Hekimler (ed), Otto Kaufmann
Armagam (Legal Yayincilik 2021) 581.
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Goniillii emegi, bireylere yalnizca topluma katkida bulunma firsati sunmakla kalmaz, ayni zamanda
sosyal baglar1 giiglendirir, kiiltiirel degisimi tesvik eder ve sosyal sorunlara dair farkindalik yaratir!?.

Goniilliliik tiirlerine iliskin 6gretide farkl olglitler dikkate alinarak siniflandirmalar yapilmistir.
Gonillaligin kayith ya da kayit dis1 yapilmasina gore, formel (kayitly) — informel (kayit disi);
gontllilik siiresine gore, kisa — uzun; tilke sinirlar1 temelinde, ulusal - uluslararasy; bir kurum
biinyesinde yapilip yapilmadigy dikkate alinarak, kurumsal - bireysel; goniillintin yasina gore,
geng - yash olmak iizere pek ¢ok kategori olusturulmustur!'®. Biitiin bunlarin yaninda, teknolojik
gelismelerin neticesinde dijital gonillilik de bir gontllilik tirii olarak simiflandirmalara dahil
edilmektedir’®.

Tiirkiyede goniilli emeginin hukuki niteligi konusunda mevcut yasalar ve diizenlemeler, biiytik
olgiide goniilliiliik tiirlerinin kendi kapsamlariyla sinirl kalmigtir. Goniillii caligmalara iliskin hukuki
gerceve, 5253 sayili Dernekler Kanunu ve 5072 sayili Kamu Yararina Calisan Dernekler Kanunu gibi
yasalarla belirlenmistir. Ancak bu yasalarda géniillii tanimlarina yer verilmemistir!6.

Gonillit emegi, orgiitsel, ekonomik ve sosyal acilardan onemli tartigmalarin konusu olmanin
yaninda hukuki agidan - 6zellikle is hukuku - tizerinde dikkatle durulmas: gereken bir konudur.
Géniillii ¢alisanlarin kural olarak, isci statiisiinde degerlendirilmeleri miimkiin degildir'’. Zira
goniilli, kendisine verilen isi herhangi bir maddi karsilik beklemeden, kendisinin uygun oldugunu
belirttigi zamanda ve is¢i olma iradesi tasimadan yapan kisidir. Dolayisiyla bir géniilliiniin herhangi
bir is kanunu bakimindan is¢i olarak degerlendirilmesi s6z konusu olmamaktadir. Bununla birlikte,
uygulamada yaygin bir sekilde goniilliiniin “ucuz/bedava isgiici” olarak gériilmesi ve goniilliiniin bir
isci gibi caligtirilmasi!8, konunun is hukuku bakimindan incelenmesi zorunlulugunu dogurmaktadr.

Yesil Kitap, kamunun goniillilliik faaliyetlerini hizlandirma ve kapsamini gelistirme amacina katk:
saglamak amaciyla, simdiye kadar ¢ogunlukla STK’larin ev sahipliginde yiriitilen gonillilik
faaliyetlerini, ev sahibi kurulus kavramina kamu kurumlarini da déhil ederek genisletmeye
calismaktadir!®. Esasinda is hukukundan dogabilecek uyusmazliklarin goniilliilik bakimindan
sorun olarak algilanmasindaki temel sebep, devletin goniillilitk alanina dogrudan, fakat miimkiin
oldugu kadar diisik maliyetlere katlanarak miidahil olmak istemesidir. Zira son yillara kadar
cogunlukla yonetmeliklerle yiriitiilen goniilliiliik faaliyetleri, STK lar vasitasiyla yiirtitiildéigiinden,
devletin dogrudan ilgi alanina girmemistir. Is hukukuna dair yasanan uyusmazliklara ¢éziim bulma
yoniinde bir gayret de s6z konusu olmamistir. Ne zamanki devlet goniilliiliik faaliyetlerinin 6nemini

13 Fahri Caky, “Tiirk sosyolojinde yeni bir alan: Goniilliiliik arastirmalarr’ (2014) (29) Sosyoloji Dergisi 185, 187-188; Murat
Kalkan, ‘Almanyada Sivil Toplum Anlayis1 ve Organizasyonu’ (2023) (84) Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi 209, 216.

14  Mehmet Liitfi Arslan, ‘Sivil Toplum Kuruluglarinda Géniilliiliik: Sorunlar ve Coziim Yollarr’ (2018) (4) ilke Politika
Notlari 1, 4-5.

15  Dmitry Chernobrov, ‘Digital Volunteer Networks and Humanitarian Crisis Reporting’ (2018) 6 (7) Digital Journalism

928, 932.
16 Dogan Yenisey (n 10) 179.
17 ibid 184.

18 Handy, Mook and Quarter (n 1) 80.
19 Sentiirk ve Karadogan (n 7) 47.
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kavrayip dogrudan miidahil olmak istemis, goniillillerin hukuki statiileri yogun tartigmalarin konusu

olmustur.

Goniillii emek, yalnizca bireyler i¢in degil, ayn1 zamanda toplum i¢in de biiyiik bir degere sahiptir.
Goniillii ¢caligmalar, sosyal dayanigmay: giiclendirici etkilerde bulunmanin yani sira, toplumsal
sorunlara ¢6ziim arayisinda 6nemli bir rol oynamakta ve toplumun cesitli kesimlerinin bir araya
gelmesine katki saglamaktadir®. Bu baglamda, goniillii emeginin ekonomik boyutu da géz ardi
edilmemelidir. Gontilli ¢aligmalar, bircok sosyal hizmetin yiritiilmesine katkida bulunarak,
devletin sosyal harcamalarini azaltabilir?!. Ayrica géniillii emek, bireylerin profesyonel becerilerini
gelistirmelerine, tecriibelerini artirmalarina ve kariyerlerine katki saglamalarina olanak tanir. Bu
durum, goniilliilerin is giicii piyasasinda daha rekabetci hale gelmelerine yardimci olur?2. Ancak,
goniillil emeginin bu sosyal ve ekonomik degeri, hukuki belirsizliklerle golgelendiginde, goniilliilerin
motivasyonunu olumsuz etkileyebilir?3.

Goniillii emegi, ekonomik ve sosyal onemi sebebiyle, uluslararasi alanda giderek artan bir 6neme
sahiptir. Birlesmis Milletler, goniillii ¢alismay1 tesvik eden ve destekleyen cesitli programlar
gelistirmigtir’*. Goniillillerin  haklarinin  korunmasi, sosyal adaletin saglanmasi ve goniillii
caligmalarin daha etkili bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in bircok {ilke, goniillii emegine yonelik hukuki
diizenlemeler yapmaktadir. Bu baglamda, Tirkiye'nin de uluslararas: standartlara uygun bir hukuki

cerceve olusturmasi gerekmektedir.

Goniillilik kavrami, toplumun bu kavrama yiikledigi anlam ile yakindan ilgilidir. Toplumlarin
sahip olduklar: kiiltiir ve gegirdikleri tarihsel siireg, goniilliiliik bicimlerini ve gonilliilitk anlayisin:
farklilagtirmustir.  Tirkiyede gonillilitk kavrami, gerektiginde devlete alternatif olabilmek
tizerine degil, ihtiya¢ duydugunda devleti desteklemek tizerine sekillendiginden, Tiirkiyedeki
goniillilik anlayis: tam anlamiyla “sivillesememistir”. Devlet giidiimiinde sekillenen ve devletten
ayr1 distniilemeyen gonillilik kavrami, toplumun ihtiyaglarini belirlemede ve bunlari temin
edecek faaliyetlerin belirlenmesinde devletten bagimsiz bir gondlliliik anlayisinin olugmasini
engellemistir®®. Bu bakis agist, goniillii faaliyetlerin hukuki gergevesinin sekillenmesinde de énemli
bir rol oynamaktadir.

20 Hakan Dulkadiroglu, ‘Géniilliiliik, Géniillii Kuruluglar ve Devlet Arasindaki Isbirligi: Americorps Ornegi ve Tiirkiye igin
Bir Model Onerisi’ (Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi 2016) 103.

21  Selda Tagdemir Afsar, ‘Gonilliiliik Olgusunu Sosyolojik Teorilerle Anlama Denemesi’ (2019) (7) Genglik Arastirmalari
Dergisi 27, 31-32.

22 Steven M. Worker, Dorina M. Espinoza, Car Mun Kok, Charles Go and JoLynn C. Miller, ‘Volunteer Outcomes and
Impact: The Contributions and Consequences of Volunteering in 4-H’ (2020) 15(4) Journal of Youth Development 6, 8;
Daiga Kamerade, Third sector impacts on human resources and community (European Union, 2015) 10.

23 Frederick Sundram, Thanikknath Corattur, Christine Dong and Kelly Zhong, ‘Motivations, Expectations and Experiences
in Being a Mental Health Helplines Volunteer’ (2018) 15(10) International Journal Environmental Research Public
Health 1, 8.

24 Tetiana Liakh, Maryna Lekholetova, Anastasiia Kotelevets, Tetiana Spirina and Olga Shved, ‘Development of Youth
Volunteer Programs in the Condition of the Covid-19 Pandemic in the Communities, Neighboring to the Area of the
Joint Forced Operation in the East of Ukraine’ (2021) 3 Society, Integration, Education 316, 319.

25  Funda Onbasg, ‘Civil Society Debate in Turkey: A Critical Analysis’ (Doktora Tezi, Ortadogu Teknik Universitesi 2008)
134-135.
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B. GONULLU EMEGININ YASAL CERCEVESI

Tiirkiyede, goniilluluge iliskin tek ve kapsayici bir yasa bulunmamakla birlikte, cesitli kamu
kurumlarimin ihtiya¢ duyduklar: alanlarda goniillii emeginden faydalanmalarina imkén saglayacak
yasal diizenlemeler mevcuttur. Bu diizenlemelerdeki temel gaye, merkezden uzak olmas: hasebiyle
personel istihdam etmenin “uygun olmadigr’, olay yasanma sikliginin diigiik oldugu yerlerde kamu
kurumlarinin acil durumlarda emeginden faydalanabilecegi goniillii yapilarin/topluluklarin tesekkiil
ettirilmesidir?®.

Kanun koyucu, géniillii faaliyetlerin agir aksak da olsa belirli bir ¢ergevede, biiyiik sorunlara
yol agmadan igliyor olmasindan dolayi, gonulliliigiin tanimini yapma veya bu alani temel bir
kanunla diizenleme ihtiyacini hissetmemistir. Tiim goniillliik tiirlerini kapsayan tek bir tanimim
yapilmasindaki zorluk da devletin goniillilik alanindan uzak durmasinda etkili olmugtur. Nitekim,
tehlikeli veya zor (yash bakimi vb.) bir faaliyette bulunmay1 icermeyen goniilliilik tiirlerinde (temel
insani yardim gibi) maddi karsilik beklemeksizin faaliyette bulunma kaygis: 6n planda tutulmakta,
goniillilere maddi kazanglarin saglanmasi veya bunun teklif edilmesi, bu tiir goniillii faaliyetlere
katilimin azalmasina sebep olabilmektedir?’. Buna karsilik, tehlikenin yiiksek oldugu faaliyetlerde
durum degismektedir. Zira yasal diizenlemelerde, O6zellikle hayati tehlikenin yiiksek oldugu
gontllilik tirlerinde, ilgili kamu kurulusunun gerektiginde techizat destegi ve hatta goniillitye
belirli bir miktar 6deme yapacagi dahi hitkme baglanmistir (Orman Kanunu m. 69/5). Tehlikeli
islerde faaliyet gostermeyi gerektiren bu goniilliliik tirlerinde birtakim maddi desteklerin verilmesi,
goniilli faaliyetin tesvik edilerek devamliliginin saglanmas: bakimindan zorunluluk arz etmektedir.
Nitekim Yesil Kitap'ta da, goniillii faaliyetlerin “stirdiiriilebilirliginin” saglanmas: adina goniilliilere
ihtiyaca gore birtakim ddemelerin yapilmas: gerekli goriilmektedir?®. Bu durumda, goniilliliigiin

26 Tiketici olmamak iizere bu diizenlemelere ornek olarak; Orman Kanunu; Denetimli Serbestlik Hizmetlerinde
Goniilliilitk Kanunu; Orman Yanginlariyla Miicadelede Gorev Yapan Géniilliiler Hakkinda Yénetmelik; {1 Ozel Idaresi ve
Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim Yonetmeligi; Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun; Belediyelerin Géniillii Itfaiyecilik Yonetmelikleri; Cevre Kanunu (m. 2; Ek m. 3); Cevre Denetimi
Yonetmeligi (m. 4/h; m. 40; 41, 42); Fahri Trafik Miifettigligi Gérev ve Caligma Yonetmeligi, Kara Avciligi Kanunu (m.
20/5); Fahri Av Miifettiglerinin Se¢imi, Egitimi, Gorev ve Yetkileri ile Caligma Esas ve Usullerine Dair Yonetmelik; 90/755
Sayili Kararname Uyarinca Gelismekte Olan Ulkelere Yapilacak Teknik Yardimlarla {lgili Faaliyetlerin Yiiriitiilmesine
iliskin Esaslar; Denetimli Serbestlik Hizmetleri Kanunu (m. 22); Denetimli Serbestlik Hizmetleri Yonetmeligi (m. 54);
Sosyal Hizmetler Kanunu (m. 4/I-a); Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi (m. 1, 7, 13, 14, 15, 27); Sosyal Hizmetler
ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirligii Cocuk Evler Yuvalari Yonetmeligi (m. 7/II - 1, m. 9/s, m. 11/f, m.
56); Sosyal Hizmetler ve Gocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii Oziirlillerin Bakimi, Rehabilitasyonu ve Aile
Danismanligi Hizmetlerine Dair Yonetmelik (m. 32/I-g, m. 54, m. 56); TC Emekli Sandig1 Genel Miidiirliigii Dinlenme
ve Bakimevleri (Huzurevleri) Isletme Yénetmeligi (m. 19/IV-j); Huzurevleri ile Huzurevi Yasl Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezleri Yonetmeligi (m. 7/f, m. 12/k, m. 21/1-n, m. 23/I-i, m. 24/I-f, m. 90); Hayvanlar: Koruma Kanunu (m. 4/j, m.
15/j); Ilkdgretim ve Egitim Kanunu (m. 75/c), Milli Egitim Bakanlig Ortadgretim Kurumlari Yonetmeligi (m. 93/3);
El Sanatlar1 Egitim Merkezi Miidirliikleri Yonetmeligi (m. 6/1-¢); Sivil Savunma Kanunu (m. 38/d, e; Ek m. 8); Sivil
Savunma Arama ve Kurtarma Birlikleri ve Ekiplerinin Kurulusu, Gorevleri, Caliyma Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelik
(m. 4/f, m. 7/d, f); Dernekler Kanunu (m. 13/I) sayilabilir. Bu diizenlemeler devletin gorevi olarak nitelendirilebilecek
pek ¢ok temel alanda goniillii emeginin kullanilmasini miimkiin hale getirmektedir.

27  Ji-Hye Seo, Ock-Joo Kim, Sang-Ho Yoo, Eun Kyung Choi ve Ji-Eun Park, ‘A Study on the Characteristics of Healthy
Volunteers who Participate in Phase I Clinical Trials in Korea’ (2022) 17(1-2) Journal of Empirical Research on Human
Research Ethics 193, 201.

28  Sentiirk ve Karadogan (n 7) 38.
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akla gelen en temel unsuru olan “maddi karsilik beklememe”, tiim goniilliiliik tiirleri i¢in ortak bir

unsur olarak ifade edilemeyecektir. Benzer diistince tarzi ve uygulama, goniilliiliik faaliyetlerinin en
fazla desteklendigi iilkelerden bir olan Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) de mevcuttur. Her
ne kadar gonilli faaliyetlere katilim yiiksek olsa da ABD kanun koyucusu, tek bir goniillii tanimi
yapmak yerine, mevcut kanunlar1 ve kavramlar1 goniilliileri kapsayacak sekilde yorumlama yolunu

secmistir?®,

Tiim bunlarin yaninda, devletin en biiyiik isveren oldugunu ve maliyet hesab: yaptigini®%, emegin
de en 6nemli maliyet kalemlerinden birini olusturdugunu gézden kagirmamak gerekmektedir3!.
Tiirkiyede 2022 yilina kadar goniillii emegine duyulan ihtiyacin sinirh diizeyde kalmasi, devletin
goniilli emegine bagvurmay pek tercih etmemesi, goniilliiniin kim oldugu ve hangi haklara sahip
olmasi gerektigi iizerinde derinlemesine tartismalar yapilmasini engellemistir. Ancak son yillarda
yasanan afetler neticesinde goniilli emeginin, devletin acil durumlarda eksik kalan isgiiciinii
tamamlamada oldukga faydali bir kaynak oldugunun anlasilmasiyla birlikte, gonulliligiin muglak

yapisinin giderilmesi devlet agisindan artik bir zorunluluk halini almistir.

C. SIVIL TOPLUM KURULUSLARININ GONULLU EMEGINI DUZENLEME
YETKISI

Sivil toplum kuruluslar1 (STK’lar), demokratik toplumlarin 6nemli bir pargasi olarak bireylerin
toplumsal, cevresel, kiiltiirel ve diger cesitli alanlardaki sorunlarina devletle kiyaslandiginda daha
spesifik ve ihtiyaca yonelik ¢éziim iiretmelerini saglayan yapilar arasinda yer alir®2. Géniillii emek,
bu kuruluglarin etkinliklerini siirdiirebilmesi i¢in kritik bir unsurdur®}. Bu baglamda, STK’larin
goniilli emegini diizenleme yetkisi, hem goniilliilerin hak ve sorumluluklarinin belirlenmesi hem de

STK’larin amaglarina uygun bir sekilde faaliyet gdstermesi agisindan énem tagir>*.

Tiirkiyede STK’larin goniillii emegi diizenleme yetkisi, 5253 sayil1 Dernekler Kanunu ¢ergevesinde
diizenlenen i¢ yonetmeliklere, tiiziiklere ve her STK’nin kendi degerleri ¢ercevesinde olusturdugu
temel ilkelere dayanmaktadir. Bu kuruluslar, goniilliilerle olan iliskilerini, yasal sinirlar igerisinde,

kendi politikalari ve ihtiyaglar1 dogrultusunda belirleyebilme 6zgiirliigiine sahiptir.

29 Joseph Mead, ‘A legal perspective on the organization-volunteer relationship’ (2018) 48(2S) Nonprofit and Voluntary
Sector Quarterly 128, 14S.

30 Rebecca F Taylor, ‘Rethinking Voluntary Work’ (2005) 53(2) The Sociological Review 117, 121.

31 Bahadir Sahin ve Hamza Ates, ‘Yonetisim ve I¢i Bos(altilan) Devlet: Devletsiz Kamu Yénetimine Dogru’(2020) 75(1)
Ankara Universitesi SBF Dergisi 235, 243; Mikhail Ivonchyk, “The Costs and Benefits of Volunteering Programs
in the Public Sector: Alongitudinal Study of Municipal Governments’ (2019) 49(6) The American Review of Public
Administration 690, 690.

32 Ann Marie Clark, ‘Non-Governmental Organizations and their Influence on International Society’ (1995) 48(2) Journal
of International Affairs 507, 512.

33 Emrah Ayhan ve Murat Onder, ‘Insan Kaynaklarinin Kurumsal Performansa Etkisi: Genglik STK’lar1 Uzerine Ampirik
Bir Aragtirma’ (2021) 29(48) Sosyoekonomi 443, 451.

34 Murat Onder, Ayhan Akin ve Emrah Ayhan, Tiirkiye Genglik STK lar1 Profili. (T.C. Genglik ve Spor Bakanlig1 2019) 51.

823



(Tﬁrkiye'de Goniillii Emeginin Hukuki Niteligi Sorunu ve Bir Céziim Onerisi )

STK’larin goniillii emegi diizenleme yetkisi, iki temel sorumlulugu igerir: goniillillerin haklarinin
korunmasi ve STK’nin faaliyetlerinin seffaf ve hesap verebilir bir sekilde stirdiiriilmesi. Goniillii
emegini diizenlerken, STK’larin dikkate almasi gereken temel hususlar sunlardir:

Sozlesme Temelli iligkiler: Goniilliilerle yapilan anlasmalar genellikle yazili veya sozlii taahhiitlerden
olusur. Bu anlagmalar, goniilliiniin gérev tanimini, ¢alisma siiresini, haklarmi ve sorumluluklarin:
belirlemelidir®®. Ancak bu tiir sézlesmeler, is hukuku kapsamina giren bagimli bir calisma niteligi
kazanmamali ve goniillii ile STK arasinda bir igveren-isci iligkisi yaratmamalidir.

Egitim ve Giivenlik: STK’lar, gonillillerin faaliyetlerini saglikli ve gilivenli bir ortamda
gerceklestirmesini saglamakla yiikiimlidiir. Goniillillere saglanacak egitim, sigorta olanaklari ve
diger destek mekanizmalari hem hukuki hem de etik bir gereklilik olarak kabul edilmektedir3®.

Disiplin ve Uyusmazlik Coziimii: Goniillii emegini diizenleme siirecinde, disiplin kurallar1 ve
olas1 uyusmazliklarin ¢éziim yollar1 da agikga belirlenmelidir®’. Bu tiir mekanizmalar, géniilliilerle
STK’larin seffaf ve ongoriilebilir sekilde hareket etmesine katk: sunar.

Sivil toplum kuruluslarinin goniillii emegini diizenleme yetkisi, temelde anayasa ve goniillillitk alanina
iliskin diizenlemeler iceren kanunlarla sinirlidir. Bu yetki, goniillilerin temel hak ve 6zgtirliklerini
ihlal edemez. Ornegin, bir STK, goniilliilere agir1 is yiiklemek veya onlardan ekonomik ¢ikar elde
etmek amaciyla faaliyetlerini diizenleyemez. Ayrica, goniillii emegini diizenleme yetkisi, ayrimeilik
yasagi ve esitlik ilkesi gibi anayasal normlara uygun olmalidur.

II. GONULLU FAALIYETLER VE IS HUKUKU: MEVCUT DURUM VE
SORUNLAR

A. GONULLULUK VE ISCI-ISVEREN ILISKIST ARASINDAKI FARKLAR

1. Iliskiyi Doguran Irade

Gondllilik iliskisi ile isci-isveren iligskisi arasindaki sinirin belirsizlesmesi, hukuki, ekonomik
ve toplumsal agidan 6nemli sorunlar dogurma potansiyeline sahiptir. Gonillilik, dogas1 geregi,
karsiliginda maddi bir kazang elde etme amaci giidiilmeden gergeklestirilen bir eylemdir3®.
Dolayisiyla is sozlesmesinin temel unsurlarindan biri olan ticret unsuru, gonilliilik iliskisinde
bulunmamaktadir. Ucret 6deme yikimliiligi, goniillilik ile is sozlegmesi arasindaki temel

35 Mead (n 29) 22S,; Sibylle Studer and Georg von Schnurbein, ‘Organizational Factors Affecting Volunteers: A Literature
Review on Volunteer Coordination’ (2013) 24(2) Voluntas 403, 414.

36  ibid 16S.

37 Joseph P. Flood, Eric Gardner and Kelvin Yarrell, ‘Managing Volunteers: Developing and Implementing an Effective
Program’ in John G. Peden, & RudyM. Schuster (eds), Proceedings of the 2005 Northeastern Recreation Research
Symposium: April 10th, 11th, & 12th (USDA Forest Service 2005) 82.

38 Dogan Yenisey ve Kabak¢i (n 9) 27-28.; Fethi Giingdr ve Yasemin Colgecen, ‘STK’larda Goniillii Yonetimi ve
Motivasyonun Performansa Etkisi’ (2013) 8(3) Akademik Incelemeler Dergisi 163, 166.
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ayrimlardandir®®. Ucret unsuru, goniilliiliik iligkisi sona erdiginde agilan hizmet tespiti davalarinda,

dogasi itibariyla ticret karsiligi olmayan goniilli faaliyetlerin hukuki niteliginin belirlenmesinde
oncelikli olarak dikkat alinmaktadir®’.

Tiirkiyede, gontlligi yaygmlastirmak adina bazi goniillilliik tiirlerinde 6denen ve Yesil Kitap'ta yer
verildigi iizere?!, tiim gonilliliik tiirleri bakimindan yayginlastirilmasi diisiiniilen para cinsinden
odemeler, gonlliliik iligkisi ile is¢i-igveren iligkisi arasindaki bu ayrimi belirsizlestirme potansiyeli
tasimaktadir. Goniilliiniin, gontllilik kapsaminda gerceklestirdigi faaliyetlerini “is” olarak
nitelendirmek, gontlliliigiin temelinde yatan motivasyonun (insanlarin birbirlerine karsiliksiz
olarak yardim etme isteginin) ortadan kalkmasina yol agacaktir®?. Gergek manada géniillii olan bir
kisinin herhangi bir surette goniillii faaliyetlerinin karsiliginda ticret ve buna bagli haklar talep etmesi,
ustiine distlikk faaliyetlerini is s6zlesmesi kapsaminda gergeklestirdigini iddia etmesi hukuki agidan
miimkiin degildir. Aksi takdirde goniilliilikten bahsedilemeyecektir®’. Bununla birlikte, Yargitay’in
verdigi birtakim kararlarda, goniilli oldugu iddia edilen kisinin, yapilan ¢aliymanin niteligi geregi

ashinda “ig¢i” oldugu tespit edilmistir®4.
2. Kargsilikli Haklar ve Sorumluluklar

a. Goniilliilerin Haklar1 ve Sorumluluklari

Goniilliiliik, heniiz yasal ¢ergevesi tam olarak ¢izilmemis bir kavram oldugundan, géniilliilerin hak
ve borglari belirlenirken anayasadan dogan temel ilkelerin ve gontillilage iliskin kurallar igeren yasal
diizenlemelerin hep birlikte ele alinmasi gerekmektedir.

Goniilliilerin haklarinin neler oldugu belirlenirken akilda tutulmasi gereken en 6nemli husus;
goniillilerin, herhangi bir maddi kazang beklentisi olmaksizin faaliyet gosterdikleri, muhtemel
tehlikelere kars1 6nlem almada kullanabilecekleri bir maddi karsilik almadiklari, dolayisiyla herhangi
bir ¢aligana gore daha fazla korumaya ihtiyag duyduklaridir.

Gonilliliik motivasyonunun devami i¢in goniillillerin haklarinin korunmas: biiyiik 6nem tagir.
Bu haklar, hukuki diizenlemelerden ziyade etik kurallar ve sivil toplum kuruluslarimin (STK’larin)
politikalariyla gekillenir?®.

39  Sozer ve Tua¢ Yilmaz (n 12) 582.

40 Dogan Yenisey ve Kabake1 (n 9) 33.

41  Sentiirk ve Karadogan (n 7) 38.

42 Modeste Dayé, ‘Volunteering at the Extensive Margin: Intrinsic or Extrinsic Motive?’ (2018) (131) Annals of Economics
and Statistics 117, 118.

43 Dogan Yenisey ve Kabake1 (n 9) 33.

44  Bkz. Yargitay HGK, E 2004/737 K 2005/26, 02.02.2005; Yargitay 9 HD, E 2009/10309 K 2011/10639, 11.04.2011; Yargitay
9 HD, E 2011/35609 K 2013/29461, 18.11.2013. Bkz. <https://www.lexpera.com.tr/> Erisim Tarihi 10 Subat 2025.

45 Nezih Metin Ozmutaf ve Ali Késtepen, ‘STK'larda Uyelerin Géniilli Haklar1 Cergevesinde Goniilliiliige Yonelik
Algilarinin Belirlenmesi Uzerine Izmir ilinde Bir Arasgtirma’ (2018) 17 (UIK Ozel Sayis1) Uluslararas: ktisadi Ve Idari
Incelemeler Dergisi 813, 816.
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Gontllilerin temel haklar: sunlardir:

L.

Bilgilendirilme Hakki: Goniilliller, katildiklar1 programin amaci, kapsami ve kendilerinden
beklenen gorevler hakkinda tam ve dogru bilgi alma hakkina sahiptir.

Egitim ve Destek Hakk:: Goniilliiler, gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmeleri igin
gerekli egitim ve kaynaklara erisim saglamalidir. Ornegin, 6zel bir beceri gerektiren gérevler igin
onceden egitim verilmesi beklenir®e.

Adil Muamele Gérme Hakki: Goniilliiler, ayrimciliga ugramadan, esitlik ilkesi dogrultusunda
adil bir sekilde muamele gormelidir. Cinsiyet, yas, etnik koken, inan¢ gibi nedenlerle ayrimcilik
yapilmamasi esastir?’.

Giivenlik Hakki: Goniilliiler, gorevlerini giivenli bir ortamda yerine getirme hakkina sahiptir.
Bu kapsamda, kuruluglarin gerekli giivenlik onlemlerini almasi ve goniillilleri olasi riskler
hakkinda bilgilendirmesi gerekir*®.

Hak-sorumluluk dengesinin geregi olarak, STKlarin goniillillere saglanan haklar karsiliginda

birtakim sorumluluklar: iistlenmelerinin beklenmesi dogaldir. Bu sorumluluklar, hem goéniilliilerin

goniilli faaliyetin amacina uygun hareket etmelerini hem de STKnin diizenini ve etkinligini

korumasini saglar. Goniilliilerin baslica sorumluluklar: sunlardir:

1.

Gorevlerini Ozenle Yerine Getirme: Goniilliller, kendilerine verilen gorevleri titizlikle ve
zamaninda yerine getirmekle yiikiimliidiir?®.

Etik Kurallara Uyum: Goéniilliller, STK'nin degerlerine ve etik kurallarma uygun hareket
etmelidir. Ozellikle gizlilik ve saygi gibi temel ilkelere riayet etmelidirler>’.

fletisim ve Geri Bildirim: Goniilliiler, gorevlerini yerine getirirken yasadiklari zorluklar1 veya
onerilerini kurulugla paylagarak is birligine katkida bulunmalidir'.

b. Sivil Toplum Kuruluglarinin Hak ve Sorumluluklar1

Goniilli yonetiminin etkili olabilmesi ve siirdiiriilebilmesi i¢in STK larin belirli hak ve sorumluluklari

bulunmaktadir. Bunlardan en basta geleni, yonetme hakkidir. STK’lar, faaliyetlerinin amaglarina

46

47
48
49

50
51

Emre Erdogan ve Pmar Uyan Semerci, ‘Tirkiye Goniilliiliik Arastirmast 2019: Goniilli Koordinatérleri Gondllalaga
Degerlendiriyor’ i¢ Emre Erdogan, Pmar Uyan Semerci, Nurhan Yentiirk ve Laden Yurttagiiler (edr) Tiirkiyede
Goniilliiliik: Deneyimler, Sirliliklar ve Yeni A¢ihimlar (Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlar1 2020) 65.

Ingrid M. Johansen, ‘Legal Issues in School Volunteer Programs’ (1998) (1) School Law Bulletin 1, 14.

Dogan Yenisey (n 10) 201-202.

Nurhan Yentiirk, ‘Goniilliiliikle {lgili Yasal Diizenlemeler: Sivil Alan Igin Ornekler ve Oneriler’ i¢ Emre Erdogan, Pinar
Uyan Semerci, Nurhan Yentiirk ve Laden Yurttagiiler (edr) Tiirkiyede Goniilliiliik: Deneyimler, Stnirliliklar, Yeni Agilimlar
(Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlar1 2020) 237.

ibid 240.

Ayse Beyazova ve Gézde Durmus, “Abla bir daha gelecek misin?” Tiirkiyede Cocuklarla Goniilliilitk Deneyimleri’ i¢
Emre Erdogan, Pinar Uyan Semerci, Nurhan Yentirk ve Laden Yurttagiiler (edr) Tiirkiyede Goniilliiliik: Deneyimler,
Stirhliklar ve Yeni Acilimlar (Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlar1 2020) 145.
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uygun olarak goniilliileri yonlendirme ve denetleme hakkina sahiptir. Ancak bu hakkin goniilli ve

STK arasindaki iligkiyi, is sozlesmesindekine benzer bir yapiya doniistiirecek sekilde kullanilmamas:
onemlidir. Uygulamada ise, yonetim hakkinin aksi yonde kullanildig: siklikla g('jriﬂmektedirSz.

STK’larin yonetim hakkiyla birlikte dogan temel sorumluluklary; destek ve giivenlik saglamadir.
Gergeklestirilen faaliyetin gerektirdigi her tiirlii bilgi goniillillere 6nceden verilmeli ve bu bilgiler
dogrultusunda hareket edilip edilmedigi denetlenmelidir. Ayni sekilde, goniilliilerin t¢iincii
kisilerden gelebilecek tehlikelere karsi giivenliklerinin saglanmasi da STK’larin sorumluluklar:
arasindadir. S6z konusu tehlikeler, fiziki olabilecekleri gibi psikolojik de olabilir.

Bagislarin amacina uygun sekilde kullanildiginin yetkili makamlarca denetlenebilmesi igin, tiim
kayitlarin miimkiin oldugunca agik ve seffaf bir bigimde tutulmasi, keza Kisisel verilerin hukuka
uygun olarak islenmesi de STK’larin temel sorumluluklari arasindadir. Goniillilerin tercihine
mazhar olabilmek ve faaliyetlerinin stirekliligini saglayabilmek adina STK’larin yalnizca biinyesinde
yer alan goniillillere degil, tiim vatandaglara hesap verebilir durumda olmas: gerekmektedir. Seffaflik
ve hesap verebilirligi yliksek olan STK’lar, paydaslarin giivenini kazanma bakimindan diger STK’lara
gore daha avantajli bir konum elde etmektedirler.

B. SORUNLAR

1. Sosyal Giivenlik Korumasi

Goniillilerin, 6zellikle tehlikeli islerde faaliyet gosterenlerin sosyal giivenlik haklarinin, mevcut
diizenlemeler dikkate alindiginda heniiz yeterli seviyede olmadig: gériillmektedir. Bu, gonilliilerin
sosyal giivenlik sorunlarini ortaya koymaktadir. Sosyal gtivenlik, bireyin karsilasabilecegi
ekonomik veya yagamsal risk olusturan olaylara kars: giivence saglayan bir sistemdir. Bu sistemin
siirdiiriilebilmesi igin primler vazgegilmezdir. Isverenlerden ve alisanlardan alinan primler, sistemin
ekonomik siirdiiriilebilirligini temin etmektedir. Goniillii faaliyetler ticret karsilig1 yapilmadig: icin,
bu faaliyetlere prim 6deme yiikiimliligii getirmek miimkiin degildir. Bu sebeple, goniillillere sosyal
giivenlik sisteminde yer verilmemistir. 11 Eylil 2019 tarihli Orman Yanginlariyla Miicadelede Gorev
Yapan Goniilliller Hakkinda Yonetmelik'te (m. 8/I) yer aldig: gibi bazi istisnai durumlarda goniillii
faaliyetle sinirli olmak kaydiyla goniilliilere tazminat talep etme hakk: taninmakla birlikte, genel
itibariyla goniilliilerin sosyal giivenlik sistemi igerisinde yer almadiklar1 gériilmektedir. Mevzuatta yer
alan istisnai uygulamalar, goniilliilerin sosyal giivenlikten yararlanip yararlanamayacagi konusunda
belirsizlik yaratmaktadir>3.

Tiirkiyede mevcut sosyal giivenlik mevzuatinda gonillii faaliyetlere yonelik 6zel bir diizenleme
bulunmamaktadir’®. Bu durum, goniilliilerin is kazasi ve hastalik gibi temel sosyal giivenlik
haklarindan mahrum kalmalarina yol agmaktadir. Ornegin bir goniillii, faaliyette bulunurken is

52 Dogan Yenisey ve Kabakei (n 9) 96.
53 ibid 99.
54  Sozer ve Tua¢ Yilmaz (n 12) 582.
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kazas1 gecirdiginde, bu kazanin bir is kazasi olarak kabul edilip edilmemesi konusu giindeme gelir.
Goniilliilerin is kazasi sigortasindan yararlanabilmesi i¢in, goniillii faaliyetlerin is hukuku ve sosyal
gtivenlik hukuku mevzuat: kapsaminda bir “is” ya da “galigma” olarak kabul edilmesi gerekmektedir.
Ancak bu tiir faaliyetleri “is/calisma” olarak kabul etmek miimkiin olmadi8: icin, bu tiir kazalarda

goniilliiler sigorta kapsamina girmemektedir.

Bir diger 6nemli sorun ise, ozellikle tehlikeli alanlarda faaliyet gosteren goniilliilerin, tehlikelere
kars1 gerektigi ol¢iide koruma saglayacak sosyal giivenlik giivencelerinin olmamasidir. Tiirkiyede
her vatandagin kapsama alindig1 Genel Saglik Sigortasi, 6zellikle tehlikeli isler sonucunda dogan
kazalar ve malulliik halleri bakimindan bu korumay1 saglamaktan uzaktir. Goniilliilerin, katildiklar
goniilli faaliyetler esnasinda maruz kalabilecekleri kaza, malulliik gibi durumlar igin gereken sigorta
kosullarini saglamadiklari hallerde, ihtiyag duyduklari sosyal giivenlik imkanlarindan faydalanmalari
miimkiin olmamaktadir. STK’lar, goniillillerinin sosyal giivenlik korumasi bakimindan yasadiklar:
bu sorunu, ¢alistiklar1 is dolayisiyla sosyal giivenlik korumas: altinda olan kisileri goniillii olarak
biinyelerine déhil etmek suretiyle ¢ozmeye caligmaktadirlar. Gergeklestirilen faaliyetin tiirii ne
olursa olsun, Tiirkiyedeki yasal diizenlemeler kapsaminda STK’larin géniilliilerine sosyal giivenlik
korumasti saglama zorunlulugu bulunmamaktadir>>.

Goniilliilerin sosyal giivenlik sistemine nasil dahil edilecekleri, sadece goniilliilitk kaynakli kaza
ve hastalik veya vefat hallerine iliskin olarak sosyal giivenlik hak ve korumasindan ne sekilde
faydalanacaklart Yesil Kitapta yer alan temel tartigjma konularindandir. Bu konuda 6nerilen
¢oztimler; 5510 sayili Kanun Ek madde 10'da goniillii faaliyetleri de kapsayacak sekilde bir diizenleme
yapilmast ile 5510 sayili Kanunda herhangi bir degisiklige gitmeden sorunun ozel sigorta ile ortadan
kaldirilmasidir®®. Onerilen ilk ydntem, ev sahibi kuruluslara, géniilliilerine 5510 sayili Kanun
kapsaminda sosyal giivenlik korumasi saglama zorunlulugu getirilmesini icermektedir. Ozellikle
kriz/kaza/afet donemlerinde saglanacak psikolojik destek, goniillii faaliyet esnasinda dgiinci
kisilere verilen zararlarin sigorta kapsamina alinmas: giindeme getirilmektedir. Bu 6neri, ev sahibi
kurulusun kamu kurumu ya da STK olup olmamasina bakilmaksizin, kismi olarak sosyal gtivenlik
korumas! saglamasinin zorunlu olmasini éngormektedir. Goniillillere sosyal giivenlik korumasi
saglanmasi elzem olmakla birlikte, bu korumanin devletin dogrudan muhatap oldugu bir yontem
ile gerceklestirilmeye ¢alisilmasi, olast hizmet tespiti davalarinin 6niinii agacaktir. Zira goniilliiler,
nasil ki STK’lara karst hizmet tespiti davalar1 agryorlarsa®” devletin de bu duruma maruz kalabilecegi
ihtimalini g6z ardi etmemek gerekmektedir. Devleti karsilasabilecegi bu yiikten kurtarmak,
goniilliiliik ortamina zarar vermemek, fakat ayni zamanda goniilliilere sosyal giivenlik korumasi
saglamanin en dogru yolu, gonilliiliige iliskin seffaf, denetime acik 6zel bir sigorta sisteminin
kurulmasidir. Kurulacak bu sigorta sisteminde federasyonlarin da soz sahibi olmasi seffafligin ve
denetimin saglanmasina kanimizca katkida bulunacaktur.

55 Dogan Yenisey ve Kabake1 (n 9) 56.

56  Sentiirk ve Karadogan (n 7) 36-37.

57 Hizmet tespit davasi 6rnekleri i¢in bkz. Yargitay 9 HD, E 2011/35609 K 2013/29461, 18.11.2013; Yargitay 21 HD, E
2012/11859 K 2013/17943, 03.10.2013; Yargitay 21 HD, E 2013/11429 K 2014/10744, 13.05.2014. Bkz. <https://www.
lexpera.com.tr/> Erisim Tarihi 10 $ubat 2025.
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Goniillillerin sosyal giivenlik sistemine dahil edilmemesi, STK’larin tizerinde ciddi mali yiikler

olusturabilmektedir. Bu durum, STK’larin kurumsallagsmalarinda ve faaliyetlerini daha genis 6l¢tide
gerceklestirmelerinin 6niinde engel teskil etmektedir. Gonilliller agisindan degerlendirildiginde
ise, ozellikle tehlikeli isler bakimindan sosyal giivenlik korumasinin diginda kalmanin, goniilliilitk
motivasyonunu diisiirme yoniinde etkide bulunmas1 miimkiindiir. Nitekim Yesil Kitapta, STK’larin
mali yiiklerinin azaltilmasi amaciyla goniilliilitk sigortasinin kurulmas: gerektigine dair gorisler,
devletin de goniilliilitk 6zelinde olusturulacak bir sigorta sisteminin goniilliiliik ortamina saglayacagi
katkilar1 6nemsedigini agikga gostermektedir®.

Bu sosyal giivenlik sorunlarinin ¢oziilmesi igin, goniillilerin sosyal giivenlik sistemine dahil
edilmesini saglayacak diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Goniilliilerin is kazasi, hastalik ve
meslek hastalig1 sigortalarina sahip olmalarini saglamak, goniillii ¢alisma alaninda 6nemli bir adim
olacaktir®. Bu noktada, sorumlulugun tamamiyla veya kismen devlette olmasi da sart degildir.
Kurulacak federasyon yapilanmasi gergevesinde STK’lara, gergeklestirilen faaliyetin dogurdugu
ihtiyaglara gore gontllileri gerekli sigorta kollar1 kapsaminda sigortalatmalar: yukamliliga
de getirilebilir. Dogaldir ki, 6zel sigorta sistemi kuruldugunda STK’larin belirli oranlarda mali
yiklere katlanmalar1 durumu ortadan kalkmayacaktir, ancak STK’lar bu harcamalari {iyelerinden
veya bagiscilarindan kargilayabilir. Kurulmas: teklif edilen federasyonlarin olusturacaklar: fonlarla
sigorta harcamalarmin karsilanmasi da s6z konusu olabilecektir. Goniilliiniin dogrudan devletle
muhatap hale gelmesi, hizmet tespiti davalar1 sonucunda devletin sosyal giivenlik talepleriyle kars:
karsiya kalmasina yol agabilir. Bunun 6niine gecilebilmesi, kanimizca federasyonlar onciiliigiinde
acik ve seffaf goniilliliik sigortasinin kurulmastyla miimkiin olacaktir. Goniillillerin sosyal giivenlik
sistemine entegrasyonu, sadece goniilliilerin degil, toplumun genel refahinin artmasina da katk:
saglayacaktir.

2. Calisma Kosullar1

Goniillilerin yiiriittitkleri faaliyetleri neticesinde kendilerine saglanan haklar, genellikle isgilerin
sahip olduklarindan farklidir ve bu durum, goniillillerin gerceklestirilen faaliyetin tiiriine gore
cesitli zorluklarla kargilasmalarina yol agmaktadir®. Géoniilliiler, maddi bir karsilik beklemedikleri
icin genellikle daha esnek ve bazen daha zorlu ¢aligma sartlarinda faaliyet gosterebilmektedirler.
Bu calisma kosullari, gonillillerin motivasyonunu olumsuz etkileme ve gonillii ¢aligmalarin
siirdiiriilebilirligini engelleme sonucunu dogurabilmektedir®!. Bu kapsamda, goniilliilerin ¢alisma
saatleri konusundaki belirsizlikler, 6ncelikli sorun alanini olusturmaktadir.

Gonilliler genellikle belirli bir ¢alisma saatine bagli olmadan, projelerin ihtiyaglar: dogrultusunda
gorev alirlar. Bu durum, gontllilerin ¢aligma siirelerinin kontrolsiiz bir sekilde uzamasina yol
acabilir. Cogu zaman goniilliiler, proje yoneticileri veya organizasyon liderleri tarafindan stirekli bir

58  Sentiirk ve Karadogan (n 7) 35-37.
59 Dogan Yenisey ve Kabak¢i (n 9) 103.
60 Mead (n 29) 18S.

61  Ayhan ve Onder (n 33) 452.
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sekilde caligmaya tesvik edilir, ancak goniilliilerin kisisel zamanlar1 ve yasam alanlar1 géz 6niinde
bulundurulmaz. Calisma siirelerinin diizensizligi ve asir1 calisma, gonilliilerin tiikenmislik hissi
yasamalarina neden olabilir®2. Ayrica, géniilliilerin uzun siire boyunca kesintisiz ¢aligmast, goniilli
faaliyetin verimliligini de diistirebilir. Calisma stirelerindeki diizensizligin dogurabilecegi motivasyon
kayiplari, goniillillerin biinyesinde faaliyet gosterdikleri STK lara kars: farkli diisiincelerle yaklagmalari
sonucunu da ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu bakimdan “gonlii kirilan” goniilliiler, emeklerinin goniilli
faaliyetin amacina aykir1 olarak kullanildigini ve kendilerinin yeteri kadar takdir edilmediklerini
diisiinerek kiiskiinliikler yasayabilmektedirler®3. Bunun hukuk alanina yansimasi ise, hizmet tespit
davalari seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Biinyesinde faaliyet gosterdigi STK’ya kizan/kiisen goniilliiler,
o zamana kadar verdikleri emeklerin bosa gitmesini engellemek ve “adaleti” saglayabilmek adina,
aslinda gonilli olarak gecirdikleri siirelerin is sozlesmesi gercevesinde gecirildigini ileri siirerek
hizmet tespit davasi acabilmektedirler. Yarg: kararlarinda da goriilecegi iizere, gonillii faaliyetle
bagdastirilamayacak sekilde yogun siirelerle calistirilan goniilliilerin hizmet tespitlerinin yapilmasi
gerektigi yoniinde hiikiimler verilmektedir®*.

Bir diger onemli sorun, fiziksel ve psikolojik agidan agir faaliyetlerde gorev alan gonilliiler
bakimindan giindeme gelmektedir. Goniilliiler, 6zellikle afet, saglik, egitim gibi alanlarda yiiriitiilen
projelerde, genellikle zorlayici kosullar altinda ¢aligmaktadir. Ozellikle afet bélgelerinde yapilan
gonilli calismalarda, goniilliller yogun stres, yetersiz barinma kosullar: ve sagliksiz ortamlarla
karsilasabilmektedir®®. Bu tiir kosullar, goniillilerin ruhsal ve fiziksel sagliklarini olumsuz
etkileyebilir. Ayrica, goniilliilerin saglik, giivenlik ve kisisel haklar1 genellikle g6z ard1 edilebilmekte
ve bu durum, goéniilliillerin korunmasiz kalmasina neden olabilmektedir.

Goniillillerin, faaliyet gosterdikleri organizasyonlarla olan iliskilerinin net bir gergeveye oturtulmamis
olmasi da sorunlar arasinda yer almaktadir. Cogu goniillii, bir organizasyona baglh olarak ¢aligsa
da gontllintin bu organizasyonlarla olan iligkilerinin sinirlar1 agik bir sekilde belirlenmemistir.
Gorev tanimlarinin net olmamasi, goniillillerin gérevlerini yerine getirirken karsilastiklar: zorluklar:
artirmaktadir. Goniilliiler, zaman zaman kendilerine verilen gorev gerektirmiyor olmasina ragmen,
uzun siirelerle ve yogun kas giicii kullanarak faaliyet gostermek zorunda kalabilmektedirler. Ayrica,
gonillilerin projelerde yeterince takdir edilmemesi veya motivasyon saglanmamasi, uzun vadede
goniillilerin titkkenmisglik yasamasina yol acabilir®®.

Goniillillerin kargilagtigi bir diger sorun da gorev aldiklar: faaliyetlerin gereklilikleri konusunda
yeterli egitim ve rehberlik hizmeti alamamalaridir. Bu eksiklik, génilliillerin etkinliklerde dogru

62 Jasmijn Slootjes and Thomas Kampen, ‘Is My Volunteer Job Not Real Work’ The Experiences of Migrant Women with
Finding Employment Through Volunteer Work’ (2017) 28(5) Voluntas 1900,1918.

63  Sundram, Corattur, Dong and Zhong (n 23) 6.

64  Yargitay 9 HD, E 2009/10309 K 2011/10639, 11.04.2011; Yargitay 9 HD, E 2015/10941 K 2017/9978, 08.06.2017; Yargitay
9 HD, E 2015/13408 K 2017/16173, 19.10.2017. Bkz. <https://www.lexpera.com.tr/> Erisim Tarihi 10 Subat 2025.

65 Anja Greinacher, Anna Cranz, Julia Jenzer, Alexander Nikendei, Renate Kottke, Jirgen Wiesbeck, Hans-Christoph
Friederich and Christoph Nikendei, “The psychological burden of volunteers in psychosocial emergency care - a
qualitative interview study’ (2022) 41(10) Current Psychology 7337, 7345.

66  ibid 7346.
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sekilde yer almasini engellemekte ve projelerin kalitesini olumsuz etkileyebilmektedir. Ayrica,

goniilliller, faaliyetler sirasinda yeterli rehberlik ve destek alamadiklarinda yalnizlik hissine
kapilabilmektedirler®”.

Sonug olarak, goniillii caligma kosullari, gonilliilerin karsilastigi zorluklar nedeniyle daha dikkatli bir
sekilde ele alinmalidir. Calisma saatleri, fiziksel ve psikolojik yiik, organizasyonel destek eksiklikleri
gibi sorunlar, gonillillerin stirdirilebilir bir sekilde caligabilmesi i¢in iyilestirilmesi gereken
alanlardir. Géniilliilerin galisma kosullarinin iyilestirilmesi, yalnizca onlarin saglhigini ve refahini
korumakla kalmayacak, ayn1 zamanda goniillii ¢alismalarinin daha verimli ve etkili olmasina da
katk: saglayacaktir. Bu nedenle, goniillillerin haklarini giivence altina almak ve ¢alisma kosullarini
iyilestirmek, toplumsal fayda saglamak acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Yesil Kitapta soruna iliskin ne tir ¢6ztimler sunuldugu incelendiginde, konunun
gonillilik anlasmasi  ¢ergevesinde  ¢oziilmeye c¢alisildign  gortlmektedir.  Gonillilik
anlasmasinda “(1) goniilliilitk yaklasimina (goniilliiliigii ve goniilliiyti nasil tammladigina yer
verebilir), (2) goniilliiniin haklar1 ve sorumluluklarina (Ornegin egitim almalari, katilim
belgesi  almalari,  kullammmlarina  verilen  aletleri  korumalari, ev  sahibi  kurulusun
misyon ve vizyonuna aykiri davramilmamast ve bu tirden davramslarin  doguracag
sonuglara,  goniilliiliigsi  sonlandirma  vb.),  (3)  ilkelerine  (kurumun  ve  goniillii
faaliyetin ~ tasimas:  gereken ilkeler: etik ilkeler, goniillii  davrams kodlar1 vb.), (4)
kararlara  katihm ilkelerine, (5) goriiniirliik ilkelerine, (6) gomiillii yonetisim sistemine
(duyuru, alhm, egitim, oryantasyon, kurum kiiltiirii, motivasyon, Odiillendirme vb.),
(7)  goniilliiniin ~ giivenliginin  nasil  saglanacagima, (8) (varsa) goniilliik sigortasina ve
harcamalarin  karsilanma  usullerine,  (9) ev  sahibi  kurulusun  haklarma  ve
sorumluluklarina  (6rnegin  goniilliilerin =~ malzeme  konusunda  desteklenmesi), ve (10)
goniillii  icin  (talep olmasi  hdlinde) hususi unsurlara, (11) GAmn hangi zaman
araliginda  gegerli ~ olduguna  ve  nasil  giincellenecegine, ~ (12)  kisisel ~ verilerin
korunmasina ve hangi amaglarla  (gonilliiliigiin ~ etkisini  6lgmek, — goniillii  ¢alismalari
gelistirmek  vb.  olumlu  hususlara)  kullanilabilecegine, (13) sikayet, geri bildirim ve
anlagmazhiklarin ¢oziim mekanizmalarima” yer veren bir mevzuat onerilmektedir. Anlagmanin
iceriginde olmasi teklif edilen hususlar, gonalliliik iliskisinin ¢ergevesinin belirlenmesi bakimindan
6nemli olmakla birlikte, goniilliller i¢in tam manasiyla bir koruma saglamaktan uzaktir. Zira
goniillilik anlagmasinin akdedilme zorunlulugunun bulunmadigi raporda agik bir sekilde
belirtilmektedir®®. Ilaveten, goniillii taniminin nasil yapilacag konusunda ev sahibi kurulusa yetki
verilmesi onerilmektedir. Raporda teklif edilen goniilliiliik alanin: diizenleyen kapsayici tek kanunun
mantigina biitiiniiyle aykir: olan bu teklif, goniilliilerin “¢alisma” sartlarinin belirlenmesi hususunda
ev sahibi kuruluslarin yetkisini sinirsiz bir hale getirecektir. Bu teklifin hayata gegmesi durumunda,
gonillilik ortaminin iyilestirilmesi bir yana, mevcut durumdan daha geriye gitmesi s6z konusu
olacaktir.

67 Anna Chur-Hansen, Lucy-Kate Werner, Clare E. McGuiness and Susan Hazel, “The Experience of Being a Guide Dog
Puppy Raiser Volunteer: A Longitudinal Qualitative Collective Case Study’ (2014) 5(1) Animals 1, 10.
68  Sentiirk ve Karadogan (n 7) 34.
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Goniillilik anlagsmasina iliskin sunulan teklifte goze carpan bir diger husus, raporun tamaminda
oldugu gibi, goniillilitk anlagmasinin is s6zlesmesi niteligi tasimayacag ayrica belirtilmistir. Hukuki
acidan zaten diisiiniilemeyecek bir konunun raporda ve 6zellikle de goniilliiliik anlagmas: bahsinde
bu denli sik vurgulanmasi, kanun koyucunun gonilliiliige iliskin yasal diizenleme yapma isteginin
temelini goniilliileri “bedava isgiicii” olarak kullanma oldugu savini giiglendirmektedir.

3. Sozlesme ve Taahhiitler

Devletin siireklilik arz eden islerinde goniillii emegine bagvurulmasi, goniilliiler ve kamu ¢aliganlar:
arasindaki farkhiliklarin daha da belirginlesmesine zemin hazirlamaktadir. Gonilliilerin, 6zellikle
is saglig1 ve giivenligi acisindan, ayni isi yapan memurlar veya sozlesmeli ¢alisanlarla esit haklara
sahip olmamasi, objektif olarak temellendirilemeyen bir esitsizlige yol agmaktadir®. Goniilliliigiin
karsilik beklemeksizin gerceklestirilen bir faaliyet olmasi, boylesi bir ayrimi hakli kilmamaktadir.
Zira devletin bir alanda insan giicline ihtiya¢ duydugunu belirterek vatandaslar1 “caligmaya” davet
etmesi ile herhangi bir ¢agri olmaksizin vatandaslarin kendi kararlarryla “caligmalarr” arasinda fark
vardir. Ik durumda sinirlari iginde yagamak ve vatandagi olmak hasebiyle emir ve talimat verme
yetkisine sahip devlet otoritesinin yaptig1 bir ¢agri bulunmaktayken; ikinci durumda vatandaslarin
bir ¢agr1 olmaksizin devlete destek olmak amaciyla gerceklestirdikleri bir faaliyet bulunmaktadir.
Dolaysiyla, hakkaniyet ve olmasi gereken hukuk geregince birinci segenekte devletin, vatandaslarina
duruma uygun haklar1 herhangi bir talebe gerek kalmaksizin sunmasi gerekmektedir. Devletin
ciddi mali ve hukuki sorumlulukla kars: karsiya kalmasina yol agacak bu durum, hem goniilliilitk
motivasyonunda deformasyona hem de en bagindan goniillii emegine bagvurma amacinin temelini
yitirmesine yol agacaktir.

4. Emek Piyasasi Dengesi(zIigi)

Yesil Kitap'ta Onerildigi {izere devletin ev sahibi kurulus olarak kabul edilmesi ve emeginden
faydalandig: gonillii sayisin1 artirmasi halinde, emek piyasasinda dengesizliklerin yasanmasi
beklenebilir. Bu baglamda ilk akla gelen, gonillillerin ticretliler tarafindan yapilan islerde
calistirlmalar1 ve bunun da iicret seviyelerinde diisiise yol agma ihtimalidir’®. Zira goniilliilerin
sayisinin artmast neticesinde — en azindan bazi sektorlerde - ticretli ¢aliganlarin etkinlikleri
azalabilecek ve ticret seviyelerinde diistisler yasanabilecektir’!. Tiirkiyede ve diinyanin pek ¢ok
iilkesinde en biiyiik isveren konumunda olan devletin, kamu hizmeti olarak degerlendirilen “is”leri
goniilliler eliyle herhangi bir bedel 6demeden yerine getirecek olmasi, giivencesiz islerin artmasina
yol agabilecektir. Goniillii emeginin yaygin bir sekilde kullanildig1 gelismis tilkelerdeki tecriibenin
bu iddiay: destekledigi goriilmektedir. ABDde esnek ve giivencesiz ¢alisgma modellerinin her
gegen giin daha genis bir uygulama alani bulmasi’?, goniilliiliigiin beseri sermayenin arttirilmast

69 Dogan Yenisey ve Kabakei (n 9) 16.
70  Handy, Mook and Quarter (n 1) 80.

71  Lionel Prouteau and Frangois Charles Wolff, ‘Does volunteer work pay off in the labor market?’ (2006) 35(6) The Journal
of Socio-Economics 992, 1001.

72 Arne L. Kalleberg, ‘Precarious Work, Insecure Workers: Employment Relations in Transition’ (2009) 74(1) American

832



( Abdullah EROL )

yoluyla istihdama olumlu yénde katki saglayacagi karst savini’? temelsiz hale getirmektedir.

Nitekim yogunlugu dogru bir sekilde ayarlanmamig gonalliiliigiin, tam tersi bir etkiye sebep oldugu
gorillmektedir’4. Tiim bunlara ilave olarak, nitelikli ¢aliganlar yerine, yeri geldiginde kolaylikla
vazgecilebilecek ¢cok sayida gonilliiniin kullanilmasi, devletin tipik bir isveren davranisini sergiledigi
ve sosyal devlet olmanin gereklerini yerine getirmedigi algisini olusturacaktir’>. Goniilliilerin ilk
zamanlarda isin nasil yapilacagini yeterli 6lgiide bilmemeleri ve bunun da ilave harcamalara sebep
oldugu, egitim aldik¢a s6z konusu ek maliyetlerin azaldigi dikkate alindiginda’®, devletin goniillii
caligmaya bagvurma sebebinin, nitelikten ziyade nicelige 6nem vererek emek maliyetini en biylik
gider olarak degerlendirmesinden kaynaklandig: sdylenebilir.

5. Ev Sahibi Kurumlarin Sorumlulugu (Ayrimcilik ve Taciz, Kaza ve Yaralanmalar)

Goniillii ¢alismalar, gerceklestirilen faaliyetin tliriine gore pek ok farkli sektoriin kapsamina
giren “ig’lerde giindeme gelmektedir. Gonillii emeginden faydalanan ev sahibi kurumlar ve
bunlarin yoneticileri, kanunlardaki statiilerine gore hukuki veya cezai sorumluluk tagimaktadirlar.
Bu sorumluluklar, géniilliilerin ¢alisma kosullari, giivenligi ve haklari ile dogrudan iliskilidir.
Goniillilerin maruz kaldigi ayrimcilik, taciz, kaza ve yaralanma gibi durumlar, yoneticilerin
sorumluluk alanlarini belirleyen énemli unsurlar arasinda yer almaktadir”’.

Ik olarak, géniillillerin kargilastigi ayrimcilik, yoneticilerin hukuki ve cezai sorumluluklarini
giindeme getiren 6nemli bir sorundur. Goniilliler, 6zellikle 1rk, cinsiyet, yas, engellilik durumu
gibi 6zellikler iizerinden ayrimciliga ugrayabilirler. Goniilliilerin, herhangi bir ayrimciliga maruz
kalmas1 durumunda, yoneticiler dogrudan sorumlu tutulabilirler. Bu noktada, goniilliilerin ¢aligma
kosullarini ve yoneticilerin goniillillere karsi sorumluluklarini dogrudan diizenleyen kanunlarin
yetersizligi ve eksikligi, yoneticilerin sorumluluktan kurtulmalarina firsat vermeyecektir. Anayasada
(m. 10) ve Tiirk Ceza Kanunu'nda (m. 3/II) yer alan hitkimler, ayrimciliga kars1 tiim vatandaslari
koruma altina almaktadir.

Isyerlerinde calisanlarin esit haklara sahip olmalar1 gerektigi gibi, goniilliilerin de bu haklardan
gontllilik stattlerini ihtilafli duruma distirmeyecek sekilde faydalanmalari saglanmalidir. Esitligi
sadece gonilliiller arasindaki esitlik olarak algilamamak gerekmektedir. Zira igyerinin yonetimi ve
faaliyetlerin gergeklestirilmesi bakimindan hukuki statiisii fark etmeksizin herkese esit bir sekilde
uygulanmasi gereken kurallarin varligi tartismasizdir. Ornegin, bir STK’nin insani yardim faaliyetinde
bulundugu bir afet mahallinde, goniillillerine giin i¢inde dinlenmelerine imkin vermemesi, buna

Sociological Review 1, 3.

73 Bruna Bruno and Damiano Fiorillo, ‘Voluntary Work and Wages’ (2015) 87(2) Annals of Public and Cooperative
Economics 175, 177.

74  Anna Joy Rogers, ‘Medical student volunteerism and interest in working with underserved and vulnerable populations’
(2020) 20 BMC Medical Education 1, 6.

75  Uysal Kerman, ‘Tiirkiyede devletin kiigiiltiilmesi sorunu’ (Doktora Tezi, Ankara Universitesi, 2006), 75.

76  Ivonchyk (n 31) 700.

77  Sabrine Tsuruda, ‘Volunteer Work, Inclusivity and Social Equality’ in Hugh Collins, Gillian Lester and Virginia
Mantouvalou (eds) The Philosophical Foundations of Labour Law (Oxford University Press 2018) 28.
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karsin isci statiistinde bulunanlara is hukuku mevzuatina uygun sekilde dinlenme siireleri belirlemesi,
esitlik borcuna aykirilik teskil edecektir. Goniillitlere kars esitlik politikasi benimsemek, ayrimciligin
oniine gecmek i¢in ydneticilerin temel yiikiimliiliiklerindendir’®. Ayrimciliga kars: gerekli onlemleri
almayan yoneticiler, goniillillerin maruz kaldigi ayrimciliktan dolay1 Anayasadan ve Tiirk Ceza
Kanunu'ndan dogan cezai sorumluluk yaninda, yapilacak diizenlemelerle hukuki olarak da sorumlu
tutulmalidirlar. Goniillii emeginden faydalanan kurum ve kuruluslarin tutarh bir esitlik politikasi
uygulamasi, gonilliliik sozlesmelerine buna iligkin a¢ik hitkiimler koymalar1 ve bunlarin 6zerk,
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TTHEK) gibi bagimsiz bir kurum tarafindan siirekli bir
sekilde denetlenmesi halinde ayrimciliga kars: daha etkin miicadele yiiriitiilebilecektir. Bu noktada
federasyon tiirii yapilanmanin sunacagi olumlu katkinin muhakkak goz 6niinde tutulmas: gerektigi
kanisindayiz.

Bir diger 6nemli sorumluluk, goniillillerin ¢alisma esnasinda yasadiklar: kaza ve yaralanmalarla
ilgilidir. Goniilliilerin is kazalarina kars1 korunmasi, yoneticilerin hukuki ytikiimliiliikleri arasinda
yer almaktadir. Gonilliilerin, goniillii faaliyetlerde bulunurken, ozellikle afet, saglik hizmetleri
veya diger riskli alanlarda, kazalara ve yaralanmalara maruz kalma ihtimalleri ytiksektir. Calisma
alanlarinin giivenligini saglamak, gonilliilere uygun egitim ve rehberlik sunmak, gerekli giivenlik
onlemlerini almak, yoneticilerin sorumluluklar1 arasindadir’. Ayrica, goniilliilerin kaza gegirmesi
durumunda, yoneticilerin maddi ve manevi tazminat yiikiimliiliikleri de s6z konusu olabilir.

Yoneticiler, goniillillerin glivenligini saglamak, esitlik ilkesini gozetmek ve goniilliilere insan haklarina
saygili bir ¢calisma ortami sunmak zorundadir. Bu sorumluluklar, goniillii emegi tizerinden yapilan
faaliyetlerin etkinligini artirirken, hukuki risklerin de 6niine gecilmesini saglar. Goniillillerin maruz
kaldig1 olumsuz durumlarla ilgili yasal sorumlulugun mevzuatta diizenlenmesi hem goniilliilerin
haklarini korur hem de ilgili kurumlarin itibarin1 muhafaza eder.

III. KURULMASI ONERILEN GONULLU FEDERASYONLARININ
GONULLU EMEGI SORUNUNA SUNABILECEGIi MUHTEMEL KATKILAR
UZERINE BiR DEGERLENDIRME

Yesil Kitap'ta goniilliligiin hukuki statiisi sorununun ¢oztimiine iligkin sunulan 6neriler arasinda
yer alan géniillii federasyonlari®!, diger énerilerin aksine, gok daha kolay, hizli ve tutarli bir ¢6ziim
sunmaktadir. Makalenin bu kisminda; federasyon kavraminin hukuki altyapisina deginilecek ve
bu altyapinin Tiirkiyede gonallaliigiin hukuki statiisiine iligkin sorunun ¢oziimiine sunabilecegi

katkilara yer verilecektir.

78  Gokhan Kenek, ‘Farklilik Yonetimi” i¢ Baran Arslan ve Erkan Nur (edr) [sletme Alaninda Giincel Yazinlar (SRA Academic
Publishing 2021) 41.

79  Laquetta S. Postell, Tmproving Volunteers’ Safety During the COVID-19 Pandemic’ (Dphil thesis, Walden University,
2024) 22.

80  Abdurrahman Ince, ‘Goniillii itfaiye Istasyonlarina Olan Ihtiyaci Belirleyen Faktorler’ (2013) (704-705) Standart 27, 32.
81 Sentiirk ve Karadogan (n 7) 23.
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A. FEDERASYON KAVRAMI

Siyaset bilimindeki kullanimiyla, farkli devletlerin ya da bolgesel yonetimlerin giiglerini paylasarak
bir araya geldigi siyasal bir yapiy1 ifade eden federasyon kavramy; gesitli bagimsiz sivil kuruluslarin
ortak hedefler dogrultusunda is birligi yaparak olusturduklar: érgiitsel yapryr da tanimlar®?.

iki tanim esas itibariyla birbirinden farkli anlamlari ihtiva etse de, temelde is birligini ve giiglii bir yap1
olusturmay: vurgulamast itibariyla birbiriyle benzesmektedir. Yasal acidan ise, “Kurulus amaglar
ayni olan en az bes dernegin bir araya gelerek olusturdugu tiizel kisiligi bulunan tst kurulug” (Tiirk
Medeni Kanunu m. 96/1; Dernekler Yonetmeligi m. 4) ifadesi, federasyon kavraminin tanimi olarak
hitkme baglanmigstir.

Federasyon kavrami, temelde dort unsurdan olugmaktadir; bagimsizlik, dyelerinin sivil toplum
kuruluglari olmasy, ortak hedefler ve is birligi®?. Federasyonlar, iiyeleri arasinda giiglii bir dayanigma ve
koordinasyon saglarken, ayni zamanda bagimsizliklarini korumaktadirlar. Bu durum, federasyonlara
hem i¢ hem de dis iligkilerinde adaptasyon kabiliyeti ve esneklik kazandirmaktadir.

Federasyonlar, belirli bir ¢erceve iginde ortak hedeflerin belirlenmesini ve bu hedeflere ulasmak i¢in
gerekli stratejilerin gelistirilmesini amaglamaktadir. Bu siireg, tiyeler arasinda siirekli bir iletisim
ve etkilesim gerektirmektedir. Bu baglamda, federasyonlarin etkinligi, tiyeleri arasinda giiven inga
edilmesine ve ortak bir anlayis olusturulmasina baglidir. Giiglii bir federasyon yapusy, tiyelerin bireysel
hedeflerinin yani sira, kolektif hedeflere ulasma konusunda da bir araya gelmelerini tegvik eder34.

Federasyonlar, bagimsiz sivil toplum kuruluglarindan olusur. Toplumun her kesiminden goriislerin
ifade edilmesini kolaylastiran ve federasyonlarin demokrasinin esaslarina uygun bir sekilde faaliyet
gostermesini zorunlu hale getiren bu yapi, kurumsallasmanin da 6niinii agmaktadir. Her bir iiye
kurulus, kendi misyonunu ve hedeflerini siirdiiriirken, federasyon catisi altinda ortak bir amag
etrafinda birlesir. Bu gesitlilik, federasyonlarin daha genis bir etki alanina sahip olmasini ve toplumsal
sorunlara daha kapsamli ¢oziimler gelistirmesini saglar®°.

Ortak hedefler, federasyonlarin temel yap: taslarindan biridir. Bu hedefler, iiyelerin bir araya
gelme nedenini olusturur ve is birliginin yontinii belirler. Ortak hedeflerin belirlenmesi, tiyelerin
ihtiyaglarinin ve beklentilerinin dikkate alinmasini gerektirir. Bu siireg, federasyonun i¢ dinamiklerini
gliclendirirken, ayni zamanda disariya kars1 da daha etkili bir temsil imkén1 sunar.

Son olarak, is birligi unsuru federasyonlarin basarisinda kritik bir rol oynamaktadir. Is birligi,
yalnizca kaynaklarin paylagilmas: degil, ayn1 zamanda bilgi, deneyim ve en iyi uygulamalarin da

82 Kemal Olgar, ‘Sivil Toplum Orgiitlerinin Kavramsal ve Tarihsel Gelisimi’ (2022) 5(2) Izlek Academic Journal 42, 48; Nazl
Aytug, ‘Sivil Toplum Kurulusu Isbirligi Aglarinin Etkililik Agisindan Incelenmesi: Tiirkiyedeki Is Diinyasi Federasyonlart
tizerine Bir Aragtirma’ (Doktora Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi, 2015) s. 45.

83  Olgar (n 80) 48.

84 Kadir Giirten ve S. Ege Erenel, ‘Lex Sportiva: Spor Hukukunun Kiireselligi’ (2012) 3(1) Inénii Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi 295, 299.

85 ibid 301.
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paylasilmasini igerir. Bu tiir bir is birligi, federasyonun tiyeleri arasinda sinerji yaratir ve kolektif
etkiyi artirir®®. Is birligi kiiltiirii, federasyonlarin siirdiiriilebilirligini saglarken, ayni zamanda
toplumsal degisim ve gelisim siireglerine de katkida bulunur.

Bu unsurlarin her biri, federasyonlarin isleyisinde ve etkinliginde belirleyici bir rol oynamaktadir.
Dolayisiyla, bu unsurlardan birinin eksikligi, federasyonun islevselligini ve bagarisini olumsuz
yonde etkileyecektir. Federasyonlarin tasarimi ve yonetimi sirasinda bahsedilen unsurlarin dikkate
alimasi, bagarili bir 6rgiitsel yap: olusturmanin anahtaridir.

B. FEDERASYONLARININ HUKUKI STATULERI

Tiirk hukukunda federasyonlar, 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu'nda (TMK), 5253 sayili Dernekler
Kanunu'nda ve 31.03.2005 tarihli Dernekler Yonetmeliginde diizenlenmistir. Dernekler Kanunu
m. 2de “Gst kurulus” tanimi altinda konfederasyon kavrami ile birlikte diizenlenen federasyonlar
hakkinda Dernekler Yonetmeligi m. 9/son hitkmii geregince, Yonetmeligin derneklerle ilgili
hitkimlerinin uygulanacagi hitkme baglanmistir. Bununla birlikte, bu yasal diizenlemelerin
hi¢birinde federasyonlarin hukuki statiisiine dair a¢ik bir diizenlemeye yer verilmemistir. Dernekler
Yonetmeligi m. 9/son hitkmii, ilk bakista federasyonlarin 6zel hukuk tiizel kisiligi tasidiklar1 algisini
olustursa da federasyonlarin 6zel hukuk tiizel kisiligine sahip olduklarini iddia etmek i¢in tek bagina
yeterli olmamaktadir. Zira bir tlizel kisinin kamu ya da 6zel hukuk tiizel kisisi niteligini tasimasi igin
dikkate alinan temel husus, kurulus asamasinda irade serbestisinin var olup olmamasidir. Ozel hukuk
tiizel kisileri, kurucularin/iyelerin hiir ve bagimsiz irade beyanlari neticesinde kurulurken; kamu
tiizel kigileri idarenin kurucu islemiyle hayat bulur®”. Ozel hukuk tiizel kisiligine sahip federasyonlara
Tiirkiye Ortopedik Engelliler Federasyonu, Tiirkiye Soforler ve Otomobilciler Federasyonu, Tiirkiye
Firincilar Federasyonu 6rnek olarak verilebilir. Kamu tiizel kisiligi tasiyan federasyonlara 6rnek
olarak ise; Tiirkiye Futbol Federasyonu (TFF), Tiirkiye Basketbol Federasyonu (TBF) ve Tiirkiye
Giires Federasyonu (TGF) ifade edilebilir.

Hukuki statiileri dikkate alindiginda, Tiirkiyede spor federasyonlarnin kanun koyucu tarafindan
digerlerinden ayr1 bir kategoride degerlendirildigi gorilmektedir. Tiirkiyedeki tiim spor
federasyonlari, 1938 yilinda 3530 sayili Beden Terbiyesi Kanunu (Bed. Ter. K.) ile kurulan Beden
Terbiyesi Genel Midiirliigiiniin biinyesine dahil edilmis, boylece Tiirkiyede spor, devletin uhdesine
girmistir. Bu durum, uzun bir dénem boyunca (1938-1986) spor federasyonlarinin devletin kontroli
altinda faaliyet gostermesi ve bagkanlarinin atama yoluyla goreve gelmesi sonucunu dogurmustur.
Kanun koyucu, “Yurddasin fizik ve moral kabiliyetlerinin ulusal ve inkildbci amaglara gore gelisimini
saglayan oyun, jimnastik ve spor faaliyetlerini sevk ve idare etmek maksadile Basvekdlete bagl ve
hiikmi sahsiyeti haiz bir Beden terbiyesi genel direktorliigii kurulmustur” (Bed. Ter. K. m. 1) hitkmii
kapsaminda spor faaliyetlerini gerceklestirmeyi, devletin temel amaglar1 dogrultusunda bir 6dev
olarak degerlendirmistir. Spor federasyonlarinin statiileri, (TFF harig), halihazirda 21/5/1986 tarihli

86  Aytug (n 80) 57.
87 Mustafa Avcy, ‘Spor Federasyonlarinin Hukuki Niteligi, Idari Teskilat I¢indeki Konumu ve Bagimsizligi Sorunu’ (2012)
LXX (2) Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi 3, 6.
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ve 3289 say1li Spor Genel Midiirligiiniin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun ek 9 uncu maddesi

ile 19/7/2012 tarihli ve 28358 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Bagimsiz Spor Federasyonlarinin
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik kapsaminda diizenlenmektedir. TFFnin statiisii ise
her ne kadar Kanunda agik bir gekilde belirtilmemis olsa da 5894 sayili Tiirkiye Futbol Federasyonu
Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunla diizenlenmistir. Bagimsiz Spor Federasyonlarinin
Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin bagliginda yer alan “bagimsiz” kelimesinin, spor
federasyonlarinin kurulus, yonetim ve sona erme siiregleri dikkate alindiginda, 6zel hukuk tiizel
kisiligine sahip olmay1 ifade etmedigi ortaya ¢ikmaktadir®®. Diger spor federasyonlarinin tabi
olduklar1 yasal diizenlemelerde mevcut vesayet uygulamalar1 da bu federasyonlarin 6zel hukuk tiizel
kisisi olarak degerlendirilmelerini engellemektedir.

Kuruluglarinda izlenen yontem ve devletin tizerlerinde sahip olduklar1 vesayet yetkisi dikkate
alindiginda, Tirkiyedeki spor federasyonlariin 6zel hukuk tiizel kisiligine sahip olduklarini iddia
etmek miimkiin degildir. Bununla birlikte, spor federasyonlar1 disinda kalan ve Dernekler Kanunu
hitkiimlerine dayanarak kurulan federasyonlar, 6zel hukuk tiizel kisiligi tasimaktadir. Federasyonlarin
hukuki statiilerindeki bu farklilik, her ne kadar yasalarin anlagilmasi ve uygulanmasi bakimindan
karmagik bir durum olustursa da gonilliligin hukuki statiisine iligkin sorunun ¢6ziilmesi
bakimindan basit ve etkili bir hukuki ¢6ziime ulagma imkéani saglamaktadir.

C. FEDERASYON YAPILANMASININ SUNABILECEGI KATKILAR

Gonilliligu hukuki bir cerceveye oturtmak ve bunu yaparken is iliskisi ile gontillilik iliskisini
birbirindenayirabilmekigin ortayakonulan tiim ¢cabalar, goniillii faaliyetin yerine getirilmesi esnasinda
bir “is”te “caligildigr” gercegini degistirmemektedir. Goniilliiniin is¢i olarak degerlendirilmesine ve
Is Kanunu'ndan dogan haklari talep edebilmesine zemin hazirlayan bu durum, géniilliiliigiin temel
motivasyonunu ciddi anlamda asindirma tehlikesi dogurmaktadir. Makalenin yazilma sebebi olan
Yesil Kitaptaki temel kaygilardan biri, belki de en 6nemlisi, goniilliilerin is hukuku mevzuatina tabi
olabilecegi diisiincesini ortadan kaldirmaktir. Icerisinde yer alan onerilerin yasalasmasi halinde,
ozellikle is hukuku agisindan yogun tartigmalara yol acabilecegi goriilmektedir. Projenin ana
ortaklarinin Tiirkiye Belediyeler Birligi ve I¢ Isleri Bakanligi, yani en biiyiik isveren konumundaki
devlet olmasi, Yesil Kitap'taki yasal diizenleme onerilerinin ciddi bir sekilde ele alinmasim
gerektirmektedir. Yapilacak yanlis bir diizenleme, goniillii olma motivasyonunu derinden etkilemek
bir yana, devletin ciddi bir mali yiik altina girmesine de yol agabilecektir.

Gonillilige iliskin ayr1 ve bagimsiz bir kanun diizenlenmesi, ulasilmak istenen hedefe varmada
bir katki saglamayacaktir. Zira yasaya goniillillerin hangi sartlarda faaliyet gosterdikleri dikkate
alinmaksizin kapsamina girmeyecekleri yoniinde bir hitkiim konulsa dahi, esas olan yapilan
¢aligmanin isci-igveren arasindaki bagimhlik iliskisinin unsurlarini tasiyip tagimadigidir®. Hukuki
statiisii goniillii olarak diizenlense dahi, goniillintin —bagimlilik iligkisi mevcutsa — is hukuku
kapsamina girmesini kanuna konulacak bir hiitkiimle engellemek miimkiin degildir. Boylesi bir

88 ibid 14.
89  Mollamahmutoglu, Astarli ve Baysal (n 9) 38; Celik, Caniklioglu, Canbolat ve Ozkaraca (n 9) 168-170.
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diizenlemenin basvuru halinde Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal edilme olasilig1 kanimizca ¢ok
yuksektir. Farkli goniilliilitk alanlar: dikkate alindiginda goniilliigiin tek ve ortak bir tanimini yapmalk,
ihtiyaglar1 giderebilecek diizenlemeleri tek bir yasaya sigdirmak miimkiin gériinmemektedir. Bu
yol tercih edilirse, acilen ¢oziilmesi gereken bir sorun uzun vadeye yayilacaktir ve bir¢ok farkl
goniilliilitk alanini diizenleyen yasal diizenlemeler gerekecektir. Ornegin; arama-kurtarma alaninda
faaliyet gosteren bir goniillil ile haftanin belirli giinlerinde yemek dagitim faaliyetlerine katilan bir
goniillinin ihtiya¢ duydugu yasal koruma ve sigorta kapsamu birbirinden oldukga farklidir. Bununla
birlikte, gonilliiliigtin bir hukuki statiiye kavusturulmas: ihtiyacini gérmezden gelmek de miimkiin
degildir. Gontilliligiin temel dinamiklerini agindirmayacak ve goniilliilerin etkili bir sekilde faaliyet
gostermelerini temin edecek, toplumda goniillii faaliyetlere katilimi artiracak bir yasal diizenlemenin
yapilmasi, dnemli bir gereksinim haline gelmistir®.

Spor federasyonlarimmin bagimsizligi, uyusmazlik durumunda vesayet vyetkisi sahibi kamu
kurumlarmi sorumlu tutmalarini engellerken, her federasyonun kendi kurallarin: belirleme yetkisi,
goniillilik kanunu ile ¢oziilmesi amaglanan sorunlara hizli ve basit bir ¢6ziim sunmaktadir. Tiirkiye
ozelinde gelisen yapilari itibariyla spor federasyonlari, bir yandan devlete spor dallarini kamunun
ihtiyacina gore planlama imkani saglarken diger yandan da federasyonlar biinyesinde faaliyet
gosteren sporcularin kuliipleriyle ya da federasyonlariyla yasadiklari uyusmazliklarda devletin
sorumlulugu bulundugunu iddia etmelerinin 6niine ge¢mektedir. Zira spor federasyonlarinin idari
ve mali bagimsizlig1 kanunlarla diizenlenmis, bu sayede hukuken federasyonlar ve devlet arasinda
kurulabilecek bir hiyerarsik iliskinin 6niine gegilmistir. Federasyon yapilanmasinin olusturulmasi,
gonillilik alanina yonelik hukuki uyusmazliklarin ¢oziimiinde ve goniillilerin haklarinmn
korunmasinda da 6nemli bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu yaklagim, temelde su gerekgelere
dayanmaktadir:

Goniillii Faalivetleri Is Kanunu Kapsami Disinda Tutabilmek Icin Mevcut Altyapinin Kullanilabilirligi:

Mevcut 4857 sayili Is Kanunu’nda, kapsam belirtilirken sporcularin hakkinda bu Kanun hiikiimlerinin
uygulanmayacag ifade edilmistir. Bu diizenlemenin temelinde, sporcularin (bilfiil ilgili spor dalinda
profesyonel olarak spor yapan, miisabakalara katilan kisiler) kendine 6zgii kurallara tabi olmast,
bu kurallarin da kendi spor dallarinda kurulu bulunan federasyonlar tarafindan belirlenmesi,
bu kurallara aykirilik halinde is mahkemelerinin degil, ilgili federasyonun tahkim kurullarinin
yetkilendirilmis olmasi bulunmaktadir®'. Bu durum, ézel galigma sartlar1 bulunan arama-kurtarma,
yangin sondiirme gibi goniillillik alanlar: dikkate alindiginda federasyon yapisini goniillii galigmalar
bakimindan da uygulanabilir bir segenek olarak ortaya ¢ikartmaktadir.

Federasyon yapilanmasi, goniillillerin is¢i statiisiinde degerlendirilmesi gibi, goniilliillik 6zelinde
degerlendirildiginde, istenmeyen durumlarin 6niine gegilmesi i¢in uygun bir hukuki zemin saglar.
Is Kanunu'nun 4. maddesine eklenecek bir fikra ile sorun kolaylikla ¢6ziime kavusturulabilir ve
gontillilitk faaliyetleri, is hukuku kapsamina alinmadan siirdiiriilebilir. Boylece, goniillilerin

90 Arslan (n 14) 13.
91 Mollamahmutoglu, Astarli ve Baysal (n 9) 301-302; Celik, Caniklioglu, Canbolat ve Ozkaraca (n 9) 160-161; Ercan
Akyigit, Bireysel Is Hukuku (15. Basy, Seckin Yayincilik 2024) 102-103; Siimer (n 9) 34.
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statiisli ve faaliyetlerinin tanimi is hukukundan bagimsiz bir ¢ercevede sekillendirilir, bu da taraflar

arasindaki hukuki anlasmazliklarin azaltilmasini saglar.

Goniilliiler ile Devlet Arasina Tiizel Kisi Konulmasi: Federasyon yapilanmasi, goniilliller ile devlet

arasina bir tiizel kisilik koyarak dogrudan taleplerin devlete yoneltilmesinin 6niine gecer. Bu
fonksiyon en temelde, devlet ile goniillii arasina bir tiizel kisilik perdesi gerecek, muhtemel hizmet
tespiti davalarinin dogrudan devlete yoneltilmesini ve devletin bityiik mali yiiklerle karsilasmasini
engelleyecektir®. Géniilliiler ve goniillii kuruluslar: temsil eden federasyonlar, devlet ile iletigimi
saglamak ve arabuluculuk yapmak i¢in bir képrii gorevi goriir. Béyle bir yaps, goniilliilerin bireysel
hak taleplerinin diizenlenmesinde ve kaynaklarin adil sekilde dagitilmasinda etkin bir mekanizma

sunar.

Sivil Toplumun “Sivil” Kalmasi: Sivil toplum, demokratik toplumlarin olmazsa olmaz bilesenidir.

Federasyon yapilari, sivil toplumun “sivil” yoniinii koruyarak, bireylerin devlet disinda 6rgiitlenmesini
ve dayanisma igerisinde hareket etmesini tesvik eder. Bu yaklasim, sivil toplumun bagimsizligin
giivence altina alirken, ayni zamanda toplumsal katilimin artirilmasina olanak tanir. Sivil toplumun
sivil kalmasi, vatandaglarin kendi iradeleriyle toplumsal sorunlara ¢oziim {iretmesinin en énemli
motivasyon kaynaklarindan biridir®3.

“Sivil Toplumun Devlet Disinda Bir Yap: Olmasi™. Sivil toplumun temelinde, devlet dis1 bir yapiya

sahip olmasi yatar. Bu bagimsiz yapi, bireylerin devletten farkli olarak kendi inisiyatifleriyle toplumsal
fayda saglama motivasyonlarini besler®*. Federasyon yapilanmasi, sivil toplumun bu &zelligini
giliglendirerek, gonilliliigiin ve katilimciligin temel degerlerini korur. Goniilliiliik faaliyetlerinin bir
federasyon catis1 altinda toplanmasi, devlet miidahalesinin sinirlanmasina ve goniilliiliik alanindaki
ozerkligin siirdiiriilmesine katki saglar.

“Goniilliiliik Alanlarimn Tek Bir Kanunla Diizenlenmesinin Zorlugu”: Goniilliliik faaliyetleri, ok
cesitli alanlarda ve dinamiklerde gerceklesmektedir. Bu nedenle, tiim goniilliilik faaliyetlerini tek
bir yasa ile diizenlemek hem pratikte hem de teoride olanaksizdir. Federasyon yapis, her goniilliilitk
alaninin kendi ozelliklerine ve ihtiyaclarina uygun diizenlemeler yapilmasina imkéan tanir.
Boylelikle, saglik, cevre, egitim gibi farkl: goniilliilitk alanlarinin kendine 6zgii normlar gercevesinde
faaliyet gostermesi saglanir. Bu esneklik, goniilliiliik faaliyetlerinin daha verimli ve etkili bir sekilde
yuritilmesini saglar.

“Goniilliilerin Calisma Sartlarinin _Diizenlenmesinde Gerekli Altyapiyr Sunmasi™ Gonillilerin

“caligma” sartlarinin diizenlenmesi, raporda da ifade edildigi iizere®®, olduk¢a onemlidir. Ancak
hi¢bir zorlayiciligi olmayan “gontlliilik anlagmasinin” bu konuda bir etki olusturmasi miimkiin

92 Fahri Erdem Kasak, “Tiizel Kisilik Kavrami ve Tiizel Kisilik Perdesinin Kaldirilmasr’ (2020) 26(2) Marmara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar: Dergisi 1242, 1250.

93  Halil Ahmet Akbay, ‘Sosyal Egitimin Teorik Temelleri ve Uygulamalar1: Bireylerin ve Toplumlarin Gelisiminde Kritik Bir
Arag’ (2024) 8(1) Milli Kaltiir Aragtirmalar: Dergisi 146, 93.

94  Fatma Betiil Arslan Keskin, ‘Sivil Toplumun Kavramsal Analizi ve Tiirkiyedeki Izdiisiimii’ (2023) 25(3) Ankara Haci
Bayram Veli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 1253, 1256.

95  Sentiirk ve Karadogan (n 7) 34.
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degildir. Zorlayiciligin nasil saglanmasi gerektigi konusunda, 6nceki bagliklarda da ifade edildigi
tizere, gonilluligt tanimlama noktasinda dahi yetersiz kalmasi muhtemel olan bir gonillilitk
kanunundan bunu beklemek gercek¢i olmayacaktir. Buna karsilik, goniilliliik tiirlerine gore kurulacak
federasyonlarin, kendi alanlari itibariyla kurallar1 olusturmasi ve bu kurallara uygun davranmay:
STK’lar i¢in zorunlu hale getirmesi hem daha kolay hem daha uygulanabilir bir yontemdir.

Kanimizca federasyon yapilanmasi, goniilliiliik faaliyetlerinin diizenlenmesi ve gelistirilmesi i¢in ideal
bir model olma potansiyelini tasimaktadir. Federasyonlar sayesinde, gonilliiliigiin bagimsizligi ve
esnekligi korunabilecek, hukuki uyusmazliklarin ¢6ziimitinde dogrudan ve ihtiyaca yonelik ¢oziimler
tiretilebilecektir. Bunun yaninda federasyonlar sayesinde, sivil toplumun demokratik toplumdaki
yeri giiclendirilebilecek ve bireylerin topluma katkida bulunma motivasyonlarini artiracaktir.
Dolayisiyla, federasyon modeli, goniilliiliik alanini destekleyen, gelistiren ve siirdiiriilebilir kilan bir

gergeve sunar.

SONUC VE ONERILER

Parasal anlamda olmasa da goniillii, yaptig1 faaliyetin karsihiginda maddi veya duygusal fayda
elde eder. Goniilliiyii yaptig: islerden dolay: takdir etmek gereklidir, fakat goniillitye yaptigr isin
karsiliginda para cinsinden bir ¢ikar saglamaktan ziyade manevi tatmin saglamak 6n planda
olmalidir. Eger manevi tatmin dncelenir ve goniilliilerde yaptiklar1 isin gergekten etkili oldugu ve bir
seyleri degistirebildigi algisinin olusmasina katkida bulunacak diizenlemeler yiiriirliige konulursa,
bu durumda sorun kendiliginden ortadan kalkacaktir. Soruna, maddi boyutunu degil de manevi

boyutunu 6nceleyerek yaklasiimasi, ¢6ztime ¢ok daha biiyiik katki saglayacaktir.

Tiirkiyede gonilli emegin hukuki statiisii, mevcut diizenlemelerle net bir ¢cergeveye oturtulmamastir.
Bu durum gonillilerin sosyal giivenlik haklari ve is hukuku bakimindan yogun tartigmalarin
yaganmasina ortam hazirlamigtir. Goniillilerin hukuki statiilerindeki belirsizlik, ozellikle is kazas:
ve malulliik hallerinde ihtiya¢ duyduklar1 sosyal giivenlik haklarindan mahrum kalmalarina
neden olurken, caligma kosullar1 ve giivenlik Onlemleri konusunda da adaletsiz tutumlarla
kargilagmalarina sebep olmaktadir. Bu sorunlarin ¢ozillmesi amaciyla, son yillarda hizlanan
kanunlastirma ¢alismalarinin, mevcut tartisma cercevesi dikkate alindiginda, istenen ¢oziimil
sunamayacagl goriilmektedir. Zira tartismalar, goniillii kavraminin nasil tanimlanacagi konusunda
diigtimlenmekte, tim gonillaliik tirlerini kapsayan bir tanim yapilamadigr icin kanunlagtirma
¢aligmalar1 daha en basindan sonugsuz kalmaktadir. Sorunun ¢6ziimiinde kanunlarin 6nemli bir rol
oynayacag1 tartigmasiz olmakla birlikte, goniilliilitk alanini diizenleyen yeni ve miistakil bir kanun
yapmak yerine mevcut kanunlarla daha kolay ve etkili bir sonuca ulasmak miimkiindiir. Tam da bu
noktada, federasyon yapilanmasi sorunun ¢6ziimil olarak ortaya ¢ikmaktadir. Federasyonlar, gonilli
kuruluglar arasinda koordinasyonu saglayarak, goniilliilerin sosyal giivenlik haklarinin korunmasini
ve goniilli faaliyetlerinin daha diizenli ve giivenli bir sekilde yiirtitiilmesini destekleyecek ortami
kolaylikla olusturacaktr.
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Gonillit kuruluglar arasinda is birligini giliclendirecek federasyonlar, goniillillerin haklarinin

korunmasi ve sosyal giivenlik ihtiyaclarinin karsilanmasinda aktif rol tistlenecektir. Federasyonlar,
goniillii faaliyetlerin organize edilmesi, standartlarin belirlenmesi ve denetim mekanizmalarinin
kurulmasi gibi alanlarda énciiliik edecektir. Bu yapilanma, goniillillerin haklarini koruyacak bir
gerceve sunarken, goniillii faaliyetin toplumsal kabuliinii ve etkinligini de artiracaktir.

Goniillit emegin hukuki statiisiinii 4857 sayili I Kanunu madde 4’ eklenecek bir fikra ile diizenlemek
mimkiindiir. Bu sayede, gonillillerin bu Kanun kapsami disinda kaldiklar1 netlestirilmis
olacaktir. Bununla birlikte sosyal giivenlik hukuku kapsaminda goniillillerin haklarini belirleyecek
diizenlemelerin yapilmasi zorunludur. Bu diizenlemeler, goniillii faaliyetlerin dogasina uygun esnek
ve Ozellesmis ¢oztimler sunarak, goniilliilerin gesitli haklardan faydalanmalarini saglamalidir. Ayni
zamanda, bu diizenlemeler, goniillii emegin suiistimal edilmesini 6nlemek amaciyla, belirli etik ve
yasal standartlar1 da kapsamalidir.

Yesil Kitap'ta Oneriler arasinda yer alan, goniillii emegin toplumsal kabuliinii artirmak amaciyla politika
gelistirme faaliyetleri, federasyonlar sayesinde ¢ok daha etkili ve kolay bir sekilde yiiriitiilebilecek, bu
sayede gonillii emegin toplumsal etkisi giiclendirilebilecektir. Federasyonlar, goniilliiliigiin 6nemini
ve gerekliligini topluma ve karar alicilara anlatirken, goniilliiliik politikalarinin uygulanmas: ve
iyilestirilmesi konusunda aktif bir rol oynayacaktur.

Gonillilerin sosyal giivenlik haklarinin giiglendirilmesi, gonallilik faaliyetlerinin daha giivenli
bir ortamda yiiriitmelerine imkén tanryacaktir. Bu kapsamda, goniilliilerin is kazasi ve hastalik
gibi sosyal giivenlik ihtiyaglarini karsilayacak 6zel sigorta sistemleri gelistirilmelidir. Bu sistemler,
federasyonlar dnderliginde, STK’larin da katkistyla hayata gegirilebilir

Goniillillerin ¢aligma kosullarinin iyilestirilmesi hem motivasyonlarini hem de verimliliklerini
artiracaktir. Federasyonlarin belirleyecekleri ¢alisma standartlar: sayesinde goniilliilerin ¢aligma
saatleri, fiziksel ve psikolojik yiikleri dikkate alinarak, daha diizenli ve denetlenebilir hale
getirilecektir. Federasyonlarin belirleyecegi standartlar, tipki spor federasyonlarinda oldugu gibi,
goniillilerin ev sahibi kuruluslar ile aralarinda yasanan sorunlari is hukuku mevzuat: kapsaminda
degil, federasyonun belirleyecegi standartlar ve mevzuat kapsaminda ¢dzme arayisina girmelerini
saglayacaktir.

Federasyon yapilanmasi, sivil toplumun giiglendirilmesi ve demokratik katilimin artirilmas: icin
bir araci olarak degerlendirilebilir. Goniilliiliik alaninda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslars,
federasyonlar araciligiyla daha etkin bir sekilde is birligi yaparak, toplumsal sorunlara ¢6ztiim tiretme
kapasitesini artiracaktir. Devlet eliyle sivil toplum alaninin diizenlenmesinin ve daha tehlikelisi,
devletin goniillii emeginden yogun bir sekilde faydalanmas: sebebiyle dogabilecek hukuki ve mali

sorunlarin 6niine gecilmis olacaktir.

Federasyon yapilanmasi, goniillii emegin daha etkili, giivenli ve sosyal agidan desteklenmis bir yapiya
kavusmasini saglayarak hem goniilliilerin haklarinin korunmasina hem de toplumsal dayanigmanin
giiclenmesine katkida bulunacaktir. Goniilli faaliyetlerin, federasyon yapisi altinda daha diizenli
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ve denetlenebilir hale getirilmesi, bu faaliyetlerin toplumsal katkisinin daha iyi anlagilmasina ve
yayginlasmasina yardimci olacaktir.

Son olarak, goniillii emegin ekonomik ve sosyal degerinin tam anlamiyla ortaya konulabilmesi i¢in
daha fazla aragtirma ve veri toplama ¢aligmalar1 yapilmalidir. Bu ¢alismalar, gonilliliik faaliyetlerinin
topluma olan katkisini nicelik ve nitelik olarak ortaya koyarak, bu alanda olusturulacak politikalara
yon verecektir.
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