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Oz

Bu arastirmanin amaci, sosyal hizmetler onlisans programi 6grencilerinin bo-
liimlerine yonelik tutumlari ile gelecek beklentilerini belirlemek ve béliime yonelik
tutum ile gelecek beklentisi diizeylerinin sosyo-demografik degiskenler acisindan
anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini incelemektir. Arastirmanin ornekle-
mini Mardin Artuklu Universitesi Midyat, Artvin Universitesi Borcka Acarlar, Siirt
Universitesi Sosyal Bilimler ve Eruh meslek yiiksekokullarinda sosyal hizmetler
boliimiinde okuyan 299 égrenci olusturmaktadir. Bu ¢calismada veri toplama aract
olarak; arastirmacilar tarafindan hazirlanan sosyo-demografik veri formu, Tuncer
(2011) tarafindan gelistirilen Gelecek Beklentileri Olgegi ve Karaca ve Gékgek
Karaca (2017) tarafindan gelistirilen Sosyal Hizmet Boliimiine Yonelik Tutum
Olgegi kullanilmistir. Arastirmanin en énemli sonucu sosyal hizmetler béliimii
ogrencilerinin boliime yonelik tutumlart ile gelecek beklentilerinin olumlu oldugu
ve iki degisken arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugudur. Aragtirmanin sonugla-
rina gore, ogrencilerin cinsiyet, medeni durum, yas, okul ve sinif diizeylerine gére
boliime yonelik tutum ve gelecek beklentisi arasinda anlamly bir farkliik bulun-
mamigtir. Sosyal hizmetler béliimiine isteyerek gelen ve boliimii kisiligine uygun
goren ogrencilerin boliime yonelik tutumlar ile gelecek beklentilerinin anlamli
derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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INVESTIGATION OF SOCIAL SERVICES ASSOCIATE DEGREE
STUDENTS’S FUTURE EXPECTATIONS AND ATTITUDE TOWARD
THEIR DEPARTMENT

Abstract

The aim of this study is to research attitudes toward department and future
expectations levels of students at the social services department; and to determine
whether attitude toward department and future expectations levels show significant
difference in terms of socio-demographic variables. The sampling population of the
research is composed of 299 students at the social services department of Mardin
Artuklu University Midyat, Artvin University Bor¢ka Acarlar, Siirt University Sos-
yal Bilimler and Eruh vocational schools. In this study, socio-demographic data
form prepared by the researchers, Future Expectations Scale developed by Tuncer
(2011) and The Scale of Attitude towards Social Work Department developed by
Karaca & Gokgek Karaca (2017) have been used as data collection tools. The most
important finding of the research is that attitudes toward department and future
expectations among students positive significant relationship has been identified.
According to the results of the research, while attitude toward department and
future expectation levels of students have not been found significant discrepancy
depending on their gender, marital status, age, university and class levels. It has
been observed that the future expectation and attitude toward department scores
of students who choose this department willingly and approve to personality are
significantly higher than other students.

Keywords: Attitude Towards Department, Future Expectations, Associate Deg-
ree, Vocational School, Social Services.

GIRIS

Sosyal hizmet; sosyal adalet, insan haklari, toplumsal sorumluluk ve farklilik-
lara saygiy1 merkeze alan, refah seviyesinin yiikseltilmesi i¢in toplumsal degisimi,
insan iligkilerinde sorun ¢dzmeyi, giiclenmeyi ve 6zgilirlesmeyi destekleyen ve
ayni1 zamanda insan davranisi ve sosyal sistemlere iligkin teorilerden yararlanarak,
insanlarin gevreleriyle etkilesime girdikleri noktalara miidahale eden bir meslek-
tir (IFSW, 2012). Bir meslek ve disiplin olarak sosyal hizmet, diinyada yasanan
sosyal ve ekonomik degisimlere paralel yeni boyutlar ve alanlar kazanmakta ve
diger disiplinlerle karsilikl1 etkilesim igerisinde kendini gelistirmektedir (Acar ve

Duyan, 2003: 18).
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Sosyal hizmet, uygulamalarin1 daha etkin ve verimli bir sekilde sunabilmek
adma diger disiplinlerle olusturulmaya calisilan etkilesim hem profesyonel hem
de yardimc1 meslekler baglaminda gergeklesebilmektedir. Profesyonel baglamda
psikoloji, sosyoloji, tip vb. alanlarda yaganan etkilesim doyurucu seviyededir, ancak
temel amaci, bir bagka meslege destek olmak olan yardimci1 meslekler baglaminda
ara elemanlardan alinan destegin pek de doyurucu ol(a)madigi ifade edilebilir.

Tiirkiye’de ge¢misten bugiine sosyal hizmetler alaninda yardime1 mesleklerden
almabilecek yardimin 6nemi g6z ardi edilmis ve etkilesim minimum seviyelerde
kalmistir. Ancak bu durum oldukga genis olan sosyal hizmetler alaninda yardimei
meslek gruplarina ve ara elemanlara ihtiya¢ durumunu degistirmemistir. Tam da
bu noktada meslek yiiksekokulu (MYO) biinyesinde kurulan sosyal hizmetler
Onlisans programlari, sosyal hizmet alanlarinda var olan boslugu doldurmak adi-
na nitelikli ara eleman yetistirmeyi amaclayan egitim birimleri olarak karsimiza
cikmaktadir. Hem sosyal hizmet alanlarinin ve sosyal sorunlarin ¢oklugu hem de
nitelikli iggliclinlin azli§1 yetismis ara elamanlarin varligimi zorunlu kilmaktadir
(Seker, 2012; Tomanbay, 2011; Sosyal Hizmetler On Lisans Programlari Cekir-
dek Egitim Programi ve Giincel Konular Calistay1 Sonu¢ Raporu, 2017; Yarci ve
Alpman, 2015).

Tiirkiye’de Yiiksekogretim Sistemini diizenleyen 2547 sayili Yiiksekogretim
Kurulu (YOK, 1981) yasasinda MYO; “belirli mesleklere yonelik nitelikli insan
giicii yetistirmeyi amaglayan, yilda iki veya {i¢ donem olmak tizere iki y1illik egitim-
Ogretim siirdiiren, onlisans derecesi veren bir yiiksekdgretim kurumu” olarak tarif
edilmigtir. Gliniimiizde is alanlarinin ihtiya¢ duydugu, yeterli bilgi ve beceriye sahip
ara elemanlarin yetistirilmesi amaciyla kurulmus olan MY O’larda (Alkan vd., 2014)
var olan sosyal hizmetler dnlisans programinin sosyal hizmetlerin orgiitlenmesi
ve uygulanmasinda gereksinim duyulan nitelikli yeni ara elemanlar yetistirmeyi
amagladig1 ifade edilebilir. Ayrica ara elemanlarin sosyal hizmet mesleginin ge-
rektirdigi temel bilgi ve beceriye sahip olabilmeleri icin MYO’larda verilecek
egitimlere ihtiyaglar1 kagimilmazdir (Yarci ve Alpman, 2015). Sosyal hizmet 4
yillik lisans egitimi, 6grencilerin birey, aile, grup ve topluma yonelik yapilacak
calismalarda etkili profesyoneller olmasini hedeflerken (Mavili Aktas, 2011: 73),
meslek yiiksekokullarinda var olmaya baglayan sosyal hizmetler egitimi ise, 2 yillik
Onlisans programiyla 6grenim goren dgrencilerin sosyal hizmetler alanlarinda etkili
ve yetismis ara elemanlar olmasini hedeflemektedir.

Tiirkiye’de ilk defa 2008 yilinda yiiksekdgretim diizeyinde Anadolu Universi-
tesi Agikdgretim Fakiiltesinde sosyal hizmetler 6nlisans programi kurulmus ve ilk
mezunlarmi 2011 yilinda vermistir (Cay, 2011; Tomanbay, 2011). Orgiin egitim
baglaminda ise 2011 y1linda Yalova Universitesi Cinarcik MYO’da sosyal hizmetler
programi kurulmustur (Koktas, 2017).
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2017 OSYM tercih kilavuzundan alian bilgilere gére de Tiirkiye’de 39’u orgiin,
3"l agikdgretim modeliyle toplam 42 {iniversite dnlisans sosyal hizmetler boliimle-
rine 6grenci almaktadir. Onlisans sosyal hizmetler programlarinin kontenjan say1st
ise on {i¢ bini ge¢mistir. Sosyal hizmetler Onlisans boliimlerinin giderek artmasi
ve boliimlerin artmasiyla mezun sayisindaki artis beraberinde sosyal hizmetler
Onlisans 6grencilerinin bolimlerine yonelik tutumlarini ve gelecek beklentilerinin
nasil oldugu sorusunu giindeme getirmektedir.

Sosyal hizmetler (social services) alaninda ara eleman olarak istihdam edilecek
sosyal hizmetler 6nlisans boliimii 6grencilerinin boliimlerine yonelik tutumlar:
ve beklentilerinin bilinmesi énem tagimaktadir. Ogrencileri bir meslege yonelik
tutumlar1 “onlarin o meslege nasil yaklastiklarini, o konudaki mesleki yeterlikle-
rini, performanslarini, bilgi edinme isteklerini ve ilgilerini” belirleyebilmektedir
(Karaca ve Gokgek Karaca, 2017). Onlisans sosyal hizmetler boliimii §grencilerinin
boliimlerine yonelik tutumlarinin bilinmesi, hem bdliimlerin daha iyi seviyelere
gelmesini saglamasi hem de boliime yonelik olumlu tutum gelistirmelerine ortam
saglayacak olanaklarin sunulabilmesi bakimindan da 6nemlidir. Ayrica 6grencilerin
boliime yonelik tutumlarinin bilinmesi, gelecek beklentileri hakkinda da ¢ikarimlar
sunabilmektedir.

Gelecek beklentisi, bireylerin ilgi, goriis ve kaygilarini i¢ine alan bilissel hari-
talardir (Simsek, 2012). Ayn1 zamanda bireylerin, gelecekte nasil, nerede, kimlerle
vb. olmak istemelerine bagli olarak, bireysel ve toplumsal yasamdan istedikleri
(Ikizoglu, vd., 2007) de gelecek beklentisini sekillendirmektedir. Universite ¢agi,
ogrenciler icin gelecegi planladiklar1 ve yasam kararlarimi aldiklari 6nemli bir
doniim noktasi olabilmektedir. Gelecek tasarimini iyi yapamayan ve beklentilerini
gerceklestiremeyen 6grencilerin iimitsizlik duygusu yasamalari, stresli olmalarinin
muhtemel (Tuncer, 2011) oldugu, gelecek planlarini iyi yapan ve beklentilerini
gerceklestirmeye calisan tiniversite 6grencileri i¢in ise hayatin daha olumlu oldugu
ifade edilebilir.

Sosyal hizmetler 6nlisans mezunu ara elemanlarin yagadiklart makro (meslek
ve gorev tanimlamasinin net olmamasi), mezzo (egitim ve istihdam igbirliginin
olmamasi) ve mikro (bireysel motivasyon eksikligi) diizeydeki sorunlar (Yarci ve
Alpman, 2015) da gelecek beklentisini etkileyebilmektedir. Sosyal hizmetler 6n
lisans programi mezunlarina mesleki kimlik acisindan verilecek unvan ve konum
hususunda net bir ¢alisma olmamasi 6grencilerin kim oldugu, mezunlarin hangi
unvani aldiklari, hangi alanlarda calistiklari, hangi gorevleri yerine getirdikleri
gibi sorulara net cevap verilmesini zorlagtirmaktadir (Sosyal Hizmetler On Lisans
Programlar1 Cekirdek Egitim Programi ve Giincel Konular Calistayr Sonug Ra-
poru, 2017). Mesleki ve gorev tanimlamasi olmayan, 6grenim siirecinden mesleki
yeterliliklerden yoksun olan ve atama, is imkanlar1 vb. olanaklarin zayif olmasi
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ogrencilerin gelecek beklentilerinde etkiler olusturabilmektedir. Diger taraftan
mesleki tutumun 6grencilerin gelecek beklentilerini nasil etkiledigi tam olarak
bilinmemektedir.

Bu varsayimlardan hareketle arastirmanin temel amaci, meslek yiiksekokulu
sosyal hizmetler programlarinda egitim goren 6grencilerin mesleki tutumlarini ve
gelecek beklentilerini ¢ok boyutlu olarak incelemektir. Arastirmanin alt amaglari
ise sOyle ifade edilebilir:

* Sosyal hizmetler programi dgrencilerinin sosyo-demografik 6zellikleri ne-
lerdir?

* Sosyal hizmetler programi 6grencilerinin boliimlerine yonelik tutumlari ne-
lerdir?

* Sosyal hizmetler programi 6grencilerinin gelecek beklentileri nasildir?

* Sosyal hizmetler programi 6grencilerinin béliimlerine yonelik tutumlart ile
gelecek beklentileri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

* Sosyal hizmetler programi 6grencilerinin béliimlerine yonelik tutumlari ile
gelecek beklentileri sosyo-demografik ozelliklere gére anlamli bir farklilik gos-
termekte midir?

Tiirkiye’de meslek yiliksekokullarinda okuyan sosyal hizmetler programi 6g-
rencilerine yonelik boliimlerine yonelik tutumlari ve gelecek beklentisi ile ilgili
akademik bir ¢caligmaya rastlanilamamistir. Ayrica dogrudan sosyal hizmetler 6nli-
sans boliimiinde okuyan 6grencilere yonelik yapilan sadece bir akademik ¢alismaya
(Aktu ve Varol, 2017) rastlanilmigtir. Bu agidan yapilan aragtirmanin hem sosyal
hizmetler dnlisans boliimiinde okuyan 6grencilerle yapilan ilk caligmalardan biri
olmasi hem de gelecek beklentisi ve mesleki tutuma yonelik bir iliskiye odaklan-
masi agisindan ¢alismanin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu noktadan hareketle bu
caligma ile bu bilgi boslugunun doldurulmasi1 amaglanmaktadir.

YONTEM

Bu caligsma nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modelinin kulla-
nildig1 bir alan arastirmasidir. Tarama modeli “bir evren i¢inden secilen bir or-
neklem {izerinde yapilan ¢aligmalar yoluyla evren genelindeki egilim, tutum veya
gorislerin nicel veya numerik olarak betimlenmesi” (Creswell, 2014: 155) olarak
tanimlanmustir. iliskisel tarama modeli ise iki ya da daha ¢ok degisken arasindaki
iligkinin incelendigi arastirmalardir (Karasar, 2009: 81). Bu aragtirmada sosyal
hizmetler 6nlisans 6grencilerinin mesleki tutumlari, gelecek beklentisi diizeyleri ve
ikisi arasindaki iligkinin diizeyinin belirlenmesi amag¢landigindan iligkisel tarama
modelinin kullanilmas1 uygun goriilmiistir.

$




Hidir Apak - Muhammet Cevat Acar, Sosyal Hizmetler Onlisans Ogrencilerinin Béliimlerine
Yénelik Tutumlari ile Gelecek Beklentilerinin incelenmesi

Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini 2017- 2018 egitim- 6gretim yilinda ti¢ farkli {ini-
versitenin dort meslek yiiksekokulunda bulunan sosyal hizmetler programlarinda
Ogrenim goren tlim 6grenciler olusturmaktadir. Arastirmada 6rneklem se¢imine
gidilmemis, tiim evrene ulagilmaya ¢alisilmistir. Ancak verilerin toplandig tarihte
okulda bulunmayan, calismaya katilmay1 kabul etmeyen ve veri toplama aracla-
rint eksik dolduran dgrenciler kapsam dis1 birakilarak 299 dgrenci tizerinden veri
analizi yapilmstir.

Veri Toplama Araclari

Sosyo Demografik Veri Formu: Katilimcilara ait bazi demografik bilgileri be-
timlemek amaci ile hazirlanan bu formda katilimeilarin yas, cinsiyet, medeni du-
rum, okuduklari okul, sinif diizeyi, boliimili tercih sirasi, is bulma kaygisi yasama
durumu, okudugu boliimii kisiligine uygun gérme durumu ve boliime isteyerek
gelip gelmeme durumu gibi temel bilgilerinin belirlenmesi amaglanmistir.

Gelecek Beklentileri Olgegi: Tuncer (2011) tarafindan gelistirilmistir. Olgek
14 maddeden olusan 5°1i Likert tipi bir 6lgektir. Olgek tek faktorlii bir yapr goster-
mektedir. 430 6grenciyle yapilan ¢aligmada 6lgegin Cronbach Alpha katsayisini
.84 bulunmugtur. Bu arastirmada ise gelecek beklentisi 6lgeginin Cronbach Alpha
degeri .77 olarak bulunmustur. Bu bulgulara bakilarak 6lgegin gecerli ve giivenilir
bir 6lgme arac1 oldugu sdylenebilir.

Sosyal Hizmet Boliimiine Yénelik Tutum Olgegi (SHBYTO): Karaca ve Gokcek
Karaca (2017) tarafindan Anadolu Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal
Hizmet Boliimiinde 6grenim goren 144 6grenciyle yapilan ¢alismada gelistirilmistir.
Besli likert tipinde olan dlgek tek boyuttan ve 6 maddeden olusmaktadir. Olgegin
giivenirligi i¢cin Cronbach Alpha degeri .86 olarak bulunmustur. Sosyal hizmetler
onlisans dgrencileriyle yapilan bu ¢alismada da SHBYTO’ nin Cronbach Alpha
degeri .863 olarak hesaplanmistir. Yapilan gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalari so-
nucundan 6l¢egin sosyal hizmetler 6nlisans okuyan 6grencilerinin boliime yonelik
tutumlarini dlgen gegerli ve giivenilir bir 6lgek oldugu sonucuna ulasilmigtir:

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Uygulamadan elde edilen veriler SPSS paket programinin 20.0 versiyonun-
da diizenlenmis ve ayni1 programla analiz edilmistir. Analizde frekans ve ylizde
dagilimlart ile bagimsiz degiskenli t testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
kullanilmustir.

Veriler Ekim-Aralik 2017 tarihleri arasinda 6grencilerle anket yontemi kulla-
nilarak elde edilmistir. Veri toplama asamasinda, katilimcilar soru kdgidina ilisti-
rilmis bilgilendirilmis onam araciligiyla arastirmanin amaci ve kapsami, siire¢ ve
aragtirmacilar hakkinda bilgilendirilmistir.
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BULGULARIN YORUMU

Bu kisimda aragtirmanin bulgulari tablolar seklinde verilerek agiklanmaya ¢a-
lisilmistir. Sosyal hizmetler programi 6grencilerinin sosyo-demografik bilgilerinin
yaninda gelecek beklentileri ve bolime yonelik tutumlar ¢esitli degiskenler agisin-
dan irdelenmistir. Giiniimiize kadar sosyal hizmetler dnlisans 6grencileriyle ilgili
sinirli sayida ¢alisma yapilmistir. Bu nedenle aragtirma bulgulari, sosyal hizmet
lisans 6grencilerinin yani sira bagka boliim 6grencilerinin goriislerinin belirlendigi
aragtirma sonuglari iizerinden de tartigilmistir

Tablo 1: Katilimcilara Ait Baz1 Betimleyici Bilgiler

Degisken N % Degisken N %
Cinsiyet Simif

Kadin 254 84,9 1. Simif 150 50,2
Erkek 45 15,1 2. Smuf 149 49.8
Medeni Durum N % Yas N %
Evli 4 1,3 17 ve alt1 1 0,3
Bekar 293 98 18 42 14
Bosanmis 2 0,7 19 115 38,5
Okul N % 20 84 28,1
Midyat MYO 49 16,4 21 28 9,4
Eruh MYO 73 24,4 22 14 4,7
Siirt Sosyal Bilimler MYO 97 32,4 23 ve iistil 15 5
Borgka Acarlar MYO 80 26,8 Toplam 299 100

Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet, medeni durum, okul, yas ve sinif de-
giskenlerine iliskin betimleyici bilgiler Tablo-1’de verilmistir. Tabloya bakildiginda
arastirma kapsamindaki 6grencilerin biiyiik bir kisminin kiz 6grencilerden (%84,9)
olustugu goriilmektedir. Bu bulgu ile 2016-2017 6gretim yili yiiksekogretim is-
tatistikleri sosyal hizmetler programini tercih eden 6grencilerin cinsiyet dagilimi
ile paraleldir. Istatistikler incelendiginde sosyal hizmetler 6nlisans programini
en fazla tercih edenlerin yaklasik %80 oraninda kadmlar (kadin: 129.569, erkek:
36.724) oldugu goze ¢arpmaktadir (Yiiksekogretim Bilgi Y onetim Sistemi, 2017).
Bu durumun en 6nemli nedenlerinden biri sinavsiz ge¢is veya ek puan avantajiyla
kiz meslek liselerinde okuyan kiz 6grencilerin programi daha fazla tercih etmesidir.
Bir diger neden olarak da, kadinlarin Avrupa ve ABD’ye benzer bir durum olarak
tilkemizde sosyal hizmet boliimii de dahil olmak iizere yardim edici bolim ve
meslekleri daha c¢ok tercih ediyor olmalar1 (Acar ve Apak, 2017) gosterilebilir.
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Katilimcilarmin ¢ok biiyiik bir kisminin bekar (%98) oldugu tespit edilmistir.
Ayrica dgrencilerin biiylik ¢ogunlugunun (%90,3) 17-21 yas araliginda oldugu ve
liseyi bitirir bitirmez sosyal hizmetler programina devam ettigi ifade edilebilir.

Calisma kapsamindaki dgrencilerin 49°u (%16,4) Mardin Artuklu Universitesi
Midyat MYO Sosyal Hizmetler programinda, 73’ii (%24,4) Siirt Universitesi Eruh
MYO Sosyal Hizmetler Programinda, 97’si (%32,4) Siirt Universitesi Sosyal Bilim-
ler MYO Sosyal Hizmetler Programinda ve 80’1 (%26,8) Artvin Coruh Universitesi
Borcka Acarlar MYO Sosyal Hizmetler Programinda 6grenim gérmektedir. Ogrenci
sayisindaki dagilim programlarin kontenjanlariyla iligkilidir. Midyat MY O’nun
2017 yili kontenjani 30, Borgka MYO’nun 60, Eruh MYO’nun 60 ve Siirt Univer-
sitesi Sosyal Bilimler MYO’nun (birinci ve ikinci 6gretim dahil) kontenjan1 75’ dir
(OSYM, 2017). Ogrencilerin okuduklar1 simif diizeyi birbirine olduk¢a yakindur.
Katilimeilarin %50,2’s1 1. sinifa, %49,8°1 ise 2. sinifa devam etmektedir.

Tablo 2: Ogrencilerin Gelecek Beklentilerine iliskin Veriler

N Min. Max. Ortalama S
299 28 69 53,88 7,12

Gelecek beklentisi dlgeginden alinabilecek en diisiik puanin 14, en yiiksek
puanin 70 oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda aragtirmaya katilan 6gren-
cilerin gelecek beklentisinden aldiklar1 puanlarin ortalamanin iistiinde oldugu
goriilmektedir. Bu durum, sosyal hizmetler programinda okuyan 6grencilerin
gelecek beklentilerinin olumlu oldugunu gostermektedir. Bu calisma Kaya ve
Goktolga’nin (2014) iiniversite 6grencilerinin gelecege umutla baktigini, iyi bir is
ve rahat bir hayata ulasabileceklerine dair inang tagidiklar1 bulgusu ile paralellik
gostermektedir.

Gelecek beklentisinin baz1 degiskenler agisindan farklilasip farklilasmadigini
belirlemek amaciyla, bagimsiz degisken t testi ve Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) kullanilmistir. Bu analizlerin sonuglarina gore, gelecek beklentisi ile
cinsiyet, medeni durum, yas, okul ve sinif degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamistir (p>.05). Bu bulgu bir¢ok ¢aligmayla (Akbasli vd., 2017; Akbolat
ve Karakaya, 2016; Giiler-Edwards ve Imamoglu, 2007; Kaya ve Goktolga, 2014;
Kogyigit, 2014; Uygur ve Yanpar Yelken, 2017; Uzunbacak vd., 2017; ) paralellik
gostermektedir. Bazi calismalarda ise (Tuncer, 2011; Uziim ve Ugkun, 2015) cinsi-
yet ve gelecek beklentisi arasinda anlamli fark bulunmustur. Tunceli Meslek Y{ik-
sekokulunun farkli boliimlerinde 6grenim goren 430 6grenciyle yapilan caligmada
ogrencilerinin gelecek beklentileri ile cinsiyet degiskeni arasinda kiz dgrenciler
lehine anlamli fark bulunmustur (Tuncer, 2011).
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Tablo 3: Ogrencilerin Béliime iliskin Tutumlarma Iligkin Veriler

N Min. Max. Ortalama S
299 8 30 24,44 5,14

Altt maddeden olusan boliime iliskin tutum 6l¢eginden alinabilecek en diisiik
puan 6, en yiiksek puan ise 30’dur. Arastirma kapsamindaki 6grencilerin bu dlgekten
aldiklar1 ortalama puan 24,44 olup bu puan olumlu bir tutuma isaret etmektedir.
Buna gore sosyal hizmetler programinda okuyan 6grencilerin meslege iligkin tu-
tumlarinin olumlu yénde oldugu sdylenebilir. Ayrica boliime karsi olumlu tutum
sergileyen ve benimseyen 0grencilerin meslek hayatlarinda da daha basarili olacagi
diisiiniilmektedir. Tezel ve Arslan’in (2002) Saglik Yiiksekokulu 6grencileri ile
yaptig1 calismada da aragtirmamiza benzer olarak d6grencilerin bilyiik ¢ogunlugunun
(%78) sectikleri meslek hakkinda olumlu goriislere sahip olduklar1 goriilmektedir.
Bolime iligkin tutumun bazi degiskenler acisindan farklilasip farklilagmadigini be-
lirlemek amaciyla t testi ve ANOVA analiz yontemleri kullanilmistir. Bu analizlerin
sonuclarma gore, boliime yonelik tutum ile cinsiyet, medeni durum, yas, okul ve
sinif degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir (p>.05).

Tablo 4: Gelecek Beklentisi ile Meslege iliskin Tutum Arasindaki Iliski

Ortalama S N Pearson Corelation | Sig.
Gelecek Beklentisi 53,88 7,12
- > > 2 1
Meslege Iliskin Tutum 24,44 5,14 99 317 000

Aragtirmaya katilan 6grencilerin okuduklari boliime iliskin tutumlari ile gelecek
beklentileri arasinda anlamli bir iliski olup olmadiginin sinanmas: amaciyla iki
0l¢ek arasindaki korelasyon katsayisi hesaplanmistir. Tablo 4’te de goriildiigii gibi
iki degisken arasinda pozitif yonlii bir iligki (.317) bulunmaktadir ve bu iliskinin
anlamli bir diizeyde (.000) oldugu goriilmektedir. Bu durum, sosyal hizmetler
programi Ogrencilerinin gelecek beklentileri ile okuduklart boliime iligskin sahip
olduklart tutumlarin birbiriyle iligkili oldugu anlamina gelmektedir. Bu sonug,
birgok faktérden dolay1 beklenen bir durumdur.

Is bulma olanag, ilgi, beceri ve degerlerine uygunluk gibi pek ¢ok faktoriin
etkisiyle verilen boliim tercihinin sonrasinda, iiniversite 6grencisi sectigi boliime
kars1 olumsuz bir tavir sergiliyorsa, gelecek beklentisi de daha belirsiz olabil-
mektedir. Dolayisiyla, uygun mesleki tercihler yapmis 6grencilerin, geleceklerine
yonelik olumlu beklentiler i¢inde olmalarinin (Tuncer, 2011) beklenen bir sonug

oldugu anlasilmaktadir.
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Yurti¢cinde ve yurtdisinda yapilan ¢aligmalarda gelecek beklentisi ile boliime
yonelik tutum arasindaki iliskiyi sosyal hizmetler dnlisans 6grencileri diizeyin-
de inceleyen herhangi bir aragtirmaya rastlanmamistir. Ancak farkli alanlardaki
tiniversite 0grencileri ile yapilan ¢alismalarda aragtirmamiza benzer sonuglara
rastlanilmistir. Kogyigit’in (2014) calismasinda tiniversite 6grencilerinin gelecege
yonelik tutumlarinin meslege ait olma diizeyine gore anlaml farklilik gosterdigi
bulunmustur. Ogrencilerin gelecege yénelik tutumlar1 dikkate alidiginda mes-
lege ait olma diizeyi yiiksek olan dgrencilerin gelecege yonelik olumlu oldugu
goriilmektedir.

Tablo 5: Tercih Sirasi Ile Gelecek Beklentisi ve Boliime iliskin Tutum
Arasindaki iliski

Tercih Sirasi N % Ortalama |F Sig.
Gelecek Beklentisi | Smavsiz gegis 28 9,36 53,60
1.sira 110 |36,78 |53,48
2-10. sira 109 |36,45 |54,53 ,470 ,703
11. ve lzeri sira 52 17,41 53,53
Toplam 299 100 53,88
Meslege iliskin Simavsiz gegis 28 (936 [2521
Tutum 1.sira 110 [36,78 |25,02
2-10. sira 109 |36,45 |[24,48 2,696 | ,046
11. ve tizeri sira 52 17,41 22,71
Toplam 299 100 24,44

Tablo-5’te goriildiigli lizere arastirmaya katilan dgrencilerin %36,9°u sosyal
hizmetler programini birinci sirada, % 17,4’ 11 ve iizeri tercih siralamasinda tercih
etmistir. Bu bulgular 6grencilerin biiylik ¢ogunlugunun bilingli ve istekli olarak
sosyal hizmetler boliimiinii tercih ettiklerini diisiindiirmektedir. Katilimcilarin
%9.,4°1 ise siavsiz gegcisle sosyal hizmetler programina kayit yaptirmistir. Bu sa-
yinin ge¢mis yillara oranla daha az ¢ikmasinin temel sebebi 9 Aralik 2016 tarihli ve
6764 sayili kanun ile meslek liselerinden mezun olan 6grencilerin sinavsiz gegisle
oOnlisans programlarma yerlestirilmeleri kaldirilmis olmasidir. 2017 yilindan itibaren
ogrencilerin merkezi sinavdan almis olduklar1 puanlara ilave edilecek ortadgretim
basar1 puanina eklenecek katsay1 hesaplamasi {izerinden puanla yerlestirilmislerdir.
Bu agidan 1. siniflar igcinde siavsiz gegisle gelen 6grenci bulunmamaktadir

Tercih sirasinin 6grencilerin gelecek beklentileri ve boltime iliskin tutumlarini
etkileyip etkilemediginin belirlenmesi amactyla ANOVA kullanilmistir. Analiz
sonuglarma gore 6grencilerin boliimii tercih etmeleri ile gelecek beklentileri ara-
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sinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir (p>.05). Ancak boliime iligkin tutum ile
tercih siras1 arasinda anlamli bir iligski oldugu goriilmektedir (p<.05). Bu iligkinin
hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi i¢in Tukey HSD, Scheffe ve LSD
testleri yapilmistir. Her ii¢ testte de sosyal hizmetler programini birinci sirada se-
¢en dgrencilerin boliime iliskin tutumlart bu boliimii 11. ve iizeri sirada secenlere
gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Bu durum, sosyal hizmetler 6n lisans
programini 1. sirada tercih eden 6grencilerin boliime iliskin tutumlarinin, 11. ve
lizeri sirada tercih eden 6grencilere gére daha olumlu oldugunu gostermektedir.
[lk tercihinde sosyal hizmetler programini yazan dgrencilerin bu béliime isteyerek
geldikleri soylenebilir. Dolayisi ile boliime yonelik tutumlarinin yiiksek olmasi
beklenebilen bir sonug olarak yorumlanabilir.

Tablo 6: Boliime Isteyerek Gelme ile Gelecek Beklentisi ve Boliime iliskin
Tutum Arasindaki Tliski

Béliime isteyerek Gelme [N | % Ortalama |t Sig
Gelecek Beklentisi | Evet 257|85,95 | 54,42 3,283 1,001
Hayir 42 114,05 [50,59
Meslege iliskin Evet 257 185,95 | 25,63 12,112 |,000
Tutum Hayir 42 14,05 17,14

Arastirma kapsamindaki 6grencilerin biiyiik bir kismi1 (%85,95) bu boliime is-
teyerek gelmislerdir. Isteksiz olarak béliime devam edenlerin oran1 ise %14,05°dir.
Istekli olarak boliime devam edenlerin orami yiiksek olsa da isteksizce devam
edenlerin oranlarinin fazlalig1 da diisiindiiriiciidiir. Sosyal hizmet lisans 6grenci-
leriyle yapilan ¢alismalarda (Acar ve Apak, 2017; Erbay ve Sevin, 2013; Erbay
vd., 2013) da aragtirmamiza benzer bir tablo karsimiza ¢ikmakta ve dgrencilerin
biiylik cogunlugunun boliime isteyerek geldigi tespit edilmistir.

Boliime isteyerek gelme ile gelecek beklentisi ve boliime iligkin tutum arasinda
anlamli bir farklilik olup olmadiginin sinanmasi amaciyla t testi uygulanmistir.
Analiz sonuclarina gore, boliime isteyerek gelme hem gelecek beklentisinin hem
de boliime iliskin tutumun anlamli bir yordayicisidir. Sosyal hizmetler 6n lisans
programini isteyerek tercih eden 6grencilerin gelecek beklentileri ve meslege
iliskin tutumlar1 boliime isteyerek gelmeyen 6grencilerden anlamli derecede daha
yiiksektir.
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Tablo 7: is Bulma Kaygis1 Ile Gelecek Beklentisi ve Boliime iliskin Tutum

Arasindaki liski
is Bulma Kaygis1 |N % Ortalama |F Sig.
Gelecek Beklentisi Evet 221 73,91 |53,61
Hayir 44 14,71 56,02 2 489 085
Kararsiz 34 11,38 52,91 ’ ’
Toplam 299 100 53,88
Meslege iliskin Evet 221 73,91 (23,86
Tutum Hayir 44 14,71 26,18
Kararsiz 34 11,38 [25,97 5,582 1,004
Toplam 299 100 24,44

Mezuniyet sonrasinda ig bulabilmek 6grencilerin bilyilik bir cogunlugu i¢in ciddi
bir kaygi nedenidir. Bu durumun sosyal hizmetler 6nlisans 6grencileri igin de gegerli
olup olmayacagimi 6grenmeye yonelik sorulan soruda 6grencilerin biiyiik bir kismi
(%73,91) is bulma kaygis1 yasamamaktadir. Ogrencilerin bir kismi (%14,71) is
bulma kaygisi tagidigini belirtmis, bir kismi (%11,38) ise bu konuda kararsiz olduk-
larini ifade etmislerdir. Bu bulgu 6grencilerin biiyiik bir kisminin istihdam olanak-
lar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklari ile yakindan iliskilidir. Ogrencilerin
biiytik bir kisminin is bulma kaygis1 yasamamasi durumu istihdam anlaminda pek
de dyle degildir. Mezun olan 6grencilerin atanma prosediirlerinin belirsizligi bagta
olmak {izere KPSS siirecinde belli bir kategori igerisinde degerlendirilmemeleri
calisma sahasinda ciddi bir belirsizlik icermektedir (Yarci ve Alpman, 2015). Aynm1
zamanda bu durum birgok mezunun is bulamamasi anlamina gelmektedir.

Sosyal hizmetler 6n lisans programinda okuyan 6grencilerin is bulma kaygisi
yasama(ma) durumu ile bu 6grencilerin gelecek beklentileri ve meslege iligkin
tutumlarinin iligkisini belirlemek amaciyla ANOVA kullanilmistir. Analiz sonug-
larina gdre 6grencilerin is bulma kaygis1 yasama durumlart ile gelecek beklentileri
arasinda anlaml bir iligski bulunmamaktadir (p>.05). Ancak meslege iliskin tutum
ile is bulma kaygisi arasinda anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir (p<.05). Bu
iliskinin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi i¢in Tukey HSD, Scheffe
ve LSD testleri yapilmistir. Her {i¢ testte de is bulma kaygisi yasayan 6grencile-
rin meslege iliskin tutum puanlarinin, is bulma kaygis1 yasamayan 6grencilerin
puanlarina gore daha diigiik oldugu bulgulanmistir. Bu durum, is bulma kaygisi
yasamayan 6grencilerin meslege iliskin daha olumlu bir tutuma sahip olduklari
seklinde yorumlanabilir. Oztiirk ve Iliman’in (2015) ¢alismalarinda da 6grencilerin
boliimii tercih etme nedenlerinden en dnemlisinin mezun olunca is bulma beklentisi
oldugu, yaklasik olarak yarisinin okuduklari iiniversiteden ve boliimden memnun

olduklar1 belirlenmistir.
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Tablo 8: Okudugu Béliimii Kisiligine Uygun Gérme Ile Gelecek Beklentisi ve
Boliime Iliskin Tutum Arasidaki Iliski

Boliimii Kisilige N % Ortalama | F Sig.
Uygun Gérme

Gelecek Beklentisi | Evet 262 87,62 |54,43
Hayir 5 1,67 43,00

9,681 000

Kararsiz 32 10,71 51,06 ’ ’
Toplam 299 100 |53,88

Meslege iliskin Evet 262 87,62 | 25,23

Tutum Hayir 5 1,67 112,00
Kararsiz 32 10,71 19,93 37,329 1,000
Toplam 299 100 |24,44

Calisma kapsamindaki 6grencilerin ¢ok biiyiik bir kismi (%87,62) okudugu
boliimii kisilige uygun gérmektedir. Sosyal hizmetler programini kisiligine uy-
gun gdrmeyen az sayida (%1,67) 6grenci bulunmaktadir. Katilimeilarm bir kismi
(%10,71) ise bu konuda kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.

Arastirma kapsamindaki 6grencilerin okuduklart bolimi kisiliklerine uygun
goriip gormemeleri ile gelecek beklentileri ve meslege iliskin tutumlari arasindaki
iligkinin incelenmesi amaciyla ANOVA kullanilmigtir. Analiz sonuglarina gore
ogrencilerin gelecek beklentisi diizeyleri, 6grencilerin okuduklar1 bolimii kisi-
liklerine uygun goriip gérmeme ile iligkilidir. Bu iliskinin hangi gruplar arasinda
oldugunun belirlenmesi amaciyla Tukey HSD, Scheffe ve LSD testleri yapilmustir.
Bu testlerin sonuglarina gore okudugu boliimii kisiliklerine uygun goren 6grenciler,
boliimii kisiliklerine uygun gérmeyen ve kararsiz 6grencilerden; kararsiz 6gren-
ciler de boliimii kisiliklerine uygun gérmeyen 6grencilerden daha olumlu gelecek
beklentisine sahiptir. Giileri (1999) ¢aligmasinda, tiniversite gengliginin gelecek
beklentisi lizerinde yetenek ve beceri diizeylerinin 6nemli oldugunu vurgulamistir.
Sanli ve Saracli’nin (2015) iiniversite 6grencilerinin gelecek beklentileri iizerinde
etkili olan faktorlerin analizini amaglayan ¢aligmalarinin sonuglarina gore bireyin
kisilik 6zelliklerinin gelecek beklentisi tizerindeki en énemli faktordiir.

Benzer bir durum boliime iligkin tutum puanlarinda da gériilmektedir: Okudugu
boliimii kisiliklerine uygun gdren dgrencilerin meslege iliskin tutumlari, bolimii
kisiliklerine uygun gérmeyen ve kararsiz 6grencilerden; kararsiz 6grencilerin
meslege iligkin tutumlar1 da bolimii kisiliklerine uygun gérmeyen 6grencilerden
daha olumludur.
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SONUC

Sosyal hizmetler alanlarina (yoksulluk, yaslilik, engellilik, igsizlik gibi) ara
eleman yetistirme amaciyla meslek yiliksekokullarinda kurulan sosyal hizmetler
programlarinda 6grencilerin sahip olduklar1 béliime yonelik tutumlarinin ve gele-
cek beklentilerinin belirlenmesinin 6nemli bir veri olacagi degerlendirilmektedir.
Literatiir aragtirmasi esnasinda goriilmiistiir ki tilkemizde sosyal hizmetler 6nlisans
ile ilgili aragtirma sinirlilig vardir.

Buradan hareketle bu arastirma dnlisans sosyal hizmetler programi 6grencile-
rinin boliimlerine yonelik tutumlari ile gelecek beklentileri arasindaki iliskiyi ve
bu tutum ve beklentiyi etkileyen bazi degiskenleri incelemek amaciyla yapilmistir.
Bu aragtirma; dort iiniversitenin meslek yiiksekokullarinda okuyan sosyal hizmetler
programi 6grencileriyle sinirlandirilmigtir. Bu aragtirmanin sonuglariin iilkemizde
Onlisans sosyal hizmetler literatiiriine katki saglamasi beklenmektedir.

Arastirmanin en 6nemli sonucu sosyal hizmetler boliimii 6grencilerinin boliime
yonelik tutumlari ile gelecek beklentilerinin olumlu oldugu ve iki degisken arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugudur. Gelecek beklentisi ve bdliime yonelik
tutum ortalamalarmin 6grencilerin genelinin bdliime bakis ve gelecek beklentisi
anlaminda iyimser oldugu seklinde yorumlanabilir.

Aragtirmanin sonuglarina gore, 6grencilerin cinsiyet, medeni durum, yas, okul
ve smif diizeylerine gore boliime yonelik tutum ve gelecek beklentisi arasinda
anlaml1 bir fark yoktur.

Tercih sirasinin 6grencilerin gelecek beklentileri ve boliime iliskin tutumlarini
etkileyip etkilemediginin belirlenmesi amaciyla yapilan analiz sonuglarina gore 6g-
rencilerin boliimii tercih etmeleri ile gelecek beklentileri arasinda anlaml bir iliski
bulunmamis, ancak boliime iligkin tutum ile tercih sirasi arasinda anlamli bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Ilk tercihinde sosyal hizmetler programini yazan grenci-
lerin bu béliime yonelik daha olumlu bir tutum sergiledikleri ifade edilebilir.

Sosyal hizmetler boliimiine isteyerek gelen ve boliimii kisiligine uygun goren
ogrencilerin boliime yonelik tutumlari ile gelecek beklentilerinin anlamli derecede
yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Arastirmada elde edilen sonuglar goz oniinde bulundurularak su oneriler su-
nulabilir:

* Tiim bu sonuglarin genellenebilmesi ve desteklenmesi icin farkli sosyal hiz-
metler programlarinda benzer ¢aligmalar yapilmalidir.

* Bu ¢alisma sadece sosyal hizmetler 6grencilerinin boliime yonelik tutumlari ve
gelecek beklentilerini ortaya koyma agisindan sadece bir baslangictir. Daha sonra
yapilacak calismalarla sosyal hizmetler programi 6grencilerinin profili, mesleki
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beklentileri, béliimiin ve {iniversitenin fiziki sartlarindan, boliim yonetiminden,
ogretim elemanlarindan beklentilerinin neler oldugu vb. yeni caligmalar ortaya
konulabilir.

* Aragtirma nicel yontemle ele alinmistir. Nitel veya karma desen arastirmala-
riyla daha derinlemesine ¢aligmalar yapilabilir.
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