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YENi MEDYANIN KAMUOYU OLUSTURMA SURECI:
OZBEKISTAN ORNEGI

Hikmet EREN"

Oz

Modern devletlerde hem demokratik mesrutiyetin saglanmasinda hem de toplumsal karar alma
stireglerinde bireylerin kolektif iradesini yansitan kamuoyunun nasil olustugu, hangi faktorlerden etkilendigi
ve medya ile kitle iletisim araglarinin bu siiregteki roliiniin anlagilmasi 6nemlidir. Dijitallesmeyle beraber
medya ve kitle iletisim araglarinin kamuoyu {izerindeki etkisi giderek artmaktadir. Cilinkii dijitallesme
sonrasinda bireyler haber akisina sadece tiiketici olarak degil, ayn1 zamanda birer igerik iireticisi olarak da
katilmaya baglamistir. Bu gelismelerle kitle iletisim araglari toplumsal olaylarin yorumlama seklini
belirlemekle kalmay1p bireylerin olaylara karsi tutum ve davranislarini da sekillendirmektedir. Bu arastirmada,
Ozbekistan’da yeni medyanm kamuoyu olusma siireglerine etkisi incelenmistir. Kitle iletisim araglarmnin
Ozbekistan’da kamuoyunu sekillendirmedeki roliiniin arastirildigi bu calismada, vatandaslarin medyayla,
ozellikle de yeni medyayla nasil etkilesime girdiginin karmasik dinamiklerini mercek altina alarak bu tilkedeki
iletisim, bilgi yayma ve kamusal sdylem siireclerinin anlasilmasina katki saglamayir amaglamaktadir.
Ozbekistan yurttaslarin medyayla etkilesim siireclerini analiz ederek medyanin iilkedeki toplumsal tutum ve
davranislar iizerindeki etkisinin daha derinlemesine anlasilmasini saglamaya katki sunmaktir. Daha genis bir
ifadeyle, bu arastirma bahsi gegen iilkedeki bireylerin medya mesajlarini yorumlama bigimlerini, haberlerin
medyada ele alinig, yorumlanis ve sunulus seklini ve &zellikle yeni medyadaki sdylemlerin, anlatilarin
kamuoyu {iizerindeki etkilerini anlamay1 amacglamaktadir. Aragtirmanin bulgulari, kesifsel vaka calismasi
yontemi baglaminda kolay ulagilabilir vaka 6rneklemesi teknigi ile erisilen belgeler iizerinde yapilan dokiiman
analizi sonucunda elde edilen verilerle sinirlidir. Buna ek olarak, dilsel farkliliklar dokiiman analizi siirecinde
incelenen bazi belgeler arasindaki anlayis niianslarini yakalamada zaman zaman g¢esitli zorluklar ortaya
¢ikartmistir. Dolayisiyla arastirmanin belirli yonleri bu dil engellerinden olumsuz yonde etkilenmis olabilir ve
buna binaen de bazi dokiimanlarin analiz edilmesi siirecinde potansiyel yanlis yorumlamalar yapilarak ilgili
kaynaklar baglaminda netlik eksiklikleri olusmus olabilir. Bu nedenle, bu ¢alismanin dogasi geregi dil
farkliliklariyla sinirlt oldugunu ve bunun da toplanan verilerden elde edilen genel bulgulart ve sonuglar
etkileyebilecegini kabul etmek 6nemlidir. Medyanin toplumsal algi, kamusal séylem ve politik yonlendirme
gibi siireglerdeki etkisinin anlasilmasi, bu iilkedeki i¢ dinamikleri ve bdlgesel seviyedeki toplumsal yapilarin
daha iyi ¢oziimlenebilmesine olanak tanimasindan dolayr medya ve kamuoyu arasindaki iliskiyi hem
geleneksel hem de yeni medya araglarinin etkisi baglaminda derinlemesine ele almay1 amaglamaktadir. Nitel
arastirma yontemlerinden dokiiman analizi yontemiyle gerceklestirilen bu arastirmada, yeni medyanin
Ozbekistan’da toplumsal algilar ve kamu sdylemleri iizerindeki etkilerinin anlagilmas1 amaglanmustir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Yeni Medya, Kamuoyu, Ozbekistan.

* Dr., Girne Amerikan Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Iletisim ve Medya Y&netimi Boliimii, Girne/ KKTC. E-posta:
ekoavrasya@gmail.com, Orcid: 0009-0004-9297-8002.
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THE PROCESS OF PUBLIC OPINION FORMATION IN NEW MEDIA: THE CASE
OF UZBEKISTAN

Abstract

In modern states, understanding how public opinion, which reflects individuals' collective will, is
formed, what factors influence it, and the role of media and mass communication tools in this process is crucial
for ensuring democratic legitimacy and societal decision-making processes. With digitalization, the influence
of media and mass communication tools on public opinion has been increasing. This is because, following
digitalization, individuals have started participating in the news flow not only as consumers but also as content
creators. These developments have led mass communication tools to not only determine how social events are
interpreted but also shape individuals' attitudes and behaviors toward these events. This study examines the
impact of new media on public opinion formation processes in Uzbekistan. Investigating the role of mass
communication tools in shaping public opinion in Uzbekistan, this study aims to contribute to understanding
the communication, information dissemination, and public discourse processes in this country by analyzing the
complex dynamics of how citizens interact with media, particularly new media. By analyzing Uzbekistani
citizens’ media interaction processes, this research contributes to a deeper understanding of media’s influence
on societal attitudes and behaviors in the country. More broadly, this study aims to comprehend how individuals
in Uzbekistan interpret media messages, how news is presented, framed, and narrated in the media, and the
impact of discourses and narratives in new media on public opinion. The findings of this research are limited
to data obtained through document analysis conducted on accessible case samples within the framework of an
exploratory case study methodology. Additionally, linguistic differences have occasionally posed various
challenges in capturing nuances of understanding between some of the examined documents during the
document analysis process. Consequently, certain aspects of the research may have been negatively affected
by these language barriers, potentially leading to misinterpretations and a lack of clarity in analyzing relevant
sources. Therefore, it is important to acknowledge that this study is inherently limited by linguistic differences,
which may affect the general findings and conclusions derived from the collected data. Understanding the
impact of media on processes such as social perception, public discourse, and political orientation is essential
for better analyzing the internal dynamics of this country and the broader regional social structures. Therefore,
this study aims to examine the relationship between media and public opinion in-depth within the context of
both traditional and new media tools. Conducted using the qualitative research method of document analysis,
this research seeks to understand the influence of new media on social perceptions and public discourses in
Uzbekistan.

Keywords: Digitalization, New Media, Public Opinion, Uzbekistan.
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Yeni Medyanim Kamuoyu Olusturma Siireci: Ozbekistan Ornegi

Giris
Tarihsel siiregte pek cok bilim insani, siyaset¢i, hukukeu, iletigsimci, tarih¢i ve diger 6zgiin
disiplinlerden gelen arastirmacilar kamuoyu kavrami iizerine siirsiz tanim yapmuslardir.

Giliniimiizde halk arasinda en yaygin anlamiyla kamuoyu; toplumu yakindan ilgilendiren bir konu
hakkinda halkin ¢ogunlugunun veya baski gruplarinin benimsedigi, savundugu diisiincedir.

Kamuoyu kavrami, Giincel Tiirkce Sozliikte: “Bir konuyla ilgili toplumun umumi
diisiincesidir.” seklinde tanimlandigr goriilmektedir (Tirk Dil Kurumu, 2023). Bu tanimin yaninda
Eren ve Aydin (2014, s. 198) ise: “Toplumun c¢esitli sorunlar karsisinda belirli bir zaman, yer ve
insanlar arasinda yaygin goriisii ve bakis agilarini ele alan bir kavram.” Olarak tanimlamislardir.
Davison’da (2024) Eren ve Aydin’in tanimini destekleyen bir tanim yapmustir: “Bir konu hakkinda
toplumun ¢cogunlugu tarafindan ifade edilen bireysel goriislerin, tutumlarin ve inanglarin toplamidir.”

Tarihsel siirecte yapilan kamuoyu tanimlarindan hareketle, kamuoyu kavrami farkl
disiplinlerde farkli bilim insanlar1 tarafindan tanimlanmis, tanimlanmaya da devam edecektir. Bunun
icin gecmiste oldugu gibi bugiin de kamuoyu kavrami hakkinda herkesin uzlastigi ortak bir tanimdan
s0z etmek ¢ok miimkiin degildir.

Kamuoyu sozciigiiniin kokenine bakildiginda ise, ilk olarak Latincedeki ‘‘publicus’ ve
“‘opinion’’ sozciliklerinin birlesimiyle bati dillerine girdigi goriilmektedir. Ortak diinya dili
Ingilizcede ‘‘public opinion’’ olarak ifade edilmeye baslanmistir. Kamuoyu kavramimin kullanimi
arastirldigindaysa, ilk kez 1741 yilinda Ingiltere’de “‘halkin diisiincesi’’ manasinda kullanilmus;
devaminda ise 1744 yilinda Jean-Jacques Rousseau tarafindan Fransa’da ilk kez ‘‘toplumun tavr1’’
anlaminda kullanilmstir. (Atabek, 2002, s. 223).

Kavramin Tiirk siyasi tarihine ve diline girisi incelendigindeyse, ilk kullanimi 19. yiizyildaki
batililasma hareketleriyle birliktedir. Literatiir tarandiginda Tiirkiye’de kamuoyu kavramini konu
alan ve kapsamli sekilde tartisan aragtirmalar 1990’lardan sonra artmistir (Kirik H. , 2004, s. 143).

Medya Kavrami

Ingilizce “‘media’’ sdzciigii, Latince ‘‘medium” kelimesinin ¢oguludur. Medium: *‘Cevre,
arag, ortam, aradaki sey, vasita’’ gibi anlamlarda; medya ise ‘‘Araglar, vasitalar ve gazete, radyo,
televizyon gibi yayin araglarinin biitiinii’> anlamlarinda tanimlanmaktadir (Avery ve digerleri, 2011,
S. 611-612).

Tiirk Dil Kurumu’nun Giincel Tiirkge Sozliigiinde ise “‘Iletisim ortami ve iletisim araglar1.”
seklinde tanimlanir. Medyanin tanimiyla ilgili alan yazini tarandiginda: Binatli ve Kizil’in (2014, s.
121) “Medya, bilgilendirme, bilin¢lendirme, egitme, sosyallestirme, eglendirme ve giindem
olusturma gibi islevleri olan, her tiirlii s6zIii, yazili ve gorsel imgeyi iceren iletisim araclarinin
tiimiinii kapsayan bir terimdir (Binath & Kizil, 2014, s. 121).” tanim1; Couldry’nin (2012, s. 11)
“Imgesel igerigi yaymak igin tiim kurumsallasmis yapilari, arayiizleri, bicimleri ve formatlari
kullanan araglar ve teknolojilerin biitliniidiir ve ayrica bir terim veya kelime olarak medya, ¢ok genis
bir anlama sahip olsa da iletisim kavramindan daha dar bir anlama sahiptir.” tanimi; Bésch’iin (2017,
S. 2-6) “Medyanin 6nemi internet ¢agiyla birlikte daha da giin yiiziine ¢ikmis olsa da aslinda
medyanin iletisim agisindan 6neminin anlagilmasi internet ¢agiyla baglamamistir, ¢linkii medya
toplumsal ihtiyaclara cevap veren bir konumda oldugundan aslinda her zaman tarihin énemli bir
pargasi olmustur.” aciklamalar1 6n plana ¢ikan tanimlardir. Tanimlardan da anlasilacagi iizere bir
iletigim araci olarak medya, insanlik tarihinin baglangicindan bu yana giindelik hayatin ayrilmaz bir
parcas1 olarak hep var olmus, iletisimin ve insanligin yasayacagi siiregte de var olacak bir unsur
olarak tarihe ge¢mistir.

Medya, fikirlerin, goriislerin, kanaatlerin kisacasi insan hayatinin kamusal alana tagindig1 bir
iletisim kanalidir ve bu bakimdan da kamuoyu tutumlarinin sekillendirilmesinde kritik bir rol
oynamaktadir. Dolayisiyla medyanin pek ¢ok fonksiyonu bulunmaktadir:

“Haber verme, egitime, bilgilendirme, farkindalik olusturma.

Kisiyi giindelik yagsamin rutin ve karmagasindan uzaklastirma, eglendirme.
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Toplumu ilgilendiren konularin tartisildigi kamusal bir forum gorevi gérme.
Glindem belirleme, kamuoyu olusturma.

Demokrasinin igleyisi, kurumlarin denetimi ve diger cesitli alanlarla bir gozlemci gibi hareket
etme, kamu gozciligii yapma.

Toplumsal doniisiim ve gelismeyi hizlandirma.

Toplumun ufkunu genisletme, bilim ve teknolojinin gelisimine katki saglama.
Toplumun kiiltiir seviyesini ylikseltme.

Kisilere yeni beceriler kazandirma ve e-ticaret gibi yeni is alanlar1 olusturma.
Kisilere farkli iilkelerdeki is ¢cevrelerini takip edebilme imkan1 saglama.

Toplum saglhigi ve refahinin korunmasi ve gelistirilmesine katki saglama (Vural, 2012, s.
106).”

Dijital teknolojilerdeki gelismelere ve dijitallesme siirecine paralel olarak bilgisayar, internet,
akilli cihazlar ve sosyal medyanin giindelik hayatin ayrilmaz bir bileseni haline gelmesiyle medya
araclari, geleneksel ve yeni medya araglari olarak iki baslikta incelenmeye baglanmistir:

) Gazete, televizvon,
Konvansiyenel radvo, dergi ilan
Medva Araclan panolars
Internet, sosyal medya,
Yeni Medya akilh cihazlar, mobil
Araclan uygulamalar, web

siteleri, CD, e-posta

Sekil 1. Medya Ortam ve Araglart
Yeni Medyanmin Kamuoyu Olusturma Siireci

Yeni medya, konvansiyonel kitle iletigsim araglarinin aksine internet tabanli, etkilesimli ve ¢ift
yonlii iletigsim araglarini temsil etmektedir. Bu baglamda yeni medyanin en 6nemli 6zelligi iletisim
stireglerini koklii degisimlere ugratmasi ve tiiketicileri pasif bir okuyucu/izleyici/dinleyici olmaktan
cikarip aktif birer medya kullanicisina doniistiirmesidir. Dolayisiyla yeni medya, kisilerin standart
bir medya tiiketicisi olmanin disina ¢ikarak igerigi Ureten, tiiketen, paylasan, talep eden, talebe
karsilik veren, igerigin konusu olan ve her an geri bildirim saglayabilen ¢ok yonlii birer medya
kullanicis1 olmasina onderlik etmistir. Bu acidan bakildiginda da yeni medya kamusal alanda
iletisimin etkinliginin artmasini saglamis ve boylece kamuoyu olusturmada kilit unsurlardan biri
haline gelmistir (Baudrillard, 2011, s. 117).

Web 1.0 doneminde bireysel web siteleri, bloglar ve benzeri mecralarin yaygilagmaya
baslamas1 ve Web 2.0 doneminde YouTube, Facebook, Twitter, Instagram gibi sosyal medya
platformunun ortaya ¢ikmasi ve hiper metinler araciligiyla sanal alemdeki igeriklerin kullanicilarin
gereksinimleri veya ilgi alanlarina gore dizayn edilebilmesi Baudrillard’in bahsettigi bireysel yayin
hiicrelerinin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Boylece yeni medya teknolojileri sayesinde sanal kamusal
alanlar ortaya ¢ikmistir. Diger bir deyisle, yeni medyanin etkisiyle iletisimin dijitallesmesi kamusal
alanlarin sanallagmasinin oniinii agmig ve bu durumun dogal bir sonucu olarak kamuoyu olusum
stirecleri de dijital mecralara taginmaya baslamistir. Hiilasa, yeni medya, toplumlarin yasam tarzlari
iizerinde biiyiik degisiklikler yaratmis ve tiiketicilerin iletisim, davranig, 6grenme, Ogretme,
kendilerini ve diinyayr algilama bicimlerini etkileyerek modern kiiltiiri ve kamusal alani
sekillendiren en 6nemli unsurlardan biri haline gelmistir.
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Yeni medya haber ve haber alma alanini yeniden sekillendirmistir ve buna bagli olarak da Web
2.0 dncesi doneme gore kitlelerin bilgileri titketme biciminde kokli degisimler yaganmistir. Daha
acik bir anlatimla, yeni medya bireylerin haber se¢imi iizerindeki kontroliinii artirmistir, ¢linkii sosyal
medya platformlar1 haber ve olay takibinde kisilere ¢ok fazla secenek sunmaktadir. Bu noktadan
hareketle bazi arastirmacilara gore de giindem belirleme ve kamu gozciliigii siirecleri artik
geleneksel medyanin tekelinde olmaktan ¢ikmustir (Benkler vd., 2015, s. 612).

Farrel ve Drezner’a (2008, s. 25) gore de dijital iletisim teknolojilerinin kisiler arasi etkilesimi
artirmasi, yeni medyanin giindem belirleme ve cer¢eveleme etkileri yoluyla ana akim medyadaki
iletisim siireclerini de etkilemektedir yani ¢ok sayida kisinin sosyal aglarda ayni konuyu giindeme
getirmesi medya giindemini belirlemektedir. Medya giindeminin etkisiyle de kamu ve politika
giindemleri olugsmaktadir. Ezciimle, yeni medya kamusal alanda iletisimin etkinligini arttirarak
giindemin belirlenmesinde etkili olmakta ve boylece kamuoyu olusum siirecinde de dogrudan rol
oynamaktadir. Dijital medya kanallarinda gegirilen siirenin pek cok iilkede artma egiliminde oldugu
disiiniiliince, yeni medyanin 6niimiizdeki yillarda kamuoyu olusum siireclerinde daha dominant bir
rol iistlenecegini tahmin etmek de ¢ok zor degildir.

Yeni medya, kisilerin birbirleriyle etkilesim kurma, bilgiye erisme ve goriis olusturma
stireclerinde bir devrim yaratmistir ve pek ¢ok konuda birincil bilgi kaynagi haline gelmistir. Ayrica
yeni medya, insanlarin farkli kiiltiirleri, ideolojileri ve yagam tarzlarim tanimasinda etkili olmus ve
boylece kisilerin bakis agilarini genisletebilmelerine de katkida bulunmustur. Dahasi bireyler ve
kuruluslar, yeni medyay1 kullanarak insanlarin diisiince ve davraniglarini etkileyerek onlar1 belirli
eylemlerde bulunmaya tesvik etmistir. Sosyal medya ve internetin Kkisilerin davranislarini
etkileyebilme islevine sahip olmasi yeni medyay1 isletmeler, politikacilar ve kamuoyunu etkilemeye
calisan insanlar agisindan 6nemli bir ara¢ haline getirmistir. Dolayisiyla yeni medya, bireylerin
disiincelerini, egilimlerini, farkindaliklarim1 ve davraniglarini sekillendiren g¢evrenin 6nemli bir
bileseni haline gelmistir (CC Plus, 2021) ve bu baglamda da her ag¢idan kamuoyu olusumuna etki
etmektedir: “Yeni medya araglar1 kamusal alana ulagsma noktasinda en hizli ve maliyet yontemleri
sunar ve ayrica genis Kitlelerin eylemlere katilmasini kolaylastirarak toplumsal hareketleri destekler.
Kitlesel hareketleri fiziksel bir ortama ve zamana bagli olmaktan kurtarir. Rejimlerin baskisiyla ana
akim medyada sansiirlenen konularin topluma duyurulmasini saglar ve toplumdan gizlenmeye
calisan konular giin yiiziine ¢ikartir. Hiyerarsik ve tek yonlii iletisim siireglerinin daha bagimsiz ve
cift yonlii olmasini saglar. Yeni medya platformlarinda hashtag'ler ve hiper metinler araciligiyla bir
konunun daha ¢ok kisi tarafindan konusulmasi ve konuyla ilgili daha ¢ok paylasim yapilmasi
saglanarak toplumsal etkilesim artirilabilir ve boylece herhangi bir konunun sosyal aglarda giindem
olmasi saglanabilir. Aktivist hareketlerin organize edilme siireglerini basitlestirir ve sosyal, siyasal,
gevresel sorunlar hakkinda toplumsal farkindalik olugsmasina katki sunar. Sokak aktivizminin sanal
aleme tagmmasini saglar. Savunduklar1 goriisler agisindan azinlikta olan kisilerin kendileriyle ayni
fikirde olan insanlara erisimini kolaylastirir ve bdylece bireylerin suskunluk sarmalindan ¢ikmasina
yardimc1 olur, kendilerini yalmz hissetmelerini onler ve kisileri fikirlerini daha cesur bigimde
savunma noktasinda cesaretlendirir. Amator gazeteciliginin yayginlasmasini saglayarak ana akim
haber endiistrisinin tekellesmesini Onler ve bdylece ana akim haber medyasinin hegemonyasini
zayiflatir. Geleneksel medyanin hiikiimetler ya da diger muhtelif giiclerin kontrolii altinda bulundugu
cografyalarda veya geleneksel medyaya giiven duyulmayan tilkelerde kamu goézciiliigi islevi goriir
ve hem politikacilarin hem de siyasi siireglerin belli 6l¢iide de olsa denetlenmesini saglar.”

Sonugta dijitallesmeyle birlikte tiim diinyada geleneksel medya araglar1 yerini yeni medya
araclarina birakmaktadir. Giin gectikge dijital yerlilerin niifusu ¢ogalmakta; yeni medya araglari da
hayatin her alanina girmekte ve bdylece yeni medyanin kamuoyu olusturma stirecindeki islevi de git
gide artmaktadir.

Ozbekistan’da Yeni Medyanin Gelisim Siireci ve Kullanimi

SSCB’nin dagilmasiyla 31 Agustos 1991°de bagimsizligim kazanan Ozbekistan’da, 20 Aralik
1991°de yapilan referandumla Islam Kerimov Ozbekistan Cumhuriyeti’nin ilk cumhurbaskani
secilmistir. Kerimov’un se¢ilmesinden hemen sonra 8 Aralik 1992°de de Ozbekistan
Cumhuriyeti’nin anayasasi kabul edilmis ve Ozbekistan’in 2 Mart 1992°de BM’ye iiyeligi
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gergeklesmistir. 447.400 kilometrekarelik yiizolgiimiine sahip olan Ozbekistan, 2024 yili
istatistiklerine gore 37 milyonluk niifusuyla Orta Asya’daki en kalabalik iilkedir (Embassy of
Uzbekistan in the United States, 2023).

Yas Gruplar (%6) Kentsel Karsal Niifus Orani (%6) Dini Yap: (%6)

m0-13 m14-30 m Kentse: m Miisliman
31-59 60+ m Kirsal m Ortodok s Hristivan
Diger h

Sekil 2. Ozbekistan'da Niifus ve Dini Inanglarin Dagilimi

Sekil 2: (Statistics Agency Under The President of The Republic Of Uzbekistan, 2024, s. 5)
Ozbekistan Istatistik Enstitiisii (UZSTAT) tarafindan yayimlanan Ozbekistan Cumbhuriyetinde
Demografik Durum 2024 Ocak-Eyliil baslikli basin biiltenine gore iilkedeki giincel demografik
durumu basitge 6zetlemektedir.

Ozbekistan’da medyanin gelisimi iki asamadan olusmaktadir. Avsar (2022, s. 63-69)
Ozbekistan medya tarihini 1867-1991 aras1 ve 1991 sonras1 donem olarak iki asamali bir siirecte ele
almistir. Bu baglamda ilgili donem araliginda Ozbekistan’da medyanin gelisimi kisaca kronolojik
bir sirayla ele alindiginda ilk olarak 1860’larin sonlar1 70’lerin baglarindan 1917’ye kadar
yayimlanan Tiirkistan Haberleri adli gazetenin Ozbekistan’daki ilk uzun siireli yayin oldugu
gorlilmektedir (Hatunoglu, 2022, s. 256). 1917 yilinda Bolsevik ihtilalinin yasanmasiyla birlikte
bolgede Ruslastirma politikalar1 izlenmeye baslanmis ve bu minvalde de basm, Ozbekistan’da bir
propaganda araci haline gelmistir ve 1917 sonrasindaki siyasi manzara ve yayin faaliyetlerine
bakildiginda da Ozbekistan’da yayimlanan gazetelerin genellikle Sovyet ideolojisini dayatan siyasi
icerikli gazeteler olduklar1 goriilmektedir (Hatunoglu, 2022, s. 254). Diger taraftan, 1920 yilinda
Moskova Radyosu’nun Ozbekistan’da yayina gegmesiyle birlikte Ozbekistan’da radyo yaymcilig
donemi baglamustir ve 1927 yilinda da Ozbekistan’a ait ilk miistakil radyo kurulmustur. Bunu izleyen
siiregte 1956 yilinda da Ozbekistan’da ilk kitlesel televizyon yayin gerceklestirilmistir (Asia-Pacific
Broadcasting Union, 2024).

Medya ve kitle iletisgim araglart SSCB déneminde Ozbekistan’da agirlikli olarak bir ideoloji
yayma arac1 olarak kullanilmistir, fakat Sovyet sonrasi donemde medyanin islevleri genislemis ve
bdylece medya artik hem Ozbekistan hem de Tiirk Cumhuriyetleri’nin kiiltiirel ve ulusal kimliklerini
geri kazanmalari, ortak dil, din, tarih, bilinci olusturmalari ve komiinizmin yillardir siiregelen
etkilerinden kurtulmalar1 baglaminda oldukea etkili olmustur (Avsar, 2022, s. 59). Diger bir ifadeyle,
Ozbekistan’in bagimsizligini ilan etme ve sonrasindaki toplumsal gecis siirecinde medya; Ozbek
Tiirkcesinin ve diger yerel dillerin korunmasi, dini geleneklerin canlandirilmasi, Ozbekistan tarihi,
kiiltiirii ve bilimi baglaminda siireli-siiresiz yayin hayatinin gelismesi, tarih yaziciliginin 6nem
kazanmasi, komsu Tiirk Cumhuriyetleriyle iletisimin gelistirilmesi ve ulusal kimligin insasinda
hayati bir rol oynamustir. Ancak 1991°den 2016°ya kadar iktidarda kalan Islam Kerimov déneminde
Ozbekistan’da medyanim 6zgiirliigii hep tartismali bir konu olmus ve Kerimov’dan sonra iilkenin
yeni cumhurbagkani olarak secilen Sevket Mirziyoyev doneminde hiz kazanan medya reformlari
sayesinde Ozbekistan medyasi daha bagimsiz bir yapiya evirilmeye baslamistir. Mirziyoyev’in
iktidara gelisinin ardindan gergeklestirdigi medya reformlar1 sayesinde Ozbekistan Diinya Basin
Endeksinde yiikselen bir trend yakalamis ve medyanin giderek 6zgiirlesmesiyle baglantili olarak da
Ozbekistan’in diinyaya agilma ve pek ¢ok alanda yeniden yapilanma siireci hiz kazanmistir. Bu
baglamda, Mirziyoyev Sovyet sonras1 ddsnemde Ozbekistan’da yeni bir siyasi, toplumsal, kiiltiirel ve
ekonomik gelisme donemini temsil etmektedir, ¢iinkii Mirziyoyev’in iktidara gelisiyle birlikte
Ozbekistan’in uzun kigt son bulmus ve kalkinma yolunda daha 6zgiir ve daha demokratik bir siirecin
kapilar agilmigtir (Ogurlu, 2021).

Mirziyoyev’in 4 Aralik 2016°da yapilan secimleri kazanarak cumhurbagkani olarak
secilmesinin hemen ardindan 2017 yilim1 “Halkla Diyalog ve Insan Cikarlar Y1l1” olarak ilan etmesi
ve bu baglamda tlkede kisilerin sikayet ve Onerilerini dile getirebilecekleri 6zel bir web sitesi
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kurularak ifade Ozgiirliigiiniin ve halkla iletisimin gelistirilmesine yonelik adimlar atilmasi bu
minvalde giizel bir 6rnek teskil etmektedir (Mirziyoyev S. , 2016).

2023’te kabul edilen yeni anayasamin etkisiyle son yillarda Ozbekistan’da medyanin
gelistirilmesi baglaminda yukarida da kisaca deginildigi tizere bazi onemli adimlar atilmustir.
Ornegin, Haziran 2024’te 3. Tiirkiye-Ozbekistan Yiiksek Diizeyli Stratejik Is birligi Konseyi
Toplantis1 gerceklestirilmis ve toplantida iki iilke arasinda toplam 18 anlagma imzalanmistir. Bu
anlasmalardan biri de Ozbekistan Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Enformasyon ve Kitle Iletisim
Ajansi ile T.C. Cumhurbaskanligi Iletisim Baskanhigi arasinda imzalanan Medya ve lletigim
Alaninda Is Birligine Iliskin Niyet Protokoliidiir (T.C. iletisim Baskanligi, 2024). Bu anlasmanin iki
iilkenin medya ve iletisim alaninda faaliyet gosteren kurumlar1 arasindaki bilgi akisinin artmasina,
yalan haberle miicadele konusunda ortak ¢aba harcanmasina, dezenformasyon karsisinda iki tilkedeki
medya ve iletisim kuruluslarinin kolektif bicimde hareket edebilme yetenegi kazanmasina, modern
iletisim araclarindan ortaklasa faydalanilmasina, her iki iilkede ve Avrasya bolgesinde baris, huzur
ve kalkinmanin desteklenmesine ve yerel medyanin gelistirilmesine katki saglayacagi
ongoriilmektedir. Nitekim Kiiresel Gazeteciler Konseyi (2024) énderliginde Tiirkiye ile Ozbekistan
arasindaki medya baglantilarinin giiclendirilmesi, iki iilke gazetecilerinin yakinlastirilmasi ve yeni is
birliklerinin kurulmas1 amaciyla medya calistaylarinin organize edilmesi ve TIKA (2024) tarafindan
Ozbekistan Gazetecilik ve Kitle iletisim Araclar1 Universitesi biinyesinde Ozbekistan’da medya
alaninda nitelikli insan kaynagi yetistirilmesi amaciyla modern ekipmanlarla donatilmis bir
televizyon stiidyosu acilmasi Ozbekistan’da medyanin gelistirilmesi noktasinda yapilan atilimlar
arasinda giincel olmasi1 hasebiyle 6ne ¢ikanlardan bazilaridir.

Ozbekistan’da son yillarda medyanin gelistirilmesine yonelik ¢ok sayida girisimde bulunulmustur.
Ozbekistan’da Yeni Medyanin Kamuoyu Olusturma Siireci

Yeni medyanin Ozbekistan kamuoyu iizerindeki etkisini anlama baglaminda 1-2 Temmuz
2022°de Ozbekistan’in Karakalpakistan Ozerk Cumhuriyeti'nde meydana gelen olaylar biiyiik nem
arz etmektedir. Ciinkii yasanan olaylarda 18 kisi hayatin1 kaybetmis ve 243 kisi de yaralanmistir
(Abdiilkerimov, 2022). Karakalpakistan olaylarinin daha iyi anlagilabilmesi baglaminda konuyu
SSCB’nin dagilisindan itibaren tarihsel bir siirec igerisinde ele almakta fayda vardir. Karakalpakistan
Ozerk Cumhuriyeti 1991°de SSCB’nin dagilmasinin ardindan bagimsizligini ilan etmistir ancak bu
deklarasyon Karakalpakistan’in Ozbekistan'a bagl kalacagi kaydiyla yapilmistir. Ancak yapilan
anlagmalara ragmen, Karakalpakistan halki arasinda tam bagimsizlik arzusu zaman zaman giindeme
gelmis veya getirilmistir (Yiice, 2022).

Karakalpakistan’in kendi kaderini tayin talebi bolgeye ozgii kiiltiirel, tarihi degerlerden
kaynaklamanin 6tesinde biiyiik oranda bolgenin ekonomik yapisi ve zengin yer alt1 kaynaklar1 gibi
faktdrlerden kaynaklanmaktadir. Sonug olarak, Karakalpakistan'in statiisii meselesi Ozbekistan igin
potansiyel bir siyasi zorluk olusturmaya devam etmektedir ve hatta dyle ki Karakalpakistan halkinin
bu bagimsizlik istegi Ozbekistan’1n istikrarini ve toprak biitiinl{igiinii tehdit etmektedir. Ozbekistan
hiikiimetinin, Karakalpakistan'in statiistinii riskli ve tlkenin biitiinliigli agisindan da istikrarsiz bir
yapi olarak degerlendirmesi Karakalpakistan’in statiisiinlin yeniden diizenlemesi konusunu giindeme
getirmis ve bu yonde bir anayasa degisikligi onerisi s6z konusu olmustur. Bu anayasa degisikligi
onerisinin Karakalpakistan’in Ozbekistan’dan “ayrilma hakkmi” iptal etmeyi amagclar nitelikte
olmasi da bu konunun iilke giindemine oturmasina neden olmustur. Karakalpakistan kamuoyunun bu
durumdan duydugu memnuniyetsizlik de anayasa degisikligi planinin duyurulmasindan ¢ok kisa bir
stire sonra bolgede gerginligin artmasina neden olmustur.

Mirziyoyev, Ali Meclis ve Ozbekistan halkina hitap ettigi bir konusmada; Karakalpakistan'mn
basarilarmin tiim Ozbekistan'in basarilarm yansittig1 ve Karakalpakistan'in karsilastigi zorluklarin
da tiim Ozbekistan'm zorluklar1 oldugunu dile getirerek bu yol gosterici ilkenin Ozbekistan’in
girisimleri ve eylemleri igin temel bir g¢erceve olusturdugu mesajmmi kamuoyuna vermistir
(Mirziyoyev S. , 2022). Hiilasa, Mirziyoyev Ozbekistan kamuoyunu Karakalpakistan meselesi
baglaminda daha ihtiyath olmaya davet etmis ve tiim Ozbekistan halkinin birbirine bagliligmi
vurgulayarak Karakalpakistan'daki ilerlemenin tiim ulusun refahina katkida bulundugunu ve
Karakalpakistan’da yasanan olaylarin da Ozbekistan'in tamaminda yanki buldugunu dile getirmistir.
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Karakalpakistan Ozerk Cumhuriyeti'nde yasanan olaylarin hem ekonomik hem de siyasi bir
boyutu oldugundan bu karmasik durumun sosyal medyaya yansimasi kaginilmaz olmustur. Buna
bagh olarak da cok sayida carpitilmis sosyal medya igerigi, yalan haberler, sahte goriintiiler ve
herhangi bir resmi haber ajansi tarafindan onaylanmamis videolar internette ve popiiler sosyal medya
platformlarinda dolasima sokulmustur. Diger taraftan Khan’a goére de 2022 Karakalpakistan
olaylarinin baslamasinin hemen ardindan bazi1 Batili medya kuruluslar1 ve kendini insan haklar
savunucusu olarak tanitan cesitli kuruluslar her zaman oldugu gibi olaylar yine islerine geldigi gibi
yorumlayarak Karakalpakistan Ozerk Cumhuriyeti'nde meydana gelen bir dizi iiziicii olayla ilgili
olarak kamuoyuna yaniltict bilgi ve haberler yaymistir (Khan, 2022). Yine Khan’a gore Batili
entrikacilar, komplocular ve kara propagandacilar, Ozbekistan'n protestoculara karsi tepkisi
hakkinda kasith olarak yalan haber iireterek iilkedeki karisikliklar1 ve dezenformasyonu arttirmaya
calismiglardir (Khan, 2022). Bu baglamda anlasilan odur ki Karakalpakistan olaylarinda sosyal
medya, baz1 Batili giiruhlar tarafindan olaylar1 yatigtirmak, yaralanma, can ve mal kayiplarim
azaltmak yerine kamuoyunun kasith olarak yanlis yonlendirilmesi i¢in kullanilarak olusan kargasa
ortaminin daha da biiyiitiilmesi amaciyla kullanilmigtir. Diger bir deyisle, sosyal medyada yayilan
carpitma bilgilerle kamuoyunun yanlis yénlendirilmesi ve bunun sonucunda da Ozbekistan’1n siyasi
istikrar, ekonomik siirdiiriilebilirlik ve sosyal uyumunun bozulmasi hedeflenmistir.

Sonuc ve Oneriler

Dijital ¢agda, yeni medya araglari toplumlarin algi ve karar alma siireglerini etkileyen en
onemli unsur haline gelmistir. Bu arastirmada Ozbekistan’da yeni medya kullanimi ile kamuoyu
olusum siiregleri arasinda anlamli bir korelasyon oldugu gozlemlenmistir.

Ozbekistan’da internete erisim orani arttikca sosyal medya kullanimi yalmzca geng niifus
arasinda yayginlasmakla kalmayip toplumun geneline yayilmaktadir. Ancak sosyal medya
kullaniminin yayginlasmasi birtakim 6nemli sorunlar1 da beraberinde getirmektedir, sosyal medya
kullanim1 yayginlastik¢a dezenformasyonun da arttigr gozlemlenmektedir. Sonug olarak sosyal
medya bu lilkelerde hem iilke icinden hem de {ilke disindan kisilerce kara propaganda yapmak i¢in
kullanilan en 6nemli manipiilasyon araci haline gelmeye baslamistir.

Teknolojik ilerlemeler neticesinde giiclenen sayisal altyapi sayesinde bilgisayar, telefon,
kamera, radyo, televizyon ve diger pek ¢ok teknolojinin cebe sigabilecek kadar kiiciik tek bir mobil
cihazda toplanmistir. Dijital ¢cagda yeni medya teknolojilerinin ve akilli cihazlarin yayginlasmasi
neticesinde giindelik hayatta kullanilan tiiketici elektronigi cihazlarimin neredeyse tamami veri
iiretmeye baslamistir. Dolayisiyla veri odakli bu yenicagda, yigin halindeki verilerin analiz edilmesi
ve anlamlandirilmasi, sadece ekonomik ve ticari siirecleri degil, siyasal iletisim ve kamuoyu
olusturma siire¢lerini de doniistiirmektedir.

Yeni medyanin etkisiyle son yillarda Ozbekistan’da vatandas gazeteciligi de 6n plana
cikmaktadir. Ciinkii tiiketiciler artik haberin kaynagi, iireticisi ve kurgulayicisi haline
doniigmiislerdir. Bununla birlikte yeni medya da bireylerin sosyal ve politik olaylar iizerindeki
etkisini artirmig ve onlart ¢evrim dis1 protestolarin Orgiitlenmesinde, toplumsal farkindalik
yaratilmasinda ve siyasi siireglerin sekillendirilmesinde etkin bir aktor haline getirmistir.

Dijitallesmenin hizla yayildig1 ¢cagimizda, yeni medya araclar1 yalnizca bireylerin giindelik
hayatim degil, toplumsal ve siyasal yapilar1 da koklii bigimde doniistiirmektedir. Ozbekistan drnegi,
bu doniisiimiin farkli yonlerini anlamak i¢in carpici zeminler sunmaktadir, ¢iinkii yeni medya bu
iilkelerde siyasi yonlendirme siireclerini sekillendiren, firsatlar ve tehditler barindiran kritik bir arag
haline gelmistir.

SSCB’nin ¢okiisiiniin ardindan Post-Sovyet iilkelerinde medya alaninda yeni bir doniisiim
stirecinin temelleri atilmigtir. Medyanin kamuoyu ve siyaset tizerindeki etkileri de bu doniigim
stirecinin yap1 taglarini olusturmustur. Dolayisiyla yeni medya, diinya genelinde oldugu gibi
Ozbekistan’da da kamuoyu olusturma siireclerini tartismasiz sekilde degistirmistir. Sosyal medya
kamuoyu algilarim degistirebilen, politikaya yon verebilen ve kisilerin siyasi tercihlerini etkileyen
basat unsurlardan biri haline geldiginden dolayi ilgili tilkelerdeki kamuoyu olusum siirecleri de
sosyal medyanin etki alaninin diginda kalamamustir.
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Ozbekistan’da yeni medyanin kamuoyu olusturma siirecinde: Kamuoyu olusturan haberlerin
objektif aktarilmasina, sosyal medyada kullanilan dili 6zen gosterilmesine, dijital medya
okuryazarliginin arttirtlmasina, halkin yeni medya konusunda bilinglendirilmesine O6nem
verilmelidir.
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