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DOOMSPENDER KAVRAMI VE POSTMODERN TUKETIM OLGUSU
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ALISKANLIKLARININ INCELENMESI'
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Bu calisma ekonomik belirsizlik, gelecek kaygisi ve psikolojik stresin etkisiyle ortaya ¢ikan
doomspending kavramini ele almakta ve bireylerin tiikketim aligkanliklar tizerindeki etkilerini
detayli bir sekilde incelemektedir. Arastirma, Ozellikle Z kusagi bireylerinin tiikketim
motivasyonlarint anlamay1 amaglamaktadir. Arastirmada nitel arastirma yoOnteminin veri
toplama tekniklerinden olan yar1 yapilandirilmis miilakat ile toplanan veriler tematik analiz ile
degerlendirilmistir. Bulgular, ekonomik belirsizliklerin bireylerin harcama egilimlerini
artirdigin1 ve harcamanin stresle baga ¢ikma yontemi olarak yayginlastigini gostermektedir.
Doomspending egilimi cinsiyete ve gelir diizeyine gore farklilik gostermekte olup, kadinlarin
duygusal harcamalara daha yatkin oldugu, erkeklerin ise tasarrufa yoneldigi belirlenmistir.
Gelir seviyesi diisiik bireylerin genellikle uygun fiyath alternatiflere yoneldigi ve liiks
tiketimden ka¢indigi gozlemlenmistir. Ayrica, bireylerin ekonomik kriz donemlerinde
harcama aligkanliklarini nasil sekillendirdigi, ani harcamalarin motivasyonlar1 ve uzun vadeli
finansal planlama eksiklikleri de arastirma kapsaminda ele alinmistir. Harcamalarin ¢cogunlukla
gecici bir rahatlama sagladigi, ancak uzun vadede finansal kaygiyr artirarak ekonomik
giivenlikten uzaklastirdigi tespit edilmistir. Caligma, tiiketim davraniglar tizerindeki psikolojik,
ekonomik ve sosyolojik dinamikleri ortaya koyarak, bireylerin finansal biling kazanmasina
katki sunmay1 amaclamaktadir.
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AN EXAMINATION OF UNIVERSITY STUDENTS' CONSUMPTION
HABITS IN THE CONTEXT OF THE DOOMSPENDER CONCEPT AND
THE POSTMODERN CONSUMPTION PHENOMENON

ABSTRACT

This study examines the concept of doomspending, which emerges as a response to economic
uncertainty, future anxiety, and psychological stress, and investigates its effects on individuals'
consumption habits in detail. The research specifically aims to understand the consumption
motivations of Generation Z individuals and employs a qualitative research method, analyzing
interviews with participants through thematic analysis. Findings indicate that economic
uncertainties increase individuals' spending tendencies and that spending has become a
common coping mechanism for stress. The tendency toward doomspending varies by gender
and income level, with women being more inclined toward emotional spending, while men tend
to prioritize saving. Individuals with lower income levels generally opt for more affordable
alternatives and avoid luxury consumption. Furthermore, the study explores how individuals
shape their spending habits during economic crises, the motivations behind impulsive
expenditures, and the lack of long-term financial planning. It has been observed that while
spending provides temporary relief, it ultimately exacerbates financial anxiety, leading to
reduced economic security in the long run. By revealing the psychological, economic, and
sociological dynamics underlying consumption behaviors, this study aims to contribute to
individuals' financial awareness.

Keywords: Doomspending, consumer culture, economic uncertainty, spending habits,
Generation Z.
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1. GIRIS

Tiiketim, bireylerin yalnizca maddi ihtiyaclarmni karsilamakla sinirli kalmayip ayni zamanda
sosyal kimliklerini insa etmelerine ve kendilerini ifade etmelerine olanak taniyan ¢ok boyutlu
bir olgudur. Geleneksel toplumlarda tiiketim daha ¢ok temel gereksinimlerin giderilmesine
odaklanirken, modern ve 6zellikle postmodern toplumlarda tiiketim, bireylerin sosyo-kiiltiirel
aidiyetlerini ve bireysel kimliklerini belirleyen bir unsur hfine gelmistir. Bu doniisiim, kitle
iletisim araglarinin ve dijital medyanin etkisiyle daha da hizlanmas, bireylerin tiiketim pratikleri
arzular, semboller ve gostergeler araciligiyla sekillenmeye baslamistir. Jean Baudrillard’in
(1997) ifade ettigi gibi gilinlimiizde tiiketim yalnizca bir ihtiya¢ giderme eylemi degil, ayni
zamanda anlam iiretme ve kimlik olusturma siirecinin ayrilmaz bir parcasidir.

Son yillarda, kiiresel ekonomik belirsizlikler, yiiksek enflasyon oranlar1 ve toplumsal
degisimler bireylerin tiiketim aligkanliklar iizerinde yeni dinamikler olusturmus ve tiikketim
pratiklerinde farkli egilimlerin ortaya c¢ikmasmna neden olmustur. Bu baglamda,
“doomspending” kavrami, bireylerin ekonomik belirsizlikler, gelecek kaygist ve psikolojik
stresle basa ¢ikmak icin gergeklestirdigi anlik ve genellikle rasyonel olmayan harcama
pratiklerini tanimlayan yeni bir olgu olarak dikkat ¢ekmektedir. Kavram, “doom” (felaket,
kiyamet) ve “spending” (harcama) kelimelerinin birlesiminden tiiretilmis olup, bireylerin
mevcut ekonomik ve toplumsal kosullarin belirsizligi nedeniyle uzun vadeli planlamalar yerine
anlik tatmin saglayan tliketim davraniglarina yonelmelerini ifade etmektedir.

Doomspending, bireylerin finansal giivenlikten uzaklagarak ekonomik kaygilari nedeniyle daha
fazla harcama yapma egilimi gdstermesiyle iliskilendirilmektedir. Qellikle Z kusaginda
yaygin olarak gozlemlenen bu davramis, sosyal medya platformlarmin etkisiyle daha da
giiclenmekte ve bireylerin tliketim kararlarin1 manipiile edilebilir hke getirmektedir. Amerika
Birlesik Devletleri’nde gergeklestirilen gilincel anket ¢alismalari, bireylerin biiyiik bir kisminin
stresle basa ¢ikmak i¢in planlanmamis harcamalar yaptigim1 ve bu durumun uzun vadede
ekonomik giivenlik a¢isindan riskler dogurdugunu ortaya koymaktadir (creditkarma, 2024).

Bu baglamda, ¢alismanin temel amaci, doomspender olarak tanimlanan bireylerin tiiketim
aligkanliklarin1 postmodern tiiketim ¢ergevesinde incelemek ve bu kavramin ekonomik
belirsizlikler ve psikolojik faktorler ile nasil sekillendigini ortaya koymaktir. Literatiirde yeni
bir kavram olan doomspending, psikoloji, ekonomi, sosyoloji ve medya ¢alismalar1 gibi farkli
disiplinlerle iliskilendirilebilecek ¢cok yonlii bir olgu olarak ele alinmaktadir. Ancak, akademik
yazinda heniiz sistematik olarak incelenmemis olmasi, konunun arastirilmasi gerekliligini
ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, ¢alismada doomspender bireylerin tiiketim pratikleri ve
ekonomik kaygilarin bireylerin harcama kararlar1 tizerindeki etkisi incelenecektir.

Arastirma, ekonomik belirsizliklerin bireylerin tiiketim egilimleri iizerindeki etkilerini daha
kapsamli bir sekilde anlamay1 amaglamakta ve bu alanda akademik literatiire katki sunmay1
hedeflemektedir. Elde edilen bulgular, yalnizca tiiketici davraniglariin anlasilmasina katki
saglamakla kalmayip, ayni zamanda bireylerin finansal biling kazanmasma ve ekonomik
stirdiiriilebilirlik agisindan daha bilingli tiiketim pratikleri gelistirmesine yonelik Oneriler
sunmay1 da amaclamaktadir.

2. Literatiir

2.1 Tiiketim ve Tiiketici Davramsi
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Tiiketim, geleneksel toplumlardaki bireylerin maddi ve manevi ihtiyaglarini gidermek amaciyla
iirin ve hizmetleri satin alarak tiiketme siireclerinin tiimiidiir. Geleneksel tiiketimi
siirdiirilebilir tiikketim bigimi olarak ele almak miimkiindiir ¢iinkii israfin 6nlenmesi ve dogal
kaynaklarin korunmasi, geleneksel tiikketimin en temel unsurlarindandir (Lorek & Vergragt,
2015, s. 19). Geleneksel tiiketimi faydaci (rasyonel) tiiketim olarak tanimlamak miimkiindiir.
Bireylerin ihtiyaglarini karsilarken uzun stireli faydasini gorecekleri liriin ve hizmetleri segerek
tilketmesi, kendisine en ¢ok fayda saglanacak {iriin ve hizmetleri tiikketmesi, tiiketimden alacagi
maddi tatminin yaninda manevi ve gelecege yonelik fayda da elde etmeyi de amaglamasi,
geleneksel tiikketimin faydaci (rasyonel) karakterine isaret etmektedir (Gilboa, et al., 2016, s. 2).

Geleneksel toplumlar tiikketimi hayatta kalmak i¢in temel gereksinimlerin karsilanmasi olarak
gerceklestirirken; modern ve 6zellikle postmodern toplumlar tiiketimi daha derin anlamlar ile
gerceklestirmektedir. Bu durumda tiikketim yalnizca ticari bir pratigi degil ayni zamanda sosyal
bir boyutu da igerisinde barindirmaktadir. Tiiketim, giiniimiizde bireylerin toplum igerisindeki
konumunu belirleyen 6nemli gostergelerden birisi haline gelmis, ihtiyaglarin karsilamasi
anlamindan farklilasmis ve bireylerin kendilerini ifade etme bigimleri olarak 6ne ¢ikmaya
baslamistir.  Tiiketimin  ¢ogunlukla arzu temelli olmasi, “tiketim toplumu”
kavramsallastirmasini ortaya ¢ikarmistir. Tiiketim toplumu, ihtiyaglarin giderilmesinden ziyade
tilketim eyleminin ihtiyag¢ haline getirildigi diizene atifta bulunur. Baudrillard’a gore (1997, s.
90) tiikketim toplumu “tiikketimin 6grenilmesi toplumu™ dur ve artik bu toplumlarda tiiketim,
ihtiyaclarin Otesine gegerek yasamin merkezi haline gelmistir. Bireyler artik hazzin ve
psikolojik tatminin pesinde kosmakta, bu siirecte de yalnizca tiikketime odaklanarak gerceklikten
uzaklasabilmektedir.

Tiiketim pratiklerinin yalnizca ekonomik bir faaliyet degil toplumsal kimligin sekillenmesinde
de rol oynayan 6nemli bir unsur haline geldigi giiniimiizde (Baudrillard, 1997), insan varliginin
kaynagi aligveris eylemi olarak goriilmektedir. Tiiketim kaliplari, bireylerin sosyo-ekonomik
durumlan ile sosyal ve kiiltiirel tercihlerini ifade etmek icin kullandiklar1 giiclii bir aragtir.
Postmodern tiiketimde tiiketilen metalar ve markalar ise kimlik olusturmada birer ara¢ haline
gelmigtir. Tiketim kaliplari, bireylerin sosyo-ekonomik durumlar ile sosyal ve kiiltiirel
tercihlerini ifade etmek i¢in kullandiklar giiclii bir aragtir. Pierre Bourdieu’niin “habitus” ve
“kiiltiirel sermaye” kavramlar1 burada olduk¢a oOnemlidir. Bourdieu, bireylerin tiiketim
tercihlerinin yalnizca ekonomik degil, kiiltiirel sermaye diizeylerine gore sekillendigini belirtir.
Bireyler, sahip olduklar kiiltiirel sermaye ile toplumsal konumlarini yeniden {iretmek amaciyla
belirli {irtinleri tiiketirler (Bourdieu, 1984, s. 171). Postmodern tiiketimde tiiketim eylemi
bireylerin kendilerini insa ettikleri bir “simge sistemi” gorevi goriir (Baudrillard, 1997).
Postmodern tiiketiciler, satin aldiklar1 {iriinler ve markalar aracilifiyla kendilerini sosyal
cevrelerine tanitarak kendi benliklerini birtakim sembolik anlamlarla insa ederler. Bu siirecte
tiketilen iirlin ve hizmetler yalnizca islevsel olmaktan ¢ikarak tiiketicilerin kimliklerini
yansitan birer anlam tasiyict halini alir (Elliott, 1997, s. 286). Bu nedenle bireylerin iiriin ve
hizmetleri satin alarak kullanma sekillerini belirleyen c¢esitli tiikketim tarzlarindan bahsetmek
miimkiindiir. Bunlar:

o Gosterisgi Tiiketim: Veblen’in gosterisci tiiketim teorisine gore, bireyler sadece

ihtiyaclarim1 karsilamak icin tiiketimde bulunmazlar. Bireyler sosyal statiilerini ve
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prestijlerini sergilemek amaciyla da liiks tiiketim {iriinlerini kullanabilirler. Bu tiikketim
tiirii bireylerin kisisel kimlik arayislari ile sayginlik kazanma ve sosyal hiyerarside yer
edinme pratiklerine hitap etmektedir (Veblen, 1995, s. 50).

o Hedonik (Hazci) Tiiketim: Herhangi bir {iriin ya da hizmeti tiiketmemizin basat
nedenlerinden birisi haz alma duygusudur. Bu tiiketim tarzi, bireylerin gegici ve anlik
hazlar pesinde kosmasi ve disa donlik yasam tarzlarini benimsemesi durumlarini
aciklamaktadir (Featherstone, 2013, s. 185).

J Sembolik Tiiketim: Bireylerin sosyal statlilerini ve kimliklerini ifade etme
amaciyla, iriinleri faydalart icin degil onlarin sembolik degerlerinden dolay:
kullandiklar bir tiiketim tarzidir. Bu tiiketimde iirlinler ve markalar bireylerin sosyal
cevreleriyle olan iliskilerinde olduk¢a énemli rol oynar. Uriiniin hangi amaca hizmet
ettigiyle degil ne anlama geldigiyle ilgilenir (Odabasi, 2013, s. 96).

J Plansiz (Impulse) Tiiketim: Tiiketicilerin ihtiya¢ planlamasi yapmaksizin anlik
diirtiilerle harcamalar yapmasidir. Bu harcamalar kimi zaman gereksizdir. Plansiz
tiiketim kimi zaman bireylerin sosyal ¢evrelerine sergileyecekleri statii gdstergesi olarak

da diisiiniilebilir (Sullivan, 2008, s. 7).

Tiiketici davranisi, bireylerin iirlin ve hizmetleri satin alarak kullanma ve bunlar ile ilgili karara
varma siirecleri inceleyen bir faaliyet alanidir (Oliver & Westbrook, 1993, s. 12). Wilkie, (1986
aktaran Odabas1 ve Baris, 2010, s. 30), tiiketici davranisini agiklarken; tiiketim siirecinin
dinamik oldugunu, giidiilenmis oldugunu, karmasik faaliyetlerden olustugunu, cevresel
faktorlerden etkilendigini, kisiden kisiye farklilik gosterebilecegini, motivasyona dayali
oldugunu belirtmistir ¢ilinkii tiiketici davranisi istek ve arzularin karsilanmasi amaciyla
gilidiilenmis bir eylemdir. Tiiketici davranigini etkileyen birtakim faktérler mevcuttur. Bunlari
genel olarak bireysel faktorler (yas, cinsiyet, gelir diizeyi, egitim durumu gibi kisisel 6zellikler),
sosyal faktorler (aile yapisi, arkadas cevresi ve sosyal medya etkileri) ve cevresel faktorler

(ekonomik durum, kiiltiirel farkliliklar ve pazar dinamikleri) olarak gruplandirmak miimk{indiir
(Kotler & Keller, 2016).

2.2 Yeni Nesil Tiiketici: Doomspender

Tiiketim kiiltiirliniin yogunlastig1 ve tiiketim toplumun ortaya ¢iktigi postmodern dénemin
sekillenmesinde kitle iletisim araclar1 ve medyanin yadsinamaz bir etkisi vardir (Ozer ve Yarar,
2019, s. 107). Medyanin yogun etkisiyle birlikte tiiketim siireclerinde gosterge, sembol ve
imgelerin tiiketimi 6n planda yer almaktadir. Postmodern donemde bireylerin kendini ifade
etmesi tiiketim pratiklerine dayanir ¢iinkii bu donem bireylerin kendi kimliklerini kendilerinin
insa edebileceklerine inandiklar1 ya da inandirildiklar1 bir dénemdir (Ozcan, 2007, s. 138).

Tiiketimin vurgulandigi medya iletileri, bireylerde tiiketim eylemine dair ¢esitli motivasyonlar
olusturabilir. Bunlardan birisi doomspending kavramidir. Bu kavram, iletisim literatiirii i¢in
olduk¢a yeni bir kavramdir. Kavramimn kokeni Ingilizce bir kelime olan “doom-doomsday”
kelimesine dayanmakta ve kavram Tirkceye “felaket, kotii kader, kaginilmaz kotii son,
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kiyamet” olarak g¢evrilmektedir. (Merriam-Webster, 2024). Kavram yine Ingilizce olan
“spending” (harcama) kelimesi ile birlestiginde ise “doomspending’ neolojisini olugturmakta
ve dilimize “kiyamet harcamasi” seklinde ¢evrilmektedir. Bu neolojinin tiiketici bireye atifta
bulundugu kavram ise “doomspender” kavramidir. Kavram “kiyamet harcamasi” olarak
dilimize ¢evrilebilir. Genel olarak bakildiginda kavramin olumsuz duygulari, gelecek kaygisini
ve bireyin ekonomik olarak gelecek hakkinda hissettigi bilinmezligi yansittigini belirtmek
miimkiindiir.

Doomspender kavramini ¢aligma konusu olarak psikoloji, ekonomi, sosyoloji, iletisim gibi
birgok disiplin ile ilintilendirmek miimkiindiir. Yerli ve yabanci literatiir tarandiginda kavramin
oldukg¢a yeni oldugu ve akademik olarak heniiz herhangi bir ¢calismada kullanilmadig: tespit
edilmistir. Bu nedenle arastirmanin alan yazindaki ilk arastirma oldugu sdylenebilir. Asagida,
kavramin iligkilendirilebilecegi arastirma 6rneklerine yer verilecektir.

Qualtrics tarafindan creditkarma adina 25 Ekim 2024 ile 29 Ekim 2024 tarihleri arasinda, 18
yas ve lizeri 1.001 yetiskin arasinda Amerika Birlesik Devletleri'nde ¢evrim i¢i olarak yapilan
bir anket verilerine gore; Amerikalilarin dortte biri (%27) stresle basa c¢ikmak icin
doomspending yapmaktadir. Z kusaginin %70’1 siirekli cevrim i¢idir ve bu ¢cevrim i¢i bireylerin
%531 sosyal medyada yayilan kotii haberlerden dolayr kendilerini stresli hissederek harcama
yaptigini belirtmistir. Amerikan halkinin %711 diinyadaki durumu, %611 ise ekonomiyi gecen
yila gore daha endise verici bulmaktadir. Anket verilerine gére bu belirsizligin insanlarin
zihinsel saglig tizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegi, kisiler iizerinde sagliksiz basa ¢ikma
mekanizmalarina yol acabilecegi ve bu durumun ise insanlarin parasal kararlarmi etkileyerek
finansal gilivenlikten uzaklasmalarina neden olabilecegi ongdriilmektedir. Yine ayni anket
verilerine gore “para dismorfisi” olarak belirtilen fenomen, bireylerin finansal durumlarini
olduklarindan daha kétii hissetmeleri durumunu tanimlamaktadir ve geng kusaklarda bu algi
daha yaygin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Z kusaginin %43’ ve milenyum kusaginin %41°1,
bu tiir bir para dismorfisi yagamakta ve daha fazla harcama yaparak stresle basa ¢cikma yolunu
tercih etmektedir (creditkarma, 2024).

Survey Monkey tarafindan 4.342 yetiskinle yapilan CNBC’nin uluslararas1 “Your Money
Financial Security Survey” anket verileri, diinya ¢apindaki bireylerin yalnizea %36,5’inin
finansal agidan ebeveynlerinden daha i1yi durumda olduklarini diisiindiiglinii, buna karsin
%42,8’inin finansal olarak ebeveynlerinden daha koétii olduklarini diisiindiigiinii ortaya
cikarmistir (CNBC, 2024). Bu veriler para dismorfisi fenomeni agisindan ele alindiginda, aile
biiyiiklerinin sahip olduklarina asla sahip olamayacagini diislinen bireylerin para harcama ve
biriktirme etkinliklerinde ¢esitli faktorlerin etkili oldugu sdylenebilir.

Bir diger calisma, Intuit tarafindan gerceklestirilmistir. Z kusaginin 18-25 yas aralig1 olarak
kabul edildigi ve anketler ile donemlik verilerin toplandig1 “Prosperity Index Study” 2023 yili
ocak ay1 raporuna gore, ankete katilan Z kusagi her {i¢ kisiden biri sosyal medyada gordiikleri
kisilerle kendilerini karsilastirmaktadir. Instagram, TikTok ve Snapchat gibi sosyal medya
platformlarinda giizellik, basar1 ve yasam tarz1 konularinda 6zenle segilerek idealize edilmis
tasvirlerden kaynaklan bu karsilagtirmanin, kendilerinde yetersizlik hissi, beden imaj1 sorunlar1
ve ruh saglig1 problemleri gibi durumlara yol agabilecegini belirtmistir. Her iki katilimcidan bir
tanesi cevrelerindeki pek ¢ok kisinin bu kadar kolay bir sekilde basarili oldugunu
gordiiklerinde, hayat hedeflerinden geri kaliyorlarmis gibi hissetmelerine neden oldugunu
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belirtmigtir. Ankete katilan her on kisiden yedisi sosyal medyada gordiikleri insanlarin
gerisinde kaldiklarini hissettigini belirtmistir. Katilimcilarin %50°s1 ¢evresindeki bireyler ile
maddi durumlar1 ve borglar1 hakkinda konusmaktan kagindiklarini belirtmistir. Her dort
katilimcidan ti¢cli mevcut ekonomik durumun onlar1 uzun vadeli hedefler belirleme konusunda
tereddiit ettirdigini belirtirken her ti¢ katilimcidan ikisi emekli olabilecek kadar paraya sahip
olup olmayacaklarindan emin olmadiklarint belirtmistir. Z Kusagi, emeklilik i¢in birikim
yapmanin diger kusaklara kiyasla daha az onemli oldugunu diisiinmektedir. Buna karsin
katilimcilar tutkularinin veya hobilerinin pesinden gitmek i¢in para sahibi olmanin kendileri
icin para biriktirmekten daha 6nemli oldugunu belirtmistir. Her on katilimc1 Z Kusagindan
sekizi su an finansal olarak olmak istedikleri yerde olmadiklarini, her dort katilimeidan tigii
sadece hayatta kalacak kadar paralari oldugunu ancak basarili bir sekilde yasamlarini
siirdiirebilecek kadar paralar1 olmadigini belirtmistir. Her ii¢ katilimcidan ikisi ise sadece temel
ithtiyaglari i¢in paralart oldugunu, hayat hedefleri icin ise birikim yapamadiklarini belirtmistir
(Intuit Prosperity Index Study, 2023).

(neklerden goriilecegi iizere bireylerin harcama aliskanliklarini etkileyen birgok unsur vardir.
Gelecek hakkinda ekonomik belirsizlik, belirsizligin yarattigi stresle basa ¢ikabilmek ig¢in
gergeklestirilen kiiciik ve anlik harcamalar, sosyal medya platformlarinin etkisiyle tiikketim
kaliplarinin degisimi, artan ekonomik belirsizlikler nedeniyle ertelenen biiyiik yatirimlarin
yerini kisa donemlik ve ihtiyag dis1 harcamalara birakmasi, enflasyon endisesi ile tiiketimin 6ne
cekilmesi harcama aligkanliklarini etkileyen sosyal ve psikolojik faktorlerdendir.

Abaidoo, 2016 yilinda gergeklestirdigi calismasinda ekonomik belirsizligin tiiketici davranisi
iizerindeki kritik roliine deginmistir. Caligmanin bulgularmma goére artan makroekonomik
belirsizlikler tiiketici davranisini onemli Olgiide etkilemekte ve bu da mevcut tiketimin
ertelemesine ya da belirsizlik durumu ¢oziime kavusturulana kadar 6nemli harcamalar yapma
istekliliginin artmasina neden olmaktadir. Abaidoo, ekonomik politika belirsizliginin tim
mikro diizey kisisel tiiketim harcamalar iizerinde 6nemli kisitlayici etkiler yarattigini ortaya
koymustur. Enflasyon beklentisinin dayanikli tiiketim mallar tizerinde 6nemli dl¢iide olumsuz
bir etkisi vardir ve ayni durum dayanikli olmayan mallar {izerinde olumlu bir etkiye sahiptir.
Bir diger deyisle tiiketici bireyler gelecekte daha da kotiilesecek kosullardan endise ederek
harcamalarini erteleme egiliminde olabilirler (Abaidoo, 2016, s. 393).

Yapilan bir diger arastirmanin bulgulari, fiyatlarda beklenen artisin gelecekteki planlanan
harcamalarin mevcut doneme kaymasina yol actigini gostermektedir. Enflasyon beklentisi
yiiksek oldugunda, tiiketiciler tasarruf yapmay1 tercih etmez ve mevcut gelirlerini harcamay1
daha mantikli goriirler (Sahoo, 2021, s. 26).

Kim vd. (2024, s. 263) tarafindan yapilan ¢alismanin bulgulari, bireylerin ekonomik stres
donemlerinde ani tatmin arayisina girdigini gostermektedir. Liiks tiiketimin ekonomik
durgunluk dénemlerinde bile devam ettigini ya da arttigin1 ortaya koyan c¢aligmada, bireylerin
sosyal statiilerini yansitmak veya maddi esyalar aracilifiyla duygusal rahatlik bulmak i¢in
harcama yapmaya devam ettigi ortaya koyulmustur.

Ozellikle geng bireylerin yogun sekilde gelecek kaygisi tasidigini ve bu durumun onlar
karamsarliga siiriikledigini vurgulayan Creditkarma tiiketici finansmani savunucusu Courtney
Alev, artan yasam kaygilariyla hareket eden bireylerin enflasyon, yiiksek yasam maliyeti ve
ulagilamaz konut fiyatlar1 gibi sorunlarla basa ¢ikmak i¢in doomspending yaptigini belirtmistir.
Ayrica Alev, Z Kusagi’nin %73 linlin kasvetli bir gelecege para biriktirmektense an1 yasamak
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istedigini, bireylerin ekonomiye ve dis politika meselelerine dair endiseleri yatistirmak i¢in
bilingsizce aligveris yaptigini ve bu durumun ise bireylerin finansal sagliklarina zarar
verebilecegini belirtmistir (New York Post, 2023).

3. Yontem

Bu caligma nitel arastirma yontemiyle gerceklestirilmistir. Bu calismanin etik kurallara
uygunlugu, Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirmalar
Etik Kurulu, 13/12/2024 tarihi ve 2024/915 sayis1 karariyla onaylanmistir. Arastirma
kapsaminda toplanan nitel veriler, tematik analiz teknigiyle ¢6ziimlenmistir. Tematik analiz,
verilerdeki anlamli Oriintiileri (temalar1) sistematik bir bicimde ortaya ¢ikarmayr amaglayan,
esnek yapili ve belirli bir kuramsal ¢ergeveye bagli olmayan bir analiz yaklagimidir. Bu
yontemin temel hedefi, belirli bir konu baglaminda bireylerin deneyimlerini, diislincelerini ve
bu siirecte iirettikleri anlamlar1 temalar araciligiyla agiklamaktir.

3.1. Arastirmanmn Gerekcesi

Bu aragtirmanin gerekgesi, postmodern donemde yeniden sekillenen tiiketim kiiltliriinde,
“doomspending” kavramini ele alarak literatiirdeki bir boslugu doldurmaktir. Postmodern
donemde bireylerin kimlik insasi ve kendini ifade etme bigimleri tiiketim pratiklerine
dayanmaktadir. Medya, tiiketim motivasyonlarini yonlendiren onemli bir ara¢ olarak,
bireylerde tiiketim davranislarina yonelik yeni kavramlar ve egilimler gelistirebilmektedir. Bu
baglamda, doomspending, bireylerin gelecege dair ekonomik belirsizlik, olumsuz duygular ve
kaygi durumlarinin etkisiyle gerceklestirdikleri tiiketim davranisini ifade eden bir kavramdir.
Ancak, bu kavramin literatiirde yeni olmasi ve heniiz akademik bir calismada ele alinmamig
olmasi, arastirmanin yenilik¢i ve katki saglayici bir nitelige sahip oldugunu gostermektedir.

3.2. Arastirma Konusu ve Problemi

Arastirmanin  konusu, postmodern ddnemde ortaya ¢ikan bir tiiketim pratigi olarak
“doomspending” kavramidir. Bu kavram, bireylerin gelecekteki ekonomik belirsizlik, stres ve
kaygilarla basa ¢ikmak i¢in gerceklestirdikleri anlik ve genellikle gereksiz harcamalar1 ifade
etmektedir. Arastirma, bu tiiketim davranisini sosyal ve psikolojik faktorler ile ekonomik
belirsizlikler baglaminda ele almay1 amaglamaktadir.

Giliniimiizde artan ekonomik belirsizlikler, yliksek enflasyon, istikrarsiz is piyasalar1 ve sosyal
medyanin tiiketim iizerindeki etkileri bireylerin tiiketim kararlarini1 dogrudan etkilemektedir.
Bu baglamda arastirmanin problemi, bireylerin 6zellikle kriz donemlerinde neden bilingsizce
ve plansiz bir sekilde harcama yaptigi, bu harcamalarin psikolojik ve sosyolojik
motivasyonlarinin neler oldugu ve bu davranis bi¢ciminin doomspending kavrami ile nasil
aciklanabilecegidir. Ozellikle Z kusag: bireylerinde yaygin sekilde gézlemlenen bu davranis
biciminin altinda yatan bireysel ve ¢evresel etkenlerin anlasilmas1 hedeflenmektedir.

3.3.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, literatiirde yeni bir kavram olan ‘“doomspender” kavramini
derinlemesine incelemek ve bu kavramin ekonomik belirsizlik, gelecek kaygisi ve tiikketim
aligkanliklari iizerindeki etkilerini anlamaktir. Arastirma ayrica bu kavramin heniiz yeni olmasi
ve akademik olarak ele alinmamis olmasi nedeniyle literatiirde bir boslugu doldurmay: da
hedeflemektedir. Bu dogrultuda arastirma doomspending ve doomspender kavramlarini
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tanimlamay1, kavramin psikolojik, sosyolojik ve ekonomik etkileri incelemeyi, genc kusaklara
odaklanarak ozellikle Z kusagi gibi geng bireylerin, ¢esitli kisisel ve ¢evresel faktorlerle
doomspending davranigini nasil benimsedigini analiz etmeyi, gelecek hakkinda belirsizliklerin
ve ekonomik stresin bireylerin tiiketim ve tasarruf aligkanliklarini nasil degistirdigini ve
ozellikle geng bireylerin tiiketim davraniglarindaki degisimi anlamay1 amaglamaktadir.

3.4.Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin ana evreni, Universite Ogrencileri olarak belirlenmistir. Calisma evreni,
Konya’daki iiniversite dgrencileri ile smirlandirilmistir. Orneklem, 18-24 yas arasi iiniversite
ogrencilerinden olusmaktadir. Katilimcilar, kasith (amacli) 6rnekleme yontemi ile se¢ilmistir.
Kasitli (amagli) 6rnekleme, belirli bir aragtirma amacina yonelik olarak bilgi saglayabilecek
bireylerin bilingli bir sekilde secildigi bir 6rnekleme yontemidir. Yildirim ve Simsek (2018),
nitel arastirmalarda amagli 6rneklemenin, aragtirmacinin belirli 6lgiitlere dayali olarak en uygun
katilimcilar1 segmesini sagladigini ve bu yontemin 6zellikle derinlemesine bilgi elde etmeyi
amaclayan durum caligmalarinda etkili oldugunu vurgulamaktadir. Bu yontemin avantajlari
arasinda, ¢alismanin amacina dogrudan katki sunacak bireylerden veri toplanmasini saglamasi
ve bdylece daha derinlemesine ve anlamli bulgular elde edilmesine olanak tanimasi
bulunmaktadir. Ancak genellenebilirlik agisindan sinirliliklar tasidigi ve sadece belirlenen grup
icin gecerli sonuc¢lar sundugu unutulmamalidir (Yildirrm & Simsek, 2018). Katilimcilar
ekonomik belirsizlik ve duygusal tiiketim gibi temalar ekseninde yar1 yapilandirilmis miilakat
yontemi ile goriis bildirmislerdir. Orneklem, Z kusag: tiiketicilerine odaklandig1 igin,
calismanin sonuglart bu neslin tiiketim davraniglarini anlamaya yoneliktir ve genellenemez
ancak belirli bir baglam i¢inde derinlemesine analiz saglamaktadir. Cinsiyet dagiliminda denge
saglanmast amaciyla 12 kadin ve 12 erkek katilimei belirlenmistir. Bu esit dagilim, toplumsal
cinsiyetin tiiketim davraniglar1 tiizerindeki olasi etkilerini karsilagtirmali olarak analiz
edebilmek amaciyla tercih edilmistir. Boylece, cinsiyete bagl tiikketim farkliliklarmin daha
saglikli bicimde degerlendirilebilmesine imkan taninmistir.

3.5.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma nitel bir arastirmadir. Arastirmada nitel arastirma veri toplama tekniklerinden olan
yar1 yapilandirilmis miilakat (goriisme) kullanilacaktir. Nitel arastirmalar genellenemez ve
arastirmanin uygulandigi 6rnekleme 6zeldir. Bu nedenle durumsal olarak kabul edilir. Yar1
yapilandirilmis goriismeler durum c¢aligmalarinda veri elde etmek ic¢in oldukca verimli bir
tekniktir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler anketlerle karsilastirildiginda saglikli veri elde
etmede daha etkilidir ve aragtirmacilarin katilimecilarin goriislerini daha derinlemesine
kesfetmesine olanak saglar (Yildirim ve Simsek, 2018). Aragtirmada elde edilen nitel veriler,
tematik analiz yontemi ile analiz edilmistir. Tematik analiz, verilerin sistematik olarak
incelenerek anlamli oriintiilerin (temalarin) ortaya ¢ikarildigi, esnek ve teoriden bagimsiz bir
analiz yontemidir. Amag, belirli bir konuya dair insanlarin deneyim, diisiince ve anlam tiiretim
bicimlerini agiklayan temalar olusturmaktir (Braun & Clarke, 2006). Goriismeler yari
yapilandirilmis miilakat formu kullanilarak gergeklestirilmis, ses kayitlari alinmis ve bu kayitlar
yaziya dokiilerek transkript haline getirilmistir. Ardindan, veriler dikkatli bigimde okunmus,
katilimcilarin ifadeleri dogrultusunda tekrar eden temalar belirlenmis ve bu temalar altinda
kodlama siireci ylriitiilmistiir. Kodlamalar, arastirma sorularina uygun olarak olusturulan ana
temalar ve alt temalar ekseninde gerceklestirilmistir. Kodlama islemi sonrasinda kod-teori
modelleri olusturularak bulgular sistematik bi¢imde sunulmustur. Katilimci ifadelerinden
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dogrudan alintilar yapilarak analizlerin gegerligi desteklenmis, kodlar arasi iligkiler tablolar ve
grafiklerle ortaya konmustur. Analiz siirecinde hem bireysel hem de tematik farkliliklarin
degerlendirilmesine olanak saglanmistir.

Kodlama islemi, aragtirma sorular1 ¢ergevesinde olusturulan temalar dogrultusunda
gerceklestirilmistir. Analiz siirecinde arastirmaci, anlamli veri oriintiilerini belirlemek amaciyla
tiimevarimsal bir yaklasim benimsemistir. Arastirmanin glivenirligini saglamak amaciyla,
orneklemden rastgele secilen dort miilakat bagka bir alan uzmanina génderilmis ve bagimsiz
olarak yeniden kodlanmalar1 istenmistir. Bu islem sonucunda, kodlayicilar aras1 uyum oran1 %
87,5 olarak bulunmustur. Bu oran, Miles ve Huberman (1994)’1n 6nerdigi minimum %70 uyum
esiginin iizerinde yer almakta olup, aragtirmanin gilivenirliginin yiiksek diizeyde oldugunu
gostermektedir. Gegerlik agisindan ise, katilimer goriislerinin - dogrudan alintilarla
desteklenmesi ve farkli veri kaynaklarindan saglanan bilgilerin karsilastirmali olarak analiz
edilmesi yoluyla icerik gegerligi saglanmistir. Ayrica, arastirma siirecinin tiim agamalari
detayli sekilde raporlanarak ¢alismanin seffafligi ve izlenebilirligi artirilmistir. Katilimei
ifadeleri baglaminda yorumlanmis ve elde edilen temalarin literatiirle tutarliligi dikkate
aliarak yorumlanmaistir.

Goniillii Katilimcilara Yoneltilen Sorular

Doomspender kavraminin iliskilendirilebilecegi arastirma Orneklerinden yola ¢ikilarak,
miilakatta yol gosterici olmasi amaciyla bazi temalar olusturulmus ve sorular arastirmaci
tarafindan bu temalar ekseninde gelistirilmistir.

1. Ekonomik belirsizlik ve tiiketim iizerine: Ekonomik belirsizlik donemlerinde
harcamalarinizda bir degisiklik oluyor mu? Eger oluyorsa, bu degisiklikler nasil bir yon
altyor?

2. Ekonomik kaygilar ve harcama davramiglar iizerine: Gelecekte ekonomik
sikintilar yasayacaginiz kaygisi sizi harcamalarinizi artirmaya tesvik ediyor mu? Bu
durumda nasil bir harcama aliskanligina sahip oluyorsunuz?

3. Anlik tatmin ve aligveris iizerine: Ekonomik kaygilariniz arttiginda, aligveris
yapmanin size gegici bir rahatlama sagladigini diistinliyor musunuz? Bu rahatlama
duygusunun ne kadar siirdiiglinii hissediyorsunuz?

4. Liiks tiiketim ve kiiciik harcamalar iizerine: Liks veya pahali iirlinler satin
alamayacaginizi disiindiigiiniizde, kiiciik ve uygun fiyath irlinlere daha ¢ok para
harciyor musunuz? Bu durumun sizin i¢in anlami nedir?

5. Ekonomik kosullarin etkisi iizerine: Ekonomik kriz ya da enflasyon gibi
donemlerde, aligveris yapma sikliginizda bir degisiklik oluyor mu? Kendinizi giivende
hissetmek i¢in aligveris yapmak gibi bir davranisiniz var mi1?

6. Gelecege yonelik kaygilar ve harcama kararlart iizerine: Gelecekte daha zor
ekonomik kosullarla karsilasacagimizi  diisiindiigiiniizde, harcamalarinizi nasil
yonlendiriyorsunuz? Su an sahip oldugunuz parayi nasil degerlendiriyorsunuz?
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7. Tasarruf yapma ve harcama davraniglar: iizerine: Gelecege yonelik tasarruf
yapma yerine, mevcut ekonomik kosullarda daha fazla harcama yapmayu tercih ettiginiz
oluyor mu? Bu tercihinizle ilgili hissettikleriniz nelerdir?
8. Doomspending kavrami iizerine: Doomspending kavrami sizin i¢in anlam
tastyor mu? Bu tiir harcamalar yapmay1 gereksiz bir sekilde artirdiginizi diistiniiyor
musunuz ve bunun altinda yatan motivasyonlar nelerdir?

Arastirma Sorulari

I. Bireyler ekonomik belirsizlik donemlerinde ihtiyaglarini oOnceliklendirme
egiliminde midir?

2. Ekonomik kriz donemleri ile giivende hissetme amaciyla yapilan aligveris
arasinda nasil bir iligki vardir?

3. Liiks tiiketim ve temel tiikketim kodlar1 karsilastirildiginda, kullanicilar
biitgelerine uygun harcamalar m1 yapmaktadir?

4. Ekonomik kriz donemlerinde tiiketim aligkanliklarinda cinsiyete gore bir
farklilik var midir?

5. Ekonomik kriz donemlerinde tiiketim aliskanliklarinda gelire gore bir farklilik
var midir?

Kelime Bulutu

harcamalarimi
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Sekil 1. Kelime Bulutu

Arastirma bulgularinin sunumuna “Kelime Bulutu” baslanmistir. Burada temel amag,
calismanin kavramsal ¢ergevesiyle uyumlu olarak katilimer ifadelerinde 6ne ¢ikan temalari
gorsel olarak 6zetlemek ve yogunluk analizine dayali bir 6n izlenim sunmaktir. Bu yaklagimin
arastirma bulgulariin daha anlasilir ve biitlinciil bir sekilde kavranmasini destekleyecegi
varsayllmaktadir.

Kelime bulutu, Doomspending (kaygi kaynakli gereksiz harcama) kavrami etrafinda olusan
tiiketim davranislarini, ekonomik belirsizliklerin etkisini ve bireylerin harcama aligkanliklarini
gostermektedir. Kelime bulutunda “ekonomik™, “harcama”, “aligveris”, ‘“rahatlama”,
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“degisiklik”, “gelecekte”, “giivende”, “kiiclik”, “liikks”, “tasarruf”, “yapmak”, “fazla” gibi
kelimeler 6ne c¢ikmaktadir. Katilimeilar en fazla “ekonomi” sdzciigiinden bahsetmistir ve
Doomspending kavrami bu terim ile dogrudan iliskilidir. Doomspending, ekonomik kriz ve
belirsizlik donemlerinde bireylerin anlik tatmin saglamak i¢in yaptig1 gereksiz harcamalarla
iligkilidir. Kelime bulutu, bireylerin bu siiregte aligveris sikligini artirma, giivende hissetme,
kendilerine kii¢iik liiks tirtinler alma ve gelecege yonelik kaygilar nedeniyle tasarruf yapma gibi
cok cesitli egilimler gosterdigini dogrulamaktadir.

Kod Teori Modelleri
<1

Doomspending (0)

1T

Tuketici
Manipidlasyonu . -
ve Harcama Doomspending E:‘o:lrnjapslnldzgg)l
Aliskanhklan (67) Davranislarn (104) 9 2

| | \

Ekonomik

nom Harcama Kayginin
d_bel'rsl'Z'.'kd kararlarinin harcamalari
h?arr‘far?nea:.ar:' ne kaygidan nasil artinp
i : s =
nasil etkilendigi artirmadig

yonlendirildigi
Sekil 2. Doomspending (Kaygi Kaynakli Gereksiz Harcama)

Doomspending kavraminin soruldugu bu kategoride verilen cevaplara gore ii¢ farkli alt kategori
olusturulmustur. ~ Bunlardan ilki Tiiketici Manipiilasyonu ve Harcama Aliskanliklart
kategorisidir. Cevaplar bu kategoride toplam 67 defa kodlanmistir. Katilimcilar ekonomik
belirsizlikte harcamalarin1 nasil yonettiklerinden bahsetmislerdir. Bu kategoride daha c¢ok
belirsizlik durumunda tasarrufun azaldig1 ve harcama aliskanliginin artigindan bahsedilmistir.
Bu kategorinin bir alt kategorisi ise Doomspending Davraniglari’dir. En fazla (toplam 104) bu
alt kategoriden bahsedilmistir. Kaygi ile harcama egiliminden artmasindan bahsedilmistir.
Doomspending Davraniglar1 kategorisi en fazla kodlanan (104) baslik olarak gériinmektedir.
Bu da insanlarin harcama kararlarinda kayginin nasil rol oynadigina dair en fazla veri
toplandigini gostermektedir. Bir diger kategori ise Doomspending’in Algilanisi (64) ile ilgilidir.
Burada daha ¢ok “bugiin aldim aldim, yarn alamam” kaygis1 ile kisilerin bazen ihtiyac dis1
iirlinleri de aldig1 sdylenebilir.
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Sekil 3. Ekonomik Belirsizlik ve Tiiketim Davranisi

Bu kategori toplam iki alt basliktan olusmaktadir. En fazla Biitceleme ve Onceliklendirme
kategorisi (62) kodlanmistir. Bu kategori, ekonomik belirsizlik donemlerinde bireylerin
harcamalarin1 nasil yonlendirdigine ve zorunlu harcamalar ile istege bagli harcamalar
arasindaki dengede nasil degisiklikler yaptigina odaklanmaktadir. Digeri ise Harcama
Degisiklikleri (33) ile ilgili olan kisimdir. Bu kategori, ekonomik dalgalanmalara yanit olarak
bireylerin harcamalarinda ne tiir degisiklikler yaptigina dair verileri igermektedir. Kodlama
sayisinin 33 olmasi, bu konunun incelendigini ancak Biitceleme ve Onceliklendirme kadar
genis bir kapsamda ele alinmadigimi géstermektedir. Analiz, ekonomik belirsizlik donemlerinde
tikketim aligkanliklarinin nasil degistigini ve bireylerin nasil biit¢e dnceliklendirmesi yaptigini
anlamaya yonelik bir modeli ortaya koymaktadir. Bu veriler dogrultusunda arastirma
kapsaminda gelistirilmig, olan arastirma sorusu 1 “Bireyler ekonomik belirsizlik donemlerinde
ihtiyaglarint onceliklendirme egiliminde midir?” cevaplanmig olmaktadir.

< 1

Ekonmomik Kaygilar ve Duygusal Tuketim (O)
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Harcama @
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Stres ve Kayg: ile Rahatlama
iliskisi (71)

Saglamas: (71)

Stres ve kaygl

altinda yapilan Ekonomik

harcamalarin kaygl!ar
i i (S nedeniyle

etkileri (&rn. .

anhhk tatmin, yapilan

alhisverislerin
psikolojik etkileri

pismanhk vb.)

Sekil 4. Ekonomik Kaygilar ve Duygusal Tiiketim

Bu kategori de toplam iki alt basliktan olusmaktadir. Her iki kategori de esit sayida (71)
kodlanmigtir. Harcama Davramglarinin Stres ve Kaygi ile lliskisi bireylerin stres ve kaygi



612 Doomspender Kavrami ve Postmodern Tiiketim Olgusu Baglaminda Universite Ogrencilerinin
Tiiketim Aliskanliklarinin incelenmesi

durumunda yaptig1 harcamalarin psikolojik etkilerine odaklanmaktadir. Stres ve kaygi altinda
yapilan harcamalarin anlik tatmin saglarken, pismanlik gibi olumsuz etkiler de yaratabilecegi
vurgulanmaktadir. Diger kategori ise Alisverisin Gegici Rahatlama Saglamasi’dir. Bu kategori,
ekonomik kaygi yasayan bireylerin aligverisi bir rahatlama araci olarak kullanip kullanmadigini
ve bunun psikolojik sonuglarini incelemektedir. Insanlar rahatlama igin alisveris yaptigini ya
da en azindan bu mekanlarda zaman geg¢irdiklerinden bahsetmektedir. Alisverisin, ekonomik
kaygiya karst gecici bir rahatlama sagladig1r ancak bazen olumsuz psikolojik sonuglar da
dogurdugu ortaya konmaktadir. Bu model, bireylerin ekonomik belirsizlikler karsisinda hem
duygusal hem de psikolojik olarak nasil tepki verdigini anlamaya yonelik 6nemli veriler
sunmaktadir.

Ekonmomik Kriz ve Harcama Sikhig: (O)

/

=
(= | Kriz
Guvende Donmnemlerinde
Hissetme ve Harcama
Alisveris Degisimi (57)

Motivasyonu
[€=2=) \

Kisilerin
ekonmnomik kriz
donmnemlerinde

guaven hissi
yaratmak icin
yaptig:
harcamalar

G

Enflasyon, issizlik
gibi faktorlerin
harcama
sikhigina etkisi

Sekil 5. Ekonomik Kriz ve Harcama Siklig1

Ekonomik Kriz ve Harcama Siklig1 kategorisi iki alt kategoriye ayrilmaktadir. En fazla
kodlanan alt kategori Giivende Hissetme ve Aligsveris Motivasyonu (82) alt kodudur. Bu
kategori, bireylerin ekonomik kriz donemlerinde giivende hissetmek amaciyla yaptigi
harcamalara odaklanmaktadir. Ekonomik kriz dénemlerinde bireylerin kendilerini giivende
hissetmek i¢in harcamalarini devam ettirme ya da artirma egiliminde olup olmadiklari
incelenmektedir. Ekonomik kriz donemleri ile giivende hissetme amaciyla yapilan aligveris
arasinda gii¢lii bir iligki vardir. Bir diger deyisle ekonomik kriz algisi arttik¢a giivende hissetme
amaciyla yapilan aligveris de artmaktadir. Bireyler gelecekte o iiriinleri tekrar alamayacaklari
korkusuyla s6z konusu {iriinleri almaktadir. Bir diger alt kategori Kriz Dénemlerinde Harcama
Degisimi’dir (57). Bu kategori, ekonomik kriz donemlerinde harcama davranislarinin nasil
degistigini ve enflasyon, issizlik gibi makroekonomik degiskenlerin bireylerin harcama
aligkanliklarin1 nasil sekillendirdigini ele almaktadir. Ekonomik kriz dénemlerinde bazi
bireylerin harcamalarini kisitlarken bazilarinin ise krizden kaginma ya da psikolojik rahatlama
amaciyla harcamalarin siirdiirdiigiine dair ¢ikarimlarda bulunulabilir. Bu kategori, ekonomik
krizlerin bireylerin harcama aligkanliklarina olan psikolojik ve ekonomik etkilerini incelemeye
yonelik Onemli veriler sunmaktadir. Bu veriler dogrultusunda arastirma kapsaminda
gelistirilmis olan arastirma sorusu 2. “Ekonomik kriz dénemleri ile giivende hissetme amaciyla
yvapilan aligveris arasinda nasil bir iliski vardir?” cevaplanmig olmaktadir.
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Gelecek Kaygisi ve Tasarruf Egilimleri (0)

.

Tasarruf Etme Fi nansal Kayg: Temelli
(68) Planlama ve Harcama
Gelecege Yonelik Azaltma (43)

Stratejiler (78) \

Gelecege yatinm . Gglef:e‘kﬂ

yapmak tasaruf Mevcut gelir ve bel:rs-;l:g:

yapmak birikimlerin nasil nedeniyle
degerlendirildigi yapilan tasarruf

ve yatinm

egilimleri

Sekil 6. Gelecek Kaygisi ve Tasarruf Egilimleri

Katilimcilara ayrica gelecek kaygisi ile yaptiklar tasarruf eylemleri sorulmustur. Bu kategori
toplam {i¢ alt basliktan olusmaktadir. Ilk alt bashk Tasarruf Etme 68 defa kodlanmistir. Bu
kategoride, bireylerin gelecekte finansal giivenlik saglamak amaciyla tasarruf yapma egilimleri
kodlanmustir. Bu alt kategoride ekonomik belirsizliklerin, bireyleri harcamalarini kisip tasarrufa
yoneldiklerinden bahsettigi sdylemler yer almaktadir. Bir diger alt kategori bu kategoride en
fazla kodlanan, Finansal Planlama ve Gelecege Yonelik Stratejiler’dir (78). Bu kategori,
bireylerin gelirlerini ve varliklarini nasil yonettikleri, tasarruf ve yatirim stratejileri gelistirme
siirecleri ile ilgilidir. Ekonomik kaygilar ile ekonomik harcamalarini ve birikimlerini nasil
yonettigini anlatan katilimcilar, bu yolla gelecekte daha fazla giivende olacaklarindan
bahsetmektedir. Ayrica bu kategori, bireylerin ekonomik dalgalanmalar karsisinda nasil bir
finansal strateji gelistirdigini ortaya koymaktadir. Son olarak Kaygi Temelli Harcama Azaltma
(43) alt kategorisi gelmektedir. Bu kategori, gelecek kaygisinin bireylerin harcama
aligkanliklarin1 nasil etkiledigini ve ekonomik belirsizlik nedeniyle harcamalarini azaltip
azaltmadiklarin1 incelemektedir. Daha ¢ok tasarruf yapma ve az harcama ile ilgili yapilan
yorumlar bu kategori altinda kodlanmistir. Kayginin bireyleri daha fazla tasarrufa yoneltme
veya harcamalar1 azaltma etkisi arastirilmaktadir. Bu kategori, bireylerin ekonomik kaygilar
karsisinda nasil finansal kararlar aldigini anlamak i¢in 6nemli i¢goriiler sunmaktadir.

Liks Tuketim vs. Temel Tuketim (0)

Gelir Seviyesine
Gore Harcama
Aliskanhiklan (54)

Butceye gore
ahisveris tercihleri

Sekil 7.

Alternatif
Uranlere
Yénelim (27)

Uygun fiyath ve
kGcguk Granlere
yonelim olup
olmadig: ve bu
yonelimin
anlami

Luks Tiiketim vs. Temel Tiiketim

Laks
Tuketimden
Kacinma (29)

Ekonomik
sikintilar
nedeniyle luks
aranlerden
vazgecme
egilimi
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Katilimcilara bu kategoride Liiks tiiketim vs. Temel Tiiketim kavramlart sorulmustur. Gelir
Seviyesine Gore Harcama Aligskanliklar1 (54) alt kategorisi en fazla kodlanmistir. Katilimcilar
biitcelerine gore alisveris yaptiklarindan bahsetmektedirler. Bu kategori, bireylerin gelir
seviyelerine bagli olarak nasil harcama yaptiklarin1 ve aligveris tercihlerini nasil
sekillendirdiklerini incelemektedir. Bir diger alt kategori Alternatif Uriinlere Ynelim’dir (27).
Bu kategori, bireylerin daha uygun fiyath iirlinleri tercih edip etmedigini ve ekonomik
sikintilarin onlar1 nasil daha hesapl alternatiflere yonlendirdigini ele almaktadir. Bireylerin
liiks iirlinler yerine ekonomik alternatiflere yonelme egilimleri incelenmektedir. Son olarak
Liiks Tiiketimden Kaginma (29) alt kategorisi gelmektedir. Bu kategori, ekonomik durumun
bireylerin harcama tercihlerine olan etkisini incelemeye yonelik 6nemli i¢goriiler sunmaktadir.
Bu veriler dogrultusunda aragtirma kapsaminda gelistirilmis, olan arastirma sorusu 3. “Liiks
tiiketim ve temel tiiketim kodlari karsilastirildiginda, kullanicilar biitgelerine uygun
harcamalar mi yapmaktadir?” cevaplanmig olmaktadir.

Kod Alt Kod Boéliimler Modeli (Yorumlar)

Evet, zaman zaman gelecege
yonelik tasarruf yapma yerine
daha fazla harcama

yapmay tercih ettigim durumlar
olabiliyor. Bu nedenle, bazen
sosyal aktiviteler ya da

genellikle stres, belirsizlik ya da
kontrol kaybi olarak algiliyorum
bu tarz bir harcamamda anhk
rahatlama yasiyorum. Daha
sonrasi piglanlik da duydugum

Bu dénemlerde aligveris yapma
sikligim artabiliyor. Ozellikle temel
ihtiyaglanmi kargilarken, kendimi
daha giivende hissetmek adina

klguk liks harcamalar yapmayi oluyor. aligverise yoéneliyorum,
tercih ediyorum. /

¢ / Doomspending'in Algilanigi (64)

bu kavram bana bugun var yann

yok deyimini hatirlatiyor, yani " Ban dénemlerde keyfe keder
simdi param var alabilirim ama @ — @ —_ harcamalar yapiyorum. Hayatin
yann alamam para da deger bir sekilde tadini ¢lkarmak adina
kaybeder ve kaybeden ben Doomspending (0) Doomspending Davranislan (104) baz harcamalar yapiyorum.
olurum diyorum. / \
_'__,._——-——-_——'—_’ @ Ekonomik kaygilar, bazen
Tiketici Manipilasyonu ve Harcama Aliskanliklan (67) harcamalanmi kontrolsiz bir
Uzun vadede kullanigh Grinler sekilde artirmama yol agabiliyor.
almaya ¢ahiginm.Indirim \ Baz dénemlerde ileride bu fiyata
zamanlannda uzun sireli olmaz bakis agis ile aldigim sonra
kullandigim Grlnleri stok da bir nevi ticaretini yaptigim
yapmaya ¢aliginm . rtnler oldu. Ozellikle arag vasita
Bu donemlerde aligveris yapma piyasasinda bu tiir harcamalar
Ekonomik olarak iyi bir yerde sikhigim artabiliyor. Ozellikle temel oluyor daha sonra acaba bu kadar
olsamda rahatlamak icin alisveris ihtiyaglanmi kargilarken, kendimi olur mu diyerekten yaptigimiz

daha giivende hissetmek adina aligverisler olabiliyor.

apan biri degilim
Yo el aligverise yoneliyorum.

Keyfi alisveris olarak genelde kitap
.begendigim bir kiyafet yada bir
sehri gezmek gibi

seyler igin bilingli olarak karar
vermek rahatlamak igin
kullanmay tercih ediyorum

Sekil 8. Doomspending Kavrami (Y orumlar)

Doomspending kavramimin ekonomik kaygilar, stres, kontrol kaybi, keyfi harcamalar ve
tilketici manipiilasyonu gibi unsurlarla sekillendigini gostermektedir. Doomspending,
bireylerin ekonomik belirsizlikler ve stres altinda gelecege yonelik tasarruf yapmak yerine daha
fazla harcama yapma egiliminde olmalari olarak tanimlanabilir. Doomspending, ekonomik
stres ve belirsizlik karsisinda bireylerin harcamalarini artirma egilimidir. Bu harcamalar
genellikle anlik tatmin saglarken, uzun vadede pismanlik yaratabilir. Ornegin erkek bir
katilimc1 “Evet, ekonomik kaygilarim arttiginda aligveris yapmanmin gegici bir rahatlama
sagladigim diistintiyorum. Bu tiir harcamalar, o anki ruh halimi iyilestirebiliyor. Ancak, bu
rahatlama duygusu genellikle kisa stirelidir, harcama sonrast olusan su¢luluk hissi, bu
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rahathigin etkisini azaltiyor. Kisa stireli de olsa rahatlama hissettiriyor.” seklindeki cevabiyla,
doomspending ile gelen gecici rahatlama sonras1 duydugu pismanlig dile getirmistir. Bireyler,
giiven duygusu kazanmak veya ekonomik dalgalanmalardan korunmak amaciyla da aligveris
sikligini artirabilirler. Tiiketici manipiilasyonu ve ekonomik belirsizlikler, bireyleri hem bilingli
hem de bilingsiz harcama aligkanliklarina yonlendirebilir.

Kgik ve uygun harcamalara
daha ok para harciyorum, pahali
] Grinlerin cok ihtiyag haricinde
insan bazen sunu almayayim kullaniimas taraftan degilim.
diyebiliyor insanlar gercekten [Exonomik Belirsizlik ve TGketim Davranisi (0)]  Ihtiyag durumunda pahali bile

Evet, ekonomik belirsizlik Ekonomik olarak iyi bir yerde

olsa Griint alma taraftaryim.
donemlerinde harcamalanmda

olsamda rahatlamak igin aligveris
belirgin bir degisiklik oluyor. / / yapan biri degilim
Oncelikli olarak zorunlu Keyfi alisveris olarak genelde kitap

ihtiyaglara yéneliyorum ve liks ,begendigim bir kiyafet yada bir
harcamalan minimuma (G| sehri gezmek gibi

indiriyorum Harcama Degisiklikleri (33) Bitgeleme ve Onceliklendirme (62) seyler icin bilingli olarak karar
/ vermek rahatlamak igin
\ kullanmay: tercih ediyorum

Evet, degisklik oluyor. Paray daha Ekonomik belirsizlik
dikkatli kullaniyorum hesabimi dénemlerinde harcamalanmda Genellikle 8nimizii géremiyoruz Evet, degisklik oluyor. Daha gok
surekli kontrol ediyorum belirgin bir degisiklik oluyor. bu zamanlarda ama bu durumada zorunlu ihtiyaglan tiketmeye
Genel olarak, bu tir dénemlerde aligtik artik onun igin ihtiyacim calisiyorum |Gks harcamalardan
daha temkinli harcama yapmaya varsa alip kenara koyuyorum kagiyorum
baghyorum. Bunu sadece temel ihtiyaglarda
yapiyorum

Sekil 9. Ekonomik Belirsizlik ve Tiiketim Davranisi

Ekonomik belirsizlik donemlerinde bireylerin tiiketim aligkanliklarini nasil degistirdigine dair
onemli ipuclar1 sunmaktadir. Harcamalar iizerinde temkinli yaklasim, zorunlu ihtiyaglara
yonelme, biitceyi dikkatli yonetme ve keyfi harcamalar1 sinirlama gibi egilimler one
cikmaktadir. Bu ifadeler, insanlarin ekonomik belirsizlik donemlerinde finansal kontrollerini
sikilagtirdiklari1 ve tasarrufa daha fazla Onem verdiklerini gostermektedir. Harcama
aliskanliklari, zorunlu ihtiyaclara yonelerek sekillenmekte ve keyfi harcamalar azalmaktadir.
Bu yorumlardan yola ¢ikarak, bireylerin ekonomik belirsizlik donemlerinde yalnizca zorunlu
ihtiyaglarini karsilamaya odaklandiklari, gereksiz harcamalardan kagindiklari ve tasarruf odakli
diisiindiikleri soylenebilir. Ornegin kadin bir katilimc1 “Evet, ekonomik belirsizlik
donemlerinde harcamalarim kesinlikle degisiyor. Normalde keyfi harcamalara biraz daha a¢ik
olsam da, bu tiir belirsiz donemlerde énceliklerimi tekrar gozden geciriyorum. Ilk olarak,
gelirimi asmayan bir biitce belirliyorum ve bu biitcenin disina ¢ikmamaya ¢alisiyorum.
Ornegin, disarida yemek yemek yerine evde yemek yapmay tercih ediyorum ya da kaliteli ama
uygun fiyatl tirtinleri bulmak icin farkli markalar: karsilagtirtyorum. Bu siirecte harcamalarimi
miimkiin oldugunca azaltip tasarrufa yoneliyorum ¢iinkii bu tiir belirsizliklerin ne kadar
stirecegini ongormek zor oluyor.” seklindeki yanitiyla ekonomik belirsizlik donemlerinde
zorunlu ihtiyaclara yoneldigini vurgulamaktadir. Bunun yani sira, bazi bireyler daha uygun
fiyath alternatif iirlinlere yoOnelirken, bazilar1 ise temel ihtiyaglarin1 karsilamanin yeterli
oldugunu belirtmektedir. Ekonomik belirsizlikler, tiiketim davraniglarini daha bilingli, planli ve
ihtiyaca yonelik hale getirmektedir. Gorselde yer alan yorumlara bakildiginda, liiks tiilketimden
kaciildigi, harcamalarin zorunlu ihtiyaclarla sinirlandirildigi, hesap kontroliiniin arttig1r ve
gelecege yonelik daha fazla 6nlem alindig goriilmektedir.
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Ekonomik kriz ddnemlerinde

aligveris sikigim azaliyor. Gok S:;::‘(‘;zz?s’y;’: slant O
ki harcomalanmi artirma egilimimde  Evet, ekonomik kaygilanm
Lo yonay etkili olabiliyor. Ozellikle kisa artuginda alisveris yapmanin
vadede “anlik mutluluk” gegici bir rahatlama sagladigini
saglayabilecek alisverislere dusanayorum.
yonelme istedi hissediyorum
S & \
| Q
\
- \
Evet, bazen alisveris yapmak — [Ekonomik Kaygilar ve Duygusal T uketim (0)] |
gegici bir rahatlama sagliyor. TTT— / \ __— Harcamalanmin kesinlikle bir
Ancak bu his genellikle kisa — 7 anlam tasidigini dustinayorum,
struyor ginku yapilan Q) (G| dzellikle aileme ve kendime deger
harcamalann bitgeme etkisini e " N kattugini hissettigim harcamalar.
e ety Harcama Davramislannin ‘Snes ve Kayg ile liskisi (71) Aligverisin Gegici Rahatlama Saglamas: (71) 0 EE e e S an
beni strese sokuyor | / \"'nu hissediyorum
|
|
|
|
|
|
|
: Q
" " Gegici bir rahatlama hissediyorum Bu rahatlama anlik gizel etkiler
Meveut ekofiomiK kosiar Siinds Evet, ekonomik kaygilanm aligveris yaparak guizel kombineler veriyor fakat param bittiginde
meveut zevider yasamak, kusa artuginda alisveris yapmanin yaparak.cafelerde yeni seyler yiyip yeni eni ekonomik sikintilarla karss
sureli mutluluk sagliyor. Ancak gegici bir rahatlama sagladigini Jeneyerek ama bu rahatlama ok karsiya kaldigimda her sey kabusa
sonras: gelecek kaygis ortaya diastniyorum. Bu tir harcamalar, kisa sareli okuyor eve geldigimde dénisebiliyor bir anda
Sikiyor © anki ruh halimi iyilestirebiliyor. kert borcum azalan parsm beni ay

Ancak, bu rahatlama duygusu sonuna kadar strese sokuyor
genellikle kisa sarelidir; harcama

sonrasi olusan sugluluk hissi. bu

rahathgin etkisini azaluyor. Kisa

sareli de olsa rahatlama

hissettiriyor.

Sekil 10. Ekonomik Kaygilar ve Duygusal Tiiketim (Y orumlar)

Ekonomik kaygilar, bireylerin tiiketim aligkanliklarini duygusal bir tepki mekanizmasiyla
sekillendirebilir. Gorseldeki yorumlar, ekonomik stres altindaki bireylerin aligveris yaparak
gecici rahatlama saglamaya calistigini, ancak bunun uzun vadede kaygiy1 artirabilecegini
gostermektedir. Bu yorumlar, bireyler harcama yaparak kisa siireli mutluluk hissetseler de
ekonomik kayginin geri donerek bireylerde daha biiyiik stres yarattigini ortaya koymaktadir.
Bu yorumlardan yola ¢ikarak, bireylerin ekonomik stresle basa ¢ikmak icin aligverisi bir arag
olarak kullandiklarini ancak bunun siirdiiriilebilir olmadigini gorebiliriz. Anlik tatmin saglansa
da uzun vadeli finansal kaygilar bireyleri daha fazla stres altina sokabilmektedir. Bu baglamda,
ekonomik kaygilar ve duygusal tiiketim arasinda ¢ift yonlii bir iliski bulunmaktadir: Kaygilar
harcamalar artirabilir, ancak bu harcamalar da kaygiy: besleyebilir. Ornegin kadim bir katilimci
“Evet, ekonomik kaygilar arttiginda aligveris yapmak bana gegici bir rahatlama sagliyor.
Ozellikle bir seyler satin aldigimda kendimi sanki kontrolii ele almis gibi hissediyorum. Mesela
bir giin moralim bozuksa, online aligveriste birkag par¢a iiriin almak ya da marketten kendime
ozel atistirmaliklar almak bana iyi geliyor. Ancak bu rahatlama ¢ok kisa siiriiyor, genelde
birka¢ saat ya da en fazla bir giin iginde tekrar kaygilanmaya basliyorum. Hatta bazen
harcadigim para igin sucluluk duydugum oluyor. Yani aslinda bu bir kisir dongii: Kaygimi
azaltmak i¢in harciyorum ama sonra harcama yiiziinden daha fazla kaygilantyorum.”
seklindeki cevabiyla ekonomik kaygi ile yaptigi alisveris sonrasinda daha yogun sekilde gelen
kaygisimi dile getirmektedir.
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Daha ¢ok su anki paray:
kisitlayarak harcryorum gelecege
ydnelik harcama yapiyorum daha
ok yatinm amagh bilinglenme
amacgli paranin hic bir degeri
olmadigini o yzden parayr
gerektigi durumlarda harcayarak
gelecege aktanm yaparak
planlama yapryorum

Evet tabi ki de degisiklik oluyor,

ahigveris yaptigim zamanlar kriz ve

enflasyon gibi durumlarla

karsilastigim zaman daha az /
ahgverig yapiyorum.

Bu donemlerde aligveris yapma
sikhigim artabiliyor. Ozellikle temel
ihtiyaclanm karsilarken, kendimi
daha glvende hissetmek adina
aligverige yoneliyorum. Bu
psikolojik bir davranig; kendimi

Hayir fazla harcama yapmaktan
her zaman kaginir, daha ¢ok
gelecege yonelik tasarruf
yapmaya caliginm. Gelecekte ki
hayallerimi en erken gekilde
basarmak istiyorum.

kriz déneminde kontrol altinda

tutma ihtiyact hissediyorum.

-Uzun vadede kullanigh Grinler

almaya galiginm.Indirim
zamanlannda uzun sureli
— kullandigim Grunleri stok
[Ekonomik Kriz ve Harcama Siklig: (0)] yapmaya galiginm yann
\ bulamasam korkusuyla bugin
alinm

Kriz Donemlerinde Harcama Degigimi (57) @
/ Givende Hissetme ve Aligveris Motivasyonu (82)
\
evet oluyor oluyor kriz
donemlerinde enflasyonun artigi \
Ekonomik kriz donemlerinde

aligverig sikhigim azaliyor.
Guvende hissetmek icin daha ¢ok

donemlerde ister istemez
birikim yapmay: tercih ediyorum.

harcamalanmizda degisiklik
oluyor aligverig yapiyorum insan

Aligveris yapmak yerine temel
ihtiyaglan kargilamaya

ihtiyact olan bir GrlinG almakta
odaklaniyorum. (K2, 10)

o

—

o ——
Evet, zaman zaman gelecege
yonelik tasarruf yapma yerine
daha fazla harcama
yapmay: tercih ettigim durumlar
olabiliyor. Bu nedenle, bazen
sosyal aktiviteler ya da
kiguk IUks harcamalar yapmay:
tercih ediyorum

zorlanabiliyor

ahgvens yapmak daha stresli hale
getiriyor. COnka ertesi gin
cebimizde kalanin alim gucuna
tahmin edemiyoruz. (E2, 7)

Ekonomik kriz donemlennde
aligveris sikhgim azahyor.
Guvende hissetmek i¢in daha ¢ok
birikim yapmay tercih ediyorum,
Alisveris yapmak yerine temel
ihtiyaclan kargilamaya
odaklaniyorum

Olabildigince suan yanndan daha
ucuz diyerek almam gereken
seyleri almaya galistyorum. Eger
cebimde kalan olursada yatinm
yapmaya caligryorum.

Sekil 11. Ekonomik Kriz ve Harcama Siklig1 (Yorumlar)

Ekonomik kriz donemlerinde bireylerin harcama sikliklari ve aligveris aliskanliklar1 6nemli
Olciide degismektedir. Gorselde yer alan yorumlar, bireylerin harcamalarini azaltma egiliminde
olduklarini, gliven hissi yaratmak i¢in aligveris yaptiklarin1 ve gelecege yonelik daha temkinli
finansal kararlar aldiklarin1 gostermektedir. Bu yorumlar, bireylerin kriz dénemlerinde harcama
yaparken daha temkinli davrandiklarini ve fiyat artislari nedeniyle zorunlu ihtiyaglar1 bile
kargilamanin zorlagtigin1 gostermektedir. Bu yorumlar, bazi1 bireylerin ekonomik kriz
donemlerinde aligveris yaparak psikolojik olarak rahatladiklarini, bazilarinin ise daha fazla
tasarruf yaparak gelecege yatirim yapma egiliminde olduklarini ortaya koymaktadir. Bunun
yani sira bazi yorumlar, bireylerin kriz donemlerinde gelecege yatirim yapmayi tercih ettigini,
bazi bireylerin ise belirsizligin etkisiyle anlik harcamalar yaparak rahatlamaya calistigini
gostermektedir. Bu baglamda, ekonomik kriz donemlerinde bireyler arasinda iki temel harcama

evet oluyor insan bazen sunu
almayayim diyebiliyor insanlar
gergekten bu kosullarda biraz zor
geginiyor gergekten alinan para
bazen yetmiyor paray: gerektigi
yerde gerektigi durumlarda belirli
yer ve zamanlarda belirli miktarda
harcama yapiyorum i

Bu tir durumlarda harcamalanmi
daha dikkatli planliyorum ve olas:
sikintilara kars: tasarruf
yapiyorum. Su an sahip oldugum
paray: ise temel ihtiyaglar ve
yatnm yapmak igin kullaniyorum.

ekonomik kaygilanm arttiginda
ben daha ¢ok bitgeye gére
aligverig yapiyorum

Altin gibi daha az risk orani olan
yatinmiarda bulunuyorum. ayhk
belli meblalara az da olsa
biriktirme aligkanh@: ediniyorum.

alisveris yapmak daha stresli hale @
getiriyor. CUnka ertesi gun Kayg: Temelli Harcama Azaltma (43)

cebimizde kalanin alim gucunG
tahmin edemiyoruz. \

Taksitli alisveris yapildigi igin belecek Kaygisi ve Tasarruf EGilimleri (O)]
genelde odeyememe korkusu
oluyor ve diger sahsi harcamalan
azaltmak zorunda kaliyorum.

parayi gefekngl yerde gerektigi

durumlarda belirli yer ve Tasarrul Etme (68)

zamanlarda belirli miktarda

harcama yaplyorum (:)

Gelecekte ekonomik sorunlarla
karsilagsmamak adina tasarruf
etmeye ve birikim yapmaya
galigiyorum. Harcama

Ozellikle arag vasita piyasasinda
bu tlr harcamalar oluyor daha
sonra acaba bu kadar olur mu

diyerekten yaptigimiz aligverisler

1

Finansal Planlama ve Gelecege Yonelik Stratejiler (78)

\

Uzun vadede kullanigh Granler
almaya ¢aliginm.indirim
zamanlannda uzun sureli
kullandigim Grinleri stok
yapmaya cahsinm ve keyfi
harcamalanmi biyiik dlcude
azaltlyorum.

olabiliyor. Bu sekilde para deger
kaybetmiyor

.Keyfi harcamalanmi dnem
sirasina yada istek sirasina gore
belirleyip bir kismini
biriktirmeye galisiyorum.Genel
olarak para biriktirme odakliyim

Bu dénemlerde genelhkle daha az
harcama yapryorum. Gelecekte
Bu tar durumlarda harcamalanmi

yasanabilecek olumsuziuklara
hazirlikli olmak igin tasarruf
etmeye galisiyorum.

daha dikkatli planliyorum ve olasi
sikintilara karg: tasarruf
yapiyorum.

aligkanlhiklanm daha gok
indirimleri takip etmek ve gereksiz
masraflardan kaginmak yéninde
degisiyor.

Sekil 12. Gelecek Kaygisi ve Tasarruf Egilimleri (Y orumlar)
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egilimi ortaya ¢ikmaktadir: Tasarrufa yonelme ve psikolojik giiven hissi igin aligveris yapma.
Ornegin kadin bir katilime1 “Kesinlikle, ekonomik kriz dénemlerinde alisveris yapma
stkligimda onemli bir azalma oluyor. Haftalik aligverislerimi genellikle iki haftada bir ya da
ayda bir yapmaya indiriyorum. Kendimi giivende hissetmek i¢in aligveris yapmak gibi bir
davramsim yok, ¢iinkii o anlik bir rahatlama igin ileride daha biiyiik sikintilara yol acabilecek
bir sekilde hareket etmeyi mantikli bulmuyorum.” seklindeki cevabiyla tasarrufa yoneldigini
belirtirken, erkek bir katilimci ise “Bu donemlerde alisveris yapma sikligim artabiliyor.
Ozellikle temel ihtiyaclarimi karsilarken, kendimi daha giivende hissetmek adina alisverise
yoneliyorum.” seklindeki cevabiyla ekonomik belirsizlik donemlerinde psikolojik giiven
duygusu i¢in aligveris yaptigini belirtmektedir.

Gelecek kaygisi, bireylerin harcama ve tasarruf aligkanliklarinit dogrudan etkileyen énemli bir
faktordiir. Gorselde yer alan yorumlar, bireylerin ekonomik belirsizlikler karsisinda tasarrufa
yoneldiklerini, harcamalarini daha dikkatli planladiklarin1 ve uzun vadeli finansal giivence
saglamaya calistiklarini gostermektedir. Bu yorumlar, bireylerin ekonomik kaygilar nedeniyle
harcamalarin1 kismaya ve biit¢elerini daha siki kontrol etmeye yoneldiklerini gostermektedir.
Bazi ifadeler, bireylerin bilingli bir sekilde harcamalarini kisitladiklarini ve olasi ekonomik

Luks ve kaliteli Granler tabi almak

istiyorum hak ettigimi
Evet, pahali bir Griin dusundyorum onlara bakarak
alamayacagimi disindGgimde  meslek sahibi oldugumda kendi
kigUk ve uygun fiyath seylere glcimle alacagim giinleri hayal Urunin ne olduguna bagh olarak
ydneliyorum. Mesela, bir liks iyorum malesef ki 6grencilik degisir uzun vadede
marka ¢anta alamam ama ayni ucuz nerede var ona uygun fiyath Grinlere kullanabilecegim bir seyse
markanin kiguk bir aksesuanni iydaum marka olmasa da yoneliyorum. Bu durum, kendimi &rmegin bir Kaban, Canta
almay; tercih edebilirim. Bu yine de bir seyler satin alarak Ayakkabi ise ucuz Grnlere para
benim igin biraz da o hissi motive etmenin bir yolu oluyor. vermektense bir kez pahali

yasamak gibi bir sey. Kendimi \ / arunleri almay: tercih ederim

mahrum kalmis hissetmemek
adina, en azindan kuguk seylerle Aligveris yogunlugumu en aza
mutlu olmaya cahgiyorum. ingirdeyip glndelik ihtiyaglanmi

»»»»» mm———— kargilamaya galiglyorum
I — Alternatif Uriinlere Yonelim (27) ¥iamaya ¢alityoru
|
Puma,Nike Fenerbahgenin lisansh .J
dUranlerini almak istiyorum |
tabikide ama bu markalarla ayni —

islevi goren muadil kiyafetleri -

Evet, liks ve pahali Grinlere
biitgem yetmediginde kiigik ve

Oncelikli olarak zorunlu

esyalan kullaniyorum daha ucuza [(Gks Taketim vs. Temel Tuketim (0)]  Gelir Seviyesine Gore Harcama Aliskaniiklan (54) ihtiyaglara yéneliyorum ve lisks
mal ediyorum T harcamalan minimuma
\ indiriyorum.

\
\
\

Evet pahali ve kaliteli Grunan Liks Tuketimden Kaginma (29)

Smri uzun oluyor ucuz ve | \
kalitesiz in dmru kisa ben ucuz / ben harcamalanmi yaparken
olani aldigimda birkag tane ’.’ daha ¢ok gelecege yatinm yapma
aliyorum ; Gerekli olmayan liiks amagh yapryorum bu kosullarda

. harcamalardan uzak durarak, gelecek kaygisi insanda belirli

temel ihtiyaglara odaklantyorum, deDigikiilder yaratryor
Bu tir durumlarda harcamalanmi
daha dikkatli planliyorum ve olasi
sikintilara kars: tasarruf
yapiyorum. liks Grinler almak
istemiyorum o kadar param yok

Evet, bazen liks Griinler yerine
daha uygun fiyath alternatiflere
ydneliyorum.

Sekil 13. Liiks Tiiketim ve Temel Tiiketim (Yorumlar)

Liiks tiiketim ve temel tiiketim arasindaki denge, bireylerin ekonomik durumlarina ve finansal
onceliklerine bagli olarak degismektedir. Gorselde yer alan yorumlar, liiks tiiketimin ekonomik
belirsizlikler karsisinda azaldigini, bireylerin daha uygun fiyatl alternatiflere yoneldigini ve
temel ihtiyaglar1 onceliklendirdigini gostermektedir. Bu yorumlar, bireylerin temel ihtiyaclari
onceliklendirdigini, liikks harcamalar1 azalttigin1 ve ekonomik belirsizlikler nedeniyle gelecek
odakl1 finansal kararlar aldiklarini gostermektedir. Ayrica bireylerin liiks tiikketim yerine daha
ekonomik alternatifleri tercih ettigini ve harcamalarinda bilingli kararlar aldiklarinm
gostermektedir. Ornegin kadin bir katthme1 “Liiks ya da pahali bir seyi alamayacagimi
diistindiigiimde kiiciik ve uygun fiyatla alabilecegim iiriinlere daha fazla yoneldigim oluyor.”
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seklindeki cevabiyla liiks tiiketim yerine iirlinlerin muadiline yani daha ekonomik olanina
yoneldigini belirtmistir. Baz1 yorumlar, bireylerin liiks tiiketimi gereksiz bir harcama olarak
gordiigiinii, ekonomik belirsizlikler karsisinda tasarruf etmeye yoneldigini ve yalnizca temel
ihtiyaglara odaklanma egiliminde olduklarini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, liiks tiiketim
giderek azalirken, temel tiikketim aliskanliklar bireylerin finansal giivenligi saglama ¢abalariyla
sekillenmektedir.

Kod Tliskileri (Kesisen Kodlar)

Kesisen Kodlar ayn1 anda kodlanan kodlar1 anlatmaktadir. Katilimcilarin verdigi cevaplarda bir
kategoriden bahsederken aynm1 anda baska kategoriden de bahsetmesi sonucu bu sdylemler
birlikte kodlanmustir.

Tablo 1. Doomspending Kategorisi Kesisen Kodlar

KOD SISTEMI TUKETICI DOOMSPENDING DOOMSPENDING TOP
MANIPULASYONU DAVRANISLARI ALGILANISI LAM
VE HARCAMA
ALISKANLIKLARI
Doomspending\tiiketici 0 59 32 91
manipiilasyonu ve harcama
aliskanliklari
Doomspending\doomspending 59 0 41 100
davraniglari
Doomspending\doomspending'in 32 41 0 73
algilanisi
Ekonomik kriz ve harcama 30 50 29 109

sikligi\giivende hissetme ve
aligveris motivasyonu

Ekonomik kriz ve harcama 10 20 13 43
sikligi\kriz donemlerinde harcama

degisimi

Liiks tiiketim vs. Temel 6 10 5 21

tilketim\gelir seviyesine gore
harcama aligkanliklar

Liiks tiiketim vs. Temel 0 4 0 4
tilketim\alternatif iiriinlere yonelim

Liiks tiiketim vs. Temel 0 4 1 5
titketim\liiks tiiketimden kaginma

Ekonomik kaygilar ve duygusal 29 45 24 98

tiiketim\harcama davraniglarinin
stres ve kaygi ile iligkisi

Ekonomik kaygilar ve duygusal 34 60 30 124
tilketim\aligverisin gecici rahatlama

saglamasi

Gelecek kaygisi ve tasarruf 2 5 3 10
egilimleri\tasarruf etme

Gelecek kaygisi ve tasarruf 4 8 7 19

egilimleri\finansal planlama ve
gelecege yonelik stratejiler
Gelecek kaygisi ve tasarruf 1 6 2 9
egilimleri\kayg1 temelli harcama
azaltma

Ekonomik belirsizlik ve tiiketim 2 5 4 11
davranigi\biitceleme ve
onceliklendirme
Ekonomik belirsizlik ve tiiketim 2 4 3 9
davranigi\harcama degisiklikleri
TOPLAM 211 321 194 726
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Bu kategori en fazla Aligverisin Gegici Rahatlatma Saglamasi (60) alt kategorisi kesismektedir.
Bu, insanlarin ekonomik kaygilar ya da stres anlarinda aligverisi bir tiir rahatlama yontemi
olarak gordiigiinii gostermektedir. Harcamalarin duygusal yoOniine vurgu yapilmaktadir.
Doomspending kaygilardan kurtulmak icin aligverise yonelme ve anlik rahatlama ile dogrudan
baglantilidir. Bu sonu¢ doomspending kavraminin tanimi ile dogrudan uyusmaktadir. Duygusal
Tiiketim: Doomspending en ¢ok duygusal tiiketimle iliskilendirilmistir. Ozellikle stres, kaygi
ve aligverisin gecici bir rahatlatma yontemi olarak kullanilmasi 6nemli bir etkendir. Ekonomik
Belirsizlik ve Manipiilasyon: Ekonomik krizlerin harcamalar1 etkiledigi, ancak bu siirecte
pazarlama manipiilasyonunun da tiiketicileri daha fazla harcama yapmaya yonlendirdigi
goriilmektedir. Giiven Arayist: Insanlar ekonomik kriz veya belirsizlik dsnemlerinde alisverisi
bir giiven kaynagi olarak goriiyor olabilir. Bu da doomspending’in tetikleyici faktorlerinden
biri olarak one c¢ikmaktadir. Stratejik Planlama Eksikligi: Tasarruf ve finansal planlama
kategorileriyle ¢ok daha diisiik kesisim puanina sahip olmasi, doomspending yapan kisilerin
genellikle plansiz ve anlik harcama egiliminde oldugunu gostermektedir. Genel olarak,
Doomspending stres, kaygi, duygusal bosluk ve ekonomik belirsizlik donemlerinde
tiiketicilerin bilingsiz harcama yapma egilimini tanimlar. Bu harcamalar genellikle rahatlama
saglasa da uzun vadede ekonomik sorunlara yol acabilir.

Tablo 2. Ekonomik Belirsizlik Kategorisi Kesisen Kodlar

KOD SISTEMI BUTCELEME VE HARCAMA TOPLAM
ONCELIKLENDIRME DEGISIKLIKLERI

Doomspending\tiiketici
manipiilasyonu ve harcama 2 2 4
aligkanliklar1
Doomspending\doomspending

5 4 9
davranislart
Doomspending\doomspending'in

4 3 7
algilanigt
Ekonomik kriz ve harcama
sikligi\giivende hissetme ve 7 4 11

aligveris motivasyonu
Ekonomik kriz ve harcama

sikligi\kriz donemlerinde harcama 8 5 13
degisimi

Liiks tiiketim vs. Temel

titketim\gelir seviyesine gore 7 4 11

harcama aligkanliklar

Liiks tiiketim vs. Temel
tilketim\alternatif iirtinlere yonelim
Liiks tiiketim vs. Temel
tiiketim\liiks tiikketimden kaginma
Ekonomik kaygilar ve duygusal
titketim\harcama davraniglarinin 11 5 16
stres ve kaygi ile iliskisi
Ekonomik kaygilar ve duygusal
titketim\aligverisin gegici rahatlama 3 3 6
saglamasi

Gelecek kaygisi ve tasarruf
egilimleri\tasarruf etme
Gelecek kaygisi ve tasarruf
egilimleri\finansal planlama ve 39 18 57
gelecege yonelik stratejiler
Gelecek kaygisi ve tasarruf
egilimleri\kayg temelli harcama 23 17 40
azaltma

31 18 49




Pazarlama ve Pazarlama Arastirmalari Dergisi, Cilt:18, Sayi: 3, Eylil 2025, ss. 599-636 621

Ekonomik belirsizlik ve tiikketim

davranisi\biitgeleme ve 0 21 21
Onceliklendirme

Ekonomik belirsizlik ve tiikketim

davramisi\harcama degisiklikleri 21 0 21
TOPLAM 166 111 277

Ekonomik belirsizlik, bireylerin harcama ve tasarruf kararlarin1 dogrudan etkileyen bir faktor
oldugundan, biitceleme, harcama degisiklikleri ve tasarruf egilimleri ile giiclii bir baglanti
gostermektedir. Gelecek Kaygisi ve Tasarruf Egilimleri (Toplam 53) bu kategori ile en fazla
kesisen kategoridir. Ekonomik belirsizlik donemlerinde bireylerin harcamalarini kistiklari,
daha fazla tasarrufa yoneldikleri ve gelecek kaygilarinin finansal stratejilerini sekillendirdigi
goriilmektedir. Finansal planlama ile gii¢lii bir baglanti kurulmasi, bireylerin belirsizlik
ortaminda uzun vadeli giivenlik saglamak i¢in bilingli olarak yatirnm ve tasarruf yaptigini
gostermektedir. Kaygi temelli harcama azaltma, bireylerin kriz dénemlerinde zorunlu olmayan
harcamalardan kaginarak sadece temel ihtiyaglarini karsilamaya odaklandigini ortaya
koymaktadir. Ekonomik belirsizlik bireyleri daha fazla tasarrufa yonlendirirken, gelecege
yonelik finansal planlar yapmaya tesvik etmekte ve harcamalarimi bilingli bir sekilde
kisitlamalarina neden olmaktadir.

Ekonomik belirsizlik, bireylerin harcama, biitceleme ve tasarruf kararlarimi biiyiik olclide
etkilemektedir. Tasarruf ve finansal planlama 6n plana ¢ikarken, bireyler gelecek kaygilar
nedeniyle harcamalarmi kisitlamaktadir. Harcama degisiklikleri, bireylerin temel ihtiyaglara
yonelmesine ve lilkks harcamalardan kag¢inmasimna sebep olmaktadir. Ekonomik kriz
donemlerinde biit¢eleme aligkanliklar1 degiserek bireyler daha rasyonel finansal yonetim
stratejileri gelistirmektedir. Bazi1 bireyler ekonomik belirsizlik nedeniyle aligveris yaparak
gecici bir rahatlama saglamaya ¢alismaktadir, ancak bu kisa vadeli bir ¢6ziimdiir. Bu bulgular,
ekonomik belirsizliklerin bireylerin tiiketim psikolojisini, tasarruf egilimlerini ve biit¢eleme
aligkanliklarimi biiylik 6l¢iide degistirdigini ve bireylerin daha bilingli harcama kararlari
almalarina sebep oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 3. Ekonomik Kriz ve Harcama Siklig1 Kategorisi Kesisen Kodlar

GUVENDE HISSETME ~-
KOD SISTEMI VE ALISVERIS gﬁggﬂiﬁ%%%?ﬁf TOPLAM
MOTIVASYONU
Doomspending\tiiketici
manipiilasyonu ve harcama 30 10 40
aliskanliklari
Doomspending\doomspending 50 20 70
davranislari
Doomspending\doomspending'in 29 13 4
algilanisi
Ekonomik kriz ve harcama
sikligi\giivende hissetme ve 0 27 27
aligveris motivasyonu
Ekonomik kriz ve harcama
siklig1\kriz donemlerinde harcama 27 0 27
degisimi
Liiks tiiketim vs. Temel
tilketim\gelir seviyesine gore 10 6 16
harcama aligkanliklar
Liiks tiiketim vs. Temel 1 1 2
tilketim\alternatif iiriinlere yonelim
Liiks tiiketim vs. Temel 3 3 6
titketim\liiks tiiketimden kaginma
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Ekonomik kaygilar ve duygusal
titketim\harcama davraniglarinin 17 12 29
stres ve kaygi ile iliskisi
Ekonomik kaygilar ve duygusal
titketim\aligverisin gegici rahatlama 32 9 41
saglamasi

Gelecek kaygisi ve tasarruf
egilimleri\tasarruf etme
Gelecek kaygisi ve tasarruf
egilimleri\finansal planlama ve 10 14 24
gelecege yonelik stratejiler
Gelecek kaygisi ve tasarruf

egilimleri\kayg temelli harcama 7 8 15
azaltma

Ekonomik belirsizlik ve tiiketim

davranisi\biitgeleme ve 7 8 15
onceliklendirme

Ekonomik belirsizlik ve tiiketim

davranigi\harcama degisiklikleri 4 5 9
TOPLAM 236 151 387

Bu kategori en fazla Doomspending (Toplam 105) kategorisi ile kesismektedir. Bu kesisim,
ekonomik kriz donemlerinde bireylerin harcama aligkanliklarmin nasil degistiini ve
Doomspending’in kriz ortaminda nasil arttigmmi gostermektedir. Tiiketici manipiilasyonu ve
harcama aligkanliklari, ekonomik kriz donemlerinde bireylerin nasil yonlendirildigini ve bu
durumun harcama sikligini nasil degistirdigini agiklamaktadir. Doomspending Davranislari ile
olan 105 kesisim, kriz donemlerinde bireylerin daha fazla kaygi kaynakli gereksiz harcama
yapma egiliminde olduklarii gostermektedir. Doomspending’in algilanisi ile olan 54 kesisim
ise, bireylerin ekonomik kriz donemlerinde harcamalarini nasil rasyonellestirdigini ve
harcamalarin psikolojik etkisini ortaya koymaktadir. Ekonomik kriz donemlerinde,
Doomspending artmakta ve bireyler daha fazla kaygi temelli harcama yapmaktadir.

Ekonomik kriz donemlerinde bireylerin harcama siklig1, kaygi, tasarruf ve psikolojik faktorlerle
dogrudan baglantilidir. Doomspending, ekonomik kriz dénemlerinde en fazla artan harcama
egilimidir. Bireyler, ekonomik kaygilar nedeniyle aligveris yaparak kendilerini gegici olarak
rahatlatmaya calismaktadirlar. Ancak bazi bireyler kriz ortaminda aligveris yapmaktan
kacinarak tasarruf etmeye yonelmektedir. Liiks tliketimden kaginilirken, temel ihtiyaglar
onceliklendirilmektedir. Bu analiz, ekonomik krizlerin bireylerin harcama siklig izerinde nasil
belirleyici bir faktor oldugunu ve bu siirecin psikolojik, finansal ve tiiketici davranislari
acisindan nasil sekillendigini ortaya koymaktadir.

Tablo 4. Gelecek Kaygisi ve Tasarruf Egilimleri Kategorisi Kesisen Kodlar

FINANSAL
PLANLAMA VE KAYGI TEMELLI TOPL
KOD SISTEMI TASARRUF ETME GELECEGE HARCAMA AM
YONELIK AZALTMA
STRATEJILER

Doomspending\tiiketici
manipiilasyonu ve harcama 2 4 1 7
aligkanliklar1
Doomspending\doomspending 5 3 6 19
davranislari
Doomspending\doomspending'in 3 7 ’ 12
algilanigt
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Ekonomik kriz ve harcama
sikligi\giivende hissetme ve 9 10 7 26
aligveris motivasyonu

Ekonomik kriz ve harcama

sikligi\kriz dénemlerinde harcama 15 14 8 37
degisimi

Liiks tiiketim vs. Temel

tilketim\gelir seviyesine gore 8 11 4 23

harcama aligkanliklar

Liiks tiiketim vs. Temel
tilketim\alternatif iiriinlere yonelim
Liiks tiiketim vs. Temel
tiiketim\liiks tiikketimden kaginma
Ekonomik kaygilar ve duygusal
titketim\harcama davraniglarinin 11 10 11 32
stres ve kaygi ile iliskisi
Ekonomik kaygilar ve duygusal
tilketim\aligverisin gecici rahatlama 2 3 2 7
saglamasi

Gelecek kaygisi ve tasarruf
egilimleri\tasarruf etme
Gelecek kaygis1 ve tasarruf
egilimleri\finansal planlama ve 47 0 27 74
gelecege yonelik stratejiler
Gelecek kaygisi ve tasarruf

egilimleri\kayg temelli harcama 29 27 0 56

azaltma

Ekonomik belirsizlik ve tiiketim

davranisi\biitgeleme ve 31 39 23 93

onceliklendirme

Ekonomik belirsizlik ve tiiketim

davranigi\harcama degisiklikleri 18 138 17 53

TOPLAM 186 203 140 529

Bireylerin gelecege dair belirsizlikleri, tasarruf yapma egilimleri, biitceleme kararlar1 ve
tilketim davraniglar ile dogrudan iliskilidir. Bu kategori ile en fazla Tasarruf Etme ve Finansal
Planlama (Toplam 101) kesismektedir. Bu kategori ile olan giiclii kesisim, gelecek kaygisinin
bireyleri tasarrufa yonlendirdigini ve uzun vadeli finansal planlar yapmalarina sebep oldugunu
gostermektedir. Tasarruf etme ile olan 47 kesisim, bireylerin ekonomik belirsizlikler nedeniyle
tasarrufa yoneldigini ve mali riskleri en aza indirmeye calistigini gostermektedir. Finansal
planlama ile olan 47 kesisim, bireylerin yalnizca kisa vadeli tasarruf yapmadigini, ayni zamanda
yatirimlar ve gelecek odakli harcama stratejileri gelistirdiklerini gdstermektedir. Kaygi temelli
harcama azaltma ile olan 29 kesisim, bireylerin harcamalarini azaltarak yalnizca temel
ihtiyaglarimi karsilamaya yoneldigini gostermektedir. Gelecek kaygisi, bireyleri daha fazla
tasarrufa yoOnlendirirken, ayni zamanda uzun vadeli finansal planlar yapmalarini tesvik
etmektedir. Ikinci olarak Ekonomik Belirsizlik ve Tiiketim Davramsi (Toplam 70)
kategorisinde yer alan alt kodlar ayn1 anda kodlanmistir. Bu kesisim, gelecek kaygisinin
bireylerin ekonomik belirsizlikle karsi karsiya kaldiklarinda harcama davranislarini
degistirdigini ve biitcelerini daha kontrollii yOnetmeye basladiklarin1  gdstermektedir.
Biitceleme ve dnceliklendirme ile olan gii¢lii baglant1 (31 kesisim), bireylerin tasarruf yaparken
onceliklerini zorunlu ihtiyaclara yonlendirdigini ve harcamalarini kontrol altina aldigini
gostermektedir. Harcama degisiklikleri ile olan 18 kesisim, bireylerin gelecek kaygisi nedeniyle
harcamalarin1 azalttigin1 ve daha az risk igeren tiiketim kararlar1 aldigimi gostermektedir.
Gelecek kaygisi arttikga bireyler ekonomik belirsizlikle miicadele edebilmek icin biitgelerini
dikkatli yonetmekte ve harcama degisikliklerine yonelmektedir.
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Gelecek kaygisi, biitgeleme, tasarruf egilimleri ve finansal planlamalar ile dogrudan iligkilidir.
Bireyler, ekonomik belirsizliklerle basa ¢ikabilmek i¢in biitcelerini sikilagtirmakta ve harcama
aligkanliklarini degistirmektedir. Tasarruf yapma ve uzun vadeli finansal planlama, gelecekte
ekonomik giivende olma isteginin bir yansimasidir. Ekonomik kriz donemleri, bireylerin
tasarruf egilimlerini artirarak tiiketim aligkanliklarini dogrudan etkilemektedir. Bireyler, bazen
ekonomik kaygilar nedeniyle stres yasamakta ve aligverisi gecici bir rahatlama araci olarak
kullanabilmektedir. Bu analiz, gelecek kaygisinin bireylerin ekonomik davranislarini nasil
yonlendirdigini ve tiiketim psikolojisi ile tasarruf egilimlerinin nasil i¢ ice gectigini
gostermektedir.

Tablo 5. Ekonomik Kaygilar ve Duygusal Tiiketim Kategorisi Kesisen Kodlar

HARCAMA

ALISVERISIN GECICI
KOD SISTEMI DAVRANISLARININ SRAHA”?"LAMAC TOPLAM
STRES VE KAYGI ILE SAGLAMASI
ILISKISI
Doomspending\tiiketici
manipiilasyonu ve harcama 29 34 63
aligkanliklar1
Doomspending\doomspending 45 60 105
davranislari
Doomspending\doomspending'in 24 30 54
algilanigt
Ekonomik kriz ve harcama
sikligi\giivende hissetme ve 17 32 49
aligveris motivasyonu
Ekonomik kriz ve harcama
sikligi\kriz donemlerinde harcama 12 9 21
degisimi
Liiks tiiketim vs. Temel
tilketim\gelir seviyesine gore 3 3 6
harcama aligkanliklar
Liiks tiiketim vs. Temel 1 2 3
tilketim\alternatif iiriinlere yonelim
Liiks tiiketim vs. Temel 1 ) 3

tiiketim\liiks tiikketimden kaginma
Ekonomik kaygilar ve duygusal
tiiketim\harcama davraniglarinin 0 41 41
stres ve kaygi ile iliskisi
Ekonomik kaygilar ve duygusal
titketim\aligverisin gegici rahatlama 41 0 41
saglamasi

Gelecek kaygisi ve tasarruf
egilimleri\tasarruf etme
Gelecek kaygisi ve tasarruf
egilimleri\finansal planlama ve 10 3 13
gelecege yonelik stratejiler
Gelecek kaygisi ve tasarruf

11 2 13

egilimleri\kayg: temelli harcama 11 2 13
azaltma

Ekonomik belirsizlik ve tiiketim

davranigi\biitgeleme ve 11 3 14
onceliklendirme

Ekonomik belirsizlik ve tikketim

davramisi\harcama degisiklikleri 5 3 8
TOPLAM 221 226 447

Bu kategori ile en fazla Doomspending Davranislari (45) kategorisi kesismektedir. Ekonomik
kaygilar ile Doomspending arasinda giiclii bir baglant1 var. insanlar ekonomik belirsizlik
donemlerinde stresle basa ¢ikmak i¢in gereksiz ya da asir1 harcamalar yapabilmektedir.
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Duygusal Harcama ve Stres Yonetimi: Ekonomik kaygilarla en fazla oOrtiisen kategori
“aligverisin gegici rahatlatma saglamasi” dir. Bu, ekonomik belirsizliklerin bireyleri streslerini
azaltmak icin aligverise yoOnelttigini gostermektedir. Doomspending ile Gii¢lii Baglanti:
Ekonomik kaygilar, insanlarin bilingsiz ve asir1 harcama yapmasina neden olan Doomspending
davraniglartyla dogrudan baglantilidir. Psikolojik Giivenlik Arayisi: Aligveris, bireylere
kendilerini daha giivende hissettiren bir mekanizma olarak iglev gérmektedir. Cift Yonlii Etki:
Bazi bireyler ekonomik kaygilar nedeniyle harcamalarini artirirken, bazilari tasarrufa yonelerek
gelecege yonelik finansal planlar yapabilmektedir. Genel olarak ekonomik kaygilar, bireylerin
hem asir1 harcamalar yapmasina hem de daha bilingli tasarruf kararlar1 almasina neden olan ¢ift
yonlii bir etkiye sahiptir. Ozellikle duygusal tiikketim ve stres kaynakli harcamalarin 6n planda
oldugu goriilmektedir.

Tablo 6. Liiks Tiiketim ve Temel Tiiketim Kategorisi Kesisen Kodlar

GELIR

- ALTERNATIF LUKS
KOD SISTEMI SEVIYESINE GORE URUNLERE TUKETIMDEN TOPL
HARCAMA YONELIM KACINMA AM
ALISKANLIKLARI
Doomspending\tiiketici
manipiilasyonu ve harcama 6 0 0 6
aliskanliklari
Doomspending\doomspending 10 4 4 18
davraniglari
Doomspending\doomspending'in
5 0 1 6

algilanisi
Ekonomik kriz ve harcama
sikligi\giivende hissetme ve 10 1 3 14
aligveris motivasyonu
Ekonomik kriz ve harcama
siklig1\kriz donemlerinde harcama 6 1 3 10
degisimi
Liiks tiiketim vs. Temel
tilketim\gelir seviyesine gore 0 25 23 48
harcama aligkanliklar
Liiks tiiketim vs. Temel
tilketim\alternatif iiriinlere yonelim s 0 20 4
Liiks tiiketim vs. Temel 23 20 0 53

titketim\liiks tiiketimden kaginma
Ekonomik kaygilar ve duygusal
titketim\harcama davraniglarinin 3 1 1 5
stres ve kaygi ile ilisgkisi
Ekonomik kaygilar ve duygusal
tilketim\aligverisin gecici rahatlama 3 2 2 7
saglamasi

Gelecek kaygis1 ve tasarruf
egilimleri\tasarruf etme
Gelecek kaygis1 ve tasarruf
egilimleri\finansal planlama ve 11 1 4 16
gelecege yonelik stratejiler
Gelecek kaygisi ve tasarruf
egilimleri\kayg1 temelli harcama 4 0 3 7
azaltma

Ekonomik belirsizlik ve tiiketim
davranisi\biit¢eleme ve 7 1 4 12
onceliklendirme

Ekonomik belirsizlik ve tiiketim
davramisi\harcama degisiklikleri 4 2 5 11

TOPLAM 125 60 77 262
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Bu kategori, bireylerin liikks tiiketime yonelme ya da kaginma kararlariin hangi faktorlerle
sekillendigini ve bu harcama aligkanliklarinin ekonomik, psikolojik ve finansal planlama
acisindan nasil degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Bu kategori en fazla Gelir Seviyesine
Gore Harcama Aliskanliklar1 (Toplam 48) kesismektedir. Bu kesisim, bireylerin gelir
seviyelerine bagli olarak liiks tiiketimi artirma veya kisitlama egiliminde olduklarimi
gostermektedir. Bireyler, gelir seviyelerine gore daha bilingli alisveris kararlar1 almakta ve
zorunlu harcamalara oncelik vermektedir. Daha yliksek gelir seviyesine sahip bireyler liiks
tilketime daha yatkin olabilirken, ekonomik belirsizlik donemlerinde bile temel tiiketimi
oncelemektedirler. Gelir seviyesi diisiik bireyler, genellikle uygun fiyatl alternatiflere
yonelmekte ve liikks tiiketimden kacinmaktadir. Gelir seviyeleri, bireylerin liikks tliketim
aligkanliklarimi dogrudan etkilemektedir. Kategori kendi igerisindeki alt kategoriler ile
cogunlukla birlikte kodlanmistir. Liiks Tiiketim ve Temel Tiiketim, gelir seviyesi, ekonomik
krizler, alternatif {irin tercihi ve gelecege yonelik finansal kaygilarla dogrudan iliskilidir.
Bireyler, gelir seviyelerine gore liikks harcamalarini sekillendirmektedir. Alternatif {iriinlere
yonelim, bireylerin likks tiikketim yerine ekonomik c¢oziimler aradigni gostermektedir.
Ekonomik kriz donemlerinde bireyler harcama sikliklarini azaltarak tasarrufa yonelmektedir.
Gelecek kaygisi tagiyan bireyler, finansal siirdiiriilebilirligi saglamak icin liikks tiiketimden
kaginarak tasarruf yapmaktadir. Bu analiz, liiks tliiketimin bireylerin finansal durumlarina,
psikolojik kaygilarina ve ekonomik kosullara gore nasil degistigini ve sekillendigini
gostermektedir.

Kodlarin Demografik Dagilimi
Tablo 7. Cinsiyete Gore Kategoriler (Kod Matrisi)

KOD SISTEMI KADINLA ERKEKLE TOPLA

R R M
Doomspending\tiiketici manipiilasyonu ve harcama aligkanliklar1 41 26 67
Doomspending\doomspending davranislari 63 41 104
Doomspending\doomspending'in algilanisi 33 31 64
Ekonomik kriz ve harcama sikligi\giivende hissetme ve aligveris motivasyonu 44 38 82
Ekonomik kriz ve harcama siklig1\kriz donemlerinde harcama degisimi 27 30 57
Liiks tiiketim vs. Temel tiiketim\gelir seviyesine gore harcama aligkanliklar: 24 30 54
Liiks tiiketim vs. Temel tiiketim\alternatif iiriinlere yonelim 12 15 27
Liiks tiiketim vs. Temel tiiketim\liiks tiiketimden kaginma 14 15 29
Ekgr}omik kaygilar ve duygusal tiiketim\harcama davraniglarinin stres ve kaygi 40 3 71
ile iligkisi
Ekonomik kaygilar ve duygusal tiiketim\aligverisin gecici rahatlama saglamasi 40 31 71
Gelecek kaygisi ve tasarruf egilimleri\tasarruf etme 26 42 68
Gelec.(?k kaygisi ve tasarruf egilimleri\finansal planlama ve gelecege yonelik 31 47 78
stratejiler
Gelecek kaygisi ve tasarruf egilimleri\kaygi temelli harcama azaltma 24 19 43
Ekonomik belirsizlik ve tiikketim davranisi\biitceleme ve dnceliklendirme 29 33 62
Ekonomik belirsizlik ve tiiketim davranigi\harcama degisiklikleri 15 18 33
TOPLAM 463 447 910

Kod matris tablosu, kadin ve erkek katilimcilarin farkli kategorilerdeki yanitlarmin nasil
dagildigin1 gostermektedir. Bu analiz, harcama aligkanliklari, ekonomik kaygilar, tasarruf
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egilimleri ve tiiketim kararlar1 gibi konularda cinsiyet farklarini anlamamiza yardimci
olmaktadir. Cinsiyete gore toplam kod sayilarina bakildiginda Kadinlar: 463, Erkekler: 447
seklindedir.

Kadilarm en yiiksek yanit verdigi kategoriler:

. Doomspending Davraniglari (63)
. Aligverisin Gegici Rahatlama Saglamasi (40)
° Harcama Davranislarinin Stres ve Kaygi ile iliskisi (40)

. Giivende Hissetme ve Aligveris Motivasyonu (44)
Erkeklerin en yiiksek yanit verdigi kategoriler:

. Finansal Planlama ve Gelecege YoOnelik Stratejiler (47)
- Tasarruf Etme (42)

. Gilivende Hissetme ve Aligveris Motivasyonu (38)

Bu dagilim, kadinlarin harcama davramislarini daha c¢ok stres, kaygi ve psikolojik etkiler
iizerinden sekillendirdigini, erkeklerin ise daha ¢ok finansal planlama ve tasarrufa yoneldigini
gostermektedir. Bu veriler, kadinlarin ekonomik belirsizlikler nedeniyle gereksiz harcamalar
yapmaya daha yatkin oldugunu veya bu durumu daha fazla hissettiklerini gostermektedir.
Ayrica ekonomik krizlerin kadinlarin harcamalarini psikolojik olarak daha fazla etkiledigini,
erkeklerin ise ekonomik kriz donemlerine daha rasyonel ve planli sekilde tepki verdigini
gostermektedir. Bu sonuglar, erkeklerin liiks tiiketimi kadinlardan daha fazla degerlendirdigini,
ancak kriz donemlerinde bu harcamalardan kag¢inma egiliminde olduklarin1 gostermektedir.
Bunun yani sira, kadinlarin stres ve kaygi ile aligveris yapma egilimlerinin erkeklerden daha
yiiksek oldugunu gostermektedir. Elde edilen bir diger sonug erkeklerin tasarruf yapmaya ve
gelecege yonelik stratejiler gelistirmeye daha yatkin oldugunu gostermektedir ve erkeklerin
ekonomik belirsizlik donemlerinde biitgelerini daha siki kontrol ettigini, kadinlarin ise bu
stirecte daha esnek davrandigin1 gostermektedir.

Ozet olarak, kadinlar, ekonomik kriz ve belirsizlik donemlerinde harcama aliskanliklarini daha
fazla degistirme egilimindedir. Kadinlar stres ve kaygi nedeniyle aligveris yapmaya daha fazla
yonelirken, erkekler daha ¢ok tasarruf ve finansal planlama egilimindedir. Kadinlar alisverisi
psikolojik bir rahatlama araci olarak gorebilirken, erkekler ekonomik giivenlik saglamak i¢in
harcamalarini daha rasyonel sekilde yonetmektedir. Erkekler, liiks tiiketimi kadinlardan daha
fazla degerlendirse de ekonomik krizlerde bu harcamalardan kaginma egilimindedirler. Gelecek
kaygisi tagiyan erkekler, finansal stratejilerini daha net belirlerken, kadinlar daha fazla duygusal
harcama egilimindedir. Bu analiz, kadinlarin ve erkeklerin harcama aligkanliklarinin, krizlere
ve ekonomik belirsizliklere nasil farkli tepkiler verdigini gostermektedir. Kadinlar daha ¢ok
duygusal ve psikolojik faktorlerle yonlendirilirken, erkekler daha ¢ok finansal giivenlik ve
tasarruf odakli diisiinmektedir. Bu veriler dogrultusunda arastirma kapsaminda gelistirilmis,
olan aragtirma sorusu 4. “Ekonomik kriz donemlerinde tiiketim aliskanliklarinda cinsiyete gore
bir farklilik var midir?” cevaplanmig olmaktadir.
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Tablo 8. Ekonomik Gelire Gore Kategoriler (Kod Matrisi)

0 1 2
Asgari Ucretin -~ Asgari Ucret ve© TOPLA
KOD SISTEMI Alty Ugeri M
Doomspending\tiiketici manipiilasyonu ve harcama aligkanliklari 40 27 67
Doomspending\doomspending davranislari 58 46 104
Doomspending\doomspending'in algilanisi 37 27 64
Ekonomik kriz ve harcama sikligi\giivende hissetme ve aligveris 5 3] g2
motivasyonu
Ekonomik kriz ve harcama siklig1\kriz donemlerinde harcama degisimi 22 35 57
Liiks tiiketim vs. Temel tiiketim\gelir seviyesine gore harcama
31 23 54
aligkanliklar
Liiks tiiketim vs. Temel tiiketim\alternatif iiriinlere yonelim 16 11 27
Liiks tiiketim vs. Temel tiiketim\liiks tiiketimden kaginma 16 13 29
Ekonomik kaygilar ve duygusal tiiketim\harcama davraniglarinin stres
oS 35 36 71
ve kaygt ile iliskisi
Ekonomik kaygilar ve duygusal tiiketim\alisverisin gegici rahatlama 39 3 7
saglamasi
Gelecek kaygisi ve tasarruf egilimleri\tasarruf etme 37 31 68
Gelecek kaygist ve tasarruf egilimleri\finansal planlama ve gelecege
. . 39 39 78
yonelik stratejiler
Gelecek kaygisi ve tasarruf egilimleri\kaygi temelli harcama azaltma 23 20 43
Ekonomik belirsizlik ve tikketim davranisi\biitgeleme ve
. . 36 26 62
onceliklendirme
Ekonomik belirsizlik ve tiiketim davranisi\harcama degisiklikleri 14 19 33
TOPLAM 494 416 910

Bu kategoride katilimcilar asgari iicretin alt1 ile asgari iicret ve iizeri olarak iki kategoriye
ayrilmistir. Ekonomik gelirin Doomspending ve harcama aligkanliklar1 iizerindeki etkisini
Olcemeye calisan bu analiz, katilimcilari iki gruba ayirmaktadir. Tablo, asgari {icretin altinda
ve lizerinde gelire sahip bireylerin harcama aliskanliklarini, ekonomik kaygilarmi, tasarruf
egilimlerini ve tiikketim tercihlerini nasil farkli sekilde ele aldiklarin1 ortaya koymaktadir.
Toplam yanit sayisi: Asgari ticretin alti: 494, Asgari iicret ve lizeri: 416 seklindedir. Asgari
iicretin altinda olan bireyler, ekonomik belirsizlik ve tiiketim davranisi, kaygi temelli harcama
azaltma ve Doomspending (kaygi kaynakli gereksiz harcama) kategorilerinde daha fazla yer
almistir. Asgari iicret ve lizerinde olan bireyler ise, finansal planlama ve gelecek stratejileri
kategorisinde daha fazla yanit vermistir.

Asgari licretin altindaki bireyler, ekonomik kriz ve belirsizlikten daha fazla etkilenmektedir ve
giiven hissi i¢in harcamalarini degistirme egilimindedir. Diistik gelir seviyesine sahip bireyler,
liiks tiiketimden kaginirken alternatif ve uygun fiyath iiriinlere yonelmektedir. Doomspending
(kayg1 kaynakli gereksiz harcama) diisiik gelir grubunda daha sik goriilmektedir, ¢linkii
ekonomik kaygi nedeniyle bireyler ani harcamalar yapmaya daha yatkindir. Asgari iicretin
iizerinde olan bireyler, harcamalarin1 daha ¢ok planlamaya ve tasarrufa yonelmektedir.
Ekonomik belirsizlik ve harcama degisiklikleri her iki gelir grubunu da etkilese de diisiik gelir
grubundaki bireyler daha fazla biitcesel kisitlamalar yapmaktadir. Bu analiz, gelir seviyesinin
bireylerin ekonomik kaygilari, tiiketim aliskanliklar1 ve tasarruf stratejileri lizerindeki etkisini
ortaya koymaktadir. Bu veriler dogrultusunda arastirma kapsaminda gelistirilmis olan arastirma
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sorusu 5. “Ekonomik kriz donemlerinde tiiketim aliskanliklarinda gelire gore bir farklilik var
midir?” cevaplanmig olmaktadir.

4. Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alisma, postmodern tiiketim pratiklerinin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikan doomspending
kavramini ele almis ve ozellikle ekonomik belirsizliklerin bireylerin tiiketim aligkanliklar
iizerindeki etkilerini incelemistir. Doomspending, bireylerin ekonomik kaygilar ve
belirsizlikler karsisinda anlik tatmin saglamak amaciyla yaptiklar1 gereksiz harcamalar1 ifade
eden bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda, arastirma Z kusagi gibi geng tiiketici
gruplar lizerinde yogunlasmis ve onlarin tiiketim davraniglarini sekillendiren faktorleri detayli
bir sekilde analiz etmistir. Aragtirmanin teorik gercevesi, geleneksel tiikketim ve postmodern
tiiketim arasindaki doniisltimii ele alarak, tiikketim davranislarinin yalnizca ekonomik bir faaliyet
olmaktan ¢ikip bireylerin kimliklerini insa etme siirecinin bir pargast haline geldigini ortaya
koymustur.

Uygulama kisminda gergeklestirilen analizler, katilimcilarin biiyiik bir boliimiiniin ekonomik
belirsizlik ve kaygilar nedeniyle harcama aligkanliklarini degistirdigini gostermektedir.
Doomspending’in temel bilesenleri olan ekonomik stres, tiikketici manipiilasyonu, anlik tatmin
arayis1 ve finansal planlama eksikligi, bu ¢alismada yapilan miilakatlar ve kod analizleri ile
desteklenmistir. Ozellikle “bugiin almazsam yarin zamlanir hi¢ alamam” gibi ifadeler,
bireylerin ekonomik belirsizlik karsisinda aligveris yapmay1 bir tiir psikolojik giivence olarak
gordiiklerini ortaya koymustur. Calismanin 6nemli bulgularindan biri, kadinlarin ekonomik kriz
donemlerinde harcama davraniglarinin daha ¢ok stres ve kaygi kaynakli olmasi, erkeklerin ise
ekonomik belirsizlikler karsisinda tasarruf ve finansal planlamaya daha fazla yonelmesi
seklinde bir ayrimin goriilmesidir. Benzer sekilde, gelir seviyesi diisiik bireylerin liiks
tiikketimden kaginarak daha hesapli alternatiflere yonelmesi, gelir seviyesi yiiksek bireylerin ise
harcamalarin1 daha stratejik bir sekilde yonlendirmeye ¢alismasi dikkat ¢eken bulgulardandir.
Katilimeilarin tamamiin doomspender profiline uymamasi, nitel aragtirma baglaminda
beklenen bir durumdur ve bu cesitlilik kavramin ¢ok boyutlu yapisina 1s1k tutmaktadir. Bu
cesitlilik, sadece oOrneklem igindeki bireysel farkliliklar1 yansitmaz. Ayni1 zamanda
doomspending kavraminin ¢ok katmanli, baglamsal ve bireysel dinamiklerle sekillenen bir olgu
oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimecilarin bir kismimin daha temkinli, planl ya da tasarruf
odakl1 tiiketim egilimleri gdstermesi, kavramin yalnizca ekonomik stres karsisindaki tepkilerle
smirli kalmadigmi gostermektedir. Kiiltlirel kodlar, toplumsal roller, kisisel degerler ve
psikolojik direng gibi unsurlar da doomspending davranigina yon vermektedir.

Bu ¢alisma, doomspending kavraminin ekonomik belirsizlik etkisiyle sekillenen modern
tiikketim davranislar agisindan kritik bir yere sahip oldugunu gostermektedir. Ozellikle Z kusagi
bireylerinin kisa vadeli mutluluk arayisiyla harcama yaptiklar1 ve finansal geleceklerine dair
belirsizlik yasadiklar1 anlasilmaktadir. Ekonomik krizler, enflasyon ve belirsizlikler, tiiketim
aliskanliklarin1 yalnizca ekonomik faktorler dogrultusunda degil, ayn1 zamanda psikolojik ve
sosyal dinamikler cergevesinde de sekillendirmektedir. Arastirmadan elde edilen bulgular
dogrultusunda, bireylerin tiiketim davranislarini daha bilingli hale getirmek ve doomspending
egilimlerini azaltmak amaciyla cesitli Oneriler sunulmaktadir. Doomspending davraniginin
Onlenebilmesi i¢in bireylerin biitge yOnetimi, tasarruf ve yatirim stratejileri konularinda
bilin¢lendirilmesi gerekmektedir. Z kusagi ve milenyum kusagi bireylerinin finansal gelecekle
ilgili kaygilarmin artmasi, daha fazla harcama yapmalarina neden olabilmektedir. Bu nedenle,
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bireylerin tliketim aligkanliklarinin psikolojik etkileri {izerine farkindalik kazanmalari
saglanmalidir. Bireylerin stres, kaygi ve ekonomik belirsizlik gibi durumlar karsisinda aligverisi
bir kacis yontemi olarak kullanmamalar i¢in psikolojik destek programlari ve farkindalik
caligmalar1 yapilabilir. Z kusagi bireyleri, gelecege dair ekonomik belirsizlikler karsisinda
genellikle “an1 yasama” egilimindedir. Bu durumun uzun vadeli finansal istikrarsizlia yol
acmasini dnlemek amaciyla, bireylerin yatirim yapma, uzun vadeli biitceleme ve ekonomik
dalgalanmalara kars1 finansal diren¢ kazanma konularinda bilinglenmeleri saglanmalidir.
Arastirma sonuglari, gen¢ bireylerin artan enflasyon, yiiksek yasam maliyetleri ve konut
fiyatlar1 nedeniyle ekonomik olarak giivensiz hissettiklerini gostermektedir. Kamu politikalari,
genglerin finansal gelecegini destekleyecek sekilde diizenlenmeli, 6zellikle tasarruf tesvikleri
ve finansal giivenlik saglayici politikalar gelistirilmelidir.

Bu calisma, tiiketim pratiklerinin ekonomik, psikolojik ve sosyolojik boyutlartyla nasil
sekillendigini ortaya koyarak, bireylerin bilingli tiikketim aliskanliklar1 gelistirmesine katki
sunmay1 amaglamaktadir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda doomspending kavraminin farkl
sosyo-ekonomik gruplar tizerindeki etkileri, tiiketicilerin farkli kriz donemlerinde gosterdigi
davranigsal degisimler ve finansal egitim programlarinin bu egilim {izerindeki etkileri daha
derinlemesine incelenebilir.

Arastirmanin belirli simirliliklart bulunmaktadir. Calisma yalmizca Konya’daki iiniversite
ogrencileri ile sinirli tutulmus, dolayisiyla elde edilen veriler yalnizca bu 6rnekleme 6zgii
baglamda yorumlanabilir niteliktedir. Ayrica, nitel veri toplama ydntemine dayali olmasi
nedeniyle bulgular genis niifusa genellenemez. Bu sinirliliklar dogrultusunda, gelecekteki
caligmalara yonelik oneriler asagida sunulmaktadir:

o Kusaklar Aras1 Karsilastirmalar: Doomspending davranist yalnizca Z
kusagina 6zgii olmayabilir. Bu nedenle Y ve X kusagi gibi diger yas gruplariyla
karsilastirmali ¢aligmalar yapilmasi, kavramin kusaklar arasi benzerlik ve farkliliklarini
ortaya koyabilir.

o Farkh Sosyo-Kiiltiirel Baglamlarda Arastirmalar: Tiiketim davranislarinin
sosyo-kiiltiirel baglamlara gore degisebilecegi gbz oniine alinarak, kirsal-kentsel ayrimi
veya farkli bolgelerdeki gengler arasinda karsilastirmali nitel/nicel aragtirmalar
yapilabilir.

o Karma Yontem Tasarimlari: Bu calismanin nitel dogasina ek olarak, daha
genis Orneklemlere ulagmak amaciyla nicel yontemle desteklenen karma aragtirma
tasarimlari gelistirilebilir.

o Psikolojik Olciimlerle Derinlestirme: Doomspending davranisinin bireysel
psikolojik degiskenlerle (ekonomik stres, umutsuzluk, kontrol duygusu vb.) iligkisini
anlamak amaciyla gecerli ve giivenilir psikolojik dl¢eklerle veri toplanabilir.

o Medya ve Tiiketim Iliskisi Uzerine Deneysel Calismalar: Sosyal medya
iceriklerine maruz kalmanin doomspending iizerindeki etkisinin test edilmesi amaciyla
deneysel aragtirmalar yapilabilir. Bu ¢aligmalar 6zellikle medya tiiketimi ile ekonomik
karar alma siirecleri arasindaki iligkiyi daha belirgin sekilde ortaya koyabilir.
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Bu oneriler dogrultusunda ileride yapilacak ¢aligmalar, doomspending kavraminin ¢ok boyutlu
yapisini daha iyi anlamaya ve bireylerin finansal farkindalik diizeylerini artirmaya katki
saglayacaktir.



632 Doomspender Kavrami ve Postmodern Tiiketim Olgusu Baglaminda Universite Ogrencilerinin
Tiiketim Aliskanliklarinin incelenmesi

Kaynakg¢a

Abaidoo, R. (2016). Inflation expectations, economic policy ambiguity and micro-level
consumer behavior. Journal of Financial Economic Policy, 8 (3), 2016 pp. 377-395.

Baudrillard, J. (1997). Tiiketim toplumu. (F. Keskin ve H. Delicegayli, Cev.). Ayrint1 Yaynlart.

Bourdieu, P. (1984). Distinction: A social critique of the judgement of taste. R. Nice (Ed.).
Harvard University Press

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research
in Psychology, 3(2), 77-101. https://doi.org/10.1191/1478088706gp0630a

Elliott, R. (1997). Existential consumption and irrational desire. European Journal of
Marketing, 31(3/4), pp. 285-296.

Featherstone, M. (2013). Postmodernizm ve tiiketim kiiltiirii. (M. Kiigiik, Cev.). Ayrinti
Yaynlar.

Gilboa, 1., Postlewaite, A. & Samuelson, L. (2016). Memorable consumption. (February 1,
2016). PIER  Working  Paper No. 16-003, Available at SSRN:
https://ssrn.com/abstract=2731299 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.2731299 .

Kim, C., Kikumori, M., Kim, A. & Kim, J. (2024). How do moral judgment and saving face
interact with positive word-of-mouth regarding counterfeit luxury consumption?
Journal of Global Fashion Marketing, 15 (2), 253-2609.

Kotler, P., & Keller, K. L. (2016). Marketing management. Pearson.

Lorek, S. & Vergragt, P. J. (2015). Sustainable consumption as a systemic challenge: Inter- and
transdisciplinary research and research questions. In L. A. Reisch and J. Thegersen
(Eds.). Handbook of Research on Sustainable Consumption, pp. 19-32.

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded sourcebook
(2nd ed.). Sage Publications, Inc.

Odabasi, Y. (2013). Tiiketim kiiltiirii. (4. Baski). Sistem Yayincilik.
Odabasi, Y., ve Baris G., (2010). Tiiketici davranisi. (2. Baski), Kapital Medya A.S.

Oliver, R. L., Westbrook, R. A. (1993). Profiles of consumer emotions and satisfaction in
ownership and usage. Journal of Consumer Satisfaction, Dissatisfaction and
Complaining Behavior, 6, pp. 12-27.

Ozcan, B. (2007). Hedonizm ve kimlik temeline dayali postmodern tiiketim yaklasimi. Istanbul
Journal of Sociological Studies, (35), 131-147.

Ozer, N. P. & Yarar, A. E. (2019). Gostergebilimsel Bir Reklam Analizi: Burger King “Ates
Seni Cagiriyor”. Atatiirk Iletisim Dergisi, (18), 105-124.

Sahoo, A. P. (2021). Impact of inflation on spending habits of middle-income groups: A study
in India. Gap Gyan a Global Journal of Social Sciences, 4(1), 26-29.

Sullivan, O. (2008). Busyness, status distinction and consumption strategies of the income rich,
time poor. Time & Society, 17(1), 5-26.



Pazarlama ve Pazarlama Arastirmalari Dergisi, Cilt:18, Sayi: 3, Eylil 2025, ss. 599-636 633

Veblen, T., (1995). Aylak sinif. (1. User, Cev.). Marmara Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi
Matbaasi.

Yildinm, A., & Simsek, H. (2018). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. Seckin
Yayncilik.

Internet Kaynaklari

New York Post. ‘Doom spending’ is how everyone is dealing with stress: ‘Future is not
guaranteed’. https://nypost.com/2023/12/18/lifestyle/gen-z-millennials-are-doom-
spending-to-cope-with-economy/ 26 Kasim 2024 tarihinde erisim saglanmistir.

creditkarma (2024). Economic concerns heighten as young Americans doom spend to cope with
stress. https://www.creditkarma.com/about/commentary/economic-concerns-
heighten-as-young-americans-doom-spend-to-cope-with-
stress#:~:text=60%25%200f%20Americans%20are%20concerned,Z%20and%2039
%25%200f%20millennials. 19 Eyliil 2025 tarihinde erisim saglanmustir.

Merriam-Webster, 2024. https://www.merriam-webster.com/thesaurus/doomsday 25 Kasim
2024 tarihinde erigim saglanmustir.

Intuit  Prosperity Index Study January 2023.  https:/www.intuit.com/blog/wp-
content/uploads/2023/01/Intuit-Prosperity-Index-Report US Jan-2023.pdf 26 Kasim
202419 Eyliil 2025 tarihinde erigim saglanmaistir.

CNBC. https://www.cnbc.com/2024/09/23/young-people-are-doom-spending-heres-what-it-
is-and-how-to-stop-it.html 25 Kasim 2024 tarihinde erisim saglanmistir.



634 Doomspender Kavrami ve Postmodern Tiiketim Olgusu Baglaminda Universite Ogrencilerinin
Tiiketim Aliskanliklarinin incelenmesi

EXTENDED ABSTRACT

AN EXAMINATION OF UNIVERSITY STUDENTS' CONSUMPTION HABITS IN
THE CONTEXT OF THE DOOMSPENDER CONCEPT AND THE POSTMODERN
CONSUMPTION PHENOMENON

1. Introduction

Consumption is a multidimensional phenomenon that goes beyond meeting material needs and
serves as a means for individuals to construct their social identities and express themselves.
While traditional societies focused on fulfilling basic necessities, modern and postmodern
societies have transformed consumption into an element that defines socio-cultural belonging
and individual identity. This transformation has accelerated with the influence of mass
communication tools and digital media, shaping consumption practices through desires,
symbols, and signs.

In recent years, global economic uncertainties, high inflation rates, and social transformations
have created new dynamics in consumer habits. In this context, the concept of "doomspending"
has emerged as a significant phenomenon, referring to irrational and impulsive spending
behaviors driven by economic uncertainty, anxiety about the future, and psychological stress.
The term is derived from the words “doom” (catastrophe, apocalypse) and “spending”
(expenditure), signifying a shift toward immediate consumption in response to an uncertain
future.

Doomspending is associated with individuals distancing themselves from financial security and
exhibiting increased spending tendencies due to economic concerns. Particularly prevalent
among Generation Z, this behavior is further reinforced by the influence of social media, which
manipulates consumption decisions. Recent surveys in the United States indicate that a
significant portion of individuals engage in unplanned spending to cope with stress, leading to
financial insecurity in the long run.

This study aims to examine the consumption habits of individuals identified as doomspenders
within the framework of postmodern consumption. It explores how economic uncertainties and
psychological factors, shape this concept. Given that doomspending is a relatively new term in
academic literature, this research seeks to fill a gap by analyzing the phenomenon from a
psychological, economic, sociological, and media studies perspective.

2. Conceptual / Theoretical Framework

Traditional consumption refers to the process of purchasing and utilizing products and services
to meet material and spiritual needs. Historically, consumer choices were limited by cultural,
economic, and social norms. However, in postmodern society, consumption extends beyond
mere necessity, becoming a means of social expression. According to Baudrillard (1997),
consumption has evolved into a system of signs that shapes individual identity and societal
status.
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Postmodern consumption emphasizes desires rather than needs, resulting in various
consumption patterns, including:

o Conspicuous Consumption (Veblen, 1995): The use of luxury goods to display social
status.
o Hedonic Consumption (Featherstone, 2013): Spending driven by the pursuit of pleasure

and temporary gratification.

o Symbolic Consumption (Odabasi, 2013): Purchasing items for their symbolic meaning
rather than functional benefits.

J Impulse Buying (Sullivan, 2008): Making unplanned purchases influenced by emotions
and social comparisons.

Doomspending aligns with these postmodern consumption patterns, particularly impulse
buying and symbolic consumption, as individuals seek psychological relief and social
validation through spending.

3. Methodology

This study employs a qualitative research approach, utilizing semi-structured interviews with
university students in Konya aged 18-24. The purposeful sampling method was used to select
participants who could provide valuable insights into the phenomenon of doomspending. Data
was collected through interviews focusing on themes such as economic uncertainty and
emotional spending. Thematic analysis was conducted to categorize responses and identify key
patterns in spending behaviors.

Key research questions include:

o Do individuals prioritize essential needs during economic uncertainty?

o What is the relationship between economic crises and shopping for security?
o How do income levels affect luxury versus necessity spending?

o Are there gender differences in consumption patterns during economic crises?
o How does financial insecurity influence impulsive spending behavior?

4. Findings and Discussion

The findings indicate that economic uncertainty significantly impacts consumer behavior. Key
insights include:

The Link Between Economic Stress and Spending: Many participants reported that financial
worries led them to make impulsive purchases for temporary relief.

Gender Differences: Women were more likely to engage in emotional spending, whereas men
showed a stronger tendency to save and budget their expenses.

Income-Based Spending Habits: Lower-income individuals opted for affordable alternatives,
avoiding luxury consumption, while higher-income individuals exhibited more structured
financial planning.

Social Media Influence: Many participants acknowledged that social media-induced anxiety
contributed to their spending habits, reinforcing the doomspending phenomenon.
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Findings suggest that while doomspending offers short-term psychological relief, it increases
financial anxiety in the long run, undermining economic stability.

5. Conclusion and Recommendations

This study highlights doomspending as a postmodern consumer behavior driven by economic
uncertainties, stress, and media influence. The results underscore the need for increased
financial literacy and consumer awareness to mitigate the negative consequences of impulsive
spending.

Recommendations include:

Financial Education Programs: Implementing workshops to improve budgeting and financial
planning skills.

Consumer Awareness Campaigns: Raising awareness about the psychological triggers of
doomspending and promoting mindful spending habits.

Media Literacy Initiatives: Educating young consumers on the manipulative effects of social
media on consumption behaviors.

Economic Support Policies: Encouraging policies that enhance financial security and reduce
economic anxiety, particularly among younger generations.

By providing a deeper understanding of doomspending, this study contributes to the academic
literature on consumer behavior, economic psychology, and postmodern consumption
practices.





