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ARTICLEINFO

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye'de insan kaynaklar: yonetimi alaminda yapilan ¢alismalardaki
degisimi Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongreleri kapsaminda incelemektir. Bu baglamda,
diizenlenmeye basladigi ilk yil olan 1993’den 2016 yilina kadar Ulusal Yénetim ve
Organizasyon Kongrelerinde yayimlanan bildiri kitaplarindaki insan kaynaklar: alanindaki
bildiriler, bildiri bashgi, yazar(lar)in ¢alistiklart kurum, yazar sayisi, kullanilan arastirma
yontemi ve orneklem agisindan igerik analizine tabi tutulmustur. Arastirma sonucunda alandaki
bildiri sayilarmmin 2004 yiulindan itibaren arttigi, en ¢ok ¢alisilan konularin kariyer yonetimi,
stratejik insan kaynaklar: yonetimi, performans yonetimi oldugu ve nicel yontemlerin daha fazla
tercih edildigi goriilmiistiir.
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The aim of this study is to investigate the change in the work done in the field of human
resources management in Turkey within the scope of the National Management and
Organization Congresses. In this context, papers in the field of human resources in the
proceedings books published in the National Management and Organization Congress from
1993 to 2016, were subjected to content analysis in terms of the title of the paper, the institution
authors (s) work, the number of authors, the research method used, and the sample. As a result
of the research, it has been concluded that the number of the proceedings in the field has
increased since 2004 and that the most studied subjects are career management, strategic
human resources management, performance management and quantitative methods are more
preferred by the researchers.
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1. GiRiS

Insan kaynaklar1 y&netimi, 19. yiizyill sonunda
sekillenmeye baslayan ancak iilkemizde 1980’1
yillar ile birlikte personel yonetiminin yerini alarak
onem kazanan bir kavramdir. Amerika Birlesik
Devletlerinden yayilan bu kavram, uluslararasi ilgi
gormiis ve giiniimiize kadar dinamik bir gelisim
stireci izlemistir. Bu silirecte yasanan degisim ve
dontigiimler  oOrgiitlerdeki  insan  kaynaginin
yonetimine de bakigt farklilagtirmistir. Dolayisiyla
insan kaynaklar1 yonetimi sadece akademisyenlerin
degil, uygulamacilarin da dnem verdigi, degisim ve
doniistimleri takip ettigi bir alan haline gelmistir.
Insan kaynaklari yonetimi alam baslangigtan
giiniimiize insant isletmenin hedefleri
dogrultusunda etkin sekilde kullanmayi, essiz bir
kaynak olarak insanin ihtiyag ve beklentilerini
karsilamayr ve gelisimine katkida bulunmay1
amaclamigtir. Karmagik bir yapiya sahip olan insan
kaynagmin ozellikleri hem uygulamayr hem de
literatiiriic  etkilemis ayni zamanda bunlardan
etkilenmistir.

Sanayi devrimi ile birlikte ilk personel yonetimi
olarak adlandirilan insan kaynaklar1
uygulamalarinin daha ¢ok kayit tutma, dosyalama,
bordro hazirlama gibi operasyonel faaliyetler
seklinde ortaya ¢iktig1 bilinmektedir (Van Buren,
Greenwood & Sheehan, 2011; Vani, 2011). 1920’li
yillarda personel yonetiminin sorumluluk alanina
sendikal iligkiler ve g¢alisan iliskileri de dahil
olmaya basglamis, Hawthorne arastirmalari ile
oOrgiitteki  insan iliskilerinin Oneminin ortaya
konulmasiyla, tcret, motivasyon ve calisma
kosullarina iligskin diizenlemeler yapilmigtir (Rotich,
2015). 1930'larda ekonomik buhranin etkileri ve
Ikinci Diinya Savas1 icin emek seferberligi personel
yonetimi i¢in zorluklar yaratsa da savasa
katilmayan isgiicliniin verimli kullanilmasina ve
performansin  artirtlmasina  yonelik  bilimsel
yontemlerin gelismesine katki saglamistir. Ote
yandan Ikinci Diinya Savasi ile birlikte orduda
psikolojik testlerin uygulanmasi personel se¢me
tekniklerinde onemli gelismelere neden olmus; ilgi,
yetenek ve beceri testleri se¢im siirecinde
kullanilmaya bagslamistir. 1940’11 yillarin sonlarinda
ise personel yonetimi mesleki bir calisma alani
olarak, endiistriyel iliskiler kapsaminda birlikte
anildig1 isgilici piyasasi analizleri, toplu pazarlik
gibi konulardan ayrilmaya baslamistir (Mahoney &
Deckop, 1986). Personel yonetimini sekillendiren
verimlilik odakli ¢aligmalar is tasarimi, se¢me ve
yerlestirme, c¢alismanin  fiziki ve psikolojik
zorluklarini azaltmaya iliskin teknikler {izerine
yogunlagmustir (Usdiken & Wasti, 2002). Yine bu
donemde personel yonetiminin personel se¢me, is
degerleme,  egitim, performans  gibi  alt

fonksiyonlarin kendi alanlarindaki teknik gelisimine
odaklanan mikro diizeyde analizler 6n planda
olmustur (Sayilar, 2005).

1960’1 yillarda ise insan davraniglarini inceleyen
oOrgiitsel davranig teorisinin personel ydnetimi
alanim1 etkilemeye basladigi goriilmektedir. Bu
donemde c¢alisanlarin davraniglarini anlama ve
yonetmeye odaklanilmis, is performans: degil
orgiitsel etkinlik on plana ¢ikmistir (Mahoney &
Deckop, 1986). 1960’11 ve 1970°li yillarda caligana
sadece is, ¢calisma psikolojisi, egitim ve endiistriyel
iligkiler —acisindan  bakisin  yeterli  olmadigi
anlasilmis, ayrica gelisen teknoloji, artan rekabet ve
diger cevresel faktorler, insan kaynaginin niteligini
isletmelerin bagarilarini belirleyen temel bir unsur
haline getirmistir (Tunger, 2012). 1980’li yillardan
itibaren calisanlar masraf unsuru yerine bir yatirim
ve rekabet avantaji kaynagi olarak goriilerek
personel yonetimi kavrami yerine, insan kaynaklari
yonetimi  kavramu  kullanilmaya  baglanmistir
(Usdiken & Wasti, 2002). Ancak calisanlarin bir
kaynak olarak goriilmesiyle birlikte bir iist kavram
olarak sekillenen ve yeni islevleri kurgulayarak
kuramsal temellere oturtulmaya calisilan insan
kaynaklart  yonetimi aragtirmalarinda  mantik
temelde yine rasyonel secim ve kontrol kavramlari
iizerine olmustur (Sayilar, 2005). Bu nedenle
personel yonetiminden insan kaynaklart yonetimine
gecis kimilerine gore Ozde, kimilerine gore de
sadece makyajda ortaya cikan bir doniigiim olarak
nitelendirilmistir (Ergek, 2004).

1980’li yillardan sonra oOrgiitteki insan unsuru;
kiiresellesme, uluslararasi alanda yasanan rekabet,
gelisen teknolojiler, degisen iretim ve yodnetim
modelleri ile birlikte stratejik bir 6nem kazanmistir
(Bayat, 2008). Zaman i¢inde calisanlarin egitim,
nitelik ve beklentilerinin artmasi, isletme boyutlar
ve faaliyet alanlarmin geniglemesi sonucu insan
diger isletme kaynaklarinin aksine, bir maliyet
unsuru olmaktan ¢ok bir yatirim unsuru olarak ele

alinmistir.  Onceleri tepe yonetim tarafindan
belirlenen plan ve politikalari  uygulamakla
yetinirken, isletmenin ana stratejilerinin
belirlenmesi ve uygulanmasi siirecine destek

olmaya baslayan insan kaynaklar1 yonetimi, dar bir
alanda uzmanlagmig operasyonel birim olmaktan
cikarak stratejik bir birim haline gelmistir. Insan
kaynaginin stratejik olarak tanimlanmasi ile insan
kaynaklart yonetimi iglevsellik odakli ¢caligmalardan
daha makro perspektife kaymis olsa da, stratejik
hedeflerle iliskilendiren, se¢me ve yerlestirme,
egitim ve gelistirme, motivasyon ve ¢alisan
baghiligini saglama gibi kavramlar yine 6n planda
tutulmustur (Bayat, 2008). Bu nedenle insan
kaynaklar1 fonksiyonlar1 ve strateji arasindaki
iligkilere dikkat c¢eken c¢aligmalarda iliskiselligin
g6zden uzak tutulmasi elestirilmis, insan kaynaklari
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uygulamalarinin  biitiinciil bir  orlinti  iginde
diistiniilmesi  gerektigi vurgulanmistir (Sayilar,
2005). Dolayistyla insan kaynaklar1 yonetimine
iligkin arastirmalar, smirli bir alana sikismig, daha
cok insan kaynaklar1 fonksiyonlari {izerine
cesitlenmis, uygulama ve  teori  arasinda
uyumsuzluga sahip, hatta teorik altyapisi yetersiz
olarak nitelendirilmistir (Wright & McMahan,
1992).

Ilgili literatiir incelendiginde, tarihsel siire¢ iginde
insan kaynaklar1 yonetimi alanindaki degisimlerin
farkli acilardan degerlendirildigi goriilmektedir.
Hem vyabanci literatiirde hem de bu literatiiriin
etkisiyle sekillenen Tiirk literatiirinde alandaki
degisimleri, hem akademik hem de uygulama
agisindan degerlendiren farkl caligmalar
bulunmaktadir. Benzer motivasyondan hareketle bu
calismada, diizenlenmeye basladigi ilk yil olan
1993°den 2016 yilina kadar Ulusal Yonetim ve
Organizasyon Kongrelerinde yayimlanan bildiri
kitaplarinda yer alan insan kaynaklari ydnetimi
bildirileri inceleme konusudur. Alanda biitiinciil ve
farkli ¢alisma yapmanin gi¢liigii, caligmalarin
tekrara dayanmasi gibi literatiirde belirtilen goriisler
dogrultusunda, Tirkiye’deki insan kaynaklari
literatiiriindeki ~ degisimler,  benzerlikler — ve
farkliliklar bildiriler incelenerek ortaya konulmaya
calisilmaktadir. Personel yoOnetiminden stratejik
insan kaynaklar1 yOnetimine gegiste yabanci
literatiirde  ¢alistlan  kavramlarm,  alandaki
cesitlenmenin ve egilimlerin Tirkiye’deki insan
kaynaklart yonetimi alanina yansimalart bildiriler
acisindan degerlendirilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Tirkiye’de personel/insan kaynaklar1 yonetimi,
kamu ve isletme yonetimi alanlarinda oldugu gibi
gecikerek ve digaridan ithal edilen bir alan olarak
degerlendirilmekte ve alandaki bilgi birikiminin
referans kaynagi biiyiik Olgiide Amerika Birlesik
Devletleri olarak goriilmektedir (Aycan, 2001;
Usdiken, 1996; Usdiken & Wasti 2002; Sayilar,
2004; Sayilar, 2005, Wasti, 1998). Tiirkiye’de
1930’lu yillardan itibaren se¢me ve yerlestirme,
iicret ve terfi gibi konularda yapilmis ¢aligmalar
olsa da personel yonetiminin ayr bir disiplin olarak
sekillenmesi 1970°1i yillarin basinda ger¢eklesmistir
(Usdiken & Wasti, 2002). ilk yillarda insan
iliskileri yaklagimina yonelim, ozellikle isletme
alant agisindan bu yaklasimin sistemlestirici ve
yapisalc1 yoniine dogru olmustur (Usdiken & Cetin,
1999). 1960’11 yillarla birlikte ise personel konusu
kamu yonetimi ve isgi-igveren iliskilerinden
bagimsiz bir kimlik kazanmis ve ilgi personel
yonetiminin  fonksiyonlarin1 yerine getirmekte

kullanilan tekniklere kaymistir (Usdiken & Wasti,
2002). 1980’li yillarda insan kaynaklar1 yonetimi
sOylemi {izerinde durulmaya baglanmis (Akar,
2013), kendini gosteren esneklestirici anlayis ise
1990’11 yillarda yazina etki etmistir. 1990’11 y1illarda
insan kaynaklar1 yonetiminde onemli degisiklikler
gbzlenmis, stratejik bakis acist 6nem kazanmis
calisanlar masraf degil, kaynak olarak goriilmeye
baslanmigtir. 2000’lerden sonra ise insan kaynaklari
yonetimi isletmelerin &nemli bir alan1 haline
gelmistir (Eroglu, 2016).

Tirkiye'de  1950'lerden  sonra  personel/insan
kaynaklar1 yonetimi alaninin gelismesini
destekleyen kurumlarin da kuruldugu

goriilmektedir. Tiirkiye ve Orta Dogu Kamu idaresi
Enstitiisii  (TODAIE) 1952 yilinda faaliyete
baslamis ve 1954 yilinda, "Insan iliskileri" konulu
bir seminer gerceklestirilmistir. 1965 yilinda ise
kamu ve o0zel sektor sirketlerinin verimliligini
artirmak amaciyla Milli Prodiiktivite Merkezi
(MPM) kurulmustur (Tiiziiner, 2014). 1971 yilinda
personel yonetimi konusunda diinyada {iretilen fikir,
yontem ve tekniklerin Tirkiye’ye transferi ve

personel  yonetimi  mesleginin  Tirkiye’de
gelistirilmesine  katkida ~ bulunmak  amaciyla
Personel ~ Yoneticileri ~ Dernegi  (PERYON)

kurulmustur. 1990’11 yillarda ise insan kaynaklari
yonetimi konularinda uzmanlasmis Hay Group gibi
danismanlik  sirketleri ~ Tiirkiye’de  faaliyet
gostermeye baglamistir (Ergek, 2004).

Tirkiye’de insan kaynaklart yo6netimi alaninda
bilim ireten ve yayan yeterince kurum ve kurulus
bulunmadigindan, alana yonelik bilimsel katkilarin
daha ¢ok finiversitelerden geldigi goriilmektedir
(Benligiray, 2009). 1968 yilinda istanbul
Universitesinde Isletme Fakiiltesi kurulmus ve
bilinyesinde davranig bilimleri ve personel yonetimi
alanlar1 ayr1 kiirsiiler olarak olusturulmustur
(Usdiken & Cetin, 1999). Subat 1998'de Istanbul
Universitesi Isletme Fakiiltesi Personel Yénetimi
Boéliimiiniin ad1 Insan Kaynaklar1 Yonetimi Boliimii
olarak degistirilmisgtir (Tiiziiner, 2014). Insan
kaynaklar1 yonetimi alaninda ilk lisans programi
2008 yilinda Sakarya Universitesinde ve ilk doktora
programi 2012 yilinda Ankara Universitesinde
kurulmustur (Eroglu, 2016). Agilan bu bolimler,
hem teoride hem de uygulamada alanin
sekillenmesine etki etmistir.

Tiirkiye’de personel yonetiminden insan kaynaklari
yonetimine gegiste yasanan degisimin, yine daha
¢ok Amerika Birlesik Devletleri’nden tiiretilen
bilimsel ¢aligmalara da yansidigi goriilmektedir.
Ornegin, Usdiken ve Wasti (2002)’nin Amme
Idaresi Dergisi, Eskisehir Anadolu Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Istanbul
Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi ve Orta Dogu
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Teknik Universitesi Gelisme Dergisi’'nde 1972-
1999 yillar1 arasinda personel ve insan kaynaklari
yonetimi alaninda yazilan makalelerin seyrini
inceledigi c¢aligmalarinda, egitim ve gelistirme,
temin ve sec¢im ile performans degerlendirmenin en
cok ilgi ceken konular oldugu ortaya c¢ikmustir.
1990’11 yillarla birlikte performans degerlendirme,
egitim ve gelistirme konularinda  yapilmis
calismalarda diisiis, buna karsilik kariyer planlamasi
konusunda ise artis gozlenmistir. Baslangigta
sistemlestirme  lizerinde  duran  g¢aligmalarin
insancillastirmaya dogru kaydigi ve 1990’1 yillarla
beraber gelistirme, rehberlik, dgrenme ve kariyer
iizerinde duruldugu goriilmiistiir. Isletmeler iizerine
yapilan aragtirmalar da ise kamu sektOriiniiniin
sayica fazlaligr dikkat cekmistir.

Benzer sekilde Sayilar (2005), insan kaynaklar
yonetimi literatiiriiniin izledigi siireci, Tiirkiye’de
yapilan ¢alismalarin alanda yaganan degisimlerle ne
derecede ve nasil iliskilendigini 2000-2004 yillart

arasindaki Ulusal Yonetim ve Organizasyon
Kongrelerinde insan kaynaklari yonetimiyle ilgili
bildirileri inceleyerek degerlendirmistir.

Aragtirmada Usdiken ve Wasti (2002) tarafindan
gelistirilen {i¢ boyut (personel alanma yaklasim,
Tirkiye ortamina yaklasim ve bilgi iiretmeye
yaklagim) temel almmistir. Bu aragtirmanin
bulgulari, kongrelerde insan kaynaklar1 yonetiminin
fonksiyonlart ya da tekniklerinin agirlikli olarak
inceleme konusu yapildigimi, daha ist diizeyli
analizlerin ilgi gérmeye baglamakla birlikte halen
azinlikta oldugunu, gorgiil calismalarin sayica fazla
oldugu, kuramsal alandaki etkilesimlerin ise sinirlt
ve yiizeysel bicimde gerceklestigini gostermistir.
Ayrica dnceki arastirma bulgularindan farkli olarak
bilime katki yapma amaci tasiyan c¢alismalarin
alanda yer bulmaya bagladig1 vurgulanmistir.

Tuncay (2015) ise, yiiksek lisans tez ¢aligmasinda
Tirkiye ve Amerika Birlesik Devletleri insan
kaynaklart yonetimi yazinimi 2004-2015 yillart
arasinda ele alarak kiyaslamig ve Tiirkiye’deki
insan kaynaklar1 yazininin, 2004 — 2015 déneminde
de Amerika Birlesik Devletleri yazinini model
almaya devam ettigini ortaya koymustur. Her iki
ilkenin yazininda en ¢ok kullanilmis ilk 100
kelimeden 63’iiniin ayn1 oldugu goriilmiistiir. Yine
her iki iilke yazininda en sik kullanilan kelimelerin
basinda performans gelmektedir. Performans
konusu, Amerika Birlesik Devletleri yazininda,
2004, 2005 ve 2006 yillarinda iizerinde en ¢ok
calisma yapilan konu iken, Tiirkiye’de ise konu ile
ilgili ¢aligmalar 2007 yilinda yogunlagsmaya
baglamustir.

Kog, Tiirker ve Ozcan (2013) de, insan kaynaklar
yonetiminin akademik konumunu incelemek iizere
2005-2012 yillar1 arasinda gergeklesen Ulusal

Yonetim ve Organizasyon Kongrelerinde insan
kaynaklart yonetimi alaninda sunulan bildirileri
incelemistir. Arastirmada alanda yapilan
calismalarda mikro analiz diizeyinin benimsendigi,
nicel, kesitsel ve birincil kaynaklara dayali goérgiil
calismalarin 6n plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Konular
acisindan ise insan kaynaklar1 uygulamalarinin
calisan ve isletme performansi ile iliskilerinin
tizerinde duruldugu belirlenmistir.

Universitelerin alana katkist Benligiray (2009)
tarafindan, 1983-2008 yillar1 arasinda insan
kaynaklart  yonetimi alaninda yapilmis tez
calismalar1 dogrultusunda incelemistir. Aragtirmada
son 6 yilda yapilan tezlerin, 25 yillik donemde
yapilan tim tezlerin  yarisini  olusturdugu
goriilmiistiir. Incelenen 1123 tezin yiizde 44’ii
Marmara Universitesi, Istanbul Universitesi ve Gazi

Universitesi’nde  yapilmis, bu alanda tezlerin
yapildigi ilk on {iniversite ise; Marmara
Universitesi,  Istanbul ~ Universitesi,  Gazi
Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Ankara
Universitesi, Sakarya  Universitesi, Anadolu
Universitesi, Uludag Universitesi, Hacettepe

Universitesi ve Yildiz Teknik Universitesi seklinde
stralanngtir. Istanbul Universitesi insan kaynaklari
yonetimi alaninda en ¢ok doktora tezinin, Marmara
Universitesi ise insan kaynaklar1 yonetimi alaninda
en ¢ok yiiksek lisans tezinin yapildigi iiniversitedir.
25 wyillik periyodun her doneminde en c¢ok tez
yapilan temalardan biri “performans yonetimi’dir.
Sikga ¢aligilan diger konular arasinda 6diil ve tesvik
yonetimi, is doyumu, Orgiitsel baghlik ve
motivasyon, egitim ve gelistirme gelmektedir.
Tezlerin uygulama alanlar1 incelendiginde en fazla
tezin kamu kurum ve kuruluglarinda yapildigi
gOriilmistiir. Diger uygulama alanlari ise bankalar
ve turizm igletmeleri, saglik kurum ve kuruluslar
ile imalat isletmeleridir.

Insan kaynaklar1 yonetiminin kurumlasmast ile ilgili
caligmalarin  ve gilincel egilimlerin literatiire
yansimasint ~ Yapici-Akar, Dirlik, Kiymalioglu,
Yurtseven ve Boz (2011), 1998-2008 yillari
arasinda Sosyal Bilimler Atif Indeksi’nde (SSCI)
taranan ve isminde insan, personel ya da isgiicii
kelimeleri gecen dergiler iizerinden incelemistir.
Arastirmada giincel egilimlerin “insan kaynaklari
yonetimi uygulama ve fonksiyonlar1” ile “yeni
isttihdam  bigimleri”  iizerinde  yogunlastig1
saptanmustir. Ayrica kiiresel kosullarin, bolgesel
isletme uygulamalari iizerinde es bigimlilik yarattig1
tespit edilmistir. Bu noktada, Amerikan modelinin
Avrupa’da da etkili oldugu ve bu nedenle insan
kaynaklar1 yonetimi agisindan Avrupa’ya 6zgii tek
bir modelin olmadig gériilmiistiir.

Benzer olarak Akar (2013) insan kaynaklari
yonetimi alaninda egemen olan bakis acisini
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belirlemek {izere, 2000-2009 yillar1 arasindaki
Yénetim Arastirmalar1 Dergisi, Is-Giig, Endiistri
Iliskileri ve Insan Kaynaklar1 Dergisi ile bu yillar

arasindaki Ulusal Yonetim ve Organizasyon
Kongreleri Bildiri Kitaplari1 analiz  etmistir.
Arastirmada  incelenen  g¢aligmalarin;  insan

kaynaklar1 yonetimi fonksiyonlar1 ve uygulamalari,
insan kaynaklar1 yonetimi sdyleminin temelleri ve
gelisimi  ile c¢aligma  hayatindaki  olumsuz
davraniglar  temalarinda  oldugu  goriilmiistiir.
Incelenen caligmalarin yaris1 insan kaynaklari
yonetimi fonksiyonlar1 ve uygulamalari ile ilgilidir.
Incelenen bu calismalarda ilimli bir bakis agisi
oldugu; yetistirme, gelistirme ve motivasyon
stireclerine dikkat c¢ekildigi goriilmiistiir. Bunun
yaninda ¢aligmalarda elestirel yaklagimin etkisinin
goreceli olarak daha siurli kaldig: tespit edilmistir.
Alanin sekillenmesine katki sagladigi diisiiniilen
HRdergi ve Capital dergilerinin etkisi Saglam Arn
ve Boylu (2015) tarafindan, 2003-2012 yillari
arasinda bu dergilerdeki, basglik ve iceriklerinde
insan kaynaklar1 yonetimi alanina iliskin konularin
yer aldigi yazilarin incelenmesiyle belirlenmeye
calistlmigtir.  Arastirma sonucunda HRdergi’de
davranigsal siiregler, kadrolama ve insan kaynaklari
gelistirme konularinda; Capital dergisinde ise
davranigsal siireglere artan bir bicimde yer verildigi
gdzlenmistir. Insan kaynaklarmin isletmelerdeki
yeri, roli ve Onemi agisindan ise, insan
kaynaklarmin stratejik ortakliginin iist yonetime ve
diger bolimlere ispatlanmasi, insan kaynaklarinin
pazarlanmasi gibi ifadelerle insan kaynaklari
yoneticilerinin yapmasi gerekenleri vurgulayan
yazilarin yer aldig1 goriilmistiir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu arastirmada temel soru Tiirkiye’de insan
kaynaklart yonetimi literatliriinde yapilan bildiri
caligmalarinda  yasanan  degisimlerin  neler
oldugudur. Bu soru dogrultusunda arastirmanin
kapsamini, diizenlenmeye basladigi ilk yil olan
1993°den 2016 yilina kadar Ulusal Yonetim ve
Organizasyon Kongrelerinde yayimlanan bildiri
kitaplarindaki insan kaynaklari alanindaki bildiri
calismalar1 olusturmaktadir. Arastirmada igerik
analizi yonteminden yararlamilmistir. Bildiriler;
bildiri basligi, yazar(lar)in ¢alistiklart kurum, yazar
sayisi, kullanilan arastirma yontemi ve Orneklem
acisindan incelenmistir.

Bildiri basliklarinin icerik analizi ile
incelenmesinde kullanilacak boyutlarin
belirlenmesinde alanda yapilmis benzer

caligmalardaki (Akar, 2013; Benligiray, 2009;
Sayilar, 2005; Usdiken & Wasti, 2002; Yapici-Akar
vd., 2011) boyutlar incelenmis ve Benligiray

(2009)’1n g¢aligmasinda kullandigr tema ayrimindan
ve alandaki uzman arastirmacilarin goriiglerinden
yararlanilmigtir. Alt tema bagliklar1 ise ana tema
ayrimmimn  alindigi  ¢alismadan  esinlenilerek
aragtirmacilar tarafindan belirlenmistir. Benligiray
(2009) calismasinda temalar1 genel insan kaynaklari
ve yonetimi ile insan kaynaklari islevleri olarak
ikiye ayiwrmistir. Caligmada bu iki ana temaya
benzer sekilde bir ayrim kullanilarak yapilan igerik
analizi sOyle ger¢eklesmistir:

1993°den 2016 yilina kadar Ulusal Yonetim ve
Organizasyon Kongrelerinde yayimlanan bildiri
kitaplarindaki insan kaynaklart yonetimi alaninda
yapilan bildiriler belirlenmigtir. 1993  yilinda
yapilan birinci, 1995 yilinda yapilan {igiincii ve
1997 yilinda yapilan besinci kongrenin bildiri
kitaplar1 yaymlamadigi igin bu kongrelerde yer alan
bildiriler aragtirmaya dahil edilmemistir. Kongre
bildiri kitaplarinin bir kisminda “insan Kaynaklari
Yonetimi” alani baglik olarak ayrilmis ve ilgili
bildiriler bu bashk altina toplanmisken, bildiri
kitaplarinin bir kismmda bu ayrim yapilmamustir.
Ayrica dzellikle son bes yila ait bildirilerde orgiitsel
davranis alaninda da insan kaynaklar ile iliskili
bildirilerin yer aldig1 goriilmiistiir. Caligmada
kullanilacak  bildirileri  belirleyebilmek  icin
aragtirmacilar tarafindan birtakim se¢im kriterleri
belirlenmistir. “Insan Kaynaklar1 Y&énetimi” alam
ayrilmis olan bildiri kitaplarinda bu bildirilerin
tamami ve alan ayrimi yapilmayan bildiri
kitaplarinda ise bagliklarinda "insan kaynaklari
yonetimi", “cok uluslu insan kaynaklar1 yonetimi”,
“stratejik insan kaynaklar1 yonetimi”, “yetkinlik

bazli insan kaynaklari yonetimi” ile “insan
kaynaklart planlamas1”, “ige alim”, “egitim”,
“performans yonetimi”,  “ilicret yoOnetimi” ve
“kariyer ~ yOnetimi” gibi insan  kaynaklari

fonksiyonlari, bu fonksiyonlarla iligkili kavramlar
(is analizi, miilakat, kisilik testi, isten ayrilma
miilakati vb.) taranmustir. Bu kriterlere uygun
olarak her bir bildiri kitabi arastirmacilar tarafindan
birlikte incelenmis ve segilen bildiriler Excel
tablosu haline getirilmistir. Arastirmacilar tablo
olusturma siirecinde alanda c¢alismalari olan bir
bagka aragtirmacinin  da  degerlendirmesine
basvurmustur. Bildiriler kongre yilina, bildiri
yazar(lar)inin kurumlarina, yazar sayisina, tiirlerine
(teorik, gorgiil ve oOlgek gelistirme), benimsenen
yonteme (nicel, nitel, karma) ve kullanilan teknige
(anket, miilakat, gozlem, karma, diger) gore
siiflandirilmstir.

Bildiriler Benligiray (2009)’m ¢alismasi
dogrultusunda insan kaynaklar1 ve yonetimi ile
insan kaynaklar1 fonksiyonlar1 olarak iki temaya
ayrilmistir.  Insan  kaynaklari  ve  yOnetimi
temasindaki bildiriler; stratejik insan kaynaklari
yOnetimi, genel insan kaynaklar1 yonetimi, yetkinlik
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bazli insan kaynaklar1 yonetimi, insan kaynaklari
yonetimi sorunlar1 — kriz, insan kaynaklar1 yonetimi
ve isveren markasi, insan kaynaklar1 yonetimi ve
kusaklar, insan kaynaklar1 yoneticileri-calisanlari,
cok wuluslu insan kaynaklar1 yOnetimi, insan
kaynaklari yonetimi ve Kkalite sistemleri ve
personelden insan kaynaklari yonetimine gecis
olmak {izere on alt temaya ayrilmistir. Insan
kaynaklar1 fonksiyonlar1 temasindaki bildiriler ise;
kariyer yonetimi, performans yonetimi, ise alim-
se¢cme ve yerlestirme, endiistri iligkileri, is hukuku
ve diizenlemeler, {icret yoOnetimi, egitim ve
gelistirme, is saglhig1 ve giivenligi, insan kaynaklari
yonetim  bilgi  sistemleri, insan kaynaklar
planlamasi, isten ayrilma, o&dil, tesvik ve
motivasyon, disiplin uygulamalar1 ve is analizi
olmak tizere on ¢ alt temaya ayrilmistir.
Arastirmacilar tarafindan birlikte siniflandirilan

bildiriler belirli periyotlarla alanda ¢aligmalar1 olan
bir bagka aragtirmaci tarafindan kontrol edilmistir.

Tema ve alt tema ayrimi sonrasinda bildirilerin
kongre yilina, bildiri yazar(lar)inin kurumlarina,
yazar sayisina, tiirlerine (teorik, gorgiil ve oOlcek
gelistirme), benimsenen yoOnteme (nicel, nitel,
karma) ve kullanilan teknige (anket, miilakat,
gozlem, karma, diger) gore siniflandiriimasi
yeniden kontrol edilmistir.

4. BULGULAR

Arastirma dogrultusunda yapilan igerik analizi
sonucunda elde edilen sonuglar grafik, frekans ve

Tablo 1: Kongrelerde Insan Kaynaklan Yonetimi Alanindaki Bildiriler

. Tnpl_u_u. .a.hlfn';rll;j Oran
Kongre Yl Dhirenleven Kurum Bildiri Bildiri (%)
Saym Savist

L Kongre 1003 Istanbul Universitesi-Bogazigi Universitesi (Yayvimlanmady) 37 ; B
1.Keongre 1994 Dolouz Evhil Universitesi Iyletme Faliltesi 33 4 11
3.Konmgre 1095 Istanbul Teknik Universitesi Isletme Mih BéL (Yaoyumlmmads) 84 -

4. Kongre 1096 ODTUILBF {5letme Bolima 19 2 11
£ Kongre 1007 Baskest Universitesi L1BF. [sletme Bolimi (Vayvimlanmady) 41 - -
6. Kongre 1008  Ansdohn Universitesi 3l 1 3
7. Komgre 1000 Istanbul Bilgi Universitesi 43 9 20
§ Komgre 2000 Erciyes UniversitesiIIBF. 62 14 3
9 Komgre 2001 Istanbul Uriversitesi Igletme Fakdiltesi 72 ] 13
10. Kongre 1002 Akdeniz Universitesi LLB F. 79 14 18
11. Kongre 21003 Afvon Kocatepe Universitesi LI B F. 83 7 3
12. Kongre 2004 Uhudag Universitesi 11B 7. Ijletme Balimi 96 1 11
13. Kongre 2005 Marmara Universitesi 85 15 18
14. Kongre 200§ Atatirk Universitesi 103 15 15
15 Kongre 2007 Sakarya Universitesi 122 14 13
16. Kongre 2003 Istanbul Edlrdr Universitesi 141 17 12
17. Kongre 1009 Eskisshir Oumangazi Universitesi 11 B F. [sletme Balima 130 21 16
15. Kongre 2010 (Cukurova Universitesi 1B F. Isletme Bélimi 114 10 17
19. Kongre 2011 (Canakiale 18 Mart Universitesi 135 El ..
20.Komgre 2012 Dokuz Eviil Universitesi [yletme Faliltesi 132 6 20
21. Kongre 2013 Dumlopmar Universitesi 1B F. Iletme Babami 134 24 18
22.Kenmgre 2014 Seljuk UniversitesiI1IEF. 141 20 14
23, Kongre 2015 Mugla Srka Kogman UniversitesiIIBF, 153 37 4
24 Kongre 2016 Sabanc: Universitesi Yinetim Bilimleri Faldiltesi 119 0 17
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Tablo 2: Yazar Sayisina Gore Bildiriler

. B Toplam Toplam
Kongre TekYazar IkYarar UgVYamr DértYazar BeYamr AlnYaznr Bildiri Yazar
Savizm Savim

2. Kongre - - - - 4 -

4. Kongre - 2 2 4

6. Kongre 1 1 1

7. Kongre ] 3 9 12
8. Kongre 4 8 2 - 14 26
9. Kongre - - 1 - 9 13
10. Komgre L3 5 3 - 14 25
11. Kongre 3 2 - 7 16
11. Kongre 2 k] 2 1 1 11 27
13. Kongre 1 2 5 15 34
14. Kongre 3 7 3 1 1 15 35
15. Kongre 4 5 6 1 - 16 36
16. Kongre 3 10 2 1 1 17 3z
17. Kongre 2 7 5 - e | 38
18, Kongre 3 4 - 19 39
19, Kongre 5 14 8 2 1 30 70
0. Kongre 9 15 1 2 6 40
21. Kongre 7 g 5 2 1 24 53
11. Kongre 2 10 6 1 - 1 20 50
13. Kongre 4 11 13 g - 37 101
24. Komgre 4 7 & 3 - 20 48

yiizde tablolarina doniistiiriilmiistiir. Oncelikle insan
kaynaklart  yonetimi  alanindaki  bildirilerin
kongrelerde nasil bir artis gosterdigi belirlenmeye
calistlmistir. Bu dogrultuda, Ulusal Yonetim ve
Organizasyon Kongrelerinde insan kaynaklari
yonetimi alanindaki bildiri sayilarinin 2004 yilindan
itibaren artis gosterdigi gorilmistiir. 2015 yilindaki
kongrede alandaki bildiri sayist toplam bildirilerin
%24’tine ulagsmistir. Son on yilda kongrelerdeki
insan kaynaklar1 yonetimi alanindaki bildirilerin
toplam bildirilere oranimna bakildiginda, oranda
biiyiik bir artis ya da azalis olmadigr belirlenmistir.
Toplam bildiri sayisinin artisina paralel olarak
alandaki bildirilerin de sayisinda yillara gore ¢ok
diizenli olmasa da bir artig oldugu goriilmektedir.
(Bkz. Tablo 1)

Kongrelerde sunulan bildiriler yazar sayilar
acisindan degerlendirildiginde iki yazarli bildiri
sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. 2000
yilindaki kongrede ilk kez ti¢ yazarli, 2004 yilindaki
kongrede ilk kez dort ve bes yazarli, 2014 yilindaki
kongrede ise ilk kez alt1 yazarli bildiriler yer
almigtir. (Bkz. Tablo 2)

Calismanin amaci dogrultusunda, insan kaynaklari
yOnetimi alanindaki bildirilerin belirlenen ana ve alt
temalara gore nasil bir dagilim sergiledikleri
saptanmistir. Genel olarak kongrelerde sunulan

bildirilerin temalar1 incelendiginde en sik calisilan
ilk bes alt temanin; kariyer yonetimi, stratejik insan
kaynaklar1 yonetimi, performans ydnetimi, genel
insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 ve ise alim,
secme ve  yerlestirme  olarak  siralandifi
goriilmektedir. (Bkz. Tablo 3)

Kongrede diizenlendigi ilk yillardan itibaren
performans  yOnetimi ve kariyer  yOnetimi
temalarinda hazirlanmis bildiriler yer almaktadir.
Son donemlerde bu iki konunun ¢alisildigi
bildirilerin sayisinin  fazlalastigi  goriilmektedir.
Stratejik insan kaynaklari yonetimi ile ilgili ilk
bildiri c¢aligmast ise 2000 yilinda diizenlenen
kongrede yer almistir. Performans yonetiminin
kongrelerde en fazla ¢alisilan konulardan olmasi,
daha oOnce yapilan ve yazinda en fazla ¢alisilan
konunun performans yonetimi oldugunu belirten
calismalarla (Benligiray, 2009; Ko¢ vd., 2013;
Tuncay, 2015; Usdiken & Wasti, 2002) benzerlik
gostermektedir.

Bildiriler yontem agisindan incelendiginde, nicel
yontemlerin tercih edildigi ve anketin en fazla
kullanilan ~ veri  toplama  teknigi  oldugu
goriilmektedir. Diizenlendigi ilk yillarindan itibaren
sayica fazla olmasa da teorik caligmalar kongrede
yer almaktadir. Bildirilerde nicel yontemlerin
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Tablo 3: Tema ve Alt Temalanna Gore Bildiriler

Insan Kaynaklar: ve Yonetimi

Bildiri Sayis:

Stratejik Insan Kaynaklar: Y&netimi

Genel Insan Kaynaklan Y&netimi

Yetkinlik Bazl: Insan Kaynaklar Yonetimi
Insan Kaynaklar: Y&netimi Sorunlari- Kriz
Insan Kaynaklar: Yénetimi ve Isveren Markas:
Insan Kaynaklar: Yénetimi ve Kugaklar

Insan Kaynaklar Yéneticileri-Caliganiars

Cok Uluslu Insan Kaynaklar: Yénetimi

Insan Kaynaklar: Y&netimi ve Kalite Sistemleri
Personelden Insan Kaynaklar: Yénetimine Gegis
insan Kaynaklar: Yénetimi Fonksiyonlar

53
42

[ I N - - L

2
Bildiri Savis1

Kariyer Yonetimi 60
Performans Y onetimi 42
Ige Alim-Segme ve Yerlegtirme 28
Endiistri [ligkileri, I5 Hukuku ve Diizenlemeler 12
Ucret Yénetimi 12
Egitima ve Geligtirme 10
Is Sagliz: ve Giivenligi 10
Insan Kaynaklar: Yénetim Bilgi Sistemleri 7
Insan Kaynaklar: Planlamasi -
Isten Ayrilma 4
Odiil, Tegvik ve Motivasyon 4
Disiplin Uygulamalar 2
15 Analizi 1
insan Kaynaklar1 ve Y 6netimi
16 # Qok Uluslu Insan Kaynaklan Y onetimi
1l
14 i = Insan Kaynaklar: Y onetimi ve Isveren
Markast
121 Insan Kaynaklar: Yonetimi ve Kugaklar
5 wInsan Kaynaklar: Y oneticileni-Calisanlar
 Insan Kaynaklar: Y onetimi Sorunlars - Kriz
" 1.
Insan Kaynaklar: Y onetimi ve Kalite
Sistemleri
6 ® Yetkinlik Bazli Insan Kaynaklan Yonetimi
4| Stratejik Insan Kaynaklan Y énetimi
.  Genel Insan Kaynaklar: Y onetimi
I I l wPersonelden Insan Kaynaklar: Y onetimine
0 Gegis
bhbhbbbbbbhethbhbdbodddd o ShanKynkrveYoneim
¥ EE & B 5 S EEEE mEEREESESE
MM MMMMMMM :& MM MMMMMMMMM
NYYrwoao-Nmyuecwsagsangy

- ul5 Saglig ve Govenligi
15 —
= wOdul, Tesvik ve Motivasyon
®cret Yonetimi
10 - - 1 P mKariyer Yénetimi
i WPerformans Yonetimi
5 | mEgitimve Gelistirme
I I Blse Alim-Segme ve Yerlegtirme
uls Analizi
g I ]
bbb bbb bBEEEBEEBEREEEE (henKynknPmime
§ §5 85§65 585§8555858§858585885585 5
S S S S8 S S8 S S8 S8 S8 S8 S8 S8 S whnsanKaynaklan Yonetimi Fonksiyonlan
MmN ST E23 3SR

insan Kaynaklar1 Fonksiyonlar
wisten Ayrilma
#Disiplin Uygulamalar:
L wEndustri lliskileri, Is Hukuku ve

Duzenlemeler
®Insan Kaynaklar1 Yonetim Bilgi
Sistemleri

Sekil 1: Kongrelere Gore Bildirilerin Temalari
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Tablo 4: Bildinlerde Kullamlan Yéntemler

Biliri Cabymasmn Tura Benimienen Veri Toplama
Kongre i Yéntem Teknizi
Teorik Gorgil Olgek Gelistirme | Nicel Nitel Karma Anket| Mfalakat Gézlem Karma Diger

2 Kongre 2 2 - 2 - - 2 - - - -
4 Kongre - 2 - 1 - 1 1 - - 1 -
6 Kongre 1 - - - - - - - - - -
7XKongre 2 7 - 2 3 2 2 2 1 2 -
S Kongre - 14 - 11 1 2 11 1 - 2 -
9 Kongre - 9 - 4 2 3 4 - - 3 -
10.Kongre 2 12 - 6 4+ 2 6 1 - 2 3
11 Kongre - 6 1 4 1 1 4 - - 2 -
12 Kongre 2 9 - 6 Z 1 6 1 - 1 1
13 Kongre . 15 - 10 2 3 2 1 - 3 2
14 Kongre 1 14 - ] 5 3 6 1 - 5 v
15 Kongre 2 14 - 8 4 2 ] - - 4 B
16 Kongre 2 15 - g 6 1 8 4 - 3 -
17 Kongre 3 18 - e 7 2 e 2 - 3 3
18 Kongre - 12 - 14 5 - 14 - - 2 3
19 Kongre 1 28 - 18 8 3 18 3 - 4 4
20 Kongre 1 25 - 19 4 2 18 - - 3 B
21 Kongre - 24 - 18 6 - 18 2 - 1 3
22 Kongre - 19 1 10 9 - e 1 - 4 5
23 Kongre 1 35 1 22 8 5 21 3 - 8 3
24 Kongre 1 18 - 16 2 1 16 1 - 2 -

tercihi, yonetim yazinin yontem agisindan tercihi ile
paralellik gostermektedir (Sayilar, 2005; Usdiken &
Wasti, 2002). (Bkz. Tablo 4)

Kongrede sunulan bildiriler 6rneklem agisindan
incelendiginde bankacilik ve finans sektorii ile
turizm sektoriiniin en fazla bildiri ¢aligmasinin
yapildig1 ilk iki sektor oldugu goriilmektedir. Yine
bildirilerde 1SO 100, ISO 500 ve ISO 1000
listelerinde yer alan isletmelerin uygulama alani
olarak tercih edildigi goriilmektedir. Benligiray
(2009)’1n caligmasinda da benzer sekilde bankalar
ve turizm isletmeleri ile saglik kurum ve kuruluslar
tez caligmalarinda en ¢ok uygulamanmn yapildig:
orneklemler arasindadir. (Bkz. Tablo 5)

Kongrelere  bildiri  sunmak  {izere katilan
aragtirmacilarin iiniversiteleri incelendiginde, ilk on
{iniversitenin  sirasiyla; Istanbul  Universitesi,
Sakarya Universitesi, Marmara Universitesi, Dokuz
Eyliil Universitesi, Kocaeli Universitesi, Istanbul

Teknik Universitesi, Yildiz Teknik Universitesi,
Dogu Akdeniz Universitesi, Kara Harp Okulu ve
Siitcii imam Universitesi oldugu goriilmektedir.
Istanbul ve Marmara Universitelerinin kongreye en
cok katilan {iniversiteler olmasi, tez ¢alismalari ile
alana katki Universitelerin incelendigi calisma ile
paralellik gostermektedir (Benligiray, 2009). Ayrica
tilkemizde ilk insan kaynaklari yonetimi kiirsiiniin
olusturuldugu Istanbul Universitesi’nin ve alanda
ilk  lisans  programmin  a¢ildigit  Sakarya
Universitesi’nin kongreye insan kaynaklar1 alaninda
katilim saglayan ilk iki iiniversite oldugu
goriilmektedir. Bu  niversitelerin  kongre
katiliminda iist siralarda yer almasi, dncii kurumlar
olarak alanin sekillenmesine etki ettiklerinin bir
gostergesi olarak degerlendirilebilir. (Bkz Tablo 6)

Yillara gore insan kaynaklart yodnetimi alaninda
bildiri ¢aligmalarin1 sunmak iizere kongrelere
katilan iiniversite ve kurum sayisina bakildiginda,
ozellikle son yillarda artis oldugu goriilmektedir. Tlk
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Tablo 5: Bildirilerde One Cikan Ormeklem

One Cikan Sektérler (ilk 5) Bildiri Sayis1

One Cikan isletmeler (ilk 5) Bildiri Says1

Bankacilik ve Finans Sektrii 21
Turizm Sektérii 16
Saglik Sektdrii 16
Tekstil Sektdrii 14
Savunma Sanayi Sektoril 6

1SO 500'de Yer Alan igletmeler 22
PERYON Uyesi Isletmeler 7
1SO 1000'de Yer Alan igletmeler 6
1SO 100'de Yer Alan igletmeler 5

[

Ticaret Odasina Kayith Isletmeler

Tablo 6: Kongreye Katilim Sayisina Gore Ilk 10 Universite

Kongreye Insan Kaynaklar Alaninda

Katilan Universiteler

Katim Sayisi

Istanbul Universitesi
Sakarya Universitesi
Marmara Universitesi
Dokuz Eyliil Universitesi
Kocaeli Universitesi
Istanbul Teknik Universitesi
Yildiz Teknik Universitesi
Dogu Akdeniz Universitesi
Kara Harp Okulu

Siitcii imam Universitesi

18
16

= =] =] o o0 v v

kongreden gilinlimiize insan kaynaklart yonetimi
alaninin  gelismesini  saglayan MPM  gibi
kurumlarin, PERYON gibi derneklerin de kongreye
katki sagladigi belirlenmistir. Son on yilda ise bu
kurumlarin yaninda sayica ¢ok az da olsa insan
kaynaklart yonetimi konularinda uzmanlagmis
damigmanlik  sirketleri de kongreye katilim
saglamustir. (Bkz. Tablo 7)

Kongrede yillara gore insan kaynaklari yonetimi
alaninda ilk kez calisilan konular
degerlendirildiginde; bilgi sistemlerin ilk kez 1994
yilinda diizenlenen ikinci kongrede ¢alisildigt
gorilmiistiir. 1990’1 yillarda 6n plana ¢ikan bilgi
teknolojilerinin etkisinin yabanci literatiirle birlikte
kongreye de yansidigi sOylenebilir. Benzer sekilde
1990 ve 2000°1i wyillarla birlikte isletmelerin
bilytikliigiic. ve faaliyet alanmin genislemesi
dogrultusunda sayilar1 giderek artan c¢ok uluslu

isletmelerle ilgili ilk bildiri ¢aligmasimmin da 2001
yilinda diizenlenen dokuzuncu kongrede oldugu
goriilmektedir. Yine ayni yil iilkemizde yasanan
ekonomik krizin etkisiyle, kriz konulu bildiriler
kongrede yer almig, bir sonraki yil diizenlenen
kongrede ise kriz en fazla ¢aligilan bildiri konusu

olmustur. 2000°li yillarda insan kaynaklar
yonetiminin stratejik Onem kazanmasi, isletme
yeteneklerinin  rekabet ile iligkilendirilmesine

yonelik literatiiriin yansimalar1 sonucunda, 2003 ve
2004 yillarinda diizenlenen kongrelerde personel
giiclendirme, yiiksek performans ekipleri ve dis
kaynaklardan yararlanma konular1 yer almustir.
2005 yilindaki  oniiciincii  kongrede insan
kaynaklarima pazarlama bakis agisiyla bakilmais,
yillar ig¢inde bu bakis acisinin evrilmesiyle
2012°deki kongrede popiiler bir kavram olan
igsveren markast konu bashigr karsimiza ¢ikmustir.
Yine uygulamada popiiler bir kavram olan yetenek
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yonetiminin 2010 yilindaki onsekizinci kongrede, e-
IKY baghgmin 2011 yilindaki ondokuzuncu
kongrede, Y kusagi baslikli caligmalarin 2012
yilindaki yirminci kongrede ve ayni zamanda

orgiitsel  davramig  alanmin  popiiler  konu
bagliklarindan olan is-yasam dengesinin 2013
yilindaki  yirmibirinci  kongrede yer aldig1

goriilmektedir. (Bkz. Tablo 8)
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5. TARTISMA VE SONUC

Tiirkiye’de personel yonetiminden insan kaynaklar1
yoOnetimine gegciste yasanan degisimi incelemeye
yonelik yapilan ve alandaki bildiri, makale, tezleri
inceleyen farkli calismalar bulunmaktadir. Bu
calismalar  incelendiginde, iilkemizde alanin
Amerika Birlesik Devletleri’nin etkisiyle
sekillendigi bir kez daha goriilmektedir. Her iki
tilkenin yazininda g¢aligmalar ortaktir ve en ¢ok

Tablo 7: Kongreye Katilan Universite ve Kurum Sayist

Katilan Universite

Kongre Saym Katilan Kurum Sayisi Toplam
2 Kongre 3 - 3
4 Kongre 2 1 3
6. Kongre 1 - 1
7.Kongre 8 1 9
8.Kongre 13 - 12
9 Kongre 20 - 10
10 Kongre 11 - 11
11 Kongre 9 - 9
12 Kongre 7 - 7
13 Kongre 15 - 15
14 Kongre 15 1 16
15 Kongre 16 2 18
16.Kongre 12 1 13
17 Kongre 18 1 19
18. Kongre 13 2 15
19.Kongre 27 3 30
20.Kongre 18 4 22
21 Kongre 21 1 22
22 Kongre 24 2 26
23 Kongre 38 3 41
24 Kongre 23 1 24

Tablo 8: Kongrede Yillara Gére 11k Kez Calisilan Konu Bagliklarindan Bazilan

YIL KONGEREDE ILK KEZ CALISILAN KONU BASLIKLARI

1994 Bilgi Sistemleri

2001 Cok Uluslu Isletmeler ¢ Kadin Caliganlar s Kriz
2002 15 Saghg ve Guvenligi ¢ Ulusal Kalite Odula s Kurum Kilturi
2003 Personel Giiglendirme +  Yiiksek Performans Ekipleri

2004 D13 Kaynaklardan Yararlanma

2005 Insan Kaynaklarina Pazarlama Bakig Agisivla Bakma

2006 Isveri izleme

2007 Isten Aynilma Istegi ¢ 360 Derece Geri Bildirim

2008 Takim Bazli Performans Degerlendirme

2010 Yetenek Yonetimi
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calisilan konularin basinda performans ydnetimi
gelmektedir (Sayilar, 2005; Tuncay, 2015). Yine
Amerika Birlesik Devletleri’ndeki literatiire benzer
sekilde iilkemizde de performans yonetiminin
yaninda egitim ve gelistirme, temin ve secim,
kariyer yonetimi gibi insan kaynaklari yonetimi
uygulama ve fonksiyonlarini iceren konulara ilginin
oldugu goriilmektedir (Benligiray, 2009; Sayilar,
2005; Usdiken & Wasti, 2002; Yapic1 — Akar vd.,
2011). Insan kaynaklari literatiiriinde elestirilere
konu olan mikro diizeyde ve ylizeysel analizler ile
gorgiil caligmalarin 6n planda olmasi, iilkemizde de
gorillen bir durumdur (Sayilar, 2005; Ko¢ vd.,
2013).  Calismalardaki  Orneklemleri ~ kamu
kuruluglari, bankalar, turizm isletmeleri, saglik
kurum ve kuruluglart ile imalat isletmelerinin
olusturdugu gortlmektedir (Benligiray, 2009;
Sayilar, 2005; Usdiken & Wasti, 2002).

Bu calismada ise 1993-2016 yillarinda diizenlenen
Ulusal Yonetim ve Organizasyon kongrelerinde
yayinlanmis, insan kaynaklari yonetimi alanindaki
bildiriler incelenmistir. insan kaynaklar1 y&netimi
alanindaki bildiri sayisinin 2004 yilindan itibaren
artis gosterdigi goriilmektedir. Alanda iki yazarl
bildiri sayis1 daha fazladir. Bildirilerde yabanct
literatiirde popiilerlik kazanan konular belirleyici
olmaya devam etmektedir. Kariyer yOnetimi,
performans yonetimi gibi temalar alanda en fazla
calisilan konular arasindadir.

Bildiriler arastirma yontemleri acisindan
degerlendirildiginde nicel yontemlerin tercih
edildigi ve anketin halen en ¢ok kullanilan veri
toplama teknigi oldugu goriilmektedir. Kullanilan
nicel yontemlerin boyut sayilar1 artmis ve bildiri
¢alismalarinda insan kaynaklari konulari ile orgiitsel
davranis konulart iligkilendirilmeye baglamistir.
Benzer sekilde yonetim ve  organizasyon
kongrelerindeki orgiitsel davranis alaninda yapilan
bildirilerde de arastirma yontemleri agisindan nicel
calismalarin yogun olarak kullanildig:
goriilmektedir (Kizildag & Ozkara, 2016). Yine
incelenen bildirilerde bankacilik ve finans sektorii
ile turizm sektorii en fazla bildiri ¢alismasimin
yapildig1 ilk iki sektdr olarak dikkat ¢ekmektedir.
Genel olarak degerlendirildiginde  ¢aligmada,
Tirkiye’de insan kaynaklar1 alaninda yapilmis
bildiri, makale ve tez ¢aligmalarii inceleyen diger
caligmalarla  paralellik  gosteren  sonuglara
ulagilmigtir. Yabanci literatiirde insan kaynaklari
yonetimine iliskin arastirmalarin sinirh bir alana
sikisma ve daha c¢ok insan kaynaklar1 fonksiyonlari
lizerine ¢esitlenme durumu iilkemiz ig¢in de
gegcerliligini stirdiirmektedir. Ulkemizdeki
caligmalar ¢ogu kez yabanci literatiirde yapilan
caligmalarin tekrar1 niteligini tagimaktadir.

Bu calismada incelenen bildiriler
degerlendirildiginde de segilen konular, kullanilan

yontemler ve yapilan degerlendirmeler agisindan
caligmalarin yeterince Ozgiin olmadig1
diisiiniilebilir. Bu nedenle benzer calismalarda da
belirtildigi gibi insan kaynaklar1 alanindaki
aragtirmacilarin daha farkli konulari, makro bakig

acistyla,  kalitatif ve karsilastirmali  olarak
incelemesine  ihtiyag  duyulmaktadir.  Alanda
calisilan  konularla ilgili  6zgilinlik ihtiyact

bulunmaya devam etmektedir. Arastirma yapilacak
alanin  smirlarmm  genisletilmesi  ve Bati'da
gelistirilen mevcut teorileri dogrulayan g¢aligsmalar
yerine daha farkli metodolojiler kullanan, disiplinler
arasi caligmalara ihtiyag duyulmaktadir. Son
yillarda kongre bildirilerinde drgiitsel davranis alani
ile ortak yapilan c¢aligmalara rastlanmasi bu
ihtiyacin ~ karsilanmasi  agisindan Onemli  bir
gelismedir. Ancak bu calismalarin sadece ankete
dayali olmak yerine vakalar1 ele almasi,
karsilagtirmali analizler igermesi ya da farkli
metodolojileri bir araya getirmesi 6nemlidir.

Bu caligmada, sadece tek bir ulusal kongrede,
kongrenin diizenlenmeye basladigi tarihten itibaren
yayimlanan bildiri kitaplarindaki tek bir alandaki
bildiriler incelenmistir. Caligmadaki sonuglar, insan
kaynaklart bildirilerinin de makale ve tez
calismalar1 gibi sinirh bir alana, mikro bakis agisina
ve nicel yontemlere sikistigini bir kez daha ortaya
koymustur. Bu sonuglarin biitiinciil, makro bakis
acisina sahip, yontem agisindan ¢esitlenmis,
karsilagtirmali ¢alismalara olan ihtiyaci bir kez daha
ortaya koyarak, gelecekte insan kaynaklari: yonetimi
alaninda yapilacak arastirmalara katki saglamasi
beklenmektedir. Ayrica bu ¢alisma insan kaynaklari
yonetimi alaniyla iligkili olan oOrgiitsel davranis
literatliriinii  kapsayacak sekilde, iki alanla
iligkilendirilmis ¢alismalart inceleyecek sekilde
genigletilebilir. Gelecekte alanla iligkili farkl
kongrelerin incelendigi ve elde edilecek bulgularin
karsilagtirildigt ¢caligmalar yapilabilir.
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