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Ayca BAHCECI! ve Hatice PEKMEZ?

Oz

Sehir markalasmasi kavraminin 6n planda tutulmast kentsel faaliyetleri optimize etmesi sebebiyle turizm ve pazarlama
alanlarinda 6nemli bir stratejik hedef olarak ortaya ¢tkmaktadir. Bu nedenle ¢alismada, 2005-2024 yillart arasinda sehir
markalagmast konusundaki akademik literatiir bibliyometrik yontem kullanilarak incelenmektedir. "Web of Science"
veri tabanindan elde edilen veriler tzerinden sehir markalasmast ile ilgili ¢calismalarin genel yonelimlerini, yazarlari,
kaynaklar1 ve cografi dagilimlarini degerlendirmektedir. Calisma sonucunda, uygulamada ve akademide ilgi odaginin
yuksek oldugu ve 6zellikle uluslararast ortak yayin oraninin %27,85 oldugu belirlenmistir. En ¢ok yayin yapan tlkeler
icerisinde Cin, Hollanda ve Ingiltere 6ne cikmaktadir. Sehir markalagmasinin pazarlama ilkelerine dayandigt ve turizm
sektori ile entegrasyonu konusunda énemli akademik egilimler tespit edilmis ve gelecekte bu alanda yeni arastirma ve
uygulama firsatlarinin mevcut oldugu ortaya konmustur. Tirkiye baglaminda bu firsatlarin degerlendirilmesi, sehir
markalasmasinin ulusal diizeyde daha stratejik, strdirtlebilic ve uluslararas: literatirle butiinlesik bigimde ele
alinmasina katki saglayacaktr.
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City Branding from a Tourism and Marketing Perspective: A Bibliometric Analysis

Abstract

Keeping the concept of city branding at the forefront is an important strategic goal in the fields of tourism and
marketing as it optimizes urban activities. Therefore, the study examines the academic literature on city branding
between 2005-2024 with a bibliometric approach. It evaluates the general orientation, authors, sources and
geographical disttibution of studies on city branding using data obtained from the "Web of Science" database. As a
result of the study, it was determined that the focus of interest in practice and academia was high and especially the
international joint publication rate was 27.85%. China, the Netherlands and the UK stand out among the countries
with the most broadcasts. Important academic trends have been identified regarding the city branding based on
marketing principles and its integration with the tourism sector, and it has been revealed that there are new research
and application opportunities in this field in the future. The evaluation of these opportunities within the context of
Turkiye will contribute to addressing city branding at the national level in a more strategic, sustainable, and
internationally integrated manner.
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Giris
Sehir markalasmasi, bir sehri destinasyon olarak cazip hale getirmek amaciyla pazarlama ve
markalasma ilkelerinin etkin bi¢cimde uygulanmasini ifade etmektedir. Bu dogrultuda, s6z konusu ilkelerin
sehirlerin planlama ve yénetim streclerine entegre edilmesi, kentin hem i¢ hem de dis paydaslar nezdinde

daha cekici bir konuma ulasmasini saglamaktadir. Boylece sehir, 6zellikle turizm sektdrii agisindan
yitkselen bir deger haline gelmektedir.

Sehir markalagsmasi, yer markalasmasinin bir alt alani olarak degerlendirilmekte olup teorik temellerini,
geleneksel Grlin marka yonetiminden almaktadir (Yoo, Donthu ve Lee, 2000). Kiresellesmenin etkileri ve
artan rekabet kosullar1 altinda, sehir markalasmasi; kentlerin ekonomik, kiltiirel ve sosyal ¢ekiciligini
artirarak hem ulusal hem de uluslararast diizeyde rekabet edebilirligini yiikseltmeyi amaglayan stratejik bir
pazarlama yaklasimi olarak 6ne ¢ikmaktadir (Kavaratzis, 2005). Bu siire¢ yalnizca turizm, yatirim, ticaret,
lojistik ve g6¢ gibi alanlarda olumlu yansimalar yaratmakla kalmaz, ayni zamanda sehir sakinlerinin yagam
kalitesine de dogrudan katk: sunma potansiyeline sahiptir (Zenker ve Martin, 2011).

Literatiir incelemeleri, sehir markalasmasi kavramina yonelik ilk calismalarin kurumsal pazarlama
teorilerine dayandigini géstermektedir. Ancak giintimiizde sehir markalasmasi yalnizca pazarlama alani ile
sinirlt kalmayip, turizmden ticarete birgok disiplinde 6nemli bir yer edinmigtir. Kavaratzis (2009), bu
sirecin temel bilesenleri olarak strateji, iletisim, altyapi ve sehir imajini 6ne ¢ikarmakta; bu unsurlarin
sehirlerin stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmasinda kritik rol oynadigini vurgulamaktadir. Ayrica,
schirlerin benzersiz niteliklerini 6ne ¢ikaran stratejik pazarlama planlarinin gelistirilmesinin énemine de
dikkat ¢cekmektedir.

Bu calisgmada, 2005-2024 yillart arasinda sehir markalasmasi alaninda yapian akademik yayinlar
bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmistir. Sehir markalasmasi, glinimiizde kiresel rekabet ortaminda
kentlerin ekonomik, sosyal ve kiltiirel cekiciligini artirmak amactyla kullanidan stratejik bir ara¢ olarak
o6nem kazanmaktadir (Kavaratzis, 2005). Ancak literatiirde, 6zellikle bu kavramun turizm sektdrityle olan
iliskisine yeterince odaklanilmadigi gériilmektedir. Bu dogrultuda séz konusu calisma, sehir markalasmast
literatiiriine hem pazarlama hem de turizm perspektiflerinden yaklasarak 6zglin bir katki sunmayi
amagclamaktadir. Calisma ayrica, alandaki temel egilimleri, bilimsel tretkenlik dizeyini ve gelecekteki
arastirma potansiyellerini ortaya koymayt hedeflemektedir. Turkiye baglamina yonelik olarak; sehir
markalasmast konusundaki akademik tretimi, bu alanda literatlrle uyumlu kavramsal cerceveler
gelistirmeyi ve yerel perspektifin giclendirilmesine yonelik arastirma yonelimlerini tesvik etmeyi de
amaclamaktadir.

Literatiir
Teorike temeller ve ilk calismalar

Sehir markalasmasi kavrami, bir¢ok disiplini kapsayan ve ¢ok yonli bir calisma alani olarak dikkat
¢ekmektedir. Geleneksel marka yonetimi teorilerinden temellenen sehir markalasmas, kiiresellesen rekabet
ortaminda sehirlerin ekonomik, sosyal ve kiltiirel cazibesini artirmayt amaclayan stratejiler sunmaktadir
(Kavaratzis, 2004). Kavaratzis, schir markalagsmast siirecinde strateji, altyapt ve iletisim gibi kritik
bilesenlerin 6nemine vurgu yapmis ve bu unsurlarin sehirlerin siirdtrtlebilir kalkinma hedeflerine katki
sagladigint belirtmistir.

Lucarelli ve Berg (2011), schir markalasmasi literatiiriinii 1988-2009 arasindaki 217 akademik
calismayi inceleyerek ele almis ve bu kavramin pazarlama temellerine dayandigini belirtmistir. Ancak, sehir
markalagmasinin sadece pazarlama ile sinirlt kalmayip yonetim, politika ve toplumsal kapsayicilik gibi coklu
perspektiflerle de ele alinmasi gerektigini vurgulamistir. Florek (2012), Polonya’daki sehirlerin marka
performansint  stirdurtlebilirlik perspektifinden analiz ederek, marka degerinin zaman igerisindeki
gelisimini ele almistir. Bu calisma, marka degerinin ¢ok boyutlu olarak incelenmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Pazarlama perspektifiyle sebir markalasmast

Kavaratzis (2005), sehir markalagsmasinin pazarlama stratejileriyle desteklenmesi gerektigine dikkat
¢ekmis ve bu stratejilerin marka kimligi, logo tasarimi ve halkla iligkilerle desteklenmesi gerektigini ifade
etmistir. Zhang vd. (2024) ise sehir markalagsmasinin sadece neoliberal yaklagimlar yerine ¢esitli ideolojik ve
politik baglamlarla ele alinmasinin 6nemine vurgu yaparak, Cin'deki Chongqing sehrinde bu stratejilerin
nasil uygulandigini incelemistir.
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Turizm ile entegrasyonnu

Sehir markalasmasi, turizm sektoriiyle entegrasyonu sayesinde ulusal ve uluslararast in kazanmakta ve
ekonomik faydalar saglamaktadir. Kavaratzis (2004), sehir markalagsmasi stratejilerinin turistlerin
destinasyon tercihleri ve algilart tizerindeki etkilerini derinlemesine incelemistir. Calisma, etkili bir sehir
markalagsmasinin turist cekme konusunda kritik bir rol oynadigini ortaya koymustur.

Akkus ve Mazici (2024), akilli destinasyon uygulamalarinin sehir markalasmasindaki etkisini incelemis
ve bu uygulamalarin marka degerini olumlu yonde etkiledigini tespit etmistir. Benzer sekilde, Alct ve
Karatas (2024), cografi isaretli Urlnlerin sehir markalasmasindaki rolinii inceleyerek, bu uriinlerin
sehirlerin marka kimligi olusturma stirecindeki 6nemine dikkat ¢ekmistir.

Yeni egilimler ve wygulamalar

Sehir markalagmasi, akilli uygulamalar, akili sehirler ve cografi isaretler gibi yenilik¢i yaklasimlar
sayesinde hem teotide hem de uygulamada hizla gelisim gostermektedir. Zhu vd. (2024), Cin'deki 38 sehrin
marka stratejilerini cografi ve ekonomik baglamlarla incelemis ve ulusal planlama direktiflerinin bu
stratejiler tizerindeki etkisini ortaya koymustur. Bu, markalagsma siireclerinin yerel baglamlar ve kiiresel
trendlerle entegre edilmesinin 6nemini géstermektedir.

Literatlir taramast, sehir markalagsmasinin teorik temellerini ve uygulamali ¢aligmalart kapsayan genis
bir yelpazeye sahip oldugunu géstermektedir. Ancak, pazarlama ve turizm perspektiflerinin birlikte ele
alindigt kapsamli caligmalarin sayist siurhdir. Bu calisma, mevcut literatiirdeki bu eksikliklere katki
saglamaya yonelik bir adim olarak tasarlanmistir.

Yontem

Bu calismada, sehir markalagsmast konusundaki akademik literatiirii incelemek amactyla bibliyometrik
analiz yontemi kullanilmistir. Bibliyometrik analizler, belitli bir alandaki yayinlart atif, yazar, konu ve tlke
gibi degiskenlere dayali olarak matematiksel ve istatistiksel yontemlerle incelemeyi miimkin kilmaktadir
(Zeren ve Kaya, 2020). Bu yontem, akademik tretkenlik diizeylerini degerlendirme, belirli konulara yonelik
egilimleri ortaya ¢ikarma ve bu egilimlerdeki zaman icerisindeki degisimleri analiz etme acisindan giigli bir
arac sunmaktadir.

Arastirmanin temel amaci, 2005-2024 yillart arasinda sehir markalasmast alaninda yapilan bilimsel
calismalari sistematik bir bicimde degerlendirerek literatiirdeki gelisim egilimlerini, 6ne ¢tkan yazarlari,
tlkeleri, isbirliklerini ve temel kavramsal yapilari ortaya koymaktir. Bu dogrultuda calismada su sorulara
yanit atanmigtir:

e Schir markalasmasi konusundaki yayinlarin yillara gére dagihimi nasildur?

e En iretken yazarlar, kaynaklar ve iilkeler hangileridir?

e Schir markalagmast alaninda hangi konular ve anahtar kelimeler 6n plana ¢itkmaktadir?
e Yazarlar ve tlkeler arasinda nasil bir isbirligi agt mevcuttur?

e Literatirde en ¢ok atif alan ¢alismalar hangileridir ve bu ¢alismalarin sehir markalasmasi alanindaki
katkilart nelerdir?

Arastirmanin verileri, 2005-2024 yillarini kapsamak tizere Web of Science (WoS) veri tabanindan elde
edilmistir. Veri taramasinda “City Branding” (sehir markalasmas) ve “Tourism” (turizm) anahtar
kelimeleri kullanilmzs; tiim alanlar (All Fields) dahil edilmistir. Tarama sadece Ingilizce dilindeki yayinlarla
sinirlandirilmis ve toplamda 316 makale analize dahil edilmistir.

Bibliyometrik analiz stirecinde, R programinda yer alan Bibliometrix paketi kullanilmustir. Bu yazilim;
atf analizleri, yazar isbirligi aglar1 ve anahtar kelime eslesmeleri gibi cok boyutlu verilerin analizine olanak
saglamaktadir. Analiz ¢ asamada gerceklestirilmistir:

1. Veri temizligi yapiarak secilen yayinlarin yillara, yazarlara, tlkelere ve anahtar kelimelere gore
dagilimi1 incelenmistir.

2. Auf aglart ve yazarlar arasi igbirlikleri gorsellestirilmis, yogunluk haritalar1 ve grafikler ile
desteklenmistir.
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3. Anahtar kelime analizi ile sehir markalagmast alanindaki kavramsal egilimler, 6ne ¢tkan temalar ve
odaklanilan konular belirlenmistir.

Bu yontemsel yaklasim sayesinde, sehir markalagsmasi literatiriiniin yapisal Ozellikleri ve bilimsel
gelisim ¢izgisi bitincil bicimde degerlendirilmistir. Bu alandaki firsatlarin Tirkiye perspektifinden etkin
bicimde degerlendirilebilmesi, sehir markalasmasinin stratejik bir anlayisla kurgulanmasi ve kiiresel
literatiitle daha giicli bir etkilesim kurmasina zemin hazitlanmistir.

Bulgular ve Tartigma

Bu calismada, "Web of Science" veri tabanindan "City Branding" (sehir markalasmast) anahtar
kelimesi ile yapilan taramalardan elde edilen veriler bibliyometrik analiz yontemiyle degerlendirilmistir.
Taramada, tim alanlar secenedi kullandmis ve "citation topics micro” kismindan "Toutrism" (turizm)
temastyla sinirlama yapilmistir. Ayrica, yalnizca Ingilizce dilindeki yayinlar analize dahil edilmistir. Verilerin
analiz sirecinde, Aria ve Cuccurullo (2017) tarafindan gelistirilmis olan "Bibliometrix" paketi kullanilarak
R programinda analizler gerceklestirilmistir. Bibliometrix, atif aglari, isbirligi analizleri ve anahtar kelime
trendleri gibi metrikslerin detaylt bir sekilde incelenmesi icin kullanilan kapsamli bir analiz aracidur.

Tablo 1, 2005-2024 yillar1 arasinda sehir markalasmasi alaninda yapilan akademik calismalara iliskin
genel bir cerceve sunmaktadir. Veriler, turizm perspektifinden sehir markalasmasi anahtar kelimesi ile
yaplan c¢alismalardan elde edilmistir. Bu doénemde 128 kaynak igerisinde toplam 316 dokiiman
yayimlanmis, 566 arastirmacinin katkida bulundugu bu calismalardan 79’u tek yazarli, %27,851 ise
uluslararasi ortak yazarl olarak kaydedilmistir.

Tablo 1. Sehir markalagmas: ile ilgili calismalara iliskin bibliyometrik gostergeler

Gosterge Deger Yorum

Calismanin 20 yilik bir zaman dilimini kapsamast, sehir markalasmast alanindaki uzun
vadeli egilimlerin analiz edilmesini saglamaktadir.

Bu say1, sehir markalagmast konusunda ¢aligmalarin yayimlandigi dergi ve konferanslati
kapsamaktadir ve disiplinin akademik ¢esitliligini g&stermektedir.

Zaman Araligs 2005-2024

Kaynaklar 128

Literatiirde sehir markalagmastyla ilgili yayinlanan toplam makale sayisini ifade etmektedir.

Belgeter 316 Bu, alanin 6nemli bir akademik ilgi g6rdiigiint géstermektedir.

Bu say1, sehir markalagmast alaninin disiplinler arasi bir yaptya sahip oldugunu ve genis bir

arastirmacti kitlesi tarafindan ele alindigini géstermektedir.

Tek Yazarls Yayn 79 Calismalarin buyiik bir kisminin isbirlikli olarak yapildigi, ancak bireysel katkilarin da

Sayist mevcut oldugunu ifade etmektedir.

Yillsk Biiyiinme Sehir markalasmast konusundaki akademik ¢alismalarin her yil yaklasik %10 oraninda artis
%9,56 ! i I AN .

Orant gosterdig, alanin hizla biytdigiini ve dinamik bir yapi sergiledigini gostermektedir.

Toplam Yazar Sayist - 566

Uluslararas: Ortak Caligmalarin yaklasik ticte birinin uluslararast isbirligi ile yapildigi, bu alanin kiresel bir ilgi

0,
Yazarlik /027,85 gbrdigiini ve farkls iilkelerden arastirmacilar arasinda isbirligi yapildigini géstermektedir.
Ortalama olarak her calismada yaklasik iki yazarin bulundugunu gostermektedir. Bu
Belge Basina Ortak e - o .
2,25 durum, isbirliklerinin genelde kii¢tik arastirma ekipleri arasinda gergeklestigini isaret
Yazarlar .
etmektedir.
Yazarimn Anabtar 912 Sehir markalasmast alaninda kullanilan genis ve gesitli anahtar kelime yelpazesi, bu
Sozciikleri disiplinin ¢ok yénlilagiini ve farkli perspektifleri icerdigini ifade etmektedir.
Sehir markalasmast konusundaki ¢alismalarin yogun sekilde 6nceki literatiire atifta
Referansiar 11674 bulundugunu gostermektedir. Bu, alanin akademik olarak glicli bir temele sahip oldugunu

ortaya koymaktadir.

Calismalarin ortalama yasinin yaklasik 7 yil olmasi, sehir markalagsmast konusundaki
literatiiriin nispeten giincel oldugunu ve dinamik bir yapiya sahip oldugunu géstermektedir.
Caligmalarin yiiksek bir atif ortalamasina sahip olmasi, sehir markalasmast alanindaki
yayinlarin etkili ve akademik cevrelerde sikca referans alindigini géstermektedir.

Belge Ortalama Yas: 6,91

Belge Bagina

Ortalama Atf 22,84

Yillik biyime oranmnin %9,56 olarak hesaplanmasi, sehir markalagsmast alaninda akademik ilginin
strekli arttigini ve literatiire katkilarin dinamik bir sekilde devam ettigini g&stermektedir. Uluslararast ortak
yazarlik oraninin %27,85 olmasi, bu alandaki calismalarin kiiresel bir baglamda ele alindigint ve farkl
tlkelerden arastirmacilar arasinda is birligi yapildigint ortaya koymaktadir. Ayrica, 912 farkli anahtar
kelimenin kullanilmasi, sehir markalagsmas: konusunun genis bir disiplinler arasi yapr sergiledigini
dogrulamaktadir. Caligmalarin ortalama yast 6,91 yil olarak belitlenmis olup bu, literatiriin glincel ve
strekli gelisim icinde oldugunu gdstermektedir. Bunun yant sira, calisgmalarin belge basina ortalama atif
saywsinin 22,84 olmast, schir markalasmas: alanindaki yaymnlarin akademik cevrelerde yiiksek bir etki
olusturdugunu ortaya koymaktadir. Her bir calismanin ortalama 36,96 referans icermesi, bu alandaki
arastirmalarin giiclii bir literatlir temeline dayandigini ifade etmektedir. Bu bulgular, sehir markalasmasi
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konusundaki bilimsel tretkenligin artmakta oldugunu ve alanin hem akademik hem de pratik uygulamalar
acisindan yitkselen bir egilim sergiledigini g&stermektedir.

Ozellikle Tirkiye baglaminda degerlendirildiginde, sehir markalasmasina yonelik ¢alismalarin sayisal
olarak artis gbsterdigi gézlemlenmektedir. Ancak bu ¢alismalarin ¢ogu belirli 6rnek olay analizlerine ya da
pazarlama iletisimi temelli yaklagimlara odaklanmakta; butinctl, veri temelli ve karsilastirmali analizlere
nadiren yer verilmektedir (Goniilliioglu ve Arslan Selguk, 2024; Ozdemir, 2019). Bu durum, Tiirkiye’de
sehir markalasmasinin stratejik boyutunu yeterince yansitan bilimsel degerlendirmelerin sinirli oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu baglamda, Tirkiye’nin farkll kentlerinde uygulanan sehir markast stratejilerinin
etkinligini degerlendirmeye yonelik daha fazla bibliyometrik, gorsellestirme tabanlt ve ¢ok degiskenli
analizlere ihtiya¢ duyulmaktadir (Géniilliioglu ve Arslan Selguk, 2024). Ayrica, yerel yonetim politikalari,
kiltirel miras, gastronomi ve sirdurilebilirlik eksenlerinde gelistirilecek 6zgtin arastirmalar, Tirkiye’nin
kiiresel sehir markalagmasi literattirindeki goriiniirligiinii ve katkisini artirabilir.

Bu veriler 1siginda, sehir markalagsmast literatiriinde uluslararast igbitliklerinin gl¢li bir yapi
sergiledigi, bilimsel etki diizeyinin yiksek oldugu ve Tirkiye 6zelinde derinlestirilecek yerel analizlerle bu
alana 6zgiin katkilar saglanabilecegi anlagiimaktadir.

Sekil 1, 2005-2024 yillart arasinda sehir markalasmasi alaninda yayinlanan akademik ¢alismalarin yillik
dagiimini géstermektedir. Sekil 1, sehir markalasmas: tizerine olan ilginin 2010 yili itibariyla belirgin bir
artty gosterdigini ve 2019-2020 yillarinda zirveye ulastigini ortaya koymaktadir. Bu ddénemde sehir
markalagmasinin, kiiresel diizeyde artan kentlesme, turizm talebi ve akilli sehir uygulamalari gibi
dinamiklerin etkisiyle yogun bir akademik ilgi g6rdiigi séylenebilir (Kavaratzis, 2005; Zenker ve Martin,
2011).

30

20

Makale
Saym

)
o
~

2005
2007
2009
2011
2015
2017
2019
2021
2023

Yillar

Sekil 1. Sebir markalasmast ile ilgili yil bazuinda calssmalar

2005-2010 yillart arasinda yayinlanan calismalarin sayist distik seviyelerde kalmistir. Bu durum, sehir
markalagmast kavraminin literatiirde hentz yetlesik bir alan olarak kabul gérmemis olmastyla aciklanabilir.
Ancak, bu yillarda sehirlerin marka kimligi ve destinasyon pazarlamast konularinda teorik temellerin atildigt
gorilmektedir (Lucarelli ve Berg, 2011). 2011 yilindan itibaren, sehir markalasmast konusundaki
calismalarin sayisinda belirgin bir artis yasanmustir. Bu dénemde, 6zellikle Kavaratzis (2009) ve Merrilees
vd. (2014) gibi 6nemli arastirmacilarin katkilari, sehir markalasmasi alaninin teorik ve uygulamali yonlerini
sekillendirmistir. Ayrica, bu dénemde akilli sehir uygulamalari, cografi isaretli triinler ve siirdurtlebilir
kalkinma gibi yenilik¢i temalarin literatlire girmesi, ¢alisma sayisindaki artist desteklemistir (Florek, 2012;
Zhu vd., 2024). 2021 sonrasi yillarda, yayin sayisinda bir disiis gbzlemlenmektedir. Bu durum, COVID-19
pandemisinin akademik Uretim tzerindeki olumsuz etkileri veya sehir markalagsmasi literatiriiniin
doygunluga ulagsmis olma ihtimaliyle aciklanabilir. Ancak, bu doénemde o6zellikle dijjitallesme ve
strdurilebilir kalkinma odakli calismalarin 6n plana ¢iktigr gériilmektedir.

Grafik, sehir markalasmasi alaninda akademik ilginin stirekli artis gosterdigini, belirli donemlerde ise
onemli sicramalar yasandigini gostermektedir. Bu egilim, sehitlerin kiiresel rekabet ortaminda farklilasma
¢abalarinin akademik diizeyde yanki buldugunu ortaya koymaktadir. Yillik biytime oraninin %9,56 olmasi
da literatiirtin dinamik bir yapiya sahip oldugunu desteklemektedir (Zeren ve Kaya, 2020).
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Turkiye Ozelinde incelendiginde, sehir markalagsmast kavraminin giderek daha fazla akademik
calismaya konu oldugu gorilmektedir. Ancak yayinlarin 6nemli bir bélimi kavramsal ya da uygulama
temelli olup, veri odaklt karsilastirmali analizler olduke¢a sinirhidir (Gonillioglu ve Arslan Selcuk, 2024;
Ozdemir, 2019). Tirkiye’de sehir markalasmast genellikle belediye odakli imaj ¢alismalari, turizm tanitimi
ya da gastronomi kimligi gibi temalar tizerinden ele alinmakta; fakat bu yaklasimlar ¢ogunlukla stratejik
planlama, siirdiiriilebilitlik ve uluslararasi rekabet perspektiflerinden yoksundur (Ozdemir, 2019; Ozdemir,
2018). Bu cercevede, Tirkiye'deki sehir markalagsmast ¢alismalarinin kiresel literatiitle uyumlu bir gelisim
gOstermesi adina; ¢ok disiplinli, karsilagtirmali ve ampirik aragtirmalarin artirilmasi gerekmektedir. Ayrica,
sehir markalasmasina iliskin bolgesel farklliklar, yerel kimlikler, kiiltiirel miras ve dijital déntsim gibi
temalarin daha elestirel bir bicimde incelenmesi; yerel perspektifin gliclendirilmesine katki saglayacaktir.
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Sekil 2. Sehir markalasmast ile ilgili en cok arastirmantn yer aldige kaynaklar

Sekil 2, sehir markalagsmasit alaninda yayinlanan akademik calismalarin en stk yayinlandigi dergileri ve
kaynaklart gostermektedir. Bu gorsel, sehir markalagmast literatiiriinin  hangi yaymn organlarinda
yogunlastigint ve bu alandaki akademik calismalarin hangi platformlarda daha fazla yer buldugunu ifade
etmektedir.

Listenin basinda yer alan “Place Branding and Public Diplomacy” dergisi, 50 dokiimanla sehir
markalagmast alanindaki calismalara en fazla katki saglayan kaynak olarak 6ne c¢ikmaktadir. Bu dergi,
Ozellikle sehirlerin marka kimligi ve kamu diplomasisi arasindaki iliskilere odaklanmaktadir (Kavaratzis,
2005). Bu durum, sehir markalasmast arastirmalarinda sadece pazarlama degil, ayni zamanda diplomasi ve
uluslararast iligkiler gibi disiplinler arasi bir bakis acisiun etkili oldugunu géstermektedir. “Cities” (27
dokiiman) ve “Journal of Place Management and Development” (26 dokiiman) sehir markalasmasi ile ilgili
ikinci ve tgiinct stralarda yer alan kaynaklardir. “Cities” dergisi, sehirlerin sosyoekonomik ve mekéansal
gelisimi tizerine odaklanirken, “Journal of Place Management and Development” yer yonetimi ve kalkinma
stratejileri ile ilgili teorik ve uygulamali calismalara ev sahipligi yapmaktadir (Lucarelli ve Berg, 2011;
Florek, 2012). “Sustainability” (22 dokiiman) dergisinde sehir markalagsmasi ¢alismalari, 6zellikle
sturdirilebilir kalkinma hedefleri ve cevresel etkilerle iliskilendirilerek ele alinmistir. Bu egilim, sehir
markalagsmasinin yalnizca ekonomik degil, ayni zamanda cevresel ve toplumsal bir boyuta da sahip
oldugunu vurgulamaktadir (Zhu vd., 2024). Sehir markalasmas: tzerine yogunlasmis 6zel kitaplar ve
dergiler de siralamada yer bulmaktadir. Ornegin, “City Branding: Theory and Cases” (16 dokiiman) ve
“International Journal of Tourism Cities” (12 dokiiman) gibi tematik kaynaklar, sehir markalasmasinin
turizmle iliskisini ve teorik altyapisini detaylandirmaktadir. Daha az sayida dokiimana ev sahipligi yapan
“Journal of Destination Marketing & Management ve Journal of Brand Management” gibi dergiler, sehir
markalagmasinin destinasyon pazatlamast ve marka yonetimi yéniinden ele alinmasini saglamaktadir
(Merrilees vd., 2014).

Bu tabloda, sehir markalasmasi literatiiriiniin disiplinler arasi bir yapiya sahip oldugu ve ¢aligmalarin
farkli tematik odak noktalarina yayildigt goriilmektedir. Sehir markalasmasinin pazarlama, turizm,
strdurilebilirlik, yer yonetimi ve diplomasi gibi farkli alanlarla entegre sekilde calisildigt anlasiimaktadir.
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Turkiye baglaminda degetlendirildiginde, sehir markalasmasina yénelik akademik caligmalarin biiytk
oranda ulusal kongre bildirileri, vaka analizleri ve belediye temelli imaj kampanyalari ekseninde sekillendigi
gorilmektedir. Ancak, bu calismalarin ¢cogunun yitksek etkili uluslararasi dergilerde yayimlanmadigt ve
kiiresel literatiirle bitiinlesmekte zorlandigi dikkat cekmektedir. Ozellikle “Place Branding and Public
Diplomacy” ve “Journal of Place Management and Development” gibi dergilerde Tirkiye'den yapilan
yayinlarin stnurlt sayida olmast, yerel akademik tretimin uluslararast gérintrliigintn artirlmasi gerektigine
isaret etmektedir (Goniillioglu ve Arslan Selguk, 2024; Ozdemir, 2019). Bu nedenle, Tiirkiye’deki sehir
markalagmast arastirmalarinin stirdiriilebilitlik, yer yoénetimi, kamu diplomasisi ve kilttrel miras temalarint
disiplinler arast bir yaklagimla ele almasi, hem teorik katkiyt hem de uluslararasi yayin etkinligini artiracaktir
(Gonitllioglu ve Arslan Selguk, 2024). Ayrica, bu alandaki ¢alismalarin yiiksek etkili kaynaklara yénelmesi,
Tiirkiye'nin kiiresel sehir markalasmast literatiiriindeki goriiniirliigiinii giiclendirecektir (Ozdemir, 2019).
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Sekil 3. Sehir markalasmas ile ilgili en ok yayin yapan arastirmacilar

Sekil 3°de sehir markalasmasi ile ilgili en ¢ok yayin yapan arastirmacilar ve dokliiman sayilarina yer
verilmektedir. Bu veriler, sehir markalasmasi literatiriine en fazla katki saglayan arastirmacilarin
belirlenmesine ve literatiirdeki lider figlirlerin anlasilmasina olanak saglamaktadir.

Listenin basinda De Jong ve Kavaratzis yer almaktadir. Her iki arastirmact da sehir markalagsmast
alaninda 12’ser dokiiman ile literatiire 6nemli katkilarda bulunmuslardir. Ozellikle Kavaratzis (2004, 2005,
2009), sehir markalasmast kavramini teorik bir cerceveye oturtmus ve alanin gelisiminde temel bir rol
oynamustir. Kavaratzis, schir markalagsmasinin pazarlama, destinasyon yonetimi ve marka kimligi gibi
bilesenlerini ele alan ¢alismalariyla taninmaktadir. Sekiz dokiiman ile tglincii sirada yer alan Florek, sehir
markalagmasinin siirdiiriilebilir kalkinma baglaminda ele alinmasina énemli katkilar sunmustur. Ozellikle
sehirlerin marka degerinin cevresel, sosyal ve ekonomik etkilerle iliskisini analiz eden ¢aligmalart dikkat
¢ekmektedir (Florek, 2012). Lu, yedi dokiiman ile sehir markalasmasinin mekansal analizleri ve kiresel
baglamdaki etkilerini inceleyen galismalariyla 6ne ¢tkmaktadir. Ozellikle Cin gibi yiikselen ekonomilerdeki
sehir markalasmast stratejileri Gizerine yaptigi arastirmalar literatiire katkt saglamistir (Zhu vd., 2024). Alu
doktimanla literatiire katkida bulunan bu arastirmacilar, schir markalasmasinin sosyoekonomik boyutlarini
ve toplumsal kapsayiciligi ele alan calismalariyla taninmaktadirlar. Merrilees ve Miller, sehir markalarinin
sosyal baglamlarda nasil algilandigini ve farkl gruplar tizerindeki etkilerini analiz etmislerdir (Merrilees vd.,
2014). Chan, Herington, Insch ve Cudny gibi arastirmacilar, sehir markalasmast alaninda farkli temalar
tizerinde calisarak literatiire genis bir katki saglamislardir. Ornegin, Herington ve Chan, sehir markalarinin
algisal yonleri tizerine yogunlasmuistir.

Bu gbsterge, sehir markalagmast alaninda 6ne ¢ikan arastirmacilarin cesitliligini ve literattire sunduklari
katkilarin genisligini gostermektedir. Ozellikle Kavaratzis ve De Jong gibi arastirmacilarin yiiksek yayin
sayilari, bu alandaki liderliklerini ve literatiir Gizerindeki etkilerini ortaya koymaktadir. Diger arastirmacilarin
da surdirilebilitlik, sosyoekonomik etkiler ve destinasyon yoénetimi gibi konularda 6énemli calismalar
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gerceklestirdikleri gérilmektedir. Bu analiz, sehir markalagmast literattiriiniin disiplinler arast bir yaklagimla
gelistigini ve farkli odak noktalarina yayildigint gbstermektedir.

Turkiye 6rnegi tizerinden bakildiginda, sehir markalasmasina dair akademik tretimin buyiik Slciide
sinirlt kaldigt ve bu alandaki uluslararasi lider figtrlerle dogrudan akademik etkilesimlerin zayif oldugu
goriilmektedir. Ozellikle Kavaratzis, De Jong veya Florek gibi yazarlarla yapilan ortak yayinlarin veya atif
aglarinin azhgy, Tiurkiye'deki arastirmacilarin sehir markalasmast literatiirinde kuresel gortintrliklerinin
artirtlmast gerektigine isaret etmektedir. Bu baglamda, Turkiye’de sehir markalasmast tzerine ¢alisan
aragtirmacilarin yalnizca yerel vaka caligmalariyla sinirlt kalmayan, disiplinler arast ve karsilastirmalt bakis
acilart gelistirmeleri 6nem arz etmektedir. Uluslararasi isbirlikleri, 6zellikle ytiksek etkili sehir markalasmasi
akademisyenleriyle kurulacak akademik baglar, Tturkiye’nin bu alandaki bilimsel katkisinu derinlestirecek ve
cesitlendirecektit.
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Sekil 4. Sehir markalasmast ile ilgili en cok yerel atsf alan arastirmacilar

Sekil 4, sehir markalagsmast alaninda yerel baglamda en fazla atif alan arastirmacilart gstermektedir.
Bu veri, belirli cografi bélgelerdeki akademik etkinin ve literatiirdeki lider isimlerin belirlenmesine olanak
tanimaktadir. Auf sayilari, sehir markalagmast literatiiriiniin temel taslarini olusturan arastirmacilarin
katkilarini ve bu katkilarin bélgesel baglamdaki 6nemini ortaya koymaktadir. Kavaratzis, 121 yerel atif ile
bu listede ilk sirada yer almakta olup, sehitlerin marka kimligi, destinasyon pazarlamasi ve schirlerin imaj
yOnetimi tzerine ¢alismalari mevcuttur. Sehir markalasmasi ile ilgili en ¢ok bélgesel atif alan arastirmacilar
arasinda Lucarelli, Merrilees ve Miller’in de yer aldigi gérilmektedir. Bu arastirmacilarin galismalari, sehir
markalagsmasinin  akademik olarak ele alinmasinda ve politika yapicilar igin stratejik  OSneriler
gelistirilmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Bu durum, sehir markalasmasinin hem akademik hem de
uygulamali diizeyde stirdiiriilebilir bir alan olarak gelistigini géstermektedir.

Turkiye’de, sehir markalagmast calismalarinin atif performansi acisindan hala sinirl diizeyde oldugu
gorilmektedir. Yerel baglamda yapian yayimlarin uluslararast literatiirde karsilik bulma orani dusiik
kalmakta; bu durum, Turkiye’deki sehir markast arastirmalarinin kiiresel goérinirligini stnurlamaktadir.
Ozellikle bélgesel odaklt atif verilerinde Tiirkiye merkezli calismalarin éne ¢tkamamast, sehir markalasmast
alanindaki kuramsal Uretimin kiresel akademik ekosisteme yeterince entegre olamadigini gostermektedir.
Bu durumun asilabilmesi igin; Tirkiye’de Uretilen ¢alismalarin ¢ok disiplinli bir yaklagimla tasarlanmasi,
bélgesel kent deneyimlerinin evrensel teorilerle iliskilendirilmesi ve yliksek etkili dergilerde yayimlanmasi
biytk O6nem tasimaktadir. Ayrica, yerel dinamikleri dikkate alan, kilttrel miras, gé¢, gastronomi ve
dijitallesme gibi 6zglin temalara dayali sehir markas: aragtirmalari gelistirilerek; hem akademik hem de
uygulamali diizeyde Turkiye’nin katk: diizeyi artirilabilir.
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Sekil 5. Sehir markalasmast ile ilgili en cok atsf alan calismalar

Sekil 5°de sehir markalagsmast ile ilgili en ¢ok atif alan makaleler icerisinde Kavaratzis (2005),
Kavaratzis (2013) ve Lucarelli (2011) oldugu calismalar ilk ¢ icerisinde yer aldigt gorilmektedir.
Kavaratzis en ¢ok yayin yapan, en cok atf alan ¢aligmalar ve en ¢ok atif alan arastirmacilar igerisinde yer
aldigindan temel teorik cercevelerden birini olusturdugu anlagilmaktadir. 2005 yilindaki ¢aligmasinda marka
kimligi, marka konumlandirmas: ve marka imaji olarak ti¢ temel konunun tzerinde durmaktadir. Marka
kimligi olusturma evresinde temel sehir unsurlart olarak; sehrin fiziksel yapist ve yasam kalitesi gibi
dogrudan algilanan unsurlar, turizm tamtimlar: ve halkla iligkiler gibi faaliyetleri iceren unsurlar ile sosyal
medya ve iletisim gibi haberlesme faaliyetlerini iceren unsutlar belirlemektedir.

Turkiye agisindan degerlendirildiginde, sehir markalagmasina dair yapilan ¢alismalarin, yukarida yer
alan yiiksek atif alan kuramsal metinler igerisinde yer almadigs goriilmektedir. Bu durum, Tiirkiye’deki sehir
markalasmast literatiiriiniin uluslararast kuramsal tartismalara yeterince entegre olamadigini géstermektedir.
Tiurkiye merkezli arastirmalarin kiresel literatiitle daha giicli bir bag kurabilmesi icin, Kavaratzis, Lucarelli,
Ashworth ve Merrilees gibi 6ncii yazarlarin kuramsal cercevelerine dayalt ampirik ¢alismalar yuritilmesi
6nem tastmaktadir. Bu baglamda, sehir kimligi, kamu diplomasisi, dijital markalasma ve stirdtrilebilir
turizm gibi ¢ok boyutlu temalarla zenginlestirilmis yayinlar; hem kuramsal katki dizeyini hem de
Turkiye'nin uluslararasi akademik gbriiniirligiing artiracaktir.

Sekil 6°da sehir markalagmast ile ilgili makaleler arasindaki ortak atif ag1 verilmektedir. Tki renkli (mavi
ve kirimizi) olarak iki ana gruba ayrilarak calismalarin birbiriyle olan yakinlik diizeyini, dairelerin biytkliga
de ilgili calismanin turizm alanindaki etki derecesini vermektedir. Kirmizi renkte olan c¢alismalar temel
teorik cerceveyi olustururken, mavi renkte olan calismalar 2010 yili sonrasindaki glincel c¢alismalar
kapsamaktadir. Her bir diigiim, bir akademik calismayr temsil etmekte; digimin biytkligh ise ilgili
calismanin sehir markalagsmasi literatiiriindeki atif sayisi ve etki derecesini géstermektedir. Kirmizi grupta
yer alan Kavaratzis (2004, 2005) calismalari, atif yogunluklari ve baglanti sayist acisindan literatiiriin
merkezinde yer almakta; mavi grup ile kirmizt grup arasinda képrii olusturan bir konumda bulunmaktadir.
Bu durum, Kavaratzis’in hem kuramsal ¢erceve olusturma hem de yeni dénem literatiirle butinlesme
acisindan merkezi bir figiir oldugunu ortaya koymaktadir. Mavi kiimede yer alan glincel ¢alismalar (6rnegin
Lucarelli, Zenker, Braun gibi isimlere ait yayinlar), strdiiriilebilirlik, sehir kimligi, yerel halk katihimi ve
dijital sehir markalasmasi gibi temalara odaklanmaktadir. Bu giincel yonelimler, sehir markalasmasi
literatiriinin zaman iginde uygulamaya doniik, ¢cok boyutlu ve disiplinler arast bir yapiya evrildigini
gostermektedir.
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Sekil 6. Sehir markalasmas: ile ilgili calssmalar arasindaki ortak atif ags

Bu auf aginda Tirkiye merkezli herhangi bir ¢alismanin yer almamast dikkat cekicidir. Bu durum,
Tiurkiye’de tretilen sehir markalasmast arastirmalarinin uluslararast literatiirde hentiz yeterince gorintr
olmadigint ve atif aglarinda yer bulamadigini ortaya koymaktadir. Bu eksiklik, Turkiye'deki caligmalarin
kuramsal derinlikten yoksun olmasi ya da giicli metodolojik baglantilar kuramamasiyla iliskilendirilebilir.
Bu nedenle, Tirkiye'deki sehir markalasmast arastirmalarinin kiiresel literatirde yer alabilmesi igin, giicli
teorik altyaptya sahip, cok disiplinli ve karsilastirmali analizler igeren yayinlar dretilmesi gerekmektedir.
Ayrica, uluslararasi atif aglarina dahil olabilmek adina, literatirde merkezi konumda yer alan calismalarla
(6rnegin Kavaratzis, Lucarelli, Zenker) diyaloga giren yapilar inga edilmelidir. Bu dogrultuda, Tirkiye’ye
Ozgl kiltiirel miras, gastronomi, yaratict sehir stratejileri, belediye politikalart ve stirdiriilebilirlik gibi
konular, evrensel teoriletle bulusturularak literatiire 6zgtin katkilar sunulabilir.

Sekil 7’de sehir markalasmasi ile ilgili tilkelerin bilimsel tiretim haritasi gorilmektedir. Actktan koyu
tona gidildikce mavi renk tonu bilimsel Gretkenliklerinin biiyiikligi anlagilmaktadir. Yani koyu mavi tonu
en yogun uretkenligin oldugu ilkeleri gosterdigi anlasilmaktadir. ABD, Kanada ve Batt Avrupa Ulkeleri,
sehir markalasmasi literatiirinde en aktif Gretimi gerceklestiren bolgeler olarak dikkat c¢ekmektedir.
Ozellikle ABD, sehir markalasmasinin destinasyon pazarlamast, ekonomik etkiler ve yonetim stratejileri
lzerine yapilan c¢alismalarda 6ncli bir rol oynamaktadir (Lucarelli ve Berg, 2011). Batt Avrupa’da ise
Almanya, Birlesik Krallik ve Hollanda gibi tilkeler, sehir markalasmasinin sosyal ve siirdiiriilebilir kalkinma
baglaminda incelendigi calismalara ev sahipligi yapmaktadir (Kavaratzis, 2005; Merrilees vd., 2014). Cin,
Giiney Kore ve Japonya gibi Asya tlkeleri, son yillarda sehir markalasmast alanindaki bilimsel tiretimde
kayda deger bir artis gostermistir. Ozellikle Cin, sehir markalasmasinin hiikiimet politikalart ve sosyalist
ideolojilerle nasil sekillendigini arastiran ¢alismalara 6nciiliik etmektedir (Zhu vd., 2024). Sekilde, Brezilya,
Giiney Afrika ve Hindistan gibi gelismekte olan tlkelerin de sehir markalagmas: literatiirine katkida
bulundugu goérilmektedir. Bu tlkelerdeki calismalar, genellikle ekonomik kalkinma ve turizm odakl
stratejilerin sehir markalasmasindaki roliine odaklanmaktadir. Haritada Afrika’nin buyiik bir kismu ve Orta
Asya gibi bolgelerde sehir markalasmast konusunda belirgin bir bilimsel dretim olmadigi dikkat
¢ekmektedir. Bu durumun, bu bdélgelerdeki sinirli akademik altyap: ve ekonomik odaklarin farkldigindan
kaynaklandig1 s6ylenebilir.

Tirkiye’nin haritada sehir markalasmasi Gizerine yayin yapan ilkeler arasinda yer aldig1 goriilmektedir.
Ancak renk tonunun actk kalmasi, tiretkenligin heniiz sinirlt diizeyde oldugunu gostermektedir. Ttrkiye’de
sehir markalasmasi ¢alismalart giderek artmakla birlikte, bu caligmalarin 6nemli bir kismui ulusal kongre
bildirileri, belediye uygulamalari ya da turizm odakli vaka analizleri diizeyinde kalmaktadir. Bu baglamda,
Turkiye'deki sehir markalagmasi literatlirinin gelisebilmesi icin; kiiresel literatlitle daha glicli baglantilar
kuran, disiplinler arasi yapilarla desteklenmis, stirdtrtlebilirlik, dijital dontstim, kiltiirel miras ve yaratict
sehirler temalarini iceren yayinlara ihtiyag vardir. Ayrica, yliksek etki faktorli dergilerde yayinlanacak
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nitelikli calismalar, Turkiye’nin sehir markalagmasi alanindaki akademik gérintrliging ve kuresel katkisini
onemli 6lcide artiracaktir.

Sekil 7. Sehir markalasmast ile ilgili iilkelerin bilimsel diretim haritas:

Sehir markalasmasi ile ilgili Glkelerin bilimsel tretkenlik skorlari ise Tablo 2’de sunulmaktadir.
Bilimsel iretkenligin en yogun yasandigi yerler Cin (n:123), Hollanda (n:98) ve Ingiltere (n:88) olarak
belirlenmistir. Birimsel tretkenligin en yogun oldugu ilke olan Cin mega sehir ve akilli sehitler gibi
teknoloji ve giincel yasamin aktif oldugu konulara yénelmektedir. Endonezya, Giiney Kore, Italya ve
Ispanya gibi bu alanda dikkat cekmeye baslayan ilkeler ise turizm ve kiiltiirel miras ekseninde sehir
markalagsmast calismalart tizerine yogunlasmaktadir. Bu dagilim, sehir markalagmasinin yalnizca Batilt
tlkelerle sinirlt kalmadiging; farkl kiltirel, ekonomik ve cografi kosullara sahip ilkelerde de giderek artan
bir ilgi gérdigiini géstermektedir.

Tablo 2. Sehir markalagmas: ile ilgili bilimsel diretkentik skorlar:

Ulkeler Yayin Sayilari
Cin 123
Hollanda 98
Ingiltere 88
ABD 62
Avusturalya 50
Polonya 46
Endonezya 41
Giiney Kore 36
Itaba 33
Ispanya 27

Turkiye, stralanan tllkeler arasinda yer almamakta; bu dutum, hem yayin sayisinin hem de atf
dizeylerinin disitk oldugunu gostermektedir. Bu eksikligin agilabilmesi icin, Turkiye’deki arastirmalarin
yalnizca yerel uygulamalara degil, ayi zamanda uluslararasi teorik tartismalara da katkt sunacak diizeyde
tasatlanmast 6nem arz etmektedir. Akilli sehirler, kiiltirel miras, gastronomi turizmi, siirdirilebilir kent
planlamast ve dijital markalasma gibi glincel temalara odaklanan caligmalar, Turkiye’nin sehir markalagmast
literatiirindeki konumunu giiclendirebilir. Ayrica, bu tiir ¢alismalarda yiksek etkili uluslararast dergilerde
yayin hedeflenmeli ve kiiresel akademik is birlikleri tesvik edilmelidir.

Sekil 8’de caligmalarda yer alan ve en ¢ok kullamilan kelimeler sézciik bulutu gorseliyle sunulmaktadir.
Sézctiklerin buytkligi, bu terimlerin literatiirdeki kullanim sikligint ve 6nemini yansitmaktadir. “Place
branding” ve “branding” (yer markalasmast ve markalasma) terimleri, literatirde en stk kullanidan ve
merkeze alinan kavramlar olarak 6ne ¢tkmaktadir. Bu durum, sehir markalasmasi arastirmalarinda temel bir
teorik cergevenin marka olusturma ve yOnetimi tizerine insa edildigini géstermektedir (Kavaratzis, 2005).
“Tourism” ve “marketing” (turizm ve pazarlama) terimlerinin siklikla kullanilmasi, sehir markalasmasinin
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turizm sekt6riindeki Gnemini ve pazarlama stratejileriyle olan stki bagini vurgulamaktadir. Turizm,
sehirlerin marka degerini artirmada ve ekonomik faydalar saglamada 6nemli bir ara¢ olarak goriilmektedir.
“City image”, “residents”, “culture” ve “heritage” (sehir imaji, yerel halk, kiiltiir, miras) gibi terimlerin 6n
plana ¢ikmast, sehir markala§mas1n1n sadece ekonomik degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiltiirel unsurlarla da
desteklendigini ortaya koymaktadir. Bu durum, sehirlerin kendi kimliklerini olustururken yerel halkin ve
kiltirel mirasin rolinin o6nemli oldugunu géstermektedir (Florek, 2012). “Urban planning” ve
“development” (kentsel planlama ve kalkinma) gibi terimlerin kullanimi, sehir markalasmasinin
surdirtlebilir kalkinma hedefleriyle ve kent yonetimiyle entegre bir sekilde ele alindigint gstermektedir.
Sehir markalagmasinin yalnizca bir pazarlama stratejisi degil, ayn1 zamanda uzun vadeli kentsel kalkinma
planlarinin bir parcast oldugu anlasilmaktadir (Zhu vd., 2024). “Social media” ve “digital branding” (sosyal
medya ve dijital markalasma) gibi kavramlar, dijitallesmenin sehir markalagmast stratejilerinde 6nemli bir
rol oynamaya bagladigini gostermektedir. Bu egilim, &zellikle sosyal medya platformlarinin sehirlerin
kiiresel goriintrliigiind artirmada bir arag olarak kullanildigini ifade etmektedir (Lucarelli ve Berg, 2011).
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Sekil 8. Caligmalarm sizciik bulutn

Bu s6zciik bulutu, sehir markalagmast literatiriinde kullanilan kavramlarin cesitliligini ve bu alandaki
aragtirma egilimlerini net bir sekilde ortaya koymaktadir. Literatiirde, marka olusturma ve yonetimi, turizm,
yerel kultar, strdirilebilirlik ve dijitallesme gibi temalarin sehir markalasmasinin 6nemli bilesenleri oldugu
gorillmektedir. Bu durum, sehir markalasmasi alaninin disiplinler arast bir yapiya sahip oldugunu ve farkl
bakis acilariyla incelendigini ortaya koymaktadir.

Tiurkiye acisindan bakildiginda, akademik yayinlarda “place branding” ya da “city branding” gibi
terimlerin Turkce karsiliklart olan “sehir markalagsmast” ya da “kent markasi” ifadeleri heniiz kavramsal
olarak yeterince derinlik kazanmamustir. Turkiye’de yapilan calismalarda genellikle “tanmitim”, “imaj
yonetimi” veya “turizm markas1” gibi terimler tercih edilmekte; bu da uluslararast literatiitle kavramsal
uyumu smurlamaktadir. Bu baglamda, Tirkiye’deki arastirmalarin; yukarida 6ne ¢itkan kavramlarla glcli
teorik baglar kurmasi, sézciik bulutu analizleriyle kavramsal egilimleri izlemesi ve disiplinler arasi bir
terminoloji gelistirmesi gerekmektedir. Dijital markalasma, yerel halk katilimi, kiiltiirel miras stratejileri ve
strdurilebilir kalkinma odakli sehir kimligi modelleri gelistirmek, hem akademik derinlik saglayacak hem
de uluslararast literatiirdeki gorintirliigi artiracaktir (Hanna ve Rowley, 2008).

Sekil 9’da sehir markalasmasi ile ilgili temel terminolojinin kavramsal haritast verilmektedir. Farklt
dort sozciik Obeginden mavi sézcik Gbeginin 6n planda oldugu, genel olarak sehir markalasmasi ile
pazarlama siiregleriyle dogrudan iliskili kavramlarin yer aldigt ve “Sehir Markalasmast”, “Yer
Markalagmast” ile “Markalasma” kelimelerine yogunlasildigt anlasilmaktadir. Sehir markalagsmast ve yer
markalagsmasi kavramlarinin i¢ ice gecmis ve etkin durumda oldugu gorilmektedir. Ayrica yesil sozciik
Obegi marka kimligi ve marka olusturma siireciyle, kirmizi sézcitk 6bedi sehir yonetimi, kiltiirel yap1 ve
yonetimiyle, mor sézcliik Obegi stratejik planlama ve destinasyon pazarlamastyla ilgili kavramlar
icermektedir. Bu kavramsal harita, sehir markalasmasinin sadece bir pazarlama stratejisi degil, ayni
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zamanda marka kimligi yonetimi, kiiltiirel kimlik, sehir planlamasi, yonetisim ve turizm politikalariyla i ice
gecmis ¢ok disiplinli bir alan oldugunu ortaya koymaktadir. Kavramlarin bu cesitliligi, sehir markalasmasi
arastirmalarinin farkli teorik cercevelerle ele alindigini ve uygulama alanlarinin genisledigini géstermektedir.

Turkiye perspektifinden yaklasildiginda, sehir markalasmasina yonelik kavramsal ¢ergevenin
cogunlukla yalnizca "taniim" veya "turizm pazarlamast”" kavramlari etrafinda sekillendigi gorilmektedir.
Ancak bu smurht yaklagim, kavramsal derinligin ve teorik baglantilarin kurulmasini engellemektedir. Bu
nedenle, Turkiye'deki sehir markalagmasi arastirmalarinda; markalagma sirecinin yalnizca iletisim ya da
tamtim ekseninde degil, kiltirel kimlik, katidimer yOnetisim, stratejik planlama ve dijitallesme gibi
bilesenlerle birlikte ele alinmasi gerekmektedir (Blasco-Arcas vd., 2014). Kavramlar arast baglantidar
dikkate alan bu tir bitinctl yaklagimlar, Turkiye’nin hem akademik diizeyde hem de uygulamada daha
Ozgln ve etkili katkilar sunmasint miimkiin kilacaktur.
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Sekil 9. Sehir markalasmas: ile ilgili kavramsal harita

Sekil 10, sehir markalagmast literatiriinde 6ne ¢ikan tlkeler, yazarlar ve anahtar kelimeler arasindaki
iligkileri gorsellestiren ¢ alanh bir diyagramdir (Sankey diyagrami). Bu grafik, schir markalagsmast
konusundaki bilimsel katkilari cografi, bireysel ve tematik baglamda analiz etme olanagi sunmaktadir.

Hollanda, sehir markalagsmast alaninda 6nemli bir bilimsel Gretim merkezi olarak 6ne ¢tkmaktadir. Bu
tilke, 6zellikle De Jong ve Kavaratzis gibi arastirmactlarin liderliginde bir¢ok énemli ¢alismaya ev sahipligi
yapmustir. Cin ise Lu ve Ma gibi arastirmacilar tarafindan temsil edilmekte ve son yillarda literatirdeki
katkilarini artirmaktadir (Zhu vd., 2024). ABD’den Merrilees ve Birlesik Krallik’tan Kavaratzis sehir
markalagmast literatiiriine 6nemli teorik ve uygulamali katkilar sunmustur. Bu tlkelerden gelen ¢alismalar,
genellikle turizm ve destinasyon pazarlamasina odaklanmustir (Lucarelli ve Berg, 2011).

De Jong, “City Branding” ve “Place Branding” (Sehir ve yer markalasmasi) gibi kavramlarla dogrudan
iliskilendirilmis olup sehir markalagsmasinin mekansal analizlerini igeren ¢aligmalar yapmustir. Kavaratzis,
“City Marketing” ve “Residents” (sehir pazarlamasi ve yerel halk) gibi anahtar kelimelerle baglantilt olarak,
sehir markalagsmasinin teorik cergevesini olusturmus ve halkin algisint ele almistr (Kavaratzis, 2005).
Florek “Culture” ve “Heritage” (kiltiir ve miras) gibi anahtar kelimelerle iliskilendirilmis olup, sehir
markalarinin kiltiirel ve tarihi baglamini vurgulamustir (Florek, 2012).
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Ulkeler Yazarlar Anahtar Kelimeler
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Sekil 10. Sebir markalasmast literatiiviinde iilke—yazar—anabtar kelime iliskileri: Sankey Diyagram:

Grafik, anahtar kelimelerin yogunlugunun sehir markalagsmasinin ¢ok yonli bir disiplin oldugunu
gostermektedir. “Tourism”, “Culture”, “City Image” (turizm, kiltir, sehir imaji) gibi kavramlar, sehir
markalagsmasinin hem turizm sektoriiyle hem de kiltirel mirasla olan gliclii baglantisini  ortaya
koymaktadir. “Place Marketing” ve “Urban Development” (yer pazarlamast ve kentsel kalkinma), schir
markalagmasinin ekonomik kalkinma ve kentsel planlama baglaminda nasil ele alindigini géstermektedir.

Bu grafik, sehir markalasmasi literatiriintin disiplinler arast yapisini, tilkelerin akademik katkilarint ve
6nde gelen arastirmacilarla anahtar temalar arasindaki iliskiyi etkili bir sekilde gostermektedir. Ozellikle
Hollanda ve Cin gibi tlkelerden gelen arastirmacilar, sehir markalasmasinin teorik ve uygulamali
gercevesini sekillendirmektedir. Diyagramdaki anahtar kelime baglantilari, sehir markalasmasiin ok
boyutlu ve disiplinler arast bir alan oldugunu géstermektedir. “Tourism”, “culture” ve “city image” gibi
kavramlar, sehir markalasmasinin yalnizca ekonomik bir ara¢ degil, aynt zamanda toplumsal temsil, kiiltiirel
kimlik ve yerel imaj yonetimi agisindan da ele alindigini géstermektedir. “Place marketing” ve “urban
development” ise schir markalagsmasinin kentsel kalkinma, bélgesel planlama ve yatiim gekiciligi ile
dogrudan iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Bu baglamda, sckil; sehir markalagmast literatiiriinin
gelisimini sekillendiren 6nct arastirmacilar, belirleyici tlkeler ve anahtar temalar arasindaki iliskiyi etkili
bicimde sunmaktadir. Literatiriin sadece pazarlama temelli bir yapidan degil; ayni zamanda kiltiirel
strdurilebilirlik, yonetisim ve toplumsal etki boyutlarindan da beslendigi anlasiimaktadur.

Sehir markalagsmast literatiriine katki sunan Turk arastirmaciarin bu tir kiresel atif ve kavram
haritalarinda yer almamasi dikkat cekicidir. Bu durum, Tirkiye’den ¢tkan galismalarin uluslararasi etki
alaninin  héala smurh oldugunu  gostermektedir. Bu  gdrintrligin artinlabilmesi igin Tirkiye’deki
calismalarin, yalnizca yerel uygulamalara degil;, aymi zamanda disiplinler arast teorik cercevelerle
desteklenmis, kavramsal netligi yliksek ve uluslararast anahtar terimlerle bitiinlesmis bicimde tasarlanmasi
gerekmektedir. "City branding", "urban governance", "digital identity", "creative cities" gibi literatiitle
uyumlu terminolojilerin  benimsenmesi, Turkiye merkezli yaymlarin kiiresel aglara dahil olmasini
kolaylastiracaktir. Ayrica, Turkiye'nin zengin kiltiirel mirasi, gastronomi potansiyeli, tarihi sehir yapilart ve
bélgesel kalkinma vizyonu gibi glicli yonlerinin; kiiresel sehir markalasmasi literattiriinde daha stratejik bir
sekilde temsil edilmesi, hem akademik katki hem de sehir politikalari acisindan kritik bir firsat sunmaktadur.

Sonug ve Oneriler

Bu arasurma, 2005-2024 yillar1 arasinda sehir markalasmasi Gzerine gerceklestirilen akademik
calismalarin bibliyometrik analizine dayanmakta olup, alandaki egilimler, 6ne cikan yazatlar, yayin
kaynaklart ve ilkeler kapsamli bicimde degerlendirilmistir. Elde edilen nitel ve nicel bulgular, sehir
markalagmast kavraminin uluslararast diizeyde artan bir ilgi gérdigini ve 6zellikle pazarlama ve turizm
perspektiflerinden yirttilen ¢alismalarin literatiirdeki 6nemli bosluklart doldurdugunu gostermektedir.
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Analiz sonuclarina gore, 2005-2024 yillar1 arasinda sehir markalagsmasi alanindaki yillik yayin artis
orant %9,56 olarak hesaplanmis, toplam 316 belge 128 farklt kaynaktan yayimlanmustir. Ayrica, uluslararasi
ortak yazarh calismalarin orant %27,85 olarak belitlenmis ve bu oran, sehir markalasmasinin disiplinler
arast i birliklerine ve kiiresel akademik etkilesime agik bir alan oldugunu ortaya koymustur.

En cok yayin yapan ve en fazla auf alan yazarlar arasinda yer alan Kavaratzisin (2005, 2009)
calismalari, sehir markalagsmasinin temel bilesenlerine yaptigt kuramsal katkilar sayesinde literatiirdeki
teorik cercevenin sekillenmesine dnciiliik etmistir. Literatiirde en fazla iretkenligin gézlemlendigi tilkeler
arasinda Cin, Hollanda ve Bitlesik Krallik 6ne cikmakta; bu ulkelerde sehir markalagsmast hem akademik
hem de politika diizeyinde yaygin bir arastirma temasi haline gelmistir.

Turkiye’de ise sehir markalasmasina yonelik akademik calismalarin sayist artmakla birlikte, bu alanda
derinlemesine teorik cercevelere dayanan ve uluslararast literatiirle bitinlesen analizlerin sayist oldukea
sinirhidir. Ozellikle bibliyometrik analiz, kavramsal harita ve atif agi gibi yéntemlerle yapilan ¢alismalarin
eksikligi dikkat c¢ekicidir. Turkiye'nin bu alandaki akademik gorunurligint artrabilmesi igin,
sturdurilebilirlik, kiltirel miras, yaratict sehirler, gastronomi markalasmast ve dijital sehir imajt gibi alt
temalarda yiiriitilecek disiplinler arasi ¢alismalar biiylik 6nem tastmaktadir. Ayrica, kiresel literatiirde 6ne
ctkan kavram ve metodolojilerle uyumlu, yiksek etkili uluslararast dergilerde yayimlanacak yayinlar,
Turkiye'nin sehir markalagmast literatiirindeki konumunu giiclendirecektir.

Elde edilen genel sonuglar, sehir markalagsmasinin yalnizca teorik olarak degil, uygulamaya doniik
stratejik bir alan olarak da gelisim gosterdigini, farklt cografyalarda artan ilgiyle ele alindigint ve 6zellikle
turizm odakl ¢alismalarla sehirlerin ekonomik, sosyal ve kiltiirel degerlerini 6n plana ¢ikarmada etkili
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu alandaki akademik tretkenligin devam etmesi, sehitlerin kiiresel dlcekte
farklilasma, taninirlik kazanma ve rekabet etme potansiyellerini destekleyecek yeni politika modelleri
gelistirmelerine katk: saglayacaktir.

Etik Beyan

“Turizm ve Pazarlama Perspektifinden Sebhir Markalagmasi: Bibliyometrik Bir Analiz” bashkl calismanin yazim
sirecinde bilimsel kurallara, etik ve alinti kurallarina uyulmus; toplanan veriler tizerinde herhangi bir
tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi bagka bir akademik yayin ortamina degerlendirme icin
gonderilmemistir. Bu aragtirma dokiman incelemesine dayalt olarak yapiddigindan etik kurul karari
zorunlulugu bulunmamaktadir.

Ethical Declaration

During the writing process of the study “City Branding from a Tourism and Marketing Perspective: A Bibliometric
Apnalysis” scientific rules, ethical and citation rules were followed. No falsification was made on the
collected data and this study was not sent to any other academic publication medium for evaluation.
Ethics Committee Permission is not required

Arastirmacilarin Katki Oran1 Beyam
Yazarlatin calisgmadaki katki oranlart esittir.
Statement of Contribution Rate of Researchers
The contribution rates of the authors in the study are equal.
Catigma Beyani
Calismada herhangi bir potansiyel ctkar catismast s6z konusu degildir.
Declaration of Conflict

There is no potential conflict of interest in the study.

Kaynakga

Akkus, Z. ve Mazici, B. T. (2024). Akilli Destinasyonlarin Sehir Markalagmasinda Rolii; Antalya Ornegi. Erviyes
Akademi, 38(4), 887-912.

Alg, S. K. ve Karatas, H. O. (2024). Cografi Isaretli Urtinlerin Sehir Markalagmasindaki Onemi: Giresun Findigt
Ornegi. Giresun Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 10(2), 377-403.

1648



MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi - MANAS Journal of Social Studies

Aria, M. ve Cuccurullo,C. (2017).Bibliometrix: AnR-toolfor Comprehensive Science Mappinganalysis. Journal of
Informetrics, 11(4), 959-975.

Blasco-Arcas, L., Hernandez-Ortiz, M. J., & Viazquez-Casielles, R. (2014). Towards a strategic place brand-
management model: A conceptual and empirical analysis. Journal of Place Management and Development, 7(2), 132—
150.

Florek, M. (2012). City Brand Equity as One of the City Sustainable Development Indicator. Transformations in
Business & Economics, 11(26A) 385-405.

Gonillioglu, S. ve Arslan Selcuk, S. (2024). City branding in the context of architecture, tourism, culture, and cultural identity
interaction—Dbibliometric analysis of literature. Place Branding and Public Diplomacy, 1-18.

Hanna, S., & Rowley, J. (2008). An analysis of terminology use in place branding. Place Branding and Public Diplomacy,
4(1), 61-75.

Kavaratzis, M. (2004). From City Marketing to City Branding: Towards a Theoretical Framework for Developing
City Brands. Place Branding, 1(1), 58-73.

Kavaratzis, M. (2005). Place Branding: A Review of Trends and Conceptual Models. Marketing Review, 5(4), 329-

342.
Kavaratzis, M. (2009). Cities and Their Brands: Lessons from Corporate Branding. Place Branding and Public Diplomacy,
5(1), 26-37.

Lucarelli, A. ve Berg, P. O. (2011). City Branding: A State-of-the-art Review of the Research domain. Journal of Place
Management and Development, 4(1), 9-27.

Merrilees, B., Miller, D., Shao, W. ve Herington, C. (2014). Linking City Branding to Social Inclusiveness: A
Socioeconomic Perspective. Place Branding and Public Diplomacy, 10, 267-278.

Ozdemir, B. P. (2018). Branding a Millennia-Old Turkish City: Case of Gaziantep. [ILEF Dergisi, 5(2), 121-140.

Ozdemir, R. (2019). Is city branding a neoliberal instrument? The case study of Gagiantep (Yiiksek lisans tezi, Orta Dogu
Teknik Universitesi, Ankara), ss. 1-180.

Yoo, B., Donthu, N. ve Lee, S. (2000). An Examination of Selected Marketing Mix Elements and Brand Equity,
Journal of the Academy of Marketing Science, 28, 195-211.

Zenker, S. ve Martin, N. (2011). Measuring Success in Place Marketing and Branding. Place Branding and Public
Diplomacy, 7(1), 32-41.

Zeren, D. ve Kaya, N. (2020). Dijital Pazarlama: Ulusal Yazinin Bibliyometrik Analizi. Cag Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 17(1), 35-52.

Zhang, B., Kavaratzis, M., ve Papadopoulos, D. (2024). Politicizing, Policizing and Beyond Neoliberalism:
Understanding Chinese City Branding from the Case of Chongging,. Cities, 150, 105085.

Zhu, B., Guo, j., De Jong, M., Liu, Y., Zhao, E. ve Jing, G. (2024). Predicting City Branding Choices Made by
Chinese Metropolitan Cities: Examining the Impact of Geographic Context and National Plans. Journal of Place
Management and Development, 17(3), 295-324.

EXTENDED ABSTRACT

City branding has emerged as a crucial strategic approach to enhance the economic, social, and cultural
appeal of cities in an increasingly competitive global environment. By integrating branding and marketing
principles, city branding contributes to urban development, tourism attractiveness, and destination
competitiveness. Over the years, the field of city branding has evolved into a multidisciplinary research
area encompassing tourism, marketing, urban planning, and public administration. However, despite the
growing interest in city branding, limited bibliometric analyses exist that systematically evaluate the
academic literature on the topic. This study aims to fill this gap by conducting a comprehensive
bibliometric analysis of city branding research published between 2005 and 2024. The primary objective is
to identify key trends, influential authors, primary sources, and geographical distribution of academic
contributions to city branding, particularly from the perspective of tourism and marketing. This research
employs a bibliometric analysis approach to evaluate the academic literature on city branding. Data were
obtained from the Web of Science (WoS) database using the keywords "City Branding" and "Tourism."
The dataset includes 316 documents published between 2005 and 2024, with a focus on peer-reviewed
journal articles and conference proceedings. The bibliometric analysis was conducted using Bibliomettrix,
an R-based package designed for science mapping and quantitative literature reviews. The analysis consists
of three stages: (1) data cleaning and extraction of relevant publications, (2) evaluation of publication
trends, author productivity, source distribution, and keyword frequency, and (3) visualization of co-
authorship networks and citation relationships. The analysis reveals a steady increase in academic
publications on city branding over the past two decades. The annual growth rate of publications is 9.56%,
reflecting a sustained academic interest in city branding research. The number of articles began to rise
significantly after 2010, with a peak in publications between 2019 and 2020. This period corresponds to an
increased focus on digital branding, smart cities, and sustainable urban development in city branding
research. However, a slight decline in publications is observed after 2021, possibly due to the COVID-19
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pandemic and its impact on research productivity. The bibliometric analysis identifies Kavaratzis as the
most influential scholar in city branding, with multiple high-impact publications on branding strategies,
urban identity, and destination marketing. Other notable contributors include De Jong, Florek, and
Lucarelli, whose research focuses on the theoretical foundations and empirical applications of city
branding. The most cited publication is Kavaratzis (2005), which provides a conceptual framework for city
branding by emphasizing brand identity, positioning, and image-building strategies. This work continues
to serve as a foundational reference in the field. The study identifies the top sources publishing city
branding research. The most prominent journal in this domain is "Place Branding and Public Diplomacy",
which has published the highest number of city branding articles (50 documents). Other key journals
include "Cities" (27 documents), "Journal of Place Management and Development” (26 documents), and
"Sustainability" (22 documents). These sources reflect the interdisciplinary nature of city branding
research, encompassing urban development, tourism, branding strategies, and public administration. The
geographical analysis indicates that China, the Netherlands, and the United Kingdom are the most prolific
contributors to city branding research. China leads in publication volume, with a significant focus on
smart cities, government policies, and tourism-driven branding strategies. The Netherlands and the UK
contribute extensively to theoretical advancements and empirical studies on place branding. The
international collaboration rate is 27.85%, suggesting that city branding research is a globally
interconnected field, with frequent cross-national studies and co-authored publications. A keyword
analysis reveals that "Place Branding," "Tourism", "Marketing", "City Image" and "Utban Development”
are the most frequently used terms in city branding research. The presence of terms like "Smart Cities,"
"Sustainability," and "Social Media" indicates an increasing focus on digital branding and sustainable urban
strategies. Recent studies have explored the role of digital transformation, co-branding strategies, and
participatory governance in city branding, reflecting the dynamic evolution of the field. The findings of
this bibliometric analysis highlight several key implications for academia, urban policymakers, and
destination marketers. First, the steady growth of city branding research underscores its increasing
relevance as a strategic urban management tool. Cities worldwide are recognizing the importance of
branding to attract tourists, investors, and talent while enhancing residents' quality of life. Second, the
dominance of China, the Netherlands, and the UK in city branding research suggests that different regions
prioritize distinct branding strategies. While China focuses on government-driven smart city initiatives,
European countries emphasize cultural identity and participatory branding approaches. Third, the rise of
sustainability and digital branding in recent years signals a shift in research priorities. Future studies should
explore how technological advancements, environmental policies, and stakeholder engagement shape city
branding in an era of digitalization and climate change. This study provides a comprehensive bibliomettic
analysis of city branding research, identifying publication trends, key contributors, leading sources, and
emerging themes from a tourism and marketing perspective. The increasing academic attention to city
branding demonstrates its importance in urban planning, tourism promotion, and economic development.
Future research should further investigate the intersection of city branding with sustainability, digital
transformation, and smart city governance. Additionally, there is a need for more comparative studies
across different cultural and economic contexts to develop a universal framework for effective city
branding. By advancing knowledge in this field, scholars and practitioners can contribute to the
sustainable and strategic development of city brands globally. To enhance Tirkiye's academic visibility in
this field, it is crucial to promote interdisciplinary studies focusing on themes such as sustainability,
cultural heritage, creative cities, gastronomic branding, and digital city image. Moreover, publishing studies
aligned with globally prominent concepts and methodologies in high-impact international journals will
strengthen Tirkiye’s academic standing and contribution to the city branding literature.
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