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Oz

Davranislarin iyi-koétit ve dogru-yanlis olarak ayrismasinin arka planini agiklamaya caligan etik, ahlak
felsefesi olarak da adlandirilmakta ve felsefenin koklii bir alani olarak ifade edilmektedir. Kamu yonetimi etigi
ise daha yeni sayilabilecek uygulamali etik tiirlerinden biridir. Kamu y6netimi etigi, kamu gorevlilerinin is
stireglerinde kamu yararini 6nceleyerek, tiim paydaslara, vatandaslara, astlarina ve iistlerine kars1 esitlik, adalet,
nezaket ve saygi cercevesinde davranmasiny; gorevini diiriistliik, tarafsizlik ve sorumluluk bilinciyle yerine
getirmesini esas alan degerler ve ilkeler biitiiniidiir. Tiirkiyede etik ilke ve degerlerin tek bir mevzuat altinda
toplanmasi 2005 yilinda ilk defa yiiriirliige konulan “Kamu Gérevlileri Etik Davranis lkeleri Yonetmeligine”
dayanmaktadir. Bu Yonetmelik sayesinde kamu personeli i¢in kilavuz niteligi tasiyan etik davranis ilkeleri
belirlenmigtir. Etik ilkelerin varligi, etigin kurumsallagsmast i¢in de 6nem tagimaktadir. Bu ¢aligmanin amaci,
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ve bu ilkelerin S6z konusu amag dogrultusunda ¢alismada nicel yontemlerden biri olan anket uygulamasi tercih
edilmistir. Gergeklestirilen analizler sonucunda katilimcilarin etik davranis ilkelerine yonelik algilarinin yiiksek
seviyede oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Kamu Yonetimi Etigi, Kamu Personeli, Etigin Kurumsallagmasi

Abstract

Ethics, which seeks to explain the background of the distinction between good-bad and right-wrong
behaviors, is also referred to as moral philosophy and is considered a well-established branch of philosophy. Public
administration ethics, on the other hand, is a relatively newer form of applied ethics. Public administration thics
encompasses a set of values and principles that require public officials to prioritize the public interest in their
professional conduct, and to act with equality, justice, courtesy, and respect towards all stakeholders, including
citizens, subordinates, and superiors. It also emphasizes the importance of fulfilling one’s duties with honesty,
impartiality, and a sense of responsibility. In Turkey, the unification of ethical principles and values under a
single piece of legislation was first realized with the enactment of the “Regulation on the Principles of Ethical
Behavior of Public Officials” in 2005. This regulation established ethical behavior principles that serve as a guide
for public personnel. The existence of ethical principles is also significant for the institutionalization of ethics.
The aim of this study is to measure the level of perception regarding Ethical behavior principles in a public
institution, namely a university located in the province of Sakarya. In line with this objective, a quantitative
method namely, a survey was employed. The analyses revealed that participants demonstrated a high level of
perception regarding the Ethical Behavior Principles.

Keywords: Ethics, Public Administration Ethics, Public Personnel, Institutionalization of Ethics

1. Giris

Kamu yonetimi, devletin idari fonksiyonlarmi kamu gorevlileri araciligiyla yerine getiren
orgiitsel bir yapidir. Bu yapinin etkinligi ve bagarisi, bityiik dl¢iide beseri sermayeyi olusturan kamu
gorevlilerinin niteligine baghdir. Vatandaglara sunulan hizmetlerin kalitesi, kamu personelinin
bilgi, beceri ve etik degerlere ne 6l¢lide sahip olduguyla dogrudan iligkilidir. Bu baglamda, kamu
gorevini yerine getiren personelin yalnizca teknik yeterlilige degil, ayn1 zamanda giiglii etik degerlere
sahip olmasi da kamu ydnetiminin isleyisi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu'nda kamu gérevlilerinin 6dev ve sorumluluklari, genel haklari ve yasaklari agik¢a
diizenlenmistir. Ancak kamu yonetimi etigi, bu yasal diizenlemelerin tesinde, kamu gorevlilerinin
karar alma ve uygulama siireclerinde yalnizca yasal olan1 degil, dogru, adil ve toplumsal agidan kabul
edilebilir olan1 yapmalarini saglayan ilke ve degerler biitiintidiir. Baska bir deyisle, etik ilkeler hukuki
normlarla ortiismekle birlikte, onlardan farkli olarak kamu gorevlisinin vicdani sorumlulugunu,
mesleki tutumunu ve davranis kalitesini de kapsamaktadir. 657 sayili Kanunda yer alan diizenlemeler
¢ogunlukla yasal cercevede neyin yapilmasi gerektigini belirlerken; kamu yonetimi etigi, bu
eylemlerin nasil bir ahlaki tutumla ger¢eklestirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda etik
ilkeler, kamu gorevlilerine rehberlik eden ve davraniglarinin toplum nezdindeki mesruiyetini artiran

normatif bir ¢cerceve sunmaktadir.
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Kamu Yonetiminde etik ilkeler denildiginde pek ¢ok ilke akla gelse de Tiirk Kamu Yonetiminde
2005 yilindan itibaren Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri Ile Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik'te ifade edilen etik degerler kabul edilmektedir. Bu ilkeler; gorevlerin kamu
hizmeti bilinciyle yerine getirilmesi, adil, esit, diiriist, nazik ve saygili hizmet sunulmasi, zamana ve
hizmet ideallerine uyma, etik dis1 davranis1 yetkili makamlara bildirme, kamusal ¢ikar1 gozetme,
kayirmaciliktan kaginma, kamu mallarini kamu amact disinda kullanmama, hediye almama ve
menfaat saglamama, israftan kaginma, gercek olmayan aciklamada bulunmama, agiklik, katilimcilik
ve bilgi verme sorumlulugu tasima, eski kamu gorevlilerine ayricalik tanimama ve diizenli olarak
mal bildiriminde bulunma seklinde agiklanabilir. Kamu gorevlileri, yalnizca hukuki yaptirimlarin
baskisiyla degil, ayn: zamanda mesleki sorumluluk ve toplumsal giiven duygusuyla, etik ilkelere
uygun hareket etmelidir. Bu ilkeler, yasal diizenlemelerin 6tesinde, kamu gorevlilerine karar alma
ve davranislarinda rehberlik eden, kamu hizmetinde giivenilirligi ve mesruiyeti artiran bir islev
gormektedir. Bu ilkelerin kurumlarda ne kadar karsilik buldugu, etik disi davranislari ne kadar

onleyebildigi ve kamuda etik davranislarin kurumsallagmasini nasil etkiledigi son derece énemlidir.

Kamu kurumlarinda etik davranis ilkeleri, yalnizca bireylerin ahlaki tercihlerine rehberlik
etmekle kalmayip, ayni zamanda kurum iginde siirdiiriilebilir bir etik kiltiirii olusturmak,
giiclendirmek ve kurumsallagtirmak acisindan kritik bir rol iistlenmektedir. Tiirkiyede son yillarda
bu konuda yapilan ¢alismalar artig gostermektedir. Bagaran ve arkadaglar1 (2017) caligmalarinda,
Yiiksekogretimde 6gretim elemanlarinin etik degerlere uygunluk derecelerini tespit etmek ve bu
diizeydeki farklarin farkli demografik veya kurumsal 6zelliklere gore nasil degistigini ortaya koymay1
amaglamistir. Battal ve Seyrek (2022), “Tiirkiyede Etik Liderlik ve Etik Kodlar Uzerine Lisansiistii Tez
Analizi” isimli ¢alismasinda Tiirkiyede yapilmis lisansiistii tezleri sistematik olarak inceleyerek, etik
liderlik ve etik kodlar konusunun hangi kurumlarda, hangi 6l¢eklerde, nasil ele alindigini kesfetmeyi
amaglamistir. Torun (2023), calismasinda Etik Liderlik Anlayisinin Orgiitsel Baghihiga Etkisini
6l¢meyi amaglamistir. Bu dogrultuda ¢alismanin 6rneklemi olarak Vandaki kamu kuruluslarinda
calisan personeli belirlemistir. Durmus (2021), ¢aligmasinda tiniversitelerdeki yoneticilerin etik
liderlik davranislarinin, akademik personelin kuruma ve yoneticilere baghilig: tizerindeki etkisini
analiz etmektedir. Uzun ve Giingor (2024), calismasinda I¢ Anadolu bolgesindeki bir iiniversitenin
akademisyenleri tizerinden, akademik liderlik, orgiitsel adalet ve orgiitsel etik iklim gibi ii¢ kavram

arasindaki iligkileri incelemektedir.

Literatiirde, kamu yonetiminde etik degerlerin belirlenmesi, sistematik olarak tanimlanmasi ve
kodlagtirilmasinin, yolsuzluk ve kayirmacilik gibi etik digi uygulamalarin 6nlenmesinde merkezi
bir islev gordigii vurgulanmaktadir. Bu baglamda, tiniversite gibi kamu kurumlarinda etik davranis
ilkelerinin benimsenmesiyle hem kisisel davranislarda bir etik standart olusturulmakta, hem de bu
standartlarin karar siireglerine referans saglayarak kurumsal isleyiste seffaflik, hesap verebilirlik
ve tarafsizlik ilkeleri yerlesmektedir. Bu caligmada, tiniversite personelini 6rnek alarak siirecin
incelenmesi, teorik literatiire katki saglarken pratikte de kamusal hizmet kalitesini yiikseltme

stratejilerine 151k tutmas: konunun dnemini ortaya koymaktadir.
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2. Literatiir Taramasi

2.1. Etik Kavrami

Etik kavraminin kokiiniin, Yunanca ethos sozctigiinden geldigi bilinmektedir. Etik bir anlamiyla
aliskanlik, tore, gorenek olarak kullanilmaktadir. Ama etigin en sik kullanilan tanimi olarak insan
davraniglarinda iyiyi ve kotiyii gosteren, dogru ve yanlisi degerlendirmesini saglayan ve ahlaki
ilkelerin ve kurallarin incelenmesini saglayan felsefe dali oldugundan bahsedilebilir (Pieper, 2012,
s.31). Etik ilkeler, bireylerin ve toplumlarin davranislar1 da yonlendirmektedir. Bu ilkeler sayesinde
diinyanin daha yaganilabilir hale gelecegi diisiniilmektedir. Etik ayni zamanda, bireyi diigiinme
vasitasiyla egitmektedir (Usta, 2010, s.164). Etik, bireylerin degerlerini, normlarini ve davranis

kaliplarini sorgulatarak, insan davraniglarini ahlaki olarak aydinlatmaktadur.

Etik ve ahlak kavramlarmin birbirleriyle sik sik karistirlldigi goriilmektedir. Ahlak, bireysel,
toplumsal ve kiiltiirel degerleri ifade etmektedir. Ahlak, hep bir belli bir topluma aittir ve toplumdan
topluma degisim gosterebilir. Iyi ve kotii etrafinda sekillenen kurallar olarak ifade edilmektedir (Tepe,
1998, 5.14). Bireylerin davranislarinin ve bunlarin sonuglarinin degerlendirilmesiyle ilgilenmektedir.
Etik ise, ahlaki degerlerin ve normlarin felsefi a¢idan incelenmesini ve degerlendirilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Ahlaki sorunlarin ve yargilarin felsefi olarak diigiiniilmesidir (Frankena, 1988,
s.4). Etik, sosyal hayatin gelisiminde etkili olan deger yargilarini ifade etmektedir. Etik, ahlaki
davraniglarin arkasinda yatan yargilari incelemektedir (Ertan, 1998, 5.126).

Ozet olarak ifade etmek gerekirse; etigin 6znesi insan hayatiyken, ahlakin &znesi davranislarin
isleyisidir. Etik degerlendirmeler tarafsizken, ahlaki degerlendirmeler taraflidir. Etik kanaatler kisinin
kendisiyle ilgiliyken, ahlaki degerler bagkalarina iliskindir (Sayl: & Kizildag, 2007, 5.237).

2.2. Kamu Yonetimi Etigi

Kamu yonetimi etigi, kurum igindeki yoneticilerin ve personelin ahlaki ilkeler dogrultusunda
karar vermeleridir. Ozellikle yoneticiler, kurum diizeyinde mesrulagtirilmig standartlari mantik
cercevesinde sorgulayarak bunlari degerlendirme siirecinde bagimsiz olabilmeleridir (Nohutgu,
2004, 5.394). Yonetici ayni zamanda, toplumsal degerlere ve kurumun misyonuna gore bu standartlar
degistirebilmelidir. Yonetici, etik standartlara gore alinan kararlar sorumlu tutulmaktadir. Kamu
yonetimi etigi, yoneticilerin kamu kurum ve kuruluslarinda gerceklestirilen is ve eylemlerde etik
standartlari belirledigi ve bu kararlar1 bagimsiz bir sekilde inceleyip sorumlu tutuldugu bir siireci
ifade etmektedir (Denhardt, 1984, 5.37).

Kamu yo6netimi etigi, giiniimiizde uygulamali etigin bir boyutu olarak gériilse de devlette
etige yapilan vurgu oldukga eskiye dayanmaktadir. Hatta bu vurgu, devlet yonetimiyle ilgili
ditsiincelerin ortaya ¢iktig ilk donemlere kadar gotiiriilebilir (Akdeniz, 2016, s.60). Kamu yonetimi
etiginin kokenlerini Platona dayandirmak miimkiindiir. Platon’a gore, toplumdaki her sinif kendi

sorumluluklarini yerine getirdiginde adil bir yonetim saglanmaktadir. Aristoteles’te ise comertlik,
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tutarlilik, adalet ve cesaret gibi erdemler kamuda etigin temel ilkeleri arasinda sayilmaktadir.
Machiavellinin kamuda etik ile ilgili gorisleri; diiriistliik, sadakat, verilen s6zii yerine getirme vb.
degerlerin kamu yonetimi i¢inde farklilagtig1 seklindedir. Bagka bir filozof olan Locke, etik ilkelerin
devlet yonetimi i¢inde belirlendigini ve anlam kazandigini ifade etmektedir (Senel, 1999, 5.150).

Bunlar disinda daha bir¢ok filozofun kamuda etik anlayisa verdikleri 6nemi ifade eden alintilar1
¢ogaltmak mumkiindiir. Modern yonetim diigiincesi ¢ercevesinde de yonetimde iyiyi ve kotiyl
belirlemeye ve kamu personelinin gorevlerinin neler olacagina iliskin fikirler ortaya atilmaktadr.
Bu kapsamda, modern kamu yonetimi denilince akla gelen Max Weber, biirokrasi yaklagimindaki
ilkelere uyan personelin ayni zamanda etik degerlere de uygun kararlar alacagini vurgulamaktadir
(Birinci, 2009, s.126).

1980’lere gelindiginde, diinyadaki ekonomik ve finansal krizlerin etkisiyle, Kamu Y6netiminin
agir1 bityiimesi ve hantallagmasi sonucunda, devletin yonetim fonksiyonu elestirilmeye baslanmistir.
Bu elestiriler dogrultusunda bat1 iilkelerinin yonetim yapilar: incelenerek Weberyen biirokrasi Yeni
Kamu Yonetimi anlayisina dogru evrilmistir. YKY anlayis1 ¢ercevesinde, Kamu Yonetiminde etik
degerler nem kazanmustir. Ozellikle vatandaglarla devlet arasindaki giiven iliskisinin olusmas ve
yozlasmanin engellenmesini saglayacak ilke ve degerlere yapilan vurgular artmustir (Oztiirk, 1999,
s.18). Bukapsamda da geleneksek kamu yonetimi etigi terk edilerek, verimlilik, etkililik ve tutumluluk
ilkeleri 6n plana ¢ikarilmistir. Artik kamu yonetiminin imaji, sadece yasalara uygunluga degil, etik
davranilip davranilmamasina gére de dlgiilmeye baglamigtir (Ovgiin & Tosun, 2018, 5.467).

Etik ilkeler birgok bilim insani tarafindan da tespit edilmeye galigilmigtir. Ornek vermek gerekirse,
Bailey (1964, 5.235-236), kamu kurumlarinda etik davranis ilkeleri olarak; adaleti, iyimserligi ve
cesareti; Brown (1986, 5.56-68), dogrulugu, hosgoriiyii, yasalara bagl kalmayi, ikna kabiliyetini ve
acik fikirli olmay1; Cooper (1987, s.324), yardimseverligi, gercekgiligi, adaleti, sagduyulu, disiplinli
ve is arkadaglarina saygili olmay isaret ederler.

2.3. Tiirk Kamu Yonetimi’nde Etik

Diinya ¢apinda etik iizerine yaganan gelismeler ve tartismalardan Tiirkiyenin etkilendigini
soylemek mimkiindiir. Bu dogrultuda, 5176 sayili “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas: ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” yiirtirlige konulmustur (Eryilmaz, 2008, s.5).
Bu Kanun'a bagl “Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik” ile de kamu kurumlarinda uygulanacak etik ilkeler belirlenmistir (Arap & Yilmaz, 2005,
s.2).

Bu ilkeler, Tiirk Kamu Yonetiminde etigi kiltiir haline getirme ve kamu personelinin gorevleri
sirasinda uygulayacaklariilkeleri belirleme amaci tasgimaktadir. Yonetmeligin 23. maddesinde dekamu
personelinin etik ilkelere uygun davranmasinin gerekliligi tizerinde durulmaktadir (Etik Rehberi,
2017). Yonetmelikte 18 adet etik davranis ilkesi bulunmaktadir. Bu ilkelere mevzuattan yararlanarak

detayl olarak bakmakta fayda vardir (Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri Yonetmeligi, 2005):
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flkelerden birincisi, kamu personelinin gérevini yerine getirirken gerceklestirdikleri hizmetin
tiim vatandaslar i¢in hak oldugunun bilincinde olmalaridir. Ikincisi, personelin kisisel ¢ikardan énce
kamunun menfaatini diisiinmesi yani halka hizmet etme bilinciyle gorevlerini yerine getirmesidir.
Ugiincii ilke, hizmetlerde etkinlik, etkililik ve seffaflik icin hizmet standartlarina uyulmasidir.
Dérdiinctiisii, personelin ¢aligtiklarr kurumun amaglarina ve misyonuna uygun hareket etmeleridir.
Besinci olarak, yetkilerinikeyfilikten uzak, tarafsizlik ve esitlik ilkelerine uygun olarak kullanmalaridur.
Altincisy, kamu personelinin yaptig1 ise gliven duyulmasini saglamasi ve gorevin gerektirdigi itibari
sarsamayacak sekilde davranmalaridir. Yedinci ilke olan nezaket ve saygi ise hem bir etik gereklilik
hem de hizmet kalitesinin saglanmasinin 6nemli sartlarindan biridir. Sekizincisi, merkezde etigin
oldugu bir yonetim anlayisiyla kurum icinde ahlak dig1 davranislar tespit edildiginde agiga ¢cikarilmas:
ve yetkili makamlara bildirilmesidir. Dokuzuncusu, kamu personeli gérevlerini objektif bir sekilde
yerine getirmeyi engelleyen ya da engelleyebilecek durumla kars: karsiya kaldiginda ¢ikar catismasi
yasamamast i¢in bu durumdan uzak kalmasidur.

Onuncu ilke ise, kamu personelinin yetkilerini kullanarak hi¢ kimse i¢in menfaat saglamamasi ve
aracilikta bulunmamasidir. Ayrica es, dost, akraba kayirmaciligi yapilmamasi da 6nemli etik kurallar
arasinda yer almaktadir. On birincisi, kamu personelinin tarafsizligini, kararini etkileyebilecek
herhangi bir hediyenin kabul edilmemesidir. On ikinci ve on {iglincii olarak, kamu mallarinin ve
kaynaklarmmin kamusal amaglar ve hizmetler dogrultusunda ve israftan kaginarak kullanilmasi
belirtilebilir. On doérdiinciisii, personelin yetkilerini asarak kurumlarimi baglayici agiklama
yapmamalar1 ve gercek digi beyanda bulunmamalaridir. On besinci ilke kamu personelini, bilgi
verme ve saydamlik anlayisi icerisinde hem iist yoneticilere hem de kamuoyuna karsi sorumlu
olmaya itmektedir. On altincisi, kamu kurumlarindaki yoneticilerin, personeli denetlemeye ve
denetlenmeye her zaman agik ve hazirlikli olmalaridir. On yedinci ilke ise, kamu gorevlerinden
ayrilan kisilere ayricalik taninmamasi ve onlarla yeniden is iliskisine girilmemesidir. Son etik ilke,

kamu personelinin haksiz mal kazancini 6nlemek amaciyla mal bildiriminde bulunmalaridir.

2.4. Etigin Kurumsallagsmasi

Bir kurumun etik degerlere sahip oldugunu, o kurumdaki personelin etik davranislara
uygun hareket etmesine ve bu davraniglarin kurumla biitiinlesmesine baglanmaktadir. Etigin
kurumsallagmasi, kurumda giinliik rutin islemlerin etik degerlerle agik bir sekilde 6rtiismesi olarak
da tanimlanmaktadir (Elgi & Alpkan, 2006, s.145). Etige uygun davranislara 6nem veren kurum
kiiltird, etik ilkelerin kurumsallasmasinda etkilidir. Kurumlar, etik ilkeleri kurumun temel yap:
taglarindan biri olarak gordiigiinde bu kiiltiiriin devamliligini saglayacak politikalar belirleyebilir
(Cevikbas, 2012, 5.20).

Literatiirde etigin kurumsallagmasi, kurumun alacagi kararlara etik ilkeleri agik ve ortiik
olarak entegre etme seklinde tanimlanmaktadir. Etigin agik kurumsallagsmasi, etik davranisin
belirsizlik icermeden net bir gekilde resmi olarak ifade edilmesidir (Gokge & Orselli, 2011, 5.50).
Etigin a¢ik kurumsallagma gostergeleri arasinda en 6nemlisi personelin kendilerinden beklenen
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davranig standartlarini 6grenme, bu standartlar1 dogru sekilde uygulama ve etik sorunlara ortak
¢oziim gelistirebilme amaci tagiyan etik egitim programlaridir. Kurumlar, etik egitim programlarina
personel katilimini tesvik etmeli ve boylece etik degerlerin giinliik is hayatina entegre edilmesini
saglamalidir (Kilavuz, 2002, s.259). Diger onemli bir kurumsallasma gostergesi ise, kamu
kurumlarinda etik davranis ilkelerini belirlemek, bu ilkelere uygunlugun saglanmasini izlemek ve
etik ihlallerini degerlendirmek amaciyla kurulan etik kurul ve etik komisyonlardir. Bu yapilar, hem
kamu gorevlilerine rehberlik etmekte hem de etik standartlarin uygulanmasini kurumsal bir zemine

oturtarak kamu hizmetlerinde seffaflik ve hesap verebilirligi artirmaktadir (Ozdemir, 2008, 5.186).

Etigin ortitk kurumsallagmasi, etik davranisin direkt degil, ima yoluyla gosterilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Etigin ortiik kurumsallasma gostergeleri arasinda ise; kurum kiltiirdi, etige
ozendirici sistemler, etik liderlik, odiillendirme ve performans olgiimii yer almaktadir. Kurum
kiiltiirtiniin, kurumlarda etik davranislar: tesvik etme noktasinda 6nemi bityiiktiir. Kurum kiltiirii

aracihigiyla, kurum iginde ahlaki atmosfer sekillenmektedir (Oztepe & Cigercioglu, 2013, 5.189).

Diger 6nemli bir kurumsallagma 6l¢titii ise, galisanlarin davraniglarini ve motivasyonlarini
etkilemesi acisindan 6diillendirme mekanizmasidir. Burada ifade edilen 6diiliin maddi bir karsiliktan
ziyade takdir etme ve herkesin igerisinde saygi veya 6vgiide bulunma geklinde olmasi daha yerinde
olacaktir. Yine kurumdaki liderin etik davranislariyla rol model olan bir yonetici olmas: da etigin
ortiik kurumsallagmasi ile dogrudan iligkilidir (Jose & Mary, 1999, 5.135).

Etigin kurumsal boyutunun 6nemine dikkat eden kurumlar bazi adimlar atmalidir. Kurumda
calisanlarin karakterinin etik disi davraniglara egilimi tespit edebilmek ve bu hususta onlemler
gelistirebilmek amaciyla psikolojik testler uygulanmali, kapsaml giivenlik sorusturmalar: yapilmali
ve kuruma ait etik ilkeleri iceren sozlesme imzalatilmalidir (Oktem & Omiirgoniilsen, 2005, 5.233).
Kurumda etik dis1 davranislarda bulunan personele kars: uygulanacak resmi standartlar: belirten
politikalar gelistirilmelidir. Ayrica kurum i¢inde etik konusundaki belirsizlikleri gideren, etik kararlar1
yazili olarak duyuran ve gerektiginde iist yonetime onerilerde bulunan bir etik komitesi kurulmalidir.
Kurumda ¢alisanlar, etik digt davranigla karsilastiginda bunu ihbar etmekten ¢ekinmemelidir. Ayni
zamanda kurumda, etik olan davranislar1 6diillendiren, etik olmayan davraniglar: da cezalandiran

mekanizmalar bulunmalidir.

2.5. Tiirkiye'de Etigin Kurumsallagsmasi

Kamu Yonetimi alaninda yeniden yapilanma girisimleri, etkinligi ve verimliligi artirarak
biirokrasiyi azaltma, yonetimde agiklik ve hesap verebilirligi saglama ve vatandaglarin yonetimsel
stireclere katilmasini saglama gibi amaglarla baslatilmistir. Etik baglaminda ise bu yapilanmanin,
liberal devlet anlayis1 dogrultusunda gelisim gosterdigi sdylenebilir. Ancak 6zellikle Tirkiyede etigin

kurumsallagma siireci, AB’ye liye olmak i¢in izlenen yollarla ivme kazanmistir (Erdogan, 2006, s.5).

Tiirkiyede 2004 yilinda etigin kurumsallagmasi i¢in 6nemli bir yasal diizenleme yapilarak “Bilgi

Edinme Hakki Kanunu” ¢ikarilmistir. Bu kanun ile kamu kurum ve kuruluslari, vatandaslarin
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bilgi edinme amaciyla yapmis olduklar1 basvurular1 cevaplandirmak ve belgeye erisimde kolaylik
saglamak zorundadir (Aydin, 2015, s.13). Bu durum da seffaf bir yonetim anlayisini getirmistir.
Etigin kurumsallasmas1 yolunda atilan diger bir adim da 2010 yilinda yayinlanan Saydamligin
Artirilmasi ve Yolsuzlukla Miicadelenin Gili¢lendirilmesi Stratejisidir. Bu stratejide, yolsuzlugu
engellemek, kaynaklarin etkin kullanimini saglamak ve kamu yoneticilerine olan giiveni artirmak
amaclanmaktadir (Giirbiiz & $ahin 2018, 5.173-76).

Diinyadaki bazi {ilkeler, kamu personelinin uygulayacag: etik ilkeleri yasal mevzuata
dayandirmaktadir. Tiirkiyede kamu yonetiminde etik davranis ilkelerini belirlemek ve etigin
kurumsallasmasini saglamak amaciyla 2004 yilinda 5176 sayilh “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
Kurulmasi Hakkinda Kanun” kabul edilmis ve bu Kanun’a dayanarak “Kamu Gérevlileri Etik Davranis
[lkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” yiiriirliige konmustur. Bu diizenlemeler,
kamu yonetiminde 6nemli bir boslugu doldurmus, etik davranisglarin gercevesini belirleyerek kamu
gorevlileri i¢in rehber niteligi tasimistir. S6z konusu Yonetmelikle etik davranislar yalnizca tavsiye
niteliginde kalmamus, belirlenen ilkelere aykir: hareket eden kamu gorevlileri hakkinda etik kurul
tarafindan inceleme ve degerlendirme stiregleri baslatilabilmistir. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu,
kamu yo6netiminde etik ilkelere uyumu saglamak amaciyla kurulmus olup; kamu gorevlilerinin
etik davranis ilkelerine uygun hareket etmelerini gozetmek, etik ihlalleri incelemek ve bu konuda
rehberlik etmekle gorevlidir. Kurul, kamu gorevlilerinden gelen bagvurular1 degerlendirmekte
etik dis1 davranislara iliskin inceleme ve aragtirma yapmakta ve gerektiginde tavsiye kararlari
almaktadir. Ayrica etik kiltiiriniin gelistirilmesi i¢in egitim faaliyetleri diizenleyerek kamu kurum
ve kuruluslarma rehberlik etmektedir. Bu kapsamda Kurul, hem onleyici hem de denetleyici
bir isleve sahiptir. Kurul, etik ihlali tespit etti§i durumlarda, ilgili kuruma bildirimde bulunarak
disiplin siire¢lerinin isletilmesini saglamaktadir. Bu yoniiyle etik ilkeler, hem kurumsal bir denetim

mekanizmasina baglanmis hem de idari yaptirimlarla desteklenmistir (Yiiksel, 2006, s.169-170).

3. Alan Arastirmasi

3.1. Aragtirmanin Amaci

Etkin ve verimli isleyen bir Kamu Yonetimi icin, etik ilkelerin kamu personeli tarafindan
benimsenmesi gerekmektedir. Bunun i¢in kurum iginde etik ilkeler, kurumda kiiltiir haline getirilerek
tiim islemlerde uygulanmalidir. Kamu kurumlarinda etik davranislar1 6nemseyen, uygulanmasinda
yardimei olan ve kiiltiiréi gelistirmek icin ¢aba igerisinde olan yoneticilerin ve personelin varlig

onemlidir.

Bu dogrultuda ¢aligmanin amaci, Sakaryadaki kamu kurumlarindan biri olan devlet
universitesinde ¢alisan hem akademik hem de idari personelin kamuda uygulanacak etik ilkelere
yonelik algilarinin 6l¢iilmesi ve bu ilkelerin egitim kurumsallagmasina olan etkisini belirleyebilmektir.

Bu amag 15181 altinda, arastirmanin teorik kisminda oncelikle etik kavrami ve etik ilkelerle etigin
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kurumsallasmasina yonelik yasal diizenlemeler ele alinmistir. Son olarak da nicel yontem olan anket

caligmasindan elde edilen veriler ve bu verilere iliskin sonuglara yer verilmistir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Calisma, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Rektérligii Etik Kurulunun 18.01.2024
tarihli E.112477 sayili karariyla etik agidan uygun bulunmustur. Bu ¢alisma, Sakarya ilindeki bir
kamu {iniversitesi personelinin etik davranis ilkelerine yonelik algilarinin etigin kurumsallasmasini
nasil etkiledigini ortaya koymaya yoneliktir. Bu sebeple nicel aragtirma yontemlerinden anket teknigi
tercih edilmistir. Anket katilimcilara elden dagitilarak aragtirmaci tarafindan toplanmustir. Anketin
ilk kisminda katilimcilarin demografik bilgileri ve evet/hayir seklindeki sorular yer almaktadir.
Anketin ikinci kisminda ise, etik davranig ilkeleri ve etigin kurumsallasmasima yonelik algilar
hakkinda 6l¢ekler bulunmaktadir.

Etik davranis ilkelerine yonelik alg1 lgegi, Kamu Gorevlileri Etik Davranis {lkeleri ile Bagvuru Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik’te yer alan ilkelere dayanilarak olusturulmustur. Bu Yonetmelikte
ifade edilen tiim ilkeler anket sorularinda yer almaktadir. Etigin kurumsallagmasinda, Singhapakdi
ve Vitell'in 23 maddeden olusan 6l¢eginden yararlanilarak olgiilmustiir. Bu 6lcekte, 15 madde
agik kurumsallasmay1 8 madde ise értitk kurumsallasmay ifade etmektedir. Olgek Tiirkge olarak
uyarlanmis ve Torlak ve arkadaglar1 (2014) ve Kandemir’in (2010) ¢alismalarinda kullanilmistir. Bu
caligmalarda 6l¢eklerin giivenilirligi (0,83 ve 0,88) seklinde tespit edilmistir. Anketler 2024 yilinin
Ocak ile Mayzs ay1 arasinda tamamlanmistir. Ankette yer alan ifadelerin dogrudan ¢alisilan kuruma

yonelik olmasindan dolay, katilimcilara kisisel bilgilerin paylasiimayacag: glivencesi verilmistir.

Bu dogrultuda ¢alismada asagidaki hipotezler olugturulmustur.

Hipotez 1: Kamu personelinin, etik ilkelere yonelik algis1 demografik 6zelliklere farklilasmaktadir.

Hipotez 1a: Kamu personelinin, etik ilkelere yonelik algisi cinsiyete gore farklilasmaktadir.

Hipotez 1b: Kamu personelinin, etik Ilkelere yonelik algisi yasa gore farklilasmaktadir.

Hipotez 1c: Kamu personelinin, Etik ilkelere yonelik algisi egitim diizeyine gore farklilasmaktadir.

Hipotez 1d: Kamu personelinin, etik ilkelere yonelik algist meslegine gore farklilasmaktadr.

Hipotez 1e: Kamu personelinin, etik ilkelere yonelik algis1 mesleki tecriibeye gore farklilagmaktadir.

Hipotez 2: Kamu personelinin, etik ilkelere yonelik algisi etik egitimi almasina gore farklilasmaktadur.

Hipotez 3: Kamu personelinin, etik ilkelere yonelik algisi Kamu Gorevlileri Etik Kurulunu
bilmesine gore farklilagmaktadir.

Hipotez 4: Kamu personelinin, etik ilkelere yonelik algis1 Tiirkiyedeki kamu personelinin, etik
konusunda duyarli olup olmadigin: diisiinmelerine gore farklilagmaktadir.

Hipotez 5: Kamu personelinin, etik ilkelere yonelik algisi etigin kurumsallagmasini etkilemektedir.

Hipotez 5a: Kamu personelinin, etik ilkelere yonelik algisi etigin acik kurumsallagmasini etkilemektedir

Hipotez 5b: Kamu personelinin, etik ilkelere yonelik algis1 etigin 6rtiik kurumsallasmasini
etkilemektedir.
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3.3. Arastirma Verilerinin Analizi

Bu calismanin evreni, Sakarya ilinde bir kamu kurumu olan Sakarya Uygulamali Bilimler
Universitesindeki akademik ve idari personeller olugturmaktadir. Anket verilerinin toplanabilmesi
igin ilgili kurumdan gerekli izin alinmugtir. Ilgili Universiteden alinan bilgiye gére 630 akademik
personel ve 230 idari personel olmak iizere 860 kamu personeli bulunmaktadir. Kolayda 6rnekleme
yontemiyle segilen aragtirmanin nihai 6érneklemi de ankette eksik bilgi bulunmayan 256 kisiden
olusmaktadir. Daha énce etigin davraniglar iizerindeki etkisini, Universite personeli {izerinde

degerlendiren bir ¢aliymanin bulunmamasi bu ¢alismanin 6zgiin degerini ortaya koymaktadir.

Bu arastirmada veriler, nicel aragtirma yontemlerinden biri olan anket yontemiyle toplanmuistir.
Anketler, en sik kullanilan veri toplama yontemlerinden biridir. Ankette yer alan sorular katilimcilarin
bireysel degerlendirmelerini igermektedir. Anket formunda iig boliim bulunmaktadir. Ilk kisminda
demografik degiskenlere ve etik uygulamalara yonelik evet/hayir seklinde sorular bulunmaktadir.
Anketin diger boliimlerinde, besli Likert 6l¢egi kullanilarak kamu personelinin etik ilkelere yonelik

algilar1 ve etigin kurumsallagmasina katilma dereceleri 6l¢iilmektedir.

Aragtirma verileri, IBM SPSS 25 programi kullanilarak %95 giiven aralig1 ve %5 hata oraniyla
analiz edilmektedir. Analiz teknikleri olarak tanimlayici istatistikler, gruplar aras: fark testleri ve
regresyon analizleri uygulanmistir. Caligmada her bir ifade igin faktor yiikii degerlerine bakilmigtir.
Olgeklerde yer alan tiim ifadelerin faktér yiikiiniin 0,05’in istiinde oldugu gériillmiistiir. Ayrica
soru gruplarinda etik ilkelere yonelik alginin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) degeri ,925; etigin
kurumsallagmasina ait soru grubunun ise 942 olarak ol¢iilmiistiir. Bununla beraber, giivenilirlik
analizi i¢cin Cronbach Alfa degerine bakilmistir. Bu deger etik ilkelere yonelik algi 6lceginde 0,93;
etigin kurumsallagsmas: ol¢eginde 0,94 olarak bulunmustur. Dolayisiyla anketin igsel tutarlilik ve

guvenilirlikte Gist seviyede oldugu soylenebilir.

4. Bulgular

Calismanin bu kisminda demografik verilere iliskin bulgular, anova testi, bagimsiz 6rneklem

t-testi ve regresyon analizi sonuglari tablolagtirilarak ifade edilmistir.

Tablo 1: Demografik Degiskenlerin Dagilimi

Degiskenler f %
Kadin 124 48,4

Cinsiyet Erkek 132 51,6
Toplam 256 100
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21-25 \
26-30

31-35 \
36-40

| 41-45 \
46 ve tstl

Yas

Lise
Egitim Seviyesi On Lisans
Lisans ‘
Lisanststi
Mesleki Pozisyon ‘ Akafiemik Personel ‘
Idari Personel
1 yildan az ‘
1-5 yil
Mesleki Deneyim 6-10 y1l ‘
11-15 y1l
16 y1l ve iistil ‘

34
53
49
38
38
44
19
39
66
132
117
139
46
66
45
37
62

13,3
20,7
19,1
14,8
14,8
17,2
7,5
15,2
25,8
51,6
45,7
54,3
18
25,8
17,6
14,5
24,2

Aragtirmaya katilan kamu personelinin %48,4ti kadin, %51,6%1 erkeklerden olusmaktadir.
Katilimcilarin yaslarina bakildiginda; %13,3’i 21-25, %20,7’si 26-30, %19,1’i 31-35, %14,8i 36-40,

%14,8’1 41-45 ve %17,2’si 46 ve Ustil yas araligindadir. Bu verilere gore katilimcilarin ¢ogunlugunun

30 yas ve isti kisilerden olustugu gortilmektedir. Katilimcilarin egitim seviyesine bakildiginda;

oncelikle katilimcilarin gorev yaptigi Universitede aligan tiim personelin en az lise mezunu oldugunu

belirtmek gerekir. Bu sebeple 6rneklem lise, 6n lisans, lisans ve lisansiistii personelden olusmaktadir.

Katilimcilarin %7,5’1 lise, %15,2’si On lisans, %25,8’i lisans ve %51,6°s1 lisansiisti mezunlarindan

olusmaktadir. Bu durumda katilimcilarin egitim seviyesi yiiksek oldugundan etik konusunda daha

duyarli ve farkindaliklar1 yitksek bireylerden olustugu disiiniilebilir. Yine katilimecilar, idari ve

akademik olarak ayrildiginda %45,7’sinin akademik personelden, %54,3’tiniin idari personelden

olustugu goriilmektedir. Her iki mesleki pozisyonda da kendi alanlarina iliskin uyulmas: gereken

etik ilke ve kurallar mevcuttur. Son olarak katilimcilarin; %18’i 1 yildan az, %25,8’i 1-5 yil, %17,6s1

6-10 y1l, %14,5’i 11-15 yil, %24,2’i 16 y1l ve @istii mesleki deneyime sahiptir.

Tablo 2: Etik Uygulamalara {liskin Bulgular

ifade Evet/Hayir f %
Btk Egitim AL Evet \ 134 52,3
T Egitim ATma Hayir 122 47,7
] ) Evet \ 152 59,4 \
Etik Kurul Bilme
Hayir 104 40,6
Evet 101 39,5
Etik Duyarlilik o ‘ ‘
Hayir 155 60,5
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Katilimcilara demografik bilgilerden sonra etik uygulamalara yonelik evet/hayir icerikli bazi

sorular da yoneltilmistir. Bunlardan bir tanesi daha once etik konusunda egitim alip almadig:

seklindedir. Katilimcilarin %52,3’11 egitim aldigini %47,7’si egitim almadigini belirtmistir. Etik egitim

alanlarin ¢ogunlukta oldugu goriildiigiinde aragtirma verilerinin daha giivenilir ¢ikacagi sonucuna

varilabilir. Ayni sekilde katilimcilardan etik kurul hakkinda fikri olanlarin %59,47ii olusturdugu

goriildigiinde anket sorularma kars1 daha bilingli bir katilimer kitlenin varligindan soz edilebilir.

Son olarak katilmcilarin, Tiirkiyedeki kamu kurumlarinda ¢alisan personelin etik duyarliliginin

olup olmadig1 hakkindaki goriisleri 6grenilmeye caligilmistir. Bulgulara gore, katilimcilarin %60,5

gibi yiiksek bir kesimi kamu personelinin etik konusunda duyarli olmadigini diisiinmektedir.

Tablo 3: Tanimlayici Istatistikler

ifadeler Ort. Ss Carpiklik | Basiklik
Etik flkeler 3,62 194 -,585 ,280
Bu kurumdaki personel, kamu hizmeti bilinciyle hareket eder. 3,77 .86 -,922 1,154
Bu kurumdaki personel, adalet, esitlik ve diiriistliik ilkelerine uygun 3,60 1,00 539 21
hareket eder.

Bu kurumdaki personel, giiveni ihlal eden davranislardan kaginur. 3,73 ,92 -,574 -,028
Bu kurumdaki personel, nezaket ve saygi cercevesince hareket eder. 3,89 ,81 -,789 -,661
Bu kurumdaki personel, kurumun hizmet prensiplerine gore davranr. 3,76 ,83 -,607 ,343
Bu kurumdaki personel, gorevle'n.m onceden belirlenen siirece ve 376 90 813 681
zamana uygun olarak yerine getirir.

Bu kurumdal.(ll personel, etlklolr.n.ayan bir davranssla karsilagtiginda bu 3,45 111 534 451
durumu yetkili makamlara bildirir.

Bu kurumdaki personel, kamusal ¢ikari kisisel ¢ikarin iistiinde tutar. 3,38 1,07 -,448 -,414
Bu kurumdaki personel, es, dost, akraba ve siyasi kayirmacilik 296 1.26 021 1105
yapmazlar.

Bu kurumdaki personel, gorev sirasinda hediye almamalar1 gerektiginin 359 112 658 457
farkindadur.

Bu kurumdaki pfersonel, kamu mallarinin kamu amaci diginda 372 1,08 817 003
kullanilamayacaginin farkindadur.

Bu kurumdaki personel, gérevini yerine getirirken israftan kaginir. 342 1,10 -,649 -,383
Bu kurumdaki personel, kurumunu baglayici ve gergek dist beyanda 391 78 905 1,139
bulunmayacaklarmin farkindadir.

Bu kurumdaki personel, agiklik, katilimcilik ve bilgi verme bilinci 382 86 739 420
tagirlar.

?u kururr'lda yoneticiler, etik dis1 davranislar: engellemek i¢in gereken 3.5 1,06 556 418
6nlemleri zamaninda alir.

Bu kurumdaki personel, kurumdan ayrllar.1v veya e.nhlekp olan. 355 101 539 254
personellere ayricalik taninmamasi gerektiginin bilincindedir.

Bu kurumdaki personel, mal bildiriminde bulunur. 3,45 1,11 -,810 ,333
Etigin Kurumsallasmasi 3,30 1,01 -177 -,207
Kurumum, etik ilkelere ve diiriistliige 6nem verir. 3,65 97 -,897 ,467
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Kurumumdaki yoneticiler, kurumda diiristliik eksenli bir kiiltiir 3,60 1,04 733 060
olusturmustur.

Kurhl?mumudakl Y(?'Il(itl(?}ler, etik davraniglarin kurumun basarisinda 3,68 102 92 455
etkili oldugunu diisiiniir.

Kurumumdaki ¢aliganlar arasinda etik itibarin korunmasi igin 364 1,03 692 079
sorumluluk alma anlayis1 vardur.

Kurumum.da.k'l yoneticiler, personeller tarafindan alimis etik olmayan 343 L1l 464 611
kararlarla ilgili sorumluluk alirlar.

Kurumd%}lq be}m §a11§f1nlar1n etik o.ln?ayan davransglari, kurumla ilgili 307 1,09 086 819
basar1 sagladiginda gérmezden gelinir.

I<.urun.1umda, etik davranus tarzlarinin nasil olduguna yonelik degerler 351 94 74 028
sistemi bulunmaktadir.

Kurumun?c.ia.kl yoneticiler, diirtistliik ve etigin ¢alisma ortamina 3.64 96 709 045
yerlesmesi i¢in sorumluluk alur.

K}lrufnumdakl calisanlar, etik ilkelerin stirekli olarak uygulanmasini 361 96 408 366
gozetir.

K}lruTnumdakl yoneticiler, etik ilkelerin siirekli olarak uygulanmasini 3,56 101 630 162
gozetir.

Astlar ve iistler arasinda etik anlagmazliklarin tartisildigs iletisim ortami 337 113 467 699
bulunmaktadir.

'Kur.u'mum(%akl yonve:'tlc.ﬂer, etik olmayan davranislarla ilgili calisanlarla 334 1,04 293 817
iletisim halinde degildir.

Kurumumda, etik kararlar alindiginda kargihiginda bir 6diillendirme 2,66 117 458 740
olmaz.

Kurumumdaki yoneticiler, genellikle etik olmayan davraniglari 313 99 165 432
cezalandurir.

Kurumumda resmi olarak etik davranislar {izerine odaklanmis egitim 293 1,09 177 _918
programi yoktur.

Kurumumda etik davraniglara yonelik denetim yapilmamaktadur. 2,82 1,19 ,385 -915
Kurumumda yoneticiler, etik egitim programlarini degerlendirir. 3,07 1,04 -,149 -,696
Kurumumda yoneticiler ara§1r.1da etik davransglara uygunluk 2,99 102 245 78
programlarindan sorumlu biri yoktur.

Kurumumdaki yoneticiler, etik degerlere iliskin egitim programlarinda 325 93 114 286
yer almazlar.

Kur.umufl?, e.tlk ilkelerin ¢alisanlara anlatilmasi igin egitim programina 315 1,07 081 796
sahip degildir.

Kuvr.urr'lum etik, ahlak gibi konularla ilgilenen Etik Kurul'a sahip 357 1.10 460 648
degildir.

.Klvlrurun.u.mda etik ihlalleri 6nleyecek etkili bir etik kiiltiiriiniin olusmasi 311 101 244 709
i¢in egitim programlar1 bulunmaktadir.

K.urumumd.a }fonetlcﬂer, etik olmayan bir davranisi tespit edebilecek 325 118 325 775
sisteme sahiptir.

Tablo 3deki bulgulara bakildiginda, verilerin normalligini 6l¢ebilmek amaciyla basiklik ve
carpiklik degerlerine bakildig1 gériilmektedir. Bu degerler, - 1,5 ve +1,5 arasinda yer aldiginda
verilerin normal dagilim gosterdigini séylemek miimkiindir (Tabasnick & Fidell, 2013). Bu degerlere

gore, arastirmada parametrik testlerin uygulanmas: gerekmektedir. Bu tabloda belirtilen standart
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sapma degerleri ise, ifadelere verilen yanitlarda ortalamadan ne kadar uzaklagildigini géstermektedir
(Durmus vd, 2016: 65).

Tabloda yer alan, ifadelere verilen yanitlarin ortalamasina bakildiginda, kamu personelinin etik
ilkelere iliskin algilarinin 3,62 degeri alarak oldukgea yiiksek bir seviye gosterdigi ve “katiliyorum”
ifadesine yaklastigi soylenebilir. Bu durumda Universite personelinin, etik davraniglarin
kurumsallagsmasi i¢in ¢ikarilan yasal diizenlemeleri ve uygulanan egitimleri yeterince benimsedigi ve
kalic1 bir etki olusturduguna dair bir isaret olarak ¢ikarim yapilabilir. Alg1 6l¢egindeki ifadelerden en
yiiksek ortalamaya (3,91) sahip ifade “Bu kurumda ¢alisanlar, kurumlarini baglayan ve gercek olmayan
beyanda bulunmamalar: gerektiginin bilincindedir” seklindedir. Katilimcilarin neredeyse tamamina
yakininin, kurumlarini zor durumda birakmayacagini veya kurum digina verilen bilgilerin gizlilik
esasi tagidiginin bilincinde oldugu soylenebilir. Yine bu 6l¢ekte, en diistik yliksek ortalamaya (2,96)
sahip ifade “Bu kurumda ¢alisanlar, es, dost, akraba ve siyasi kayirmacilik yapmazlar” seklindedir. Bu
durumda, katilimcilarin kamu kurumlarinda personel aliminda veya ¢aliganlar arasindaki iliskilerde
liyakatli bir sistemin yiiriitiilmedigini diisiindiikleri s6ylenebilir. Bu da personelin, etik degerlere

olan bagliligini ve is motivasyonunu azaltabilir.

Yine tablo 3’te etigin kurumsallagmasiyla ilgili ifadelerin ortalamasinin 3,30 oldugu, orta diizeyde
bir katilmaya isaret ettigi ve “Ne katiliyorum Ne katilmiyorum” skalasinda yer aldig goriilmektedir.
Caligma kapsamindaki sorulara ¢ekimser kalanlarin genellikle “ne katiliyorum ne katilmiyorum”
skalasini tercih ettigi goriilmektedir. Katilimeilarin kurumuyla ilgili bilgi vermekte gekindikleri ve
psikolojik baski olugtugu diisiiniilerek bazi ifadelerde ¢ekimser kalindig1 diisiiniilebilir. Ozellikle
olgekteki sorulardan ters kodlananlara verilen yanitlara bakildiginda, her birinin orta puan araliginda

yer almasi bu iddiay1 destekler durumdadir.

Kurumsallagma o6l¢egindeki ifadelerden en yiiksek ortalamanin (3,68) ile “Kurumumdaki
yoneticiler, etik davraniglarin kurumun basarisini etkiledigini distinmektedir” seklindedir. Bu
durumda, kamu personelinin etik uygulamalarin kabul edilmesi, uygulanmasi ve kurumsallasmasinda
en oOnemli aktoriin yoneticileri oldugu diisiinmeleri dikkat ¢ekmektedir. Bununla beraber
katilimcilarin; etik degerlere ve diiriistliilge 6nem verme, etik davraniglarin kurumun bagarisi
i¢cin 6nemli bir deger olduguna inanma, etik itibarin korunmasi icin sorumluluk alma, personel
tarafindan alinmis etik olmayan kararlarla ilgili yoneticilerin sorumluluk almasi, etik davraniglarin
nasil olmasi gerektigine dair bir degerler sisteminin varlig, yoneticilerin ve personelin diiriistliik ve
etigin ¢aligma ortamina yerlesmesi i¢in sorumluluk almas: gibi ifadelere katilim diizeyinin yiiksek

olmast etigin kurumsallagmas: dogrultusunda gereken 6zenin gosterildigini ortaya koymaktadir.

Ayrica 6lgegin iki boyutundan biri olan etigin 6rtiik kurumsallasmas1 boyutundaki ifadelerin
genel anlamda ortalama degeri yiikselttigi, etigin agik kurumsallasmasina iliskin ifadelerinin ise
“Kurumum etik, ahlak gibi konularla ilgilenen Etik Kurul'a sahip degildir” ifadesi hari¢ ortalama

degerde yer aldiklar1 gozlemlenmektedir.
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Tablo 4: Cinsiyete Gore Bagimsiz Orneklemler t-testi

Kadin 124 3,71 ,670

Etik ilkelere Yonelik Algt 2,111 254 A17
Erkek 132 3,53 689

Kamu personelinin etik ilkelere yonelik algisinin cinsiyete gore istatistiki agidan bir farklilik
olup olmadigina dair yapilan test sonuglar: tablo 4’te verilmektedir. Tabloya gore, Erkek personelin
algilarinin ortalamasi 3,53; kadin personelinise 3,71'dir. Elde edilen bulgulara gére, bualginin cinsiyete

gore farklilik gostermedigi ortaya konmaktadir (p>0,05). Bu durumda hipotez 1a desteklenmemistir.

Tablo 5: Yas Gruplarina Gore Anova Testi

21-25 34 3,80 589
26-30 53 3,74 644 1.3+
Etik ilkelere Yonelik Algt S o 359 729 6,331 | ,000 -4
36-40 38 3,24 711 2-4%
41-45 38 3,60 725 6-3"

46 ve listit 44 3,87 468

Kamu personelinin etik ilkelere yonelik algisinin yasa gore istatistiki agidan bir farklilik olup
olmadigina dair uygulanan Anova testi sonuglar1 tablo 5de ifade edilmistir. Grup varyanslarinin
homojen oldugu Levene testi ile 6l¢iilmiistiir. Elde edilen bulgulara gore, yas gruplari arasinda alginin
farklilik gosterdigi goriilmektedir (p<0,05). Hangi yas gruplar: arasinda farklilik oldugunu tespit
edebilmek amaciyla Tukey testi uygulanmugtir. Teste gore, en yiiksek farkindaliga sahip yas grubunun
(ort. 3,87) 46 ve tistii; en diisiik ise (ort.3,24) 36,40 yas grubuna ait oldugu goriilmektedir. Tabloya
gore, 21-25 ve 31-35 yas, 21-25 ve 36-40 yas, 26-30 ve36-40 yas, 46 ve st ile 31-35 yas gruplar:
arasinda etik davranis ilkelerine yonelik alginin farklilagtigi soylenebilir. Ayrica sunu belirtmek
gerekir ki; yas artikca mesleki a¢idan yipranma ve tiikkenmisligin etkisiyle kurumda ¢alisanlarin etik
bulunmasi daha diisiik bir ihtimal olarak diistintilirken, bu ¢aliymada durum tam tersi olarak 46 ve
tistil yas grubunun kurumlarina ve galisma arkadaslarina yonelik etik algisinin daha yiiksek ciktig

gozlenmektedir. Bu durumda hipotez 1bnin desteklendigi soylenebilir.

Tablo 6: Egitim Diizeyine Gére Anova Testi

Lise 19 3,69 ,647
. On lisans 39 4,03 ,564 2-3%
Etik ilkelere Yonelik Al 6,18 ,003
e Hkelere Tonelik Ast Lisans 66 3,53 579 2-4*
Lisansiistii 132 3,53 ,730

Kamu personelinin etik davranis ilkelerine yonelik algisinin egitim seviyesine gore istatistiki

acidan bir farklilik olup olmadigina dair uygulanan Anova testi sonuglar: tablo 6da ifade edilmistir.
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Grup varyanslarinin homojen oldugu Levene testi ile dlctilmiistiir. Elde edilen bulgulara gore,
egitim diizeyleri arasinda alg: farklilik gostermektedir (p<0,05). Bu farkliligin hangi yas gruplarinda
oldugunu tespit edebilmek amaciyla Tukey testi uygulanmustir. Teste gére, farkliigin On lisans
ile Lisans ve Lisansiistii arasinda oldugu soylenebilir. Bu durumda hipotez 1c desteklenmektedir.
Ortalamalara bakildiginda lisans mezunu personelle lisansiistii mezunu personelin ayn: diizeyde
etik algilara sahip oldugu ifade edilebilir. Ancak gruplar arasinda 6n lisans mezunu personelin etik
algilarinin en yiiksek seviyede (ort. 4,03) oldugu disinildiigiinde, egitim diizeyinin artik¢a etik

davranis ilkelerine yonelik alginin arttigini sdylemek giiclesmektedir.

Tablo 7: Mesleki Pozisyona Gore Bagimsiz Orneklemler t-testi

Olgek Mesleki Pozisyon n Ort. Ss t df p
Akademik Personel 117 3,52 ,748
Idari Personel 139 3,70 617

Etik flkelere Yonelik Algt 2,101 | 254 | ,086

Kamu personelinin etik davranis ilkelerine yonelik algisinin meslege gore istatistiki acidan bir
farklilik olup olmadigina dair uygulanan Anova testi sonuglari tablo 7de ifade edilmistir. Tabloya
gore, Akademik personelin algilarinin ortalamasi 3,52; idari personelin ise 3,71dir. Elde edilen
sonuglara gore, etik ilkelere yonelik alginin personelin akademik veya idari personel olmasina gore
farklilik gostermedigi ortaya konmaktadir (p>0,05). Bu sonuca gore hipotez 1d desteklenmemistir.

Tablo 8: Mesleki Deneyime Gore Anova Testi Sonuglari

Olgek Mesleki Deneyim n Ort. Ss f p Tukey
1 yildan az 46 3,87 ,490
1-5y1l 66 3,52 742
Etik Ilkelere Yonelik Algt 6-10 y1l 45 3,46 ,743 3,02 ,019 1-3*
11-15y1 37 3,51 ,698
16 yil ve tistit 62 3,70 ,648

Kamu personelinin etik davranis ilkelerine yonelik algisinin meslekteki tecriibeye gore istatistiki
agidan bir farklilik olup olmadigina dair uygulanan test sonuglar1 tablo 8de ifade edilmistir. Grup
varyanslarinin homojen oldugu Levene testi ile dl¢tilmiistiir. Elde edilen sonuglarda meslekteki
tecriibeye gore alginin farklilik gosterdigi sdylenebilir (p<0,05). Bu farkliligin hangi yas gruplarinda
oldugunu tespit edebilmek amaciyla Tukey testi uygulanmistir. Testin bulgularina goére 1 yildan az
stiredir ¢alismakta olanla 6-10 yil arasinda kamu kurumunda ¢alisan personelin etik algilarinin

farklilastig1 goralmiistiir. Bu durumda hipotez le dogrulanmaktadir.

Ortalamalara bakildiginda en yiiksek alg: diizeyini, kurumda yeni ¢aligmaya baslayan personelin
olusturdugu soylenebilir. Bu durumda kurumda yeni ise baslayan personelin kamu kurumlarindaki
etik beklentilerinin daha yiiksek oldugu diisiiniilebilir. Mesleki deneyim artik¢a, kamu personelinin

hem tutum hem de algilarinda bazi gerilemeler goriilebilmektedir. Yillar icindeki mesleki
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deformasyon ve bikkinlik, personelin kurumlarini ve ¢alisma arkadaglarini degerlendirmelerini
etkileyebilmektedir. O halde normal olanin, mesleki deneyimi daha az olanlarin etik algilarinin daha

yiiksek olarak gerceklesmesidir.

Tablo 9: Etik Egitim Almaya Gére Bagimsiz Orneklemler t-testi

Evet 134 3,71 ,693

Etik ilkelere Yonelik Alg: 2,370 254 ,907
Hayir 122 3,51 ,662

Kamu personelinin etik davranis ilkelerine yonelik algisinin, personelin etik egitime katilma
durumuna gore farklhilagip farklilasmadigini ortaya koymak amaciyla yapilan test sonuglari tablo
9da ifade edilmektedir. Tabloya gore, anlaml bir farkliligin gozlenmedigi sdylenebilir (p>0,05). Bu

bulgulara gore, hipotez 2 desteklenmemistir.

Tablo 10: Etik Kurulu Bilme Durumuna Gore t-testi

Evet 152 3,58 ,703

Etik {lkelere Yonelik Alg -1,013 254 A47
Hayir 104 3,67 ,656

Kamu personelinin etik davranis ilkelerine yonelik algisinin, daha 6nce etik kurul hakkinda bilgi
sahibi olup olmamasina gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigine dair bagimsiz 6rneklem
t-testi sonuglar1 tablo 10da verilmektedir. Tabloya gore, istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin

gozlenmedigi sdylenebilir (p>0,05). Bu bulgulara gore, hipotez 3 desteklenmemistir.

Tablo 11: Tiirkiyede Kamu Personelinin Etik Duyarliligina Gore t-testi

Evet 101 3,93 ,518

Etik ilkelere Yonelik Alg: 6,447 254 ,003
Hayir 155 341 ,702

Kamu personelinin etik davranis ilkelerine yonelik algisinin, Tiirkiyede Kamu Personelinin
etik duyarliliginin olup olmamasina gére anlaml bir farklilik gosterip gostermedigine dair t-testi
bulgular1 tablo 11'de verilmektedir. Tabloya gore kamu personelinin etik ilkelere yonelik algisi,
Tiirkiyedeki kamu personelinin etik konusunda duyarli oldugunu diisiinenler ve diistinmeyenler
arasinda istatistiksel olarak farklilagmaktadir. Kamu personelinin etik konusunda duyarli olduklarin
diistinenlerin ortalamasi (3,93), etik konusunda duyarliligin olmadigini diisiinenlerin ortalamasindan

(3,41) daha ytiksektir. Bu durumda, hipotez 4 desteklenmistir.

Bu sonug, kamu personelinin etik ilkeleri benimsemesinin 6nemi bir kez daha gostermektedir.
Etik davranis kurallarina yonelik farkindaliklar: yiiksek olan personelin hem kendine hem kurumuna

hem de kars: Tiirkiyedeki kamu personeline yonelik algilarimin yiiksek olmas: beklenmektedir. Bu
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yiiksek algi, daha kaliteli hizmet sunumunu saglayacak ve etkin igleyen bir kamu yonetimini ortaya

¢ikaracaktir. Etkili bir kamu y6netimi vatandaslarin da devlete olan giivenini artiracaktir.

Tablo 12: Etik ilkelere Yonelik Alginin Etigin Kurumsallagmasina Etkisine Yonelik Basit Regresyon

Analizi
Degisken B Std. Hata Beta t P
Sabit 489 ,154 - 3,174 ,002
Etik Davranis [lkeleri'ne yonelik algt 778 ,042 ,759 18,592 ,000
R*=,576 F=345,671 p=,000

Personelin etik ilkelere yonelik algisinin, etigin kurumsallasmasina olan etkisini incelemek
amacryla basit dogrusal regresyon analizi yapilarak, analiz sonuglari tablo 12'de ortaya konulmustur.
Tabloda p degerinin 0,05den kii¢iik ¢ikmasi regresyon modelinin anlamh oldugunu géstermektedir.
Bu dogrultuda, regresyon modelinin kullanilabilecegi sdylenebilir. R* degeri 0,56’ya esittir ve bu
da Etik ilkelere Yonelik Alginin, etigin kurumsallasmasinin %56’sin1 agikladigini géstermektedir.
Tabloda P katsayisina gore de kamuda etigin kurumsallagmasinin agiklanmasinda personelin etik
ilkelere yonelik algisinin anlamli katkist oldugu belirtilebilir (=0,75; p<0,05). Bununla beraber, etik
ilkelere yonelik alg1 degiskeninin B degeri 0,77 olarak bulunmustur. Bu deger degiskenler arasinda
pozitif bir iligkinin oldugunu gostermektedir. Bu durum, Etik Ilkelere yonelik alginin kamuda etigin
kurumsallasmasini olumlu etkiledigini gostermektedir. Yani hipotez 5 desteklenmistir. Son olarak,

etigin kurumsallasmasinin ¢aliganlarin kurumuyla olan bagliligini artirdig: s6ylenebilir.

Tablo 13: Etik ilkelere Yonelik Alginin Etigin A¢ik Kurumsallasmasina Etkisine Dair Basit Regresyon

Analizi
Degisken B Std. Hata Beta t p
Sabit 721 ,225 3,200 ,002
Etik Davranig ilkelerine yonelik algt ,665 ,061 ,563 10,867 ,000
R?=,317 F=118,082 p=,000

Calismanin hipotez 5asimi test edebilmek amaciyla yine basit dogrusal regresyon analizi
yapilarak, analiz sonuglar1 tablo 13'de verilmistir. Tabloda p degerinin 0,05den kiigiik ¢ikmasi
regresyon modelinin anlamli oldugunu gostermektedir. Bu durumda elde edilen regresyon modeli
hipotez tahmininde kullanilabilir. R* degeri 0,31 esittir ve bu da etik ilkelere yonelik alginin, etigin
kurumsallasmasinin %31’ini agikladigini gostermektedir. Tabloda B katsayisina gore de kamuda
etigin acik kurumsallagmasinin agiklanmasinda personelin etik ilkelere yonelik algisinin anlamh
katkis1 oldugu belirtilebilir (=0,56; p<0,05). Bununla beraber, etik ilkelere yonelik alg: degiskeninin
B degeri 0,66 olarak bulunmustur. Bu deger degiskenler arasinda pozitif bir iliskinin oldugunu
gostermektedir. Bu durum, etik ilkelere yonelik alginin etigin agik kurumsallagmasini olumlu

etkiledigini gostermektedir. Yani hipotez 5a desteklenmistir.
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Bu sonuca gore etik ilkeler, egitimler ve kurumdaki etik komisyon ve kurullarin bulunmasi
personelin etik ilkelere yonelik algi diizeyini yiikseltmektedir. Eger bir kurumda etik davranis
ilkeleri ytiksek oranda benimsenir ve bu ilkeler personelin rutin islerinde uygulanirsa etigin
kurumsallasmasinin  6nemli adimlarindan birinin atildig1 s6ylenebilir. Kamu kurumlarinda
yoneticiler, etik egitimlere 6nem verip etik ilkelere yonelik farkindaligi artirarak etigin agik

kurumsallasmasina olumlu katkida bulunabilir.

Tablo 14: Etik ilkelere Yonelik Alginin Etigin Ortiik Kurumsallagmasina Etkisine Dair Basit Regresyon

Analizi
Degisken B Std. Hata Beta t P
Sabit ,342 ,142 - 2,410 ,017
Etik Davranis [lkelerine yonelik algi ,843 ,039 ,809 21,898 ,000
R%=,654 F=479,492 p=,000

Caligmanin hipotez 5bsini test edebilmek amaciyla yine basit dogrusal regresyon analizi
yapilarak, analiz sonuglar1 tablo 14de verilmistir. Tabloda p degerinin 0,05den kiigiik ¢ikmasi
regresyon modelinin anlaml oldugunu gostermektedir. Bu durumda elde edilen regresyon modeli
hipotez tahmininde kullanilabilir. R* degeri 0,65% esittir ve bu da etik ilkelere yonelik alginin, etigin
kurumsallasmasinin %65’ini acgikladigini gostermektedir. Tabloda P katsayisina gore de kamuda
etigin ortitk kurumsallasmasinin agiklanmasinda personelin etik ilkelere yonelik algisinin anlamli
katkis1 oldugu belirtilebilir (=0,80; p<0,05). Bununla beraber, etik ilkelere yonelik alg: degiskeninin
B degeri 0,84 olarak bulunmustur. Bu deger degiskenler arasinda pozitif bir iligkinin oldugunu
gostermektedir. Bu durum, etik ilkelere yonelik alginmn etigin 6rtitk kurumsallasmasini olumlu

etkiledigini gostermektedir. Yani hipotez 5b desteklenmistir.

Calismanin bu bulgularindan yola ¢ikarak; kamu kurumlarinda etik ilkelerin varliginin,
personelin ortiik kurumsallasma algilarimi 6l¢mek i¢in 6nemli oldugu soylenebilir. Kamu
kurumlarinda etigin ortitk kurumsallasmasi da a¢ik kurumsallagma kadar 6nem tagimaktadir. Etigin
ortitk kurumsallagmasi; etik davranislarin dogrudan ifade edilmeden etik liderlik, etik davranislar:
benimsetici 6diil ve etik dis1 davranislari caydirici ceza mekanizmalary, terfi ve idarecilerin ¢aligsanlara

adil davranmasi gibi yollarla gerceklesmektedir.

Personelin yoneticileri o6rnek olarak etik davranislarini sekillendirmeleri igin, ortiik
kurumsallasmada yoneticilerin kurum igerisindeki ¢abalarinin 6nem tasidigi soylenebilir. Eger
yonetici etik degerleri 6n planda tutan bir yoneticiyse ¢alisanlarin da etik degerleri yiiksek kisilerden
olusmasi beklenmektedir. Bunu saglamanin en iyi yollarindan birinin de iist-ast arasinda agik bir

iletisim ortaminin bulunmasidir. Bu agidan, yoneticilere 6nemli sorumluluklar diismektedir.
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5. Sonug

Etik, evrendeki iyiyi ve koétiyi nitelendirilen eylemlerin neden bu sekilde ifade edildigini
belirlemeye calisan bir ahlak felsefesi olarak adlandirilmaktadir. Etigin cesitli meslek dallarinda etik
uygulamalar: belirleme girisimlerinin yeni oldugu séylenebilir. Etik kavraminin giinliik yasantinin
i¢cinde anilmas: da uygulamali etik kavraminin dogmasina yol agmustir. Bu gercevede, kamu yonetimi
etiginin de uygulamali bir etik oldugundan s6z edilebilir. Kamu yonetimi etigi denildiginde akla
kamu hizmetlerini yerine getirirken esitlik, adalet, kamu yarari, seffaflik, hesap verebilirlik, nezaket
ve sayg1 gibi ilkelere gore hareket edilmesi gelmektedir. Kamu yonetimi etiginin gerekliliklerine
uyuldugunda hizmetler daha kaliteli sunulabilmektedir. Kamu yénetiminde bu degerleri benimseyip
uygulamak bir zorunluluk haline gelmelidir.

Son yillarda etik davranigin 6nemi 6zel kuruluslarda oldugu gibi kamuda da giindeme
gelmektedir. Bugiine kadar ozel kuruluslardaki etik uygulamalara yonelik arastirmalar c¢okea
yapilmasina ragmen kamu sektorii icin yeterince ¢aligmanin olmadig: farkedilmistir. Tlirk Kamu
Yonetimi’nde personelin etik davranislarina yonelik degerler, Etik Davranis [lkeleri Yonetmeligi’ ile
diizenlenmistir. Bu Yonetmelik'teki ilkeler, ayn1 zamanda etigin kurumsallagmasina da 6nemli bir
dayanak olusturdugundan ¢aligmanin temelini olusturmustur. Kamu kurumlarinin igleyisi a¢isindan
etigin kurumsal boyut kazanmasi 6nemlidir. Kisacasi etigin kurumsallagmasi, karar alma siireglerine
etik degerlerin dahil edilmesi anlamina gelmektedir. Bunu saglayabilmenin énemli bir yolu da etik
egitimlerden ge¢mektedir. Ciinkii etik konusunda bilgilendirici egitimler olmadan kurumda bunun

benimsenmesi beklenemez.

Calismanin hipotezleri dogrultusundaki bulgularina gore; kamu personelinin etik ilkelere
yonelik algist cinsiyete gore anlamli sekilde farklilagmamaktadir. Dolayisiyla hipotez (1a)
desteklenmemistir. Etik ilkelere yonelik algi yasa gore anlamli sekilde farklilik gostermektedir.
Ozellikle 46 yas ve {istii grubun etik algisi en yiiksek diizeydedir. Hipotez (1b) desteklenmistir. Etik
ilkelere yonelik alg1 egitim diizeyine gore anlamli sekilde farklilasmaktadir. En yiiksek ortalama 6n
lisans mezunlarina aittir. Hipotez (I¢) desteklenmistir. Akademik ve idari personel arasinda etik alg1
bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir. Hipotez (1d) desteklenmemistir. Etik
alg1, mesleki deneyime gore anlamli farklilik gostermektedir. 1 yildan az deneyime sahip personel
en yiiksek algiya sahiptir. Hipotez (Ie) desteklenmistir. Etik egitimi almis olmak etik algiy1 artirsa
da istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gézlenmemistir. Hipotez (2) desteklenmemistir. Etik kurul
hakkinda bilgi sahibi olma durumu etik algiy: istatistiksel olarak etkilememektedir. Hipotez (3)
desteklenmemistir. Tiirkiyede kamu personelinin etik duyarlilig1 olduguna inananlar, daha yiiksek
etik algisina sahiptir. Hipotez (4) desteklenmistir. Etik ilkelere yonelik algi, etigin kurumsallasmasi
tizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir. Hipotez (5) gii¢lii sekilde desteklenmistir.
Etik algi, agik kurumsallagma {izerinde anlamli ve olumlu bir etki yaratmaktadir. Hipotez
(5a) desteklenmistir. Etik algi, ortitk kurumsallagma {izerinde daha da yiiksek bir etkiye sahiptir.

Hipotez (5b) gii¢lii bigimde desteklenmistir. Bu ¢aligmanin bulgulari, kamu personelinin etik ilkelere
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yonelik algisinin yiiksek diizeyde oldugunu ve bu algimin 6zellikle etigin kurumsallasmasia hem

acik hem ortitk boyutlarda anlaml katki sagladigini ortaya koymustur.

Bu yoniiyle elde edilen bulgulari literatiirdeki diger ¢calismalarla kiyaslayacak olursak; Torunun
(2023) calismasiyla benzerlik gostermektedir. Zira Torun'un aragtirmasinda da etik liderligin 6rgiitsel
baglilik tizerinde olumlu etkisi oldugu belirtilmis ve kurum ici etik kiiltiirlin giiglendirilmesinin
calisanlarin kuruma olan bagliligini artirdigi saptanmistir. Benzer sekilde Durmusun (2021)
liniversite yoneticileri iizerine yaptig1 arastirmada da etik liderligin, akademik personelin baglilig:
tizerinde belirleyici oldugu ifade edilmistir. Bu durum, etik ilkelerin kurumsal diizeyde kabul
gormesinin ¢aligan davraniglarini olumlu yonde etkiledigini gostermesi agisindan bu ¢aligmayla
ortiismektedir. Bagaran ve arkadaslariin (2017) 6gretim elemanlarinin etik degerlere uygunluk
diizeylerini ortaya koydugu ¢alismasi da kamu kurumlarinda etik alginin 6l¢iilebilir ve demografik
degiskenlerle farklilasabilir oldugunu gostermistir. Bu yoniiyle, bu ¢aligmada da yas, egitim diizeyi ve
mesleki deneyime gore etik alginin anlamli sekilde farklilagtig: bulgusu, benzer sonuglar tiretmistir.
Ancak bu ¢aliymada etik egitim alma, etik kurul bilgisi ve cinsiyet gibi bazi degiskenlerin etik
algida anlamli farkhilik yaratmadigi bulunmugken, Basaran ve arkadaslarinin ¢aligmasinda bu tiir
degiskenlerin etkisinin daha belirgin oldugu ifade edilmistir. Battal ve SeyreKin (2022) etik liderlik
ve etik kodlar iizerine lisansiistii tezler {izerinden yaptig1 igerik analizine bakildiginda, Tiirkiyede
etikle ilgili caligmalarin daha ¢ok liderlik ve davranis kodlari etrafinda yogunlastig1 gorillmektedir.
Oysa bu ¢alismada dogrudan etik davranis ilkelerinin kurumsallasmaya etkisini 6lgerek, 6zellikle
acik ve ortitk kurumsallasma ayrimiyla 6zgiin bir katki sunmaktadir. Son olarak, Uzun ve Glingér’iin
(2024) caligmasi akademik liderlik ile orgiitsel etik iklim arasindaki iliskiyi agiklarken, etik liderligin
kurumsal kiiltiir izerindeki roliinii vurgulamistir. Bu ¢aligma ise bu tiir liderlik temelli ¢ikarimlar
yerine, dogrudan kamu personelinin algilar1 tizerinden kurumun etik iklimine etkisini ortaya

koymasi bakimindan farklilik gostermektedir.

Bu degerlendirmeler 151¢1nda, calisma hem mevcut literatiirii destekleyici bulgular sunmakta hem
de etik ilkelere iliskin alginin kurumsallasmaya etkisini nicel olarak test eden nadir 6rneklerden biri
olarak literatiire 6zgiin bir katki saglamaktadir. Son olarak hem yasa yapicilara hem de uygulayicilara
bir oneride bulunmak gerekirse; yasa yapicilara yonelik olarak, etik davranis ilkelerinin sadece
rehber dokiimanlarla degil, kurumsal performans 6lgiitlerine entegre edilerek daha baglayict hale
getirilmesi ve etik ihlallere yonelik izleme-degerlendirme mekanizmalarimin yasal giivenceye
kavusturulmas: 6nerilmektedir. Uygulayicilara yonelik olarak ise, kamu kurumlarinda etik ilkelerin
benimsenmesini artirmak amaciyla diizenli etik egitimlerin verilmesi, etik liderlik anlayisinin tegvik
edilmesi ve hem a¢ik hem de 6rtiik kurumsallagsmayn giiglendirecek yapisal adimlarin atilmasi dnem
arz etmektedir. Ayrica etigin kurumsallasmasini gliglendirmek amaciyla, Kamu Gérevlileri Etik
Kurulu'nun kurumsal kapasitesi artirilmali ve kamu kurum ve kuruluslarinda etik temsilcileri sistemi
yayginlastirilmalidir. Bu kapsamda, Kurul'la koordineli ¢alisacak, etik ilkelerin igsellestirilmesini

saglayacak ve etik rehberlik hizmeti sunacak egitimli etik temsilciler gérevlendirilmelidir. Boylece
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etik ilkeler sadece denetim araci olmaktan ¢ikarilarak kurum kiiltiiriiniin ayrilmaz bir pargasi haline

gelebilir ve etik davranislar kurumsal normlara dontisebilir.
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Extended Abstract

THE EFFECT OF ETHICAL BEHAVIOR PRINCIPLES ON
THE INSTITUTIONALIZATION OF ETHICS IN PUBLIC
INSTITUTIONS: A RESEARCH ON UNIVERSITY PERSONNEL*

Yeliz KARADENiIZ"™

Ethics is a concept that evaluates the behavior of individuals and institutions within the framework
of good-bad and right-wrong distinctions and develops moral norms in this direction. Ethics in
public administration is recognized as a set of basic principles that ensure that public officials act in
accordance with justice, equality, transparency, accountability and public interest (Ertan, 1998,5.128).
The adoption of ethical rules in public administration is of great importance in terms of improving

the quality of public services, preventing corruption and strengthening citizen-state relations.

The main purpose of this study is to examine the effect of ethical codes of conduct on the
institutionalization of ethics in public institutions. In this direction, the perceptions of academic
and administrative staff working at a state university in Sakarya province on the principles of
ethical behavior were measured and how these perceptions affect the institutionalization of ethics
were investigated. The study also examined whether the perceptions of public personnel towards
ethical principles differ according to demographic factors (age, gender, education level, professional

experience).

In particular, how ethical principles are perceived in public institutions, the level of ethical
awareness of employees and the impact of this awareness within organizational structures are
evaluated. It is investigated whether ethical rules are not only on paper but also a part of daily

functioning and the views of public employees on the institutionalization of ethics are analyzed. In
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this framework, the study aims to contribute to understanding the functioning of ethical rules in the

field of public administration and to provide suggestions for improvement.

The research covers academic and administrative staff working at a state university operating in
Sakarya. Public institutions are one of the areas where the implementation of ethical rules is critical
due to their bureaucratic structure. For this reason, the scope of the research is limited to university
employees, who have an important place in public administration. Universities are institutions
where the principles of academic ethics, managerial ethics and public ethics are intertwined. While
academic staff working here are subject to rules regarding scientific ethics and academic freedom,
administrative staff are obliged to comply with the ethical rules of public administration. In this
context, evaluating the perceptions of academic and administrative staff, who are the target group of
the study, regarding ethical principles is important in terms of understanding ethical behavior and

the institutionalization of ethics in public institutions.

In the study, how ethical principles are institutionalized, the level of adoption of ethical principles
by public officials, the role of managers in the implementation of ethical rules, the impact of
ethical trainings and perceptions about unethical behaviors were examined. In addition, the level
of internalization of ethical rules in public institutions, participation of public employees in ethics
training and attitudes towards ethical violations were also evaluated. In the study, quantitative
research method was used to measure how ethical principles are perceived in public institutions.
Questionnaire technique was preferred for data collection. The questionnaire was hand-distributed
to the public personnel and collected back within the specified time interval. The population of the
research consists of academic and administrative staff at a state university in Sakarya province. There
are a total of 860 personnel in the institution. The sample was determined by convenience sampling

method and analyzes were carried out on a group of 256 participants after removing missing data.

The questionnaire consists of three parts. The first section includes questions on demographic
characteristics of the participants and ethical practices. In the second section, scales were used to
measure perceptions of ethical behavior principles. The third section includes statements on the
institutionalization of ethics. The data were analyzed using IBM SPSS 25 software. Descriptive
statistics and sample characteristics were analyzed. With t-test and ANOVA tests, it was tested
whether the ethical perceptions of public employees differed according to demographic factors.
Regression analysis was used to determine how ethical perception affects the institutionalization of
ethics.

As aresult of the research, it was determined that the perception towards the principles of ethical
behavior is high. It was seen that the awareness of the university staff towards ethical rules was largely
positive. Participants think that ethical rules are important in public institutions and that employees
mostly act in accordance with ethical values. Demographic variables affect ethical perception.
Participants aged 46 years and above have higher ethical perceptions. The ethical perception of

associate degree graduates was higher than that of undergraduate and graduate graduates. It was
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determined that the ethical perception of those working in public institutions for less than 1 year
was higher.

There are deficiencies in the institutionalization of ethics. Participants stated that ethics training
in public institutions is insufficient and ethical violations are not sufficiently supervised. Ethical
perception positively affects the institutionalization of ethics. According to regression analyses,
public employees” high perception of ethical principles strengthens the institutionalization of ethics
both explicitly (formal procedures) and implicitly (organizational culture).

This study reveals the impact of the principles of ethical behavior on the institutionalization of
ethics in public institutions. The findings show that the ethical awareness of public employees is high,
but more effort is needed for the full institutionalization of ethics. It is of great importance that ethical
rules in public administration are not only limited to written documents but also integrated into
business processes and organizational culture. It was observed that especially managers play a critical
role in raising ethical awareness. Extending ethics trainings in public institutions, strengthening the
audit mechanisms for ethical violations and encouraging employees’ commitment to ethical values
will support the institutionalization of ethics. In this context, more training programs should be
organized, ethics commissions should be made more active and mechanisms should be established to
encourage ethical behavior. Increasing ethical awareness in public administration will both improve
the quality of public services and increase citizens’ trust in public institutions.
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