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6 Subat 2023 tarihinde merkez iissii Kahramanmarag’in Pazarcik ve Elbistan ilgeleri
olan merkezli depremler, Tiirkiye Cumhuriyeti tarihindeki en biiyiik ve en yikic1 afetlerden
biri olarak kaydedilmistir. “Asrin Felaketi” olarak nitelendirilen bu afetler, genis bir
cografyada agir yikima yol agmis; yalnizca Tiirkiye’yi degil, basta Suriye olmak iizere
bolgedeki diger iilkeleri de derinden etkilemistir. Depremlerin yol actig: tahribat, yalnizca
fiziksel kayiplarla sinirli kalmamis; ekonomik ve psikolojik etkileriyle toplumu derinden
sarsarak toplumsal hafizada kalici izler birakmistir. Bu biiylik felaket, Tiirkiye’'nin afet
yonetim sistemindeki yapisal eksiklikleri gozler 6niine seren act bir tecriibe niteligindedir.
Kriz yonetimi, koordinasyon ve karar alma siireglerinde yonetisim ilkelerinin kritik 6nemi bu
stirecte bir kez daha agike¢a ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda, afet yonetim mekanizmasinin
daha etkin, seffaf ve kapsayici1 bir yapiya donistiiriilmesi kacinilmaz bir gereklilik haline
gelmistir. Bu ¢aligma, Kahramanmaras depremlerini yonetisim perspektifinden ele alarak afet
yonetimi siireglerinde katilimcilik, hesap verebilirlik, seffaflik ve ¢ok paydash is birligi
ilkelerinin etkisini degerlendirmektedir. Afet sonrast siireglerde tespit edilen eksiklikler
ayrintil bir sekilde analiz edilerek, bu eksikliklerin giderilmesine yonelik yonetigim temelli
iyilestirme Onerileri sunulmakta ve gelecekte daha etkin afet yonetimi politikalarmin
olusturulmasina katki saglanmasi amaglanmaktadir.
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ABSTRACT

The earthquakes that struck on 6 February 2023, with their epicentre in the Pazarcik and
Elbistan districts of Kahramanmarag, have been recorded as one of the largest and most
destructive disasters in the history of the Republic of Turkey. Described asthe ‘Disaster of the
Century ’°, these disasters caused severe destruction in a wide geography and deeply affected
not only Tiirkiye but also other countries in the region, particularly Syria. The devastation
caused by the earthquakes was not limited to physical losses; it deeply shook the society with
its economic and psychological effects and left permanent traces in the social memory. This
great disaster is a bitter experience that reveals the structural deficiencies in Tiirkiye's disaster
management system. The critical importance of governance principles in crisis management,
coordination and decision-making processes has once again become evident in this process.
Accordingly, it has become an inevitable necessity to transform the disaster management
mechanism into a more effective, transparent and inclusive structure. This study evaluates the
impact of the principles of participation, accountability, transparency and multi-stakeholder
cooperation in disaster management processes by addressing the Kahramanmarag earthquakes
from a governance perspective. The deficiencies identified in the post-disaster processes are
analysed in detail and governance-based improvement suggestions are presented to overcome
these deficiencies and it is aimed to contribute to the formulation of more effective disaster
management policies in the future.
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1. Giris

Afetler, toplumun tamamimi veya belirli kesimlerini ekonomik, fiziksel ve sosyal acilardan derinden
etkileyerek olagan yasam akisini kesintiye ugratan ve etkilenen toplumun kendi imkanlariyla basa
cikamayacagi kadar biiyiik dogal ya da insan kaynakli olaylar olarak tanimlanmaktadir(AFAD, 2022). Bu
cergevede, etki alaninin genisligi, miidahale siiresinin kisali1 ve dngoriilemez niteligi nedeniyle depremler, en
yikic afet tiirlerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle erken uyart siiresinin smirli olusu, depremi diger
afet tiirlerinden ayiran temel 6zelliklerden biridir. Toplumu ve kurumlar1 hazirliksiz yakalama potansiyeli
yiiksek olan depremler, kisa siirede biiylik ¢apli can kayiplarina, yaralanmalara ve ciddi altyap1 tahribatina yol
acabilmektedir (Chaudhary ve Piracha, 2021: 1107). Bu nedenle, depremlerle etkili bi¢imde miicadele
edilebilmesi i¢in yalnizca acil miidahale siireclerine degil; ayn1 zamanda uzun vadeli iyilestirme stratejilerine,
toplumsal dayaniklilig1 artirmay1 amaglayan yaklagimlara ve afetlere karsi direncli toplum yapilar1 olusturmaya
yonelik siirdiiriilebilir politikalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiirkiye, deprem yoniinden diinyanin en aktif kusaklarindan biri olan Alp-Himalaya fay zonu iizerinde yer
almaktadir. Ulkenin biiyiik bir boliimii aktif fay hatlari iizerinde veya yakininda bulundugundan Tiirkiye’de
sik sik siddetli depremler meydana gelmektedir (Ozbey ve Bayraktar, 2023: 122). Tiirkiye, 27 Aralik 1939
Erzincan, 17 Agustos 1999 Kocaeli, 12 Kasim 1999 Diizce ve 23 Ekim 2011 Van depremleri gibi biiyiik
afetlerin izlerini toplumsal hafizasinda halen tasimaktadir (Inan ve Korkmaz, 2012). 6 Subat 2023’te
Kahramanmaras merkezli yasanan ve “asrin felaketi” olarak adlandirilan depremler, Pazarcik’ta (7.8 Mw?) ve
Elbistan’da (7.7 Mw) biiyiik bir siddetle meydana gelerek 11 ilde agir yikimlara sebep olmus ayni zamanda
sosyal ve ekonomik diizeyde de derin etkiler birakmustir (Ozer, 2023: 220). Cumhuriyet tarihinin en biiyiik
afetlerinden biri olarak kabul edilen bu olay, Tiirkiye’nin deprem riskine kars1 kirilganligini bir kez daha gézler
Oniine sermistir.
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Sekil 1. DAF Boyunca 6 Subat 2023 Depremleri ve Art¢1 Sarsintilar (USGS, 2024)

ABD Jeolojik Arastirma Kurumu (USGS) verilerine dayanilarak hazirlanan yukaridaki harita, 6 Subat 2023
depremlerinin ardindan bolgede meydana gelen ve biiylikliigli 5,5 ve iizeri olan sarsintilarin mekansal ve
zamansal dagilimini gostermektedir. Harita, Pazarcik merkezli 7,8 biiyiikliigiindeki ana sokun ardindan
yasanan art¢1 depremler araciligiyla sismik aktivitenin yogunlastigi alanlarin acik bicimde izlenmesine olanak
saglamaktadir. Ozellikle Kahramanmaras, Adiyaman, Hatay ve Malatya illerinde art¢1 sarsintilarin
yogunlastigt ve bu hareketliligin biiylik 0Ol¢iide Dogu Anadolu Fay Hatti boyunca kiimelendigi
gozlemlenmistir. S6z konusu yiizlerce art¢i depremin, yalnizca fiziksel tahribata degil, ayn1 zamanda toplum

I Mw (Moment Magnitude), depremlerin biiylikliigiinii belirlemek i¢in kullanilan ve yer kabugundaki kirtlmanin moment (momentum)
degerine dayanan bir 6l¢iim sistemidir. Richter dlgeginin yerine gegerek daha dogru ve biiyiik dlgekli depremlerin hesaplanmasinda tercih
edilmektedir.
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iizerinde kalict psikolojik etkiler biraktigi ve bolgedeki altyapinin yeniden insa siirecini belirgin bigimde
geciktirdigi degerlendirilmektedir (AFAD, 2023a). Bu durum, Tirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP)
kapsaminda tanimlanan en yiliksek miidahale diizeyi olan “4. Seviye Acil Durum™un ilan edilmesini gerekli
héle getirmistir. Afetin biiyiikliigii ve etki alani, ulusal miidahale kapasitesinin yetersiz kalmasina neden olmus;
bu nedenle uluslararasi destek ve koordinasyon mekanizmalarmin devreye alinmasi zorunlu olmustur. “4.
Seviye” acil durum ilani ile yalnizca ulusal degil, ayn1 zamanda uluslararasi kaynaklarin da esgiidiim i¢inde
seferber edilmesi, kurumlar arasi koordinasyonun saglanmasi ve kiiresel dayanisma aglarinin harekete
gecirilmesi hedeflenmektedir (TAMP, 2022).

Arastirma, 6 Subat 2023’te meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremlerin ardindan yiiriitiilen
miidahale siireglerini afet yonetisimi yaklagimi cercevesinde incelemeyi hedeflemektedir. Tiirkiye’de afet
yonetigimi literatiirii biiyiik 6l¢lide kurumsal diizenlemeler, yasal ¢ergeveler ve stratejik planlamalar {izerine
yogunlagmis; kriz anlarina iligskin uygulamaya dayali analizler ise sinirli kalmistir. Cok sayida ili eszamanlt
etkileyen ve genis bir cografyada agir yikima yol agan depremler nadiren yasandigindan, yonetisim siireglerinin
sahaya doniik ampirik arastirmalarla yeterince incelenemedigi goriilmektedir. Uygulama temelli bilgi
iretimindeki bu eksiklik, afet yonetisimi dinamiklerinin biitiinciil bir bakis agisiyla ele alinmasini zorunlu
kilmaktadir.

Arastirma, afet miidahalesinde rol alan ¢ok aktorlii yapilarin kriz anindaki isleyisini anlamaya yonelik bir
girisim olarak tasarlanmis; normatif diizeyde sik¢a vurgulanan “yOnetisim” kavraminin sahadaki
uygulamalarint sorgulayan ampirik bir katki sunmayi hedeflemektedir. Caliymada yalmizca teknik ve
operasyonel boyutlar degil, karar alma siireglerinde seffaflik, kurumlar arasi esgiidiim kapasitesi, goniillii
katiliminin niteligi ve yerel paydaslarin miidahale siirecine dahil edilme bigimleri de analiz edilmektedir. Bu
baglamda afet yonetisimi yalnizca idari ve lojistik bir organizasyon meselesi olarak degil, ayn1 zamanda
kurumsal mesruiyet, toplumsal kapsayicilik ve hesap verebilirlik gibi yonetisim ilkeleri temelinde ele alinan
¢ok boyutlu bir kamu politikast alan1 olarak degerlendirilmektedir. Boylelikle ¢alismada, teorik diizeyde
tanimlanan yonetisim anlayisi saha gozlemleri ve ampirik veriler 1s18inda yeniden tartigmaya agilmaktadir.

2. Afet Yonetimi Yaklasimlari: Gelenekselden Yonetisime

1990’1 yillardan itibaren kiiresel Olgekte yasanan ekonomik, siyasal ve toplumsal doniistimler, kamu
yonetiminde uzun siire hakim olan merkeziyet¢i ve hiyerarsik yapilanmalarin sorgulanmasina yol agmis; bu
stiregte kamu hizmetlerinin sunumuna iliskin yaklagimda kokli bir doniisiim yasanmugtir (Sobaci, 2007: 225).
Ozellikle kriz anlarinda hizli tepki, ¢ok diizeyli etkilesim ve esgiidiim gerektiren durumlarda geleneksel
yonetim modellerinin sinirliliklar: daha goriiniir hile gelmis; bu durum afet yonetimi basta olmak iizere bir¢ok
alanda daha esnek, katilimei ve is birligine dayali bir yonetsel yapinin gerekliligini giindeme tagimistir. Bu
dogrultuda gelisen yonetisim yaklasimi, yalnizca yapisal bir yeniden diizenleme olarak degil, ayni zamanda
karar alma siireglerine farkli toplumsal aktorlerin dahil edilmesini 6ngdren; kamu hizmetlerinde koordinasyon,
demokratik mesruiyet ve hesap verebilirlii esas alan yeni bir yOnetim paradigmast olarak
degerlendirilmektedir (Ates ve Buyruk, 2018: 85). Devletin klasik uygulayici roliiniin 6tesine gegerek siireci
yonlendiren ve ¢ok aktorlii ig birligini organize eden bir konuma evrilmesi, 6zellikle yiiksek risk iceren ve cok
boyutlu miidahale gerektiren afet ydonetimi alaninda yonetisim perspektifine olan ilgiyi artirmistir. Geleneksel
afet yonetimi modeli, merkezi kamu kurumlarmin yetki ve sorumluluklari gergevesinde sekillenen ve
yukaridan asagiya isleyen hiyerarsik bir yapiy1 esas almistir. Ancak afetlerin karmagik dogasi ve toplumsal
beklentilerdeki ¢esitlenme, bu modelin hem karar alma siireglerinde hem de uygulama asamalarinda yetersiz
kaldigin1 ortaya koymaktadir. Hazirlik, miidahale ve iyilestirme dongiilerinde yerel ihtiyaclarin yeterince
dikkate alinmamasi, goniillii yapilarin siirece etkin bigcimde entegre edilememesi ve kurumsal esgiidiim
eksiklikleri gibi sorunlar, merkeziyet¢i uygulamalarin siirlarmi belirgin bigimde gostermektedir (Aydiner,
2014: 103-104). Bu noktada, yonetisim odakli yaklagimlarin yalnizca yapisal esneklik saglamadigi; ayni
zamanda afet risklerinin azaltilmasi, kaynaklarin etkin yonetimi ve toplumsal dayaniklilifin artirilmasi
acisindan kritik bir islev iistlendigi goriilmektedir. Bu yaklasimlar, karmasik kriz durumlarinda ¢ok aktorlii
koordinasyonu miimkiin kilan esnek ve kapsayici bir yonetsel zemin sunmaktadir. Nitekim Tierney (2012),
afet yoOnetisimini cevresel risk yoOnetimiyle iliskilendirmekte ve bu yapilarin kiiresellesme, toplumsal
esitsizlikler ile demografik doniigiimler gibi dinamikler tarafindan dogrudan sekillendigini ifade etmektedir
(Tierney, 2012). Cok merkezli, ¢ok diizeyli ve ¢ok aktorlii yonetisim rejimlerinin 6zellikle biiyiik dlgekli
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afetlerin ardindan gelisme egilimi gosterdigine isaret eden bu yaklagim, yalnizca miidahale agamasini degil,
ayn1 zamanda hazirlik, risk azaltma ve uzun vadeli iyilestirme siireglerini kapsayan biitiinciil bir yap1 sunma
potansiyeline sahiptir. Benzer sekilde Kapucu ve Garayev (2011), afet yonetiminde karar alma siire¢lerinin
etkinligini artirmak igin geleneksel hiyerarsik yapilarin yetersiz kaldigini; bunun yerine esneklik, karsilikli
ogrenme ve is birligine dayali bir yonetisim modelinin benimsenmesi gerektigini vurgulamaktadir (Kapucu ve
Garayev, 2011: 367-368). Ahrens ve Rudolph (2006) da benzer bigimde, kurumsal yonetisimdeki zayifliklarin
toplumsal kirilganlig: artirdigini, buna karsin gii¢lii yonetisim uygulamalariyla afet risklerinin 6nemli dlciide
azaltilabilecegini belirtmektedir. Planlama eksikligi, denetim yetersizligi ve hesap verebilirlik sorunlari,
afetlerin etkisini derinlestirirken; biitiinciil yonetisim modelleri, bilgi akigin1 hizlandirarak farkli 6lgeklerdeki
aktorler arasinda daha giiglii koordinasyon mekanizmalarinin kurulmasina olanak tanimaktadir(Ahrens ve
Rudolph, 2006).

S6z konusu kuramsal ¢ercevenin uygulamadaki yansimalari, farkli iilke ornekleri {izerinden daha somut
bicimde gozlemlenebilmektedir. Bu baglamda Cordova, Menoscal ve Moreno Flores’in (2022) Haiti, Sili ve
Ekvador oOrneklerine dayanan karsilagtirmali ¢aligmasinda, yoOnetisim bigimlerinin afet sonrasi politika
sonuglari tlizerindeki etkisi acik bigimde ortaya konulmustur. Haiti ve Ekvador’da afet yonetimi siirecinin
agirlikli olarak merkezi yonetim tarafindan yiiriitiilmesi, uygulamalarin daginik, kisa vadeli ve ¢cogu zaman
etkisiz kalmasina yol agmustir. Buna karsilik, Sili’de kamu kurumlart ile toplumsal aktdrler arasinda kurulan
acik ve etkilesim temelli iligkilerin, hedeflerle uyumlu, daha sistemli ve siirdiiriilebilir bir yeniden yapilanma
stirecine zemin hazirladig1 goriilmektedir (Cordova vd., 2022).

Nepal ve Banglades 6rnekleri de yonetisim temelli yaklagimlarin afet yonetimindeki 6nemini desteklemektedir.
2015 Gorkha Depremi sirasinda Nepal’de merkezi biirokratik yapilardan kaynaklanan miidahale
gecikmelerinin ciddi sorunlara yol a¢tig1 gdzlemlenirken, ayn1 ddnemde uygulanan Toplum Tabanli Afet Risk
Azaltimi1 (Community-Based Disaster Risk Management — CBDRM) programlari kapsaminda yerel aktorlerin
stirece dahil edilmesiyle toplumsal dayanikliligin artirildig1 ve toparlanma siirecinin hizlandigr gériilmektedir.
Benzer sekilde Banglades’te sel ve siklonlara karsi gelistirilen erken uyari sistemleri ¢ergevesinde kdy
komiteleri, kadin gruplar1 ve goniilliilerin aktif rol iistlendigi; merkezi idare ile yerel diizeyde giiclii bir iletisim
ag1 olusturuldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu 6rnekler, yonetisim ilkelerinin yalnizca planlama ve karar alma
asamalarinda degil, afet anindaki miidahale kapasitesi {izerinde de dogrudan etkili olabildigini ortaya
koymaktadir (Acharya vd., 2025). Dai ve Azhar’in (2024) ¢alismasinda, afet yonetiminde yonetigim ilkelerinin
etkin bicimde hayata gegcirilebilmesi i¢in afet oncesi hazirlik siireglerinin ¢ok aktorlii ve senaryo temelli
modellerle desteklenmesi gerektigine dikkat c¢ekilmektedir. Calismada &zellikle Endonezya ve Amerika
Birlesik Devletleri drnekleri iizerinden yiiriitiilen uygulamalarda kriz tatbikatlarinin ve Federal Acil Durum
Yonetim Ajansi (Federal Emergency Management Agency — FEMA) tarafindan gelistirilen ¢ok paydasl is
birligi mekanizmalarinin, kurumsal uyumu gii¢lendirme, kaynak kullanimini rasyonellestirme ve miidahale
kapasitesini artirma agisindan iglevsel sonuglar dogurdugu belirtilmektedir. Bu modellerde kamu kurumlarinin
yani sira yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektdr ve topluluk temelli yapilarin karar alma
stireclerine sistematik bi¢cimde dahil edildigi; bdylece yonetisim temelli bir afet hazirlik mekanizmasinin
kurumsallastirildigi vurgulanmaktadir (Dai ve Azhar, 2024: 6-7). Giiniimiizde benimsenen ¢agdas afet
yonetimi yaklasimlari, yalnizca doga kaynakli risklere karsi degil; ayni zamanda toplumsal esitsizlikler,
kurumsal zafiyetler ve yapisal kirilganliklar gibi afetin sosyal belirleyicilerine karst da ¢dziim liretmeye
odaklanmaktadir. Bu dogrultuda topluluk temelli afet yonetisimi ve katilimci yOnetisim anlayisi, afet
yonetiminde biitlinciil bir dayanikliligin kurumsallagsmasina katki saglamaktadir (Caki, 2020: 7)

Tim bu 6rnekler 1g181nda degerlendirildiginde, afetlere kars1 dayanikli toplumlarin insast i¢in daha kapsayici,
¢ok paydasli ve biitiinciil bir ydnetim anlayisinin benimsenmesi kaginilmaz hale gelmistir. Yonetisim, yalnizca
kamu otoritesini degil; 6zel sektorii, sivil toplumu ve yerel yapilart da karar alma siireglerine aktif bicimde
dahil eden bir gergeveyi ongérmekte ve seffaflik, hukukun Ustiinliigii ile stratejik uyum gibi ilkeleri esas alarak
etkili, adil ve siirdiiriilebilir politika uygulamalarina zemin hazirlamaktadir (Uysal ve Atmaca, 2018: 412-413).
Bu ilkeler ¢ergevesinde sekillenen afet yonetisimi anlayisi, modern kamu yonetiminin doniigiim stirecinde kilit
bir rol {istlenmis; afet yonetiminin yalnizca kriz an1 miidahaleleriyle sinirli kalmayip, hazirlik, risk azaltma ve
iyilestirme evrelerini iceren ¢ok boyutlu bir yapiya evrilmesini miimkiin kilmistir. Literatiirdeki giincel
arastirmalar, saha uygulamalar1 ve kriz sonrasi degerlendirme raporlari, yonetisim temelli yaklasimlarin afet
yonetiminde daha etkili, katilimc1 ve siirdiiriilebilir sonuglar dogurdugunu agik bicimde ortaya koymaktadir.
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Bu doniisiim, yalnizca yonetsel yapinin yeniden tanimlanmasini degil; ayni1 zamanda afetlere kars1 direngli
toplumlarin ingasini1 hedefleyen kapsamli bir sosyo-politik yeniden yapilanmay1 da ifade etmektedir.

3. Tiirkiye’de Afet Yonetisimi

Tirkiye’de afet yonetimi uzun bir ddnem boyunca merkeziyet¢i bir anlayis temelinde orgiitlenmis ve bu yapida
devlet, karar alma ve uygulama siire¢lerinde mutlak yetkili aktor olarak 6n plana ¢ikmistir. Afet 6ncesi hazirlik
asamasindan afet sonrasindaki miidahale ve iyilestirme siireglerine kadar tiim yonetim basamaklarinda kamu
kurumlarmin belirleyici rol oynamasi, diger toplumsal aktorlerin siirece katilimini biiyiik Olciide
smirlandirmistir. Bu merkeziyet¢i modelin bir sonucu olarak kurumlar arasi esgiidiim sorunlari derinlesmis;
yerel yonetimler gorev ve yetki agisindan ikincil konuma itilmis, sivil toplum kuruluslar ile 6zel sektor ise afet
yonetimi siireglerinin disinda tutulmustur. Ozellikle 1999 Marmara Depremi’ne kadar gecen dénemde afet
yonetimi uygulamalari neredeyse tamamen devletin kontrolii altinda yiiriitiilmiis; toplumun farkli kesimlerinin
katilimin1 6nceleyen yonetisim temelli bir yaklagim ise kurumsal olarak gelisme imkéani bulamamistir (Aydiner
ve Ozgiir, 2014: 399-400). Bu durum, afet yonetiminde biitiinciil bir yaklasimdan uzaklasilmasina yol agmus,
ciddi can ve mal kayiplarina neden olarak basarisiz bir afet yonetimi siireci ortaya ¢ikarmustir. Klasik afet
yonetimi anlayisi, afet yonetimi dongiisiindeki tiim siireglerin eksiksiz yiiriitiilebilecegi varsayimina
dayanmasina ragmen, toplumsal ger¢eklerle uyumlu bir afet yonetimi politikasi gelistirme konusunda yetersiz
kalmistir. Bu eksiklikler, klasik afet yonetimi anlayisinin elestirilmesine ve daha etkin bir modele duyulan
ihtiyacin tartisilmasina zemin hazirlamistir (Kadioglu, 2008: 39). Bu ¢ergevede, afet 6ncesinden baslayarak
tiim siireci kapsayan risk azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme evrelerini i¢eren biitiinlesik bir sistem
anlayisinin gelistirilmesi zorunlu héle gelmistir (AFAD, 2022). Biitiinlesik Afet Yonetimi Sistemi, afet ve acil
durumlarin yol acgabilecegi zararlar1 en aza indirmek amaciyla; risk analizi ve tehlikelerin dnceden
belirlenmesini, afet Oncesinde Onleyici stratejilerin gelistirilmesini, afet sirasinda etkin koordinasyon
mekanizmalariyla miidahale kapasitesinin giiglendirilmesini ve afet sonrasinda sosyal, ekonomik ve fiziksel
iyilestirme siireclerinin entegre bi¢imde yiiriitiilmesini temel alan kapsamli bir yonetim modeli olarak
tasarlanmigtir (Karaman, 2017: 3). Ancak bu modelin sahada etkili bigimde uygulanabilmesi, toplumun tim
bilesenlerinin rollerinin agik bir sekilde tanimlanmasini ve kamu kurumlari ile sivil toplum kuruluslari
arasindaki goérev ve sorumluluk paylasiminin net bir ¢erceveye kavusturulmasini gerekli kilmistir. Bu
gereklilik dogrultusunda 2013 yilinda tamamlanan Tirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP), afet yonetiminde
daha etkin, katilimc1 ve ¢ok paydasl bir koordinasyon yapisinin kurulmasini amaglayan kapsamli bir politika
belgesi olarak hazirlanmistir.

TAMP, iilke genelinde karsilasilabilecek tiim afet tiirleri ve dlgekleri kapsaminda; risk azaltma, hazirlik,
miidahale ve iyilestirme siireglerinde ilgili bakanliklar, kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor temsilcileri,
STK’lar ve toplum temelli bireylerin sorumluluk alanlarini belirleyen, koordinasyonu esas alan ve ¢ok paydasl
is birligini 6ngdren bir politika belgesidir. Ozellikle Tiirk Kizilayr ve STK'larin aktif katilimmi saglamay1
hedefleyen bu belge, yonetisim temelli bir yaklagima sahiptir. Plan, ulusal diizeyde 25, yerel diizeyde ise 23
afet grubunu tanimlamus ve Igisleri Bakanlig1, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, Cevre, Sehircilik ve Tklim
Degisikligi Bakanligi, Saglik Bakanligi, Ulastirma ve Altyapt Bakanligi ile Kizilay gibi temel aktorleri ana
¢oziim ortaklar1 olarak belirlemistir (TAMP, 2022). Plan, Tiirk Kizilay’n1 beslenme ve barimma hizmet
gruplarinin ana ¢6ziim ortaklarindan biri olarak konumlandirirken, diger sivil toplum kuruluglarinin afet
bolgelerinde insani yardim, psikososyal destek ve lojistik faaliyetlerde aktif rol {istlenmesini 6ngérmektedir.
Yereldeki STK’larin afet bolgelerinde hizli ve etkili ¢oziimler liretme kapasiteleri, TAMP’1in esnek ve ¢ok
katmanli yonetisim anlayisin1 giliclendiren 6nemli bir unsur olarak one ¢ikmaktadir. Bu kapasite, afet
yonetiminde yalnizca merkezi kurumlarin degil, yerel aktorlerin de etkili bigimde siirece dahil edilmesini
saglayarak miidahale siireclerinin daha etkin ve kapsamli yiiriitiilmesine katki sunmaktadir.

Yonetisim ilkelerinin temel degerleri olan seffaflik, hesap verebilirlik ve katilimcilik gergevesinde gelistirilen
TAMP, kamu, 6zel sektor ve sivil toplum arasinda koordinasyonu saglayan ¢ok katmanli bir mekanizma
sunarak afet yonetiminde gorev ve sorumluluklarin acik sekilde tanimlanmasini ve kolektif hazirlik ile
miidahale siireglerinin etkin yiiriitiilmesini amaclamaktadir. Bu yoniiyle TAMP, yalnizca bir miidahale plam
degil; ayn1 zamanda toplumun afetlere kars1 daha direncli ve is birligi odakli bir yapiya kavugmasini hedefleyen
kapsaml1 bir yonetisim modeli olarak degerlendirilebilir.
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Teknolojik gelismelerin kamu yonetimi iizerindeki etkisi, yalnizca aragsal bir doniisiimle sinirli kalmamakta;
ayni zamanda yonetsel yaklasimlarin gilincellenmesini ve c¢agin gereklerine uygun bicimde yeniden
yapilandirilmasini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda dijitallesme, modern kamu yonetimi anlayisinin temel
yapi taglarindan biri haline gelmis ve 6zellikle e-yonetisim modeli araciligiyla kamu hizmetlerinin sunumu ile
karar alma siireglerine yenilik¢i bir boyut kazandirmistir. E-yonetisim, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
sundugu olanaklar aracilifiyla yonetisimi daha katilimei, seffaf ve hesap verebilir bir zemine oturtmakta;
boylece kamu yonetimi sistemlerini daha etkin ve ¢evik bir yapiya doniistirmektedir (Atmaca ve Karacay,
2020).

Afet yonetimi alaninda bu doniigiim, “e-afet yonetisimi” kavrami ile somutlasmakta; kriz anlarinda bilgiye
hizli erisim, kurumlar arasi esgiidiim ve halkin siirece aktif katilimi gibi unsurlar iizerinden klasik yonetim
kaliplarinin 6tesine gegilmesine olanak tanimaktadir. Dijital araglar sayesinde yalnizca merkezi otoriteler degil,
yerel yonetimler, sivil toplum kuruluglar1 ve bireyler de afet siirecine dogrudan katki sunabilmekte; bdylece
katilimc1 ve ¢ok katmanli bir yonetisim yapisi insa edilmektedir. Bu doniisiim, hem kaynak yonetiminin
rasyonellesmesini hem de afet aninda alinan kararlarin bilimsel temellere ve anlik verilere dayali bigimde
sekillenmesini miimkiin kilmaktadir.

6 Subat 2023 tarihinde yasanan Kahramanmaras merkezli depremler, dijitallesmenin afet yonetiminde oynadigt
kritik rolii agik bi¢imde ortaya koymustur. Bu kapsamda AFAD tarafindan gelistirilen AYDES (Afet Yonetim
Karar Destek Sistemi), e-yonetisimin basarili bir 6rnegi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)
temelli bir altyap: {izerine insa edilen AYDES, afet ve acil durumlarda tiim kaynaklarin etkin bi¢imde
planlanmasini ve yonlendirilmesini saglayan; ger¢ek zamanli veri analizi ve karar destek mekanizmalari ile
entegre c¢alisan bir sistemdir. TAMP bilisim altyapisinin temel bilesenlerinden biri olan bu platform, yalnizca
kamu kurumlar1 arasinda degil; yerel yonetimler ve sivil toplum aktorleri arasinda da hizl ve giivenilir bir bilgi
akigint miimkiin kilmakta, boylece afet aninda biitlinlesik bir miidahale siirecinin yiiriitiillmesine dnemli katkilar
sunmaktadir (Tuncer, 2022: 172). Bununla birlikte sosyal medya platformlarinin ve afetle ilgili gelistirilen
mobil uygulamalarin da deprem siirecinde énemli islevler iistlendigi goriilmiistiir. Ozellikle sosyal medya,
yurttaglarin yardim ¢agrilarint dogrudan ilettigi, anlik bilgi paylasimlarinin yapildig: ve halkin afet siirecine
katilimimin hizlandig1 bir iletisim araci haline gelmistir. Deprem sonrast baglatilan yardim kampanyalari,
bolgedeki ihtiyaglarin kamuoyuna hizli bigimde duyurulmasini saglamis ve bireyler ile goniillii gruplarin kisa
stirede organize olmasina olanak tanimistir. Boylece sosyal medya, yalnizca bilgilendirme degil; ayn1 zamanda
katilim, 6rgiitlenme ve kolektif dayanigma agisindan da iglevsel bir arag olarak 6ne ¢ikmistir(Varol vd., 2024:
540-541). Ayrica afetle ilgili mobil uygulamalar, sahada gorev yapan ekiplerle depremzedeler arasinda kopri
kuran dijital araclar olarak kullanilmis; ihtiyaglarin belirlenmesi, kaynaklarin yonlendirilmesi ve ekiplerin
koordinasyonu agisindan onemli katkilar saglamistir. Bu uygulamalar yalnizca bilgi paylasimint degil,
miidahale kapasitesini de artirarak e-afet yonetigiminin etkinligini pekistirmistir.

4. Yontem

Bu ¢aligma, 6 Subat 2023°te meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremlerin ardindan yiiriitiilen arama
kurtarma ve miidahale siireglerini afet yonetisimi perspektifinden degerlendirmek amaciyla tasarlanmis nitel
bir durum g¢aligmasidir. Calismanin temel amaci, afet sonrast miidahalenin yalnizca teknik boyutlarimi degil;
karar alma, koordinasyon ve kaynak yonetimi gibi yonetisim ilkeleriyle iligkili boyutlarini da ele alarak hem
kuramsal literatiire katki saglamak hem de uygulamaya yonelik ¢ikarimlar iiretmektir. Aragtirmanin veri seti,
AFAD, Saghk Bakanhgi, Icisleri Bakanligi ve Birlesmis Milletler gibi ulusal ve uluslararasi kurumlarin
yayimladigt resmi raporlar, basin biiltenleri, istatistiksel veriler ve sahaya iligkin gozlem notlarindan
olusturulmustur. Buna ek olarak, giincel akademik ¢aligmalar, kargilagtirmali uluslararasi literatiir ve medya
icerikleri de analize dahil edilerek, siirecin farkli aktorlerin bakis agilartyla biitiinciil bigimde incelenmesi
saglanmustir.

Calismada nitel aragtirma desenlerinden durum ¢alismasi yontemi tercih edilmistir. Nitel arastirmalar, olgulari
kendi baglaminda anlamlandirmay1 ve ¢ok boyutlu bir yaklagimla derinlemesine incelemeyi amaclar. Bu
baglamda durum caligmasi deseni, afet yonetisimi gibi ¢ok aktorlii ve karmagik siireglerin analizinde uygun bir
metodolojik ¢erceve sunmaktadir (Tomaszewski vd., 2020: 2). Durum ¢aligmasi, giincel bir olguyu kendi
baglaminda ele alarak ¢ok boyutlu bir anlayis gelistirmeye imkan tanimakta; bu sayede karmasik siire¢ ve
iligkilerin detaylandirilmasina katki saglamaktadir (Paparini vd., 2020: 2-3). Toplanan veriler, dokiiman
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incelemesi teknigiyle sistematik bigimde degerlendirilmis; icerik analizi yontemi kullanilarak afet
yonetisiminin temel ilkeleri olan seffaflik, hesap verebilirlik, katilimeilik ve ¢ok aktdrlii is birligi temelinde
tematik bir ¢erceve olusturulmustur. Arama kurtarma faaliyetleri, lojistik ve barinma diizenlemeleri, saglik
hizmetleri, iletisim siiregleri ve uluslararasi yardimlar bu ger¢eve altinda ayri ayri incelenmis; bdylece kriz
yonetimi siireci yalnizca operasyonel acgidan degil, yonetisim boyutuyla da biitiinciil bir bakigla analiz
edilmigtir.

Bu yontemsel yaklasim, Tiirkiye’de afet yonetimi literatiiriinde uygulamaya dayali arastirmalarin sinirli oldugu
bir alana 6zgiin bir katki sunmakta; yonetisim ilkelerinin sahadaki igleyisini goriiniir kilarak hem akademik
camia hem de politika yapicilar i¢in yol gosterici sonuglar ortaya koymaktadir.

5. Kahramanmaras Depremlerinde Miidahale Siireci

Kahramanmarag merkezli depremler, afet yonetiminde giiclii bir yonetisim yapisinin gerekliligini somut
bicimde ortaya koymus ve bu alanda dnemli tespitler sunmustur. Bu dogrultuda, s6z konusu depremler 6zelinde
yonetisim ilkelerinin afet yonetimi siireglerindeki uygulanisina iligskin degerlendirmeler yapilmis ve asagida
ayrintili bigimde incelenmistir.

5.1. Koordinasyon ve Uluslararas1 Yardimlar

Subat 2023’te yasanan Kahramanmaras merkezli depremler, binlerce kisinin yagamini yitirmesine, on binlerce
kisinin yaralanmasina ve biiylik 6l¢ekli maddi zarara yol agmustir. Altyap1 ve istyapinin ciddi sekilde zarar
gormesi iizerine AFAD tarafindan, uluslararasi desteklerin de dahil oldugu “4. Seviye Acil Durum” ilan
edilmistir. Bu karar, uluslararasi destek sistemlerinin devreye girmesini saglamis ve afet bolgesine teknik,
lojistik ve insan kaynagi destegi yonlendirilmistir. Bu kapsamda Diinya Saghik Orgiitii (World Health
Organization — WHO), Uluslararas1 Arama ve Kurtarma Danigsma Grubu (INSARAG) ve Avrupa Birligi Sivil
Koruma Mekanizmasi, bolgeye agir ve orta seviyede arama kurtarma ekiplerinin yani sira gida ve tibbi
malzeme yardimi igeren ¢ok sayida insani yardim malzemesi gondermistir(Anadolu Ajansi, 2024). A Arama
kurtarma ekipleri deprem boélgelerine ulasarak sahada operasyonel faaliyetler yiiriitmiistiir. Bu siirecte
Birlesmis Milletler Insani Yardim Koordinasyon Ofisi (United Nations Office for the Coordination of
Humanitarian Affairs — OCHA) ve Avrupa Sivil Koruma ve insani Yardim Operasyonlar1 (European Civil
Protection and Humanitarian Aid Operations — ECHO) gibi kiiresel aktorler, lojistik ve koordinasyon
desteginin yani sira teknik kapasite artirrmi ve mali kaynak aktarimi yoluyla afet miidahalesine katkida
bulunmustur (Acar ve Okumus, 2023).

Tiirkiye’de afet yonetimi siireglerinin koordinasyonu AFAD tarafindan yiiriitiilmektedir. AFAD, ulusal ve
uluslararasi yardim faaliyetlerinin organizasyonu, kaynak dagilimi ve operasyonel siireglerin yonetiminden
sorumlu kurum olarak gorev yapmaktadir. Bu kapsamda Tiirk Silahli Kuvvetleri, Jandarma Genel
Komutanligi, Emniyet Genel Midiirligi, Tiirk Kizilay ve sivil toplum kuruluslari gibi aktérler, AFAD
liderliginde is birligine dayali bir miidahale modeli gercevesinde sahada faaliyet géstermektedir. Deprem
sonrasi ilan edilen olaganiistii hal rejimi, afet miidahalesinin hizlandirilmasi, arama kurtarma ¢alismalarinin ve
koordinasyon mekanizmalarinin etkinliginin artirilmasi amaciyla derhal yirirliige girmistir(Acaray ve
Ozkaya, 2024: 573). Afet bolgesine yonelik iist diizey personel dagilimi, kriz ydnetimi ve operasyonel
verimliligi artirmaya yonelik iki agamali bir stratejik planlama gergevesinde gergeklestirilmistir (Balta vd.,
2024: 277). i1k asamada, kritik 14 giinliik zaman diliminde hayati dnem tasiyan arama kurtarma operasyonlari,
tibbi miidahaleler ve afetzedelerin giivenli bolgelere tahliyesi gibi acil ihtiyaglarin koordinasyonunun optimize
edilmesi hedeflenmistir. Tablo 2’de goriildiigii tizere, yerel aktorlerin depremden dogrudan etkilenmesi
nedeniyle afet bolgesine 38 vali, 160 miilki idare amiri, 19 AFAD 1ist diizey yoneticisi ve 68 il midiirii gibi
merkezi yonetim tarafindan gorevlendirilen {ist diizey personel atanmistir. Bu adim, yerel ydnetim
kapasitesinin gegici olarak aksadigi bir siirecte merkezi yonetimin dogrudan devreye girmesiyle kriz
yonetiminin siirekliligini saglamay1 amaglamistir. Uluslararasi aktorlerle is birligini gliclendirmek amaciyla 12
biiyiikelgi ve 15 Disigleri Bakanligi uzmani, yardim faaliyetlerinin kiiresel dlgekte koordine edilmesi igin
gorevlendirilmistir (AFAD Basin Biilteni 34, 2023). Bu durum, merkezi yonetimin uluslararasi yardim
stireglerindeki roliinii giiclendirerek, ¢ok aktorlii bir yonetisim modelinin etkin bir sekilde igslemesine katkida
bulunmustur.
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Tablo 1. ilk 14 Giinde Kriz Y6netiminde Gorevlendirilen Biirokratlar

Gorevi Say1
Biiyiikelci 12
Dasisleri Bakanlig1 Personeli 15
Vali 38
Miilkiye Idare Amiri 160
AFAD Ust Yéneticisi 19
Il Miidiirii 68
Toplam 312

Ikinci asamada gergeklestirilen personel takviyesi, afet sonrasi iyilestirme kapasitesinin giiclendirilmesi
acisindan biiyiik onem tasimaktadir. Bu kapsamda gorevlendirilen miilki idare amirleri, siirecin cesitli
asamalarinda kritik roller tstlenerek iyilestirme ve yeniden yapilandirma caligmalarinin etkinligini
artirmaktadir. Bu dogrultuda barinma, gida ve saglik hizmetleri gibi temel ihtiyaclarin koordinasyonunu
saglamak amaciyla, Tablo 3’te de goriilebilecegi lizere 59 wvali, 8 vali miilkiye basmiifettisi, 47 miilkiye
miifettisi, 302 kaymakam ve vali yardimecist ile 292 kaymakam aday: afet bolgesinde gorevlendirilmistir.
Boylece bolgede gorev yapan miilki idare amirlerinin toplam sayis1 708’e ulasmustir (Turan, 2024; Yerlikaya,
2024).
Tablo 2. Afet Sonrasi lyilestirme Siirecinde Gorevlendirilen Biirokratlar

Gorevi Say1
Vali 59
Vali Miilkiye Bagmiifettisi 8
Miilkiye Miifettisi 47
Vali Yardimicisi-Kaymakam 302
Kaymakam Aday1 292
Toplam 708

Miilki idare amirleri, afet yonetimi silirecinde yalnizca acil miidahaleyi organize etmekle kalmayip;
operasyonlarin planlanmasi, kamu kurumlari arasinda koordinasyonun saglanmasi, giivenlik tedbirlerinin
uygulanmasi, lojistik destegin organize edilmesi ve temel kamu hizmetlerinin siirekliliginin temin edilmesi
gibi gorevleri de yerine getirmektedir. Valiler ve kaymakamlar, afetin meydana geldigi bolgelerde yerel imkan
ve kaynaklar1 hizla harekete gegcirerek siireci yonetirken; miifettis ve basmiifettisler, bu ¢aligmalarin ilgili
mevzuat ¢ercevesinde ylirlitiilliip yiriitiilmedigini denetlemekte ve uygulamalarin yasal sorumluluklara
uygunlugunu kontrol etmektedir.

5.2. Arama Kurtarma Faaliyetleri

Uluslararasi acil durum ilan edilmesiyle birlikte arama kurtarma c¢alismalar1 dncelikli olarak ele alinmustir.
Depremin hemen ardindan bdlgeye sevk edilen arama kurtarma personeli, ilk asamada enkaz altindaki
vatandaslarin kurtarilmasina odaklanmistir. Arama kurtarma siirecinde bolgedeki ulagimi hizlandirmak ve
miidahaleyi etkin kilmak amaciyla ig makineleri, u¢aklar ve helikopterlerden olugan genis bir lojistik altyap1
devreye sokulmustur (AFAD Basin Biilteni 37, 2023).

Uluslararasi diizeyde, Uluslararasi Arama ve Kurtarma Danisma Grubu (International Search and Rescue
Advisory Group — INSARAG) ag1, 6 Subat depremlerinin ardindan basglatilan miidahale siirecinde énemli bir
rol iistlenmistir. Tiirkiye tarafindan yapilan uluslararasi yardim c¢agrisina yanit olarak, diinyanin dort bir
yanindan gelen kentsel arama ve kurtarma (Urban Search and Rescue — USAR) ekipleri hizla Tiirkiye’ye
ulagsmistir. Miidahale operasyonlarmin en yogun oldugu giinlerde sahada 199 uluslararasi kurtarma ekibi gorev
yapmis; bunlardan 49’u INSARAG tarafindan siniflandirilmis ekiplerden olusmustur. Bu ekipler, Tiirkiye’nin
ulusal arama kurtarma g¢aligsmalarina entegre edilerek kurtarma ¢abalarini desteklemis ve bu ortak miidahale
sonucunda 300 kisi kurtarilmistir. INSARAG simiflandirmasina sahip 49 ekibe ek olarak, birgok
siiflandirilmamis ekip de arama kurtarma faaliyetlerine katilmis; Birlesik Koordinasyon Merkezi (Unified
Coordination Cell — UCC) bu ekiplerden 118’inin sahadaki faaliyetlerini etkin bir sekilde organize etmistir
(INSARAG, 2023).

Deprem bolgesindeki arama kurtarma caligmalarina uluslararasi ekipler de katilmistir. INSARAG ve Diinya
Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan desteklenen bu ekipler, afetin boyutu géz éniinde bulundurularak bdlgeye
yonlendirilmis ve enkaz altindaki bireylere ulasmada etkin rol oynamistir (AFAD Basin Biilteni 37, 2023).
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6 Subat 2023 depremlerine yonelik yiiriitiilen miidahale ¢aligmalarinda, resmi verilere gore toplam 650 bin
personel gorev almistir. Bu personelin 11.488’i uluslararas1 ekiplerden, 35.250’si arama kurtarma
uzmanlarindan ve 142.000’i giivenlik giiclerinden olugsmaktadir. Afet yonetimi siirecine AFAD bagta olmak
iizere Polis, Jandarma, Sahil Giivenlik, Giivenlik Koruculari, Milli Savunma Bakanligi, Ulusal Medikal
Kurtarma Ekipleri (UMKE), itfaiye teskilatlari, madenciler, sivil toplum kuruluglari, tiniversiteler, belediyeler
ve goniilliiler aktif olarak katilim saglamistir. Ayrica 93 farkli iilkeden gelen uluslararasi arama kurtarma
ekipleri sahada etkin bigimde gorev yapmustir (Turan, 2024). Bunun yani sira binlerce goniillii birey, arama
kurtarma faaliyetleri basta olmak {izere ¢esitli insani yardim siire¢lerinde kritik roller iistlenerek afetzedelere
destek olmugtur. Destek siirecinde 20 bin arag ve i makinesi, 141 helikopter, 182 ugak ve 23 gemi lojistik ve
operasyonel faaliyetlerde kullanilmistir. Bu kapsamli mobilizasyon, afet bolgesinde acil miidahale, enkaz
kaldirma, yardim dagitimi ve giivenlik hizmetlerinin es zamanli yiiriitilmesini saglamak amaciyla
gerceklestirilmistir (Yerlikaya, 2024).

Tablo 3. Arama Kurtarma Faaliyetinde Gorev Alan Personel Sayist (Turan, 2024)

Gorev Birimi Say1

Uluslararast Ekipler/ Ulke 11 bin 488/ 93 iilke
Arama Kurtarma Gorev alan personel Sayisi 35 bin 250
Giivenlik personeli/Kolluk Kuvvetleri 142 bin

Toplam 650 bin

Yaganilan bu biiyiik yikimin ardindan AFAD goniilliik bagvurulart sonucu 6nemli bir artis yaganarak 500-600
bin olan AFAD goéniillii sayisi 1,5 milyonu agmistir (Sezer, 2024). Bu artig yalnizca nicel bir bityiimeyi degil,
ayni zamanda toplumsal afet bilincinin, katilime1 yonetisim ve kriz yonetimi mekanizmalarinin da giiclendigini
gostermektedir. Katilimer yonetisim, afet yonetiminde yalnizca devletin ve profesyonel ekiplerin degil; sivil
toplum kuruluglarinin, goniillillerin ve yerel aktorlerin de etkin bigimde siirece dahil edilmesini gerektiren bir
model olarak O6nem tasimaktadir. Bu modelin etkili sekilde islemesi, goniillillerin koordinasyonunun ve
akreditasyonunun dogru yapilmasiyla miimkiin olmaktadir. Goniilliilerin sayisindaki hizli artis, toplumsal
dayanigsmanin giiclendigini ve afetlere kars1 daha direngli bir toplum yapisinin ortaya ¢iktigini gostermektedir.
Bununla birlikte goniillii katiliminin etkin yonetimi, afet yonetimi siirecinin basarist igin kritik bir 6neme
sahiptir. Goniillillerin dogru bigimde yonlendirilmesi, gérevlerin ve kaynaklarin verimli bi¢imde dagitilmasi,
kriz y6netiminin etkinligini dogrudan etkileyen faktorlerdir. Bu baglamda goniillii katilimi yalnizca afet
anindaki miidahaleyi degil; ayn1 zamanda afet sonrasi toplumsal iyilesme ve siirdiiriilebilir kriz yonetimi
stratejilerinin giiclendirilmesine de katki saglamaktadir.

5.3. insani Yardim ve Barinma

Deprem sonrasi bolgede temel ihtiyaglarin kargilanmasi amaciyla, devlet kurumlari ve sivil toplum kuruluslart
tarafindan genis ¢apli bir yardim organizasyonu gergeklestirilmistir. AFAD, Tiirk Kizilay’i, Milli Savunma
Bakanlig: ve gesitli sivil toplum kuruluslari, yardim dagitim siireglerinde aktif rol oynamistir. Bu kapsamda,
bolgeye 375 mobil mutfak, 86 ikram araci, 40 mobil firin ve 361 hizmet arac1 gonderilmistir. Bu araglar
araciligryla depremzedelere 55.785.367 sicak yemek, 60.377.166 ekmek, 27.059.350 sise su ve 3.189.954
icecek ulagtirilmugtir. Yardimlarin adil bir sekilde dagitimi, dijital sistemler ve saha koordinasyon ekipleri
aracihigiyla saglanmistir (AFAD, 2024).

6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli meydana gelen depremlerin ardindan AFAD tarafindan
afetzedelerin gegici barinma ihtiyaglarint karsilamak amaciyla kapsamli 6nlemler alinmistir. Bu siiregte ¢adir
kentlerin insasi, lojistik destek saglanmasi ve yerel yonetimlerle koordinasyonun giiglendirilmesi gibi ¢ok
boyutlu ¢alismalar yiiriitiilmiistiir. Deprem sonrasi barinma ihtiyacinin hizla kargilanabilmesi amaciyla AFAD
tarafindan toplam 645 bin ¢adir kurulmus; bunlarin 586 bini bireysel barinma i¢in, 59 bini ise 350 ¢adir kent
alaninda afetzedelerin kullanimina sunulmustur.

Gegici barinma ¢éztimleri kapsaminda yalnizca ¢adir kentler degil, kamuya ait mevcut yapilar da afetzedelerin
hizmetine agilmustir (Yerlikaya, 2023). Bu baglamda, Kredi ve Yurtlar Kurumu’na (KYK) bagh 6grenci
yurtlar1 hizla tahsis edilerek, depremzedelerin giivenli ve diizenli bir barinma ortamima erisimi
saglanmugtir(Turan, 2024). Yurtlara yerlestirme siireci, Valilikler ve Kaymakamliklar araciligiyla koordine
edilmis ve deprem bolgesinden tahliye edilen bireylerin barinma siiregleri etkin bigimde yonetilmistir. Bu
barmma alanlarinda yalnizca temel barinma gereksinimlerinin kargilanmasiyla yetinilmemis; afetzedelerin
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giinlilk yagamlarini siirdiirebilmeleri igin gerekli sosyal, psikolojik ve saglik hizmetleri de saglanmistir. Bu
kapsamda toplam 1 milyon 188 bin 218 kisi gegici barinma tesislerinde misafir edilmistir (Yerlikaya, 2023).
Ayrica uzun vadeli barinma ihtiyaglarini karsilamak amaciyla deprem boélgelerine ¢ok sayida konteyner
kurulumu gergeklestirilmigtir. Afet sonrasi barnma ihtiyaglarinin karsilanabilmesi ig¢in kapsamli énlemler
alinmistir. Konutlar1 yikik, agir, orta veya az hasarli olarak tespit edilen afetzedelere acil ihtiyaglarim
kargilamak amaciyla 10.000 TL nakdi destek saglanmis; tasinma yardimi olarak 15.000 TL 6denmis; ayrica 12
ay boyunca ev sahiplerine 5.000 TL, kiracilara ise 3.000 TL kira destegi verilmistir. Barinma yardimlari, Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi’ mn yiiriitt{igii hasar tespit ¢aligmalariyla uyumlu bigimde planlanmis
ve binalarin hasar durumlarina gore siniflandirilmasi sonucunda belirlenmistir. Kalic1 barinma siireglerinde ise
7269 Sayili Afet Kanunu gercevesinde hak sahipligi bagvurular1 alinmis, belirlenen alanlarda inga edilen
konutlar afetzedelere kura yontemiyle teslim edilmistir. Bu konutlar igin iki y1l ddemesiz ve yirmi yil faizsiz
O6deme plani uygulanarak afetzedelerin yagsamlarini yeniden insa etmeleri desteklenmistir (AFAD, 2023)

5.4. Saghk ve Psikososyal Destek

Deprem sonrasi saglik hizmetlerinin hizli bir sekilde organize edilmesi amaciyla, Saglik Bakanligi’na bagh
UMKE boélgede aktif olarak gorev almistir. Bu siirecte, 850 ambulans ve 51 UMKE araci ile toplamda 7.839
UMKE ve 112 Acil Saglik personeli sahada hizmet vermistir. Ek olarak, iilke genelinden sevk edilen 1.253
ambulans, 245 UMKE arac1 ve 6.596 saglik personeli, saglik hizmetlerinin kapasitesini artirmistir. Bolgede
kurulan 77 sahra hastanesi, yaralilara ilk miidahalenin yapilmasini saglamis ve yogun bakim gereksinimlerini
karsilamistir. Saglik hizmetleri, fiziksel yaralanmalarin tedavisinin yani sira psikososyal destek hizmetlerini de
kapsamigtir. Bélgede gorev yapan 3.772 psikososyal destek personeli, depremzedelere yonelik bireysel ve grup
terapi hizmetleri sunmustur (Saglik Bakanligi, 2023).

Tablo 4. Saglik Personel ve Ambulans Sayilari (Saghk Bakanligi, 2023).

Personel / Arac Sayilar ve Say1
Gorev Yapan UMKE ve 112 Acil Saglik Personeli 7839
Sahada Kullanilan Ambulans Say1si 850
Sahada Kullanilan UMKE Araci Sayisi 51
Ulke Genelinden Sevk Edilen Ambulans Sayisi 1253
Ulke Genelinden Sevk Edilen UMKE Arac1 Sayist 245
Ulke Genelinden Sevk Edilen Saghk Personeli 6596
Kurulan Sahra Hastaneleri 77
Psikososyal Destek Personeli 3772

5.5. Afet Yonetisimi Perspektifinde Kahramanmaras Depremleri: Arama Kurtarma, Miidahale, letisim
ve Kaynak Yonetiminde Karsilasilan Zorluklar ve Gereksinimler

6 Subat 2023°te Kahramanmaras merkezli meydana gelen depremler, Tiirkiye’ nin afet yonetimi sistemindeki
yapisal eksiklikleri goriiniir kilan kritik bir doniim noktast olmustur. Afetin genis bir cografyada etkili olmasi,
cok sayida sehir ve kirsal yerlesimin es zamanli olarak agir hasar gérmesine yol agmis; bu durum yardim ve
kurtarma operasyonlarinin hizli ve planlt big¢imde koordine edilmesini zorlagtirmigtir. Miidahale alanlarinin
zamaninda ve dogru sekilde tespit edilememesi, kaynaklarin etkin kullanimini engellemis ve koordinasyon
stireclerinde ciddi aksamalar yaratmistir. Yonetisim agisindan degerlendirildiginde, bu denli biiyiik 6lgekli bir
afet karsisinda hizli, entegre ve esnek bir yonetim mekanizmasinin gerekliligi agik bi¢cimde ortaya ¢ikmuistir.
AFAD’1n ve ilgili kurumlarm ilk 72 saat i¢inde bazi bolgelere ulasamamasi ve yeterli sayida ekibi sahaya sevk
edememesi, afet yonetisiminde kapasite yetersizlikleri ile koordinasyon sorunlarinin varligini1 géstermektedir
(TMMOB, 2023; Zafer ve Yal¢inkaya, 2023).

Depremin kapsadigi genis alan, yaralilara ve hasarli yapilara hizli erisimin saglanmasini zorlastirmis, miidahale
ekiplerinin etkin bigimde yonlendirilmesini engellemistir. Yurt i¢i ve yurt disindan gelen ekiplerin bolgeye ve
yerel koordinasyon mekanizmalarina hakim olmamalari, planli ve organize bir miidahale siirecinin
yiriitiilmesini giiglestirmistir (DW, 2023). Go6niillii arama kurtarma gruplarinin kriz merkezlerinden bagimsiz
hareket etmesi, kaynak kullaniminda verimliligi azaltmis ve biitiinciil miidahale yaklagimini zayiflatmistir.
Karayolu altyapisinda meydana gelen ¢okmeler ve ulasim engelleri, ekiplerin zamaninda sahaya ulagmasini
geciktirmis; devam eden art¢i sarsintilar giivenlik Onlemlerinin artirilmasini zorunlu kilmistir. Deprem
nedeniyle GSM operatorlerine ait baz istasyonlarinin hasar gdrmesi, iletigsim altyapisinin yetersiz kalmasina ve

252



6 Subat Kahramanmaras Merkezli Depremlerde Yapilan Miidahale Calismalarimin...

kriz yonetiminde iletisim siireglerinin aksamasina yol agmistir. Deprem bdlgesiyle ilgili kisa siirede nitelikli
veri elde edilememesi, acil durum kararlarinin alinmasimi ve kaynaklarin verimli kullanimini zorlastirarak
yonetisim siireclerinde aksamalar meydana getirmistir (Sen ve Ko¢ Akgiil, 2023).

Olumsuz hava kosullart arama kurtarma faaliyetlerini yavaglatmis ve yoOnetisim acisindan hizli miidahale
gerekliligine engel teskil etmistir. Deprem &ncesinde belirlenen toplanma alanlarinin vatandaslarca yeterince
bilinmemesi, kriz aninda giivenli alanlara erisimde sorunlara yol agmis ve yOnetisim stireclerini aksatmistir.
Deprem sonrast go¢ hareketliligi ile cadir ve konteyner alanlarinda yasam zorunlulugu gibi demografik
degisimler, afet sonrast yonetisim planlamasinda barinma ve gegici yasam alanlarina iliskin yeni diizenlemeleri
gerekli kilmistir. Binalarin, isletmelerin, fabrikalarin, otellerin, karayollarmmin, havayollarmin ve tarim
alanlarinin hasar gérmesi, ekonomik yonetisim siireclerinde kayiplara ve altyapinin yeniden ingasini gerektiren
zorluklara yol agmustir. Afet sonrasi miidahale siirecinde 6nceden hazirlanmig tesislerin bulunmamasi, kriz
aninda hizli miidahale kapasitesini azaltarak yonetigim siireglerini zayiflatmistir (Tasdemir, 2023).

Deprem, dliimler ve yaralanmalarin yan sira psikolojik, sosyolojik ve ekonomik etkileriyle afet yonetimini
¢ok boyutlu bir sinavdan gec¢irmistir. Yasanan siire¢, afet yonetiminde kaynaklarin etkin dagitimi, lojistik
erisim ve ekipler aras1 koordinasyon gibi kritik alanlardaki yapisal eksiklikleri goriiniir kilmistir. Merkeziyetgi
ve esnek olmayan miidahale modeli, arama kurtarma faaliyetlerinde gecikmelere yol agmis; bu durum can
kayiplarinin artmasina ve toplumsal giivenin sarsilmasina neden olmustur.

Depremin genis etki alani, miidahale 6nceliklerinin belirlenmesini karmasiklastirmig; sinirli kaynaklarin
plansiz bigimde dagitilmasi operasyonel etkinligi diisiirmiistiir. iletisim altyapisindaki kesintiler ve veri
akigindaki gecikmeler, karar alma mekanizmalarini zayiflatmig; bu durum afet yonetim planlarinin dijital
teknolojiler, gercek zamanli bilgi sistemleri ve yenilik¢i ¢oziimlerle desteklenmesi gerekliligini ortaya
koymustur. Tartisma bulgulari, afet yonetisiminin yalnizca miidahale asamalarina degil; hazirlik ve planlama
stireclerine de odaklanan, esnek ve ¢ok aktorlii bir yapiya kavusturulmasinin dnemine isaret etmektedir.

6. Sonuc ve Oneriler

Bu calisma, 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremlerinin yalnizca fiziksel yikimin boyutlarini degil;
ayni zamanda afet yonetimi siireglerinde ¢agdas yonetisim ilkelerinin ne 6l¢iide isledigini anlamak igin kritik
bir gézlem alani sundugunu ortaya koymustur. Bulgular, seffaflik, hesap verebilirlik, katilimcilik ve ¢ok
aktorlii is birligi ilkelerinin kriz anindaki uygulamalarda sinirlt diizeyde kargilik buldugunu; mevcut miidahale
mekanizmalarinin biiyiik 6l¢iide merkeziyetgi ve hiyerarsik bir yapiya dayali olarak isledigini gostermektedir.
Bu durum, afet miidahalesinde yalnizca kurumsal kapasitenin degil, yonetisim temelli yaklagimlarin da sahada
ne Olciide islevsel hale getirilebildiginin derinlemesine degerlendirilmesi gerektigine isaret etmektedir.
Seffaflik ilkesinin afet yonetiminin temel bilesenlerinden biri oldugu kabul edilse de, 6 Subat depremleri
sonrasinda bilgiye erisimde yasanan zorluklar bu ilkenin kurumsal diizeyde yeterince yerlesmedigini ortaya
koymustur. letisim altyapisinin zarar gérmesi, AYDES gibi dijital karar destek sistemlerinin smirli dlgiide
devreye alinmasi ve veri paylasimindaki gecikmeler, afetin ilk saatlerinde ihtiyaglarin dogru tespit edilmesini
giiclestirmistir. Bilginin yalnizca belirli kurumlar arasinda dolagmasi, sahadaki belirsizligi artirmus;
kamuoyunun giincel ve giivenilir bilgiye ulasamamasi sosyal medya iizerinden yayilan bilgi kirliligini
tetiklemis ve kurumsal giiveni zedelemistir. Bu nedenle seffaflik, yalnizca kriz aninda uygulanan bir yontem
olmaktan ¢ikarilmali;; Onceden yapilandirilmis acik veri politikalari, diizenli kamu bilgilendirme
mekanizmalar1 ve kesintisiz ¢alisan dijital sistemlerle desteklenmelidir. Boyle bir yapi, hem karar vericilerin
etkinligini artiracak hem de kamuoyunun giivenini giiglendirecektir.

Hesap verebilirlik ilkesine iligkin degerlendirmeler, afet miidahalesi siirecinde alinan kararlarin sonuglariyla
birlikte kamuoyunda yeterince tartisilmadigint ve ilgili kurumlarin uygulamaya dair sorumluluklarini agik
bicimde iistlenmedigini gostermektedir. Depremin ardindan ilk 72 saat iginde bazi bolgelere hicbir yardim
ulastirilamamasi, yardim dagitiminda yasanan dengesizlikler ve lojistik zincirindeki daginiklik, yalnizca teknik
yetersizliklerle agiklanamayacak yapisal sorunlara isaret etmektedir. Kurumsal 6z degerlendirme ve hesap
verme mekanizmalarinin devreye alinmamasi, yonetigimin temel taslarindan biri olan hesap verebilirligin zayif
kaldigin1 gostermektedir. Bu nedenle afet miidahale siireglerinin diizenli bi¢imde izlenip degerlendirildigi,
bulgularin kamuoyuyla paylasildigi bagimsiz denetim raporlar1 hazirlanmali ve kurumlarin kriz sonrasi kendi
uygulamalarina iligkin seffaf 6z degerlendirme raporlar1 yayimlamalar1 zorunlu hale getirilmelidir. Boyle bir
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yapi, hem kamusal giiveni artiracak hem de gelecekteki afet yonetimi planlamalarinda hatalarin tekrarlanmasin
Onleyecektir.

Katilimeilik, yonetisim yaklasiminin toplumsal mesruiyetini giiglendiren en 6nemli ilkelerden biridir ve afet
yonetimi siireglerinde paydas cesitliliginin artirilmast agisindan 6zel bir éneme sahiptir. Ancak 6 Subat
depremleri sonrasinda goniillii katilimin sahaya etkili bigimde yansitilamadig: goriilmiistiir. AFAD goniilli
sistemine yapilan milyonlarca bagvuru, toplumsal dayanigsma potansiyelinin biiyiikliigiinii ortaya koysa da, bu
kapasitenin planli ve koordineli bir bicimde sahaya entegre edilememesi goniilliililk sisteminin yapisal
eksikliklerine isaret etmektedir. Goniilliilerin yetkinlik temelli ayristirllamamasi, kriz merkezleriyle yetersiz
koordinasyon ve yerel ihtiyaglarla Ortlismeyen gorev yonlendirmeleri, katilimin yalnizca niceliksel degil
niteliksel olarak da giiclendirilmesi gerektigini gdstermektedir. Bu eksikliklerin giderilmesi i¢in goniillii
sisteminin akreditasyon ve yetkinlik temelli bir ¢ergeveye oturtulmasi, diizenli egitimlerle sahaya hazir hale
getirilmesi ve dijital platformlar iizerinden gorev eslestirme algoritmalari ile dogru bélgelere yonlendirilmesi
onerilmektedir. Ayrica yerel yonetimlerin ve sivil toplum kuruluglarinin siirece dahil edilmesi, goniilli
kapasitenin bolgesel ihtiyaglarla uyumlu bigimde kullanilmasina katki saglayacaktir. Boylece katilimcilik, kriz
antyla sinirli kalmayan; afet oncesi hazirlik siiregleriyle desteklenen, planli ve siirdiiriilebilir bir yonetim aract
haline gelecektir.

Cok aktorlii is birligi, afet yonetisiminin en kritik bilesenlerinden biridir. 6 Subat depremleri sonrasinda
yaklagik 650 bin yerli goérevlinin ve 93 ilkeden gelen 11.488 arama kurtarma personelinin sahaya
yonlendirilmesi miidahale kapasitesinin biiyiikliiglinii ortaya koymaktadir. Ancak bu genis Olgekli
mobilizasyonun Onceden hazirlanmis operasyonel senaryolara dayanmadigi, biiyiikk ol¢iide kriz aninda
gelistirilen refleksif yonlendirmelerle yiiriitildiigii goriilmiistiir. Uluslararasi INSARAG siniflandirmasina
sahip ekiplerle yerel kurumlar arasindaki entegrasyon sorunlari, birlikte caligabilirlik ilkesinin sahada yeterince
hayata gecirilemedigini gostermektedir. Bu durum, c¢ok aktorlii yapilarin kriz 6ncesinde planlt sekilde
kurgulanmas: gerektigine isaret etmektedir. Bu kapsamda ulusal diizeyde ortak operasyon planlarinin
hazirlanmasi, INSARAG standartlarina uygun tatbikatlarin diizenli araliklarla yapilmasi, ortak iletisim
protokollerinin olusturulmasi ve kriz aninda kullanilacak tek bir koordinasyon platformunun gelistirilmesi
onerilmektedir. Boylece farkli kurumlar ve uluslararasi ekipler arasinda ger¢ek zamanli veri paylasimi ve
esgiidiim saglanarak miidahale siirecleri hizlandirilabilecektir.

Koordinasyonun agirt merkezilesmesi, afet ydonetisiminin ¢ogulcu ve katilimei yapisint sinirlandiran bir unsur
olarak one ¢ikmaktadir. Deprem bolgesine ¢ok sayida vali ve merkez teskilat temsilcisinin atanmasi, merkezi
yonetimin hizli miidahale kapasitesini yansitsa da, yerel yonetimlerin ve sivil aktorlerin karar alma
stireclerinden diglanmasina yol agmustir. Bu nedenle yerel yonetimlerin, meslek odalarmin ve sivil toplum
kuruluglarinin karar mekanizmalarina kurumsal olarak dahil edilmesi; merkezi miidahale ile yerel katilim
arasinda denge saglayacak bir yetki paylagimi modelinin gelistirilmesi gerekmektedir. Boyle bir yaklagim, hem
operasyonel etkinligi artiracak hem de afet yonetiminde demokratik mesruiyeti giiclendirecektir.

Sonu¢ olarak bu degerlendirmeler, afet yOnetisiminin yalnizca miidahale odakli bir ¢erceveye
indirgenemeyecegini; hazirlik, risk azaltma, miidahale ve iyilestirme evrelerini kapsayan biitiinciil bir yaklagim
gerektirdigini ortaya koymaktadir. Seffaflik, hesap verebilirlik, katilimcilik ve ¢ok aktorlii is birligi ilkeleri
yasal belgelerde tanimlanmis olsa da, uygulamada bu ilkelere dayali kurumsal yapilarin sinirli diizeyde islerlik
kazandig1 goriilmektedir. Bu nedenle yonetisim anlayisinin, yalnizca kriz anina 6zgii reflekslerle degil,
onceden hazirlanmig ¢ok aktorlii operasyon senaryolari, kurumsallastirilmig goniilliilik mekanizmalari,
yetkinlik temelli gorev planlamalar1 ve yerel yonetimlerin siirece etkin katilimini saglayacak yapilar ile
desteklenmesi gerekmektedir. Ayrica, ulusal ve uluslararasi aktorler arasinda birlikte ¢alisabilirligi saglayacak
protokollerin olusturulmasi, bu protokollerin diizenli tatbikatlarla test edilmesi ve agik veri paylagiminm
giivence altina alan diizenlemelerin hayata gegirilmesi afet yonetiminin seffafligini ve etkinligini artiracaktir.
Uluslararasi isbirliginin operasyonel diizeyde entegre edilebildigi, toplumsal kapsayicilikla uyumlu ve etik
sorumlulugu gozeten bir afet yonetisim modelinin gelistirilmesi; ¢agdas kamu yonetimi agisindan stratejik bir
gereklilik olmasmin yam sira, afetlere hazirlik kapasitesinin giliglendirilmesi ve toplumsal giivenin yeniden
ingast1 i¢in de kritik bir adim olarak degerlendirilmelidir.
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Etik, Beyan ve Aciklamalar

1. Etik Kurul izni ile ilgili;
. Bu ¢alismanin yazar/yazarlari, Etik Kurul Iznine gerek olmadigini beyan etmektedir.
2. Bu ¢aligmanin yazar/yazarlari, arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyduklarini kabul etmektedir.
3. Bu calismanin yazar/yazarlart kullanmis olduklari resim, sekil, fotograf ve benzeri belgelerin
kullaniminda tiim sorumluluklar: kabul etmektedir.
4. Bu ¢aligmanin benzerlik raporu bulunmaktadir.
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