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OZET
MAKALE BiLGILERI

Kredi kartlari, sundugu hizmet ve ayricaliklarla kullanicilarina biiyiik kolayliklar
saglayan bir bankacilik iiriiniidiir. Indirim ve promosyon kampanyalari, ekstre
erteleme, ek taksit secenekleri gibi hizmetler miisterilerin kullanimina sunulan
kolayliklardan bazilaridir. Ancak kredi kartlarvin bilingli kullaniimamasi, kart
sahibinin finansal durumu agisindan sorunlara yol acabilmektedir. Son yillarda
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Anahtar Kelimeler Bireysel takipteki bireysel kredi karti alacaklarinda gériilen artislar; kredi kartlarinin
Krediler, Takipteki Alacaklar, tiiketim ¢iginligr dogrultusunda bilingsiz kullanimi, yiiksek enflasyon, kredi karti
Toda-Yamamoto, Nedensellik akdi ve gecikme faiz oranlarimin yiikseltilmesi gibi pek ¢ok unsur agisindan ele
Jel Kodlar1: G21, C58, C32 almabilir. Bu c¢alismada takipteki bireysel kredi karti alacaklarini etkileyen
ARASTIRMA MAKALESI ‘ faktorlerin incelenmesi amaglanmaktadwr. Analizde déviz kuru, issizlik orani,

kira harcamalari, azami akdi faiz oram, enflasyon oram degiskenleri
BENZERLIK/ PLAGIARISM kullanilmaktadir. Veri seti 04.2006-12.2023 donemini kapsamaktadir. Analizde
Toda-Yamamoto nedensellik testi kullamimistir. Bulgulara gore; doviz kuru,
azami akdi faiz orani ve issizlik orani degiskenlerinden takipteki bireysel kredi
karti alacaklarina dogru bir nedensellik tespit edilmistir. Enflasyon orant ve kira
harcamalarindan takipteki bireysel kredi karti alacaklarina dogru dolayli bir
nedensellik tespit edilmesi, ¢alismanin bir diger bulgusudur.

Ithenticate: %13

ABSTRACT

ARTICLE INFO i . . . .

_ ) Credit cards are a banking product that provides great convenience to its users
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Revised 18.04.2025 conveniences offered to customers. However, not using credit cards consciously
Accepted 12.05.2025 can lead to problems in terms of the cardholder's financial situation. The
Keywords: Personal Loans, increases seen in individual credit card receivables under follow-up in recent
Non-Performing Loans, Toda- years can be addressed in terms of many factors such as unconscious use of
Yamamoto, Causality credit cards in line with the consumption frenzy, high inflation, and increasing
Jel Codes: G21, C58, C32 credit card contract and default interest rates. This study aims to examine the

factors affecting individual credit card receivables under follow-up. The analysis
examines the variables of exchange rate, unemployment rate, rental expenses,
maximum contract interest rate, and inflation rate. The data set covers between
04.2006-12.2023. Toda-Yamamoto causality test is used in the analysis.
According to the findings; a causality from the variables of exchange rate,
maximum contract interest rate and unemployment rate to individual credit card
receivables under follow-up has been determined. Another finding of the study is
that an indirect causality from the inflation rate and rental expenses to individual
credit card receivables under follow-up has been determined.

1. GIRIS

Bankacilik sektoriiniin sundugu tiriin ve hizmetler, teknolojik gelismeler uyarinca degisim ve doniisiim
gecirmektedir. Yakin doneme kadar klasik bankacilik faaliyetleri i¢in banka subeleri biiyiikk bir 6nem arz
etmekteyken, giiniimiizde subeye ihtiyag duymadan gergeklestirilebilen dijital islemler her gegen giin
genislemektedir. Bankalar, miisterilerine dijital ortamda sunduklari {iriin ve hizmetlere her gecen giin yenilerini
eklemektedir. Ayn1 zamanda, sube ve personel sayisini azaltabilmek de bu yeni bankacilik anlayisinin bir hedefi
haline gelmektedir. Oyle ki, bankalar dijital ortamda gerceklestirilmesi oldukga kolay bazi bankacilik hizmetleri
icin subeyi tercih eden miisterilerine hatirlatma mesajlar1 veya bilgilendirmeler iletirler. Bu bilgi mesajlari
miisterilere, yapmis olduklar1 iglemleri ATM ya da dijital kanallar araciligiyla gergeklestirebileceklerini
hatirlatmaktadir.

Tiirkiye Bankalar Birligi, bankalarin dijitallesme alaninda yaptigi calismalar1 aktardigir “Bankalarin
Dijital Yolculuklar1 ve Tiirkiye Bankalar Birligi Calismalar1” isimli raporda, bu yolculugun ilk adimlarindan biri
olarak 6demeler igin debit kartlar ve seyahat kartlarinin kullanilmaya baslanilmasimi vurgulamistir. Bu kartlar
Tiirkiye’ye ilk kez 1968 yilinda Diners Club ismiyle seyahat ve dinlence karti olarak giris yapmistir (TBB,
2022). 1980°li yillarin sonuna dogru ise, Emlakbank, Vakifbank, iktisat Bankasi gibi bankalarin ¢abalariyla
kredi kart1 caligmalar1 yayginlasmistir (Giiney, 2015: 126). Bankalararas1 Kart Merkezi tarafindan yayinlanan
Tiirkiye’de kredi kart1 kullanic1 sayilar incelendiginde, sayimnin her gecen yil artmakta oldugu goriilmektedir.
2024 yil1 Ocak ay1 verilerine gore Tiirkiye’de kullanilmakta olan kredi kartt sayis1 119.015.569 olarak kayitlara
gecmigtir. Tablo 1.’de yillara gore kredi kart1 sayilarina dair bilgi verilmistir (BKM, 2024).

Tablo 1. Tirkiye’de Yillara Gore Kredi Kart1 Sayilari

2015 57.025.614
2016 58.360.543
2017 58.782.921
2018 62.676.911
2019 66.137.128
2020 70.005.815
2021 76.469.978
2022 86.209.416
2023 101.405.015
2024 119.015.569

*BKM verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.
**Her yilin Ocak ayi istatistiklerine yer verilmistir.

Kredi kart: sahipligi agisindan uluslararasi veriler incelendiginde ise %82,7 kredi kart: sahipligi oram ile
Kanada’nin ilk sirada, %79 ile Israil’in ikinci sirada, %74 ile 1zlanda’nin {i¢iincii sirada yer aldigi goriilmektedir
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(WorldBank, 2024). Diinya genelinde kredi kartina sahip birey sayisi da istikrarli bir sekilde artmakta ve bu say1
2023 yili itibartyla 1,25 milyar kisiye ulasmistir (Clearly Payments, 2023).

Kredi kartlari, kullanicilara biiyiik avantajlar ve kolayliklar saglayan bir bankacilik iiriinii olarak 6n
plana cikmaktadir. Bu kartlar sahiplerine aligverigleri taksitle yapabilme, nakit para tagimanin getirdigi
risklerden korunma, ihtiyag halinde nakit para c¢ekebilme, aligveris esnasinda c¢esitli promosyonlardan
yararlanabilme, aile iiyelerine ek kart ¢ikartabilme gibi pek cok hizmet ve kolayligi bir arada sunmaktadir.
Ancak miisterinin kullanim sekline bagli olarak, kredi kartlarimin pek ¢ok olumlu 6zelliginin yam sira
kullanicilar1 olumsuz etkileyebilecek bir finansal iirline doniisebilmesi de miimkiindiir. Ekstrede yer alan tutarin
tamaminin son 6deme tarihinden dnce ddenmesi halinde kredi kart1 ile yapilan harcamalar miisteriye herhangi
bir faiz yiikii getirmez iken, Ote yandan kredi kartlar1 miisterilerin yaptigi harcamalarin bir kismin1 ya da
tamamin1 zamaninda ddememesinin sonucu olarak, bankalarin miisterilerden faiz geliri elde edebildigi bir
bankacilik iirtiniidiir. Kartlar; bilingli kullanilmadiginda, harcamalar dikkatle takip edilmediginde ya da borcun
O6denmemesi nedeniyle olusan faiz ile birlestiginde tiiketiciler i¢in olumsuz durumlar ya da maddi zorluklara yol
acabilmektedir.

Caligmanin konusuna esas olan veri, takipteki alacaklar arasinda yer alan bireysel kredi kart1 bor¢laridir.
Bu veri Tiirkiye’de Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK) tarafindan haftalik olarak agiklanan
veriler arasinda yer almaktadir (BDDK, 2024). Takipteki Alacaklar basligiyla agiklanan genis kapsamli veriden,
bireysel kredi kartlar alt bagliginda yer alan veri ¢ekilerek ¢alismanin konusunu olusturan veriye ulasilmaktadir.
Ote yandan takipteki alacaklar literatiirde sorunlu krediler ifadesiyle de kendine yer bulmaktadir. Bas ve
Kara’ya (2022) gore bir kredinin sorunlu kredi olarak kabul edilmesi igin bir taksitin 6denmemis olmasi yeterli
bir kriter olmay1p, kredi taksitlerinin 6nemli bir siire boyunca 6denmeyerek banka ve borglu arasindaki akdin
kayda deger bir sekilde bozulmus olmasi gerekmektedir.

Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurulu (BDDK) tarafindan yaymlanan haftalik biilten verilerine
gore, 15.03.2024 tarihi itibariyla Turkiye’de bireysel kredi karti borglari 1.3 Trilyon Tiirk lirasinm1 agmis
durumdadir (BDDK, 2024). ABD vatandaslarinin kredi kart1 bor¢larin1 6deme aliskanliklari incelendiginde ise
her 3 ABD vatandagindan birinin tasarruflarindan daha fazla kart borcu oldugu, Amerikalilarin yaklagik
%56’s1min 6denmemis kart borcu oldugu goriilmektedir (Sofi, “10 Surprising Credit”, 2023).

Bankalar kredi kartlarindan akdi faiz, gecikme faizi ve nakit avans faizi adi altinda gelirler elde
edebilirler. Akdi faiz, son 6deme tarihinde asgari tutarin 6denmesinden sonra kalan tutar i¢in 6deme yapilacak
tarihe kadarki siire¢ adina uygulanan faiz orami iken, gecikme faizi ise, ekstrede yer alan asgari tutarin
o0denmemesi halinde, son 6deme tarihi ile 6deme yapilacak tarih arasindaki siire¢ i¢in isletilen faiz oramidir
(Kaya, 2009: 127-128).

Bankalarin kredi kartlarina uygulayacaklari faiz oranlari, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi1 (TCMB)
tarafindan Bankalarca Ticari Miisterilerden Alinabilecek Ucretlere Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
(Say1: 2020/4) dogrultusunda belirlenen referans oran dogrultusunda belirlenmektedir. Tiirk lirasi cinsinden
yapilan harcamalarda uygulanacak aylik azami akdi faiz oraninin hesaplanabilmesi i¢in referans orana 55 puan
eklenmesi gerekmekte iken, aylik azami gecikme faiz orani hesaplanirken ise aylik azami akdi faiz oraninin
iizerine 30 baz puan daha eklenmektedir. Belirtilen oranlar uygulanabilecek azami oranlar olup, bankalar bu
limitleri asmamak kaydiyla faiz oranlarini diledikleri gibi belirleyebilirler (TCMB, t.y).

TCMB 21 Aralik 2023 tarihinde kredi kart1 faiz oranlarina iliskin bir basin duyurusu yayinlamstir.
Kredi kart1 faiz oranlarinin belirlenmesinde kullanilan referans oranin hesaplama metodunda bir degisiklik
yapilmadigi ancak faiz oranlarinin mevcut seviyenin iizerine ¢ikmamasi adia bu referans orana bir {ist limit
getirildigi ifade edilmistir. Buna gore referans oranin iist limiti %3,11 olarak uygulanacaktir (TCMB, 2023).

Son yillarda kredi kartt aylik akdi faiz oranlar1 ve gecikme faiz oranlarinda ciddi artis yasandigi
goriilmektedir. Bu artig, daha once ifade edildigi iizere faiz oranlarmin hesaplanmasinda kullanilan referans
oranda yasanan artistan dolay1 ger¢eklesmektedir. Kredi kart1 faiz oranlarinda artis yasanmasi, akillara takipteki
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kredi kart1 alacaklarindaki degisimlerin ne sekilde gergeklestigi sorusunu getirmektedir. Bu dogrultuda
“enflasyon orani, igsizlik orani, kira harcamalari, doviz kurlar1 ya da kredi kart1 aylik akdi faiz oram, takipteki
bireysel kredi karti alacaklarini etkiliyor mu?” sorusu c¢alismanin arastirma sorusu olarak tasarlanmistir.
Calismada, Tirkiye’de takipteki bireysel kredi kart1 alacaklarmin hangi ekonomik faktorlerden etkilendigine
dair tespitlere ulasilmasi amaglanmaktadir. Calismada takipteki bireysel kredi kart1 alacaklari ile bu alacaklar1
etkileyecegi diisliniilen degiskenler olarak déviz kuru, issizlik orani, kira harcamalari, azami akdi faiz orani,
enflasyon orani degiskenleri incelenmektedir. Ozellikle kira harcamalar1 degiskeninin takipteki bireysel kredi
kart1 harcamalar1 tizerindeki etkisinin incelenmesi, ¢alismanin 6zglin yonlerinden biridir. Son yillarda kira
harcamalarmin, aile biitgesi igerisindeki payinin artmasmin bir sonucu olarak kredi kartt 6demelerinin
aksamasina yol agabilecegi varsayimiyla bu degisken ¢alismaya dahil edilmistir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Bu boliimde konuyla ilgili yapilmis olan ¢alismalardan bir kesit sunulmaktadir. Literatiire dair 6zet
hazirlanirken gerek takipteki kredilere dair genel ¢ikarimlarda bulunan c¢alismalar, gerekse dogrudan takipteki
kredi kart1 alacaklarina dair incelemelerde bulunan ¢aligmalar dikkate alinmaktadir.

Agarwal ve Liu (2003) ¢alismalarinda igsizlik oranlarinin kredi kart1 6zelinde temerriit ve iflas oranlarini
ne denli etkiledigini arastirmaktadir. Veri seti Ocak 1975-Aralik 1998 donemini kapsayan iki milyon bireysel
hesaba ait olmakla beraber, aylik kredi kart1 kullanimlarini igeren veriler Ocak 1994-Aralik 2001 dénemine
aittir. Calismanin ortaya koydugu sonuglara gore yiiksek issizlik orami, kredi karti temerriitlerini de
artirmaktadir.

Degerli (2010) calismasinda takipteki kredi karti borglarini etkileyen faktorleri incelemektedir. Analiz
icin takipteki kredi karti borglarinin bagimli degisken oldugu bir regresyon modeli kurulmustur. Modelde
bagimsiz degiskenler olarak USD/TL doviz kuru, TUFE, takipteki tiiketici kredileri hacmi, toplam tiiketici
kredileri hacmi, toplam bireysel kredi kart1 hacmi ve toplam kredi hacmi yer almaktadir. Elde edilen sonuglara
gore takibe diisen bireysel kredi kartlarinda yasanacak 1 birimlik degisim %97’si modelde yer alan degiskenler
ile agiklanabilmektedir.

Tas vd. (2014) calismalarinda issizlik, takibe diisen krediler ve bosanma oranlarinin su¢ oranlari
lizerindeki etkisini aragtirmislardir. 2018-2011 donemine dair verileri kapsayan ¢alismada yazarlarin ifadesine
gore beklentiye ters bir bulgu elde edilmistir. Buna gore kisi basi takipteki kredi miktarinin islenen sug sayisi
tizerinde negatif etkisi s6z konusudur.

Islamoglu (2015) bankalarmn takipteki kredi oranlarimi etkileyen makroekonomik faktorleri inceledigi
calismasmda 2002:04-2013:03 periyodundaki 3 aylik verilerden yararlanmaktadir. Calismada bagimsiz
degiskenler olarak kamu bor¢ stoku/GSMH ve ticari kredi faiz oranlar1 kullanilmaktadir. Yapilan Granger
Nedensellik testi her iki degiskenin de takipteki kredi oranlarini etkiledigini ortaya koymaktadir.

Gogmen Yageilar ve Demir (2016) calismalarinda sorunlu krediler tiizerinde olasit etkisi olan
makroekonomik degiskenler ve banka oOlcekli degiskenleri belirlemeyi amaglamaktadir. Calisma, 2002:04-
2013:01 donemi arasindaki 3 aylik verileri igermekte ve bu aralikta kesintisiz faaliyet gosteren 26 ticari bankay1
kapsamaktadir. Elde edilen bulgular enflasyon oranlar ve kredi faizleri ile sorunlu krediler arasinda anlamli bir
iligki tespit edilmedigini ortaya koymaktadir.

Yiiksel (2016) calismasinda Tiirkiye’deki bankalarin takipteki krediler orani iizerinde etkisi olan
faktorlerin tespitini amaglamaktadir. 1988-2014 Araligindaki yillik verilerin kullanildigr c¢alismada USD
kurunda yasanan artisin takipteki kredi oraninda artisa yol agtigina, biiylime oran ile takipteki krediler orani
arasinda ters yonlii iliski olduguna, bankalarin faiz gelirleri ile takipteki kredi orani arasinda ters yonlii iligki
olduguna dair bulgular elde edilmistir. Issizlik ve enflasyon gibi makroekonomik degiskenler ve aktif karlilig,
sermaye yeterliligi, faiz dist gelirler gibi pek ¢ok diger bankalara 6zgii degiskenler, takipteki kredi oranlari
iizerinde herhangi bir anlaml etkisi tespit edilmeyen degiskenler olarak ortaya konmaktadir.

Theong vd. (2018) calismalarinda yerel ve kiiresel gesitli faktorlerin Malezya’daki batik kredi karti
borglart tizerindeki etkilerini incelemektedir. Calismanin veri seti Ocak 2006-Haziran 2017 arasi aylik
verilerden olusmakta ve toplam veri sayisi 138’dir. Calismada yontem olarak ARDL metodolojisi
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izlenmektedir. Elde edilen sonuglara gore, tiiketici fiyatlarinda yasanan artig, ham petrol fiyatlarinda yasanan
artig, reel iiretim endeksinde yasanan artis, batik kredi hacmi iizerinde azaltic1 etkiye sahiptir. Issizlik orani ile
batik kredi hacmi arasinda ise anlamli bir iliskinin varlig1 tespit edilmemistir. Ote yandan ¢alismanin diger
bulgularma gore, gecelik politika faizi oranlarinda yasanan artis ve kiiresel finansal stres endeksinde yasanan
artislar batik kredi hacmi tizerinde artiric1 etkiye sahiptir.

Torun ve Altay (2019) ticari bankalarin kullandirdig: kredilerin sorunlu kredi haline doniismesine yol
acan banka kaynakli ve ekonomi kaynakli degiskenlerin tespit edilmesini amaglamaktadir. Veri setinde 2008-
2015 doneminde faaliyetlerini araliksiz siirdiiren 25 bankaya yer verilmektedir. Calismada bagimli degisken
olarak sorunlu krediler oranmi kullanilmaktadir. Elde edilen bulgular, GSMH ile sorunlu kredi orani arasinda
negatif iliskinin var oldugunu, ayni sekilde Euro Bolgesi GSMH ile sorunlu krediler orani arasinda da benzer bir
negatif iliskinin ortaya ¢iktigini, BIST endeks degeri ile sorunlu krediler arasinda negatif iliski oldugunu, reel
efektif doviz kuru, issizlik orani, enflasyon orami ile sorunlu krediler orani arasinda pozitif iliski oldugunu
ortaya koymaktadir. Ayrica ¢alismada mikro (banka kaynakli) pek ¢ok degisken ile sorunlu krediler orani
arasindaki iliski incelenmektedir.

Kose (2019) calismasinda BDDK ’nin kredi kartlarina iliskin yapmis oldugu yasal diizenlemelerin kredi
kartlarinda takibe doniigiim oranlar1 {izerindeki etkilerini incelemektedir. Bu kapsamda ayrica makroekonomik
degiskenler de caligmada bagimsiz degisken olarak kullanilmaktadir. Arastirma veri seti 2010:01-2017-12
donemini igeren aylik verilerden olusmaktadir. Calismada elde edilen sonuglara gore, takipteki kredi karti
alacak orani; issizlik, BIST, konut fiyat endeksi, tiiketici kredisi faiz oranlari ile pozitif, TUFE, GSYH, giiven
endeksi ve kredi kart1 asgari ddeme oranlari ile negatif iliski i¢erisindedir.

Karamustafa (2019) ¢alismasinda 2005-2016 dénemindeki 3 aylik verilerden yararlanarak sorunlu kredi
oranint etkileyen degiskenleri incelemektedir. Bagimli degisken olarak toplam sorunlu kredi oraninin alindigi
analizlerde ulasilan sonuglar; sorunlu krediler ile GSYIH arasinda negatif ve anlamli, kredilerin agirlikli
ortalama faiz oram ile pozitif ve anlamli, imalat sanayi kapasite kullanim oranlar ile negatif, enflasyon oranlari
ile negatif iligki icerisinde oldugunu gostermektedir. Calismada ayrica bankalara 6zgii baskaca degiskenler ile
sorunlu kredi oranlar1 arasindaki iliskiler incelenmektedir.

Bas ve Kara (2020) caligmalarinda déviz kuru ile sorunlu krediler arasindaki iligkiyi incelemektedir.
Veri seti 2005:04-2017:04 donemindeki 3 aylik verilerden olusmaktadir. Ortaya ¢ikan sonuglar, reel efektif
doviz kurunda artig yaganmasi halinde sorunlu kredi oraninda artis yasandigini ve bu durumun hem kisa dénem
hem uzun dénem i¢in gegerli oldugunu gostermektedir.

Achsan vd. (2020) calismalarinda Endonezya’da batik kredi kart1 oranlarini etkileyen makroekonomik
faktorleri incelemektedir. Veri seti Haziran 2012-Haziran 2019 donemine ait aylik verilerden olusmaktadir.
ARDL metodunun kullanildig1 analizler sonucunda elde edilen bulgular, doviz kurlarinin ve faiz oranlarinin
uzun vadede kredi kart1 batik kredileri iizerinde etkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Kog vd. (2021) galismalarinda COVID-19 pandemisinin bankacilik sektorii {izerindeki olasi etkilerini
incelemeyi amaglamistir. Bu dogrultuda COVID-19 vaka sayilarmin bagimsiz degisken olarak ele alindig:
¢alismada bagimli degiskenler olarak toplam krediler, takipteki krediler, tiiketici kredileri ve takipteki kredilerin
toplam kredilere orani incelenmistir. Veri seti Mart 2020 ile Mayis 2021 arasindaki haftalik verilerden
olusmaktadir. Calismada yapilan analizler sonucunda COVID-19 vakalarinin takipteki kredi hacmi {izerinde
negatif etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sonug, arastirmacilar tarafindan pandemi déoneminde kredi takip
siirelerinin uzatilmasi ile agiklanmaktadir.

Chia vd. (2023) calismalarinda Malezya’da temerriide diisen kredi kartlarimi etkileyen faktorleri
aragtirmaktadir. Veri seti 1999-2021 yillar1 arasindaki ¢eyreklik verilerden olugsmaktadir. Yontem olarak ARDL
kullanilan ¢alismada elde edilen bulgulara gore gelir, kredi arzi, gelecege dair ekonomik beklentiler, servet ve
hiikiimet politikalari temerriide diisen kredi kartlarini etkileyen faktdrler arasindadir. Ote yandan igsizlik orant,
kisa veya uzun donemde kredi kartlarinin temerriidii ile anlaml iliski olusturmamaktadir.
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3. METODOLOJi VE VERI SETi

Calismada takipteki bireysel kredi karti alacaklari ile bu alacaklar etkileyecegi diisiiniilen degiskenler
(doviz kuru, issizlik orani, kira harcamalari, azami akdi faiz orani, enflasyon orani) arasindaki nedensellik
iligkisi incelenecektir.

Calismanin yokluk ve alternatif hipotezleri asagidaki gibi kurulmustur.

Ho: doviz kuru, issizlik orani, kira harcamalari, azami akdi faiz orani, enflasyon orani degiskenleri,
takipteki bireysel kredi kart1 alacaklarinin nedeni degildir.

Hi: doviz kuru, issizlik orani, kira harcamalari, azami akdi faiz orani, enflasyon orani degiskenleri,
takipteki bireysel kredi kart1 alacaklarinin nedenidir.

Hipotezin varsayimi; Doviz kurundaki dalgalanmalar, bir ekonomiyi etkileyen en dnemli faktorlerin
basinda gelmektedir. Déviz kurunun artmasi ile takipteki bireysel kredi kartlarinin tutarinda artig beklenmesi
yOniindedir. Bir ekonomide issizlik oraninin artmasi sonucu alim giiciiniin azalmasi beklenmektedir. Boylelikle
bireylerin kredi kartlarina yonelmesi ve igsizlik durumundan dolay1 kartlarini diizenli 6deyememesi olasiliginin
artmasi beklenebilir. Ayni sekilde bireylerin aylik gelir oranlar igerisinde kira harcamalarina ayrilan payin
artmasi da uzun vadede takipteki bireysel kredi kart1 alacaklarinin artmasina neden olabilecek bir etken olarak
diigiiniilmektedir. Azami akdi faiz oranindaki artisin uzun vadede kredi karti harcamalarinda geri 6deme
zorluguna yol agabilecegi diigiiniilmektedir. Enflasyon oranindaki artigin ise gerek alim giiciinii azaltic
etkisinden dolay1 kredi karti harcamalarini yiikseltecegi gerekse nominal olarak fiyatlardaki artis nedeniyle
takipteki bireysel kredi kart1 alacaklarinda artigsa neden olabilecegi diisiiniilmektedir. Tiim bunlar birlikte ele
alindiginda, takipteki bireysel kredi kart1 alacaklar ile incelenen degiskenler arasinda bir nedensellik olabilecegi
diisiiniilmektedir.

3.1.Veri Seti

Calismada takipteki bireysel kredi kart1 alacaklari, doviz kuru, issizlik orani, kira harcamalari, azami
akdi faiz orani, enflasyon orani incelenecektir. Veriler aylik olarak alinmistir ve 04.2006-12.2023 araligini
kapsamaktadir.

Veri setine ait tanimlayici istatistikler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Verilerin Tanimlayici Istatistik Bilgileri

BK io ENF FAIZ KUR KIiRA
Ortalama 5135,79 10,53 1,29 2,62 5,09 1,19
Standart Hata 155,71 0,13 0,13 0,09 0,41 0,11
Standart Sapma 2272,57 1,87 1,86 1,27 6,02 1,54
Basikhk 2,61 -0,55 15,04 0,78 4,89 12,71
Carpikhk 0,85 0,44 3,29 1,44 2,30 3,43
En Kiiciik 15385,49 15,1 13,58 5,75 29,07 9,74
En Biiyiik 1578,82 7,00 -1,44 1,25 1,18 0,18
Gozlem Degeri 213

Veriler aylik olarak alinmigtir ve 04.2006-12.2023 araligim1 kapsamaktadir. Verilere ait kaynak ve
aciklamalar Tablo.3’de verilmistir.
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Tablo 3.Veri Seti

Degisken Adi Kaynak Aciklama

BK Tiiketici kredileri igerisinde yer alan bireysel kredi kartlarina ait

;itlt?fﬂ(al cakllgi::fySEI Kredi  BDDK takibe giren tutar (Milyon TL) almmustur.
ENF TUIK Tiketici fiyat endeksi bir Onceki aya gore degisim ylizdesi
Tiiketici Fiyat Endeksi Orani alinmustir.

Faiz oranlar1 ilgili donemler igin gecerli olan azami oranlar
FAiZ olup, bankalar s6z konusu oranlar1 agmamak kosuluyla kredi

Merkez Bankas1 kart1 islemlerinde uygulayacaklar faiz
oranlarini serbestge belirlemeye ~ hakkina  sahiptir.  (TL
hesaplarina uygulanan faiz oranidir.)

Azami Akdi Faiz Oram (%)

KUR Merkez Bankast Merkez Bankasi tarafindan aylik olarak agiklanan (USD) ABD
Doviz Kuru Dolar (Doviz Satig) kurudur.
io ; TUIK tarafindan agiklanan temel isgiicii gostergeleri altinda yer
- TUIK oo
Issizlik Oram alan igsizlik oranidir.

; Tiiketici fiyat endeksi (2003=100) ana grup ve alt ana gruplara
KIRA TUIK ore endeks rakamlari altinda yer alan gergek kira harcamalari
Gergcek Kira Endeksi & y £er¢

endeksidir. Bir onceki aya gore degisim orani alinmuigtir.

3.2. Metodoloji

Zaman serileri, istatistik, ekonomi, tip, gibi cesitli disiplinlerde zamana bagli verilerin analizinde yaygin
olarak kullanilmaktadir. Zaman serileri, belirli bir degiskenin zaman igindeki davranisini modellemek ve tahmin
etmek i¢in kullanilan giiclii bir ara¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zaman serileri analizinde basarili olabilmek
icin yeterli ve giivenilir verinin elde edilmesi ¢ok dnemlidir. Verilerin dogrulugu ve miktar1 analiz sonug¢larinin
dogrulugunu ve giivenilirligini etkilemektedir. Zaman serileri alaninda yapilan ¢alismalar, belirli bir degiskenin
zaman i¢indeki davranisini anlamak ve gelecekteki egilimleri tahmin etmek igin ¢esitli yOntemlerin
kullanilmasin1 igermektedir. Ekonomi ve finans alanlarinda, zaman serileri analizi, karar vericilere 6nemli
bilgiler saglayarak stratejik karar alma siireglerine katkida bulunmaktadir. Bu ¢alismada kullanilan zaman serisi
analizlerine ait bilgilendirmeler asagida verilmistir.

Analizde degiskenlerin duraganlik seviyelerinin belirlenmesi igin kirtlmali birim kok testi Lee-Strazicich
uygulanmistir. Yapisal kirilmali birim kok testlerinden biri olan Lee-Strazicich (2003)’de yapisal bir kirilma
i¢seldir ve hem bos hem de alternatif hipotezde iki kirtlmanin varligi miimkiindiir (Iranmanesh ve Jalaee, 2021:
12). Lee-Strazicich (2003, 2004) LM birim kok testlerinin tek veya ¢ift yapisal kirilmalar i¢in tercih edilmesi,
ADF tipi birim kok testlerinin (6rnegin ZA ve Perron testleri gibi) yapisal kirilmalar1 kabul etmesi nedeniyle
ortaya ¢ikan yanls reddetme sorununu azaltmaktadir (Tirasoglu, 2014: 74).

Degiskenler arasindaki nedensellik iliskisinin arastirilmasi ig¢in Toda-Yamamoto (1995) testi
uygulanmistir. Toda-Yamamoto testi, VAR (Vector Autoregression) modeli, ele alinan verilerin birim kok
icerip icermedigine bakilmaksizin seviye degerlerinin modellemesine dayanir. Toda-Yamamoto nedensellik
analizinde serilerin birim kok igermesi ve es biitiinlesme iliskisinin varligi analizi etkilememektedir (Gazel,
2017: 291). Duragan olmayan degiskenlerin bulundugu durumlarda bile, VAR modelinin diizey degerlerini
tahmin edilebilecegini ve doniistiiriilmiis WALD (MWALD) testinin uygulanabilecegini belirtilmistir. Toda ve
Yamamoto'nun gelistirdigi gecikmesi arttirilmis VAR modelinde, degiskenlerin diizeyde duragan olmamasi ve
es bitlinlesik olma gibi sorunlar, sorun olmaktan ¢ikmaktadir (Akkas ve Sayilgan, 2015: 573).
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Bu calismada degiskenlere ait veri setinde olmasi muhtemel yapisal kirilma nedeniyle kirilmali birim
kok testi Lee-Strazicich kirtlmali birim kok testi uygulanmistir. Degiskenler arasindaki iliskiyi anlayabilmek
icin Toda-Yamamoto nedensellik analizi kullanilmistir. Bu analiz yonteminde, uzun dénem iliski analizi yapma
zorunlulugu olmadigi gibi, degiskenler arasinda uzun dénemli es biitiinlesme iligkisinin varligi veya yoklugu da
onemsizdir. Dolayisiyla, Toda-Yamamoto analizi verilerin incelenmesi agisindan kolaylik saglamaktadir.

4. BULGULAR

Analizde yer alan zaman serilerinin 04.2006-12.2023 tarihleri icerisindeki seyrini gosteren grafiklere
asagida yer verilmistir. Analizler E-views paket programi araciligi ile gerceklestirilmistir.

BK ENF
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Grafik 1. Degiskenlerin Zaman Seyri Grafikleri
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4.1.Birim Kok Testleri

Serilerin duraganlik seviyelerinin belirlenmesi i¢in kirtlmali birim kok testi yapilmaistir.

Tablo 4. Lee-Strazicich Kirilmal Birim K6k Test Sonuglari

Degisken Ad1 Duraganlasma Test Istatistigi Kritik Deger Kirilma Tarihi
Diizeyi
BK 1.Fark -6,42 -4,05 2021M11
KUR Diizey -4,17 -4,14 2020M07
KIRA Diizey -4.72 -4,04 2022M02
io 1.Fark -8,57 -4,21 2011M09
ENF Diizey -8,14 -4,06 2021M10
FAiZ Diizey -4,13 -4,05 2009M02

* Tiim kritik degerler %95 anlamlilik diizeyine gore dikkate alinmustir.

Tablo 4’de Lee-Strazicich yapisal kirilmali birim kok test sonuglar incelendiginde; kur, kira, enf ve faiz
orant degiskeninin duragan oldugu goriilmektedir. BK ile issizlik oraninin ise 1. Farkta duragan oldugu

goriilmektedir.

4.2. Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

Degiskenlerin analize dahil edilme asamasinda kag donemlik gecikmeli verilerin kullanilacagina karar
vermek i¢cin VAR (Vektor Otoregresif) Gecikme sayist analizi 6nemlidir. Gecikme uzunlugu analizi, dogru
kararin alinmasi i¢in rehberlik saglamaktadir. Bu agsamada, seriler gecikme uzunlugu testine tabi tutularak uygun
gecikme sayis1 belirlenmektedir.

Tablo 5. Gecikme Uzunlugu Sonuglart

Lag LogL LR FPE AlC SC HQ
0 -3753.673 NA 1.70e+08 35.97774 36.07369 36.01653
1 -2048.094 3296.909 19.56597 20.00090 20.67257* 20.27246
2 -1960.251 164.7596 11.92330 19.50479 20.75217 20.00911
3 -1915.718 80.96900 11.01100 19.42314 21.24623 20.16022
4 -1831.072 149.0407* 6.939805* 18.95763* 21.35644 19.92748*

“* kriter tarafindan secilen gecikme sirasini gosterir

LR: ardisik modifiye edilmis LR test istatistigi (her test %5 seviyesinde)

FPE: Son tahmin hatasi

AIC: Akaike bilgi kriteri
SC: Schwarz bilgi kriteri
HQ: Hannan-Quinn bilgi kriteri”

Gecikme uzunlugu testi sonuglar1 Tablo 5°te verilmistir. Analiz sonucu incelendiginde gecikme seviyesi
en yogun olarak 4. Seviyede gerceklestigi goriilmiistiir. Bilgi kriterlerine gore 4. seviyede gecikme sayisi

dikkate alimmustir.

4.3. Toda-Yamamoto Nedensellik Analizi
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Bu boélimde gecikme analizi testi sonucunda belirlenen gecikme uzunlugu 4. gecikmedir. Toda-
Yamamoto analizinde gecikme degerine yapisal kirilmali birim kok testinden elde edilmis en yiliksek duraganlik
seviyesi olan yani maksimum biitiinlesme seviyesi (dmax) 1 ilave edilmistir. Toda-Yamamoto nedensellik analizi
sonuglar1 Tablo 6’da goriildiigii gibidir.

Tablo 6.Toda-Yamamoto Nedensellik Analizleri Sonu¢ Tablosu

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken DmaxtGecikme Test Istatistigi Sonuc
Uzunlugu
BK Kur 5 0,0044* Tliski Var
BK Kira 5 0,2197 Iliski Yoktur
BK Faiz 5 0,0511*** Tliski Var
BK Enf 5 0,3252 Iliski Yoktur
BK io 5 0,0796*** Iligki Var
Kur BK 5 0,4740 Iliski Yoktur
Kur Kira 5 0,0001* Iliski Var
Kur Faiz 5 0,8921 Tliski Yoktur
Kur Enf 5 0,0000* Iliski Var
Kur io 5 0,4373 Tliski Yoktur
Kira BK 5 0,0053* Iliski var
Kira Kur 5 0,0000* Iliski Var
Kira Faiz 5 0,0031* Iliski Var
Kira Enf 5 0,0000* Iliski Var
Kira io 5 0,0314%* liski Var
Faiz BK 5 0,0794*** Iliski var
Faiz Kur 5 0,0041* Iliski Var
Faiz Kira 5 0,0159* Iliski Var
Faiz Enf 5 0,9784 iliski Yoktur
Faiz io 5 0,6656 Iliski Yoktur
Enf BK 5 0,1966 Iliski Yoktur
Enf Kur 5 0,0000* Iliski Var
Enf Kira 5 0,0011* Iliski Var
Enf Faiz 5 0,0822%*** Iliski Var
Enf io 5 0,6240 Iliski Yoktur
io BK 5 0,1493 iliski Yoktur
io Kur 5 0,7813 liski Y oktur
io Kira 5 0,8440 Iliski Yoktur
io Faiz 5 0,1477 Tliski Yoktur
io Enf 5 0,3918 Iliski Yoktur

CH2 OB, HE? 055, “*E* 0410 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Toda-Yamamoto nedensellik analizi testi ile degiskenler arasindaki olasi ¢ift yonlii nedensellik
iligskisinin sematik gosterimi Sekil 1’de gosterildigi gibidir.
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Sekil 1. Degiskenler Arasindaki iliskilerin Y&nii

Yapilan Toda-Yamamoto analizleri dogrultusunda, gerek bagimli degiskeni etkileyen degiskenlerin cift
yonlii, gerekse bagimsiz degiskenlerin kendi aralarindaki ¢ift yonlii iligkileri incelenmistir. Test sonuglari, doviz
kuru, azami akdi faiz orani ve issizlik oran1 yoniinden bagimli degisken olan takipteki bireysel kredi karti
alacaklarina dogru nedensellik iliskisini ortaya koymaktadir. Buna goére; doviz kuru %99 anlamlilik diizeyinde,
azami akdi faiz oram ve issizlik orani ise %90 anlamlilik diizeyinde takipteki bireysel kredi kart1 alacaklarini
etkileyen degiskenler olarak belirlenmistir. Ayrica enflasyon orani ve kira harcamalarinin, takipteki bireysel
kredi kart1 alacaklari ile dogrudan bir nedensellik iliskisinde olmadigir da testlerde ortaya konan bulgular
arasimdadir.

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Sorunlu krediler, bankacilik sektériinii dogrudan olumsuz olarak etkilemektedir. Sorunlu kredi
oranlarinin yiikselmesi ile olumsuz etkilenen bankacilik sektorii, potansiyel misterileri olan isletmelere kredi
olarak kullandirabilecegi kaynaklari verimli kullanamamig olur. Yeni yatirimlar vb. amaglar i¢in kredi talebinde
bulunan miisterilere olumlu cevap veremeyen ya da kismen kaynak yaratabilen bankalarin bu durumu dolayl
olarak iilke ekonomisini negatif olarak etkileyebilmektedir. Bu durum sonug olarak da iilke ekonomisinde
daralmaya neden olabilmektedir. Sorunlu kredilerden kaynakli olasi olumsuzluklarin ortadan kaldirilabilmesi
veya sorunlu kredi oranmin artmasina neden olan faktorlerin bilinmesi bu hususta 6nem arz etmektedir. Bu
caligmada, takipteki bireysel kredi karti alacaklarini etkileyen olasi faktorler irdelenmistir. Bu kapsamda
calismada degisken olarak, doviz kuru, igsizlik orani, kira harcamalari, azami akdi faiz oran1 ve enflasyon orani
kullanilmigtir. Bu degiskenlerden hangisi veya hangilerinin takipteki bireysel kredi kart1 alacaklar iizerinde
etkili oldugu c¢alismanin arastirma konusu olmakla birlikte, bu dogrultuda degiskenler Toda-Yamamoto
nedensellik testi ile stnanmugtir.

Elde edilen bulgulara gore; doviz kuru, azami akdi faiz oran1 ve igsizlik oran1 degiskenlerinden takipteki
bireysel kredi kart1 alacaklarina dogru bir nedensellik tespit edilmistir. Enflasyon orani ve kira harcamalarindan
takipteki bireysel kredi kart1 alacaklarina dogru dolayli bir nedensellik tespit edilmesi, calismanin bir diger
bulgusudur. Sonuglara ait ¢ikarimlar su sekildedir;

-Déviz kurlarinda yasanan degisimlerin hane halki harcamalar1 ve kredi kart1 harcama tutarlari {izerinde
belirleyici oldugu ve bu nedenle takipteki kredi kart1 alacaklar ile iligkili oldugu diistiniilmektedir.

-Issizlik oraninda yasanan artis ve azalislarin, bireylerin kredi kart1 borclarini ddeyebilme kabiliyeti
iizerinde etkili oldugu ve bu nedenle bu degiskenin takipteki bireysel kredi kart1 alacaklartyla iligkili oldugu
distniilmektedir.

-Kredi kart1 akdi faiz oranlari, bireylerin devreden kredi kart1 borg bakiyelerini etkilemektedir. Akdi faiz
oraninin diisiik oldugu donemlerde borg bakiyesini eritmek ve takibe diismemek nispeten daha olasi iken, faiz
oranlarinin yiikselmesi durumunda kart kullanicilarinin kart bakiyesini 6deyebilme giicli azalmaktadir. Bu
dogrultuda, kredi kartt akdi faiz oranlarmin takipteki bireysel kredi karti1 alacaklar ile iligkili olmasinin
beklenen bir sonug oldugu diisiiniilmektedir.

-Kira harcamalar ile takipteki kredi kart1 alacaklar1 arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi tespit
edilmemistir. Bireylerin biitgeleri icerisinde kira harcamalarinin payi arttik¢a, kredi karti kullanimlarinin ve
kredi kart1 6deme giicliiklerinin artabilecegi varsayimiyla analize bu degisken dahil edilmistir. Ancak elde
edilen bulgular iki degisken arasinda anlamli bir nedensellik iliskisi olmadigini ortaya koymaktadir.

-Enflasyon orami ile takipteki kredi karti alacaklar arasinda herhangi bir nedensellik iligkisi tespit
edilmemistir. Enflasyon oranlarinin artmasiyla birlikte fiyatlarda nominal olarak yasanan artislarin kredi karti
harcamalar1 ve takipteki kredi kart1 alacaklan {izerinde etkisi olabilecegi diisiiniilerek analize bu degisken dahil
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edilmistir. Ancak elde edilen bulgular iki degisken arasinda anlamli bir nedensellik iliskisi olmadigini ortaya
koymaktadir.

-Ayrica, enflasyon orani ve kira harcamalar1 degiskenlerinin sirastyla doviz kuru ve azami akdi faiz
orani degigkenleri ile nedensellik iligkisi iginde oldugu goriilmektedir. Bu agidan bakildiginda, testler sonucunda
takipteki bireysel kredi kart1 alacaklar1 ile nedensellik iliskisi kurulamayan bu iki degiskenin de dolayl1 olarak
takipteki bireysel kredi kart1 alacaklar ile iliskili oldugu yorumu yapilabilir.

Calismanin analize dahil edilen degiskenler, veri setinde kullanilan tarih aralig1 bakimindan sinirliliklari
mevcuttur. Arastirmacilar, takipteki bireysel kredi kart1 alacaklar1 ile nedensellik iliskisi icerisinde olabilecek
farkli makroekonomik degiskenleri kullanarak testleri yenileyebilir, veri setini mevcut tarih araligindan farkli
sekilde ele alarak farkli bulgular elde edebilirler. Calismanin literatiire katki saglamasi1 amaglanmaktadir.

Etik Kurul Beyan

Caligma i¢in etik kurul karar1 gerekmemektedir.

Yazar Katki Oram Beyam
Calisma yazarlar tarafindan esit katki ile yazilmistir.

Catisma Beyam
Caligmada yazarlar arasinda ¢ikar gatigmasi yoktur.

Destek Beyani
Bu ¢aligma i¢in herhangi bir kurumdan destek alinmamuistir.

KAYNAKCA

Agarwal, S. and Liu, C. (2003). Determinants of Credit Card Delinquency and Bankruptcy: Macroeconomic Factors, Journal of
Economics and Finance, 27, 75-84.https://doi.org/10.1007/BF02751591

Akkas, M. E. and Sayilgan G. (2015). Housing Prices and Mortgage Interest Rate: Toda-Yamamoto Causality Test, Journal of
Economics, Finance and Accounting- (JEFA), 2(4), 572- 583.

Bas, G. ve Kara, M. (2020). Tiirkiye’de Doviz Kuru ile Sorunlu Krediler iligkisi: Bir Zaman Serisi Analizi, Kafkas Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 11(22), 997-1023. https://doi.org/10.36543/kauiibfd.2020.043

Bas, G. ve Kara, M. (2022). Tiirk Bankacilik Sektoriinde Sorunlu Krediler, Iksad Yaymnevi. Ankara.
BDDK (2024). https://www.bddk.org.tr/BultenHaftalik (Erigim Tarihi 18 Subat 2024)
BKM. (2024). https://bkm.com.tr/kart-sayilari/_(Erisim Tarihi 20 Subat 2024)

Chia, Wai Leng, Khong, Roy W.L, Lim, Priscilla and Ang, Patricia Mei Mei (2023). Credit Card Delinquency in Malaysia, Bulletin of
Monetary Economics and Banking 26(0), Article 8. doi: https://doi.org/10.59091/1410-8046.2060

Clearly Payments,(2023). The Growth of the Credit Card Industry in 2023, https://www.clearlypayments.com/blog/growth-of-credit-
card-industry-in-2023/ (Erigim Tarihi 14 Mart 2024)

Degerli, A. (2010). Bireysel Bankacilikta Geri Odenmeyen Krediler Sorunu ve Bir Uygulama, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Yiiksek Lisans Tezi.

Gazel, S. (2017). BIST Siai Endeksi ile Cesitli Metaller Arasindaki Iliski: Toda-Yamamoto Nedensellik Testi, The Journal of Academic
Social Science, 5(52), 287-299.

Gogmen Yagcilar, G., ve Demir, S. (2016). Tiirk Bankacilik Sektoriinde Takipteki Kredi Oranlar1 Uzerinde Etkili Olan Faktorlerin
Belirlenmesi, Uluslararas1 Alanya isletme Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 221-229.

Giiney, A. (2015). Banka Islemleri. Beta Yayncilik. istanbul.

Iranmanesh, N., and Jalaee, S. A. (2021). Testing the Long-Run Neutrality and Superneutrality of Money in a Developing Country:
Evidence from Iran, MethodsX, 8, 101251. https://doi.org/10.1016/j.mex.2021.101251

Islamoglu, M. (2015). The Effect of Macroeconomic Variables on Non-Performing Loan Ratio of Publicly Traded Banks in Turkey,
WSEAS Transactions on Business and Economics, 12, 10-20.


https://doi.org/10.1007/BF02751591
https://doi.org/10.36543/kauiibfd.2020.043
https://www.bddk.org.tr/BultenHaftalik
https://bkm.com.tr/kart-sayilari/
https://doi.org/10.59091/1410-8046.2060
https://www.clearlypayments.com/blog/growth-of-credit-card-industry-in-2023/
https://www.clearlypayments.com/blog/growth-of-credit-card-industry-in-2023/
https://doi.org/10.1016/j.mex.2021.101251

MUHASEBE VE FiNANS INCELEMELERI DERGisi 8, 2 (2025) 231 — 244 243

Karamustafa, C. (2019). Bankacilik Sektdriinde Sorunlu Krediler ile Makroekonomik Degiskenler Arasindaki iliskinin incelenmesi:
Tiirkiye Ornegi, Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii.

Kaya, F. (2009). Tirkiye’de Kredi  Kart1  Uygulamasi,  Tiirkiye  Bankalar  Birligi, @ Yaym No: 263
https://www.tbb.org.tr/Content/Upload/Dokuman/807/263.pdf

Kog, P., izgi Sahpaz, K., Kalayci, R. & Ince, T. (2021). Covid-19 Salgminin Tiirk Bankacilik Sektérii Uzerindeki Etkilerinin Analizi,
Iksad Yayinevi. Ankara, Tiirkiye.

Kése, E. (2019). Kredi Kartlarinda Yapilan Yasal Diizenlemelerin Kanuni Takibe Déniisiim Oranlar1 Uzerine Etkisi: Bankacilik Sektérii
Uzerine Bir Uygulama, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi.

SOFI. (2023). 10 Surprising Credit Card Debt Facts, https://www.sofi.com/learn/content/10-surprising-credit-card-debt-facts/ (Erisim
Tarihi, 3 Mart 2024).

Tas, N., Dogan, A., ve Onder, E. (2014). Issizlik, Takibe Diisen Kredi ve Bosanma Orani Degiskenlerinin Su¢ Sayis1 Uzerine Etkisinin
Belirlenmesi: Tiirkiye I¢in Bolgesel Panel Veri Analizi, Nigde Universitesi iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 7(1),
13.

TBB (2022). https://www.tbb.org.tr/Content/Upload/tos/Dijital%20Y olculuk.pdf

TCMB.https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/ TR/TCMB+TR/Main+Menu/Istatistikler/Bankacilik+Verileri/Kredi+Karti+Islemlerin
de+Uygulanacak+A zami+Faiz+Oranlari (Erisim Tarihi, 23 Mart 2024).

TCMB. (2023). Kredi Karti Azami Faiz Oranlarina Iliskin Basin Duyurusu. (Erisim Tarihi, 21 Arahk 2023).
https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/b2ca3e35-079a-4b13-ba6f-c00b380fd6eb/DUY 2023
53.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-b2ca3e35-079a-4b13-ba6f-c00b380fd6eb-00c5TT8

Theong, M.J.,, Osman, A.F. and Yap, S.F. (2018). Household Indebtedness: How Global and Domestic Macro-Economic Factors
Influence Credit Card Debt Default In Malaysia, Institutions and Economies, 10(3), 37-56.

Tirasoglu, B. Y. (2014). Yapisal Kirllmali Birim Kok Testleri ile OECD Ulkelerinde Satin Alma Giicii Paritesi Gegerliliginin Testi,
Ekonometri ve Istatistik, 20, 68-87.

Torun, M., ve Altay, E. (2019). Ticari Bankacilik Sektoriinde Sorunlu Kredileri Etkileyen Faktorlerin Analizi, Journal of Management
and Economics Research, 17(1), 179-200. https://doi.org/10.11611/yead.524106

Achsan, W. Achsani N. A. and Bandono B.(2020). Impact of Macroeconomic Condition on Credit Card Default in Emerging Economy:
Empirical Evidence from Indonesia, International Journal of Finance and Banking Research. 6(3), 37-43. doi:
10.11648/j.ijfbr.20200603.11.

Worldbank. (2024). https://genderdata.worldbank.org/indicators/fin7-t-a/?gender=total (Erisim Tarihi, 2 Mart 2024).

Yiiksel, S. (2016). Bankalarin Takipteki Krediler Oranin1 Belirleyen Faktorler: Tiirkiye Icin Bir Model Onerisi, Bankacilar Dergisi,
27(98), 41-56.

EXTENDED ABSTRACT

In recent years, it has been observed that there has been a significant increase in monthly interest rates of
contractual credit and default interest rates. As stated before, this increase is due to the increase in the reference
rate used in calculating interest rates. The increase in credit card interest rates brings to mind the question of
how changes in credit card receivables under follow-up occur. This study aims to reach findings on which
economic factors affect individual credit card receivables under follow-up in Tirkiye. In the analysis, exchange
rate, unemployment rate, rental expenses, maximum contractual interest rate, inflation rate variables are
examined.

The study examine the causality relationship between individual credit card receivables under follow-up
and variables that are thought to affect these receivables (exchange rate, unemployment rate, rental expenses,
maximum contractual interest rate, inflation rate). The null and alternative hypotheses of the study are
established as follows.

Ho: Exchange rate, unemployment rate, rental expenses, maximum contractual interest rate, inflation rate
variables are not the cause of individual credit card receivables under follow-up.
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Hi: Exchange rate, unemployment rate, rental expenses, maximum contractual interest rate, inflation rate
variables are the cause of individual credit card receivables under follow-up.

The study examine individual credit card receivables under follow-up, exchange rate, unemployment
rate, rental expenses, maximum contractual interest rate, inflation rate. Data were collected monthly and cover
the period between 04.2006-12.2023.1n this study, the Lee-Strazicich break unit root test was applied due to the
possible structural break in the data set of the variables. Toda-Yamamoto causality analysis was used to
understand the relationship between variables. In this analysis method, there is no need to perform long-term
relationship analysis, and the existence or absence of a long-term cointegration relationship between variables is
unimportant. Therefore, Toda-Yamamoto analysis provides convenience in terms of examining the data.

When the Lee-Strazicich structural break unit root test results are examined; It is seen that the exchange
rate, rental expenses, maximum contractual interest rate, inflation rate variables are stationary. It is determined
that individual credit card receivables under follow-up and unemployment rate are stationary 1(1) level. When
the analysis result is examined, it is seen that the delay level occurs most intensively at Level 4. According to
the information criteria, the number of delays at Level 4 is taken into account. In the Toda-Yamamoto analysis,
the highest stationarity level obtained from the structural break unit root test, namely the maximum integration
level (dmax), 1, was added to the lag value. In line with the Toda-Yamamoto analyses, both the two-way
relationships of the variables affecting the dependent variable and the two-way relationships between the
independent variables were examined. The test results reveal a causal relationship towards the dependent
variable, namely the individual credit card receivables under follow-up, in terms of exchange rate, maximum
contractual interest rate and unemployment rate. Accordingly; exchange rate was determined as the variables
affecting the individual credit card receivables under follow-up at a significance level of 99%, and the
maximum contractual interest rate and unemployment rate were determined as the variables affecting the
individual credit card receivables under follow-up at a significance level of 90%. In addition, among the
findings revealed in the tests is that the inflation rate and rental expenses do not have a direct causal relationship
with the individual credit card receivables under follow-up.

As a result of the analyzes, it is thought that changes in exchange rates are determinant on household
expenditures and credit card expenditure amounts and therefore are related to credit card receivables under
follow-up. It is thought that increases and decreases in the unemployment rate have an effect on the ability of
individuals to pay their credit card debts and therefore this variable is related to individual credit card
receivables under follow-up. Credit card contractual interest rates affect individuals' credit card debt balances
that are transferred. While it is relatively more possible to pay off the debt balance and not fall into follow-up in
periods when the contractual interest rate is low, the ability of card users to pay their card balance decreases
when interest rates increase. Accordingly, it is thought that the relationship between credit card contractual
interest rates and individual credit card receivables under follow-up is an expected result. No causal relationship
has been determined between rental expenditures, inflation rate and credit card receivables under follow-up. In
addition, it is seen that the inflation rate and rental expenditure variables are in causal relationship with the
exchange rate and maximum contractual interest rate variables, respectively. From this perspective, it can be
interpreted that these two variables, for which no causal relationship could be established with the individual
credit card receivables under follow-up as a result of the tests, are indirectly related to the individual credit card
receivables under follow-up. The study has limitations in terms of the variables included in the analysis and the
date range used in the data set. Researchers can renew the tests using different macroeconomic variables that
may have a causal relationship with the individual credit card receivables under follow-up, and obtain different
findings by handling the data set differently from the current date range. The study is intended to contribute to
the literature.



