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ARASTIRMA
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OZET

Amag: Bu ¢alisma hemsgirelik égrencilerinin bakim odakli hemgire hasta etkilesimine iligkin tutum ve
davramiglarini degerlendirmek amaciyla yapilmigtir.

Yontem: Tammlayici olarak gergeklestirilen bu arastirmanin érneklemini, 2016-2017 6gretim yilinda
bir Saghk Bilimleri Fakiiltesi'nin hemsgirelik béliimiinde okuyan 258 égrenci olusturmustur. Veriler“Ogrenci
Tanitict Ozellikler Formu” ve “Bakim Odakli Hemsire-Hasta Etkilesimi Olgegi” (BOHHEOQ) ile toplanmistir.
Verilerin analizinde, yiizdelik dagilimlar ile iki ortalama arasindaki farkin dnemlilik testi, varyans analizi ve
Mann Whitney U testi kullanimustir.

Bulgular: Ogrencilerin yagslart ile bakim odakli hasta-hemsire etkilesimin onemlilik yeterlilik ve
uygulanabilirlik boyutu arasinda iliski olmadigi, cinsiyete ve sinifa gore oénemlilik boyutu; hemsirelik meslegini
tercih etme nedenine gore onemlilik, yeterlik ve uygulanabilirlik boyutu; bakimin hemgirenin temel gorevi
oldugunu diisiinme durumlarina gore onemlilik, yeterlik ve uygulanabilirlik boyutu ve stajda hasta iletisiminde
glicliik yasama durumuna gore onemlilik, yeterlilik ve wuygulanabilirlik boyutu toplam puan ortalamalart
arasinda anlamli bir fark oldugu saptanmustir (p<0.05).

Sonu¢: Hemgirelik dgrencilerinin bakim odakli  hemgsire-hasta etkilesimlerine iligkin tutum ve
davramiglarimin olumlu yonde oldugu, kadin olan, son sinifta olan, hemsirelik meslegini sevdigi icin tercih eden,
bakimin hemgirenin temel gérevi oldugunu diigiinen, stajda hasta iletisiminde gii¢liik yasamayanlarin bakim
odakli hemgire hasta etkilesimi tutum ve davranislarinin daha olumlu oldugu bulunmusgtur.

Anahtar Kelimeler: Hemsire-Hasta Etkilesimi, Ogrenci Hemsire; Hasta; Bakim; Iletisim

ABSTRACT

Analysis of Attitudes and Behaviors of Nursing Students towards Care-Focused Nurse-Patient
Interaction in terms of Some Variables

Aim: This study was carried out in order to evaluate the attitudes and behaviors of student nurses
towards care-focused interaction of nurse-patient.

Method: This descriptive study was conducted with 258 students studying in nursing department of
Faculty of Health Sciences during 2016-2017 school year. As data collection tools, “Personal Information
Form” and “Care-Focused Nurse-Patient Interaction Scale” (CFNPIS) were used. In the analysis of the data,
significance test of difference between the two means, variance analysis and Mann Whitney U test were used.

Results: It was found out that, there is no relationship between the ages of the students and the
subdimensions of “importance”, “adequacy” and “applicability "of care-focused patient-nurse interaction scale
and there is a meaningful difference among their average scores in “importance” subdimension according to
their gender and grade; “adequacy” subdimension according to their social activities; “importance, adequacy
and applicability "subdimensions according tothe reasons of choosing nursing profession; ‘“‘importance,
adequacy and applicability” subdimensions according to their perception of care as the basic duty of nurses;
“Importance, adequacy and applicability” subdimensions according to their difficulty experiences in their
internship (p<0.05).

Conclusion: As a result, it was found that student nurses have positive attitudes and behaviors towards
care-oriented nurse-patient interactions and the female nurse students who studies in the last grade, who chose
nursing occupation due to their love for the occupation, who believe care is the core responsibility of a nurse,
who do not experience difficulties in their communication with the patients during their internship have more
positive attitudes and behaviors in care-oriented nurse-patient interaction.

Keywords: Nurse-Patient Interaction; Nursing Student; Patient; Care; Communication
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Erzincanli ve Yiiksel

GIRIiS

Hemsirelik bireyin, ailenin ve toplumun
saglhigini koruma, gelistirme ve hastalik halinde
iyilestirmeyi veya yetersizlikleriyle bas etmesine
yardimc1 olmayr amaglayan, uygulamali bir
saghik disiplinidir (Birol 2011). Hemsireligin
temel ilgi alani insandir ve hemsirelik, bakima
temellenmis bir meslektir. Bu meslekte hemsire
hasta ile giivene dayali bir iletisim kurarak,
hemsire-hasta etkilesimini, bireyi tanimak, bakim
ihtiyaclarini tanimlamak, oncelikleri belirlemek,
bu veriler dogrultusunda gerekli uygulamalar
yapmak ve sonucu degerlendirerek bireyin
sorunlartyla ~ daha  etkin  bas  edebilir,
gereksinimlerini karsilayabilir hale gelmesini
saglamak i¢in bir arag olarak kullanir (Korkmaz
ve Tuna 2014; Birol 2011; Tutuk, Al ve Dogan,
2002).

Hemsgireler bakim  verirken  veya
tedavileri uygularken her an hasta ile etkilesim
halindedirler =~ (Korkmaz ve Tuna 2014;
Kumcagiz, Yilmaz, Celik ve Avci 2011). Birgok
hemsire kuramci hasta-hemsire etkilesiminin
onemine dikkat ¢ekmistir. Travelbee hemsireligi
“iki insan arasindaki kisilerarasi siire¢” olarak
tanimlamis, Orlando hemsireligin durum, belli
bir zaman ve yerde hasta-hemsire arasindaki
etkilesimden kaynaklandigini ifade etmis ve
Peplau hemsireligi, kisilerarasi bir etkilesim
siireci olarak gordiigiini belirtmistir (Birol 2011;
Yalgin ve Ast1 2011; Cossette, Caraa, Ricarda ve
Pepin 2005).

Yapilan calismalarda, hemsirenin
sagliklvhasta birey ile kurdugu kisilerarasi
iligkinin, bireyin bakim ve tedavisi a¢isindan
anahtar rol oynadigi, hastaligin seyrini ve
sonucunu etkileyen onemli faktorlerden biri
oldugu belirtilmektedir (Caris-
Verhallen,Timmermans ve Dulmen 2004,
Dearing 2004, Zrinyi ve Horvath 2003). Etkili
kisileraras1 iligkiler ve iletisim becerilerinin
gelismesinin hasta memnuniyetinin artmasina,
tedavi talimatlarinin daha iyi uygulanmasina,
tibbi hata oraninin azalmasina, motivasyonu
arttirarak  iyilesmenin  hizlanmasina, tedavi
zamani ve maliyetinin azalmasina neden oldugu
ve bakim kalitesini arttirdigi belirtilmektedir
(Boissy, Windover, Bokar, Karafa, Neuendorf,
Frankel ve ark. 2016; Starmer, Spector,
Srivastava, West, Rosenbluth, Allen ve ark.
2014; Norgarard, Kofoed, Kyvik ve Ammentorp,
2012; Arifoglu ve Razi, 2011; Sheldon 2011;
Kumcagiz, Yilmaz, Celik ve Avci 2011). Bu
nedenle, tiim hemsirelik fonksiyonlarinda hasta
ile etkilesim halinde olan hemsirelerin problem
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¢ozme, yardim etme ve Ogretim gorevlerini
gerceklestirmesi  i¢in  iletisim  becerilerini
gelistirmesi gerekir (Korkmaz ve Tuna 2014;
Kumcagiz, Yilmaz, Celik ve Avci 2011).
Hemsirenin hastalar1 ile iliskilerinde
kabullenme ve giliven duygusunun gelistirilmesi,
hastanin psikososyal biitiinliigliniin ve basarili bir
hemsirelik bakiminin saglanmasi, hastayla olan
etkilesiminin yeterli olmasima baglidir (Korkmaz
ve Tuna 2014; Yal¢in ve Asti 2011). Hemsire
hasta arasindaki etkilesimin Ogrenilmesi egitim
stirecinde gergeklesir (Tutuk, Al ve Dogan 2002;
Suikkale 2001). Iletisim becerisinin hemsirelik
egitimi siiresince Ogrencilere kazandirilmasi ve
gelistirilmesi gerektigi yapilan arastirmalarda
vurgulanmaktadir (Pfaff, Baxter, Jack ve Pleog,

2014; Erigig, Eris ve Kabalciglu 2014;
Aebersold 2013; Arifoglu ve Razi 2011;
Fleischer, Berg, Zimmermann, Wuste ve

Behrens, 2009; Suikkala ve Leino-Kilpi 2005;
Tutuk, Al ve Dogan, 2002). Hemsirelik
Ogrencilerinin  bakim odakli  hemsire-hasta
etkilesimi ile ilgili tutum ve davraniglarinin
degerlendirilmesi ~ hemsirelik  egitimi  ve
uygulamalarinin  iyilestirilmesi, mevcut ve
gelecekte  ortaya  c¢ikabilecek  sorunlarin
¢Oziimlenmesi i¢in olusturulacak stratejilere yol
gosterici olacag diislintilmektedir. Bu ¢aligmanin
amaci, hemsirelik 6grencilerinin bakim odakli
hemsire-hasta etkilesimine iligkin tutum ve
davranislarini degerlendirmektir.
GEREC VE YONTEM

Tanimlayict tiirdeki bu aragtirmanin
evrenini 2016-2017 &gretim yilinda bir Saglik
Bilimleri Fakiiltesi’nde okuyan, 2., 3. ve 4. smif
ogrencileri (N:327) olusturmustur. Birinci siif
ogrencileri hastanede staj deneyimi olmadigi i¢in
arastirmaya  dahil edilmemistir. Calismada
orneklem secilmemis, evrenin tiimii alinmis olup,
arastirmaya katilmayr kabul eden 258 &grenci
calismanin Orneklemini olusturmustur. Evrenin
%78.89’una ulasilmistir. Arastirma verilerinin
toplanmasinda  “Ogrenci Tamtici  Ozellikler
Formu” ve ‘“Bakim Odakli Hemsire-Hasta
Etkilesimi Olgegi” kullanilmustir.
Ogrenci Tanitic Ozellikler Formu:
Arastirmacilar tarafindan gelistirilen Ogrenci
Tamtict Ozellikler Formu’nda 6grencilerin yas,
cinsiyet, smif, hemsirelik meslegini tercih etme
nedeni, bakimi hemsirenin temel gorevi olarak
géorme durumu, hastanede yatma deneyimi,
refakat¢i olarak hastanede bulunma durumu,
stajda hasta iletisimde gii¢liilk yasama durumunu
igeren sorular yer almaktadir.


http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1876139916301050#bib19
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1876139916301050#bib19
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Bakim Odakhh Hemsire-Hasta Etkilesimi
Olcegi (BOHHEO):BOHHEO,Cossette  ve
arkadaglar1 (2005) tarafindan Watson’in Bakim
Kurami temel alinarak, hemsirelerin bakima
iligkin tutum ve davramiglarini degerlendirmek
amaciyla hazirlanmistir. Tiirkiye’de gegerlik ve
giivenirligi Atar veAst1 (2012) tarafindan
yapilmistir.  Olgegin Cronbach Alfa katsayisi
onemlilik,yeterlilik, uygulanabilirlik
boyutlarinda sirasiyla0.99, 0.98, ve 0.99’dur
(Atar ve Asti, 2012).

BOHHEO, 70 maddeli ve besli likert tipi bir
olcektir. Olgek uygulanirken bakim odakli
hemsire-hasta etkilesiminin, ne derecede 6nemli,
yeterli ve uygulanabilir oldugu ayn ayr1 dlgek
tizerinde sorgulanarak “Gnemlilik” “yeterlilik” ve
“uaygulanabilirlik” boyutlart ile ilgili verilere
ulagilabilmektedir (Atar ve Asti, 2012). Her g
boyutta da 6l¢egin tiim maddeleri Hig (1), Biraz
(2), Orta Derece (3), Cok (4),Son Derece (5)
olarak kabul edilmektedir. BOHHEO’ nin10 alt
Olcegi vardir. Bunlar; Hiimanizm, Umut,
Duyarlilik, Yardim Edici iliski, Duygularin Ifade
Edilmesi, Sorun Cézme, Ogretim, Cevre,
Gereksinimler ve Maneviyattir. Her boyut i¢in
alt olgekler degismemekte ve ayni maddelerden
elde edilmektedir. Her boyutta almabilecek en
diisiik toplam puan 70, en yiiksek toplam puan
350°dir. Bireylerin oOl¢eklerden aldiklari puan
arttikca, bakim odakli hemsire-hasta etkilesimine
iligkin tutum ve davraniglari olumlu yonde arttig1
kabul edilmektedir (Cossette, Caraa, Ricarda ve
Pepin 2005). Bu c¢alismada Cronbach Alfa
katsayis1 Onemlilik, yeterlilik, uygulanabilirlik
boyutlarinda sirasiyla 0.98, 0.97 ve 0.97 olarak
bulunmustur.

Arastirma i¢in arastirmanin yapildigt Aksaray
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Insan
Arastirmalart  Etik  Kurulu’ndan yazili izin,
arastirmaya katilmay1 kabul eden 6grencilerden
sozIi izin alinmustir.

Istatistiksel analizler SPSS 23.0 ile yapilmustir.
Arastirmanin = bagimli  degiskenini  “Ggrenci
hemsirelerin ~ bakim  odakli  hemsire-hasta
etkilesimine yonelik tutum ve davranislar”,
bagimsiz degiskenlerini ise Ogrencilerin yas,
cinsiyet, siif, hemsirelik meslegini tercih etme
nedeni, bakimi hemsirenin temel gorevi olarak
gorme durumu, hastanede yatma deneyimi,
refakat¢i olarak hastanede bulunma durumu,
stajda hasta iletisimde giiglilk yasama durumu
olusturmustur. Calismada normal dagilima
uygunluk Shapiro-Wilk ve Kolmogorov testi ile
yapilmustir. Verilerin degerlendirilmesinde; say1-
yiizde hesaplamalari, iki ortalama arasindaki
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farkin 6nemlilik testi, varyans analizi ve Mann
Whitney U testi kullanilmigtir. Tiim testlerde
anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak alinmustir.

BULGULAR VE TARTISMA
BOHHEO’nin alt boyutlar1 ve alt dlgek
toplam  puan ortalamalarn  Tablo 1’de

goriilmektedir. Arasgtirma kapsaminda yer alan,
Ogrenci hemsirelerin bakim odakli hemsire hasta
etkilesimlerinin 6nemliligi konusundaki tutum ve

davraniglarin =~ (310.55+40.72),  yeterliligi
(274.83£39.01) ve uygulanabilirligine
(266.26+44.85) iliskin tutum ve
davraniglarindan daha olumlu oldugu
saptannustir.  Zaybak, Ismailoglu ve Efteli

(2014)’nin ¢aligmalar1 da bu sonucu destekler
niteliktedir.,  Bu  sonuglar  dogrultusunda
Ogrencilerin  bakim  odakli  hasta-hemsire
etkilesimini 6nemli bulduklarint ancak aymi
oranda kendilerini yeterli hissetmedikleri ve
uygulanabilir oldugunu diisiinmedikleri
sOylenebilir. Ayrica, bakim odakli hasta-hemsire
etkilesiminde &grencilerin  kendilerini yeterli
hissetme diizeyinin arttirilmasinin ayn1 konunun
uygulanabilirligini  arttirllmasina  da  katki
saglayabilecegi diisliniilmektedir.

Calismamizda oOnemlilik, yeterlilik ve
uygulanabilirlik boyutlarinda en diisik puan
ortalamasinin ~ “duyarlilik”  alt  Olgeginde
(25.5244.10, 21.9444.07, 21.31+4.75), en yiiksek
puan ortalamasinin ise  “gereksinimler” alt
6lceginde (45.63+£6.06, 40.74+6.61, 40.23+7.64)
oldugu belirlenmistir (Tablo 1). Bu dogrultuda,
Ogrencilerin hemsire-hasta iligkisinde hastanin
gereksinimlerinin kargilanmasina yardim
etmenin bakim odakli etkilesiminde son derece
onemli oldugunu distindiikleri saptanmustir.
Kendilerini yeterli hissettiklerini ve uygulanabilir
oldugunu diisiindiikleri ve bireyin kendisine ve
diger bireylere karst duyarlilik gelistirmesi
noktasinda oOnemliligi, kendi yeterlilikleri ve
uygulanabilirliklerinin  “iyi” diizeyde oldugu
belirlenmistir. Benzer sekilde, yapilan bir
calismada da 6grencilerin, hastaya yardim etme,
onlara saygili olma ve deger vermeyi hemsirelik
bakimmin temel goérevi olarak tanimladiklar
belirtilmigtir (Mlinar 2010). Karadoz (2005)
tarafindan  yapilan  ¢alismada;  hemsirelik
ogrencileri iyi hemsirelik bakiminin iyi iletigime
dayandigini, hastay1 biitiinciil degerlendirerek
gereksinimlerinin uygun sekilde karsilanmasi
gerektigini  belirtmislerdir. Ancak Zaybak,
Ismailoglu ve Efteli (2014)’nin ¢aligmasinda
onemlilige yonelik en yiksek ortalamanin
“maneviyat”, en diisiik ortalamanin “6gretim” alt
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Olceginde, yeterlilige ve uygulanabilirlige
yonelik en yiiksek ortalamanin “yardim edici
iligki” en diislik ortalamanin “gereksinimler” alt
Olceginde  oldugu  saptanmustir.  Calisma
sonuclarindaki farkliliklar 6grenci hemsirelerin
heniiz meslek hayatina baslamamig, 6grenme
stirecinde olmalarindan dolayr bakim odakl
hemsire hasta etkilesiminin kapsadig1
biligsel(6nemlilik), duyussal(yeterlilik) alanlar ve

psiko-motor becerileri (uygulanabilirlik) yeterli
diizeyde uygulamaya aktaramadiklarina
baglanabilir. Yurtdisinda yapilan bir ¢alismada
da iletisim becerilerinin  Ogretilmesi, teorik
bilginin uygulama ile birlesmesiyle 6grencilerin
giivenini artirabilecek ve kaygilarini
azaltabilecek Onemli bir alan oldugundan s6z
edilmektedir (Cunningham, Copp, Collins ve
Bater 20006).

Tablo 1. BOHHEOAIt Boyutlari ve Alt Olgek Toplam Puan Ortalamalari

Alt Boyutlar ve Alt Olgekler X+£SS Min-Max
Bilissel (Onemlilik) Alt Boyutu 310.55+40.72 70-350
Hiimanizm 26.08+4.26 6-30
Umut 31.36+4.60 7-35
Duyarlilik 25.52+4.10 6-30
Yardim edici iligki 31.21+4.47 7-35
Duygularin ifade edilmesi 26.55+£3.92 6-30
Sorun ¢6zme 26.05+4.40 6-30
Ogretim 40.14+6.18 8-40
Cevre 31.46+4.52 7-35
Gereksinimler 45.63+6.06 10-50
Maneviyat 26.51+4.16 6-30
Duyussal (Yeterlilik) Alt Boyutu 274.83+39.01 70-350
Hiimanizm 23.22+4.20 6-30
Umut 27.12+4.85 7-35
Duyarlilik 21.94+4.07 6-30
Yardim edici iligki 28.36+4.98 7-35
Duygularin ifade edilmesi 23.08+4.38 6-30
Sorun ¢6zme 26.51+5.01 6-30
Ogretim 36.10+5.99 8-40
Cevre 28.46+4.87 7-35
Gereksinimler 40.74+6.61 10-50
Maneviyat 23.34+4.29 6-30
Psikomotor (Uygulanabilirlik) Alt Boyutu 266.26+44.85 70-350
Hiimanizm 22.02+4.65 6-30
Umut 26.06+5.26 7-35
Duyarlilik 21.31+4.75 6-30
Yardim edici iliski 27.43+5.53 7-35
Duygularn ifade edilmesi 23.08+4.38 6-30
Sorun ¢6zme 21.75+4.86 6-30
Ogretim 34.96+7.07 8-40
Cevre 27.4445.36 7-35
Gereksinimler 40.23+7.64 10-50
Maneviyat 22.96+4.90 6-30
Ogrencilerin yas ortalamas1 21+1.54  diisiindiigii, %61.6’simin  hastanede  yatma

olup, %71.3’linlin kadin oldugu, %34.5’inin
dordiincii sinifta okudugu, 9%53.5’inin sosyal
etkinligini  yeterli ~ buldugu,  %72.5’inin
hemsireligi diger (ailenin istegi, is bulma
kolayligi vb) nedenlerle tercih ettigi, %91.1’inin
bakimin hemsirenin temel gorevi oldugunu
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deneyiminin olmadigi, %53.9’unun refakatci
olarak bulunma durumu oldugu ve %81.4’{iniin
stajda hasta iletisimde giicliikk yasamadigi
belirlenmistir (Tablo 2).

Ogrencilerin  tanimlayic1  6zelliklerine
gore bakim odakli hemsire-hasta etkilesimi
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diizeyleri incelendiginde; hemsirelik
ogrencilerinin yaslar1 ile BOHHEO nin tiim alt
6lceklerinin onemlilik, yeterlilik ve
uygulanabilirlik boyutu toplam puan ortalamalari
arasinda iliski olmadigi saptanmistir. Zaybak,
Ismailoglu ve Efteli (2014)’nin BOHHEO ile
yaptiklar1 calismasinda Ogrenci hemsirelerin
yaslar ile Ol¢egin tiim alt 6lgeklerinin 6nemlilik
ve yeterlilik boyutu toplam puan ortalamalar
arasinda c¢ok zayif, negatif yonde ve anlamli bir
iliski oldugu bulunmustur. Yapilan ¢alismalarda
yasin iletisimi etkilemediginin  belirlenmesi
calisma sonuglarimizla benzerdir (Erigiic, Eris ve
Kabalcioglu, 2014; Arifoglu ve Raz1 2011;
Tutuk, Al ve Dogan, 2002).

Caligmaya katilan kadin &grencilerin
Olcegin Onemlilik boyutu toplam o6l¢cek puan
ortalamalarmin erkek &grencilere gore anlamli
derecede yiiksek oldugu saptanmistir (p>0.05,
Tablo2). Ayni ol¢ek kullanilarak yapilan baska
bir calismada da kadin ogrencilerin 6lcegin
onemlilik ve yeterlilik boyutlar1 toplam o6lgek
puan ortalamalarinin erkek Ogrencilere gore
anlamli derecede yiiksek oldugu bulunmustur
(Zaybak, Ismailoglu ve Efteli 2014). Fakat
Eriglig, Eris ve Kabalcioglu (2014), Kuzu ve
Eker (2010) caligmalarinda  dgrencilerin
cinsiyetlerine gore iletisim becerilerinin farklilik
gostermedigini sonucuna ulasmiglardir. So6z
konusu sonuglar kadin Ogrencilerin iletigime
daha acik, sosyal yonii 6n planda bir yapiya
sahip olduklar1 bigiminde yorumlanabilir.

Arastirmada dordiinct sinif
ogrencilerinin - BOHHEO  énemlilik  boyutu
toplam 6l¢ek puan ortalamalarinin diger siniflara
gore anlamli  diizeyde yiksek oldugu
belirlenmistir. Ayni 6l¢egin kullanildig1r Zaybak,
Ismailoglu ve Efteli (2014)’nin g¢alismasinda
ogrencilerin siiflarina gore 6nemlilik, yeterlilik
ve uygulanabilirlik boyutunda toplam puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi
belirtilmistir. Bunun yam1 sira literatiirde
Ogrencilerin  egitim  yili  arttikga iletisim
becerilerininde arttigini belirten calismalar (Xie,
Ding, Wang ve Liu 2013; Cossette, Caraa,
Ricarda ve Pepin, 2005; Suikkala ve Leino-Kilpi
2005; Tutuk, Al ve Dogan, 2002) bulunmakla
birlikte, 6grencilerin egitim yili diizeylerine gore
iletisim becerilerinin farklilik gdstermedigini
belirten ¢alisma da (Erigiig, Eris ve Kabalcioglu,
2014) mevcuttur. Aragtirma-mizin bu bulgusu 1.
sinifta bir donemde 2 saat olarak yer alan
hemsirelikte kisilerarasi iligkilerdersinin
hemsire-hasta etkilesiminin énemini kavramasini
sagladig, ileri siiflarda alinan temel dersler ve
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segmeli derslerde konunun Gnemine genis yer
verilmesinin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir.
Son sinif hemsirelik dgrencilerinin bakim odakli
hemsire hasta etkilesimi diizeylerinin diger
smiflara gore yiiksek olmasinin nedeni bu sekilde

yorumlanabilir.
Hemsirelik meslegini sevdigi  igin
sectigini  belirten  G&grencilerin  dnemlilik,

yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutu toplam puan
ortalamalar1 diger nedenlerle sectigini belirten
Ogrencilerin puan ortalamalarindan anlamh
diizeyde yiiksek oldugu saptanmistir. Zaybak,
[smailoglu ve Efteli (2014)’nin yaptiklar
calismada oOgrencilerin hemsirelik meslegini
tercih etme nedenine gore Olgegin tiim alt
olceklerinin  Snemlilik boyutu toplam puan
ortalamalar1 arasindaki fark anlaml
bulunmustur. Yapilan calismalarda da
ogrencilerin hemsirelik meslegini isteyerek tercih
etmeleri meslegin gelisimi ve profesyonel olarak
ilerlemesi acisindan olduk¢a ©Onemli oldugu
belirtilmektedir (Sirin, Oztiirk, Bezci, Cakar ve
Coban 2008; Ozpancar, Aydin ve Akansel
2008). Safadi, Saleh, Nassar, Amre ve Froelicher
(2011) caligmasinda, hemsireligi istedigi icin
secen Ogrencilerin  digerlerine gore klinik
uygulamalarda daha basarili oldugunu ve daha
fazla doyum aldigimmi vurgulamistir. Calismadan
elde edilen sonu¢ hemsireligi istedigi i¢in segen
Ogrencilerin lisans egitimi boyunca hemsireligin

esast olan bakim uygulamalarinin temelini
olusturan bakim odakli hemsire-hasta
etkilesimini  6ziimsediklerinin  bir gOstergesi

olarak nitelendirilebilir.

Bakim verme, hemsirenin bilgi, beceri,
yetenek ve deneyimler ile gergeklestirdigi
bagimsiz bir islevidir. Bakim, hemsireligin “6zii”
olarak nitelendirilmekte, yardim etme, sevgi
besleme, iletisim, diislinme, Ozen gosterme,
deger verme, empati duyma, ahlaki davranma,
bilgi verme, sefkat ve saygi temalarmi
icermektedir(Potter, ~Perry  2013). Iletisim
hastalarin kendi bakimlarina katilmalarina tesvik
edilmesinde ve duygusal olarak
desteklenmelerinde onemli bir aractir (Karadz
2005) ve hemsirelik bakiminda siklikla anahtar
olarak  kullanilir. Bu konuda hemsirelik
Ogrencileri ile yapilan caligmalarda 6grencilerin
hemsireyi bakim veren kisi olarak gordiikleri
belirlenmistir (Ozpancar, Aydin ve Akansel
2008; Tan,Yuncu, Sentirk ve Yildiz
2007).Benzer sekilde gcalismamizdan elde edilen
bulgular, bakimi hemsirenin birincil gorevi
olarak kabul etmenin, 6grencilerin hasta bakim
merkezli hemsire- hasta etkilesiminin 6neminin
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farkinda olduklari, kendilerini yeterli alanina aktarabildiklerini

hissettikleri, teknik becerilerini gelistirdikleri ve

uygulama
gostermektedir.

Tablo 2. Hemsirelik Ogrencilerinin Tanitici Ozelliklerine Gore BOHHEO Alt Boyutlarinin
Puan Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

Degiskenler n % Alt Boyutlar
Onemlilik Yeterlilik Uygulanabilirlik
Yas (ort £ SS) 258  (21x1.54) r=-0.008 r=0.037 r=-0.006
p=0.899 p=0.559 p=10.923
Cinsiyet
Kadin 184 71.3 316.04+37.68 276.72437.35 268.61+43.65
Erkek 74 28.7 296.90+44.88 276.724+42.75 260.41+47.52
t=3.48,p=0.001 t=1.22,p=0.22 t=1.33,p=0.18
Siif
2 87 33.7 312.74+36.80 271.78+39.19 262.86+44.08
3 82 31.8 299.234+45.23 270.87+42.79 269.02+48.61
4 89 345 318.85+£37.98 281.47+34.48 267.05+42.23
F=5.316,p=0.005 F=1.992p=0.139  F=0.417,p=0.659
Hemsirelik  meslegini
tercih etme nedeni
Sevdigi i¢in 71 27.5 318.22+ 34,28 286.26+ 29,83 274.36+ 36.42
Diger (Ailenin istegi, is 187 72.5 307.64+ 42,64 270.49+41.21 263.19+47.40
bulma kolaylig1 vb) t=1.87, p= 0.04 t=2.94, p=0.001 t= 1.9, p=0.045
Bakimu hemsirenin
temel gorevi olarak
Goren 235 91.1 313.25+38.61 277.22438.41 269.08+44.43
Gormeyen 23 8.9 282.954+51.39 250.39+37.36 237.52439.42
Z=-3.14,p=0.002 7Z=-3.14, p=0.002 7Z=-3.28, p=0.001
Hastanede yatma
deneyimi
Olan 99 38.4 313.50+38.22 277.96+39,55 266.38+42.73
Olmayan 159 61.6 308.72+42.22 272.88+38,66 266.19+46.26
t=0.917, p=0.36 t=1.018,p=0.31 t=0.033,p=0.97
Refakatci olarak
hastanede bulunma
durumu
Bulunan 139 53.9 311.35+38.98 276.28+ 38.81 267,99+ 45.28
Bulunmayan 119 46.1 309.62+42.81 273.14+ 39.33 264,25+ 44.46
t=0.341,p=0.73 t=0.645,p=0.52 t=0.667,p=0.50
Stajda hasta iletisimde
giicliik yasama
durumu
Evet 48 18.6 296.93 +£49.59 252.25 +£43.23 248.22 £41.03
Hayir 210 81.4 313.67 £37.86 280.00 £ 36.15 270.39 +£44.76
t=2.59,p=0.01 t=4.61,p=0.00 t=3.14,p=0.00

Oncesinde yasanan bakim deneyimleri
hemsirelerin bakim algilarin1 ve davranislarin
etkileyebilmektedir  (Karadz  2005).Yapilan
caligmalarda hemsirelik meslegine girmeden
once bakim verme ya da bakim alma deneyimi
olan 6grencilerin bakim davraniglar1 algilarinin
anlamli sekilde daha yiiksek oldugu, hasta birey
ile bakim iligkisi igerisine girme becerisini
gelistirdigi ve 0grencilerin daha 6nce yasadiklar
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bakim deneyimlerinin bakim davranislarma
olumlu yansidign  saptanmistir(Cunningham,
Copp, Collins ve Bater, 2006; Larsen, McGill, ve
Palmer, 2003). Calismamizda hastanede yatma
ya da refakat¢i olarak bulunma deneyimi olan
Ogrenci hemsirelerin 6nemlilik, yeterlilik ve
uygulanabilirlik boyutu toplam puan
ortalamalarinin yiiksek olmasina karsin anlamli
bir fark bulunmamistir. Bu sonu¢ dogrultusunda,
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Ogrencilerin hastanede yattigi ya da refakatgi
olarak  bulunduklar1 siiregte  hemsire-hasta
etkilesimi diizeyini yeterli bulma durumlar1 ve
olumsuz bir deneyim yasama durumlarinin
sorgulanmasi1 gerektigi, bu durumlara yonelik
algilarin bireyden bireye farklilik gdstereceginin
g0z oniinde bulundurulmasi gerektigi
diistiniilmektedir.

Hasta iletisiminde gligliik yasamayan
ogrencilerin BOHHEO 6nemlilik, yeterlilik ve
uygulanabilirlik boyutu toplam o6l¢ek puan
ortalamalarmin diger Ogrencilere gore anlamli
derecede yiiksek oldugu bulunmustur. Konu ile
ilgili yapilan bir ¢aligmada da benzer sonuclar
elde edilmistir (Zaybak, Ismailoglu ve Efteli
2014). Tutuk, Al ve Dogan (2002) tarafindan
yapilan c¢alismada hasta ile iliski de giiclik
yasamayan  Ogrencilerin  iletisim  beceri
puanlarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu
sonuclar, hemsirelik 6grencilerinin sahip oldugu
iletisim becerisinin, hasta ile olan etkilesimini
etkileyebilecek 6nemli faktorlerden birisi oldugu,
basarili bir etkilesim igin gerekli oldugunu ve
verilen bakimin kalitesini etkileyebilecegini
gostermektedir.
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