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Oz

Bu calisma, Van, Elaz1ig ve 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremler ile Hatay
Havaliman1 6rnegi {izerinden havalimani kriz yonetiminin kritik dnemi ve kapsamli yapisini
analiz etmektedir. Deprem gibi yikict dogal afetler karsisinda havalimanlarinin sergilemesi
gereken hizli ve etkin miidahale yeteneklerinin degerlendirilmesi, kriz yonetiminin temel taglari
olan stratejik planlama, kapsamli hazirlik, kurumlar arasi koordinasyon ve etkili iletisim
siireclerinin hayati roliinii ortaya koymaktadir. Ozellikle Hatay Havalimam'nda 6 Subat 2023
tarihinde meydana gelen depremler esnasinda uygulanan kriz yonetimi yaklasimlari, gelecekteki
benzer Olcekli krizlere yonelik hazirlik ve miidahale mekanizmalar i¢in degerli ¢ikarimlar
sunmaktadir. Bu ¢alisma, havalimanlarinin depreme dayanikli altyapilarla insa edilmesinin, acil
durum planlarinin dinamik bir yaklagimla diizenli olarak giincellenmesinin, personelin siirekli ve
nitelikli egitimlerle donatilmasinin ve mevcut teknolojik olanaklardan en {ist diizeyde
faydalanilmasinin gerekliligini vurgulamaktadir. Ayrica, uluslararasi diizeyde is birligi ve bilgi
paylasiminin, havalimanm kriz yOnetimi siire¢lerinin etkinligindeki stratejik onemine dikkat
¢ekilmektedir. Sonug olarak bu arastirma, havalimanlarinin krizlere kars1 yapisal ve operasyonel
direncliligini artirmak ve olasi1 krizlerin yaratabilecegi olumsuz etkileri en aza indirgemek
amaciyla siirekli bilimsel arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin siirdiiriilmesinin zorunlulugunu
ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Kriz Yonetimi, Havalimani, AFAD
Abstract

This study analyzes the critical importance and comprehensive scope of airport crisis management
through the examples of the Van, Elazig, and 6th of February, Kahramanmaras-centered
earthquakes and the case of Hatay Airport. Evaluating airports' rapid and effective response
capabilities in the face of devastating natural disasters such as earthquakes reveals the vital role
of the cornerstones of crisis management: strategic planning, comprehensive preparedness, inter-
institutional coordination, and effective communication processes. In particular, the crisis
management approaches implemented at Hatay Airport during the earthquakes of the 6th of
February, offer valuable insights for future preparedness and response mechanisms for similar
large-scale crises. This study emphasizes the necessity of constructing airports with earthquake-
resistant infrastructure, regularly updating emergency plans with a dynamic approach, equipping
personnel with continuous and qualified training, and maximizing the utilization of existing
technological resources. Furthermore, it highlights the strategic importance of international
cooperation and information sharing in the effectiveness of airport crisis management processes.
In conclusion, this research underscores the imperative of continuous scientific research and
development activities to enhance the structural and operational resilience of airports against
crises and to minimize the potential negative impacts of possible crises.
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Giris

Afet kavrami, literatiirde farkli disiplinlerin bakis agilarina gore ¢esitli sekillerde
tanimlanmaktadir. Bu tanimlar, afet olgusunu dogal, teknolojik veya insan kaynakli
olaylarin yol actig1 sonuglar baglaminda ele almaktadir. Birlesmis Milletler Insan Haklari
Izleme Orgiitii (BM, 2012) afetleri, “insanlar i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplara
neden olan, giindelik yasami kesintiye ugratarak toplumlar1 ve igyerlerini etkileyen, yerel
imkanlarla bas edilemeyen dogal, teknolojik veya insan kaynakli olaylar” seklinde
tanimlamaktadir. Bu tanim, afetlerin yalnizca olayin kendisini degil, ayn1 zamanda
toplumsal yasamda yol actig1 kesintileri ve sonuglar1 da kapsamaktadir. Afetler, doga,
insan veya teknoloji kaynakli olaylarin tetikledigi, toplumun kendi imkanlartyla
iistesinden gelemeyecegi boyutlara ulasan tehditler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
baglamda, afet kavrami, olayin kendisinden ziyade, bu olaylarin yol actig1 ekonomik,
fiziksel ve sosyal sonuglari ifade etmektedir (AFAD, 2024: 23).

Modern toplumlarin kritik altyapilari arasinda yer alan havalimanlari, kiiresel ulagim
aginin vazgec¢ilmez bir pargasidir. Ancak doga kaynakli afetler, insan kaynakli olaylar
veya beklenmedik kriz durumlari, bu 6nemli ulasim merkezlerinin afetlere karsi hazirliklt
olmasini zorunlu kilmaktadir. Havalimanlarinin yogun trafigi, genis altyapisi ve yiiksek
giivenlik standartlari, afet durumlarinda etkili bir kriz yonetiminin hayati 6nem tasidigini
ortaya koymaktadir. Kriz yonetimi, yalnizca giinliik operasyonlarin siirdiiriilebilirligini
saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda afet durumlarinda olas1 risklere kars1 hizli ve etkili
bir miidahale stratejisini de icermelidir. Bu baglamda, yangin, deprem, sel, terér saldirilart
gibi olaylara kars1 hazirlikli olmak, yalnizca havacilik endiistrisi i¢in degil, toplumun
genel giivenligi i¢in de kritik bir 6neme sahiptir.

Bu makalede, havalimanlarinda afet durumlarina karsit etkili bir kriz yonetimi
yaklasiminin temel prensipleri incelmistir. Acil durum planlarinin olusturulmasi, personel
egitimi, iletisim stratejileri ve teknolojik altyapi gibi unsurlar, havalimanlarmin kriz
anlarinda nasil basarili bir sekilde yanit verebilecegini belirlemede kilit bir rol
oynamaktadir. Havalimanlarinin yalnizca ugus operasyonlarini yonetmekle kalmayip,
ayn1 zamanda acil durumlara kars1 direngli bir yapiya sahip olmalari, modern toplumlarin
giivenligi ve sirdiiriilebilirligi acisindan biiyilk 6nem tasimaktadir. Bu c¢alisma,
havalimanlarmin afet yonetimi siireclerindeki roliinii ve bu siireglerin nasil optimize
edilebilecegini akademik bir perspektifle ele almay1 amaglamaktadir.

Kavramsal Cerceve

Kriz yonetimi, beklenmedik olaylarin neden olabilecegi operasyonel aksamalari
minimuma indirgeyerek, faaliyetlerin siiratle olagan akisina donmesini amaclayan
stratejik bir yaklagimdir. Bu baglamda gelistirilen kavramsal ¢erceve, afet risk yonetimi
prensipleri, kamu kriz yonetimi teorileri ve havacilik sektoriiniin kendine 6zgili kriz
dinamiklerini biitiinlestirmektedir. Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi'nin (DHMI)
Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) igerisindeki konumu ve deprem gibi belirli afet
senaryolarindaki uygulama bigimleri, bu teorik ¢ercevenin somut orneklerini teskil
etmektedir.
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Afet Kavrami

Afetler, insan yasaminin ve diinyanin kag¢inilmaz bir gergegidir. Kaynagi ister tabiatin i¢
dinamiklerinden ister insan faaliyetlerinden gelsin, afetlere karsi her daim hazirlikli
olunmasi zorunludur. Bu baglamda, toplumlarin olasi kesintilere kars1 6nceden hazirlikli
olmalar1 ve bir afet kiiltiirii gelistirmeleri, toplumsal yasamin siirekliligini saglamak
acisindan kritik 6neme sahiptir. Boyle bir hazirlik, afetlerin etkilerinin azaltilmasinda, can
ve mal kayiplarinin 6nlenmesinde ve afet sonrasi toparlanma siirecinin hizlandirilmasinda
onemli bir rol oynayacaktir (Akyel, 2005: 15).

Afetlerle miicadele, kapsamli bir afet planinin 6nceden hazirlanmasint ve toplumsal
kurumlarin bu plana titizlikle uymalarin1 gerektirir. Etkin bir koordinasyon ancak
planlarin yazili hale getirilmesi ve tiim kuruluslarin kendi rollerini benimsemesi ile
saglanabilir. Bu dogrultuda, kurumlara afet durumunda istlenecekleri roller hakkinda
egitimler verilmesi ve ortak hareketin temelini olusturacak bir afet terminolojisinin
yerlesmesi bilylik 6nem tasimaktadir. Ayrica, toplumun afetleri hayatin kaginilmaz bir
gercegi olarak kabul etmesini saglayacak ve toplumsal degerleri igerecek kapsamli bir
egitim programi, afet kiiltlirliniin yayginlasmasinda kritik bir rol oynayacaktir (Isik ve
digerleri, 2012: 83). Afetlerin etkilerine bakildiginda, kisa ve uzun vadeli sonuglar
gozlemlenmektedir. Kisa vadeli sonuglar arasinda en dikkat ¢ekici olanlari, afetin yol
actig1 can ve mal kayiplaridir (Ozdikmen, 2015: 21). Afet tiirleri giiniimiizde hizla artan
sanayilesme ve ¢arpik kentlesme ile ortaya ¢ikan ¢evresel etkilerin artmasina bagli olarak
cesitlenmektedir. Afetler, sosyal ve ekonomik hayata ciddi tehditler olusturan olaylar
olarak, genel anlamda dogal afetler ve insan kaynakli afetler seklinde iki ana kategoriye
ayrilmaktadir. Bu siniflandirma, afetlerin meydana gelme siire¢lerine dayanarak doga ve
teknolojik/insan kaynakli afetler seklindeki ikili ayrima dayanmaktadir (Akdur, 2000: 1).
Literatiirde yaygin kabul goren ve bu dogrultuda EM-DAT ile TABB veri tabanlari hem
doga hem de teknoloji kaynakl afetlerin muhtelif sosyo-ekonomik yansimalarinin tetkiki
icin zengin bir bilgi kaynagi sunmaktadir. EM-DAT veri tabaninda uygulanan afet
tirlerinin simiflandirmasi, ilgili tabloda ayrintili bir sekilde sunuldugu iizere, afetleri
oncelikle dogal ve teknolojik kokenli olmak iizere iki temel baslik altinda kategorize
etmektedir. Bu sistematik smiflandirma, afet vakalarinin analitik bir cercevede
incelenmesine imkan saglamaktadir (Sahan ve Kaya, 2021:686).

Doga Kaynakli Afetler

Doga kaynakli afetler, yeryliziindeki jeolojik, hidrolojik, meteorolojik veya biyolojik
siireglerin dogrudan veya dolayl etkilesimi sonucu ortaya c¢ikan ve insan yasamini
derinden sarsan kriz durumlaridir. Bu olaylar, toplumlarin giinliik rutinini kesintiye
ugratarak onemli can ve mal kayiplarina neden olabilir. Asir1 yagislarin yol agtig seller,
bu tiirden afetlere 6rnek teskil etmektedir. Bir doga olayinin afet olarak kabul edilebilmesi
i¢in, toplumun olagan yasam akisini sekteye ugratmasi veya tamamen durdurmasi, sebep
oldugu maddi ve manevi zararlarin yerel imkanlarla karsilanamayacak boyutta olmasi ve
dis yardima ihtiya¢ duyulmasi gerekmektedir (Kegici, 1994: 24). Bu baglamda,
Tiirkiye'de siklikla karsilagilan doga kaynakli afetler arasinda deprem, heyelan, sel, kaya
diismesi, ¢1§ ve orman yanginlari sayilabilir (Kundak ve Kadioglu, 2011: 5).

Doga kaynakli afetler, dogada kendiliginden gelisen ve insanlarin yagam faaliyetlerinde
aksamalara yol agan, ciddi kayiplara neden olabilen olaylardir. Bu afetler, iklimsel (asir1
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sicak/soguk hava, hortum, dolu, sel, ¢1g), jeolojik (deprem, heyelan, volkanik patlama,
tsunami), biyolojik (orman yangini, erozyon) ve hidrolojik (akarsu/baraj tagkinlari ve
bunlara bagli su kirliligi kaynakli hastaliklar/6liimler) gibi farkli kategorilerde
siniflandiriimaktadir (Ozey, 2006: 5-6).

Afet Afet Al Ana Afet Tiirii Afet Alt Tiril Afet Grubu | Afet Alt Grubu | Ana Afet Tiirii
Grubu Grubu
Deprem Yer Hun‘klu[i Kirn\-'ul:sul dokiilme
Tsunami Ciékme
Kitle Hareketi (Kuru) KH‘,’? Ditmes _ Palama
. eyelan Endiistriyel Yangin
Jeofiziksel Kill yafsi Kuzalu‘r Gaz Sizintisi
; I Lahar Zehirlenme
Volkanik Faaliyet Piroklastik alag Radyayon
Lav akist Teknolojik Diger
Kiyi seli Afetler Hava
Nehir seli Kara
Sel Su baskim Ulasim Kazalan Demiryolu
Hidrolojik Buz regeli seli Deniz
Heyelan C1 (kar, enkaz, camur akisy, kaya dits.) Cikme
Dalga Hareketi I[I:l)::tg:ll:: Cesitli kazalar i?i:;;
Kurakhk Diger
Klimatolojik |{Buzul Gold Patlamast
Dogal Orman yangim Kara yangini: Firga, cali, Mera
Afetler Viral hastalik
Bakieriyel Hastalik
Epidem Paraziter Hastalik
Biyolojik Mantar Hastalif
Prion Hastalif
Boicek Istilast Cekirge
Hayvan Kazasi
Darbe Hava patlamas:
Enerjik parcaciklar
Diinya Dis Uzay Havas Juunfan;dil‘( firtina
Sok dalgast
Tropikal firtina
Firtina Tropik dusi firtina
Konvektif firtina
Meteorolojik Sopuk dalga
Asirt Sicaklhk Sicak hava dalgas:
Siddeth kg kosullar:
Sis

Tablo 1: EM-DAT Veri Tabaninda Kullanilan Afet Siniflandirmasi (Sahan ve Kaya, 2021:686)
Teknolojik Afetler

Teknolojik afetler ise, dogrudan insan faaliyetleri neticesinde ortaya ¢ikan olaylar olarak
tanimlanmaktadir (Gokgekus vd., 2018: 3). Dogal kaynakli afetlerde oldugu gibi, bu
tirden olaylar da genis capli yaralanmalara, can kayiplarina, toplumsal diizenin
bozulmasina ve ¢evresel hasara yol acabilmektedir. Baz1 aragtirmalarda, yanginlar gibi
hem dogal hem de insan etkisiyle ortaya ¢ikabilen olaylar "karma afetler" basligi altinda
degerlendirilmektedir (Isik vd., 2012: 85). Bu baglamda, ¢evre sorunlarinin tetikledigi
veya dogrudan insan ihmali sonucu meydana gelen olaylar, insan kaynakli afetlerin
Onemli bir alt kiimesini olugturmaktadir.
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Cevre sorunlari, giiniimiizde bir¢ok iilkenin kars1 karstya oldugu ve giderek artan tehditler
barindiran ortak bir kriz olarak biiylik 6nem tagimaktadir. Bu sorunlarin baginda gelen
hava kirliligi, yerlesim yerlerinin cografi 6zellikleri, hizli sanayilesme ve buna paralel
niifus artis1 gibi faktorlerin etkisiyle insan yagamini ciddi sekilde tehdit etmektedir. Diisiik
kaliteli yakit kullanimi, sanayi tesislerindeki gilincelligini yitirmis teknolojiler ve yogun
arac¢ trafigi, hava kirliligini tetikleyerek insan sagligi iizerinde 6nemli olumsuz etkilere
yol agmaktadir. Buna ek olarak, toksik ve tehlikeli atiklarin kontrolsiiz bir sekilde ¢cevreye
birakilmasi ya da bu atiklar1 iireten sanayi kuruluslarinin ihmali sonucu yayilmasi,
ozellikle yerlesim alanlarina yakin konumlanmig fabrikalar agisindan ciddi bir risk
olusturmaktadir (Emrealp ve digerleri, 1993: 9-10). Ayrica, tehlikeli madde tasiyan
araglarin karayolu tasimaciligindaki kazalari, deniz ulasiminda meydana gelen olaylar,
yiik gemilerinin bogaz gegcislerinde yasanan sorunlar veya kiyr sularindaki gemi
carpmalar1 gibi hadiseler, ulusal ve uluslararasi diizeyde Onemli sorunlara neden
olabilmektedir. Kara ve hava ulasiminda meydana gelen kazalar da bu sorunlara dahil
edilebilir (Emrealp ve digerleri, 1993: 11-12).

Afet Yonetimi

Afet yonetimi; risklerin minimize edilmesi, afetlerin yol acabilecegi zararlarin 6nlenmesi,
olast senaryolarin ve hasarlarin 6ngoriilmesi, erken uyar1 ve tahmin sistemlerinin
kullanilmasi, afet aninda hizli miidahale ve iyilestirme faaliyetlerini iceren kapsamli bir
yonetim sistemidir (Kadioglu, 2011). Afetler, toplum ve insan yasami {izerinde olumsuz
etkiler birakan, fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplara yol agan dogal, tektonik veya insan
kaynakli olaylardir. Bir olayin afet olarak tanimlanabilmesi i¢in can ve mal kaybina neden
olmasi1 gerekmektedir. Afetin biiyiikliigii ise can kaybi ile sosyal ve ekonomik kayiplarin
boyutuna gére degerlendirilmektedir (Ozkilig, 2020:33). Afet dnleme ve zarar azaltma
amaciyla afet oncesi, afet sirasinda ve afet sonrasinda alinmasi gereken tedbirlerin ve
Onleyici ¢aligmalarin planlanmasi, koordinasyonu ve etkin bir sekilde uygulanmasi,
toplumu olusturan tiim kurum ve kuruluslarin mevcut kaynaklarini belirlenen hedefler
dogrultusunda kullanmalarin1 zorunlu kilar. Bu siireg, cok yonlii bir yaklagim ve kurumlar
arast uyumu gerektiren karmasik bir yonetim sistemi olarak tanimlanabilir (AFAD,
2024). Afet dongiisii afet sonrasi gergeklestirilen miidahale, iyilestirme ve yeniden insa
caligmalariyla baslayip, ardindan zarar azaltma ve hazirlikli olma asamalariyla devam
eden bir siirectir. Bu dongii, afetlerin tekrar etme olasiligini géz oniinde bulundurarak bir
sonraki agamaya kadar olan evrelerin planlanmasini igerir. Temel olarak afet dongiisii,
olasi afetlere kars1 toplumu daha direngli hale getirmeyi amaglayan kapsamli bir yonetim
stratejisidir (Giiler, 2008:39).

Risk Yonetimi

Afet politikalarinda risk kavrami, yalnizca tehlikenin fiziksel olarak ortaya cikma
ihtimalinden 6te, bu tehlikenin bir afete doniismesinde toplumun savunmasizligi ve basa
¢ikma kapasitesinin yetersizligi belirleyici bir rol oynamaktadir (Inter-American
Development Bank, 2010:1). Afet riski, belirli bir cografi alanda ve zaman diliminde
potansiyel can ve mal kaybina neden olabilecek bir tehlike karsisinda, toplumun
kirilganligi ile bu tehlikeye karsi koyabilme yeteneginin birlesimi olarak tanimlanabilir
(UNISDR, 2019). Bu baglamda, politik ve ekonomik kararlar afet riskinin temelini teskil
etmektedir. Afet yonetiminde risk yonetimi yaklagimi, afetlerin salt dogal olaylar sonucu
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degil, ayn1 zamanda ekonomik, teknolojik ve politik siireglerin de etkisiyle ortaya ¢iktig
gercegini temel alir. Bu yaklasimin temel amaci, zarar verici olaylarin olasi etkilerini en
aza indirmek ve toplumlarin direng seviyesini yiikseltmektir. Risk yonetimi, afet
oncesinde onleyici tedbirlerin alinmasi, olas1 zararlarin azaltilmasi ve afetlere hazirlikl
olunmasi1 gibi asamalar1 kapsamakta olup, afet politikalar ile siirdiiriilebilir gelisme
politikalarinin biitiinlesik bir sekilde ele alimmasini zorunlu kilmaktadir (Toprak
Karaman, 2017:2).

Risk Yonetimi

Hazirlik
Risk Azaltma Tahmin ve Erken Uyari
Afet
Koruma
Diizeltme
Yeniden Insa Etki ve Ihtiyag Analizi
lyilestirme Miidahale

Kriz Yonetimi
Sekil 1: Afet Yonetim Dongiisii (Giiler, 2008:39)

Afet risk yonetimi, idari diizenlemeler ve ilgili kurumlar araciligiyla, strateji ve politika
uygulama kapasitesini kullanarak, afet olasiliklarin1 ve bunlarin etkilerini azaltmaya
yonelik sistematik bir siiregtir (IFRC - UNDP, 2015:7). Bu siireg, onleyici faaliyetleri,
zarar azaltma g¢abalarin1 ve afetlere hazirlik 6nlemlerini igermekte olup, geleneksel kriz
yonetiminin aksine, afetler meydana gelmeden once hazirlikli olmay1 ve potansiyel
kayiplar1 en aza indirmeyi hedeflemektedir. Uluslararas1 diizeydeki ¢esitli girisimler ve
diizenlemeler de bu risk yonetimi odakli yaklagimi desteklemektedir.

Kriz Yonetimi

Kriz terimi, Antik Yunanca "krisis" kelimesinden tiiretilmis olup, temel anlami karar
verme siirecini ifade eder. Yunanca "krino" s6zciigii, kriz kavraminin etimolojik kdkenini
olusturarak elestirmek ve degerlendirmek anlamlarina gelir. Ingilizce literatiire "crisis"
olarak gecen kavram, Latinceden tiiretilmistir (Kadibesegil, 2002:46). Cin dilinde kriz
terimi, "tehlike" ve "firsat" anlamina gelen sembollerle ifade edilmekte olup, bu durum
Cin toplumunun krize ¢ok boyutlu bir perspektiften yaklastigini yansitmaktadir. Kriz,
birgok bilim dalinda yaygin olarak kullanilan bir kavramdir (Darican, 2013:39). Kriz ve
kriz yonetimi hem ulusal hem de uluslararasi literatiirde ekonomik, sosyal ve siyasi
siireclerin dinamiklerini ve belirsizliklerini acgiklamak amaciyla sik¢a kullanilan
kavramlardir. Ancak bu terimlerin tam ve kesin bir tanimu {izerinde hentiz bir fikir birligi
saglanmamistir. Kiiresellesmenin etkisiyle gliniimiiz toplumlarinda, giinlik yasam
giderek karmasiklasmakta ve g¢esitli krizlere yol agmaktadir. Sistem karmasasi ve
stireglerin birbirini etkilemesi nedeniyle ortaya cikan krizler, insan yasamini olumsuz
yonde etkiledigi i¢in kriz yoOnetimine verilen onem giderek artmaktadir (Karakose,
2007:2). Kriz, 6ngdriilmesi giic olan, ani gelisen ve farkli sistemlerde problemlere ve
degisimlere neden olan bir durum olarak tanimlanabilir.
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Kriz Yonetimi Asamalari

Hazirliklilik:  Arastirmalar, etkin kriz yonetiminde hazirhikli olmanin Onemini
vurgulamaktadir. Caligmalar, havalimanlariin krizlere kars1 dayanikliligini artirmak igin
diizenli tatbikatlar yapmasi ve kapsamli kriz senaryolar1 gelistirmesi gerektigini
gostermektedir. Ornegin, Perry ve Lindell'in (2003) galismasi, hazirlikli olmanin kriz
yonetiminde en kritik faktorlerden biri oldugunu ortaya koymaktadir.

Koordinasyon: Kriz aninda etkin bir koordinasyon saglanmasi hem i¢ hem de dis
paydaglarla is birligi yapilmasimmi gerektirir. Bu konuda yapilan arastirmalar;
havalimanlarinin yerel yonetimler, acil durum miidahale ekipleri ve diger ilgili
kurumlarla koordinasyon i¢inde olmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Alexander (2002),
kriz yonetiminin basarisinin kriz aninda farkli kurumlar arasindaki koordinasyonun
etkinligi ile dogrudan iliskili oldugunu belirtmistir.

fletisim: Etkili iletisim, basarili kriz yonetimi igin hayati Oneme sahiptir. Kriz
durumlarinda dogru ve hizli bilgi akist hem yolcularin hem de personelin giivenligini
saglamada kritik bir rol oynar. Quarantelli'nin (1997) arastirmasi, kriz aninda bilgi
akisinin hizinin ve dogrulugunun kriz yonetiminin basarisinda belirleyici oldugunu
gostermektedir. Ayrica Coombs (2007), kriz iletisimi stratejilerinin gelistirilmesinin ve
uygulanmasinin 6nemine dikkat ¢ekmistir.

Kriz Yonetim Planlari: Etkili kriz yonetimi i¢in havalimanlarinin detayli kriz yonetim
planlarina sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu planlar, kriz durumlarinda izlenecek
adimlari, sorumluluklar1 ve iletisim stratejilerini igermelidir. Lagadec (1993), kriz
yonetim planlariin basaril kriz yonetimi i¢in temel bir ara¢ oldugunu vurgulamis ve bu
planlarin diizenli olarak giincellenmesi gerektigini belirtmistir.

Teknoloji Kullanimi: Modern teknoloji, kriz yonetiminde 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ozellikle bilgi teknolojileri ve iletisim araglar1, kriz aninda bilgi akisin1 hizlandirmak ve
koordinasyonu saglamak ic¢in kullanilmaktadir. Comfort ve Kapucunun (2006)
calismalari, bilgi teknolojilerinin kriz yonetiminde kullaniminin etkinligi artirdigini ve
kriz durumlarinin daha hizli ve etkili bir sekilde yonetilmesine katkida bulundugunu
gostermektedir.

Egitim ve Tatbikatlar: Kriz yonetimi alaninda yapilan ¢alismalar, diizenli egitimlerin ve
tatbikatlarin 6nemini vurgulamaktadir. Personelin kriz durumlarina karsi egitilmesi ve
diizenli tatbikatlarla bu bilgilerin pekistirilmesi, kriz aninda hizli ve etkili miidahaleyi
miimkiin kilar. Waugh ve Streib'in (2006) g¢alismalari, e8itim ve tatbikatlarin kriz
yonetiminde hazirlik seviyesini artirdigin1 gostermektedir.

Kamu Yonetiminde Afetlerde Kriz Yonetimi

Kamu y6netiminde kriz yonetimi, kamu hizmetlerinde meydana gelebilecek kesintileri
onlemek, kurumlarin itibarii ve halkin glivenini korumak amaciyla planli, sistematik ve
koordineli bir yaklasimi gerektirir. Bu siirecin temel amaci, krizi ortaya ¢ikmadan 6nce
tespit edip Onleyebilmek ve ortaya ¢iktiginda gerekli miidahaleleri yaparak kamu
kurumlarina gelebilecek maddi ve manevi zararlar1 en aza indirmektir (Akdag ve Arklan,
2013: 39). Kamu yonetiminde kriz yonetimi siireci, kriz 6ncesi hazirlik, kriz aninda hizli

Journal of International Crises and Policy Research 181
e-ISSN: 2587-1269




Havalimanlarinda Kriz Y onetimi:

Tiirkiye Depremleri Baglaminda Coklu Vaka Analizi (Van, Elaz1g, Kahramanmaras ve Hatay)
- -~

miidahale ve kriz sonrasi iyilestirme ¢aligmalar1 olmak {izere {i¢ asamadan olusur ve her
asama stratejik oneme sahiptir (Aykag, 2001:127).

Ik asama, kriz oncesinde alman Onlemler dénemidir. Bu asamada, kriz sinyalleri
alindiginda zamaninda ve etkili 6nlemler almak, kriz planlar1 yapmak ve kriz yonetim
ekipleri kurmak, krizi 6nlemede en etkili ve ekonomik yontemlerdir. Bu doénemde
belirlenen strateji ve degerler, kriz dsnemindeki uygulamalara da etki eder. Ikinci asama,
kriz aninda ¢6ziimler donemidir. Kriz siireci, kriz belirtilerinin ortaya ¢ikmasiyla baglar.
Bu donemde, yoneticiler ve c¢alisanlar arasinda panik ve korku olusabilir, orgiitsel
etkinliklerde aksamalar yasanabilir. Bu durumda, krizin etkilerini siirlamak ve
kurulusun etkilenmeyen boéliimlerine yayilmasmi engellemek adina hizli ve etkili
¢oziimler bulunmalidir. Uciincii asama, kriz sonrasi ¢oziimler donemidir. Bu asamada
krizin ¢oziildiigii, normal faaliyetlere dontildiigii bir siirectir. Kriz sonrast yonetim,
kurulusun faaliyetlerini normale dondiirmek adina kisa ve uzun vadeli programlarin
olusturulmasi ve uygulanmasini icerir (Valackiene, 2011: 78).

Afet ve Acil Durum Yoénetimi Baskanlhigr (AFAD): Tiirkiye Afet Miidahale Plani
(TAMP) ile Koordineli Hazirlik ve Miidahale

17 Mayis 2009'da kurulan Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD), Tiirkiye'de
afetlere ve acil durumlara kars1 koordinasyonu saglamak, hazirlik ve miidahale
faaliyetlerini yiirtitmekle sorumlu devlet kurumudur. AFAD, Tiirkiye'nin afetlere kars1
daha etkin ve koordineli bir sekilde miicadele etmeyi amaglamigtir. AFAD tarafindan
gelistirilen; Tiirkiye Afet Miidahale Plani'nin (TAMP) amaci, afet ve acil durumlara
miidahalede sorumlu olan afet ekiplerinin ve koordinasyon birimlerinin gorev ve
sorumluluklarini net bir sekilde tanimlamaktir. Ayrica, afet oncesi, sirast ve sonrasinda
miidahale siireglerinin temel ilkelerini ortaya koymayi hedefler. TAMP, iilkemizde
meydana gelebilecek her tiirlii ve boyuttaki afet ve acil duruma miidahale etmek {izere
bakanliklar, kamu kurum ve kuruluslar, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslar1 (STK) ve
bireyleri kapsayan bir planlama sistematigidir (TAMP, 2014: 1).

Tiirkiye Afet Miidahale Plani'nda (TAMP), ulusal diizeyde 25 ve yerel diizeyde 23 afet
grubu bulunmaktadir. Ana ¢oziim ortaklar1 arasinda Cumhurbaskanligi Iletisim
Baskanlig1, Igisleri Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlhigi, Cevre, Sehircilik ve
Iklim Degisikligi Bakanligi, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Hazine ve Maliye
Bakanlig1, Saglik Bakanligi, Tarim ve Orman Bakanligi, Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi
ile Kizilay Genel Miidiirliigii yer almaktadir. Diger bakanliklar ve kurumlar ise destek
¢ozlim ortagi olarak gorev alir (AFAD, 2024).

TAMP’ta, afetin biiyiikliigiine gére miidahale etki seviyeleri belirlenmistir: S1, yerel
kaynaklarmn yeterli oldugu durumu; S2, afetin bir ilde meydana geldigi ve o ilin
imkanlarinin yetersiz kalip destek illerin devreye girdigi durumu; S3, ulusal diizeyde
destege ihtiya¢ duyuldugu; S4 ise uluslararasi yardimin gerektigi durumu ifade
etmektedir.

Tiirkiye Afet Miidahale Plani'nda (TAMP), afetin veya olas1 ikincil afetlerin birden fazla
ili etkileyebilecegi senaryolara karsi, her il i¢in destek iller planlamas1 yapilmistir. Bu
planlama, afetin genis bir cografi alanda yaratabilecegi etkilerle basa ¢ikmak ve
kaynaklarin daha etkin kullanilmasini saglamak amaciyla olusturulmustur.
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Seviye Etki Olay Tiirii ve Olcegine Gore Destek
Durumu
S1 Yerel imkanlar yeterlidir Il AFAD Merkezi
S2 Destek illerin takviyesine ihtiyag il AFAD Merkezi
vardir. 1.Grup destek iller
S3 Ulusal destege ihtiyag vardir 1.ve 2. Grup destek iller + Ulusal Kapasite
S4 Uluslararas1 destege ihtiyag vardir 1.ve 2. Grup destek iller + Ulusal Kapasite +

Uluslararas: destek

Tablo 2: TAMP Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 Seviye etki derece tablosu (AFAD,2014)
AFAD TAMP" 1 Ana Unsurlar

Afet Oncesi Hazirlik: Toplumu afetlere karsi bilinglendirmek, riskleri degerlendirmek ve
afet oncesi hazirlik faaliyetleri.

Afet Aninda Miidahale: Halkin giivenligi i¢in acil ihtiyaglarin karsilanmasi, kurtarma
operasyonlar1 ve diger acil miidahale faaliyetleri.

Lojistik Destegin Organizasyonu: Malzeme ve personel nakliyat: gibi lojistik desteklerin
etkin bir sekilde organize edilmesi.

Iletisim Stratejileri: Halki bilgilendirilerek iletisim stratejilerinin uygulanmas.

Afet Sonrasi Rehabilitasyon: Hasarin degerlendirilmesi, bdlgenin yeniden ingasi ve
toplumun normale doniis siirecine destek saglanmasi.

AFAD TAMP, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor ve diger paydaslarla
is birligi icinde yiiriitiilerek, toplumun afetlere karsi direncini artirmay1 ve etkili bir
sekilde miidahale etmeyi hedefler. Bu plan, afet yonetimi siireglerini daha koordineli ve
etkin bir sekilde yiiriitebilmek i¢in 6nemli bir rehber olarak kullanilmaktadir (AFAD,
2014).

Devlet Hava Meydanlari Isletmesi (DHMI)

Devlet Hava Meydanlar isletmesi (DHMI), Tiirkiye'deki havalimanlarinin isletilmesi,
hava trafiginin diizenlenmesi ve denetiminden sorumlu olan bir kamu iktisadi
kurulusudur. 233 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ve Ana Statiisii dogrultusunda
1984 yilindan bu yana faaliyet gdsteren Devlet Hava Meydanlar Isletmesi (DHMI), Tiirk
Sivil Havacilik sektoriiniin altyapisinin kurulmasinda ve gelismesinde kritik bir role
sahiptir. DHMI, Tiirkiye'deki sivil havacilik faaliyetlerini diizenlemek ve gelistirmek
amaciyla bagimsiz olarak ¢alisan bir kamu iktisadi tesebbiisii olup, hava tasimaciligi,
havalimani isletmeciligi, yer hizmetleri sunumu, hava trafik kontrolii ve seyriisefer
sistemlerinin kurulmasi ve isletilmesi gibi alanlarda faaliyet gdstermektedir. Ayrica
DHMI, Uluslararas: Sivil Havacilik Teskilati'na (ICAO) iiye olarak, uluslararas1 hava
tasimaciliginda can ve mal giivenligini saglamak ve ekonomik gelisimi desteklemek
amactyla c¢aligmaktadir. Tiizel kisilige sahip olan DHMI, Ulastirma ve Altyap:
Bakanligi'na bagli olarak, faaliyetlerini 6zerk bir sekilde yiiriitmekte ve sivil havacilik
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sektoriine yonelik hizmetlerini uluslararasi standartlar ¢ergevesinde sunmaktadir (DHMI,
2024).

Havalimani Acil Durum Plani

ICAOnun 1991 tarihli Doc. 9137 Part 7 kilavuzu, havaalani acil durum planlama
standartlarin1 belirlerken; SHGM'in SHT-ADP talimati, Tiirkiye'deki havaalanlar i¢in
2017'de yiirtrliige girmis ve 2021'de giincellenmistir. Dokiimanda Sivil Havacilik
Talimatlari-Acil Durum Planlarina (SHT-ADP) gore, tilkemizdeki tiim havalimanlari acil
durum plan1 hazirlamakla yiikiimlidir. Her havalimani, kendi fiziksel ve yapisal
ozelliklerine gore bu plam1 hazirlar ve ilgili kurumlarla acil yardim ve giivenlik
protokolleri olusturur. Bu protokoller Havalimanlarina meydana gelecek acil durumlara
hizli ve etkin midahale stratejileri belirlemek i¢in havalimaninda yer alan farkl
birimlerin olusturdugu acil durum hazirlama komisyonu tarafindan hazirlanir (DHMI,
2024).

Havalimanlarinda Acil Durum Plani, Acil durum plani komisyonu tarafindan hazirlamak
icin farkli birimlerden olusturulmus komisyon marifetiyle, havalimaninda meydana
gelecek acil durumlara hizli ve etkin miidahale etmeyi amaclayan bir strateji gelistirmekle
gorevlidir. Bu komisyon, ulusal ve uluslararasi mevzuatlar ile SHGM tarafindan
yaymmlanan SHT-ADP talimat1 gz oniine alarak Acil Durum Planimin islevselliginin
saglanmasi, protokol yapilan Kurum/Kuruluslara dagitimi yeni protokol ihtiyaglariin
tespiti ile plan geregi gerekli malzeme techizatin tespiti, talebi ve muhafazasindan
sorumludur(DHMI, 2024).

Komisyon, ii¢ ayda bir Emniyet Eylem Grubu toplantilarda veya ihtiya¢ halinde
toplanarak Acil Durum Plami giindeme alinir. Meydana gelen degisiklikler, mevzuat
giincellemeleri ile denetimlerde tespit edilen bulgular dikkate alinarak Acil Durum
Planinda giincelleme yapilir. Komisyon ayrica giincellemesi yapilan Acil Durum Planinin
islerligini saglamak i¢in Miilki Idare Amirinin onaylamasmna miiteakip SHGM’ye
sunulmak iizere DHMI Genel Miidiirliigiine génderilmesinden sorumludur. Bu y&netim
yaklasimi, Havalimanlarinda acil durum yonetimi siirecini giliglendirmeyi, olagan dis1
durumlara kars1 miicadelede personel, arag-gere¢ ve techizatin etkin kullanimini
amagclamaktadir (DHMI, 2024).

Acil Durum Operasyon Merkezi (ADOM)

Havalimanlarinda acil durumlarinin etkin bir sekilde yonetilmesini saglamak igin
havalimani biinyesinde var olan imkén ve kabiliyetlerin tek elden, koordineli ve etkin bir
sekilde sevk ve idaresini gerceklestirmek tizere Acil Durum Operasyon Merkezi (ADOM)
olusturulur. ADOM, Havalimam Miilki Idare Amiri baskanliginda ve havalimaninda
gorev yapan kurum/kurulus amirlerinden olusacak {yeler vasitasiyla faaliyet
gostermektedir (DHMI, Acil Durum Plani, 2024). Hava Trafik Unitesi (ATC) veya diger
bilgi kaynaklarindan alinacak acil durum bildirim siireci asagidaki sekilde
diizenlenmistir:

Havalimani yéneticisi, Miilki Idare Amiri, Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi (DHMI)
Genel Midiirliigt, Sivil Havacilik Genel Midiirligii (SHGM) ve Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi Ulasim Emniyeti inceleme Merkezi Baskanligina gerekli bilgi ve raporlart
iletecektir.
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Miilki Idare Amiri; il Valiligi, Igisleri ve Disisleri Bakanligma bilgi aktarrminda
bulunacaktir.

Havalimani1 Emniyet Sube Miidiirliigii; Il Emniyet Miidiirliigii, il Jandarma Komutanligi,
Koruma Dairesi Baskanlig1 ve Ozel Harekat Daire Baskanligina birimlerde bulunacaktir.
Bu organizasyonel yapi, acil durumlarin etkili bir sekilde yonetilmesi ve ilgili otoritelerle
koordinasyonun saglanmasi amaciyla olusturulmus bir operasyon planini1 temsil
etmektedir (DHMI, Acil Durum Plani, 2024).

Hava Kontrol Unitesi (ATC) veya Diger
Bilgi Kaynagi
|

r

|

Miilki idare .
Amiri Havalimani | se— Nobetci ARFF
Miidiirii Seflik — Sefligi
DHMI Havalimani Havalimanm
g Genel Saglik Emniyet
Miidiirliigii Unitesi Haber
Merkezi
| ! |
Protokole B .
Dahil Kurum SHGM it}t,";li s Miilki Idare
Kuruluslar ¥ Amirligi
l (MIA)
UEIM Protokole )
Bagkanligi Dabhil Igisleri
Kurum Bakanligi
Kuruluslar

Tablo 3: Olay/Kaza Haber Akis Semas1 (DHMI Acil Durum Plani, 2024)
Havalimani Kurtarma ve Yanginla Miicadele Birimi (ARFF)

Havalimani Kurtarma ve Yanginla Miicadele Birimi (ARFF-Airport Rescue and Fire
Fighting Unit), havalimanlarinda acil durumlara miidahale, kurtarma operasyonlar1 ve

yanginla miicadele gorevini yiiriitmek iizere konuslandirilmis 6zel bir birimdir (DHMI,
2024).

Uluslararast Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO, 2025) tanimma goére ARFF birimi;
havaliman1 veya yakin ¢evresinde meydana gelecek hava araci kaza-kirimlarina
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miidahale etmek i¢in egitilmis personel, ekipman ve Ozel araclar ile donatilmistir.
Havalimani1 Kurtarma ve Yanginla Miicadele Biriminin (ARFF) temel gorevleri:

Yanginla Miicadele: ARFF birimleri, havalimani ve yakin ¢evresinde meydana gelecek
ucak kaza-kirimlari ile havalimani igerisinde olusacak hizli ve etkin bir sekilde miidahale
etmek.

Kurtarma Operasyonlari: Ugak kazalar1 veya diger acil durumlarda, ARFF birimleri
kurtarma operasyonlarina liderlik eder. Hava aracinin i¢inde bulunup yardim olmaksizin
ka¢gmay1 basaramayan kisilerin kurtarilarak giivenli alanlara taginmasini saglamak.

Tehlikeli Madde Kontrolii: Havalimanlarina gelen veya giden tehlikeli maddelere yonelik
Onlemlerin alinmasini saglamak.

Egitim ve Tatbikat: ARFF personeli, ilk ise alimlarinda 5 haftalik temel egitime tabi
tutularak goreve baslarlar. Her y1l tazeleme egitimleri verilerek yenilenir. Personel giinliik
calisma programlar1 diizenleyerek arag, malzeme ve teghizatlar ile ilgili egitimlerini
kesintisiz bir sekilde siirdiirmektedirler.

Kurtarma ve yanginla miicadele personelinin pratik becerilerini artirmak, yanginla
miicadele stratejilerini gelistirmek ve ARFF araglarinin performansini degerlendirmek
amaciyla, her yil en az bir kez atesli yangin tatbikat1 diizenlenmektedir. Bu tatbikatlarda
gercek olay senaryolari cercevesinde, yanict ve sondiiriicii malzemeler kullanilarak
uygulamali egitimler yapilmaktadir. Bununla birlikte Doc. 9137 Kisim 7 Boliim 13°te yer
alan gereklilikler dogrultusunda iki yilda bir genis katilimli, genis katilimli tatbikat
yapilmadigr yillarda bir kez dar katilimli ve iki kez masaiistii olmak iizere protokol
yapilmis kurum kuruluslarin katilimi ile ve her bir tatbikat senaryosu farkli olacak sekilde
acil durum tatbikatlar1 yapilmaktadir. Bu, hizli ve etkili miidahale yeteneklerini siirekli
olarak gelistirmelerini saglar (ICAO, 2025).

Ekipman ve Ara¢ Bakimi: ARFF birimlerine tahsis edilen ara¢, malzeme ve techizatlar
diizenli olarak bakim ve kontrol edilir. Bu, her an miidahaleye hazir durumda olmalarin
saglar.

Havalimani Kurtarma ve Yanginla Miicadele Birimi, Uluslararas: Sivil Havacilik Orgiitii
(ICAO) ve Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii (SHGM) tarafindan olusturulmus standart
ve kurallar dogrultusunda faaliyet gosterir.

Havalimanlarinda saglanacak koruma seviyesi, havalimani operasyon sikligina gore
planli sefer diizenleyen ucgak sefer sayisi (ugus frekansi) ve boyutlarina gore
belirlenmektedir. Havaliman1 yangin kategorisi; havalimanini kullanan en uzun ugaklarin
tam boy uzunlugu ve govde genisligine bagl olarak belirlenmektedir.

Devlet Hava Meydanlari Isletmesi’nin TAMP Plami Icerisindeki Yeri

Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi (DHMI), hizmetlerini uluslararasi havacilik
standartlar1 cercevesinde yiiriitmekte olup, Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO)
tarafindan belirlenen normlar dogrultusunda kesintisiz havacilik hizmeti sunmaktadir. Bu
baglamda DHMI, operasyonel siireclerinde uluslararasi standartlar1 nceliklendirerek
hava trafiginin aksamadan siirdiiriilmesini temin etmekte ve diger kurumlardan bagimsiz
bir isleyis sergilemektedir (DHMI, 2024). Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP)
icerisinde ise DHMI, Ulasim ve Lojistik Hizmet Grubu biinyesinde kritik bir rol
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tistlenmektedir. Afet durumlarinda ulagimin stirekliligini saglama ve yardim ekipleri ile

malzemelerinin hava yoluyla sevk edilmesine yonelik hayati goérevleri bulunmaktadir
(TAMP, 2014).

Havalimanlarinda Kriz Yonetimi: Tiirkiye Depremleri Baglaminda
Coklu Vaka Analizi (Van, Elaz1g, Kahramanmaras ve Hatay)

Deprem Ulkesi Tiirkiye

Tiirkiye, Alp-Himalaya kusaginin bir pargasi olarak diinyanin onemli deprem
kusaklarindan birinde yer almaktadir. Ulkemizin jeolojik yapisi, kuzeyde Avrasya ve
giineyde Afrika-Arabistan levhalarinin Bitlis-Zagros hatti boyunca kapanmasi sonucunda
sekillenmistir. Bu levha sinirlarindaki siirekli hareketler, Tiirkiye'yi sismik olarak aktif
bir bolge haline getirmistir. Tiirkiye ve c¢evresindeki depremler, Avrasya, Afrika ve
Arabistan levhalar1 arasindaki karmasik levha tektonigi olaylariyla dogrudan iliskilidir
(Gover, 2023:288). Bu olaylar arasinda dalma-batma, kitasal ¢arpisma, acilma ve kagis
gibi siirecler bulunmaktadir.

Tiirkiye, yliksek sismik aktiviteye sahip Anadolu plakasi lizerinde konumlanmistir ve
tarih boyunca biiyiik depremler yasamistir. MO 411'de kaydedilen en eski depremden bu
yana, 1900 yilindan giiniimiize kadar biiyiikliigli 7'min iizerinde 20 6nemli deprem
meydana gelmistir. Bu durum, Tirkiye'yi depremlerden etkilenen iilkeler arasinda ist
siralara yerlestirmistir. 1900-2023 yillar1 arasinda Tiirkiye'de meydana gelen 269 deprem,
can kaybina veya ciddi hasara neden olmustur. En biiyiik depremler arasinda 2023
Kahramanmaras, 1939 Erzincan ve 1999 Goélciikk merkezli Marmara depremleri O6ne
cikmaktadir. Bu durum, Tiirkiye'nin deprem riskini ve hazirlik 6nlemlerinin 6nemini
vurgulamaktadir (Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023).

Harita 1: Tiirkiye Diri Fay Haritas1 (Jeoloji Miihendisleri Odasi (JMO), 1998)
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TURKIYE DEPREM TEHLIKE HARITASI
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Harita 2: Tiirkiye Deprem Tehlike Haritas1 (AFAD, 2025)
Tiirkiye’de Son Yillarda Yasanan Depremler

2010 yilindan itibaren O6liimle sonuglanan depremler tablo 3’te detayli sekilde ele
alinmastir.

Deprem Yih Mevki Siddet Olusturdugu Hasar
20 Subat 2023 Hatay, Samandag 6.4 Mw 11 vefat 592 yarali
6 Subat 2023 Elbistan, Kahramanmaras 7.5 Mw 62.013 (Toplam)

Pazarcik, Kahramanmaras 7.8 Mw 53.537 (Tiirkiye) 8.476 (Suriye)
23 Kasim 2022 Golyaka, Diizce 6.0Mw 2 vefat
30 Ekim 2020 Ege Denizi 6.9 Mw 119 (Toplam)

117 (Tirkiye) 2 (Yunanistan)

24 Ocak 2020 Sivrice, Elazig 6.8 Mw 44 vefat
21 Temmuz 2017 Ege Denizi (Bodrum) 6.6 My 2 vefat
9 Kasim 2011 Edremit, Van 5.6 Mw 40 vefat
23 Ekim 2011 Tabanli, Van 7.2 Mw[ | 604 vefat
19 Mayis 2011 Simav, Kiitahya 5.9 Mw 2 vefat
8 Mart 2010 Karakogan, Elaz1g 6.1 Mw 41 vefat

Tablo 4: 2010 Yilindan itibaren Oliimle Sonuglanan Depremler (Kaynak: Anadolu Ajans1,2025)

Tablo 4, 2010 yilindan itibaren Tiirkiye ve cevresinde meydana gelen ve oliimle
sonuglanan biiyiik depremleri gdstermektedir. En Oliimciil depremler arasinda 2023
Kahramanmaras depremleri ve 2011 Van depremleri 6ne ¢ikmaktadir. Depremlerin
biiylikliigii genellikle 5.6 ile 7.8 Mw arasinda degismekte olup can kaybi ve
yaralanmalarin sayis1 depremin siddetine, bolgenin yap1 stokuna ve niifus yogunluguna
bagl olarak degisiklik gostermektedir. Bu depremler, Tiirkiye'nin deprem riski yiiksek
bir bolgede bulundugunu ve bu tiir felaketlere hazirlikli olunmasi gerektigini bir kez daha
ortaya koymaktadir (AA, 2025).
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Van Depremi

2011 yilinda Van'da meydana gelen iki biiylik deprem, bolgedeki yapilarin yetersizligi
nedeniyle ciddi hasarlara ve kayiplara yol agmstir. Ilk deprem 23 Ekim'de Van-Ercis
merkezli gerceklesmis, ikincisi ise 9 Kasim'da Van-Edremit merkezli olmustur. Bu
depremler sonucunda 644 kisi yasamini yitirmis, 1.966 kisi yaralanmis ve 252 kisi enkaz
altindan sag olarak ¢ikarilmistir. Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yo6netimi Baskanligi
(AFAD) verilerine gore, 23 Ekim'deki ana sok, Hirosima'ya atilan atom bombasinin 33,2
kat1 kadar enerji agiga ¢ikarmis; art¢1 sarsintilarla birlikte bu enerji, 37 atom bombasina
denk gelmistir. Ik hafta icinde biiyiikliigii 4,0 ile 4,9 arasinda degisen 187, 5'in iizerinde
ise 13 deprem meydana gelmis, takip eden bir ayda ise giinliik ortalama 180 art¢1 sarsint
gozlemlenmistir. Toplamda 11.000'den fazla art¢1 sarsint1 yaganmistir (AFAD, 2024).

— a

Gorsel 2: Van Ferit Melen Havalimani1 (DHMI,2011)

Bu felaketin ardindan hayatta kalanlara ulagsmak i¢in ilk 72 saat kritik bir 6Gneme sahiptir.
Kamu kurumlar1 ve STK'lara bagli Arama Kurtarma (SAR) ekipleri, ilk depremin hemen
ardindan hizla bolgeye intikal etmis, 6zellikle biiyiik hasarin meydana geldigi Ercis'e
yonlendirilmislerdir. Yapilan c¢alismalarda, enkaz altindan 222 kisi sag olarak
kurtarilmistir. Tiirkiye'nin 1999 Marmara depreminden bu yana SAR operasyonlarinda
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onemli deneyimler kazandig1 ve bu alanda ciddi iyilesmeler kaydettigi goriilmektedir.
Donanimli SAR ekiplerinin sayisindaki artis ve yerel bilginin etkin kullanimi,
operasyonlarin basarisinda kilit rol oynamistir (Basbug ve ark., 2011). Van merkezde 31,
Ercis'te 4 olmak lizere toplamda 35 konteyner kent kurulmus ve bu alanlara 175 bin kisi
yerlestirilmistir. Bu sayi, Tiirkiye'deki birgok sehir merkezinin niifusundan fazladir
(AFAD, 2024).

Van Merkezli Depremde DHMI'nin Afet Yonetimi ve Operasyonel Siirekliligi

2011 yilinda Van'da meydana gelen depremlerin ardindan Van Ferit Melen Havalimani
pistinde herhangi bir hasar tespit edilmemis olmasi, havalimaninin kisa siirede yeniden
operasyonel hale gelmesini saglamistir. Havalimani yonetimi, hava trafigini kesintisiz
siirdiirmek amacrtyla pist, yolcu ve ARFF (Havaalan1 Kurtarma ve Yanginla Miicadele)
ekiplerinin hazirliklarin1 ivedilikle tamamlayarak, kentin diger illerle olan hava
baglantisin1 agik tutmustur. Terminal binasinda olusan hasar nedeniyle hizmetler, o
giinlerde heniiz teslimati1 yapilmamis olan yeni havalimani binasinda, zorlu kosullara
ragmen depremzedelerin ulagiminin saglanmast i¢in yogun c¢aba sarf edilerek
yiriitiilmistir. 23 Ekim 2011 ile 13 Kasim 2011 tarihleri arasinda toplamda 1.352 ugak
ve helikopterin inis yaptig1 havalimani, iki biiylik deprem ve ¢ok sayida art¢i sarsintiya
ragmen kesintisiz hava trafigi saglayarak afet sonrasi lojistik operasyonlarda hayati bir
islev gormiistiir. Bu durum, afet sonrasinda hava tagimaciliginin siirdiiriilebilirliginin ve
acil miidahale kapasitesinin ne denli 6nemli oldugunu agikc¢a ortaya koyan bir 6rnek teskil
etmektedir (DHMi, 2024).

Havalimaninin kesintisiz operasyonel faaliyetleri siirdiiriiliirken, yedek personel
thtiyacinin karsilanmasi, havalimani personelinin barinma ve iage temini gibi temel
gereksinimlerinde o giiniin kosullar1 altinda zorluklar yasanmistir. Barinma, yemek ve
psikolojik destek gibi konularda Devlet Hava Meydanlari Isletmesi (DHMI) biinyesinde
hizli ve etkin bir miidahale ger¢eklestirilememistir.

Elazig Merkezli Deprem

24 Ocak'ta meydana gelen 6,8 biiytikliiglindeki Elazig depremi sonrasi, biiytikliigli 4 ve
tizeri olan toplam 24 art¢1 sarsint1 kaydedilmistir. Bu depremde 41 kisi yasamini yitirmis,
45 kisi enkaz altindan sag olarak c¢ikarilmistir. Yaralanan 1.631 kisiden 1.619'unun
tedavisi tamamlanmis, 12 kisinin tedavisi ise devam etmektedir. Depremin ardindan,
AFAD, Jandarma, UMKE, itfaiye ve cesitli sivil toplum kuruluslarindan olusan 7.245
personel, arama-kurtarma ve yardim calismalarina katilmistir. Deprem bolgesinde 28
farkl noktada Afet Koordinasyon Merkezi irtibat Ofisleri kurulmus; 310 arag, 5 mobil
koordinasyon tir1, 24 arama-kurtarma kopegi ve dalgic ekipleri giivenlik tedbirleri igin
gorevlendirilmistir. Ayrica, Kizilay, AKUT ve IHH gibi sivil toplum kuruluglar1 122
aracla yardima katilmistir. Arama-kurtarma, saglik, hasar tespit ve insani yardim
ekiplerinin hizli bir sekilde bolgeye ulagmast i¢in Istanbul, Ankara, Konya ve Elazig'dan
toplam 12 ugak seferi diizenlenmistir (AFAD, 2024).

Elazig'da yapilan hasar tespiti ¢aligmalari sonucunda, toplam 61.152 bina ve 202.765
bagimsiz boliim incelenmistir. Bu incelemeler sonucunda 263 bina tamamen yikilmis,
7.698 bina agir hasar gormiis, 558 bina acil yikilmasi gereken durumda, 1.540 bina orta
hasarli, 15.671 bina az hasarli ve 25.851 bina ise hasarsiz olarak degerlendirilmistir.
Elaz1g genelinde yikik, agir hasarli, acil yikilmasi gereken ve orta hasarli binalarda
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toplam 33.688 bagimsiz bolim bulunmakta ve bunlardan 417'sinin  yikimi
tamamlanmistir. Malatya’nin Doganyol, Piitiirge, Battalgazi, Yesilyurt ve Kale
ilcelerinde yapilan incelemelerde ise 14.304 bina degerlendirilmis; 370 bina yikilmus,
2.794 bina agir hasarli, 262 bina acil yikilmasi gereken durumda, 621 bina orta hasarli,
3.175 bina az hasarli ve 7.182 bina hasarsiz olarak belirlenmistir. Malatya genelinde
yikik, agir hasarli, acil yikilmasi gereken ve orta hasarli binalarda toplam 9.461 bagimsiz
boliim bulunmakta ve bu blnalardan 187'sinin yikimi gergeklesﬁrllmlstlr (AFAD, 2024)
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Gorsel 4: Elaz1g Depremi (Anadolu Ajansi, 2020)

Deprem sonrasinda Elazig’da vatandaslarin ihtiyaglarina yonelik 132 barmmma alani
olusturulmus, bu alanlarda toplam 3.846 ¢adir kurulmus ve bireysel olarak 19.409 cadir
dagitilmistir. Barinma alanlarinda hala 12.618 kisi kalmaktadir. Malatya'da ise toplam
5.948 cadir kurulmus ve dagitilmistir.

Elaz13’daki Harput Kiz Ogrenci Yurdu’nda meydana gelen hasar nedeniyle 6grenciler
spor salonlarina yerlestirilmis, Adiyaman E Tipi Kapali Ceza ve infaz Kurumu'ndaki
mahk(m ve tutuklular ise Gaziantep, Kahramanmaras ve Sanlurfa’daki cezaevlerine
nakledilmistir. Elazig'a sevk edilmesi planlanan 5.851 konteynerden 4.790’mnin Sivrice
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ilgesinde kurulacak gecici barinma alanlaria yerlestirilmesi planlanmistir. Elazig’da
1.995 yasam konteyneri, 102 umumi tuvalet konteyneri, 43 dus konteyneri ve 77 ofis
konteyneri kurulmustur. Malatya’da ise Piitiirge, Doganyol, Battalgazi ve Kale il¢elerinde
kurulacak 6 gecici barinma alanina toplam 700 tek katli konteyner yerlestirilmesi
Ongoriilmiistiir (AFAD, 2024).
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Gorsel 5: Elaz1g Depremi (Anadolu Ajansi, 2020)
Elazig Merkezli Depremde DHMI'nin Afet Yénetimi ve Operasyonel Siirekliligi

Elaz1g’da meydana gelen depremin akabinde, Devlet Hava Meydanlari Isletmesi (DHMI)
tarafindan ulusal ve uluslararast hava trafiginin kesintisiz siirdiiriilmesi amaciyla
ivedilikle hasar tespit ¢alismalar1 gerceklestirilmistir. DHMI Genel Miidiiriiniin 24 Ocak
2020 tarihli aciklamasina gore, 6.8 biiylikliiglindeki depremde Elazig Havalimani'nin
temel operasyonel unsurlari olan pist ve kulede herhangi bir yapisal hasar tespit
edilmemistir. Bu durum, havalimani operasyonlarinin derhal ve sorunsuz bir sekilde
devamliligin1 miimkiin kilmistir (Haberair, 2020).

Havalimaninda herhangi bir yikim veya operasyonel aksamaya yol agabilecek bir
durumun s6z konusu olmamasi, 6nceden hazirlanan Elazig Havalimani Acil Durum
Protokollerinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamistir. Bu kapsamda, ildeki ilgili
kamu kurumlarindan da destek alinarak ugus ve hava trafiginin siirekliligi temin edilmis,
boylece hem arama kurtarma ekiplerinin bolgeye ulasimi kolaylastirilmis hem de
depremzedelerin tahliyeleri i¢in hava yolu sirketleriyle is birligi yapilarak gerekli lojistik
destek saglanmistir (DHMI, 2024).

Personel rotasyonu ve depremden etkilenen havalimani personelinin degisimi konusunda
hassasiyet gosterilmis olmakla birlikte, havalimani calisanlariyla yapilan goriismeler,
barinma ve gida temini gibi temel ihtiyaglarin karsilanmasinda baslangicta tam bir
koordinasyonun saglanamadig1 yoniinde geri bildirimler icermektedir. Bu durum, kriz
yonetim siireglerinde personel refahinin ve ihtiyaclarinin zamaninda ve etkin bir sekilde
karsilanmasinin 6nemini bir kez daha ortaya koymaktadir.
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Kahramanmaras Merkezli Deprem

6 Subat 2023 tarihinde, Kahramanmaras'in Pazarcik ve Elbistan il¢elerinde meydana
gelen iki biiyiik deprem, Tiirkiye'yi derinden etkiledi. ilk deprem, Pazarcik merkezli olup
7.7 biiyiikliigiinde ve yerin 8,6 kilometre derinliginde gergeklesmistir. Ikinci deprem ise
Elbistan merkezli olarak 7.6 biiyiikligiinde ve 7 kilometre derinliginde meydana
gelmistir. Depremlerin merkez lisleri, sirasiyla Pazarcik’taki Akdemir ve Elbistan’daki
Glimiisdoven yerlesimlerine oldukea yakindi. Bu iki biiyiik depremin ardindan 7.184 artc1
sarsint1 kaydedildi. Ozellikle ilk depremin, Olii Deniz Fay Zonunun kuzey ucundaki Narli
Segmenti iizerinde sol yanal dogrultulu bir atim hareketiyle olustugu tespit edilirken
ikinci deprem Dogu Anadolu Fay Zonu disinda, Nurhak-Cardak arasindaki Cardak Fay1
tizerinde meydana gelmistir. Depremler, Adiyaman ve Go6lbasi'nin giineyindeki Golbast
segmentinde de kirilmalara yol agmistir (AFAD, 2023; iTU, 2023).

N AFAD

T.C. igisleri Bakanhg:
Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanhgi
Deprem Dairesi Bagkanhgi

AFAD-RED
wy,

%
15/08/2019 Kahramanmaras
Biiyukliik (Mw): 7.5

Maks. Siddet : X
Agiklamalar
Diri Fay Haritasi (Emre ve dig., 2013)

I Hissedilmez
11 Zayif
I 111 Hafif
IV Orta
V Oldukga Guglu
VI Gugli
VII Cok Giiglii
VIII Yikici
. IX Siddetli
I X Yogun
. XI Asin
100 km N XII Tam Yikim

Harita 3: AFAD RED Analizleri Sonucu Mw:7.5 Biiyiikliigiindeki Deprem Igin Siddet Dagilim Haritast
(AFAD, 2023)

040.00

Bu felaketlerin sonuglar1 olarak, Kahramanmaras, Gaziantep, Sanliurfa, Diyarbakir,
Adana, Adiyaman, Osmaniye, Hatay, Kilis, Malatya ve Elaz1g illerinde toplam 42.310
vatandas hayatin1 kaybetmis ve 448.018 kisi deprem bdlgelerinden tahliye edilmistir.
Arama-kurtarma calismalarina, AFAD, PAK, JAK, JOAK, DISAK, Sahil Giivenlik,
DAK, itfaiye ekipleri, sivil toplum kuruluslari ve uluslararasi ekiplerden olusan 14.740
personel katilmistir. Ayrica, AFAD, Emniyet, Jandarma, Milli Savunma Bakanligi,
UMKE ve yerel glivenlik ekipleriyle birlikte toplam 242.392 saha personeli bolgede aktif
olarak gorev yapmistir. Arama-kurtarma faaliyetlerine destek saglamak i¢in 13.700 is
makinesi, ekskavator, ving, dozer, kamyon ve arazoz kullanilmistir. Koordinasyonu
saglamak amaciyla 38 vali, 160 miilki idare amiri, 19 AFAD iist diizey yOneticisi ve 68
il miidiirti gérevlendirilmistir. Uluslararasi yardimlarin koordinasyonu i¢in 12 biiyiikelgi
ve 15 Disisleri Bakanlig1 personeli bolgeye gonderilmistir. Hava, kara, deniz kuvvetleri,
sahil giivenlik ve orman genel miidiirliigiine bagh helikopter ve ucaklarla toplam 11.907
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sorti yapilmistir. Personel ve malzeme sevkiyati ile tahliye islemleri i¢in ise Milli
Savunma Bakanlig1 ve Sahil Giivenlik Komutanli: tarafindan 38 gemi kullanilmistir
(AFAD, 2024).

Gorsel 7: Kahramanmaras Depremi (Anadolu Ajansi, 2023)

Kahramanmaras Merkezli Depremde DHMI'nin Afet Yonetimi ve Operasyonel Siirekliligi

Asrin felaketi olarak nitelendirilen Kahramanmaras merkezli depremlerin ardindan,
Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi (DHMI) Genel Miidiirliigii, Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanli§i (AFAD) ile esgiidiim igerisinde hareket ederek, depremden
etkilenen bolgelerdeki acil ihtiyaglara yonelik hizli bir miidahale gerceklestirmistir. Bu
kapsamda, 543 Havaalanm1 Kurtarma ve Yanginla Miicadele (ARFF) memuru, gerekli
arag-gerec ve techizatla birlikte derhal afet bolgelerine sevk edilmis ve bu ekiplerin enkaz
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altindan toplam 210 vatandasin kurtarilmasia katki sagladigit DHMI (2024) tarafindan
raporlanmistir.

Birden fazla ili derinden etkileyen bu miiessif olayda, depremden zarar géren tiim
havalimanlarinda titizlikle hasar tespit calismalar1 yiiriitiilmiis ve Hatay Havalimani
haricindeki diger tiim havalimanlarinda hava trafiginin kesintisiz bir sekilde siirdiiriilmesi
temin edilmistir. Afet bolgelerine yonelik acil durum protokolleri gercevesinde ihtiyag
duyulan her tiirlii destek saglanirken, DHMI biinyesindeki alaninda uzman yéneticiler,
havalimani operasyonlarinin etkin bir sekilde koordine edilebilmesi amaciyla derhal afet
bolgelerine gorevlendirilmistir.

Kahramanmaras Depremi Baglaminda Hatay Havalimani: DHMI'nin Afet Yonetimi ve
Operasyonel Tepkisi

6 Subat 2023 tarihinde ger¢eklesen deprem felaketi, Hatay Havalimani'nda biiyiik hasara
yol agcmigtir. Havalimaninin 3 kilometrelik pistinde 45 farkli noktada catlaklar ve
parcalanmalar meydana gelmesi sonucu, havalimani kullanima kapatilmistir. Sehir
merkezine yalnizca 6 kilometre mesafede bulunan havalimani, arama kurtarma ve yardim
calismalarinin koordinasyonu agisindan kritik bir Oneme sahiptir. Bu nedenle,
havalimaninin en kisa siirede yeniden hizmete agilmasi biiylik bir gereklilik haline
gelmistir (Anadolu Ajansi, 2023).

DHMI Genel Midiirliigii'niin teknik ekipleri tarafindan yapilan detayli incelemeler
sonucunda, pistteki hasarin boyutu ve onarim ¢alismalari tespit edilmistir. insaat ve teknik
ekiplerin hizl1 ve koordineli miidahalesiyle, pistteki kirilmalar ve ¢atlaklar kisa siirede
onarilmistir. Uguslarin tamamen durduruldugu Hatay Havalimani'nda, ilk etapta pistin 2
kilometrelik boliimiindeki yogun ¢aligmalar sonucunda, 12 Subat Pazar giinii havalimani
yeniden ugus operasyonlarina hazir hale getirilmistir. Bu sayede, yardim malzemelerinin
ve personelin afet bolgesine ulagtirilmasi hizlanmis ve depremzedelere yonelik destek
faaliyetlerine 6nemli katkilar saglanmustir.

J

[4
Sonrasi

Gorsel 8: Hatay Havalimani Deprem Hasar (DHMI, 2023)
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Gorsel 9: Hatay Havalimani Onarim Calismas1 (DHMI, 2023)

Sonuc¢

Kahramanmarag depremi ve Hatay Havalimani 6rnegi, kriz yonetiminin 6nemini bir kez
daha gozler 6niine sermistir. Kriz aninda hizli ve etkili bir sekilde miidahale edebilmek
icin Onceden planlama, hazirlik, koordinasyon ve iletisim gibi unsurlar hayati 6nem
tagimaktadir. Bu nedenle, tiim havalimanlarinin krizlere karsi hazirlikli olmasi ve bu
konuda siirekli olarak c¢aligsmalar yapmasi gerekmektedir. Kriz yonetimi planlarinin
diizenli olarak gilincellenmesi ve tatbikatlarla test edilmesi de Onemlidir. Ayrica,
havalimani ¢alisanlarina kriz yonetimi konusunda egitim verilmesi ve acil durum
prosediirlerinin net bir sekilde tanimlanmasi da hayati 6nem tagimaktadir.

Havalimanlarinin depremlere karsi direncliligi de kriz yonetiminde onemli bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle; havalimanlarinin binalar1 ve pistleri depreme dayanikli olacak
sekilde insa edilmeli ve diizenli olarak bakim1 yapilmalidir. Kahramanmaras depremi ve
Hatay Havalimani 6rnegi, kriz yonetiminin sadece teorik bir kavram olmadigini, somut
sonuglar iiretebilen pratik bir uygulama oldugunu gostermektedir. Dogru planlama,
hazirlik ve koordinasyon ile krizlerin olumsuz etkilerini en aza indirmek ve normal
yasama olabildigince ¢abuk donmek miimkiindiir. Bu nedenle, tiim havalimanlarinin
krizlere kars1 hazirlikli olmasi ve bu konuda siirekli olarak caligmalar yapmasi hayati
Onem tagimaktadir.

Hatay Havalimani'nin 6 Subat depremi sirasindaki kriz yonetimi yaklasimi, gelecekteki
krizlere hazirlik ve miidahale siirecleri i¢in onemli dersler sunmaktadir. Krizin ilk
anlarinda hizli ve etkili bir sekilde harekete gegebilmek i¢in onceden yapilmis bir
planlamaya sahip olmak hayati 6nem tasir. Hatay Havalimani'nda acil durum planinin
varlig1, krizin ilk anlarinda koordineli bir miidahale siirecini miimkiin kilmistir. Ilgili tiim
birimlerin rol ve sorumluluklarini net bir sekilde tanimlayarak, kaosun onlenmesine
yardimer olmustur. Kriz yonetimi siirecinde, ilgili tim paydaslar arasinda etkili bir
koordinasyon ve iletisim saglanmasi kritik 5nem tasir. DHMI, AFAD, diger kurumlar ve
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sivil toplum kuruluslar1 arasindaki ig birligi, kaynaklarin etkin kullanimini ve bilgi
paylasimini saglamistir. Ayrica, havalimani yonetimi ile etkilenenler arasindaki seffaf
iletisim, panik ve dezenformasyonun onlenmesine katkida bulunmustur. Kriz sonrasi
hasar tespit ve onarim ¢alismalari, normallesme siirecinin hizlandirilmasi agisindan kritik
oneme sahiptir. Hatay Havalimani'nda hasar tespitinin hizli bir sekilde yapilmasi ve
onarim ¢aligmalarina vakit kaybetmeden baslanmasi, havalimaninin kisa siirede yeniden
faaliyete ge¢mesini saglamistir. Kriz yonetimi siirecinde teknolojinin etkin kullanimu,
iletisimi, koordinasyonu ve bilgi paylasimini kolaylastirir. Hatay Havalimani 6rneginde
sosyal medya ve mobil uygulamalar, etkilenenlerle iletisim kurmak ve bilgi paylagsmak
i¢in kullanilmustir.

Gelecekteki krizlere daha iyi hazirlanmak ve miidahale siireclerini gelistirmek igin
havaliman1 binalar1 ve pistleri, depreme dayanikli bir sekilde insa edilmeli ve diizenli
olarak bakimlari yapilmalidir. Acil durum planlari, giincel tehdit ve riskleri yansitacak
sekilde diizenli olarak giincellenmeli ve tatbikatlarla test edilmelidir. Havalimam
calisanlarina kriz yonetimi konusunda egitim verilmeli ve acil durum prosediirleri net bir
sekilde anlatilmalidir. Farkli iilkelerdeki havalimanlari ve kriz yonetimi uzmanlari
arasinda bilgi ve deneyim paylasimi tesvik edilmelidir. Kriz yonetimi yontemlerinin
gelistirilmesi i¢in siirekli olarak arastirma ve gelistirme calismalar1 yapilmalidir. Bu
sayede yeni teknolojiler ve ¢oziimler gelistirilebilir ve krizlere kars1 daha etkili bir sekilde
miicadele edilebilir.

Kaynaklar

AFAD. (2023). Tiirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP). Erisim Tarihi 11.02.2025,
https://www.afad.gov.tr/

AFAD. (2023). Tiirkiye Afet Miidahale Plant (TAMP) (Resmi Gazete No: 28871, Tarih:
03.01.2014).

AFAD. (2024). Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligt Raporu. Erisim Tarihi
03.20.2023. (Rapor)

AFAD. (2025). Van Depremi -  Giris. Erisim  Tarihi  13.02.2025,
https://www.afad.gov.tr/van-depremi---giris

AFAD. (2025). Van Il Afet Risk Azaltma Plam (IRAP). Erisim Tarihi 11.02.2025,
https://van.afad.gov.tr/kurumlar/van.afad/ KUTUPHANE/IL-PLANLARI/VAN-
IRAP.pdf (Rapor)

AFAD Tirkiye Deprem Tehlike Haritas1 (2025). Erisim Tarihi 11.05.2025,
https://tdth.afad.gov.tr/TDTH/main.xhtml

Akdag, M., & Arklan, U. (2013). Kamu Yénetiminde Kriz Yonetimi. The Journal of
Academic Social Science Studies, 6(4), 33-55.

Akdur, R. (2000). Afetler ve Afetlerde Saglik Hizmetleri. Tiirkiye Sorunlarina Coziim
Konferansi-3, 21. Yiizyilda Tiirkiye (s. 25-27). Ankara Universitesi Basimevi.

Akyel, R. (2005). Tiirkiye Kamu Y®&netiminde Afet Yonetimi. Cukurova Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 14(1), 15-29.

Journal of International Crises and Policy Research 197
e-ISSN: 2587-1269




Havalimanlarinda Kriz Y 6netimi:
Tiirkiye Depremleri Baglaminda Coklu Vaka Analizi (Van, Elaz1g, Kahramanmaras ve Hatay)

Alexander, D. (2002). Principles Of Emergency Planning And Management (Vol. 2).
Oxford University Press.

Anadolu Ajansi. (2023). Hatay Havalimani Deprem Hasar. Erisim Tarihi 22.01.2024,
https://www.aa.com.tr/

Anadolu  Ajansi.  (2025). Asrin  Felaketi.  Erisim  Tarihi = 23.04.2025,
https://www.aa.com.tr/tr/asrin-felaketi

Aykag, B. (2001). Kamu Yonetiminde Kriz ve Kriz Yonetimi. Gazi Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 3(2), 123-132.

Comfort, L. K., & Kapucu, N. (2006). Inter-Organizational Coordination In Extreme
Events: The World Trade Center Attacks. Natural Hazards, 39(2), 309-327.

Coombs, W. T. (2007). Ongoing Crisis Communication: Planning, Managing, And
Responding. Sage Publications.

Darican, M. F. (2013). Ekonomik Krizler ve Tiirkiye. Istanbul Aydin Universitesi Dergisi,
5(17), 39-46.

DHMI. (2023). ARFF Memuru. Erisim Tarihi [Belirtilmemis, Liitfen Ekleyin],
https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/ARFF.aspx

DHMI. (2024). Faaliyet Raporlar. Erisim Tarihi 23.01.2025,
https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/FaaliyetRaporlari

Emrealp, S., Holloway, J. A. McK., Mater, B., & Ones, E. R. (1993). Belediyelerde Kriz
Yonetimi (Yerel Yonetimlerin Gelistirilmesi Programi El Kitaplar1 Dizisi). Iula-Emme
Yayin Bildirimleri, Uluslararas1 Yerel Yonetimler Birligi.

Erkan, B. B., Karanci, A. N., Kalaycioglu, S., Ozden, A. T., Caliskan, 1., & Ozaksehir, G.
(2015). From Emergency Response To Recovery: Multiple Impacts And Lessons Learned
From The 2011 Van Earthquakes. Earthquake Spectra, 31(1), 527-540.

Gokeekus, H., Barlas, C., Almuhisen, M., & Eyni, N. (2018). Dogal ve Insan Kaynakh
Afetler, Sonuglar ve  Afet Yonetimi. Erisim  Tarihi  08.04.2025,
http://www.iusarc.org/wpcontent/uploads/2020/11/Dogal-ve-Insan-Kaynakli-Felaketler-
Sonuclari-ve-Afet-Yonetimi.pdf

Gover, 1. H. (2023). Tiirkiye ve Japonya’nin Deprem Gergekligi: Karsilastirmali Bir
Analiz. Mevzu-Sosyal Bilimler Dergisi, (10), 279-323.

Giiler, H. H. (2008). Zarar Azaltmanin Temel likeleri. Afet Zararlarim Azaltmanmn Temel
Ilkeleri (s. 35-50).

Haberair. (2020). DHMI Elazig Havalimanini Seferber Etti. Erisim Tarihi 27.04.2025,
https://www.haberair.com/haber/DHMI-ELAZIG-HAVALIMANINI-SEFERBER-
ETTI/57377

ICAO. (2025). Rescue And Fire Fighting. Erisim Tarihi 23.04.2025,
https://www.icao.int/safety/pages/rescue-fire-fighting.aspx

IFRC Ve UNDP. (2015). The Handbook On Law And Disaster Risk Reduction. IFRC
Publisher. Erisim Tarihi 03.02.2020,

19 8 Uluslararasi Kriz ve Siyaset Arastirmalar: Dergisi
e-1SSN: 2587-1269




Fikret Bayat
|

https://www.google.com/search?q=https://www.ifrc.org/Global/Photos/Secretariat/2015
11/Handbook%25200n%2520law%2520and%2520DRR%2520LR.pdf

Inter-American Development Bank. (2010). Indicators Of Disaster Risk And Risk
Management: Program For Latin America And The Caribbean: Summary Report. IADB
Publisher. Erisim Tarihi 12.11.2019,
https://publications.iadb.org/en/publication/11611/indicators-disaster-risk-and-
riskmanagement-program-latin-america-and-caribbean

Isik, O., Aydinoglu, H. M., Kog, S., Giindogdu, O., Korkmaz, G., & Ay, A. (2012). Afet
Yonetimi ve Afet Odakli Saglik Hizmetleri. Okmeydan: Tip Dergisi, 28(2), 82-123.

Kadibesegil, S. (2002). Kriz Geliyorum Der. Mediacat Yaynlari.

Kadioglu, M. (2008). Modern Biitiinlesik Afet Y&netimin Temel ilkeleri. Afet Zararlarin:
Azaltmanmin Temel Ilkeleri, 1.

Karaman, Z. T. (2017). Afet Yénetimine Giris ve Tiirkiye’de Orgiitlenme. I¢inde Z. T.
Karaman & A. Altay (Eds.), Biitiinlesik Afet Yonetimi (s. 1-39). Birlesik Matbaacilik.

Karakése, T. (2007). Orgiitler ve Kriz Yonetimi. Akademik Baks, 13(2), 1-15.

Kegici, M. (1994). Dogal Afetlerde Bulasic1 Hastaliklar ve Cevre. Bayindirlik ve Iskan
Bakanlig ile Belediyeler Dergisi, 8, 24-47.

Kundak, S., & Kadioglu, M. (2011). Ik 72 Saat. AFAD Yayimlari. (Kitapgik)

Lagadec, P. (1993). Preventing Chaos In A Crisis: Strategies For Prevention, Control
And Damage Limitation. McGraw-Hill.

Ozdikmen, T. (2015). Afet ve Acil Durum Yonetimi. Seckin Yaymncilik.
Ozey, R. (2006). Afetler Cografyasi. Aktif Yaymevi.

Ozkilig, E. N. (2020). Istanbul'da Deprem Sonrasi Toplanma Alanlarinin Kapasitelerinin
ve Erisilebilirliklerinin CBS Yardimiyla Analizi ve Degerlendirilmesi (Doktora Tezi).
Istanbul Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii.

Perry, R. W., & Lindell, M. K. (2003). Preparedness For Emergency Response:
Guidelines For The Emergency Planning Process. Disaster Prevention And Management:
An International Journal, 12(4), 336-344.

Quarantelli, E. L. (1997). Problematical Aspects Of The Information/Communication
Revolution For Disaster Planning And Research: Ten Non-Technical Issues And
Questions. Disaster Prevention And Management: An International Journal, 6(2), 94-
106.

Strateji ve Biit¢e Baskanligi. (2023). Erisim Tarihi 26.01.2024, www.sbb.gov.tr

Sahan, C., & Kaya, I. (2021). Tiirkiye Afet Bilgi Bankas: (TABB) ile EM-DAT Veri
Tabanlarmin Karsilagtirilarak Degerlendirilmesi. Uluslararast  Yonetim Akademisi
Dergisi, 4(3), 679-695.

Tirkiye Diri Fay Haritas1 (Jeoloji Miihendisleri Odas1 (JMO), (1998). Erisim Tarihi
11.05.2025, https://www.jmo.org.tr/genel/bizden_detay.php

Journal of International Crises and Policy Research 199
e-ISSN: 2587-1269




Havalimanlarinda Kriz Y 6netimi:
Tiirkiye Depremleri Baglaminda Coklu Vaka Analizi (Van, Elaz1g, Kahramanmaras ve Hatay)

UNISDR. (2019). Global Assessment Report On Disaster Risk Reduction. Unisdr
Publisher. Erisim Tarihi 25.08.2019, https://www.unisdr.org/we/inform/terminology

Valackiene, A. (2011). Theoretical Substation Of The Model For Crisis Management In
Organization. Inzinerine Ekonomika Engineering Economics, 22(1), 78-90.

Waugh, W. L., & Streib, G. (2006). Collaboration And Leadership For Effective
Emergency Management. Public Administration Review, 66(1), 131-140

2 O O Uluslararasi Kriz ve Siyaset Arastirmalar: Dergisi
e-1SSN: 2587-1269




Fikret Bayat

Structured Abstract

The Kahramanmaras earthquake and the case of Hatay Airport have starkly underscored
the critical importance and urgency of airport crisis management. This event has
demonstrated the extent to which rapid and effective response during crises depends on
elements such as proactive strategic planning, meticulous preparation, multifaceted
coordination, and transparent communication. In this context, airports must adopt a
proactive stance against potential crisis scenarios by continuously enhancing their crisis
management capabilities.

Regular updates and simulation testing of crisis management plans allow for identifying
and rectifying of potential weaknesses. Moreover, comprehensive crisis management
training for airport personnel and the clear internalization of emergency procedures by
every employee are crucial for a coordinated and effective response during crises.

One of the cornerstones of crisis management is the construction of airports that are
resilient against natural disasters such as earthquakes, along with regular structural
inspections. The Kahramanmaras earthquake and the case of Hatay Airport have clearly
illustrated that crisis management is not merely a theoretical concept but a practical
application that yields tangible results. With proper planning, preparation, and
coordination, the devastating impacts of crises can be minimized, and the community's
return to normalcy can be expedited.

Hatay Airport's crisis management approach during the February 6th earthquake offers
valuable lessons for future crisis preparedness and response processes. A detailed
emergency plan is vital for rapid and effective action in the initial moments of a crisis. In
the case of Hatay Airport, this plan enabled a coordinated response in the initial moments
of the crisis, and the clear definition of roles and responsibilities for all relevant units
helped prevent chaos.

In the crisis management process, cooperation and effective communication among
DHMI (State Airports Authority), AFAD (Disaster and Emergency Management
Presidency), other public institutions, and non-governmental organizations ensured the
efficient use of resources and information sharing. Additionally, transparent
communication between airport management and those affected prevented the spread of
panic and disinformation. Rapid post-crisis damage assessment and repair efforts
significantly contributed to the normalization process enabling the airport to resume
operations quickly.

The effective use of technology during the crisis management process facilitates
communication, coordination, and information sharing. In the case of Hatay Airport,
social media and mobile applications were effectively used to communicate with and
provide information to those affected.

To better prepare for future crises and improve response processes, the following
recommendations should be considered:

e Airport buildings and runways should be constructed to be earthquake-resistant
by the latest engineering standards, and regular structural inspections should be
conducted.
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o Emergency plans should be regularly updated based on the latest threat and risk
analyses and tested through simulations.
e Airport personnel should receive continuous crisis management training, and
emergency procedures should be regularly reviewed.
e The sharing of information and experience between international airports and
crisis management experts should be encouraged.
o Continuous academic and applied research should be conducted to develop crisis
management methods.
In this way, new technologies and solutions can be developed to enhance the resilience
of airports against crises and minimize the impacts of potential crises.
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